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Introduccioén

Este libro es resultado del trabajo realizado dentro del Proyecto
Arte por la convivencia que incorpora ayuntamientos, centros
escolares, universidades y ONG de 6 paises (Alemania, Espafia,
Italia, Portugal, Bélgica y Hungria).

Desde la experiencia de cada uno de las organizaciones
participantes, el proyecto persigue crear a nivel europeo un espacio
para el intercambio de buenas practicas, experiencias y materiales,
que sirva para la creacién de un modelo que perdure en el tiempo,
mas alla de la experiencia o personas que lo ponen en juego, desde
un trabajo por la convivencia y desde el encuentro de personas de
diferentes culturas de origen que conviven en nuestras ciudades y
en los centros educativos.

El propdsito del proyecto es aunar y desarrollar un modelo
europeo de intervencion conjunto que fortalezca la dimension
europea y permita implementar de forma permanente experiencias
educativas de éxito que perduren en el tiempo y posteriormente,
implementarlas en otras entidades europeas.

Este libro, dentro del proyecto, ofrece una sintesis unificada de
los cursos formativos y sesiones artisticas con las familias del
alumnado participante, para que puedan ser transferidas en otros
contextos.



Capitulo |
CONTENIDOS VERTEBRADORES DE
TODA ESCUELA DE FAMILIAS

CYNTHIA HERTFELDER TENREIRO
Universidad Rey Juan Carlos

1. INTRODUCCION

Los contenidos vertebradores de toda escuela de familias se
pueden abordar desde muy diferentes perspectivas y modelos. Lo
habitual es hacerlo desde un modelo de programa adecuado al
conocimiento psicoldgico del nifio de determinada edad o desde la
profundizacion general en una temaética determinada de interés
general, como el ejercicio de la autoridad, el uso de las TIC o el
peligro de las drogas, por ejemplo.

En este capitulo queremos ofrecer, en primer lugar, una
perspectiva positiva, sensible e integradora que ofrezca a los
profesionales, 0 a los propios progenitores, las claves para que, sea
cual sea el contenido o la metodologia empleada en cada escuela de
familias, se trabaje lo méas esencial e insustituible en la educacion
familiar, que es el refuerzo de la seguridad de su propia funcion, su
autoestima como padres, basada en que lo esencial que cada nifio
necesita y solo los progenitores pueden proporcionar: un amor y
aceptacion incondicionales unidos a una exigencia adecuada a la
edad del nifio. Los padres necesitan comprender que el amor sin
exigencia es un amor mal entendido, asi como que la exigencia sin
aceptacion es una forma de rechazo. Por supuesto, cada uno de
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estos dos pilares ajustado a un conocimiento basico de las
caracteristicas de la etapa evolutiva en la que se encuentra su hijo.

En segundo lugar, consideramos absolutamente prioritario
ayudar a los padres a conocer como es cada hijo, cual es su
temperamento, porque la educacion del caracter es el objetivo
propio de la educacién en la familia. Desde este enfoque se
presentan en este capitulo los principales contenidos que en una
escuela de familias han de abordarse.

2. CONTENIDOS VERTEBRADORES PARA UNA
PROPUESTA DE INTERVENCION POSITIVA, SENSIBLE E
INTEGRADORA DE PROGRAMA DE FORMACION PARA
FAMILIAS

Las madres y padres, por lo general, saben cada vez mas sobre
el desarrollo de los nifios. Los temas de salud, nutricion, etc. son
una constante fuente de interés y de busqueda de informacion en
Internet, con los consiguientes riesgos de la ingente y frecuente
informacion poco rigurosa y/o contradictoria en muchos casos.
Desde programas de television, tutoriales de YouTube, hasta
articulos o entrevistas de diversos profesionales, se transmiten a los
padres modelos de aplicacién de técnicas que ni entienden (ni
tienen por que, porque no son especialistas ni es lo que los nifios
necesitan de ellos).

En el titulo del epigrafe se introducen varios terminos que es
necesario aclarar. En primer lugar, integradora, con el que nos
queremos referir a que una escuela de familias no puede obviar
ninguno de los aspectos que procederemos a explicar. Los
contenidos pueden ser mas o menos reducidos, mas 0 menos
ajustados a edades concretas, pero siempre habran de trabajarse las
actitudes y los valores de los padres, sin lo cual, los padres podrian
terminar con una profunda sensacion de frustracion al constatar que
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no siempre hacen las cosas de la mejor forma posible. Habran de
trabajarse herramientas concretas de afrontamiento de las diversas
situaciones que se les presentan de forma habitual en su familia.

En segundo lugar, con el término sensible queremos hacer un
especial hincapié en que en las escuelas de familias hay un aspecto
que habitualmente no se trabaja y que no es sino las diferentes
sensibilidades de cada uno de sus miembros. Cada vez es mas
evidente el sufrimiento de muchas personas, nifios y adultos, a los
que aboca una alta sensibilidad no bien educada y, con frecuencia,
ni siquiera reconocida. Esta se entiende, en demasiadas ocasiones,
como un rasgo negativo, de debilidad, cuando no de desequilibrio y
que hay que minimizar, anular o bloquear. La alta sensibilidad,
como se podra comprobar en epigrafes siguientes, es un rasgo de
temperamento que siempre habrd de ser adecuadamente educado,
como cualquier otro rasgo.

Como ya se ha constatado anteriormente, la realidad social en
la que vivimos genera con frecuencia inseguridad en los
progenitores, por lo que ante la educacion de sus hijos pueden
vivencian ansiedad y miedo. No es dificil comprender que sus
expectativas, temores e inseguridades se transmiten de forma
irremediable a los nifios. Nos encontramos padres cada vez mas
frustrados y con mayor sentimiento de culpabilidad e impotencia e
hijos cada vez mas ansiosos, inseguros y, la vez, dominantes en el
hogar, tiranos o dictadores, como los denomina Javier Urra (2006,
2015) e irresponsables al llegar a la adolescencia.

Es indudable que en cualquier programa de formacion han de
trabajarse de forma conjunta contenidos, actitudes y valores que
faciliten que los padres, por serlo, sean mejores personas, mas
maduros, mas libres y coherentes, y comprometidos con su propio
proyecto personal de vida, a la vez que acompafian y ayudan a
realizar todo ello a su hijo.
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La actitud es la predisposicion para comportarse, actuar, de
determinada manera, no es la conducta efectiva en si (Bautista
Vallejo, 2001). La actitud, sin ser inmutable (la libertad y las
motivaciones son factores decisivos), es persistente y suele ser
necesario un esfuerzo considerable para modificarla. Se apoya en
unas creencias concretas profundamente interiorizadas, valores en
la persona, tanto que en ocasiones ni uno mMismo es capaz de
conocerlas si no se le ayuda a realizar un proceso de
profundizacion en ellas. Lo mismo ocurre con la respuesta
emocional asociada a cada creencia. De esta forma las actitudes,
convertidas en conductas concretas repetidas; habitos, nos facilitan
la vida al permitir automatizar muchas respuestas, pero a la vez,
nos pueden hacer sentir profundamente infelices si no logramos
realizar el fin previsto desde la creencia sobre como deberian ser
las cosas. Los “deberias” pueden llegar a hacer sentirse a una
persona profundamente infeliz si no resultan como pensamos
deberian ser. En definitiva, se trata de unos pensamientos
automaticos que condicionan una respuesta, muchas veces
disfuncional. Detras puede esconderse un perfeccionismo
profundamente arraigado o ser el inicio de sentimientos de extrema
frustracion o de preocupacién o, incluso de enfados con uno
mismo, culpabilidad, o con los demas. El pensamiento se polariza,
blanco/negro, bien/mal, etc. y la persona no puede dejar de pensar
en eso, culpabilizandose también de ello.

Un padre lleva dos afios de especialista en especialista para
tomar la decision sobre si poner o no gafas a su hijo. La
recomendacion general médica es que, dada la edad del nifio, hay
que hacerlo cuanto antes porque las gafas repercuten de forma
decisiva sobre el rendimiento escolar. La creencia del padre que
hay detras es que con gafas es mas susceptible de que otros nifios
le agredan, se burlen de él o él mismo se sienta diferente y se aisle.
Y ello porque él mismo asi les hizo a otros nifios a esa edad. El hijo
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no “deberia” llevar gafas, le hara mas débil, propenso a los
abusos y eso le puede causar inseguridad y falta de adaptacion.

Otro caso frecuente es que se proyecten sobre el nifio las
propias expectativas, ya sean de rendimiento, calificaciones, triunfo
social, lo que ellos no pudieron llegar a realizar o a ser, etc. El hijo
deberia ser de esa forma y los padres consideran, de forma
inconsciente, un fracaso personal si el nifio no lo es o0 no alcanza
esos objetivos. Son padres que quieren mucho a su hijo, si, pero no
saben quererle, no pueden transmitir al hijo una verdadera
aceptacion incondicional. El hijo sentira, sin saber exactamente por
qué, que no cumple las expectativas, que nunca llegara a ser lo que
se espera de él, con lo que su autoestima quedara, probablemente,
dafiada para siempre.

Una madre no logra aceptar que su hijo no tenga las
calificaciones que ella quisiera. Todos los dias se sienta con el
nifio, nueve afos, a hacer los deberes y se acaba desesperando por
lo que ella interpreta como falta de interés de este. Acaba
practicamente haciéndole los deberes, y el hijo lo sabe. Su madre
no concibe que pueda llevar algo mal hecho o, peor, sin hacer. Las
tardes discurren entre deberes y clases de refuerzo o visita al
psicologo.

El psicologo ya les ha dicho en diversas ocasiones que el nifio
tiene un problema de ansiedad en casa y que su autoestima esta
muy herida, asi como que el cambio en la actitud de los padres es
esencial para que el nifio pueda avanzar. Por otra parte, el nifio
estd bien adaptado a la escuela, no saca unas calificaciones
sobresalientes, pero aprueba todo. Es en casa donde la presion de
la madre sobre los deberes termina frecuentemente en discusiones,
gritos e incluso insultos humillantes hacia el hijo, que responde de
forma violenta. El nifio ha pasado ya por varios psicologos, por
sus problemas de conducta, problemas que en realidad no son del
nifio (lo acabaran siendo), son del tipo de relacion viciada
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establecida con la madre. Esta madre, indudablemente quiere lo
mejor para el hijo, pero la forma de hacerlo lo anula y le crea una
imagen de si mismo de incapacidad, incompetencia y rechazo de si.
No se cree merecedor de ser querido, en ultima instancia, porque
ha asociado rendimiento y calificaciones a ser aceptado y querido
de forma incondicional. El hecho de haber acudido a varios
especialistas le ha hecho verse como incapaz de afrontar él solo
los conflictos o dificultades con las que se encuentra, con lo que
cada vez se convence mas de que, no solo tiene un problema, sino
que él mismo es el problema. El nifio “deberia” ser de otra forma.
Seria més feliz y también ellos.

3. CONTENIDOS VERTEBRADORES DE UNA ESCUELA DE
FAMILIAS

Los contenidos de toda escuela de familias han de basarse, de
forma esquematica, en el trabajo y desarrollo de las siguientes
competencias:

Trabajar la autoestima de los padres para que la educacién de
sus hijos no les desborde y sean capaces de asumir con todas sus
consecuencias la importancia de su influencia en el desarrollo
maduro de sus hijos, sin delegar su funcién y sin sentirse incapaces
de ejercerla de forma efectiva.

Trabajar sus habilidades comunicativas, para mejorar tanto las
relacionadas con la propia pareja como con los hijos.

Trabajar la mejor forma de concrecion del proyecto educativo
de cada familia, apoyado en unos valores solidos y coherentes que
permitan una exigencia carifiosa y firme adecuada a la edad y
temperamento del nifio. La concrecion del proyecto educativo
familiar no es suficiente, también habra de dotarse a los padres de
recursos personales para llevarlo a cabo.
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Trabajar la comunicacion en la pareja, para que el rol de padres
facilite una mayor unién y no llegue a sustituir su rol de pareja.

Ayudar a los padres a conocer cOmo son sus hijos. Cada hijo es
diferente y cada uno necesitara una forma diferente de interactuar
con él, para que el nifio se sienta aceptado, querido
incondicionalmente y pueda conocerse, construir un autoconcepto
cierto sobre el que apoyar la aceptacién de si mismo y su
autoestima.

Ensefiar a comprender cual es el temperamento de cada hijo y
cuéles son los mejores estimulos educativos que cada uno necesita
para educar su caracter.

Ensefiar a los padres a aceptar a cada hijo como es, a potenciar
sus rasgos positivos. La aceptacion incondicional es la base de la
aceptacion de uno mismo.

Considerar de una forma especial la sensibilidad como rasgo
del temperamento que hay que cuidar con mimo y con
comprension para que el nifio, o los propios padres, no lo escondan
o sientan puede llegar a ser objeto de vergiienza o burla.

Ayudar a los padres a comprender las caracteristicas evolutivas
propias de cada edad, de cada periodo evolutivo, para que aprendan
cdémo comunicarse con ellos, comprobar que se entienden de forma
adecuada los mensajes que se les transmiten, que saben como
querer y transmitir al nifio ese carifio,

Caracteristicas de su desarrollo cognitivo. La creatividad y la
apertura al asombro no pueden quedarse enterrados bajo la presion
de un cdmulo de conocimientos que, si bien son necesarios, no
pueden ser el Unico foco de atencidn de los padres y maestros en el
desarrollo cognitivo del nifio. La creatividad y la imaginacion seran
competencias imprescindibles para su pleno desarrollo como
persona. Caracteristicas de su desarrollo afectivo. Caracteristicas
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de su desarrollo social. Aprender a reconocer las motivaciones y
asi activar su voluntad.

Ayudar a los padres a entender cual es su estilo educativo y
coémo influye este en la construccion de la identidad del nifio y en
su propia autoestima como padres. A la vez, deben comprender que
muchas de sus conductas vienen precisamente derivadas del
temperamento del propio nifio, con lo que la relacion es
bidireccional en todo momento. Dentro del estilo educativo lo
esencial es ensefiar a los padres a combinar la expresion del amor
con una exigencia firme y adecuada a la edad y temperamento del
nifio. El ejercicio de la autoridad en la familia es la forma mas
concreta de servicio al nifilo y muestra del amor que se le profesa.

Concienciar a los padres para reconocer que cada familia es
Unica y que cada familia deberd desarrollar las competencias
adecuadas para ajustar los contenidos aprendidos a su peculiar
forma de ser y a la del hijo, la de cada hijo, sin sentirse
sobrepasado y sin perder su confianza en que su rol de padres es
insustituible.

No se trata a continuacién, de explicar cada uno de estos
contenidos, sino de poner de relieve la importancia que tiene para
los padres conocerlos en si y como influye el que, en su relacion
con el nifio, hayan sido adecuadamente atendidos.

3.1. La autoestima de los padres: primer objetivo

La autoestima de los padres es hoy en muchas ocasiones muy
deficiente. La complejidad para conciliar trabajo y familia, la falta
de tiempo que se le puede dedicar a los hijos, el retraso en la edad
de tener hijos, el deseo de que a los hijos no les falte de nada
material, etc., tiene frecuentemente, como consecuencia, que los
padres se sientan impotentes y/o culpables por el poco tiempo que
les pueden dedicar a los hijos. Su rol de padres se ve debilitado
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frente a otros roles. La autoridad se ejerce de forma deficiente o
directamente no se ejerce, como forma de compensacion a su falta
de presencia, y para evitar conflictos en el poco tiempo que
comparten juntos. A la escuela se le exigen unos roles que no les
corresponden y los problemas, no siempre tales, se derivan a
profesionales externos, como psicologos, profesores, etc., que no
pueden sustituir su ausencia. Calidad y cantidad de tiempo, en las
relaciones afectivas, sobre todo en la infancia, van de la mano.

Esta es la causa de que, desde nuestra perspectiva, el primer
objetivo de toda escuela de familias debe ser trabajar y ayudar a
desarrollar la autoestima de los padres y ayudarles a reconocer y
asumir la importancia insustituible de su rol de padres. Si
pudiéramos concretar alguna afirmacion vélida para cualquier
familia (por supuesto si no hay patologias presentes personales o de
la relacion parental) es que, si unos padres conocen, quieren y
saben querer a sus hijos, aunque se equivoquen en ocasiones con
medidas educativas concretas (0 cometan errores derivados de su
caracter o, mejor dicho, mal caracter en algin momento, o falta de
conocimiento o falta la medicion real de las consecuencias, etc.),
no pasara nada, porque el foco de interés es siempre el mayor
interés del nifio. La rectificacion, con reconocimiento del error y
peticion de perdén con humildad cuando se percibe el error, puede
ser incluso mas educativa y coherente con la asuncién de los
valores que se quieren transmitir, que el acierto.

De esta forma, el fomento y desarrollo de la autoestima de los
progenitores debe ser el eje transversal en cualquier contenido o
estrategia de una escuela de familias. Y esa autoestima como
padres se relaciona de forma biunivoca con la fortaleza de la
relacion en la pareja que los propios padres forman. Por eso, es
también esencial que cualquier programa de escuela de familias, se
fundamente en el modelo que sea, contemple la relacion y
comunicacion en la pareja, asi como los valores comunes sobre
educacion y relacion con los hijos.
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Una buena autoestima de los padres facilita una buena
comunicacion con los hijos, una adecuada forma de ejercer la
autoridad y de transmitir el carifio al nifio segun cada uno necesita
desde su forma de ser, su temperamento, el momento evolutivo que
esta viviendo y el lugar que ocupa entre los hermanos, ademas de
sus propias capacidades. El nifio debe construir el vinculo de apego
con cada uno de sus progenitores y este tiene un diferente y
complementario valor para la construccion del yo del nifio y del
desemperio de sus habilidades adaptivas.

La autoestima de los padres se debe apoyar también en el
reconocimiento de un proyecto educativo familiar sélido, con unos
valores que le den significado. Esos valores deberan ser la guia que
oriente sus acciones, siendo el compromiso con estos, desde la
aceptacion de la propia realidad y la de los hijos, el que en cada
momento aporte la seguridad necesaria para seguir educando segun
las necesidades de cada hijo y de los propios padres.

Para ello a los padres habra que ayudarles a que trabajen sus
habilidades de comunicacion, la empatia, la escucha activa, la
capacidad de exigir sin dominar, etc. Las actitudes de los padres
que nos indican una buena autoestima seran las de apertura,
flexibilidad, coherencia (Ricoy y Feliz, 2002) ;Y si los propios
padres, 0 uno de los progenitores, reconoce que se siente mal, que
no se siente capaz? La recomendacion logica es que primero ellos
han de estar fuertes, arreglar sus problemas primero y luego podra
mejorar y optimizar la relacion con sus hijos y con su pareja.

Por altimo, pero no menos importante, en toda formacion para
padres de familia es esencial que se trabaje la relacion entre los
propios padres. Piénsese que el modelo de amor de los padres sera
el referente para los hijos de respeto, aceptacion, comprension,
confianza, exigencia amable y generosa sin juzgar ni pasar
facturas. Vivimos en una sociedad en la que el compromiso esta
devaluado, y con ello las relaciones, como afirma Bauman, son
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liquidas, no se sostienen si no se basan en el placer inmediato que
se obtiene. El esfuerzo en mantener la relacion se ve como algo
obsoleto y limitador de la libertad, cuando la realidad personal en
la pareja necesita precisamente lo contrario: seguridad, respeto,
reciprocidad, confianza, incondicionalidad.

No se puede olvidar transmitir a los padres que la auténtica
autoestima de los padres, como padres, radica en que nadie puede
querer al hijo como le quieren ellos. Asi, como padres, la seguridad
de lo que se hace bien se debe apoyar en como se estd queriendo a
cada hijo, no en los aspectos materiales de su vida, o en las
capacidades que posean. Y el amor a los hijos no es solo quererlos
de una forma pasiva, sino poner todos los medios para, como se
expresa en un poema de P. Salinas, «sacar de ti tu mejor tu».

Comenzaremos por abordar lo que los padres necesitan
conocer sobre el desarrollo evolutivo de los hijos, para pasar a
conocer la importancia de su forma de educar y acabaremos con lo
esencial del temperamento de los hijos como base para la
construccion de caracteres firmes, solidos, basados en valores
coherentes y que den significado y sirvan de motivacion a su futuro
proyecto personal de vida, objetivo final de todos los padres: que
sus hijos sean felices, libres, responsables, capaces de amar y de
saberse dejar amar.

3.2. Comprender las caracteristicas de la edad del nifio en
cada etapa

Por otra parte, a los progenitores hay que ayudarles a
comprender qué caracteriza el momento evolutivo en el que esta
cada hijo y lo que ello implica referido a conductas, formas de
reaccionar, de razonar, etc. En la escuela, habitualmente, se
informa a los padres sobre el aprendizaje del nifio, si se relaciona
bien con los otros nifios, etc., pero no es habitual, ni da tiempo real
en la tutoria, a poder profundizar en las caracteristicas propias de la
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etapa de desarrollo del hijo. Conocer lo normal en el desarrollo
evolutivo implica conocer:

e Cuadl es el desarrollo fisico adecuado a la edad del nifio.

e CoOmo conoce el nifio, el desarrollo cognitivo en cada
etapa evolutiva.

e CoOmo siente el nifo, el desarrollo afectivo.

e COAmo se relaciona el nifio, ya sea con sus padres como con
sus iguales, es decir los otros nifios.

e COmo es capaz de esforzarse y de obedecer y de adaptarse
a las exigencias externas.

El desarrollo fisico del nifio suele estar bien controlado por la
asistencia médica pediatrica, por lo que no profundizaremos en este
capitulo en este aspecto. Si se considera oportuno explicar los
motivos basicos por los que a los progenitores hay que informarles
del resto de aspectos basicos de las caracteristicas propias de cada
etapa evolutiva.

3.3. Como conoce el nifio, el desarrollo cognitivo en cada
etapa evolutiva

El desarrollo cognitivo en psicologia hace referencia al proceso
mediante el cual el nifio va adquiriendo conocimientos sobre si
mismo y sobre el mundo que le rodea a través del aprendizaje y la
experiencia. Cada etapa del desarrollo esta definida por unas
caracteristicas diferenciales que los padres deben aprender a
reconocer, para poder entender como conoce el mundo el nifio en
ese momento, no cayendo en el error de creer que, porque ya le han
explicado tal o cual cuestién, el nifio ha procesado esa informacion
como ellos lo hacen o pretendian que el nifio lo hiciera.
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Los padres han de entender como conoce el nifio para que la
comunicacion con el nifio sea efectiva. Los padres han de
comprender cuéles son las caracteristicas de la etapa de desarrollo
cognitivo del nifio, para que cuando comunica con él sea capaz de
adaptar los mensajes a su forma de comprender el mundo. Por
ejemplo, antes de los 6 afios el nifio confunde causalidad con
intencionalidad, eso quiere decir que cuando el nifio atribuye o deja
de hacerlo ciertos sucesos a causas externas a él, realmente lo que
esta queriendo decir es que él no queria que eso pasara. Piénsese en
un nifio al que se le ha visto empujando un elemento decorativo
que se ha roto, y se le regafia por haberlo roto, es posible que este
lo niegue. La reaccién posible y frecuente es llamarle mentiroso,
con el asombro consiguiente del nifio y la percepcion de injusticia
derivada. El nifio no queria romper aquello, tampoco es aun
realmente consciente de que, aunque él no quisiera romperlo, ha
sido ese movimiento de su brazo el que ha empujado ese objeto.

En el centro educativo, en la escuela de familias, habrd de
ayudar a esos padres a comunicar con cada hijo segun las
caracteristicas y necesidades de su edad. Eso, que en el centro
educativo es tan evidente y se adapta, desde los contenidos del
curriculum hasta la metodologia didactica a su desarrollo, no es tan
evidente y facil en la familia. En la actualidad el numero de
estimulos que recibe un nifio, que no es realmente incapaz de
entender, es muy grande. Ellos se habitlan a estar expuestos y a
manejar desde muy pequefios una tecnologia que no entienden, por
ejemplo, y los modelos que en ella reciben no los pueden asimilar,
pero si reproducir. Esto modifica incluso su lenguaje y la forma de
relacionarse, tanto con otros nifios como con adultos.

Los padres, con demasiada frecuencia, tratan de comunicarse
con ellos desde una logica adulta que ellos no comprenden; les
exigen una capacidad de toma de decisiones y comprension de
consecuencias que es ajena a su capacidad de comprension y, en
aras de permitir una mayor libertad a los hijos, les hacen participes
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toma de decisiones, elecciones y de la asuncion de consecuencias
cuando adn no estan preparados para ello.

3.4. EI mundo afectivo del nifio: como siente y como
transmitirle de forma adecuada el carifio, para que
aprenda a amar y a dejarse amar

La antropologia sitta el mundo de la afectividad en una zona
intermedia en la que se unen lo sensible y lo intelectual. Esta
constituida por un conjunto de fendbmenos de naturaleza subjetiva,
diferentes de lo que es el puro conocimiento, que suelen ser
dificiles de verbalizar y que provocan un cambio interior que se
mueve siempre entre dos polos extremos: agrado-desagrado,
inclinacion-rechazo, aficion-repulsa. No existe una afectividad
neutra.

“El desarrollo emocional o afectivo se refiere al proceso por el
cual el nifio construye su identidad (su yo), su autoestima, su
seguridad y la confianza en si mismo y en el mundo que lo rodea, a
través de las interacciones que establece con sus pares
significativos, ubicandose a si mismo como una persona Unica y
distinta. A través de este proceso el nifio puede distinguir las
emociones, identificarlas, manejarlas, expresarlas y controlarlas. Es
un proceso complejo que involucra tanto los aspectos conscientes
como los inconscientes” (Haeussler 1., 2000)

La vida afectiva es omnipresente, junto con la conciencia,
asiste a cada una de las deméas funciones psiquicas. Las
implicaciones de esta realidad son sumamente relevantes. La
afectividad modifica como pienso, a la vez que se apoya y es
modificada por todos los pensamientos que anteriormente he
tenido. La afectividad se relaciona también con la voluntad, porque
si algo me gusta, o tiene un importante significado para mi, me
cuesta menos esforzarme por hacerlo. Se convierte en motor de la
libertad (Hertfelder, 2019).
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La afectividad se educa, y se educa para que no sean los
impulsos, formas de respuestas automaticas a las emociones
bésicas (con una funcion adaptativa y de proteccion) las guias
habituales de la conducta. Cuando el nifio aprende a reconocer sus
emociones, a darles un significado, esta aprendiendo a convertir lo
que no serian sino impulsos automaticos en motivaciones en las
que la inteligencia y la voluntad cobran un protagonismo esencial.
Dicho de otra forma, se trata de aprender a que no sea el sistema
limbico el que orienta las conductas, sin el filtro de la corteza
prefrontal.

El primer vinculo afectivo que el nifio establece es el que el
apego, por eso le vamos a dedicar un apartado propio.

3.5. La construccion del apego como base de la
construccién del autoconcepto, autoestima y
autoaceptacion del hijo

La salud emocional de la madre y del padre, asi como la
relacion en la pareja influyen de forma determinante en la creacion
de un vinculo de apego sano y perdurable. Un madre infeliz,
insegura, ansiosa, es facil que no sea capaz de prestar al bebé una
atencion emocional sana. Por otra parte, el vinculo con la madre
pasa por el ambiente en el cual convive la pareja. El padre tiene un
papel esencial para el desarrollo afectivo del nifio, pero mediado en
estos primeros afios por la madre, y orientado sobre todo al
desarrollo temprano de las habilidades adaptativas del nifio al
entorno y al resto de personas que le rodean.

Segun Bowlby (1993), podriamos definir el apego como la
relacion perdurable que el nifio establece con una figura especial,
que le permite tener seguridad, confianza, consuelo y placer. La
pérdida de esta relacion genera en el nifio mucha ansiedad, que
puede derivar incluso en diferentes problemas de tipo emocional y
conductual en el futuro, incluyendo la posibilidad de miedos
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intensos, ansiedad cronica, busqueda y fuerte dependencia de la
aprobacion de los demas, etc. El vinculo primordial con la figura
de apego no desaparece a lo largo de la vida y sera, en gran
medida, la base de todas las relaciones futuras que el nifio
establezca (Hertfelder, 2019).

Mary Ainsworth y J. Bowley (1989), descubren que el tipo de
apego puede ser de tres tipos diferentes: seguro, inseguro-evitativo
e inseguro-ambivalente. A estos se afadird un cuarto, el apego
desorganizado, muy poco frecuente.

El apego seguro se caracteriza porque la relacion madre e hijo
es estrecha y de confianza, asi como las relaciones de pareja, es
decir, se proporciona al nifio la seguridad afectiva adecuada para
que pueda llegar a desarrollarse, tanto personal como socialmente,
de forma adecuada. Sienta las bases de una autoestima sana y de
una aceptacion de si mismo plena y realista.

En el apego inseguro-evitativo la madre ha podido ser
relativamente insensible a las peticiones y necesidades del nifio,
puede incluso que haya habido actitudes de rechazo o de evitar la
cercania del nifio, enfadandose, irritindose ante las demandas de
atencion y/o mostrando frustracion por las conductas del nifio. Las
consecuencias en el nifio mas frecuentes y evidentes son que el
nifio se hace independiente, se muestra indiferente ante la madre,
no busca su proteccion o apoyo. De adulto puede que sea reacio a
establecer cercania con los que le rodean, que desconfie
excesivamente de los deméas y que las relaciones que establezca
sean inestables y poco satisfactorias. En este tipo de apego el nivel
de ansiedad percibido en el nifio es bajo, pero la necesidad de
evasion es muy alta. La autoestima de estas personas habra que
trabajarla para que aprendan a amar y dejarse amar.

Por ultimo, el apego inseguro-ambivalente se produce cuando
la madre actla una forma inconsistente e impredecible, es decir,
unas veces cercanas, calidas, sensibles, y en otras frias e
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insensibles. El nifio no tiene asi certeza de la disponibilidad de la
madre, no tiene expectativas sobre el tipo de respuesta. En estas
situaciones los nifios también muestran conductas ambivalentes.
Por una parte, buscan la proximidad de la madre, pero al mismo
tiempo se resisten a ser tranquilizados por ella. Es decir, mezclan
expresiones de protesta, de resistencia a ser atendidos, con la
necesidad de estar junto a la madre (o figura de apego, cuidadora),
y esto incluye conductas regresivas, es decir, propias de nifios mas
pequefios, un alto nivel de dependencia, etc. La autoestima, otra
vez, se vera severamente afectada y puede que se manifieste en
conductas de dependencia, a la par que, de desconfianza, celos,
sentimientos de inferioridad, ansiedad y una profunda necesidad de
aprobacion. En el nifio este tipo de apego genera unos altos niveles
de ansiedad, a la vez que busca desesperadamente la atencién de
los padres (Hertfelder, 2019).

Una combinacion de las dos anteriores es el apego
desorganizado, es poco habitual y se caracteriza por conductas de
evitacion hacia las figuras de apego unidas a una profunda ansiedad
en su presencia.

Cuando el vinculo con las figuras de apego no se construye de
forma adecuada sera necesaria una intervencion profesional para
ayudar al nifio, y lo ideal, a los propios padres.

En sintesis, la forma en que se haya construido el apego en los
primeros afios influye decisivamente en la forma que la persona,
segun va creciendo, se manifieste en la relacion consigo mismo,
con los demas y con el mundo (Hertfelder, 2019).

Es indudable que, en ocasiones, una de las figuras paternas
puede no estar presente y el nifio puede desarrollarse de una forma
completa, tanto afectiva, cognitiva como socialmente. En estos
casos lo habitual es que otras figuras cercanas familiares se
conviertan en los modelos de referencia y de vinculacion que el
nifo necesita.
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3.6. La autoestima del nifio

La autoestima es el sentimiento basico necesario para aprender
a relacionarse con uno mismo y con los demas. Es la medida en
gue una persona se aprueba y se acepta a si misma y se considera
como digna de elogio, ya sea de una manera absoluta o en
comparacion con otros. La autoestima tiene un nicleo estable junto
a una serie de autoestimas periféricas basadas en diferentes
relaciones o “roles”. (Argyle, 1972).

Se basa en todos los pensamientos, sentimientos, sensaciones y
experiencias que sobre nosotros mismos hemos ido recogiendo
durante toda la vida.

Partimos de la base de que a amar se aprende amando,
habiendo sido amado antes y de una forma incondicional. Para que
una persona pueda valorarse en lo que es, tiene que haber tenido la
experiencia de haberse sentido querido sin condiciones, por si
mismo, simplemente porque existe, porque ha nacido, porque es. Y
eso solo lo pueden hacer los padres. Quien se sabe amado y sabe
amar de verdad no tiene nunca problemas de autoestima
(Hertfelder, 2019).

La autoestima es algo mucho mas radical y profundo que la
simple valoracion positiva personal por ser capaz de realizar tales o
cuales tareas o ser de una forma u otra. No, es haber aprendido a
valorarse como persona. Como expresan Ortega, Minguez y Rodes
(2001) «es el reconocimiento de la persona como valor, el
reconocimiento de su dignidad, lo que constituye la raiz y el
fundamento basico de las demas valoraciones». Y este
reconocimiento es independiente de cualquier otro tipo de
valoracion, ya sea fisico, psicolégico, de habilidades o destrezas,
inteligencia, éxitos o fracasos. Contindan estos autores diciendo,
«en toda persona hay algo mas radical que permanece inalterable, y
que le hace digno de todo reconocimiento y dignidad, de una
autoestima profunda: el valor inalienable de ser persona». En este
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valor es en el que se apoya el profundo respeto que cada persona
debe sentir hacia si misma y hacia los demas. La meta, por tanto, es
Ilegar a comprender el valor inalienable de ser persona (Hertfelder,
2019).

Ducl6s (2011), afirma que el origen de la autoestima se situa
en los primeros afios de vida. Se basa en los mensajes y las
imagenes que los padres le devuelven al nifio, ya que el primer
conocimiento de la realidad, incluida la propia, es esa que le
transmiten los padres, que son sus primeros referentes. Si un nifio
se siente aceptado por su familia, esto le permite desarrollar
sentimientos de aceptacion, aprecio, valor personal y seguridad que
constituyen la base para un buen nivel de autoestima para el futuro.

3.7. Reconocer el estilo educativo

Los padres deben comprender lo antes posible que su estilo
educativo es crucial para la forma en la que el nifio madura y va
configurando su caracter.

La conciencia de los propios padres sobre cdmo educan, y por
qué lo hacen de esa manera, no siempre estd claro para ellos
mismos. Salvo situaciones patoldgicas, los padres pretenden educar
de la mejor forma posible, pero esto no siempre es asi. Es necesario
ayudarles a comprender las consecuencias de sus estilos
educativos, en ocasiones a modificar sus creencias y, por tanto, sus
actitudes, hacia la relacion que establecen con sus hijos.

El estilo de crianza o educativo hace referencia a los mensajes
educativos que los padres intentan transmitir —valores, actitudes,
normas de conducta-, y a como se transmiten, es decir, a los
procedimientos utilizados:

e la comunicacion (actitudes positivas 0 negativas ante la
comunicacion, el dialogo)
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o formas concretas de relacion (control / dejar hacer, afecto /
hostilidad)

e actuando o no como referentes significativos (modelos de
identificacion)
e ofreciendo  apoyos  (instrumentales,  emocionales,

motivacionales, sociales) o recursos que le sirvan como
base para su educacion.

Es decir, los estilos parentales constituyen esquemas
funcionales, practicos, que reducen las mdltiples y minuciosas
practicas educativas parentales a unas pocas dimensiones que,
cruzadas entre si en diferentes combinaciones, dan lugar a diversos
tipos habituales de educacion familiar (Coloma, 1993). Dicho de
otra forma, los hébitos concretos de crianza se configuran en
determinados estilos educativos que reflejan el ambiente familiar
resultante en el que se incluyen los valores y metas que los padres
pretenden alcanzar a través de la educacion (Carrasco et al., 2007).

Los estilos educativos, como esquemas funcionales globales,
constituyen la forma habitual de actuar de los padres respecto a los
hijos, de tal manera que se crean expectativas y modelos a través
de los cuales se regulan las conductas y se canaliza la forma de
comunicacion y el afecto. Segun Solis et al., (2008), el estilo de
crianza se puede definir como un constructo psicolégico
multidimensional que representa caracteristicas o estrategias de
crianza de los padres. En funcién de con qué variables se definen
estos esquemas globales, encontramos una clasificacion u otra de
estilo parental.

En resumen, el estilo educativo hace referencia al conjunto de
formas con las que los padres se relacionan con el nifio, como se
comunican con él, como responden a sus demandas, como le
exigen, como le permiten y potencias habitos de autonomia, a la
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vez que le transmiten de una forma segura y clara su amor y
aceptacion incondicional.
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llustracion 1. Elaboracion propia a partir de Hertfelder 2013 y 2019.

Este modelo, basado en los estudios de Diana Baumrind (1966
y 2005) y MacCobey y Martin (1983), se orienta a analizar como
determinados estilos educativos de los padres se relacionan con el
desarrollo de cualidades y caracteristicas en el nifio. En su modelo
tiene valor sustancial el hecho de que, tanto los sistemas de
creencias de los padres, como la contribucién del propio nifio en su
desarrollo, ejercen una influencia en los padres. Se considera asi la
socializacion del nifio como un proceso dindmico e interactivo, en
el que el estilo paterno modifica las caracteristicas del nifio, educa
el caracter y este, a su vez, modifica la habilidad de los padres para
actuar como agentes de socializacion. Las implicaciones que esto
tiene desde el punto de vista educativo son fundamentales. Una
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adecuada formacion e informacion de los padres, que les permita
reforzar su autoestima como padres y les facilite reconocer su valor
educativo, permitira un desarrollo mas completo y mejor ajustado
de los nifios.

Los padres asertivos (también denominados equilibrados,
autoritativos y democraticos) y los autoritarios se diferencian en las
variables de afecto, mientras que los autoritarios y los permisivos
se diferencian en las variables de exigencia. Consideramos, por
tanto, al igual que Diana Baumrind, que el “padre con autoridad”
se sitUa en una categoria intermedia, incluso conciliadora entre dos
extremos opuestos entre si, el autoritarismo y el permisivismo. El
ejercicio de la autoridad se considera como una magnitud continua
(Rodriguez, 2004).

En cualquiera de los casos, lo esencial es que los padres
comprendan que la forma de exigir, poner limites y de transmitir,
comunicar, el afecto y resolver los conflictos es la base para que la
educacion en la familia sea la adecuada para el crecimiento y
maduracion de todos los miembros de la familia, incluidos los
propios padres. Las consecuencias en la construccion del caracter y
de la autoestima son evidentes.

El estilo autoritario tiene como efecto una baja autoestima,
dificultades en las relaciones sociales y en el desarrollo de actitudes
de empatia, frecuentes actitudes de huida, rigidez y escasa
autonomia (Kaufmann, et al, 2000, Llopis y Llopis, 2001, Belsky,
et al, 2005), conductas agresivas hacia los iguales en ausencia de
control externo, en ocasiones rebeldia por impotencia, 0 sumision
extrema (Garcia, et al, 2002). El estilo permisivo se relaciona con
conductas impulsivas e incontroladas, aunque la autoestima y las
habilidades sociales a corto plazo no parecen estar afectadas, a la
larga se trata de nifios caprichosos, inconstantes, con baja
tolerancia a la frustracién, inseguros y con falta de confianza en si



29 Cynthia Hertfelder Tenreiro

mismos, con escasa empatia y poco o nulo respeto a los demas,
egoceéntricos.

La sobreproteccion, sin ser en si misma un estilo educativo, se
caracteriza por moverse entre el polo del autoritarismo y del
permisivismo. Los padres, por miedo, por culpabilidad o por falta
de conocimiento de las graves consecuencias que le acarrea al nifio
este estilo de relacion y comunicacién, no le exigen al nifio para
que fracase, le evitan cualquier situacion conflictiva, conceden
todos los deseos, justifican los errores achacandolos a factores
externos al nifio, evitan cualquier situacion que pueda entrafar el
mas minimo riesgo, no toleran que su hijo exprese emociones de
desagrado, malestar, enfado o frustracion. A las caracteristicas
antes descritas para los estilos autoritario y permisivo, ahora
deberemos afiadir nerviosismo, actitudes egoistas, tiranas, violentas
y de profunda irresponsabilidad, falta de reconocimiento de las
propias competencias y dependencia afectiva (Hertfelder, 2019). El
médico pediatra Ralph Minear, profesor de la universidad de
Harvard, fue el que acufi ya en 1990 el término de ricopatia para
designar a todos estos nifios, que son recompensados
continuamente por sus padres con toda clase de regalos materiales,
caprichos y les evitan cualquier frustracién o esfuerzo. Los nifios se
vuelven caprichosos, menosprecian todo lo que tienen, nada les
motiva, son materialistas y consumistas, egoistas, con nula
tolerancia a la frustracion y una imaginacion empobrecida. La
realidad es que estos nifios reciben todo, pero no reciben el carifio
no el tiempo de sus padres. Se trata de nifios con importantes
carencias afectivas.

La sobreproteccion puede aparecer también de una forma mas
cercana al estilo autoritario. No es autoritarismo en el sentido
estricto del término, pero se le parece por sus consecuencias. Se les
exige, sin tener en cuenta las necesidades reales del nifio, para que
sean los mejores, para garantizar, teéricamente, el futuro exitoso
del nifio. Hay que hacerlos fuertes y obligarles a poseer todas las
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herramientas necesarias para el triunfo social, porque no es facil la
supervivencia. Suele dar igual si esos hijos pueden dar respuesta a
esas exigencias 0 no, si estan capacitados o no, si a ellos les aporta
algo o no (Hertfelder, 2019). Lo nifios maduran con una autoestima
baja, inseguros, con wuna vision siempre negativa de sus
posibilidades, reflejadas en unas exigencias a las que nunca pueden
llegar a dar respuesta adecuada, frecuentemente retraidos
socialmente, con tendencia al perfeccionismo y con dificultades
para la toma de decisiones.

Para terminar, los padres deben aprender a ser coherentes y
adecuados en la exigencia de normas, deben aprender a castigar y a
premiar, no confundir autoridad con autoritarismo, no suplir al nifio
en todo aquello que él es capaz de hacer por si mismo para permitir
que desarrolle de forma adecuada su autonomia y dejarles tiempo
libre, tiempo incluso para aburrirse, para que la imaginacion y la
sensibilidad propias se desarrollen.

Todos los padres y educadores, queramoslo o no, somos
siempre modelos para los nifios, ahora bien, modelos de esfuerzo,
de exigencia, de constancia y de coherencia, no de perfeccion.

3.8. Conocer cémo es el nifio para poder educar el caracter.
El temperamento.

No es frecuente que se ayude a los padres, primero médicos
(pediatras) y luego educadores, a profundizar en el temperamento
del nifio. Pero conocer el temperamento del nifio es esencial para
poder educar su caracter. El caracter no es sino el temperamento
educado. Es esta la razén por la que nos vamos a extender algo mas
en este punto.

Para poder educar es imprescindible conocer cual es el
temperamento del nifio. Solo si se conoce el temperamento de cada
hijo se le puede motivar adecuadamente e impulsar a que aprenda a
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controlar aquellos aspectos o rasgos de su forma de ser que no le
ayudan a estar alegre, ser feliz, adaptarse mejor a los cambios,
relacionarse adecuadamente con los demas, construir un adecuado
autoconcepto y asi una autoestima sana.

Para simplificar (Hertfelder, 2019), partimos del concepto de
temperamento que consensuaron los representantes de los cuatro
enfoques méas aceptados en la actualidad, Goldsmith, Buss y
Plomin, Rothbart, Thomas y Chess, Hinde, McCall, en una mesa
redonda sobre temperamento en el afio 1989. McCall, en la misma
mesa redonda, a modo de sintesis de consenso, propuso una
definicion que integrase los diferentes puntos de vista de los
miembros defensores de las teorias alli representadas:

“El temperamento esta constituido por disposiciones bdsicas
inherentes a la persona, que son relativamente consistentes y que
subyacen y modulan la actividad, la emocionalidad y la sociabilidad. Los
principales elementos del temperamento estdn presentes de forma
temprana en la vida y éstos son los que mas probabilidad tienen de estar
influidos fuertemente por los factores bioldgicos. A medida que sucede el
desarrollo, la expresién del temperamento esta cada vez mas influida por
la experiencia y el contexto” (Goldsmith, Buss, Plomin, Rothbart,
Thomas y Chess, Hinde, McCall, 1989, pag. 524).

Antes ya habian definido tres constelaciones temperamentales
primarias que poseian un significado funcional desde la experiencia
de los nifios dentro de las familias (Thomas y Chess, 1977):

Temperamento fécil: que resulta de la combinacion de la
regularidad bioldgica, de las tendencias de acercamiento a lo
nuevo, de la adaptacion rapida al cambio y de un afecto
predominantemente positivo de intensidad leve o moderada. Son
nifios de interaccion facil con padres y profesores, sociables y
apacibles. Segun sus conclusiones, el 40% de la poblacion esta
incluida en esta categoria.
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Temperamento dificil: es el opuesto al facil, sobre todo en lo
que se refiere a regularidad biologica. La caracteristica central se
podria considerar que es la irritabilidad. Se observan respuestas
negativas ante personas o situaciones nuevas, adaptacion lenta al
cambio y frecuentes e intensas expresiones negativas de humor.
Padres y profesores manifiestan dificultades en la relacién con
estos nifilos y en la manera de poderlos dirigir y controlar.
Representa a un 10% de la poblacién.

Temperamento de adaptacion lenta (slow to warm up): se
caracteriza por la tendencia al rechazo hacia lo nuevo, adaptacion
lenta al cambio y frecuentes respuestas negativas de leve
intensidad. Se trata de nifios retraidos, lentos de reaccion y
adaptacion, que con frecuencia se describe como timidos, sin
embargo, no tienen necesariamente que serlo. Un 15% de la
poblacion responde a este tipo.

Un 35% de la poblacién no se ajustaba a ninguna de estas
categorias. A estos nifios se los denomin6 “nifios promedio”, y se
caracterizan por no puntuar alto en ninguno de los rasgos basicos
temperamentales. Los “nifios promedio” no constituyen una
categoria de temperamento por si misma.

Thomas y Chess (1977) reconocen que la clasificacion de un
nifio en una u otra categoria puede depender en gran medida del
tipo de respuesta que los nifios obtengan habitualmente de sus
padres, ya sea por los propios valores paternos o culturales, y que
este hecho deberia ser especialmente estudiado por su valor de
prevencion y de optimizacion de las potencialidades del nifio. Es
decir, el estilo educativo de los padres es un factor que influye en
que el nifio desarrolle los rasgos de un temperamento mas dificil o
mas facil, a pesar de su base genética (Hertfelder, 2013).

Es indudable que, si un hijo presenta lo que hemos
denominado un temperamento dificil, para los padres puede llegar
a ser en ocasiones desesperante entender qué le pasa al nifio. Sus
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reacciones hacia el nifio seguramente sean de preocupacion y
mayor exigencia, para lograr la obediencia, o de permisividad, para
evitar un conflicto més. Se convierte asi el clima familiar en un
circulo vicioso de descontento para los padres y para el propio hijo.
Las reacciones se agudizan y se buscaran las causas del malestar en
problemas internos del nifio que no existen. Por ejemplo, cuéntos
TDAH o0 cuantos trastornos de conducta no son sino
temperamentos dificiles, y asi otros tantos ejemplos.

M. Rothbart (1993) aporta en su teoria sobre el temperamento
algunas claves para la educacion familiar que merecen ser tenidas
en cuenta. Ella ve al nifio como un organismo altamente reactivo,
cuyo comportamiento va siendo a lo largo del desarrollo cada vez
mas controlado por procesos reguladores. Son estos procesos
reguladores los que pueden llegar a determinar el grado de éxito
del nifio para alcanzar un desarrollo pleno en cada etapa. Para M.
Rothbart en el temperamento del nifio, desde que nace, se pueden
distinguir tres grandes factores, afectividad negativa, surgencia
(también llamada afectividad positiva, se relaciona con
extraversion) y control con esfuerzo.

Los dos primeros factores se pueden considerar que, de una
manera muy elemental, se relacionan con emocionalidad o
afectividad negativa o positiva, es decir, cbmo se responde de una
forma innata a los diferentes estimulos emocionales. Conocer estas
formas de respuesta temprana del nifio ayudaran a los padres a
comprender y educar de forma que, si su hijo presenta altos niveles
de emocionalidad positiva o0 negativa, mas adelante, no puedan
llegar a presentar problemas de exteriorizacion (problemas de
conducta) o de interiorizaciéon (ansiedad, depresion, retraimiento,
etc.) de problemas. Aunque los tres factores son decisivamente
influidos por las experiencias tempranas de relacion con el nifio y
ello permite que su carécter se vaya configurando, me interesa
especialmente hacer reflexionar sobre el factor control con
esfuerzo. Lo més interesante de este factor es que refleja la
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capacidad innata del nifio de inhibir las respuestas dominantes, es
decir, la capacidad para controlar las acciones propias, las
emociones y la atencién voluntaria.

En definitiva, en la base del temperamento segin este
planteamiento estd lo que de forma clésica se denomina
“autocontrol”. Este factor tiene un rapido desarrollo entre los dos y
los siete afos, con lo que la influencia educativa de los padres a
estas edades se muestra crucial y un importante factor de
prevencion para el desarrollo del carécter del nifio. Rothbart y su
equipo han propuesto que es el desarrollo de la funcion ejecutiva
de la atencion en el cerebro infantil lo que propicia y subyace al
desarrollo del control con esfuerzo (M. Rothbart (1994)). El
control con esfuerzo es el punto fuerte de la autorregulacion, la
cual, a su vez, es el concepto central en la psicologia del desarrollo
y de la psicopatologia (Hertfelder, 2013). La autorregulacion se
refiere a la habilidad del nifio para controlar reacciones ante el
estrés, mantener la atencidon e interpretar estados psicoldgicos
propios y de los demas, y es un punto principal en el desarrollo
normativo del nifio sano. La consecuencia es que podemos
observar cambios significativos en la autorregulacion a lo largo del
desarrollo del nifio, debidos a un mayor control voluntario cada vez
(Garstein y Rothbart, 2003).

La teoria que desarrolla Mary Rothbart sefiala la necesidad de
incorporar elementos relativos al control de la atencion, sobre todo,
en aquellos en los que participa la atencidn ejecutiva. A partir de
aqui concluird, que la autorregulacién atencional es una dimensién
basica del temperamento (Rothbart et al, 2011). Rothbart y Bates
(2006) inciden en cémo el temperamento esta sujeto a cambios
evolutivos. Esta fundamentacion de toda su teoria, en la que se
integran procesos psicobioldgicos y conductuales, es la que permite
otorgarle a la educacién, y en concreto a la familiar a edades
tempranas, un papel absolutamente relevante a la hora de la
configuracion del caracter (Hertfelder, 2013).
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Que el temperamento se pueda educar, hace posible investigar,
siempre desde las diferencias iniciales individuales, como se
desarrolla el temperamento a través de la adquisicion de niveles
progresivos de control en la autorregulacion en los sistemas de
atencion y emocional, desde las diferentes experiencias y estimulos
a los que el nifio haya estado expuesto. En este punto se hace
necesario tener en cuenta que el temperamento incluye rasgos
decisivos sobre como se responde a los diferentes estimulos
emocionales. Por ello es importante ensefiar a los padres a detectar
esas formas de respuestas para que la sensibilidad del nifio sea
adecuadamente atendida.

Para terminar con las aportaciones de esta autora, a los tres
grandes factores del temperamento ya descritos, surgencia,
afectividad negativa y control con esfuerzo, M. Rothbart (2011)
afiade un nuevo y cuarto factor, que afirma se inspira en las
investigaciones sobre la biologia del comportamiento: la afiliacion.
La afiliacion juega un papel trascendental en el desarrollo infantil y
se vincula directamente con la relacion que el nifio establece con
sus padres o cuidadores. Depue (2006) distingue entre la
aproximacion positiva, dentro del factor surgencia, y el gozo y
disfrute producto de estar acompafiado por otros. Esta tendencia
afiliativa, propia de toda persona, apoya y refuerza ain mas los
sentimientos de interconexion, cuidado y amor. Se incluye dentro
de las disposiciones y necesidades béasicas de toda persona de
experimentar bienestar y seguridad.

Dicho de otra manera, el vinculo primordial que el nifio
establece con sus padres, y el que los padres establecen con el nifio,
va mas alla de ser un mero mecanismo producto de la indefension
del nifio al nacer y de la necesidad de cubrir sus necesidades
basicas. El nifio, para aprender a reconocerse plenamente como
persona necesita saberse “hijo”, que es a lo que remite el concepto
de afiliacion. Y saberse “hijo” es saberse incondicionalmente
querido y aceptado.
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Por otra parte, el control con esfuerzo se desarrolla a medida
que el nifio va madurando y siendo educado. Se trata de tareas,
habitos familiares, facilmente utilizables a la hora de orientar a las
familias sobre como pueden favorecer, de una forma sencilla, el
desarrollo del control con esfuerzo en el nifio.

Esta capacidad de autorregulacion es la que llevé a M.
Rothbart a postular que, a partir de los 10 afios aproximadamente,
habia que afiadir un nuevo factor al temperamento: la sociabilidad.
En el desarrollo de la sociabilidad estan implicadas las conductas
de afiliacion y el deseo de sentirse emocionalmente cercano a otras
personas. El factor socializacion se relaciona con todo el sistema
de refuerzo social que favorece la socializacion del nifio y permite
el desarrollo de la conciencia social, la empatia y la competencia
social (Rothbart y Bates, 2006).

El temperamento, como conclusion, no es, por si mismo, ni
bueno ni malo, es la forma innata de reaccionar el nifio; conocer y
aceptar el temperamento del nifio es la base para poderle educar
adecuadamente. Ademas, segin la argumentacion que se esta
siguiendo, no se trata de rasgos inmutables, ante los cuales s6lo
cabria la aceptacion y, en segln qué circunstancias, la resignacion,
tanto del propio sujeto sobre si mismo y su forma de ser, como de
los demés a la hora de relacionarse con él.

El temperamento madura y puede, y debe, educarse; para ello
debe ser conocido, primeramente, por los padres y educadores y
luego, de forma progresiva, por el propio nifio. ElI que el nifio
aprenda a conocer su propio temperamento es, en definitiva, la base
de construccion su autoconcepto. El nifio debe aprender a conocer
coémo es para, a partir de la exigencia de padres y maestros, poder
empezar a ser él mismo el que se esfuerce para autoexigirse en
aquellos rasgos de su propio temperamento que comprende no le
facilitan una mejor adaptacion y regulacion personal. Como se ha
mencionado mas arriba, el caracter es el temperamento educado.
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Educar el caracter para lograr una personalidad madura, es educar
la libertad. Esa es la razon por la que a temperamentos semejantes
podemos encontrar personalidades diferentes; y al revés, con
temperamentos muy diferentes podemos encontrar personas con
una personalidad semejante (Hertfelder, 2013). Piénsese la
importancia que todo lo anteriormente expuesto tiene para la
prevencion de problemas de conducta, falsos diagndsticos de
TDAH o TDA, autoestimas heridas o falta de capacidad para
reconocer y aceptar los propios talentos, etc.

4. CONCLUSION

Para terminar este capitulo, es necesario insistir en la idea de
que la verdadera aceptacion del otro, del hijo o de la propia pareja,
pasa por amar con los defectos, con los rasgos mas dificiles del
temperamento o con la falta de habilidades o de competencias en
cuestiones concretas o con la dificultad para vivir ciertos valores,
en lo que se refiere al temperamento de cada miembro de la
familia. También es necesario que amor y exigencia se conviertan
en un binomio inseparable, y que los padres comprendan que poner
limites, que exigir, de una forma adecuada, pertinente y coherente,
es una manifestacion fuerte del amor incondicional, siempre al
servicio del hijo. Para que esto sea posible los padres tendran,
también, que entender y adecuarse a lo que cada hijo necesita en
cada momento de su desarrollo y como esto condiciona la forma de
comunicacion.

Esa aceptacion incondicional es la que hace de la familia el
Unico &mbito en el que la persona se sabe querido por el simple
hecho de existir, de ser. La familia es la primera educadora. No se
trata de amar a pesar de los defectos, o pretender que los defectos
del otro sean solo los que cada uno estamos dispuesto a soportar;
no, eso seria instrumentalizar al otro para nuestra satisfacciéon o
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condicionar nuestro amor a ser de una determinada forma de ser y
de actuar.



Capitulo 1
El efecto de las pantallas en la
educacion emocional de los menores.
La conveniencia de promover el arte
desde las familias

LETICIA PORTO PEDROSA
Universidad Rey Juan Carlos

1. INTRODUCCION HACIA UNA SOCIALIZACION
DEPENDIENTE DE LOS MEDIOS

Las personas no nos convertimos de manera espontanea en
seres sociales. Aunque dispongamos de un equipamiento cognitivo
necesario para ello, se precisa activar estas capacidades,
desarrollarlas y estructurarlas para que puedan transformarse en
competencias sociales efectivas (Belloni, 2007, p.58). Segln esta
autora, la socializacion es un proceso activo que se desarrolla
durante toda la vida, pero con especial incidencia en la infancia y
adolescencia por medio de la propia experiencia, en contacto con el
exterior. No seria correcto reducirlo a lo que Unicamente recibimos
de los agentes tradicionales de socializacion como la familia, la
escuela, los amigos o los grupos de referencia (Lucas, 2006). Se
trata de un proceso complejo y en constante dinamismo en el que
estan presentes multiples factores y actores.

39
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Sin embargo, la familia supone una pieza clave en el estudio de
la interaccion social de los seres humanos. Es en la familia donde
se instaura el proceso de socializacion del menor, donde se
construyen los esquemas relacionales y afectivos de ese yo social y
compartido. No seria descabellado afirmar que, en la actualidad,
muchas de las funciones propias de la familia como agente
primario se encuentran desplazadas por los medios de
comunicacion. En muchos hogares, las pantallas se convierten en
las principales promotoras en la transmision de modelos sociales y
referentes de vida.

Algunas de las reflexiones del director de Le Monde a finales
de los noventa, Jean-Michel Djian, aseguraban que “la television,
el cine o Internet estan funcionando como sustitutivos de la tarea
educativa de los padres, sobre todo en las familias mas modestas
econdmica y socialmente. Estos mensajes llenan unos vacios de
transmision filosofica, artistica y espiritual” (citado en Marti Font,
1998). Ya han pasado mas de dos décadas desde esas palabras y,
sin embargo, podriamos decir que reflejan la situacion actual que
se vive hoy en dia en nuestra cultura, en lo referente al &mbito
educativo.

La familia se convierte en uno de los agentes mediadores mas
determinantes en la relacion que el nifio establece con las pantallas.
Su papel es esencial en cuanto a los tiempos y dietas de consumo,
en los modos de visionado de contenidos y los posibles beneficios
0 perjuicios cognitivos y morales que deriven de esa relacién (Del
Rio, 2004, p.286). Pero en lo cotidiano, parece que desde las
pantallas se promueven determinados conocimientos o aprendizajes
discordantes con respecto a lo que se ensefia en los hogares o
escuelas. Hablamos de aspectos positivos y otros que no lo son
tanto, especialmente si tenemos en cuenta a la audiencia mas
vulnerable.
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Este articulo persigue el objetivo principal de identificar el tipo
de arte que se promueve desde las pantallas como herramienta
didactica para formar las dimensiones emocional y afectiva de los
mas pequefios. De tal modo que, esos contenidos que se transmiten
desde los medios de comunicacién, estén en consonancia con los
modelos que se trasladan desde la familia y los centros educativos.
Ademés, se busca entender mejor cual es la funcion de los
conflictos que apelan a las emociones y que estan tan presentes en
la programacién medidtica, asi como visibilizar la necesidad de
contar con el respaldo debido por parte de los demas agentes
socializadores.

Aunque en los ultimos afios se ha trabajado mucho en ello y se
van dando progresos, todavia existen muchas reticencias para
educar en los nifios aspectos tan importantes como el fracaso,
trabajar la frustracion o naturalizar la muerte o la enfermedad que
nos rodea. Sin embargo, las pantallas reflejan este tipo de
situaciones constantemente. Entonces, ¢quién educa a los mas
pequefios sobre estos contenidos? Es una cuestion que merece la
pena analizar para poder abordar también esta dimension esencial
en el ser humano desde los primeros afios para evitar conflictos
sociales indeseados en el futuro. “Si dejaramos llorar a nuestros
nifios cuando experimentan las mil pequefias muertes de su vida,
no acabarian siendo adultos llenos de autocompasion” (Kiibler-
Ross, 1996, p.67).

2. QUE NOS CUENTAN LAS PANTALLAS SOBRE LAS
EMOCIONES

En la programacion de los medios audiovisuales, llama la
atencion la gestion de la dimension emocional en los personajes y
los conflictos que se generan. Es decir, la constante presencia de
situaciones limite que viven los protagonistas de los relatos de
ficcion, las experiencias traumaéticas, el uso y abuso de la violencia
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con finalidad destructiva, la presencia de la muerte explicita, la
desaparicion, la lucha por la supervivencia... Si seguimos la
tipologia de contenidos en medios establecida por Aguaded (2000),
nos encontramos con series, comedias de situacion (sitcom),
dramedias, miniseries, peliculas... en las que las tramas se basan
especialmente en representaciones complejas de vidas incompletas,
siempre tratando de perseguir aquello que no se tiene, jugando con
esa gestion de lo emocional y los sentimientos.

Muchas de las series web pensadas para jovenes tratan sobre
personajes que no encuentran su lugar, que luchan por sobrevivir
en un entorno hostil no exento de injusticias. Por citar algin caso
concreto, la polémica serie web norteamericana “Por trece razones”
(emitida en Netflix, basada en la novela de 2007, escrita por Jay
Asher), acaba incluso en el suicidio argumentado socialmente de la
adolescente Hannah Baker, la protagonista. Y por eso cuenta esas
trece razones que atribuye a diferentes personas de su circulo
cercano, para justificar el hecho de acabar con su vida al méas puro
estilo durkheimiano.

Pensemos ahora también en series infantiles de television
como, por ejemplo, “Prodigiosa: Las aventuras de Ladybug”. Esta
serie francesa de animacion digital, segun datos aportados por la
medidora de audiencia Kantar Media, se encuentra entre los
programas mas vistos por los nifios entre 6 y 8 afos (citado en de
Miguel, 2019). Su trama principal se basa en que Ladybug, -
heroina que posee el poder de la creacion-, y Cat Noir -quien
representa el poder de la destruccion-, tienen la mision de defender
la ciudad de Paris del villano Lepidoptero, que quiere someter a
todos los personajes que muestran debilidades, poniendo en peligro
sus vidas.

En cuanto a las peliculas, también nos encontramos con
verdaderos dramas llenos de lecciones. Estos cuentos modernos
contados desde la pantalla siempre comienzan con algun tipo de
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conflicto relacionado con el alejamiento de alguno de los
personajes principales o bien con la propia muerte de alguno de sus
familiares directos (Porto, 2014a, 2014b, 2013, pp.55-81). Resulta
interesante analizar estas historias bajo la clasica teoria de Propp en
su Morfologia del cuento (1981) para identificar esas funciones que
subyacen en la mayoria de los relatos para entender ese hilo
argumental. Al finalizar este articulo, se sintetiza el anéalisis de
algunas de las peliculas de Disney/Pixar, para ejemplificar mejor
esta cuestion que se aborda.

Este hecho nos lleva a plantearnos la disonancia cognitiva que
se produce entre lo que “entretiene” —emitido desde los medios de
comunicacion- y lo que “educa” desde otras instancias que
intervienen en esa socializacion. Sin entrar al detalle sobre los
contenidos que ofrecen las multiples pantallas a todos los publicos
y en cualquier horario, si que nos vamos a centrar en uno muy
especifico: los “conflictos emocionales”. Partimos de las
aportaciones de Geertz (1992) y Hoschschild (2008), y podriamos
decir que un conflicto emocional “representa un tipo de situacion
concreta que incide directamente sobre nuestras emociones y que
puede permanecer en un plano superficial o provocar en nosotros
una reaccion sentimental determinada /.../ porque suelen suponer
un punto de inflexion en nuestras vidas” (Porto, 2014, p.98).

Nos referimos a conflictos como el abandono de un ser
querido; la partida, cuando debemos abandonar nuestro hogar o a
la familia; la separacion de alguna persona a la cual nos unen
determinados sentimientos de afecto o amistad; la traicion; el
castigo por haber cometido alguna imprudencia; la soledad y el
rechazo de quien no es querido por los suyos; y muy especialmente
aludimos al conflicto emocional de la muerte por antonomasia, y
cémo influye en aquellos que se sienten afectados por este hecho
(2014, pp.98-99).
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Estas situaciones relacionadas con el dolor y el sufrimiento
constituyen un ingrediente fundamental en la programacion de los
medios. Y también en la vida. “Las incognitas que han de
acomparfiarnos a través de toda la vida, a las que damos respuesta
influidos por situaciones individuales, culturales y religiosas, estan
ya presentes desde la infancia y giran alrededor del origen de la
vida y la muerte” (Aberasturi, 1978, p.163).

2.1 Relaciones parasociales como efecto de la realidad
mediética

La pérdida de los lazos familiares tradicionales y la
desaparicion de la familia extensa afectan al aprendizaje social de
los nifios. Esta cuestion es un ambito en el que muchos autores
llevan trabajando desde hace décadas. Se estudia como esas
carencias familiares pueden ser compensadas a través de la
television y los medios audiovisuales mediante el clasico concepto
de la “interaccion parasocial” (Horton y Wohl, 1956, pp.215-229),
proporcionada al telespectador ante las multiples pantallas. Esta
interaccion se lleva a cabo cuando la audiencia méas vulnerable trata
de superar ese reducido contacto con la familia e interactda con los
personajes de ficcion que le son afines y aprende de ellos las
distintas respuestas y maneras de reaccionar y los aplica en su dia a
dia.

Los mas remotos e ilustres hombres son conocidos como si
perteneciesen al circulo de los iguales; lo mismo es cierto para un
personaje en una historia que cobra vida en estos medios de un
modo especialmente vivido y cautivador. Proponemos Ilamar a esta
relacion entre el espectador y el intérprete similar a la cara a cara,
relacion parasocial (Horton y Wohl, 1956, p. 215).

Entendemos este tipo de relaciones parasociales como aquellas
en las que la audiencia establece un contacto directo con el “actor”
que aparece en la pantalla, tanto si esta persona se representa a si
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mismo como si encarna a un personaje de ficcion. Resulta habitual
que el telespectador interactle con estos personajes como si les
conociese realmente, creyéndose con derecho a opinar sobre ellos o
cuestionar sus comportamientos. EI medio contagia ese modo de
sufrir o reir con sus personajes. Esto se produce mediante el
proceso de “supresion de la incredulidad”. Segun Esslin (1982), si
el telespectador es un nifio pequefio, este proceso no es necesario
“debido a las propias dificultades que tiene el nifio para percibir el
caracter representativo del medio, lo que hace creer que todo en él
es verdad”. Serd afios mas tarde, cuando ya de forma consciente,
“el espectador hace un esfuerzo por eliminar la incredulidad y
olvidar que lo que ve en la pantalla no es real”. A veces se realiza
por desconocimiento y otras por deseo propio, pero en esta
inmersion es clave la empatia.

El desarrollo de experiencias parasociales “implica entonces
un pacto de aceptacion entre las dos partes: el medio, que produce
contenidos cuyas caracteristicas promueven la ilusion de
copresencia con el espectador, y la audiencia, que acepta esa
propuesta especifica de inmersion en el medio” (Caro, 2015, pp.29-
30). De tal modo que, si esa experiencia mediatica que viven los
nifios en relacion a esos conflictos emocionales no encuentra
explicacion en el entorno familiar o desde sus referentes cercanos,
esa elaboracion correrd a cargo de lo que las pantallas quieran
contarles. Que los medios causan efectos en los telespectadores no
se puede negar ni evitar, pero si podemos decidir el impacto
educacional que queremos que se derive de ellos.

3. POR QUE EDUCAR DESDE EL ARTE EN FAMILIA

En las diferentes dimensiones de la educacion, los padres
deben ser los responsables de ensefiar a los hijos que “la vida
humana en plenitud no se reduce a la satisfaccion de las
necesidades y apetencias bioldgicas” (Lucea, 2015). Desde



46 Leticia Porto Pedrosa

pequefios debemos aprender a aprovechar las distintas
manifestaciones del arte para desarrollar el talento y potenciar las
aptitudes personales. Y hablamos del arte promovido a través de
las pantallas, en un entorno virtual, en un mundo digital. Se trata de
un tipo de arte que consumen muy frecuentemente los menores y
que encierra un gran potencial como herramienta didactica. Como
afirma Martinez Dominguez, “educar en este punto no puede
reducirse al seguimiento de unas reglas, sino que implica el
desarrollo de actitudes personales y habitos positivos: se trata, en
definitiva, de aprender a habitar el mundo digital” (2016, p.144).

La apertura de dispositivos moviles como tablets, ordenadores
portatiles, smartphones... ha conducido a los jovenes a una clara
preferencia hacia ese consumo individualizado. En este sentido, la
plataforma Netflix se ha convertido en “lider en el sector de
distribuciéon online de contenidos” (Izquierdo-Castillo, 2015,
p.285), revolucionando el acceso a la television desde cualquier
aparato movil y en cualquier lugar. La Asociacion de Usuarios de
la Comunicacion (AUC, 2018) sitta el tiempo de visionado diario
en 145 minutos en los menores de entre 4 y 13 afios. Estos datos
Unicamente recogen aquellos hogares en los que se conecta el
aparato de television, a los que habria que sumar los otros
dispositivos aptos para el consumo de contenidos televisivos.

Otro estudio realizado en Reino Unido, Children and parents:
media use and attitudes report 2016, mide el uso de los medios de
comunicacion y actitudes en menores y padres (Ofcom, 2016). Este
informe destaca que el tiempo destinado a Internet es superior al
que se dedica a ver la television. Los nifios y nifias entre 5y 15
afios pasan unas 15 horas semanales en Internet; mientras que los
de 3y 4 afios permanecen mas de 8 horas.

Y en este sentido, se vuelve necesario analizar el tipo de
contenidos que se proyectan desde los medios para buscar sinergias
entre ese consumo y un desarrollo cognitivo y emocional adecuado.
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Debemos identificar como podemos educar desde el arte, buscando
es0s cauces de participacion naturales entre nifios y adultos. Y asi
generar espacios comunes de aprendizaje, donde poder “dialogar
en el idioma de cada uno de los hijos. Los padres deben saber
lenguas por edades y formas de ser” (Martinez, 2016, p.135).
Analicemos como se emplea ese uso del tiempo libre y de ocio en
familia, compartiendo con ellos los momentos donde se recrean
esos imaginarios colectivos tan particulares. Pero con control y
acompafiamiento, teniendo en cuenta como es cada nifio y la
influencia de las relaciones parasociales.

4. ES TIEMPO DE PANTALLAS COMPARTIDAS

En el libro Crecer en la era de los medios electrdnicos,
Buckingham (2002) aborda algunos de los cambios que suponen la
Ilegada de los medios de comunicacion y el lugar que ocupa el nifio
en el discurso social:

Los medios de comunicacion [...] son el primer vehiculo de
esos debates continuos sobre la naturaleza de la infancia, y en el
proceso, contribuyen al creciente sentimiento de temor y panico;
por otro lado, se les culpa de ser los primeros causantes de estos
problemas: de provocar la indisciplina y las conductas agresivas, de
incitar una sexualidad precoz, y de destruir los sanos vinculos
sociales que podrian prevenir la aparicion de todo ello. Hoy se
condena a los medios de comunicacion por ‘“comercializar” la
infancia; por transformar a los nifios en avidos consumidores,
seducidos por las artimafias decepcionantes de los anuncios para
que deseen lo que no necesitan (2002, p.16).

Los medios se han convertido en un eje fundamental para
articular investigaciones que abordan los distintos mundos sociales
de la infancia durante las Ultimas décadas. Ademas, debemos tener
muy presente que las experiencias mediaticas de los nifios se llevan
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a cabo en un contexto global, en el cual resulta cada vez mas
importante el papel activo de las familias. En la opinion de la
experta en alfabetizacion mediatica, Sara Pereira (2007; Pereira y
Pinto, 2011, pp.101-112), el rol de las familias es fundamental ante
este nuevo paradigma que vincula la educacién a los medios. Se
centra en la importancia de los padres para explicar los mensajes
que se transmiten en las pantallas y compartir esos tiempos. Al
igual que otros especialistas, Pereira asume como una gran
responsabilidad de los padres el hecho de que los menores inviertan
solos tantas horas delante de las pantallas. Segin una investigacion
realizada en 2018 -con una muestra de 403 menores de 1°y 2° de
Primaria de siete centros educativos puablicos, privados y
concertados de la Comunidad de Madrid-, tan solo el 9,93% de los
nifios ven la television acompafados. El 29,78% afirman verla
siempre solos; mientras que el 60,05% sostiene que, a veces la ven
solos, y otras veces, acompafiados de adultos (de Miguel, 2019,
p.170).

4.1 La importancia de la gestion emocional desde lo
audiovisual

Los medios de comunicacion emocionan. Pero, ademaés,
ensefian cOMo se expresan esas emociones y ayudan a afrontar los
diferentes sentimientos que se generan a partir de esos contenidos.
Se convierten en una importante herramienta didactica. Algunos
autores afirman que la television puede ser una “escuela paralela”
muy potente, incluso cuestionando los conocimientos impartidos
desde el aula, con el casi monopolio en cuanto a la transmision del
saber (Belloni, 2001; 2007, pp.59-60).

El analisis de series televisivas, noticias y peliculas permite
profundizar en los contenidos y valores propios de la infancia y la
juventud. Las motivaciones de los personajes para actuar de una u
otra forma, los comportamientos alternativos, la posibilidad de
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adoptar distintas perspectivas, etc., pueden ser una, de las multiples
formas, de sacar partido a la experiencia audiovisual sin perder el
placer de adentrarse en su peculiar realidad (Conde y de lturrate,
2003, p.172).

Algunas de estas ideas encuentran respaldo en mdultiples
investigaciones sobre infancia y comunicacion. En estudios previos
enfocados en estudiar la realidad emocional desde las pantallas
revelan datos interesantes. A partir del analisis del discurso de méas
de 70 nifios y nifas, reunidos en 11 grupos de discusién, coincidian
en que sus conocimientos sobre la muerte y el proceso del duelo los
habian aprendido “en el ordenador” (nifio, 5 afios) 0 “en la
television” (nifia, 6 afios) (Porto Pedrosa, 2014a; Porto y da
Silveira, 2013, pp.1262-1271).

Mucho se habla de la teoria de las inteligencias multiples y su
reformulacion (Gardner, 2001), asi como de favorecer la
creatividad y el pensamiento lateral (De Bono, 2006, 2016) en el
campo de la educacion. Pero la realidad es que todavia tenemos un
largo camino por recorrer en casa y en la escuela para ensefiar bajo
este prisma. Los estudios avalan la importancia de iniciarse desde
los primeros afios en educar la inteligencia intrapersonal e
interpersonal para fortalecer la inteligencia emocional y social
(Goleman, 1996, 2006), y especialmente la existencial (Gardner,
2001) tan necesarias para salir a flote en un mundo complejo. Estos
aspectos son imprescindibles en el ser humano, ayudan a crecer y a
madurar, contribuyendo a entender mejor el fracaso y encajar la
frustracion cuando las cosas no salen como se habian previsto.

Por ejemplo, el caso que muestra Lantieri manifiesta la
importancia de educar en esa preparacion emocional interior para
afrontar situaciones adversas. Esta autora estuvo ayudando a los
profesores y estudiantes en Nueva York, durante el 11 de
septiembre. Lo que propicié que los nifios superasen esa situacion
tan extrema no fueron sus calificaciones, sino la preparacion
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interior de cada uno (2009, pp.21-38). Desde ese suceso, esta
maestra de Primaria ha ayudado a miles de nifios y adultos para que
consigan tecnicas y estrategias para emplear eficazmente sus
emociones en situaciones de conflicto.

5. EXPLICAR CON ARTE LA MUERTE Y OTROS
CONFLICTOS

En los centros educativos se ensefian conceptos tedricos, se
aprende a leer y a escribir, se educa a ser persona, se instruyen
normas de comportamiento para la vida... pero apenas se enseia
sobre la muerte y los conflictos que genera. Sin embargo, en la vida
hay pocas cosas mas ciertas que la propia muerte. Y nos cuesta
verlo asi, también cuando estamos formando una familia y
educando a futuros adultos que deben saber gestionar los conflictos
de un modo correcto y no resulta tarea sencilla. Asegura Moreno
Lorite que “esconder y alejar todo lo relacionado con la muerte es
humano y comprensible, pero también es dafiino” (2015, p. 21). En
nuestra sociedad occidental, afirman Esquerda y Agusti (2010) que
la muerte es tabl porque crea dolor, emociones y sentimientos muy
variados. A pesar de que el ser humano es la Unica especie que
comprende que la muerte llegara inevitablemente.

La muerte representa uno de los conflictos emocionales mas
complejos de gestionar entre los menores, aungque existen muchos
otros que también afectan a la dimensién emocional del nifio. Si la
educacion es formacion, introducir la muerte en el curriculo
también equivaldra a dotar a los nifios de recursos existenciales
para cuando suceden las “pequefias muertes”: pérdidas (amistades,
objetos, informacion, econdmicas...), separaciones, abandonos,
rupturas familiares, problemas de salud, decepciones amorosas,
fracasos escolares, profesionales... (de la Herran y Cortina, 2006, p.
364) y “y ese proceso de duelo se lleva a cabo ante cualquier
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pérdida, mas alla de la desaparicion de un ser querido”
(Cabodevilla, 2007).

En general, ocurre con todos los conflictos, pero especialmente
pasa con la pérdida. Para elaborar una correcta comprension de la
muerte, el afecto, la informacion pertinente a su edad y la
perspectiva social podran formar parte de una filosofia de vida que
sera base y guia de su comportamiento en relacion con este tema
(de la Herran y Cortina, 2006, p. 361). Por eso es tan importante
contar con el acompafiamiento de los adultos en todos los sentidos.
De tal modo que puedan estar preparados para comprender la
didactica de la muerte y los conflictos que la rodean. La idea de la
pérdida que tienen los nifios evoluciona en funcion de su edad y
segun su madurez intelectual (Esquerda y Agusti, 2010).

En el libro de Aberasturi et al. titulado La percepcién de la
muerte en los nifios y otros escritos (1978) aborda el tema de cémo
los menores perciben mucho mas de lo que los adultos creemos,
tanto en el mundo fisico como en el plano psicolégico. “La
incomprension del adulto, la falta de respuesta a sus preguntas, o el
responder con una mentira, provocan mas dolor y son causantes de
problemas” (1978, p.163). Por su parte, Esquerda y Agusti (2010)
aseguran que se intenta proteger a los menores en todo lo
relacionado con el duelo, y con esto se limita esa capacidad de
resiliencia para superar situaciones traumaticas.

Se espera del adulto que diga la verdad y, por eso, si mienten u
ocultan informacidn al nifio, éste dejara de creer y sentird que no
puede volver a preguntar. Ademas, se sentird confuso, frustrado y
desesperado porgue ya no tiene a mas personas a las que recurrir
que puedan ayudarle a “entender”. Afirman los expertos que esta
ausencia de explicaciones sobre este terreno puede deberse a una
carencia emocional de la sociedad adulta. Se trata de un tabu que se
transmite como parte de la cultura popular y que debe tratarse
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desde la infancia para evitar problematicas vitales en la edad
adulta.

Una de las consecuencias que provoca la presencia de la
muerte es la del contagio de “querer irse” con el que ya no esta.
Freud descubrid que frente a la pérdida de un ser querido existe un
impulso a seguir su destino. Es decir, si ese ser ya no vive, parece
gue nosotros tampoco queremos seguir viviendo. En muchos casos,
el sintoma habitual del nifio consiste en microsuicidios; en otros, en
el rechazo de alimentos o en trastornos del suefio que lo llevan
progresivamente a un deterioro fisico y psiquico (citado en
Aberasturi, 1978, p.173).

El acompafiamiento y explicaciones de los adultos resultan
esenciales para elaborar la comprension de los conflictos
emocionales por parte de los menores. A partir del trabajo de
campo con nifios durante mas de diez afios reflejan las siguientes
causas de la muerte como posibles, a partir de lo vivido en la
ficcion: castigo para los malos (“Si alguien se porta mal hay que
matarle”, nifio 5 afios), consecuencia inevitable de tener alguna
enfermedad o edad avanzada (“Mis abuelos son muy mayores... Ya
casi se van a morir”, nifia, 5 afios) o bien el resultado de un
accidente (“Un nifio se puede morir... si le atropella un coche”,
nifios entre 7-11 afios), entre otras causas. Es importante dejarles
claro a los nifios que lo que ven no quiere decir que les vaya a
pasar a ellos si actuan de modo parecido. Y sobre todo, es
importante que, cuando ocurre una pérdida de este tipo, ellos no
tienen la culpa y que “los pensamientos, emociones y algunas
conductas no pueden provocar la muerte de una persona” (Cid,
2011, p.57).

Y si hablamos de muerte como conflicto emocional, el duelo
es el proceso inevitable y necesario que nos ayuda a restablecer ese
orden interior de aceptacion de la nueva realidad que toca vivir. El
duelo es una experiencia universal, dolorosa y Unica, que necesita
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del esfuerzo por parte del doliente para asimilar lo acontecido
(Barreto y Soler, 2008). No es un proceso facil, ni para los mayores
ni para los mas pequefios. Y, cualquier proceso de duelo suele
atravesar las cinco etapas de las que nos habla Kiibler-Ross (1996):
negacion (“no me lo creo”, “esto no me puede estar pasando™), ira
(“;por qué me pasa esto a mi?), pacto o negociacion (“llévame a
mi en vez de él...”), depresién (preparacion para aceptar la
realidad) y aceptacion (es el primer paso para comprender qué es

lo que ha pasado y “poder seguir viviendo”).

Poder llorar la muerte de un ser querido adecuadamente y
afrontar la pérdida antes de que se produzca, en el momento en que
ocurre y sobre todo después, hace que el nifio/a no pueda sentirse
culpable, deprimido, enojado o asustado. Cuando ayudamos a
nuestros hijos a curarse del dolor que produce la herida emocional
maés profunda de todas —la muerte de un ser querido-, los estamos
dotando de unas capacidades y una comprension importantes que
les serviran para el resto de sus vidas” (Kroen, 1996, p.13).

Aseguran de la Herran y Cortina (2006, p.31) que algunos
factores que intervienen en una adecuada elaboracion comprensiva
de la muerte por parte del nifio y adolescente son: las actitudes de
sus padres hacia la muerte y su capacidad de hablar de ella
abiertamente; asi como las caracteristicas psicolégicas del menor,
las habilidades cognitivas, la consistencia emocional y las
experiencias previas con este tipo de sucesos.

5.1. Analisis practico de peliculas para “emocionarse” en
familia

En estas paginas hablamos de efectos de las pantallas, ensefiar
desde el arte, educar en valores, aprender a identificar nuestras
emociones y saber gestionarlas desde los primeros afios de la etapa
de infantil... Para ello, en este Gltimo apartado, nos centramos en el
cine como arte, por algo se le llama en un sentido mas clésico “el
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séptimo arte”. Este medio supone una potente herramienta para
evocar suefios, despertar la imaginacion, ayudar a entender
realidades complejas que incluso no se tratan ni en la propia
familia ni en la vida mas alla de las pantallas. Emplear las peliculas
para educar contribuye a despertar la creatividad en los mas
pequefios desde la curiosidad, las ganas de aprender, la inquietud
por conocer cosas nuevas. Las peliculas aptas para todos los
publicos son un instrumento perfecto para poder trabajar esos
conflictos emocionales y la gestion de esas emociones de un modo
cercano y eficaz con nifios (Porto, 2014a, 2014b, 2013, pp.55-81).

A partir de los estudios de Casetti y Di Chio (1991, 1996) y las
funciones cléasicas de Propp (1981), se seleccionan algunas
peliculas interesantes para trabajar en familia y abordar algunos de
los conflictos emocionales presentes en ellas. Este estudio
completo y detallado de la obra de Disney y Pixar se encuentra en
anteriores investigaciones (Porto, 2014a). Explicar la muerte y los
conflictos emocionales a través de las pantallas, empleando
contenidos culturales y valores artisticos, es todo un reto divertido
para aprender juntos en familia.

A modo de sintesis, a continuacion, se recogen algunos
ejemplos de estas peliculas sin adentrarnos en el analisis detallado
de su contenido. Como se puede ver en la Figura 1, 2 y 3, el
propésito es trazar las lineas principales sobre las que se
construyen estas historias, en qué medida reproducen situaciones
adversas y cémo se enfrentan a ellas los personajes de ficcion.
Veamos el caso de la saga de “Toy Story” (John Lasseter, 1995),
“Toy Story 2” (John Lasseter, 1999) y “Toy Story 3” (Lee Unkrich,
2010):
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CAMBIO" /| e REEMPLAZO
(Aparece Brgg Lightyear) (Andy sustituye a Woody por Buzg)

REACCION —— , ENGANO / COMPLICIDAD
(W oody pretende “alejar” a Bugg)

FUNCIONES (Propp, 1981): FECHORIA
Alejamiento
E."gﬂ';?. - CONSECUENCIAS:
Comp Bpaa Desprecio de sus compaiieros: “no todo vale”.
Fﬂbo’”f f"””"’” - Valor de la amistad: juntos restablecen el orden
Tarea dificil

Tarea cumplida
Reconocimiento

Final feliz
llustracion 2. Conflictos emocionales en “Toy Story”. Elaboracion propia

ALEJAMIENTO > RESCATE
DE LA CASA DE ANDY (Buzz y sus amigos buscan a Wood))
(A/secuestra a Woody)
T CAMBIO
(W o0dy conoce nuevos amigos)
FUNCIONES (Propp, 1981):
Prohibicién . 5
e Tiene que ELEGIR su camino
g
Alejami
Partida
Combate
Victoria
Final feliz,

llustracion 3. Conflictos emocionales en “Toy Story 2”. Elaboracion propia

CAMBIO ALEJAMIENTO
(Andy se hace mayor) (Por error, aparecen en Sunnyside)
FUNCIONES (Propp, 1981): l
Alejamiento - R OBLEMAS
Reparar el mal (W oody abandona a sus amigos,
i sometimiento en Sunnyside por Lo#s)
Combate l
Persecicion LUCHA POR SOBREVIVIR
Socorro (representacion explicita del fatal
Pretensiones enganosas desenlace para Woody y sus amigos)
Tarea dificil
Tarea cumplida
Reconocimiento
Desenmascaramiento
Castigo
Final feliz

lustracion 4. Conflictos emocionales en “Toy Story 3”. Elaboracion propia
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A continuacién, vemos la Figura 4, en la que se recogen los
conflictos emocionales de ‘“Monstruos S.A.” (Pete Docter, Lee
Unkrich y David Silvermann, 2001). En esta pelicula, vemos como
algunas de esas situaciones adversas que se representan estan
protagonizadas por una nifia de 5 afios. En compafiia de otros
personajes encarnados en monstruos, ella va superando sus miedos
y se hace mayor a marchas forzadas, poniendo en riesgo su vida en
mas de una ocasion.

ENGANO 7 7 TRASGRESION
(Randall no juega limpio) (Bog se cuela en la planta de sustos)
ENFRENTAMIENTO
FUNCIONES (Propp, 1981): (Mikey Sulley quieren devolver a Bosa casa)

Algjamiento
Probibicion ALEJAMIENTO
Trasgresion (son desterrados al Himalaya)
Engaiio l
Enfrentamiento p
Persecucicn CASTIGO Y FINAL FELIZ
Victoria
Castigo
Tarea dificil
Tarea cumplida
Final feliz,

llustracion 5. Conflictos emocionales en “Monstruos S.A.” Elaboracion propia

En la siguiente Figura 5 se presentan algunos de los conflictos
emocionales mas destacados de “Buscando a Nemo” (Andrew
Stanton y Lee Unkrich, 2001). La historia comienza de un modo
dramatico: la muerte de la madre de Nemo y todos sus hermanos
ante un ataque de una barracuda. Nemo es el Gnico superviviente. Y
a partir de ese momento, la discapacidad de Nemo y la
sobreproteccién del padre por el trauma vivido propiciaran que su
nico hijo sea capturado en el océano.
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CAMBIO = >3 7 > ALEJAMIENTO

(Muere Coral, y el padre se vuelve (capturan a Nemo y se
muy sobre protector con Newo), lo llevan a un acuario)
BUSQUEDA

FUNCIONES (Propp, 1981): Mariin y%ag Sl
_Alejamiento a Nemo hasta Sidney)
Probibicion l
Trasgresion
Partida APRENDER A CONVIVIR
Interrogatorio del héroe Comupaldieapacidad
Tnformacion l
Victoria del héroe
Tarea dificil REENCUENTRO Y FINAL FELIZ
Tarea cumplida
Final feliz

llustracion 6. Conflictos emocionales en “Buscando a Nemo”. Elaboracion
propia

La Figura 6 recoge la estructura esquematica de la trama de
“Los Increibles” (Brad Bird, 2004) a partir de los conflictos
emocionales que se representan. Todo parte del suefio de Buddy
por convertirse en un superhéroe. Y como es despreciado por su
idolo, trama un plan que consiste en ir matando a todos los
superhéroes y para convertirse en el ser mas poderoso.

ACTO DE DESPRECIO ———— FECHORIA ——— ENGANO

(M Inereible desprecia (en venganza, Buddy pretende Bob miente a su familia
Ia ayuda de Budd)) matar a todos los superhéroes) ¥ acepta la misién;
FUNCIONES (Propp, 1981): } 3 l
CAPTURA a Mr. Increible PARTIDA de su familia
Alejamiento
Probibicion
Trasgrestén
Engaio COMBATE y RECONOCIMIENTO
Complicidad (desenmascaran a Buddy como falso hétoe
Flchorly y recibe su castigo: acaban con €1

Victoria del héroe
Vuelta a casa M o .
Dersecucion del béroe FINAL FELIZ con la familia unida
Auxilio

Reconacimiento del héroe

Descubrimiento del agresor

Castigo

Final feliz

llustracion 7. Conflictos emocionales en “Los Increibles”. Elaboracion propia

En Gltimo lugar, la Figura 7 muestra los conflictos emocionales
de “Up” (Bob Peterson y Pete Docter, 2009). Esta pelicula de
aventuras con perros que hablan y una casa que vuela impulsada
por globos hasta las Cataratas Paraiso narra la historia de amor de
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Carl y Ellie. La trama comienza con la muerte de Ellie, y como el
sefior Fredricksen, viudo, hace todo lo posible por cumplir el suefio
de su difunta esposa de convertirse en exploradores.

CAMBIO —— ALEJAMIENTO —> CONTRATIEMPOS
(Ellie muere y Carl (Cumplir el sueiio de E//ie: llegar I | I
se queda solo) hasta las ““Cataratas del Paraiso”)
Rugsell  Kevin  Muntg,

= Sy

FUNCIONES (Propp, 1981):

FECHORIA
Alejamiento (Muntz quiere deshacerse de Car/
Prohibicién v Russell y capturar al ave)
Trasgresion
Interrogatorio VICTORIA y CASTIGO
I'f/”"””f‘w" (Carl consigue su propésito (con Russell,
Fechoria Daog y Kevin) y Muntz, recibe su castigo)
Persecucidn del héroe
Auxilio
Reconocimiento del héroe REGRESO A CASA
Castigo
Final feliz

llustracion 8. Conflictos emocionales en “Up”. Elaboracion propia

6. CONCLUSIONES

En péaginas precedentes hemos realizado un breve recorrido
sobre la conveniencia de analizar el tipo de arte que se difunde
desde los medios de comunicacion y cémo influye en la
socializacion de los menores. Si tenemos en cuenta el objetivo
principal de este articulo, podemos concluir que se han podido
identificar algunos de los contenidos audiovisuales mas recurrentes
que consumen los mas pequefios. Esos conflictos emocionales tan
presentes en las pantallas tienen mucho que ver con el alejamiento,
la separacion, la lucha por la superviviencia y el afrontamiento de
la muerte por parte de los personajes en la ficcion.
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El hecho de que las pantallas, ademas de cumplir con la
funcion propia del entretenimiento, también educan parece una
realidad ineludible. Los mas jovenes se pasan cada vez mas tiempo
delante de los medios y perciben unos modelos sociales
determinados y toman como suyos los comportamientos y actitudes
que ahi se reproducen. Por lo tanto, resulta de vital importancia
buscar la mé&xima coherencia en la educacion que se transmite por
parte de los diferentes agentes. Y, para eso, las familias deben tener
siempre un papel protagonista en el proceso intencional de la
educacion de sus hijos.

Como recomendaciones para las familias ante esa presencia de
los conflictos emocionales difundidos desde las pantallas se
encuentran el acompafiamiento, la formacion y la ayuda en la
comprension de esos contenidos. Una correcta manifestacion de las
emociones y la gestion de esas situaciones -en muchos casos,
traumaticas- es basica para poder desarrollar las habilidades
sociales y emocionales. Y, en concreto, las peliculas aptas para
todos los publicos se convierten en el semillero perfecto como
herramienta didactica para las familias, para poder ensefiar
determinados aspectos de la vida que apenas se tratan en nuestra
sociedad actual. Trabajar la muerte y el proceso de duelo con los
nifios a partir del arte que promueven las pantallas resulta una
experiencia enriquecedora para su vida. Es necesario perder el
miedo a tratar este tema con ellos y naturalizar este hecho. Si
empezamos a formar abiertamente en esa inteligencia existencial a
los nifios estaremos formando a personas mas felices.



Capitulo 111
Técnica Conectiva, el teatro como
herramienta. Educar con cuerpoy
alma

EVA LATONDA

Actriz, historiadora, escritora y docente. Co-Creadora de la
Técnica Conectiva

M2 EUGENIA GARCIA OCHOA
Actriz, Directora de Arte y docente, Co-Creadora de la Técnica
Conectiva
ADOLDO DIEGO ORTEGA
Actor, psicopedagogo y docente. Co-Creador de la Técnica
Conectiva

1. ¢(POR QUE DINAMICAS TEATRALES?
La Técnica Conectiva es un entrenamiento teatral basado en
técnicas psicofisicas. Conectamos nuestro yo creador, con los

deméas y con el entorno a través de la imaginacion y la accion
fisica, viviendo el momento presente.

Estas dinamicas teatrales permiten reconocer, gestionar y
encauzar nuestras emociones y sentimientos en aras a un tipo de
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aprendizaje creativo y sano. La meta no es sélo el desarrollo de
habilidades artisticas, sino utilizarlas como medio para conocernos
y comunicarnos mejor en familia.

Los pilares de una familia creativa y conectada son, desde
nuestro punto de vista:

e Laaceptacién personal

e El aprecio por el otro

e El sentimiento de pertenencia
e Laconfianza en el grupo

La utilizacion de diferentes disciplinas artisticas (teatro,
musica, danza, pintura...), como herramienta para el
autoconocimiento, la propiocepcion, la autoestima y la gestion
emocional, tienen la enorme virtud de que, durante el aprendizaje
no exponen al individuo de manera personal. Al contrario, es
durante el propio proceso creativo, y a través de él, cuando se
asimilan dichos objetivos de forma espontanea.

2. EL LEGADO DE LA FELICIDAD

Existe una vitalidad, una fuerza,

una aceleracién que se traduce en accioén a través tuyo,
Y ya que solo existe uno como tu en el tiempo, esta
expresion es Unica.

Si la bloqueas jamas existira a través de ningun otro
medio y se perdera.

El mundo nunca la tendra.

No es tu deber el determinar qué tan buena es,

0 qué tan valiosa es,

0 COMO Se compara con otras expresiones.

Tu deber es mantenerla tuya, claray directamente,
Tu deber es mantener ese canal abierto.
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Ni siquiera tienes que creer en ti mismo o en tu trabajo.
Tienes que mantenerte abierto y directamente alerta a los
impulsos que te motivan.

Mantén el canal abierto.

Ningun artista esta conforme.

No existe satisfaccion alguna en ninglin momento.

Solo existe una divina insatisfaccion,

Una bendita inquietud que nos mantiene marchando

Y nos hace mas vivos que otros.
(Carta de Martha Graham a Agnes de Mille)

Martha Graham fue una importante bailarina y coredgrafa
estadounidense que rompi6 con muchos de los canones
establecidos en los principios clasicos de la danza. Su influencia
fue inmensa en la danza moderna, convirtiéndose en una de las
principales referencias artisticas del panorama cultural durante los
afios 20, 30 y 40 principalmente, comparable a Picasso en pintura,
a Hitchcock en cine, a Hemingway en literatura o Frank Lloyd
Wright en arquitectura.

Desarroll6 una profunda amistad con otra bailarina y
coredgrafa llamada Agnes de Mille conocida, a su pesar, por ser la
sobrina de Cecil B. de Mille, quien junto a su propio padre
William, no s6lo no facilitaron su carrera como actriz en
Hollywood, sino que practicamente la anularon. Querian ahorrarle
a su sobrina e hija las “dificultades” que seguro encontraria en un
Hollywood tan glamuroso como oscuro.

Sin embargo, Agnes, deseosa de expresar su creatividad a
través de alguna via, encontré en la danza el lugar para saciar su
sed creativa. Pero su corpulencia, su falta de técnica (comenzé
tarde los estudios de baile) y su poca flexibilidad, supusieron otro
obstaculo al que enfrentarse En una época critica de su vida, Agnes
se planted abandonar su carrera por considerar inGtil tanto esfuerzo.
Pero Martha le hizo cambiar de opinion esta esta carta, que a su
vez, se ha convertido con el tiempo en fuente inspiracién para
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muchos artistas. Agnes Lleg6 a pertenecer a la Academia de las
Artes y las Ciencias Norte Americana, ser Premio Nacional de las
Artes, Premio Kennedy Center Honors, Premio Tony a la mejor
coreografia (1947), entre otras muchas menciones, medallas y
logros.

La capacidad de toda persona puesta en duda, provoca el
abandono de lo que el ser humano esta llamado a ser. Todos
tenemos un talento con el que iluminar. Una tarea, una misién en la
vida. Como padres, nuestro deber es ayudar a que nuestros hijos
descubran el suyo.

“Conocemos lo que somos, pero no en lo que podemos
convertirnos”, repetia Shakespeare a sus alumnos.

Por eso, este principio aplicado a la educacion, es determinante
para comprender hasta qué punto son importantes unos padres
implicados en la educacion de sus hijos. Es en el entorno familiar
en donde esa semilla debe ser descubierta y alimentada. Una
atmosfera, cerrada, castrante y sin entusiasmo, genera una
frustracion vital que impedira al individuo, y por ende a la familia
entera, ser feliz.

Y asi es como llegamos a la raiz principal de nuestra tesis; la
felicidad es el principal legado que podemos entregar a nuestros
hijos. Pero ensefarles a ser felices no es tarea facil cuando la
mayoria de las veces somos los adultos el foco de infelicidad y
tristeza.

“De pequefio me ensefiaron a querer
Ser mayor.

De mayor voy a aprender a ser pequerio.”

(“De Mayor” Enrique Bumbury disco “Pequefio cabaret ambulante” 1999)
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Aprender a ser pequefio... ;Para qué? ;Qué sentido tiene? ;No
se trata de educar para convertir a nuestros hijos en adultos
responsables?

La mirada de un nifio es clave para recuperar la felicidad, para
descubrir que todo es posible, para convertir la vida en un viaje
inolvidable.

Ni el sistema educativo espafiol, ni la sociedad en general,
valoran el talento creativo. Confundimos éxito, fama, revistas del
corazon, series de television, photocalls, alfombras rojas y flashes
con la expresion artistica. Si esto no llega, los artistas somos
considerados por lo general, “unos muertos de hambre”.

Sin embargo, la creatividad salvara al mundo, no sélo por su
poder de transformacion; Bach, Einstein, Edison, Orson Welles,
Madame Curie, Steve Jobs, Edward de Bono, Ken Robinson...
(Por poner sélo unos cuantos nombres conocidos), lo repetian y
repiten constantemente. La creatividad salvara el mundo porque
nos abre a un canal de felicidad que desconocemos, y que es
absolutamente liberador. Los nifios son por naturaleza creativos. Al
menos hasta que entram en la escuela.

Para seguir avanzando debemos que contestar no s6lo como
padres, sino también como personas, a las siguientes preguntas:

¢Somos felices? ¢Somos conscientes de que el peso que llevan
nuestras “mochilas” muchas veces se lo cargamos también nuestros
hijos? ¢Estamos dispuestos a soltar lastre y re aprender? ¢Nos
queremos arriesgar a volver a mirar el mundo como cuando éramos
nifos? ¢ Asumimos el poder que tiene la familia para transformar el
mundo? Si vuestra respuesta es si, podéis seguir leyendo.

Solo buscando la felicidad mia y del otro podremos educar con
cuerpo y alma.

“Seria muy poco feliz si pudiera describir hasta qué punto lo
soy”. Nuevamente recurrimos al fértil ideario shakesperiano.
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Son muchos los retos a los que nos enfrentamos y muchos los
prejuicios que tendremos que soltar en este camino hacia “el legado
de la felicidad”. Pero merece la pena.

3. LOSRETOS

3.1. Desenraizamiento vs. memoria histérica

El primer y reshaladizo reto al que nos enfrentamos como
familia es el progresivo desenraizamiento que esta sufriendo el
individuo en la sociedad actual y, lo queramos o no, estd
influyendo en la familia.

“Lo que antes era un proyecto para “toda la vida” hoy se ha
convertido en un atributo del momento. Una vez disefiado, el futuro
ya no es ‘“para siempre”, sino que necesita ser montado y
desmontado continuamente. Cada una de estas dos operaciones,
aparentemente contradictorias, tiene una importancia equiparable
y tiende a ser absorbente por igual.” (Z. Bauman 2003)

El sociélogo y pensador Zygmunt Bauman, dio la clave como
pocos lo han hecho. En su libro “La Modernidad Liquida” (2000) y
poco después en “El amor liqguido” (2003), habla de que las
sociedades actuales altamente globalizadas, estan muy marcadas
por la economia de consumo. Bauman muestra como el
consumismo ha atrapado al ser humano en un individualismo que
convierte las relaciones sociales en un analisis de “los riesgos y
angustias de vivir juntos o separados” (Z. Bauman 2003). Esta
mirada convierte a la persona en un “analista vital” cuyas
decisiones son siempre pensadas en terminos de costes y
beneficios. Cualquier relacion que suponga un compromiso mas
alla de sus calculos, no puede ser asumida.
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De manera casi imperceptible hemos retrocedido a tiempos
ancestrales. Nos hemos convertido en ndémadas. Pero ahora el
nomadismo es emocional. Es un nuevo paradigma sobre el que la
familia se mueve en plano inclinado. Hombres y mujeres que
deambulan y pasan por la vida como turistas, cambiando de sitios,
trabajos, cényuges, valores, orientacion politica, sexual...; que se
esconden en un individualismo tecnoldgico que paraddjicamente
los inserta en la cultura globalizada desarraigante. Una sociedad en
la que prima la inmediatez por encima de lo duradero, y la evasion
por encima de una conciencia real. La empatia est4 limitada a los
emoticonos y la solidaridad es una respuesta inmediata sin apenas
repercusiones. Nos escondemos en titulares sensacionalistas y en
fake news para no enfrentarnos a la realidad y terminamos evitando
cualquier relacién minimamente comprometida.

“El sentido historico implica una percepcion, no solo del
caracter pasado del pasado, sino de su presencia; el sentido
historico incita a un hombre a escribir no sélo con los de su
generacion, sino con la sensacion de que toda la literatura, desde
Homero y, dentro de ella, toda la literatura de su propio pais existe
de forma simultdnea y compone un orden simultaneo. Este sentido
histérico que es un sentido de lo atemporal y también de lo
temporal y lo atemporal juntos, es lo que hace que un escritor sea
tradicional. Y es, al mismo tiempo, lo que hace que un escritor sea
consciente con la mayor agudeza posible de su lugar en el tiempo,
de su propia contemporaneidad” (T.S. Elliot 1917)

Este concepto de contemporaneidad que desarroll6 el poeta
inglés T.S. Elliot en su “La tradicion y el talento individual” en
1917, puede convertirse en una respuesta. Recuperar la memoria
para volver a enraizarnos. Segun argumenta la directora teatral
Anne Bogart “La memoria desempefia un papel enorme en el
proceso artistico. Cada vez que diriges un espectaculo estas dando
cuerpo a un recuerdo” (A. Bogart 2001)
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En teatro, lo que llamamos “el aqui y el ahora” traslada al
individuo a esa esfera de la conciencia de lo real que la modernidad
liquida estd destruyendo. Un aqui y ahora que recupera la
corporalidad y la enfrenta a su propia historia, sus raices, su
esencia interna e inmutable. Le conecta con aquello que lo hace ser
Unico e irrepetible, y le recuerda que tiene una mision en la vida
que solo él puede cumplir y que... “Si la blogueas jamas existira a
traves de ningun otro medio y se perdera” (M. Graham)

3.2. Deseo vs. bien comUn

El ser humano estd llamado a amar y ser amado y el primer
lugar donde el hombre es amado es en el vientre materno. La
maternidad y la paternidad son, en mayor o menor grado, tan
instintivas como necesarias, y suele ser uno de los acontecimientos
mas destacados y determinantes en la vida de una persona.

Cualquiera sabe que la procreacion es un instinto de
perpetuidad que experimenta todo ser vivo. No hay nada que esté
Ilamado a extinguirse.

Sin embargo, la diferencia entre el ser humano y el ser animal
es la autoconsciencia de su ser persona. Las relaciones unitivas en
el ser humano no son solamente fisicas como ocurre en el mundo
animal. Sin embargo, tampoco son solamente procreativas. Al igual
que el resto de los diferentes tipos de relaciones humanas, las
sexuales son caracteristicas, en cuanto a nuestro “ser persona”,
porgue somos un sujeto concreto, Unico, definido, diferente, digno,
insustituible y consciente.

Este “ser sujeto”, estd conectado con el mundo exterior a
través de sus Organos sensitivos que perciben lo que les rodea. Es
decir, el sujeto es materia corporal. Somos cuerpo tangible.

Como actores trabajamos con ese material tangible llamado
cuerpo. Pero como actores, también percibimos que el cuerpo
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“responde” a las percepciones sensoriales experimentando un
movimiento interno que es intangible, pero que es tan “yo”, como
nuestro tangible corporal. Se trata de la vida interior que facilita esa
autoconsciencia que nos diferencia de reino animal.

“Cuando intento imaginar lo que el teatro puede ser y seré en
el futuro (no hablo en el sentido mistico ni en el religioso en este
momento), veo un asunto puramente espiritual en el que el espiritu
del ser humano sera redescubierto por los artistas. Nosotros, los
artistas y los actores, escribiremos la psicologia del ser humano.
El espiritu se estudiara en detalle. No serd un espiritu "en
general”, sino que serd una herramienta concreta, 0 un método,
que habremos de manejar con la misma facilidad que cualquier
otra. El actor debe conocer qué es esta herramienta, como hacerse
con ella y como utilizarla. Esto es lo que le ocurrira al espiritu,
que volvera a ser algo muy honorable una vez que sepamos cOmo
manejarlo y comprendamos cuan concreto y objetivo puede ser
para nosotros. Puede ser mucho més expresivo para nuestro
projimo. Yo creo en el teatro espiritual, en el sentido de una
investigacion concreta del espiritu del ser humano. Sin embargo,
esta investigacion debe ser realizada por artistas y actores, no por
cientificos.” (M. Chejov 1941)

Es un hecho. Somos tan tangibles como intangibles, lo que nos
hace sabedores de nuestras sensaciones y responsables de nuestros
actos, puesto que nuestra autoconsciencia nos hace libres.

“El hombre no s6lo percibe los elementos del mundo exterior y
reacciona frente a ellos de manera espontanea, 0 si se quiere,
incluso mecanica, sino que en toda su actitud en relacion con el
mundo, con la realidad, tiende a afirmarse a si mismo, a afirmar
su propio “yo” —Yy ha de actuar de este modo porque lo exige la
naturaleza de su ser” (Wojtyla, 1996)

Ocurre que en la actualidad las relaciones humanas se han
debilitado, pues hemos pasado de tratarnos como ‘“‘ser sujeto” a
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utilizarnos como ‘“‘ser objeto”, incluso a nosotros mismos. Es el
utilitarismo. El deseo propio se convierte en un dios que se impone
por encima de la propia naturaleza.

El riesgo del utilitarismo es mayor del que aparentemente
podamos imaginar. No s6lo destruye nuestra dignidad, sino que
reduce nuestros actos a impulsos instintivos e impide la
construccién de un verdadero bien comdn.

Revisar como deseamos “al otro” y realizar una busqueda
conjunta del bien comun en familia es otra de las claves educativas.

Asi vivido, la familia es escuela de amor incondicional donde
aprender a no utilizar a los otros, como objetos de mi deseo, si no
como otro “yo” que colabora con el resto. Las relaciones
conyugales se convierten en unién generosa y encuentro, en donde
los hijos nunca serén fruto de un deseo personal de realizacion
individual como padre o madre, sino don que ha de ser custodiado
hasta que toque dejarlos partir.

“Tu eres el arco del que tu hijo, como flecha viviente, es
disparado hacia el futuro. El Arquero toma como linea de mira el
camino del infinito; él tiende el arco con toda su fuerza y sus
flechas escapan con velocidad hasta perderse de vista. Y cuando la
mano del Arquero te tense, deja que para ti sea el mayor placer;
pues si El ama la flecha que vuela, también ama el arco que no se
estremece” (Gibran 1923)

La imagen del arquero que el poeta, pintor y novelista libanés
Kahalil Gibran nos ofrece en su libro “El profeta”, es muy
acertada. Somos un arco. Si fuéramos capaces de interiorizar y
habitar corporalmente esa imagen (lo que los actores Ilamamos
gesto psicoldgico), nuestra memoria corporal facilitaria que nuestra
toma de decisiones se encamine hacia el bien comun, y no hacia el
deseo utilitarista.
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3.2. Tic’s vs. Cuerpo

“Nuestro estilo de vida actual dominado por la tecnologia,
requiere una experiencia teatral que no se puede satisfacer con el
video o las pantallas de cine (...) Quiero fomentar un tipo de
humanidad sobre el escenario que demande atencidn y que exprese
quiénes somos y que sugiera que la vida es mas grande” (A.
Bogart 2001)

Cuando las TICS nos invaden, conviene recordar de donde
venimos, para no perdernos en los retos digitales. Por eso, en esta
era virtual queremos subrayar el valor sustantivo de educar con el
cuerpo para no perder el alma.

Como ya hemos dicho, el cuerpo es presente, es aqui y ahora;
es lo que nos pone en el mundo, y hace visible lo invisible. El
objetivo es hacernos presentes en nuestro cuerpo. Unir tangible e
intangible. Para ello es necesario recuperar la escucha activa y el
autoconocimiento. ldentificar en qué lugar de nuestro cuerpo
estamos habitando, y comprobar si coincide lo que comunicamos
con lo que realmente somos.

El cuerpo tiene memoria y estd continuamente mandando
sefiales que, consciente o inconscientemente no oimos. Cuando
rompemos la escucha, disfrazamos el discurso e intentamos
disimular la intensidad de nuestras emociones. Utilizamos nuestro
CUerpo, pero no sentimos que somos nuestro cuerpo, lo que suele
acabar en crisis de identidad. Estas crisis afectan a la comunicacion
interna familiar, convirtiendo los hogares en espacios, mas o menos
acogedores, pero en los que impera el mutismo.

Nuestra sugerencia es trabajar como se trabaja en un elenco.
Todos somos parte del espectaculo; Imprescindibles. Pero se
requiere del compromiso de cada miembro.

“Paradodjicamente son las restricciones, la precision la
exactitud, lo que hace posible la libertad” (A. Bogart 2001).
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Trabajar en elenco es un acto de autoridad. Para el actor
desobedecer no es una opcion. Quién va por libre rompe la
creacion artistica. Es una partitura exacta. Lo que parece limitante,
se convierte, tras un riguroso trabajo de equipo, en arte.

No hay crecimiento personal con independencia de las
necesidades de los otros. Los directores/los padres han de tener
vision global, pero respeto por el talento individual. No podemos
involucrar a uno de nuestros hijos en tareas para las que no posee
ninguna habilidad.

Por ejemplo, el bricolaje: colgar un cuadro con plastilina,
claramente no es funcional. Sin embargo, tal vez ese mismo hijo,
incapaz de coger un martillo, tiene un talento natural para contar
historias, lo que resulta muy util a la hora de contribuir a que los
mAas pequerios se vayan a dormir.

En definitiva: Lo que hay que hacer es un casting para el
reparto de tareas.

Cada familia con sus particularidades, deberd generar ese
ambiente de colaboracion sin improvisaciones, pero con
flexibilidad. Porque la flexibilidad también es esencial en el trabajo
en elenco.

4. ;QUE ES LA TECNICA CONECTIVA?

Como ya hemos explicado, la Técnica Conectiva es un
entrenamiento teatral basado en técnicas psicofisicas. El trabajo
psicofisico del actor parte de la premisa de que la conexion entre
cuerpo y psique posibilita una mayor conciencia interior y exterior,
abriendo y conectando nuestros canales sensitivos y cognitivos al
exterior. Se trata de recuperar la conciencia corporal mas alla de lo
puramente fisico.
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“El actor va mas alla de su experiencia cotidiana para

alcanzar una expresion que refleje la hondura del ser” (Chejov,
1944)

Nuestro enfoque de trabajo nace de la experiencia y el estudio
de artistas como Sanford Meisner, Michael Chejov, Jerzy
Grotowsky, Vsévolod Meyerhold, Anne Bogart o Tadashi Suzuki.

El reconocimiento propioceptivo de nuestro cuerpo, nuestras
sensaciones y nuestra forma de expresarnos, influye directamente
en nuestra manera de sentir, en nuestro comportamiento y en la
creacion de nuestros pensamientos y estados animicos. Las
conexiones que intervienen en dicho proceso son dificilmente
perceptibles por lo que apenas somos conscientes. Aunque, existe
una doble via de comunicacion tal y como apuntaba el psicélogo
William James:

“Nos sentimos tristes porque lloramos, enfadados porque
golpeamos, asustados porque temblamos, y no que lloramos,
golpeamos o temblamos porque, segin el caso, estemos tristes,
enfadados o asustados.” (James, 1884)

Dicha via es mas reconocible ya que nuestro cuerpo se ve
influenciado por nuestra psique respondiendo de diversas maneras.
En cualquiera de los casos, el reconocimiento propioceptivo nos
hace mas conscientes y facilita las relaciones con los demas.

Ademas de esto, la Técnica Conectiva persigue guiar y
estimular la creatividad.

La creatividad responde a la realidad vital de cada uno de
nosotros, pero es la imaginacion la herramienta comun que permite
expresarnos con libertad y espontaneidad. Solo la imaginacion es
realmente eficaz en la creacion artistica. Asi, entrenindola,
comprendiéndola, concentrandonos en ella... se nos abre un campo
infinito.
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“La imaginacion es la fuente de todo logro humano”
(Robinson, 2003)

4.1. La Técnica Conectiva en la gestion emocional y
educacion

“A lo largo de la vida resultan esenciales una mayor
autoconciencia, una mejor capacidad para dominar las emociones
perturbadoras, una mayor sensibilidad frente a las emociones de
los demés y una mejor habilidad interpersonal, pero los cimientos
de estas aptitudes se construyen en la infancia” (Goleman, 1995)

Desde que en los afios noventa Daniel Goleman divulgara el
concepto de inteligencia emocional sobre el que se estaba
trabajando en diferentes lineas psicolédgicas y lo popularizara a
través de su libro “Inteligencia emocional” (1995), tanto el interés
por este concepto como la busqueda, desarrollo y aplicaciéon de
dinamicas que nos hicieran mas inteligentes emocionalmente han
ido creciendo a lo largo de las Gltimas décadas. Del mismo modo,
la sociedad en sus diferentes ambitos, ha ido tomando conciencia
de la importancia de una adecuada gestion de las emociones tanto
para el desarrollo personal, social, familiar como el laboral, siendo
éste un campo en incesante desarrollo.

La sociedad actual sitta al hombre moderno ante una serie de
retos diversos, algunos de los cuales han sido ya comentados en
este capitulo. Dichos retos requieren de adaptabilidad a los cambios
tecnologicos, estructurales, sociales, econdmicos, etc... se nos
pone a prueba en un marco en el que nos exigimos ser mas
eficaces, eficientes y vivir una vida personal y familiar plena.

Algo parecido ocurre en el ambito de la educacién; para
afrontar esta evolucion no solo necesitamos de nuestro intelecto e
inteligencia ldgica, sino que también hemos de saber gestionar
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nuestras emociones Yy que afectan a nuestras decisiones,
pensamientos, ideas, valores, y conductas.

Pero si bien, creemos saber como desarrollar nuestra
inteligencia logica y mas racional por el tipo de sociedad en la que
vivimos, no ocurre lo mismo con nuestro “aparato” emocional y su
influencia en nuestros procesos cognitivos y relacionales y en los
de nuestros hijos.

A pesar de la difusion de los términos de inteligencia multiple
e inteligencia emocional y social, su desarrollo se nos hace dificil,
ya que la inteligencia emocional se afianza en nuestra infancia y
juventud, dando como resultado nuestros propios patrones
emocionales y conductuales. De ahi la importancia de sostener a
nuestros hijos desde pequefios en hogares con ambientes abiertos
que permitan que sus patrones sean flexibles a los cambios, pero
enraizados en sus origenes.

En nuestras clases, solemos encontrarnos con personas
bloqueadas que piensan que sus maneras de hacer y de pensar son
habitos adquiridos dificiles de cambiar. Sin embargo, se equivocan.
Los avances en la materia y las revelaciones de estudios en
psicologia y neurociencia, nos dicen que el cambio de héabitos y
procedimientos es posible con rutinas de entrenamiento y
disciplina.

“La neurociencia demuestra que cuando una persona tiene
que hacer un cambio en su vida, esa persona cambia” (Alonso

Puig, 2013)

El primer paso es conocernos a nosotros mismos y tener la
voluntad de dejar moldearnos y moldear a nuestros hijos.

Motivados por construir un entorno en el que se fortalezcan los
valores sociales, hemos investigado y desarrollado diferentes
programas de intervencion para el desarrollo personal en diferentes
ambitos; educativo, familia y empresas, al que hemos denominado
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Proyecto Gen, (Gestion emocional en tu entorno). Con Gen Familia
facilitamos a los participantes los principales procesos creativos
para educar con cuerpo y alma.

4.2. La belleza. Redescubrimiento del valor del ser
humano

En nuestras clases solemos invitar a los alumnos a salir de
viaje. Un viaje intangible e imaginario. Suele ser costoso, aunque
revelador. Los roles cotidianos nos fuerzan a seguir adelante. Es
nuestra propia supervivencia la que estd en juego, es normal que
ahoguemos ese rol creativo en nosotros. Lo extra cotidiano no esta
de moda. Parece bastante inutil. Las asignaturas que fomentan la
creatividad distraen.

Atendiendo al analisis de nuestra sociedad que hemos
realizado en el apartado 2.1., una sociedad de consumo necesita
consumidores, y para consumir necesitamos dinero, y para tener
dinero hace falta un sueldo, y para tener un sueldo hay que trabajar.
Mejor poner foco en la productividad.

No pretendemos decir con esto que el trabajo induce
consumismo por naturaleza. El trabajo es una valiosa herramienta
donde poder desarrollarnos como personas. Pero es un hecho que
los horarios laborales, superan con mucho, las horas dedicadas a
nosotros mismos y nuestras familias. Vivimos en el hacer.

Os vamos a contar un cuento del genial escritor Slawomir
Mrozek titulado “Voluntad y accién”

“Soy un hombre de accion y no arrojo la toalla en ningun
momento. Asi que, ni siquiera ahora que me encuentro solo en una
barca en mitad del océano, he perdido el optimismo y la voluntad
de accion. Pero ¢como actuar si no hay remos, ni vela, ni siquiera
timén? En un bolsillo he encontrado un sacacorchos, cosa indtil en
mi situacion. Pero ¢para qué sirve el ingenio? El sacacorchos es
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un tipo de taladro, de manera que algo se puede taladrar.
Cualquier actividad es siempre mejor que estar con los brazos
cruzados. La barca estd hecha de una dura madera y me ha
resultado trabajoso taladrarla. Por suerte, ademas de las
cualidades personales antes mencionadas, me caracteriza también
la perseverancia, gracias a lo cual, antes de la puesta de sol, en la
barca hay un precioso agujero. Como oscurecia, he tenido que
interrumpir el trabajo a pesar de que la inactividad me disguste
tanto. Sin embargo, ¢de qué sirve la paciencia? Esperaré vy,
cuando salga el sol, procederé a taladrar otro. Y no es que me
abandone el optimismo, pero ¢de donde sale este misterioso
burbujeo y por qué el agua me llega ya hasta las rodillas?

El activismo ahoga la belleza que podemos encontrar en la
realidad cotidiana. Nadie nos ensefia a pararnos a pensar, a
escuchar, a esperar. Por ello iniciar ese viaje requiere de un tiempo
del que no disponemos. Si ademas de trabajar, hemos sido valientes
y nos hemos lanzado a la aventura de formar una familia, la
dificultad es doble.

El caso es que tenemos una obligacion ¢Como hacer
compatible que lo tangible conviva con lo intangible? ;Cémo no
ahogar nuestra capacidad de crear con la necesidad de producir?

Tal y como os hemos retado en el principio del capitulo; re-
aprendiendo a mirar con otros 0jos a nuestro yo cotidiano. Es la
mirada de un nifio. Esa mirada capaz de asombrase con cualquier
menudencia, convirtiendo una piedra en un cuatro por cuatro, un
calabacin en un cohete espacial, 0 un traslado en metro en un viaje
al centro de La Tierra. Los nifios descubren algo nuevo en cada
rincén y esperan con ilusion las sorpresas que trae cada dia.

Con el tiempo vamos desaprendiendo. Nuestras agendas (y lo
que es peor, las suyas), se van llenando de citas, reuniones,
compromisos, obligaciones y vamos cubriendo el asombro, la
novedad la ilusion y la sorpresa, de una pelicula impermeable a la



Técnica Conectiva, el teatro como herramienta. 77

contemplacion de la belleza extraordinaria que existe en lo
cotidiano.

En la novela “El idiota” de Dostoyevski, el Principe Mishkin
habla con el joven Ippolit; “La belleza salvara al mundo. Pero,
Jqué belleza”? pregunta Ippolit a Mishkin (F. Dostoyevski, 1868).
El autor no responde a la pregunta, pero para muchos expertos, se
trata de una belleza cercana a la figura de Cristo. En cualquier caso,
la novela y sobre todo el personaje del Principe, son un claro
ejemplo de que la belleza se hace tangible en el bien.

“La potencia del bien se ha refugiado en la naturaleza de lo
bello” decia Platon.

Esa nueva mirada surgird de manera natural permitiendo que
nuestro “yo cotidiano” mire la vida a través de los ojos de nuestro
“yo creativo”.

Cuando vemos un tapiz podemos observar la perfeccion de
cada puntada, pero si los viéramos por detras, nos encontrariamos
ante un montén de nudos e hilos que apena esbozan el otro lado. Es
la cara y la cruz de la misma moneda. Solo miramos los nudos (lo
cotidiano) y nos perdemos la obra de arte (lo creativo).

Redescubrir el valor del ser humano pasa por volver a mirar
con los ojos con los que mira un nifio. En este caso, son ellos los
que se convertiran en nuestros educadores si les permitimos crecer
habitando ese hermoso lugar en el que habita la inocencia. Resulta
manido, pero es necesario pasar tiempo con ellos para que se nos
pegue algo de esa expresion visible del bien.

4.3. Los principios que sustentan una familia abierta 'y
conectada

Los actores trabajamos sobre firmes y rigurosos principios.
Entrenamos hasta quedar exhaustos para alcanzar la precision que
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la obra exige. Incluso en los espectaculos de improvisacion, hay un
estudio concienzudo y un perfecto control del cuerpo, las palabras,
la forma y la vida interna, para responder a todos los estimulos que
aparezcan y afectan en la creacion.

Los ensayos requieren de un enorme esfuerzo fisico y mental.
No podemos parar de aprender y entrenar, pues perderiamos verdad
en la escena. Actuar no es repetir -aunque es necesario que en
teatro los actores podamos repetir las acciones fisicas, pero siempre
vividamente-, si no el pablico en la escena lo notaria y el teatro se
convertiria en dormitorio.

Los actores respondemos a impulsos violentos que de alguna
forman despiertan la conciencia. “Para Victor Schklovsky, escritor
y critico ruso que desarrollo su carrera a lo largo de todo el siglo
XX, la funcion del arte era la de despertar aquello que duerme”
(A. Bogart 2001). Artistas como Bertolt Bretch o Pablo Picasso
trabajaron en esa misma linea.

“Cuando comienzas un cuadro, a menudo descubres algunas
cosas bonitas. Debes ponerte en guardia frente a eso. Destruyelo,
hazlo muchas veces. En cada destruccion, el artista no suprime
realmente ese bello descubrimiento, sino que lo transforma, lo
condensa, lo hace mas sustancial. Lo que sale al final es el
resultado de los hallazgos que se han desechado. De otra manera
te conviertes en un experto de ti mismo. Yo no me vendo nada a mi
mismo” (P. Picasso en A. Bogart 2001)

Correr riesgos no es malo. Equivocarse no es malo. Tener que
volver a empezar una y otra vez no es malo, siempre y cuando
trabajes con unos principios que te sustenten.

En “Los 7 habitos de las personas altamente eficaces” de
Stephen Covey, se cuenta un cuento que resume esta cuestion de
los principios. A continuacion, os lo transcribimos.
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“Durante unos ejercicios navales en mar abierto que debian
ejecutarse durante siete dias en medio de terribles condiciones
atmosféricas, el oficial de uno de los navios dio un aviso urgente a
su capitan:

--jCapitén, observo una luz a estribor!
Ante esto, el capitan pregunto:

--¢La luz es intermitente o continua?
El oficial responde:

--iEs continua, mi capitan!

Si la luz era continua, significaba que la luz venia de otro
navio y que éste estaba en trayectoria de colision. EI mar estaba
muy picado, con densa niebla, y era de noche, de modo que habia
gue actuar con urgencia.

--iComuniquenme de inmediato con ese navio!

-- Atencion, le habla el capitan del destructor N777 de la
Armada de los Estados Unidos. Le sugiero que vire 20 grados pues
esta en trayectoria de colision con nosotros.

Del otro lado del intercomunicador se escuchd una voz con la
siguiente respuesta:

-- Aqui el cabo segundo Smith. Yo en cambio le pido a Ud. que
vire 20 grados inmediatamente porque estan en trayectoria de
colision.

Al oir esto el capitan se molesté mucho por la irreverencia y
ordeno severamente:

--iComo! jYo soy el Capitan y este es un navio de guerra! jLe
ordeno virar 20 grados a su trayectoria inmediatamente!

El cabo segundo responde:
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--Este es un faro. Si no vira Ud. 20 grados, se estrellara con
tierra.

El navio viré y se salvo.”

Los principios nos salvan de rompernos con las rocas de la
vida.

Desde nuestra experiencia, cuando trabajamos con padres y
madres, los méas enriquecedores para trabajar en familia son:

e Abrir: Abrir nuestro corazon al otro. Una actitud abierta
permite reconocer cambios en nuestros hijos con tiempo de
reaccion. Resulta mas fluida la comunicacion pues te hace
mas flexible y enriquece a cada uno de los miembros de la
familia.

e Conectar: Antes de comenzar cualquier conversacion es
imprescindible constatar que la otra persona, no solo esta
en la habitacion y te estd mirando a los ojos (conectada),
sino que también esta preparada para recibir lo que tienes
que decirle.

e Dar: Una vez asegurada la conexion y con nuestra actitud
abierta al otro, el siguiente paso es darte al otro. Dar no es
imponer, es proponer. Si das con gesto adusto, brusco o
tenso, no conseguiras que el otro reciba nada.

e Recibir: De todos los principios es este el mas dificil de
conseguir. En una sociedad acostumbrada al “hacer” mas
que a “esperar” como apuntaba el cuento de Mrozek, no es
facil tener la actitud de escucha y de espera que toda
familia deberia tener. Aprender a recibir del otro, es
imprescindible para una comunicacion fluida. La cuestion
es entrenar el recibir con apertura y conexion, de otra
manera serd imposible transformar lo que has recibido en
respuesta proactiva.



Técnica Conectiva, el teatro como herramienta. 81

Cada uno de estos principios tiene su gesto corporal
arquetipico. Conviene entrenarse en ellos pues el cuerpo tiene
memoria y esta 0s permitira tener un lenguaje corporal adecuado
para cada situacion.

5. CONCLUSIONES

El ser humano comunica su interioridad, a través de su
herramienta visible -el cuerpo-, su interioridad, mediante procesos
sensitivos 'y cognitivos. Es imprescindible reconocerlos y
entrenarlos para ser consencientes de nuestra individualidad. Los
organos sensoriales, estimulados por el mundo exterior (todo lo que
no soy Yyo), son una interaccion que afectan a esas percepciones.
Depende de cémo utilicemos toda esa informacion el como
seremos. Afecta tanto a nuestras emociones como a nuestra linea
de pensamiento, accion y voluntad.

La familia, necesita redescubrir la realidad de la belleza de su
existencia, el amor que la sostiene y la felicidad que irradia al
mundo. Es la mayor de las historias jamas contada por ningun
artista.

“Caminaba una mafana con cierta prisa por llegar a mi
destino. A penas iba fijandome en las cosas que me rodeaban.
Calles, edificios, personas... aunque alli estaban, envolviéndome
con su presencia. Solo iba rapido, mirando al suelo. ¢{Mi Unica
vision? Las baldosas ¢Mi Unico pensamiento? la hora de la cita.

No conocia mucho la ciudad, asi que, de cuando en cuando,
tenia que levantar la cabeza para asegurarme de que estaba en la
calle correcta. En una de esas “cabezadas”, me di cuenta de que me
encontraba en medio de un jardin. Era tanta la urgencia por llegar,
que ni me habia percatado de ello. Sin embargo, habia muchas las
sefiales a mi alrededor... El olor de los jazmines, el ruido de mis
pisadas en la arena, el silencio roto por algun trinar, el frescor de
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una fuente. Entonces tuve la necesidad de pararme. Mi corazon
latia con fuerza; todavia no estoy segura si lo hacia por los nervios
de ser puntual o por lo que estaba empezando a ver.

Lo cierto es que sabia que no podia pararme demasiado
tiempo. Las personas que me esperaban eran muy importantes y no
podia perder la oportunidad que aquel encuentro me brindaba.

Mi cabeza gritaba: “mas de prisa, mas de prisa”, pero mi
corazon sonrefa. Empecé a notar un calor interior que antes, me
habia pasado totalmente desapercibido. Miré al sol por si habia
cambiado el ambiente atmosférico, pero seguia igual, tal y como lo
habia dejado la ultima vez que mis ojos habian mirado hacia arriba
en busca de la siguiente calle que tenia que coger, calle Pedro
Aragonés.

La friccion entre observar y continuar, empezaba a resultarme
incobmoda. De pronto oi un ruido extrafio, ajeno a mi memoria
auditiva. Era algo asi como jZis, zas, zis zas! Me di la vuelta y vi a
un viejo jardinero que iba cortando hoja a hoja los setos de aquel
jardin. Parecia no tener ninguna prisa.

Fue entonces cuando descubri la belleza que me estaba
cautivando. Los setos, corte a corte, habian adquirido mil y una
formas. Las manos de un jardinero, se habia convertido en las de
un escultor. Me acerqué y le pregunté ;Como era capaz de realizar
ese trabajo tan perfecto y minucioso? Me respondié con leve una
sonrisa en la comisura de sus labios: “Con amor”.

Entonces sali corriendo. Llegué puntual. Y Cuando me senté
delante de la cara de todos aquellos sefiores que me esperaban con
sus caras de serios. No pude evitar soltar una tremenda y ruidosa
carcajada... “;Por qué te ries?” Preguntaron asombrados. “Por
amor” contesté.” (E. Latonda 2019)

Cualquier cosa que hagamos por amor y con amor, sera
fructifera en la educacion de tus hijos. Cuando o0s sintais
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desorientados, mirad al oriente, por donde sale el sol y dejad que
vuestro cuerpo se caliente.



Capitulo IV
Aprendizaje Servicio: un puente entre la
escuela y el entorno. Implicacion de las
familias

MARTA GOMEZ GOMEZ
Universidad Rey Juan Carlos

1. ¢POR QUE HABLAMOS DE APRENDIZAJE-SERVICIO
SOLIDARIO?

Desde hace ya algun tiempo estamos experimentando en el
ambito educativo una serie de cambios de diversa indole
(legislativos, econdmicos, tecnologicos, pedagogicos...) que estan
transformando la manera de ensefar, la manera de aprender y, en
definitiva, la manera de entender el proceso de ensefianza-
aprendizaje. El sistema educativo esta en un continuo proceso de
adaptacion a las necesidades actuales. La irrupcion de las
tecnologias en las aulas, la expansion imparable del inglés a todas
las etapas educativas, la desorbitada oferta de actividades
extraescolares para que los nifios continGen unas horas mas en los
centros educativos, etc., nos invita a reflexionar sobre la razon de
ser de todo esto: el nifio.

Ante tanto cambio vertiginoso se hace imprescindible volver al
origen de todo, volver a pensar en lo realmente importante, la
educacion de nuestros estudiantes. Desde la Constitucion espafiola
(1978) en su articulo 27.2, las diferentes leyes educativas, como la
actual Ley organica para la mejora de la calidad educativa
(LOMCE, 2013), nos recuerdan que el objetivo general de la

84
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educacion es garantizar la formacion integral de los estudiantes que
contribuya al pleno desarrollo de su personalidad. Porque
realmente esto es lo importante, que el estudiante,
independientemente del curso o etapa educativa que esté cursando,
sienta que estd desplegando todas y cada una de sus &reas de
desarrollo y sienta que estd construyendo su propia personalidad.
En todo este proceso es indudable el papel que tienen factores
como la educacién en valores, las experiencias de aprendizaje, el
rol del estudiante, las relaciones sociales que se generen, etc.

Sabemos que somos seres sociales, por lo que necesitamos de
un otro para complementarnos. Tal y como afirman Lotti y Betti
(2019) es importante entender la practica del yo en relacion con los
demas, pues el contexto social nos delimita, nos conforma y nos
completa. Sin embargo, hoy en dia estamos siendo testigos de
situaciones y actitudes de excesivo individualismo (Abad y
Espinosa, 2018). La competitividad que en ocasiones impera en
nuestros dias hace que sea urgente reflexionar sobre el enfoque que
le estamos dando a la educacién de nuestros nifios tanto desde los
centros educativos como desde los hogares.

Por ello, se hace necesario trabajar en los centros escolares
desde metodologias que no solamente se centren en la adquisicion
del conocimiento, si no que consideren las competencias
personales y emocionales de los estudiantes como la principal
razon de su puesta en préactica.

El Aprendizaje-Servicio Solidario (en adelante ApS) es una
manera de entender el proceso de ensefianza-aprendizaje vinculado
a la conexion con el entorno del estudiante, con las necesidades de
su alrededor y con la responsabilidad de poder/querer hacer algo
para mejorarlo. Por esta razén es mucho mas que una metodologia.
Es una manera de que el estudiante, cualquiera que sea su edad,
comience a mirar a su alrededor, a comprometerse con las
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necesidades, a transferir sus conocimientos y habilidades v,
también, a ser una mejor persona.

Como comentan Lotti y Betti (2019) no es suficiente cuidarnos
a nosotros mismos, sino que cuidar y servir a los demas se
convierte en una necesidad social para autorrealizarnos y
complementarnos como personas. Por ello, el ApS emerge como
paradigma que permite al individuo nutrirse para/con los demas. Es
una experiencia que tiene un alto impacto en todos los sentidos:
académico, competencial, social y emocional. Es por ello, por lo
que se apuesta por metodologias de ensefianza que impliquen a los
estudiantes, que les conecten con los contenidos académicos de su
curso, pero, sobre todo, que les vinculen con la realidad de su
entorno. Esta metodologia enlaza el enfoque tradicional del
proceso de ensefianza con la innovacion que supone aplicar en un
contexto real lo aprendido en el aula siendo solidario.

Desde el lugar que ocupa la familia en la vida del nifio se hace
imprescindible ensefiar también en los hogares esos valores tan
necesarios para el correcto desenvolvimiento en una sociedad
plural y global como la actual. Asi mismo, es preciso que las
familias conozcan, apoyen y se impliquen en las iniciativas que
desde los centros educativos se pongan en marcha para conseguir
estos objetivos de manera conjunta, pues la educacion en valores es
una labor de todos.

2. CONOCIENDO EL ApS

2.1. Lo que esy lo que no es ApS

Estamos ante una metodologia con una gran trayectoria en
paises como Argentina, Estados Unidos, Holanda y otros, sin
embargo, en Espafia, aunque ha llegado mas tarde, las iniciativas y
experiencias en ApS, asi como los grupos territoriales o Redes



Escuelas de familias y participacion de las familias en la escuela 87

promotoras en las diferentes comunidades auténomas, han crecido
vertiginosamente en los Gltimos afios (Battle, 2013). Una de las
definiciones mas conocidas de Aprendizaje Servicio es la
proporcionada por Puig, Batlle, Bosch y Palos (2006). ElI ApS es
una “propuesta educativa que combina procesos de aprendizaje y
de servicio a la comunidad en un Gnico proyecto bien articulado en
el que los participantes aprenden a la vez que trabajan en
necesidades reales del entorno con la finalidad de mejorarlo” (p.
20). En esta linea, para la Red Espafiola de Aprendizaje Servicio el
ApS es “aprender haciendo un Servicio a la comunidad”. Es decir,
el “learning by doing” que aboga Dewey, pero con un afadido
interesante: el entorno, la comunidad, la sociedad. No hace falta
pensar en grandes problemas, como la paz en el mundo, 0 en
grandes necesidades, como la pobreza mundial. EI ApS es perfecto
para actuar en un circulo cercano y accesible al individuo.
Probablemente, cuanto mas cercano, mMA&s conscientes Yy
sensibilizados estemos con las necesidades y, por tanto, mayor
compromiso adquiramos.

Este aprendizaje experiencial ofrece a los estudiantes la
oportunidad de desarrollar su pensamiento estratégico. Esto es asi
pues al trabajar en situaciones reales que no son simuladas deben
saber responder de manera seria y solidaria ante el analisis de esa
realidad, la deteccion de necesidades, el disefio y planificacion del
servicio, la ejecucion del mismo teniendo en cuenta los
participantes, los recursos, las limitaciones, etc., y por supuesto, la
reflexion y evaluacion (Urufiuela, 2016).

En ocasiones, los estudiantes se preguntan “;esto, para qué
sirve?”. Desde las aulas a veces no se les muestra el verdadero
valor y la aplicacion de los conocimientos que les estamos
ensefiando. Ese aprendizaje significativo pueden descubrirlo por
ellos mismos, pero en otras muchas ocasiones se pierde por el
camino. A través del ApS descubren el sentido y la utilidad de lo
que estan aprendiendo. Se implican en la préactica, por lo que el
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aprendizaje es accion y, por supuesto, todo este proceso pasa por la
motivacién, mejorando su actitud hacia el aprendizaje y hacia su
entorno.

Pero ¢el ApS es un voluntariado? ¢es un trabajo de campo? La
respuesta es no. Estas maravillosas practicas comparten con el ApS
algunos elementos tales como la ayuda, el servicio, la solidaridad
hacia un problema, etc. Sin embargo, siguiendo a Urufiuela (2016)
el ApS tiene aparte un claro componente pedagdgico, un vinculo
con el curriculum escolar donde hay tres fases importantes: la
exploracion, la accion y la reflexion. Por tanto, es clara la
interaccion y conexion entre la aplicacion de conocimientos
académicos (interdisciplinares), el desarrollo de competencias
personales y el trabajo en contextos reales. Toda una experiencia y
una aventura para vivir desde el aula y fuera de ella.

2.2. Elementos basicos de un ApS y personas implicadas

Cualquier proyecto de ApS debe partir de una necesidad
concreta y real. Por tanto, la deteccidn de necesidades se convierte
en el primer elemento clave de esta metodologia. Es preciso mirar
alrededor de uno mismo y preguntarse ¢qué puedo hacer yo para
mejorar esto? En este sentido, hay una necesidad imperiosa de que
la escuela se abra al entorno y de que, a los nifios,
independientemente de la edad que tengan, se les haga ver mas alla
de sus necesidades, de su propia vida, y que se sensibilicen y
empaticen con lo que hay a su alrededor. En este sentido, las
familias tienen un papel importante. Desde sus hogares se deberia
hacer un esfuerzo por ofrecer a los nifios una educacion rica en
valores sociales y en el sentimiento de pertenencia al grupo, a la
sociedad.

Por otra parte, es imprescindible tener claros cuales son los
aprendizajes a transferir. Es decir, qué conocimientos,
habilidades, capacidades que estan adquiriendo y desarrollando los
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estudiantes en sus centros pueden compartir con aquellas personas
o situaciones de necesidad. En esta fase hay que hacer un esfuerzo
por definir muy bien los aprendizajes, las fortalezas y limitaciones
de los estudiantes, y trabajar teniéndolas claras en todo momento.

Los proyectos ApS se materializan en un servicio que dar. Por
ello, es imprescindible planificar bien qué se va a hacer, cuando,
cdémo, con qué, etc. Estos interrogantes marcaran el desarrollo del
proyecto en el que la reflexién y la participacion son los ejes
vertebradores del proyecto. Este tipo de participacion requiere que
sea activa pues cada individuo implicado tiene un papel importante
en el proyecto. Sin embargo, en ocasiones cuesta motivar a
profesores y estudiantes a salirse de su propia rutina, de su propia
vida, de ver mas alld. Se sabe que “para impulsar un proyecto de
ApS es condicion necesaria promover la participacion de los
miembros de la comunidad, lo cual supone un reto debido a las
practicas pedagdgicas que imperan en las escuelas” (Ochoa y
Pérez, 2019, p.1). Por ello, es preciso romper con los sistemas
tradicionales centrados en los libros y en la adquisicion de
conocimiento para demostrar en los examenes y abrirse a nuevas
maneras de ensefiar y de aprender que tienen su foco en el entorno,
en la aplicacion practica y real del conocimiento.

En la figura 1 se muestra como interactian los diferentes
elementos de un Aprendizaje Servicio.
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llustracion 9. Elementos que interaccionan en un ApS. Elaboracion propia

Urufiuela (2016) considera que en estas experiencias la
reflexion y la participacion son los motores que mueven el
engranaje. Son el punto de partida que permanece durante todo el
proceso y que adquiere mayor relevancia al finalizar del proyecto.
Como se puede ver, los aprendizajes estan conectados al servicio y
el servicio es una respuesta a la necesidad detectada.

Por otra parte, debido a la naturaleza social de este tipo de
metodologia las personas que participan se convierten en una gran
familia. Una red que trabaja desde diferentes perspectivas en base a
un Unico objetivo. Como propuesta metodoldgica en los centros
educativos el ApS puede ser una experiencia aislada de un
profesor, un curso, un departamento, o puede ser una iniciativa del
centro. Independientemente de eso, los profesores y el equipo
directivo acttan de directores del proyecto, coordinando todas las
fases, garantizando la adecuacion del servicio y evaluando la
experiencia. El proyecto no se puede llevar a cabo sin la
colaboracion e implicacion de los estudiantes que seran quienes
den el servicio y quienes transfieran los conocimientos. El
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aprendizaje que este grupo obtiene va mas alla del simple refuerzo
de los conocimientos adquiridos en el aula. Los destinatarios del
ApS son las personas que van a recibir el servicio y que,
presumiblemente tienen la necesidad detectada. Evaluar su punto
de partida, su proceso y su estado final es imprescindible para
reflexionar sobre la adecuacién del proyecto. Paralelamente a todos
estos agentes la colaboracion de las instituciones, asociaciones,
fundaciones, etc., es de vital importancia para sumar esfuerzos y
crear lazos de colaboracion entre entidades educativas y sociales
que impulsen proyectos ApS conjuntamente.

2.3. ApS como experiencia neuroeducativa

Compartir es la base de nuestra esencia social (Sanz, 2017).
Como seres sociales necesitamos del otro para desarrollarnos. La
teoria sociocultural de Vygotsky ya nos advertia del impacto de las
relaciones sociales y del entorno en el desarrollo del ser humano.
Por lo que parece logico que desde los diferentes ambitos
educativos (formal, no formal e informal) se potencien situaciones
de ensefianza-aprendizaje que permitan al individuo desarrollar su
dimensidn social.

Sabiendo, ademas, que el cerebro es nuestro instrumento de
aprendizaje, tenemos que poner el foco en como aprendemos
socialmente y lo que supone en nuestro desarrollo y en el de los
demas (Guillén, 2012). Pero para entender todo esto es necesario
recordar la teoria evolutiva del cerebro trilinico propuesta por
McLean (1990) quien defiende que el cerebro humano es en
realidad tres cerebros en uno: el reptiliano, el sistema limbico y la
neocorteza. Se habla, por tanto, de que tenemos un cerebro
cognitivo, ejecutivo y emocional que actla unido, es decir, tres
partes en una que nos permite ser y actuar integrando estas tres
dimensiones. Centrandonos un poco mas, el cerebro social es el
que nos permite relacionarnos, empatizar, convivir, etc., y
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relacionado con esta necesidad vital para el ser humano
encontramos a un grupo de neuronas que parecen ser las
responsables, entre otras cosas, de la empatia que sentimos.

En 1991, el neurobidlogo italiano Rizzolatti junto a su equipo
de investigacion descubridé mientras buscaban propiedades visuales
en el sistema motor de los monos un tipo de neuronas que se
activaban cuando el animal ejecutaba una accién, pero también
cuando estos observaban acciones similares realizadas por otros
(Rizzolatti y Craighero, 2004). Las Ilamaron neuronas espejo.
Siguiendo a estos autores, se produce una representacion motora de
la situacion observada y en este proceso las neuronas espejo
transforman la informacién visual y auditiva en conocimiento. Este
sistema de neuronas esté involucrado en la imitacion, pero tambien
en la comprension de las acciones, quiza por eso cada individuo
entendemos de diferente manera o mostramos sensibilidades
diferentes ante una misma situacion. Esto es asi porque cada uno
disponemos de un sistema de neuronas espejo especifico que nos
hace comprender, empatizar y responder de maneras diferentes
ante un mismo hecho. Este tipo de neuronas se empezaron a
considerar los mecanismos de la empatia emocional (Rizzolatti y
Sinigaglia, 2006). De hecho, fueron llamadas por el neurocientifico
hindi Ramachandran, “neuronas de la empatia”. En uno de sus
estudios neuroldgicos pudo descubrir, entre otras cosas que
pacientes con miembros amputados eran capaces de sentir a través
de la activacion de sus neuronas espejo.

Esta claro que las emociones impactan fuertemente en nuestra
forma de ser, pero tambien en nuestra forma de aprender. De
hecho, Mora (2017) afirma que el cerebro necesita emocionarse
para aprender. En los ultimos afios ha emergido una nueva
disciplina, la Neuroeducacion, que integra la ciencia de la
Neurologia con los conocimientos de ciencias de la Educacion.
Desde esta perspectiva, se sabe que las personas aprendemos mejor
cuando entran en juego ingredientes como la curiosidad, la
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sorpresa, la emocion, la practica, etc. Es por ello por lo que se
justifica cientifica y pedagdgicamente la metodologia de
Aprendizaje Servicio, pues los estudiantes se sensibilizan con una
situacion real de necesidad, empatizan con ella, aprenden de
diferente manera, empoderando sus conocimientos y capacidades y
sintiéndose Utiles y solidarios. Hay, por tanto, una clara conexion
entre el cerebro y el corazon. Aprender ensefiando se convierte en
una experiencia neuroeducativa.

2.4. El desarrollo de competencias: aprender a conocer, a
hacer, a ser y a convivir

Cuando se disefia un proyecto de ApS hay una clara
intencionalidad pedagdgica pero también una intencionalidad
social que se funden para que el estudiante despliegue una serie de
competencias que le permitan desarrollarse académicamente pero
también como persona.

En el popular Informe a la UNESCO de la Comision
Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI, conocido como
Informe Delors (1996) se hacian explicitos los cuatro pilares en los
que se basa la Educacion: aprender a conocer que, supone adquirir
conocimiento y desarrollar las capacidades cognitivas implicadas
en tal proceso; aprender a hacer, que supone desarrollar las
capacidades, procedimientos y estrategias para hacer, resolver, etc.;
aprender a ser, o lo que es lo mismo, conocerse a si mismo y
construir su propia identidad y personalidad y, por ultimo, aprender
a convivir, para lo cual es necesario desarrollar actitudes de
respeto, comunicacion y relacion. Estos pilares son la base en la
que se sustenta el Aprendizaje-Servicio.

Ademas, se consideran los cimientos sobre los que se apoyan
las competencias que el individuo desarrolla cuando participa en un
proyecto ApS. En ¢l, el “saber” se funde con el “saber hacer”
desarrollando un “saber ser” que le permite crecer como persona.



94 Marta Gomez Gomez

De todas las competencias clave que los estudiantes tienen que
desarrollar en su etapa obligatoria, quiza la competencia en
comunicacion, la social y ciudadana, la de aprender a aprender y la
de iniciativa y espiritu emprendedor son las que mas entran en
juego en este tipo de proyectos. Asi mismo, en una experiencia
ApS se puede necesitar conocimiento de varias materias, de ahi que
el trabajo cooperativo entre asignaturas, profesores e incluso entre
etapas educativas sea tan exitoso. Aparte de esto, también se van a
desarrollar de manera interrelacionada competencias personales y
académicas (Herndndez, Larrauri y Mendia, 2009), por lo que la
transversalidad y el enfoque holistico e integrador es una de sus
caracteristicas mas particulares.

Esta metodologia al ponerse en practica en un contexto real
hace que sea precisa una participacion activa de los estudiantes, por
lo que promueve el protagonismo real del propio aprendizaje.
Ademas, al ser una préactica social requiere de saber trabajar en
equipo, de manera cooperativa (Puig y Palos, 2006). Hoy en dia,
con la irrupcion de las metodologias activas, el aprendizaje
cooperativo y colaborativo se esta convirtiendo en la base de los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Pero realmente ¢nuestros
alumnos saben trabajar en equipo? ¢Seguimos ensefiando y ellos
aprendiendo de la misma manera que antes? Teniendo en cuenta la
reflexion de la LOMCE (2013) sobre la realidad de nuestros dias,
“necesitamos propiciar las condiciones que permitan el oportuno
cambio metodolégico, de forma que el alumnado sea un elemento
activo en el proceso de aprendizaje” (p. 97860). El ApS, sin duda,
persigue este objetivo. Pero, es mas, en el preambulo de la ley se
pone de manifiesto que “detras de los talentos de las personas estan
los valores que los vertebran, las actitudes que los impulsan, las
competencias que los materializan y los conocimientos que los
construyen” (p. 3). Todos estos elementos entran en juego cuando
Illevamos a cabo un proyecto de ApS, de ahi lo completas que son
estas experiencias de aprendizaje.
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3. EL PAPEL DE LAS FAMILIAS EN LA EDUCACION
EMOCIONAL DE LOS NINOS

Esté claro que, desde el &mbito formal, aparte de la ensefianza
de contenidos mas de tipo conceptual y procedimental, se hace un
esfuerzo por desarrollar la dimensidn personal y emocional de los
estudiantes. Asi nos lo recuerdan los Reales Decretos por los que se
establece el curriculum bésico y ensefianzas minimas de las etapas
de Educacion Infantil, Primaria, Secundaria Obligatoria y
Bachillerato. Pero el desarrollo de las capacidades personales de
los nifios no es exclusivo del centro educativo. Se sabe que la
educacion en valores forma parte de los ejes transversales que
atraviesan todas las etapas educativas, todas las asignaturas y
también, como no podia ser de otra manera, todos los ambitos
educativos. Por ello, desde el entorno familiar es preciso continuar
y complementar la tarea que lleva a cabo el entrono formal de
educar emocionalmente y en valores a los nifios. Esto es asi,
porque en una sociedad en la que la educacion en valores es tarea
de todos, se hace imprescindible reflexionar sobre el papel que las
familias deben desempefiar en la transformacion de los sistemas y
entornos educativos (Simoén y Barrios, 2019).

Ademas, Suarez y Vélez (2018) nos recuerdan que la familia
es el entorno donde se produce el proceso de socializacion
primaria, por lo que es el primer contexto donde los nifios
comienzan a abrirse a un entorno y a unas personas, hasta ahora
desconocidas. Un contexto donde comienza a desarrollarse esa
dimension social que va a marcar su proceso de adaptacion y de
relacion con los demas. De esta manera,

la familia se convierte en el primer punto de encuentro social,
donde los nifios aprenden a comportarse socialmente, teniendo en
cuenta las normas de conducta establecidas por su nacleo familiar.
Es decir, que es en este sistema que el nifio aprende a ser
competente socialmente, es aqui donde adquiere los elementos
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imprescindibles para comportarse de forma socialmente correcta.
Asi las practicas familiares reflejan y transmiten los valores que se
encuentran presentes en su entorno (p.182-183).

En esta micro sociedad que es la familia, el nifio comienza a
experimentar en todos los sentidos, por lo que es importante que
sea un contexto en el que se cultiven emociones positivas.
Teniendo como base los valores propuestos por la Psicologia
positiva (Peterson y Seligman, 2004) esos valores tienen que tener
un claro componente de accion, es decir, que los nifios desde sus
hogares y fuera de ellos puedan experimentarlos, vivirlos y
ponerlos en préctica. De esta manera, van conformando poco a
poco su personalidad en base a ellos. A continuacion, en la figura 2
se muestra una clasificacién de los principales valores propuesta
por ambos autores fruto de varios estudios. En ella se describen
también las principales capacidades que desarrollan las personas
cuando demuestran esos valores en accion. Estas fortalezas son las
que se deben propiciar en el entorno familiar para que transciendan
al entorno escolar y social del nifio.

Valores en

L Descriptores
accion

Creatividad  (Originalidad, Inventiva);
Curiosidad (Interés por el mundo, Busqueda de
Sabiduriay | novedad, Apertura a la experiencia); Mentalidad
conocimiento | abierta (Capacidad de juicio, Pensamiento
critico); Amor por el conocimiento y el
aprendizaje; Perspectiva (Sabiduria).

) Valentia (\Valor); Persistencia
Coraje (Perseverancia, Diligencia); Integridad
(Autenticidad, Honestidad); Vitalidad (Pasion
por las cosas, Entusiasmo, Vigor, Energia)

Humanidad Amor; Bondad 0 Benevolencia
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(Generosidad, Calidez, Cuidado, Compasion,
Amor altruista, Amabilidad); Inteligencia social
(Inteligencia emocional, Inteligencia personal).

Justicia Civismo (Responsabilidad social, Lealtad,
Trabajo en equipo); Equidad; Liderazgo.

Moderacion Capacidad de perdonar y Misericordia;

Humildad y Modestia; Prudencia;

Autorregulacién (Autocontrol).

Apreciacion de la belleza y la excelencia
| (Capacidad de asombro, Admiracion, Elevacion);
Trascendencia | Gratitud; Esperanza (Optimismo, Proyeccion
hacia el futuro, Orientacion hacia el futuro);
Sentido del humor (Humor  positivo);
Espiritualidad (Religiosidad, Fe, Propdsito).

llustracion 10. Valores en acciéon propuestos por la Psicologia Positiva.
(Martinez, Gdmez y Romero, 2018, p. 149-150)

Los autores de esta disciplina coinciden en que las personas
que poseen estos valores y los ponen en practica en sus vidas son
més felices, tienen mejor rendimiento académico y relaciones
sociales mas positivas (Peterson y Seligman, 2004; Snyder, Lépez
y Pedrotti, 2010). Pero ponerlos en practica no es suficiente, es
preciso ensefiar al individuo desde pequefio y desde el seno
familiar a reflexionar sobre las diferentes situaciones y como
reaccionar ante ellas. De esta manera, el pensamiento reflexivo
permite transformar la experiencia vivida en aprendizaje (Zayas,
Gonzélvez y Gracia, 2018).

En relacion con los proyectos de ApS se ponen en marcha una
nube de valores “que se activan durante el desarrollo de la
actividad y que afiaden otras virtudes complementarias a la
propuesta formativa” (Puig, 2016, p. 14). Por ello, el individuo
nunca va a experimentar un valor o una emocion aislada. De igual



98 Marta Gomez Gomez

manera, el pensamiento y la accion siempre iran ligados a la
reflexion.

Por otra parte, al considerarse parte activa de la comunidad
educativa, las familias se convierten en agentes imprescindibles
para construir entornos acogedores para todas las personas. Es
decir, desde las escuelas es preciso contar con familias que,
alineadas con una cultura escolar basada en valores y emociones
positivas, compartan estos principios educativos (Simén y Barrios,
2019). De ahi, que la escuela aproveche la riqueza de la diversidad
de familias y que éstas a su vez, en sus hogares, continten la
educacion en valores abierta al mundo.

En definitiva, tal y como afirman Abad y Espinosa (2018), la
familia y la escuela “son las dos instituciones sociales mas
importantes con las que cuenta la civilizacion humana para
satisfacer sus necesidades de educacion” (parr.1). La relacion de
ambas requiere de una gran atencién, pues comparten una tarea
esencial. De esta manera, su quehacer y su relacién deberian ir
marcados por la coherencia y la unidad en los objetivos y en las
acciones que lleven a cabo desde sus entornos, tanto de manera
individual, pero, sobre todo, conjuntamente.

3.1. Implicacion de las familias en los proyectos ApS

Se sabe que la familia es un entorno en el que el nifio aprende,
desarrolla y refuerza sus emociones y sus valores. Paralelamente a
esto, también sabemos que el ApS es una oportunidad de inmersion
en valores, una metodologia que activa esas emociones positivas
que el nifio estd construyendo y que las pone en practica en
situaciones de necesidad real (Puig, 2016). Por ello, es interesante
que las familias, como principales agentes educativos, participen en
la vida de los centros no sélo de manera pasiva o superficial si no
también en los proyectos que lleven a cabo, y compartan estas
experiencias personales y académicas con sus hijos.
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La participacion de las familias en los centros educativos
siempre se ha considerado un derecho fundamental y asi ha
quedado reflejado en todas las leyes educativas de nuestro pais. Sin
embargo, esta participacion va mas alld de la mera
representatividad en la toma de decisiones, sino que se aboga por
una participacion mas desde adentro, una implicacion en la vida y
la cultura del centro, en sus actividades y proyectos.

Esta participacion en el centro educativo implica la
cooperacion de dos instituciones con una responsabilidad profunda
en la educacion. Pero Martinez, Gomez y Romero (2018)
recuerdan que, hoy en dia, todavia existen padres e incluso
profesores que tienen una concepcion del aprendizaje algo
tradicional, entendida ésta como una siempre acumulacion de
conocimientos y no una adquisicion de competencias claves para la
vida. Teniendo en cuenta que las competencias se deben adquirir y
desarrollar en todos los d&mbitos educativos de la vida del nifio
parece necesario potenciar la implicacion de la sociedad en general
y de las familias en particular en la educacion de los estudiantes.

Sin embargo, contar con la implicacion de los padres y madres
en la vida interna de los centros todavia es una asignatura
pendiente. Recientemente, Gomariz, Parra, Garcia y Hernandez
(2019) han llevado a cabo un estudio en el que analizaron la
participacion de las familias en asociaciones de madres y padres de
alumnos (AMPA) y consejos escolares en més de 14.000 familias
pertenecientes a 16 comunidades autdnomas espafiolas. A grandes
rasgos, los principales resultados muestran la participacion de la
mitad de las familias en la AMPA, escaso interés por formar parte
de su Junta Directiva y una reducida presencia en las actividades
organizadas por la asociacion. La principal razon es la
imposibilidad de conciliacion laboral y escolar, pero éste es otro
tema que requiere de mayor atencion por la cantidad de elementos
e instituciones que entran en juego. Ademas, en el estudio se pone
de manifiesto que, a medida que avanzamos en etapa educativa, la
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participacion de las familias es menor. Por lo que es urgente una
reconciliacion entre familia y escuelas, asi como una mayor
comunicacion e interaccion. Aunque en este sentido, los canales de
comunicacion entre ambas instituciones han proliferado en los
altimos afios, entre otras razones, debido al uso de la tecnologia
(Bordalba, 2019).

Lo que estd claro es que las familias siempre se han
considerado unas grandes aliadas para la mejora educativa y un
gran recurso para apoyar al profesorado en su quehacer diario
(Simoén y Barrios, 2019). Ademas, los padres y madres, e incluso
otros miembros de la familia, “disponen de informacion, talentos y
perspectivas que son de gran utilidad para que el centro educativo
alcance el objetivo comin de optimizar el aprendizaje y la
participacion de cualquier alumno” (p. 52). En concreto, los
proyectos ApS estan abiertos a la participacion de cualquier
persona o institucion interesada en colaborar. En este contexto, las
familias pueden ofrecer ideas, recursos, tiempo, pueden participar
en las tareas de difusion, o pueden simplemente acompafiar y
animar a los nifios en sus trabajos.

En definitiva, situaciones de ensefianza-aprendizaje como las
que ofrece el ApS, en las que el estudiante desarrolla valores,
transfiere aprendizajes y vive experiencias favorecen una “ética del
cuidado y de la justicia y contribuyen a una nueva definicion del
concepto de educacion, en tanto que fomentan el aprendizaje
significativo y revitalizan la dimensién ética y ciudadana de los
procesos educativos” (Zayas, Gozalvez y Gracia, 2018, p. 1). Y
estas experiencias son interesantes compartirla también con las
familias.

4. EL ApS EN LA CONSTRUCCION DE UNA CIUDADANIA
RESPONSABLE SOCIALMENTE



Escuelas de familias y participacion de las familias en la escuela 101

Tal y como se ha comentado, es imprescindible que desde
todos los ambitos educativos se desarrolle la dimension social del
nifio. Un nifio que sea mas consciente de su alrededor, de los
problemas y necesidades que existen, mas consecuente con sus
acciones, mas comprometido con su entorno y mas motivado en su
aprendizaje. Ya la LOMCE (2013) nos recuerda que la Educacion
persigue la construccion de una ciudadania activa y democratica.
Por lo que educar en valores se convierte en el principal reto de
familia, escuela y sociedad, reto que pretende alcanzar el objetivo
de construir una ciudadania global en este mundo tan plural y
diverso en el que vivimos.

Sin embargo, en ocasiones, parece que la formacién académica
que reciben nuestros estudiantes va por un camino opuesto o, por lo
menos, estd muy alejada del compromiso social deseable. Se hace,
entonces, urgente repensar la manera de ensefiar y de aprender en
la escuela y poner el foco en la vida social de la institucion
educativa. Precisamente, Lotty y Betti (2019) consideran que ese
vinculo entre la comunidad educativa y la realidad social genera
una retroalimentacion continua dentro y fuera del aula gracias a esa
reciprocidad que se crea en los proyectos ApS. Puig y Palos, ya en
el 2006, ponian de manifiesto la necesidad de crear una red de
alianzas entre las instituciones educativas y las entidades sociales
que trabajaran en aras de dar respuestas a las necesidades sociales y
facilitar servicios a la comunidad. Por ello, desde practicamente
todas las comunidades autdnomas de nuestro pais se empezaron a
crear centros promotores de ApS. Los grupos territoriales son la
base para el crecimiento de esta metodologia, cada uno ha
despertado y crecido a su ritmo y este hecho ha sido esencial para
que el contagio funcionara (Battle, 2013).

Por otra parte, hoy en dia estamos siendo testigos de los
efectos de la globalizacion que, entre otras cosas, amplia el
concepto de ciudadania (Zayas, Gozalvez y Gracia, 2018).
Ademads, sabemos que “en nuestras sociedades multiculturales
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conviven en un mismo espacio fisico, social y politico colectivos
con sefias de identidad (lenguas, tradiciones y costumbres, historia,
religion) diferentes. Actualmente Europa esta siendo espacio de
tensiones y confrontaciones que ponen en peligro la cohesion
social” (p. 1). Desde los hogares y las escuelas no podemos
quedarnos de brazos cruzados. Proyectos como el ApS se
convierten en metodologias dispuestas a educar a una ciudadania
que sea reflexiva, participativa y critica ante los hechos que
sucedan a su alrededor y, a su vez, que sean capaces de contribuir a
la busqueda del bien coman.

4.1. El ApS como via hacia la Responsabilidad Social
Educativa

Hoy en dia se habla mucho de la responsabilidad social que
tienen que tener las empresas para/con la sociedad en la que estan
inmersas. La fuerza de la accion colectiva de la que hace referencia
el Pacto Mundial (ONU, 2012) fomenta la responsabilidad y el
compromiso de las empresas para responder socialmente a los
requerimientos de la globalizacién.

Dentro del contexto educativo, existe una gran variedad de
definiciones de este concepto y todas coinciden en entender la
Responsabilidad Social Educativa (en adelante ReSEd) como la
disposicion voluntaria que la institucion educativa tiene como un
espacio natural donde surgen posibilidades reales de desplegar cada
individuo hacia los demas (Martinez, 2014). Esta responsabilidad
comienza por la actitud individual de cada sujeto que, en grupo, da
forma a una nueva manera de entender, de ser y de actuar desde el
dentro (escuela, empresa, hogar) hacia afuera (la sociedad).

Pero en ocasiones, vemos como el sistema educativo se
mantiene ajeno ante las necesidades sociales, por ello,
metodologias como el ApS proporcionan respuestas desde
actitudes que pasan de preocuparse por las cosas a ocupares de
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ellas y tomar partido (Murillo y Aramburuzabala, 2014). Estas
experiencias permiten hacer investigacion-accion y partiendo de
esa responsabilidad que genera el mirar alrededor y querer hacer
algo para mejorarlo, se van a consolidar los lazos comunitarios
entre escuela y entorno (Lotti y Betti, 2019). Esta doble
transformacion, tanto de las personas que dan el servicio, como de
las que lo reciben, tiene un impacto directo en el conjunto de la
comunidad (Puig, 2016). El desafio que se le presenta a la
institucion educativa, ya sea escuela o universidad, es “trabajar
para que el desarrollo de la propia personalidad no esté
desconectado de los problemas del resto, para lo cual es
fundamental el sentimiento de pertenencia a dicha sociedad,
sentirla y vivenciarla como algo propio” (Zayas, Gozalvez y
Gracia, p. 6)

Sin embargo, para que esta manera de entender y de ensefiar-
aprender se consolide es necesario su institucionalizacion. Hoy en
dia vemos como cada vez estan creciendo mas las redes que
involucran a escuelas, universidades, asociaciones y autoridades
locales con redes como el Centro Latinoamericano de Aprendizaje
y Servicio Solidario en América Latina (CLAYSS, 2019) o la Red
Espafiola de Aprendizaje Servicio en Espafia, entre muchas otras.
Todavia queda mucho por hacer para que el ApS se institucionalice
y esté inmerso en las practicas educativas de todas las etapas
educativas de todos los paises. Pero estamos por buen camino, un
camino que requiere de fortalecer las iniciativas de las
comunidades educativas y la reflexion conjunta.

Por otra parte, si se pretende que los centros educativos ejerzan
esa responsabilidad social que les corresponde como institucion
educativa es preciso que los profesores, tanto los que estan en
activo como los futuros maestros en formacién, posean
conocimientos sobre diferentes maneras de practicar su
compromiso y dar servicio a la comunidad. Por ello, el dmbito
universitario tiene un desafio importante en este sentido. Ademas,



104 Marta Gomez Gomez

sabemos que la Universidad del siglo XXI ha experimentado
profundos cambios en las ultimas décadas consecuencia de la
implementacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (en
adelante EEES) y de la adaptacion a las nuevas necesidades y
realidades de hoy en dia. Ruiz y Garcia (2019) consideran que este
contexto ayuda a sentar las bases para adoptar una nueva mirada
hacia los procesos de ensefianza — aprendizaje. Mirada que necesita
de un salto cualitativo desde paradigmas basados en la transmision
unidireccional de contenidos a paradigmas mas constructivos que
pongan el foco en la practica, en el protagonismo del estudiante, en
la adquisicion de competencias y no solo de conocimientos y en
una relacion directa con la realidad. Por ello, cada vez mas, se
estan ofreciendo programas de formacion inicial y permanente del
profesorado adaptados a las nuevas circunstancias.

En nuestro pais, en el d&mbito de la educacion superior, la
institucionalizacion del ApS ha sido propuesta por la Conferencia
de Rectores de las Universidades Espafiolas en un documento de
apoyo a esta metodologia como estrategia docente para desarrollar
competencias en sostenibilidad, y todo ello inmerso en un contexto
de Responsabilidad Social Universitaria (CRUE, 2015). Vemos,
por tanto, que estd habiendo una respuesta de las politicas
universitarias de formacion a las directrices normativas europeas
sobre el desarrollo profesional docente (Alvarez, Martinez,
Gonzélez y Buenestado,2017; Tello, Cerrillo, Mateos vy
Aramburuzabala, 2017).

En el contexto de esta etapa educativa y en relacion con la
formacion del profesorado, Martinez, Gomez y Alfaro (2017)
describen una experiencia ApS para empoderar a las escuelas de
padres como mecanismo para atender a necesidades de inclusion y
desmotivacion en estudiantes de Educacion Primaria. Todo ello a
través del fortalecimiento de relaciones entre familia y escuela y a
través de un taller de aprendizaje autbnomo desarrollado de manera
voluntaria por futuros maestros (Gomez y Martinez, 2018).
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Siguiendo a los autores, los profesores de las primeras etapas son
profesores de los nifios, pero también asesores de los padres y
madres y tienen la responsabilidad social de dar soporte a todo tipo
de familias para garantizar su inclusion y mejorar su proyecto
educativo y su proyecto de vida. Para que este tipo de iniciativas
tengan cierto calado en la cultura pedagdgica y en la formacién de
los estudiantes de esta etapa “es necesario que la politica
universitaria reflexione acerca del sentido practico que tiene la
formacion ético-civica del alumnado universitario, pensando en
estrategias y programas que sirvan para el compromiso social para
el que muchos jovenes estan dispuestos y preparados” (Zayas,
Gozalvez y Gracia, 2018, p. 7). En el momento en el que estamos
donde cada vez se valora més la innovacion pedagdgica en las
practicas educativas es preciso reforzar el papel de la universidad
como agente transformador y formador (Agrafojo, 2018).

4.2. ElI ApS como respuesta a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

En 2015, la ONU aprobo la ya conocida “Agenda 2030 sobre
el Desarrollo Sostenible”, una oportunidad para que los paises se
unan en un acuerdo global de trascendental importancia para la
historia de la humanidad en materia de interés general y con el
simple pero sustancial objetivo de mejorar la vida de todos al
promover la prosperidad y proteger el planeta. Alfaro, Arias y
Gamba (2019) consideran que es una de las mayores
movilizaciones politicas, sociales, etc. y, en definitiva, humanas
para ayudarnos a ser conscientes de la situacion presente y
comprometernos con la mejora. Esta Agenda cuenta con 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante, ODS):


http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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llustracion 11. Objetivos de Desarrollo Sostenible. ONU (2015)

Estos objetivos suponen un marco global en el que apoyarse
para hacer frente a los mayores retos de la sociedad actual. Es
decir, las empresas en general y también las instituciones
educativas que pretendan alinear sus actuaciones de
responsabilidad social con estos objetivos deben tener en cuenta las
fases que deben seguir para garantizar que se cumpla con la
filosofia y los principios de la Agenda 2030. Segun Alguacil
(2019) estas son: Conocer la empresa (objetivos que persigue y
cémo perseguirlos), elegir un enfoque y centrarse en aquellos
objetivos més afines a la empresa, establecer metas alcanzables y
compartir los avances (Alguacil, 2019).

Estos objetivos van a marcar la agenda de todas las politicas
mundiales durante los proximos afios, pero esta claro que no
podran ser alcanzados solamente por los gobiernos de los
diferentes paises. Se hace necesaria, por tanto, la colaboracion e
implicacion de instituciones, asociaciones, empresas, familias,
centros educativos, etc., para poder afrontarlos. Por ello, desde el
ambito educativo, debe existir una cierta sintonia entre los sistemas
educativos y su manera de entender y acercarse a las necesidades y
problemas presentes y las propuestas de desarrollo humano
reflejadas en la Agenda.
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Ademaés, en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, se
resalta el papel de las familias como principales agentes de dicho
desarrollo, por lo que existe un compromiso mundial por el que
desde cada hogar las familias cumplan con sus principales
funciones y garanticen un entorno adecuado para ejercer los
derechos de cada nifio y desarrollarse como personas. Martinez,
Gomez y Romero (2018) recuerdan que a la familia se la reconoce
como uno de los entornos mas importantes donde se produce la
transmision de valores. Estos son esenciales para hacer realidad los
objetivos de la agenda del desarrollo sostenible, pero también
requieren de un impulso y un trabajo complementario en otro de
los &mbitos en los que el nifio pasa mas tiempo, éste es, la escuela.
Es por ello, por lo que desde los centros educativos se debe poner
el foco no solo en la transmision de conocimientos y adquisicion de
competencias sino también en la formacién en valores que
permitan a los estudiantes mejorar como personas. En este contexto
y, tal y como se ha comentado anteriormente, metodologias como
el ApS permiten aglutinar estos tres objetivos: conocimientos,
competencias y valores. Con el Aprendizaje-Servicio, desde las
aulas, las ideas se transforman en actos y los actos responden a
compromisos. Ademas, esta metodologia encaja a la perfeccidn con
cualquiera de los ODS. Si bien es verdad que el objetivo 4 de la
Educacion de Calidad debe suponer el principal reto para toda
institucion educativa, cualquiera de ellos puede ser objeto de
servicio a la comunidad. Por ejemplo, compartir y aplicar los
conocimientos sobre el reciclaje proponiendo a la asociacion de
vecinos del barrio de cada estudiante un decalogo de cémo reciclar
adecuadamente para posteriormente evaluar sus acciones durante
un periodo de tiempo o, por ejemplo, desde asignaturas como
Filosofia o Etica, disefiar e impartir en Primaria o Secundaria
Obligatoria un taller sobre los derechos de las personas y la
igualdad de género para evitar situaciones de discriminacion,
bullying, etc.; o, desde las asignaturas de Geografia, Historia e
incluso Conocimiento del medio se estudia la situacién vy
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caracteristicas de un pais como la problemaética de sus habitantes en
cuanto a pobreza, hambre, etc., y se recolecta alimentos no
perecederos (se estudian sus caracteristicas, propiedades, etc.) y se
envian al pais destinatario haciendo un seguimiento y creando
lazos, etc.

Como se puede ver, las iniciativas esporéadicas aportan su
granito de arena y favorecen la construccién de un mundo mejor.
Por ello, se insta a los diferentes gobiernos que hagan un
seguimiento y evallen las practicas regionales para conocer el
impacto mundial de todas las experiencias que se hagan. Desde las
instituciones educativas, ya sea en la etapa de infantil como en la
educacion superior, los proyectos de ApS se convierten en
oportunidades para alcanzar esos objetivos de desarrollo sostenible
que son un reto, no s6lo mundial si no también personal y asi es
como lo tenemos que entender las personas que nos dedicamos a la
Educacion. Objetivos a los que nos comprometemos desde nuestra
pequefia parcela, nuestros procesos de ensefianza-aprendizaje
solidarios.

5. REFLEXIONES FINALES

La sociedad esta evolucionando hacia un individualismo
peligroso (Battle, 2013), por lo que es urgente que, desde todas las
esferas de la vida (la escuela, la familia y la sociedad) se haga un
esfuerzo por empoderar al individuo como motor de vinculo hacia
el grupo, la colaboracién y la cooperacién. Es imprescindible
educar la dimension social y emocional de los méas pequefios para
cultivar en ellos la semilla de las relaciones positivas entre
personas. Esto que suena tan bien, es un tarea dificil y compleja por
la cantidad de factores y agentes que intervienen en esta
mision/vision. Entre ellos, la familia y la escuela, como las dos
instituciones méas importantes en la vida del nifio tienen que
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trabajar codo con codo y mirar en la misma direccion. En este
sentido, Lotti y Betti (2019) afirman que,

ante la pérdida del valor social y civico de la ensefianza-
aprendizaje, cada vez es mas necesario recurrir a practicas que
fortalezcan los vinculos y las colaboraciones entre las escuelas y el
territorio [...]. Al tener el cardcter de reciprocidad, el aprendizaje-
servicio tiene un gran potencial en este sentido, ya que puede producir un
doble cambio de visién: en los estudiantes, pero también en la
comunidad, en la organizacion y en el territorio que interactta con ellos.

(p.85).

El ApS, gracias a su poder formador y transformador
contribuye a interrelacionar los tres elementos mas importantes en
la formaciébn de una persona: los conocimientos, las
competencias/habilidades y las actitudes/valores. Poniendo el foco
en este tercer elemento, estamos antes un méetodo de la pedagogia
activa y reflexiva que ayuda al estudiante a conectar con su
realidad. Esto es aprendizaje significativo, esto es dar utilidad al
conocimiento que se les ensefia. Sin duda, el ApS cambia las
perspectivas del que ensefia y del que aprende (Ochoa y Pérez,
2019).

Sin embargo, el ApS no es la panacea de la Educacion. Es una
practica que, como cualquier otra, tiene sus limitaciones. Por
ejemplo, Alvarez, Martinez, Gonzalez y Buenestado (2017) hablan
de que algunas préacticas se enfocan mas al servicio que a la
transmision de conocimientos curriculares por lo que se asemejan
més al voluntariado que al ApS real, o incluso la falta de
evaluacion en las experiencias ApS, etc. En cualquier caso, lo
importante es dar la oportunidad a los estudiantes de ser un poco
mas conscientes de su entorno y de lo que pueden hacer por
mejorarlo. Por ello, desde las instituciones educativas debemos
permanecer serenos ante las nuevas metodologias de ensefianza-
aprendizaje, ante lo desconocido, debemos reinventarnos, aprender,
desaprender, etc. Desde el rol del profesor y de las familias,
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debemos replantear nuestra manera de ensefiar y de educar
teniendo en cuenta los ODS y mirando més alla de nuestra aula o
de nuestro hogar. Pues tenemos en nuestra mano, la educaciény la
formacion de nifios que estan construyendo su personalidad para
ser ciudadanos democraticos, responsables, respetuosos, libres.

El ApS constituye una propuesta que intenta dar respuesta a
uno de los retos educativos mas importante de nuestro tiempo, la
desmotivacion del educando. Este problema, junto a la falta de
relacion entre las ensefianzas académicas y la vida real hace que
nos planteemos un cambio en nuestro quehacer diario (Zayas,
Gozalvez y Gracia, 2018). La educacion en valores es la principal
razén para que se justifique las nuevas iniciativas de ensefianza-
aprendizaje activas, innovadoras y emocionales. En este contexto
hace que sea necesario tender un puente entre la escuela y el
entorno, en el que la familia asume un papel esencial porque se
suma como principal &mbito de transmision de dichos valores. Su
responsabilidad social hace que, junto con el compromiso de las
instituciones educativas, se formen ciudadanos que estén bien
preparados académica y profesionalmente, pero, sobre todo, que
sean buenas personas.



Capitulo V
Escuelas de familias y participacion de las
familias en la escuela

BEGONA LADRON DE GUEVARA PASCUAL
Universidad Villanueva

1. INTRODUCCION

Lo primero que tenemos que definir es que entendemos por
participacion. Partimos de la idea que participar es el proceso de
implicarse de las personas y los grupos entre si. La Real Academia
Espaiola (RAE) define la participacion como “la accion y efecto
de participar”, en esta definicion aparentemente simple,
encontramos tres conceptos que es importante analizarlos
separadamente.

Segun la RAE la palabra “participar” significa “tomar parte de
algo”, por lo tanto, hablamos de “accion”, hacer algo, hablamos de
“efecto” es aquello que ocurre por algo, que es el fin por el que se
hace algo. Por lo tanto, podemos decir que participar es un proceso
que parte de hacer algo, que tiene una causa y unas consecuencias.
Si la participacion es una causa tenemos qué es lo que provoca,
cudles son los efectos de ésta; si la participacion es una
consecuencia, se debe saber qué factores intervienen para
motivarla.

Otro término intimamente ligado a participar es “implicar”,
cuya definicion segun la RAE: “Hacer que alguien o algo participe
o se interese en un asunto.”, siendo este concepto fundamental para
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nuestro concepto de participacion educativa ya que cuando alguien
se implica en algo, significa que toma parte activa en dicho algo. El
termino implicar conlleva el compromiso de quien participa.

Si pensamos en el Sistema Educativo, la participacion implica
la colaboracion activa entre las familias y los profesores buscando
ambos el bien de los hijos-estudiantes.

Diversos estudios en los ultimos afios demuestran como una
mayor participacion de los padres en la educacion de sus hijos,
mejora los resultados que estos obtienen, mejorando también el
clima en el que se desarrolla su proceso de ensefianza aprendizaje,
ya que las familias pasan a tener un papel protagonista junto con
sus profesores en el mismo. Otra de las conclusiones generales de
los estudios es que con la participacion de las familias en los
centros aumenta la implicacion de los padres en la educacion de
sus hijos y el sentido de pertenencia al Centro.

De esta manera hay que pensar cual puede ser la mejor manera
de participar ya que es cierto que hay diversos condicionantes que
impiden a las familias realizar su funcion de un modo operativo.
Un gran problema es en la actualidad la conciliacion de los
horarios de la familia y la escuela.

El Estudio del Consejo Escolar del Estado elaborado en el afio
2014, pone de manifiesto “la necesidad de participar a nivel
personal con los tutores de los cursos y de los hijos y que a mayor
vinculo de implicacion y compromiso de las familias con los
centros, mejores resultados”

La incidencia positiva que tiene la participacion generando
alianzas basadas en el compromiso, la confianza y la colaboracion
entre la familia y las instituciones educativas contribuye a la
mejora de la calidad de la educacion.

Arasanz (2014, p.73), nos dice que “La familia tiene el derecho
y la obligacién de participar en la educacion de sus hijos, siendo
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este uno de los puntos fundamentales del principio de la libertad de
ensefianza que ya se inicia con la eleccion de centro en donde los
hijos desarrollaran sus estudios y que tendréa continuidad a lo largo
de toda su formacion”.

Es verdad que esta participacion tiene numerosos obstaculos
que dificultan el buen fin de dicha participacion: desconocimiento
de cuestiones educativas por parte de los padres, falta de
comunicacion y didlogo fluido entre las partes, desconfianza y falta
de interés por parte de familias y profesores generado por una falta
de entendimiento mutuo. Y el obstaculo que consideramos mas
importante y que daria solucién a muchos de los anteriores que es
dificultad de conciliacion de horarios laborales y escolares de los
nifios.

Ademas, las transformaciones de la sociedad, los cambios
acontecidos en las Ultimas décadas, estan afectando no solo a las
funciones de las escuelas y las familias, sino también a cémo las
segundas valoran a las primeras, a lo que esperan de ellas, a su
forma de relacionarse y al propio sistema educativo, complejo y
heterogéneo. (Fernandez Enguita, 2016)

Otra de las grandes dificultades que encontramos es la
formacion de docentes y familias en lo que tiene que ver con esta
relacion familia-escuela.

Si bien, en este capitulo nos vamos a centrar en la parte
positiva de la participacion y en buscar soluciones para evitar estos
impedimentos, que siempre existiran pero que tenemos que trabajar
para reducirlos al maximo.

La participacion de los padres en la institucion educativa puede
adquirir distintas funciones, contenidos Yy responsabilidades
dependiendo del grado de implicacién considerado.

1.1. Niveles de Participacion
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En la participacion encontramos distintos niveles en funcion de
la implicacion de las partes.

Informativo. En este caso la participacion se limita a ser
informado e informar sobre los hechos importantes que
pueden afectar a la vida escolar de los nifios. Desde la
escuela se informa a los padres de las distintas acciones que
se llevan a cabo en el colegio y de algun dato concreto que
se piense es importante que las familias conozcan.

Colaborativo. Suele ser el modo mas comun de
participacion de las familias. En este caso se las familias
colaboran en la escuela en aquellas actividades colegiales a
las que son convocados. También se acompafia a las
familias en su labor educativa de tal manera que los
profesores orientan y aconsejan para poder realizar su labor
de la mejor manera posible. Este nivel de participacion es
mas personal, de la familia y la escuela en beneficio de los
estudiantes.

Consultivo. En este nivel de participacion encuadramos la
participacién organizada colectivamente, los Consejos
Escolares de Centro, las Asociaciones de Padres y Madres,
las Federaciones y Confederaciones de Padres. Los
distintos organismos tienen caracter consultivo ya que sus
consejos e informes no tienen caracter finalista. Tienen una
funcidn de contribuir y aconsejar en las decisiones dando el
punto de vista de las familias.

Control de eficacia. Este nivel concede a los padres, un
papel de supervisor del Proyecto Educativo del Centro y de
la gestion del colegio. Este nivel necesita contar con la
méaxima confianza y relacion entre las partes para que la
colaboracion sea constructiva y de participacion positiva.
No se puede dar de manera Optima si hay desconfianza
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entre las partes. Hay que tener claro que este control ha de
enfocarse de modo positivo y constructivo.

Esté claro que la participacion de las familias en la educacion a
todos los niveles: Informativo, Colaborativo, Consultivo y de
Control si se fundamentan en la confianza y la responsabilidad
mutua contribuyen positivamente en el desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje de los nifios y en el buen desarrollo de la
labor educativa de la institucion.

Se entiende que participar en la escuela supone un principio de
corresponsabilidad que empieza por la implicacion en la educacion
de los propios hijos e hijas para ir alcanzando mayores cuotas de
presencia en el centro educativo y en el entorno; y no sélo de
presencia sino de capacidad de iniciativa, de audiencia, de
propuesta y de incidencia en la toma de decisiones. Se puede
participar a titulo individual o en asociacion con el resto de
familias, o haciendo red y creando organizaciones de tercer nivel,
con el objetivo de lograr mayor influencia en la gestion del sistema
educativo y en la definicidn de las politicas educativas.

1.2. Categorias de Participacion

Segun el impacto y la implicacion de la participacion de las
familias, podemos clasificarla en cuatro categorias:

e Participacion simple. La participacion simple es en que
los sujetos tienen una funcién de espectadores, o bien
actlan siguiendo unas instrucciones o ejecutando unas
acciones el contenido o desarrollo de las que no han
disefiado 0 no han intervenido. Se trata simplemente de
hacer acto de presencia.

e Participacion consultiva. La participacion consultiva es
aquella en que la organizacion escucha la opinion de los
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sujetos, los anima a valorar, opinar, proponer y establece
canales con esta finalidad.

e Participacion proyectiva. La participacion proyectiva es
aquella en que los sujetos son los que impulsan el proyecto
en primera persona, ya que son promotores. Hace que las
familias se impliquen y formen parte del proyecto
educativo.

e Metaparticipacion. La metaparticipacion es aquella en la
que los mismos sujetos piden, exigen 0 generan nuevos
espacios y mecanismos de participacion. Este nivel aparece
cuando un colectivo considera que sus derechos
participativos no estan suficientemente reconocidos o
cuando consideran que los canales para la participacion
establecidos no son suficientemente eficaces. Es el nivel en
el que se reclama que la voz propia sea escuchada y que se
tenga en cuenta en la toma de decisiones.

La progresién de la participacion muestra como, a medida que
se incrementa la presencia de las familias, la planificacion y la
dimensién de las acciones que llevan a cabo, el grado de
formalizacién y el nivel de incidencia en la toma de decisiones,
crece el impacto de la participacion y la capacidad de
transformacion del contexto en el que se da.

Asi, entendemos que: participar en la escuela supone un
principio de corresponsabilidad que empieza por la implicacion en
la educacion de los propios hijos e hijas para ir alcanzando
mayores cuotas de presencia en el centro educativo y en el entorno;
y no solo de presencia sino de capacidad de iniciativa, de
audiencia, de propuesta y de incidencia en la toma de decisiones.
Se puede participar a titulo individual o en asociacion con el resto
de familias, o haciendo red y creando organizaciones de tercer
nivel, con el objetivo de lograr mayor influencia en la gestion del
sistema educativo y en la definicion de las politicas educativas.
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2. OBJETIVOS DE LA PARTICIPACION

El tipo de accion llevada a cabo se refiere a la intensidad de la
participacion: desde una participacion muy puntual y pasiva, hecha
individualmente, como asistir a la reunion informativa de inicio de
curso; hasta el nivel de accion que requiere un trabajo en equipo, o
incluso en red, y que parte de la iniciativa propia de las familias,
como puede ser, por ejemplo, el hecho de impulsar un proyecto de
creacion conjunta que remodele a fondo los espacios exteriores del
escolar.

El objetivo de la participacion distingue si la actuacién que se
lleva a cabo se vincula a objetivos personales e individuales, el
bien del propio hijo, o si la accién pretende una mejora colectiva,
que normalmente implica una actuacién conjunta con otros y se
vincula a objetivos compartidos o colectivos. A veces una accion
individual, como ser delegado o delegada de los padres y madres
de la clase, tiene un efecto colectivo sobre el conjunto del
alumnado y las familias. El objetivo describe el sentido Gltimo de
la participacion.

El grado de institucionalizacion distingue los diferentes
canales de participacion tal como los previstos en la normativa
vigente: desde los menos formalizados, como pueden ser los
encuentros de padres y madres fuera de la escuela, o impulsando
una revista o una fiesta popular, hasta los espacios de participacion
formal, como son las comisiones mixtas, el consejo escolar -
Regular por ley- o bien la junta del AMPA regulada por los
estatutos de la misma asociacion.

Por (ltimo, hay varios grados de acceso a la toma de
decisiones: dar y recibir informacién, aceptar y dar opiniones,
consultar y hacer propuestas, delegar tareas y cargos, codecidir,
cogestionar 'y auto gestionar, participar en una accion
reivindicativa, ser miembro de las comisiones de garantias de
acceso a la escolaridad del municipio, etc.
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3. DERECHOS DE LAS FAMILIAS A PARTICIPAR

Los derechos de las familias a la participacion educativa se
pueden clasificar en derechos individuales y derechos colectivos.

Individuales cuando se refieren a la participacion educativa en
referencia del propio hijo.

Cuando hablamos de derechos colectivos hacemos referencia a
los derechos de los padres en relacion al grupo, a la participacion
en trato representacion de un colectivo educativo.

En la categoria de los derechos de los padres Ilamados
“individuales” encontramos el derecho a la informaciéon que los
padres reciben sobre el progreso de sus hijos, la organizacién del
sistema escolar en general y del centro escolar en particular, los
criterios de admision o sus propios derechos.

La categoria de los derechos de los padres Ilamados
“colectivos” se compone esencialmente del derecho a la
participacion de los padres en las estructuras formales del sistema
educativo.

Es una situacion relativamente reciente ya que se inicia en la
tercera parte del siglo XX, sobre los afios setenta. Sin embargo, en
la mayoria de los paises de la Union Europea, la legislacion en este
campo empez0 a aplicarse a finales del siglo XXy en determinados
paises aln esta por aplicarse.

3.1. Derechos Individuales de los padres

Los derechos y deberes de los padres, regulados en la ley de
1985 (LODE) estipulan que los padres tienen derecho a elegir un
centro distinto a los propuestos por los poderes publicos.

El Unico limite a la libre eleccion es el alumnado maximo que
puede acoger una escuela, habiéndose establecido cuatro criterios
legales de seleccion de solicitudes cuando se supere el cupo:
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ingresos familiares, distancia al domicilio, presencia de hermanos y
hermanas en el centro y que el solicitante padezca algun tipo de
minusvalia. Estos criterios se aplican a los niveles de ensefianza
obligatoria.

Los padres tienen derecho a crear escuelas privadas y sus hijos
tienen derecho a seguir la ensefianza organizada por el Estado. Los
padres ejercen la libre eleccion en materia confesional y ética.

Los padres participan en los derechos y deberes sobre
orientacion, evaluacion y procedimientos de recurso en caso de
sancion. No obstante, los padres disponen de atribuciones poco
importantes desde el punto de vista legal.

Por ultimo, las Autonomias espariolas presentan peculiaridades
linglisticas reguladas segun el Estatuto de cada Autonomia. Estas
disposiciones influyen evidentemente de forma directa en las
opciones de las que disponen los padres.

3.2. Derechos Colectivos de los padres

Los padres estan representados por sus confederaciones a
escala nacional en el marco del principal consejo consultivo
relativo a la ensefianza obligatoria. Asi, disponen de acceso directo
a todos los debates politicos y a las innovaciones que se apliquen a
escala nacional.

Paralelamente, la ley prevé un dispositivo participativo a todos
los niveles de poder de la administracion publica.

Esta participacion de los padres en el control y la gestion de las
escuelas —del Estado o subvencionadas— se realiza por medio de los
Consejos Escolares de los centros. Se encuentran Consejos
escolares en todo el nivel de gestion y seguimiento de la educacion:
municipio, territorio, autonomia y estado.
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Por lo general, la participacion en los Consejos se realiza a
través de las Asociaciones de Padres y Madres (AMPAS), sus
Federaciones y Confederaciones. Sus funciones principales
consisten en ayudar a los padres en todo lo relacionado con la
educacion de sus hijos, colaborar en las actividades educativas de
los centros escolares y promover la participacion de los padres en
la gestion de éstos. EI Ministerio de Educacion, las Comunidades
Autonomas y los Ayuntamientos conceden, a veces, subvenciones
a las asociaciones de padres.

De conformidad con la ley de 1985 (art. 3 a art. 8), los padres
gozan de libertad de asociacién y del derecho a utilizar los equipos
y edificios escolares para sus actividades.

Practicamente, existe por lo menos una asociacion de padres en
cada escuela, aunque no es obligatoria su constitucién. Si bien, la
legislacion contempla que puede haber mas de una AMPA si
siguen los requisitos necesarios estan establecidos por la ley.

Tres confederaciones nacionales representan a las asociaciones
de padres de todas las autonomias:

CONCAPA (Confederacion Catolica Nacional de Padres de
Familia y de Padres de Alumnos): de caracter confesional;

CEAPA (Confederacion Espafiola de Asociaciones de Padres
de Alumnos): de caréacter laico.

COFAPA (Confederacion de Asociaciones de padres)

Pueden recibir subsidios estatales y sus actividades son
variadas: representacion, grupos de influencia, publicaciones,
informacion, formacion.

De modo general, el derecho espafiol ofrece abundantes
garantias juridicas a los derechos educativos de las familias, lo que
esta corroborado por la calificacion obtenida en los derechos a
recurrir y de informacion.
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El sistema educativo espafiol concibe la participacion como un
valor esencial en la formacion de ciudadanos auténomos, libres y
responsables.

Las Administraciones Educativas se comprometen, por tanto, a
garantizar la participacion de la comunidad educativa en la
organizacion, gobierno y evaluacion de los centros educativos. Sin
embargo, la realidad demuestra que aun no se ha alcanzado este
objetivo, como lo corroboran las débiles tasas de participacion de
los padres.

Por un lado, encontramos una débil representatividad de los
padres en los 6rganos colegiales, lo que representa un freno en la
formulacion de propuestas consensuadas, mas alla de las
reivindicaciones de grupo. Por ello, el funcionamiento habitual del
Consejo Escolar del centro se traduce a menudo en acciones
puramente burocraticas. Estas provocan apatia, indiferencia o
ausencia de participacion de los padres en cuestiones
fundamentales relativas a la calidad educativa del centro y a la
elaboracion del proyecto pedagdgico.

De manera general, los canales de comunicacién entre familia
y escuela, representantes de padres y el resto del colectivo son
deficientes.

Por otro lado, se constata una falta de cultura y/o de dindmica
de participacion real que esta seguramente relacionada con lo
descrito anteriormente. Uno o dos padres sobre tres consideran que
su participacion en el seno del centro escolar sirve de muy poco o
no sirve de nada.

Como en casi toda Europa, cuando determinados padres
abandonan sus responsabilidades educativas a manos del cuerpo
docente, se extiende un clima de desconfianza. Los obstaculos
principales de la efectividad de la dindmica participativa son la
actitud puramente reivindicativa y la falta generalizada de
formacion para la participacion de los padres.
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Por lo tanto, es necesario concebir mejores instrumentos de
participacion, asi como una formacion mas eficaz que sea capaz de
mejorar las dinamicas actuales.

4. ALGUNAS CONSIDERACIONES PRACTICAS

Queda claro que la implicacion de las familias en las escuelas
sigue siendo una cuestion pendiente (Garreta, 2014, 2007), pero en
la que se han producido importantes transformaciones en las dos
ultimas décadas

Hemos visto que la unidad familia escuela, basada en la
participacion y la implicacion de las familias es fundamental para
el éxito educativo,

Cuando esta participacion estd fundamentada en la confianza y
la comunicacion esta es realmente efectiva.

Las familias necesitan pautas concretas y realistas para poder
llevar a cabo su labor educativa.

La participacion entre familia y escuela es prioritaria para
poder llevar a cabo la tarea de educar a los hijos.

Pero como hemos visto anteriormente que esta participacion no
es facil, y los modos de participar actuales no son siempre los mas
adecuados para cada circunstancia. Tenemos un reto en la
actualidad que es repensar que instrumentos son los méas eficaces
para conseguir la mejor implicacion de las familias en la educacion
y que de ese modo se vean realmente parte del sistema educativo y
que realmente el equipo educativo formado por familias y docentes
sea realmente eficaz y positivo.

Tenemos que pensar en la realidad de las familias del siglo
XXI, para conseguir la mejor implicacion. Pero hay que concretar
mas, desde las propias escuelas hay que tener en cuenta el contexto
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de las familias que forman la comunidad educativa de ese centro,
ya que son distintas de un colegio a otro, y eso también hay que
saberlo y tenerlo en cuenta.

La base de esa participacion es la comunicacion entre la
escuela y la familia. Hay que buscar mecanismos que favorezcan y
mejoren esta comunicacion y la haga mas directa y personal.
Tenemos que pensar que para que la implicacion sea real la familia
tienen que percibir que es “para ellos” tienen que sentirse parte del
colegio.

Desde las escuelas e instituciones educativas hay que
promover y desarrollar la formacion continua de los padres con el
fin de ayudarles a ejercer su papel educador en una sociedad en
constante  evolucion, a ser mas conscientes de sus
responsabilidades y, también, para poder asegurar una mayor
coherencia en los mensajes que se establecen entre la familia y la
escuela.

Hay que buscar mecanismos que ayuden y favorezcan la
conciliacion laboral de las familias con la escuela. En la actualidad,
los horarios y disponibilidad de poder participar eficazmente en la
escuela son, en muchos casos, incompatibles.

Concretando algo méas podemos sugerir algunas pautas o
acciones que podrian mejorar y favorecer la participacién de las
familias, favoreciendo la union familia-escuela.

e Establecimiento de canales para el intercambio de
informacién atil, completa, oportuna entre institucion

educativa y los padres.

e Promocion del desarrollo de diversas modalidades de
participacion de los padres en la institucion educativa, en
distintas instancias y no solo en los niveles informativo y
colaborativo.
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Fomento de una participacién mas igualitaria, de hombres y
mujeres. Incentivo de la participacion de los padres en
diversas instancias. Asignacion de tiempo y recursos
especiales para los educadores que trabajan con
padres. Creacion de mecanismos para la incorporacién de
padres, en los procesos formales de aprendizaje de sus
hijos.

Fijacion de las reuniones de padres en horarios que faciliten
la asistencia y participacion activa de la mayoria de las
familias.

Mejora de la estructura, contenido y dinamica de las
reuniones de padres.

Organizar las reuniones en torno a temas de interés para los
padres, abarcando aspectos relacionados con los procesos
de crianza y educativo de nifios y nifias y orientarlos acerca
de como pueden continuarlos en el hogar.

Formacion de alianzas y redes de las Asociaciones de Padres y

Madres de Alumnos con otras asociaciones de padres de la
comunidad, con el fin de apoyarse, aprender unos de los otros,
compartir recursos, etc.



Capitulo VII
Ayudar a las familias a habitar como un
“nosotros maduro”

Luis MANUEL MARTINEZ DOMINGUEZ
Profesor de la Universidad Rey Juan Carlos

1. INTRODUCCION

Todos los seres humanos procedemos de una familia y los
estudios, nos sefialan que la vinculacién del nifio con su familia es
muy importante para evitarle dafios en la interioridad y facilitar su
pleno desarrollo de la personalidad. ElI hecho es que, como
reconoce Naciones Unidas, “las familias se han visto afectadas por
la evolucién mundial de los flujos migratorios, el envejecimiento
de la poblacion, la pandemia de VIH/SIDA y las consecuencias de
la globalizacion. Ante todos estos cambios sociales, algunas
familias experimentan dificultades a la hora de cumplir con sus
responsabilidades y les cuesta cada vez mas ocuparse de los nifios
y de las personas mayores, asi como ayudar a que los nifios
aprendan el funcionamiento de la vida en sociedad” (ONU, 2017,
sp.).

Y es que cuando la familia no cumple lo elemental de su
funcidn educativa, los hijos se ven afectados en su autoestima y sus
habilidades sociales. Su fuerza interior tiende a la violencia y en
lugar de orientarse a la efusion constructiva del nosotros, se dirige
a la posesion y utilizacion egoceéntrica del otro. EI menor, dentro de
una familia que no cumple su funcién educativa se siente inseguro,
desorientado y a merced de sus tendencias mas elementales y de las
manipulaciones del entorno. La resiliencia no se desarrolla, y se

125



126 Biografia

aprenden la indefension y la desconfianza ante el otro. La falta de
condiciones elementales de crecimiento, puede llevar al joven a
perder la perspectiva de su vida; se ve dificultado para disefiar un
proyecto de vida lleno de sentido y con mayor probabilidad que
otros, verse inmerso en problemas de droga, alcoholismo, adiccion
a la pornografia, embarazo adolescente, violencia sexual, acoso
escolar, sectas, radicalizacion, patologias de la alimentacion,
depresién o suicidio (Martinez et al, 2018).

Un individuo psicofisico, no es una persona en sentido estricto;
el yo individuo es una abstraccion, en la realidad, el yo esta
siempre vinculado al ti y para ser si mismo, el “yo” debe habitar
un “nosotros”. Entre la diversidad de nosotros que podemos habitar
a lo largo de la vida, la familia tiene un valor primordial para la
autoconfiguracion de si mismo de forma que sea capaz de
desplegar su potencial de desarrollo como realizacion de si en
apertura a lo Otro, habitando un nosotros maduro y funcional, o por
el contrario, puede suponer una experiencia de autoconfiguracion
dafiada que repercute es la inadecuada realizacion de si mismo,
dafiandose a si y dafiando aquello que habita y a quienes con él
cohabitan la realidad, con quienes forma un falso nosotros
disfuncional.

En muchas acciones socioeducativas, se trabaja con los sujetos
para sanar heridas sufridas en su infancia dentro de una familia
disfuncional. Lo que este articulo plantea es la posibilidad de
ayudar directamente a las familias para que sanen su
disfuncionalidad y de ese modo, los hijos estén en mejor
disposicion de madurar por si mismos, sin especiales apoyos
socioeducativos y sin situarse en riesgo de exclusion social.

Para explicar la propuesta de intervencion, primeramente, serd
pertinente aclarar en qué consiste habitar como un “nosotros
maduro”.
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El “nosotros inmaduro” lo forman individuos egocéntricos que
encuentran su grandeza llevandose de lo de fuera. Cuando un grupo
esta compuesto por individuos que hacen crecer su interioridad
nutriéndose de lo de fuera, la intimidacion es una de las
consecuencias naturales. El “nosotros maduro” lo forman personas
nosicéntricas que encuentran su grandeza desplegandose hacia
fuera, sin devorar y sin dejarse devorar. No es un salir hacia fuera
como lo hace un cazador o un vendedor, es un salir para servir. Nos
hacemos grandes haciendo grandes a los demas y nos
enriquecemos interiormente enriqueciendo el entorno. La relacion
de intimidad es una de las consecuencias naturales.

En sintesis, el desarrollo de si mismo dentro de un “nosotros
inmaduro” esta marcada por la experiencia de dafio, ya sea a uno
mismo o a los otros. En el caso de un “nosotros maduro”, el
desarrollo de si mismo estd marcada por la experiencia de
crecimiento, de forma que el desarrollo de si mismo facilita el
desarrollo del otro y viceversa. Dentro del nosotros inmaduro el
seudodesarrollo supone violencia, mientras que en el nosotros
maduro, el desarrollo se realiza con fuerza, una fuerza efusiva de
entrega mutuo en donde la entrega de si mismo al ti, me hace ser
mas “si mismo”, pues aquello que entrego al nosotros, en realidad
lo entrego al yo en su circunstancia que cohabita con el ti y con
quien soy yo, méas yo mismo. De forma clésica se puede hablar de
amor, benevolencia, amistad o en otros términos mas psicoldgicos,
empatia, altruismo, etc.

El nosotros inmaduro lo forman individuos egocéntricos
focalizados en tomar y controlar al otro, y también individuos
alocéntricos focalizados en complacer al otro hasta el punto de
hacerse dependiente del tu. El nosotros maduro, lo configuran
personas nosicéntricas en las que se da a la vez, sano egocentrismo
y un sano alocentrismo: un deseo de recibir y un deseo de darse
saludable, dentro de un clima de aceptacidn, aprecio, pertenencia,
confianza, igualdad de oportunidades y servicio reciproco.
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Asi, un nosotros inmaduro es aquel en el que la persona se
encuentra en un entorno de dafio, falto de libertad, de igualdad y de
comprension mutua. En el nosotros inmaduro, el amor es posesivo
o0 autoaniquilador, el miedo o la indiferencia en forma de ansiedad,
culpabilidad, depresién o soledad emocional es la tdnica habitual.
En este contexto, las relaciones estan plagadas de apariencias,
inestabilidad, violencia, destruccion o conformismo. Supone un
entorno muy dificil para la realizacion personal y a su vez, supone
una fuente de dafio para el conjunto de la sociedad. Sociedad, que
en la medida que esté mas compuesta de “nosotros inmaduros”,
tendra mas dificultades para prosperar. EI nosotros es maduro
cuando supone una ubicacion para el sujeto donde resulta mas
sencillo plenificarse (realizarse) y a su vez, la convivencia de las
comunidades y sociedades resulta mas prospera.

El aprendizaje humano se despliega como el cultivo de la
espacialidad interior en la que habita el sujeto mediante el trabajo
del “yo”. Esta espacialidad interior puede ser tan amplia como el
“yo0” quiera abrirse. El “yo” puede restringirse a habitar de forma
consciente la superficialidad que comparte con el resto de
animales, pero también, si quiere, puede pasar el umbral de lo
material para habitar en las profundidades o alturas de la libertad
humana. Este aprendizaje libre s6lo es posible ser realizado por un
ser vivo inteligente que toma posesion entera de si, con posibilidad
de disponer plenamente de si, para vivirse por completo segin su
propio sentido, abierto al otro, al mundo y al propio origen.

Este “yo” no es localizable materialmente en el cuerpo por
otro, sino que solo es vivenciable por el propio sujeto como un
punto dentro de ‘“si mismo”, como la vista ve todo, pero mira un
punto. El yo individual, cuerpo-mente, no puede existir sin apertura
al “nosotros”, que puede ser comunidad, sociedad o ambas cosas a
la vez (Stein, 2007). En esencia, es sociedad como medio para
lograr un fin y es comunidad como fin en si mismo, por ejemplo, la
familia o los amigos.
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El yo individual, como cuerpo y como mente, no puede existir
sin la apertura al “nosotros”. Asi se puede considerar al si mismo
como compuesto por estos tres principios: cuerpo (soma), mente
(psique) y apertura (pneuma) (Frankl, 1993). Desde esta
perspectiva, el “nosotros” puede entenderse como “persona total”
(Scheler, 1948) en la que todos sus miembros son personas en el
pleno sentido de la palabra y en la que participan con su “si
mismo” en la vida del nosotros, donde el “yo” puede llegar a ser
mas “si mismo”. Si bien se puede afirmar que el individuo humano
aprende en si mismo y por si mismo, también se puede decir que no
esta cerrado en si. La propia dindmica de aprendizaje requiere de la
afluencia de un “nosotros”. Cuando el “nosotros” se sustenta en un
vinculo natural y organico entre los individuos, se habla de
“comunidad”; cuando la vinculacion es racional y mecdanica, se
habla de “sociedad” (Stein, 2007). El impacto educativo de la
comunidad y la sociedad es diferente aprecidndose como
inconcebible un aprendizaje humano del “yo” en la sociedad sin
que haya comunidad, aunque sélo sea de forma disfuncional.

El “nosotros” de la sociedad, se presenta al “yo” como objeto
de aprendizaje, segin wun plan establecido basado en el
conocimiento adquirido y obteniéndose de ella los efectos
pretendidos para convivir en sociedad. Por el contrario, el
“nosotros” de la comunidad, se presenta cuando el “yo” acepta al
“t” y el ti acepta al “yo” y le ayuda a crecer en su ser singular,
autbnomo y abierto; no solo para adaptarse al sentido de la
sociedad, sino para realizarse segin su propio sentido (Frankl,
1993).

La familia es el “nosotros” esencial, y las investigaciones han
identificado una serie de condiciones y dindmicas que se
manifiestan en una familia para que pueda considerarse un
“nosotros maduro”. Entre las condiciones, lo esencial es el amor.
Para que una familia sea un “nosotros maduro” debe
experimentarse un amor incondicional y nosicéntrico expresado y



130 Biografia

captado en forma de aceptacion, aprecio, sentido de pertenencia,
confianza, oportunidad de hacer por si mismos y posibilitado por
un estilo educativo autoritativo con una gestion saludable y
efectiva de los limites, la comunicacion y los objetivos (Elias et al
2000; Martinez et al, 2018).

3. SANACION O FORTALECIMIENTO DE LA FAMILIA
COMO “NOSOTROS MADURO”

El punto de partida son familias en riesgo de exclusion social,
situacion en la que resulta extremadamente dificil habitar en un
“nosotros maduro”, pero, asi como trabajando por sacarles de la
situacion de exclusién social se contribuye para que puedan llegar a
ser un ‘“nosotros maduro” sostenible, trabajando por ser un
“nosotros maduro”, sera mas sencillo de que salgan del riesgo de
exclusion social.

El nosotros es el centro de la conciencia colectiva que tienen
cada uno de los componentes de la familia, que puede ser
egocéntrico si permanece centrado en el yo (ego), alocéntrico si
esta centrado en el otro (alter) y nosicéntrico si se centra en el
nosotros (nos). Para el egocéntrico su valor supremo esta en el yoy
es en el yo donde encuentra su centro de atraccién, su centro de
gravedad. Para el alocéntrico, el valor supremo esta fuera del yo, en
aquello que se ve atraido pero esa atraccion a lo otro, es igualmente
egocéntrica, pues responde a un deseo del yo que busca seguridad,
reconocimiento o cualquier otra tendencia del yo. Sin embargo, la
persona nosicéntrica encuentra su valor supremo tanto en el yo
como en lo otro, es decir, en el nosotros, de manera que el yo
habita en el valor y el valor en el yo (Kiinkel, 1982).

Esta forma de salir de si de modo que uno se hace mas si
mismo, es la apertura; dimension humana que nos permite
desplegar la propia originalidad con libertad y en plenitud. Si el
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salir fuera de si, implicase la aniquilacion de si por lo otro,
entonces ya no es algo plenificante sino destructivo, lo que no
libera ni realiza el si mismo. De una forma u otra, los
egocentrismos acaban destruyéndose a si mismo.

Las familias disfuncionales constituyen un “nosotros
inmaduro” en el que se abusa de los egocentrismos, provocando
dafios en el yo, en el ti y en el nosotros. Se debilita, se corrompe o
se destruye a la familia, se pone a sus miembros mas vulnerables
en riesgo de exclusion social, o se da todo a la vez: destruccion de
la familia y exclusion social de sus miembros.

Lo primero que se debera lograr es acceder a las familias. En
capitulos anteriores ya se han comentado algunas formas de
conectar con las familias e involucrarlas. En este capitulo me
centraré en el trabajo con las familias que acuden a la escuela de
familias o han accedido a tener algun tipo de conversacion o tutoria
con el educador social o el tutor.

3.1. Evaluacioén del estado del nosotros

Son muchos los detalles que pueden ser explorados para
identificar el estado del nosotros, pero, como la fiebre es indicador
de enfermedad y la ansiedad es indicador de falta de higiene
mental, el dafio es el indicador de la inmadurez del nosotros. El
dafio puede apreciarse en forma de violencia o privacién en la
empatia familiar. La violencia o privacién es consecuencia del
egocentrismo y puede estar reforzada por un alocentrismo
autodestructivo.

Por otro lado, se debe apreciar los indicadores de madurez, que
no se encuentran en el mero respeto, sino en la efusion de sus
miembros, es decir, en el darse a si mismos al nosotros. El respeto
es necesario pero el respeto sin mas no es un indicador, pues en la
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familia puede darse un respeto por miedo, por indiferencia o por
amor, y solo por amor en manifestacion de un respeto maduro.

Cuando el nifio crece con un padre, madre 0 ambos
emocionalmente inmaduros su desarrollo se concreta en un falso
yo, hecho que muy probablemente explique la inmadurez
emocional de los padres, quienes posiblemente hayan desarrollado
un falso yo, un yo inmaduro, de generacion en generacion. Romper
esta cadena supondra un trabajo de sensibilizacion importante que
requerird una educacion sensible altamente cualificada por parte
del educador.

La dnica manera de pasar de un nosotros inmaduro a un
nosotros maduro esta en ayudar al padre, a la madre o a ambos
(aunque no suele suceder simultaneamente, sino primero uno y
después otro o que solo madure uno de los dos, pero puede ser
suficiente) a descubrir su verdadero ser si mismo que le llevaran a
transformar el egocentrismo, aceptar la realidad y ayudar a sus
hijos para que también descubran su verdadero ser.

Los padres emocionalmente inmaduros tienen la tendencia a
presentar fachadas, en base a su situacion y deseabilidad social, con
el fin de aumentar la probabilidad de ser aceptados o validados por
el educador y los demas en general. Estas presentaciones
expresadas y cambiantes hacia fuera son manifestaciones de
falsedad. EI camino hacia la madurez emocional implica el rechazo
progresivo de las autoproyecciones en el trato con los otros, para
identificar y desarrollar el verdadero yo.

La evaluacion de una familia en riesgo de exclusion social, de
forma habitual, se realiza mediante procedimientos de observacion
directa y entrevistas desestructuradas, tratando de confirmar la
informacién mediante el cruce de datos aportados por los diferentes
miembros de la familia y lo que capta cada miembro del equipo
educador.
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En la siguiente tabla se ofrecen los aspectos que se pueden
valorar:

Aspecto Funcional | Disfuncional No
funcional

Aceptacion, sin resignarse,
sin rechazar ni revelarse

Aprecio, sin desprecio, ni
indiferencia ni apegos
negativos

Pertenencia, sin
sectarismos ni
resentimientos a lo de fuera

Confianza, sin
despreocuparse ni
desconfiar

Competencia, oportunidad
para mostrarla

Contribucion, posibilidad
para colaborar y aportar

Establecimiento de limites

Calidad de la
comunicacion

Concrecion de objetivos

lustracion 12. Aspectos de funcionalidad familiar. Elaboracién propia

La disfuncionalidad se mide por el grado de violencia que presenta
la relacion: resentimiento, resignacion, odio, desconfianza,
sometimiento, hipercontrol, descontrol, envidia, celos, indiferencia,
manipulacion... La funcionalidad se expresa en forma de fuerza
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que se presenta como respeto, aceptacion, aprecio, agradecimiento,
comprension, perdén, servicio...

Los sujetos que hacen disfuncional a la familia no tienen por qué
ser salvajes sin educacion, sino méas bien, suelen ser personas
educadas en una cultura egocéntrica, aunque pueda estar disfrazada
de entrega, bondad y servicio desinteresado a la familia o a los
demas.

En un entorno egocéntrico, un nifio puede aprender que es normal
que los mayores abusen de los pequefios, y quiza, algun dia,
“cuando yo sea mayor, también podré abusar”. Y porque no,
“igual que mi hermano abusa ya de mi en casa, yo puedo abuso de
aquel compariero en clase, ;por qué no?”. Esto puede llegar a ser
un circulo de violencia aceptado como “ley de vida” en algunos
entornos y so6lo serd posible romperlo con un circulo virtuoso de
fuerza efusiva.

Los nifios y adolescentes que han aprendido la normalidad del
abuso esperan que se abuse, y cuando son ellos las victimas, no se
extrafian. No digo que la victima sea el culpable por tolerar la
violencia, sino que, si dispone de la educacién conveniente, es
posible que lo afronten con un mejor prondstico.

No se trata de lograr que los sujetos sean externamente poderosos
ni que ejerzan influencias sobre los otros, se trata de dotarles de
libertad interior para no dejarse desequilibrar por los caprichos de
nadie, ni dejarse llevar por el circulo vicioso. Esto no quiere decir
que la educacion les libre de las violencias, sino que sabran
detectarlas y afrontarlas con efectividad. Y muy posiblemente,
entre todos, se formard un circulo virtuoso que haga tender la
violencia al minimo.
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4. PLAN DE PEQUERNOS PASOS POSIBLES FAMILIAR

Sea cual sea la intervencion que estemos realizando con las
familias, lo importante es ayudarles a caer en la cuenta de lo que
cada cual puede hacer por si mismo, ya. Sin esperar a que los
demas den un paso, “;yo qué puedo hacer ahora por mejorar mi
bienestar subjetivo y el de mi familia?”. A partir de este
autoconocimiento, cada miembro de la familia puede aspirar a
mejorar su calidad de vida, a pesar de los pesares y vivir con
esperanza los pequefios propositos.

El plan de pequefios pasos posibles, supone salir de la espiral
de frustracidn, resentimiento y resignacion, para considerar que
puedo hacer ahora. Y asi, una vez y luego otra, poco a poco, se va
avanzando por una ligera pendiente asequible, sencilla, que parece
que no es nada, pero es muchisimo, es un cambio de tendencia, es
un giro en la autoestima, es un vivir con alegria y ya solo eso, vale
la pena y supone una mejora extraordinaria.

Esta claro que muchos de estos pequefios pasos, por sencillos
que sean, se dejaran de dar, y eso puede llevar a la desmotivacion.
Es importante acompafiar a las personas para que tengan
deportividad y lo vuelvan a intentar. Este es el segundo aprendizaje
clave, descubrir que no pasa nada por caer, incluso sera lo normal.
Lo importante es levantarse y en la medida de lo posible, aprender
de la caida, con humildad. Este cambio de actitud ya empieza por
ser multiplicadora del crecimiento familiar, multiplicadora y
contagiosa. Poco a poco se pasa del circulo vicioso al circulo
virtuoso que cada vez toma mas velocidad y del que cuesta méas
salir. Se pasa del resentimiento al perdon, a la ayuda mutua y al
agradecimiento. Dentro de este contexto, aunque la familia en
apariencia parezca externamente que sigue en situacion de riesgo
de exclusion social, las cosas han cambiado extraordinariamente.
La familia funciona, no porque salga todo perfecto, sino porque se
aceptan, se aprecian, se sienten orgullosos de su familia, confian
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UNos en otros y eso invita a crecer y a servirse unos a otros. No es
magia, es crecer en las personas, creer que, si logran caer en la
cuenta, ellos solos sabran dar los pasos necesarios.

5. FASES PARA CONCRETAR EL PLAN DE PEQUENOS
PASOS POSIBLES

Para que un plan sea operativo es interesante seguir las siguientes
fases:

1. Clarificar dbénde queremos llegar, cudl es la
funcionalidad a la que aspira la familia

2. ldentificar el grado de disfuncionalidad de la familia,
donde se encuentran para saber el camino que se quiere
recorrer.

3. Reconocer la brecha entre la disfuncionalidad presente
y la funcionalidad deseada

4. Concretar un plan familiar global, que, a su vez,
implica la realizaciéon de un plan personal de cada uno
de los integrantes para eliminar la distancia entre un
punto y otro, al mismo tiempo que todos los miembros
de la familia se empoderan.

El mensaje: “esto no puede seguir asi” y seguir asi no
clarifica, ni identifica, ni reconoce, ni concreta.

La tarea de los asesores familiares debe crear un momento
lleno de simbolismo, en el que se resalte emocionalmente el
momento como un punto de inflexion en la realidad familiar: esta
pasando algo importante. Creado el clima, convendra ir hablando
con los miembros de la familia con los que hayamos contactado:
generalmente, el hijo o hija, y sus padres o alguno de ellos. Se
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aplica un taller de autoconocimiento por separado padres e hijos, y
de reconocimiento de la situacion funcional de la propia familia.
Seguidamente en ambos casos, se habla por separado con el hijoy
con los padres y se invita a los padres a que hablen con calma con
su hijo de una manera especial. Que busguen un lugar especial,
creando una situacion especial, utilizando materiales especiales,
incluso tomando algo especial. El hijo debe notar que est4 ante un
momento significativo y los padres al hacerlo, también lo
experimentan para si. Ese momento, se ira renovando
periédicamente, pero no por ello debes hacer que pierda valor.
Importante, apagar los maviles.

Al hablar con los padres y los hijos, ayuda el que escriban. Que
empiecen pensando lo que ya hace bien, si no se les ocurre se les
puede ayudar.

Desde una vision positiva se puede clarificar mejor a donde se
quiere llegar, se identifica dénde estdn al respecto, pueden
reconocer que pasos deben dar, hasta concretar pequefios pasos
posibles (objetivos). Los objetivos no son las metas, sino los
avances para alcanzar esas metas. Es posible que no todos estén
comprometidos, es mas, suele ser frecuente que alguno de los
padres, o el hijo, no se impliquen. No pasa nada, en ese caso, uno
de los objetivos sera ganarlos para la causa, empezando por crear
ese ambiente y actitud positiva que invita a la transformacion.

En algunos casos, se puede apreciar que no solo no estan
dispuestos a colaborar, sino que, ademas, un miembro de la pareja,
mayoritariamente el varén, mantiene una actitud de violencia o
degradacion moral que no es viable. En ese caso, la situacion es
mas compleja y quizés la funcionalidad pase por tomar distancias.

Para concretar el plan (Martinez et al, 2018):

e Los objetivos deben ser observables, medibles y evaluables.



138 Biografia

e EIl plan debe ser lo suficientemente eldsticos como para ser
reformado en caso de vencimiento del plazo fijado.

e Prioriza, no trates de que todo sea objetivo o nada serad
objetivo. Ayldale a centrarse en los objetivos concretos de esa
semana

e Comenzar y recomenzar. Nada de desanimo, mirar al presente
y vuelta a la lucha por superarse.

e Si se observa que los objetivos son dificiles o muy féciles, se le
pueden ajustar, pero es bueno que, sobre todo al principio sean
faciles, pues el hacer el plan en si ya es el objetivo. En
cualquier caso, la clave no esta en aspirar a retos de alta
dificultad sino en ser constante en pequefios detalles cotidianos
que sera lo que finalmente podréa cristalizar en nuevos habitos
superadores.

e Aunque ciertos objetivos le parezcan muy féaciles ayUdale a no
subestimarlos, pues su valor transformador no esta en hacerlos
alguna vez, sino en vivirlos de forma habitual.

e Esimportante no abrumar, ni abrumarse, con objetivos.

Algunos indicadores que pueden ser tomados como objetivos
dentro de un plan de pequefios pasos posibles en la familia (Olson,
McCubbin y Barnes, 1983):

Nos pedimos ayuda entre nosotros cuando la necesitamos. Cuando
surge un problema se tiene en cuenta la opinién de los hijos. Se
aceptan las amistades de los demas miembros de la familia. A la
hora de establecer normas de disciplina, se tiene en cuenta la
opiniodn de los hijos. Nos relacionarnos con la familia més cercana
(tios, abuelos, primos...). Se respeta la autoridad de ambos padres y
se manda con reflexion cooperativa. Cumplimos nuestras tareas o
quehaceres (concretar qué tareas o quehaceres). Pasamos tiempo
libre juntos. Alguna de las comidas las hacemos juntos y con
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pantallas apagadas. Padres e hijos comentamos juntos las
consecuencias de los actos y se concretan medidas. Se deja que los
hijos también toman decisiones. Participar en actividad conjunta
(concretar). Se establecen normas negociables. Se respetan las
normas acordadas. Se respetan los turnos en las responsabilidades
de la casa. Las decisiones se toman después de consultar. Nos
escuchamos cuando hablamos. Nos agradecemos las cosas. Nos
pedimos perdon y perdonamos. Ofrecemos nuestra ayuda.

Cada familia con su propia experiencia puede concretar sus propios
pasos, mas alla de los que aqui sugerimos como botén de muestra.

La clave estard en la perseverancia y en la paciencia con que se
trabajan dia a dia, tratando de no subestimar los pequefios
vencimientos, pues no se trata de hacer grandes cosas una vez, sino
detalles cortantes que hacen cambiar el clima del hogar hasta
cristalizar en costumbres de la familia.
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