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INTRODUCCION: PREPARANDO CAMINOS
INESPERADOS!

GEMA VARONA MARTINEZ

I. FUNDAMENTO, OBJETIVO, METODOLOGIA Y ESTRUCTURA
DEL ESTUDIO

“La fantasia, la invencion y la creatividad piensan, la imaginacion ve”
b >
(Munati, 2018)

Este trabajo supone la sintesis de décadas de reflexion tedrica y aplicacion practica
de los conocimientos adquiridos, siempre limitados, en justicia restaurativa. Estd escrito
por tres profesionales que, si bien trabajan juntos en el Laboratorio de Teoria y Prdctica
de Justicia Restaurativa (LJR) del Instituto Vasco de Criminologia (Universidad del Pais
Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea), poseen diferentes formaciones (Criminologia,
Derecho, Trabajo social, Sociologia juridica,,,), experiencias laborales diversas (como
facilitadores, investigadores, docentes...) e intereses tematicos distintos (sobre los
aspectos micro, meso o macro de los procesos de victimizacion y su interrelacion). Con
estas paginas se aspira a trasladar lo aprendido, desde las incertidumbres, los aciertos y
los errores, para devolver parte de lo generosamente recibido con las personas con las que
se ha trabajo a lo largo de los afios (victimas, responsables de los dafios, comunidades,
agentes afectados, técnicos y gestores politicos...). Se quiere asi incentivar el desarrollo
de futuros proyectos restaurativos, tratando de transmitir, con humildad, pistas o peque-
fias certezas por si pudieran servir a otras personas, jovenes o no tan jovenes, para disefiar
y llevar a cabo iniciativas restaurativas en muy diversos ambitos, pero principalmente
tras delitos considerados graves o procesos traumaticos con impacto severo.

Sin suponer en modo alguno recetas a seguir, se desea fomentar la creatividad

mestiza e interdisciplinar, desde el conocimiento, con un énfasis original en fusionar

' Al utilizarse referencias comunes, el listado bibliografico de la Introduccion se incluye
conjuntamente al final del capitulo I.
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dos modalidades de justicia restaurativa: los circulos restaurativos y lo que denomina-
remos recorridos restaurativos, dentro del concepto de “‘caminar restaurativamente”. Al
explicar qué queremos decir con “caminar restaurativamente”, como otra modalidad de
justicia restaurativa (junto con la mediacion, los paneles, las conferencias, los circulos,
etcétera), se utilizardn ejemplos reales de intervenciones en victimizaciones con mayor
0 menor conexion con el sistema penal, pero siempre cuestionadoras de dicho sistema
y, por lo tanto, transformadoras socialmente al entretejer aspectos criticos, de caracter
individual, interpersonal y comunitario. En todo caso, aunque partimos de una mirada
autoetnografica sobre casos reales, para salvaguardar el deber de confidencialidad, omi-
timos posibles datos identificativos, recurriendo, en su caso, a paralelismos ficcionales.

En el primer capitulo?, titulado Viajando en el tiempo para reparar victimizaciones
graves con la apertura de caminos restaurativos, obra de Gema Varona, se explicara el
enfoque tedrico que fundamenta esta praxis, donde los lugares de memoria restaurativa,
para victimizaciones graves como el terrorismo, se entienden como topologias de la
no violencia, proporcionando ejemplos de proyectos realizados, muy diversos entre
si, en que se indican quiénes son los protagonistas y cuales son los pasos realizados.
Asimismo se incluyen tres epilogos con reflexiones escritas por tres participantes
en uno de los proyectos (Sam White, Barbara Diithrkhop y Clair Aldington). Hemos
querido respetar el estilo no académico en algunos de ellos por su propio valor original.

En el segundo capitulo, redactado por Alberto Olalde y titulado Caminares
restaurativos en victimizacion grave, se describe, también desde una perspectiva au-
toetnografica (vid. imagen 1) (Madden, 2017), y desde el punto de vista de la persona
facilitadora, un caminar restaurativo en el que se han utilizado circulos y recorridos
por lugares traumaticos y significativos para una victima indirecta de terrorismo.

Usearcher’s Method

Augmenting and enhancing subjectivity and reflexivity for analytic research purposes
A progressive knowledge enrichment process through user knowledge and researchers self-
knowlecdge interaction

rative Autoethnography

Ethnogra
and User

Imagen 1. Fuente: Colobrans (2014).

2 Agradecemos la revision externa del conjunto de la obra por parte de los profesores José Luis de

la Cuesta, Director del Instituto Vasco de Criminologia, y Virginia Mayordomo, Directora de la Catedra
Antonio Beristain en dicho Instituto.
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En el tercer capitulo, escrito por Idoia Igartua y titulado /txusuria, se analiza el
desarrollo practico de un proceso realizado en relacién con una victimizacion grave
por homicidio imprudente que involucra a familias vecinas. Se trata de un caso intra y
extrajudicial donde se resaltara la vivencia del proceso, las consecuencias derivadas,
las necesidades expresadas u ocultas y el quebranto de la confianza respecto de los
agentes de cuidado en el ambito del sistema vecinal y de justicia.

En los tres capitulos, cuyo caracter polifonico permite la lectura separada, se pre-
sentan visiones diferentes de la justicia restaurativa, respetando los enfoques de cada
autor, cuyas diferencias pueden enriquecer la panordmica ofrecida a las personas que
lean la obra, dando cuenta de la complejidad del tema estudiado. Con una bibliografia
especifica en cada uno de ellos, se ha querido recoger una serie de ilustraciones para
poder transmitir, de forma visual, las ideas principales, siguiendo una metodologia
descriptiva. La preocupacion no es tanto el encaje juridico y el efecto penologico de
estos proyectos, aspectos relevantes a los que hemos dedicado otras obras (Olalde,
2017; Igartua, 2018; Varona, 2018), sino el proporcionar y debatir metodologias con-
cretas de intervencion, con un enmarque teorico fundamentado, dentro de programas
de justicia restaurativa.

II. TRAZARNUEVOS CAMINOS PARALA JUSTICIARESTAURATIVA
ANTE EL PELIGRO DE ESTANCAMIENTO

“;Como sabemos lo que sabemos? ... Las preguntas que deberian hacerse no se
hacen porque quedan fuera del marco de referencia ... Debemos aprender unos de
otros y recapacitar” Siri Hustvedt (2019, p. 34)

1. Laslimitaciones de los marcos juridicos y las culturas profesionales: liberarse
del “pecado original”

Imagen 2. Creacion de Adan y Eva y pecado original (Huesca)®.

3 Fuente: Reproducido en http://www.patrimoniodehuesca.es/102-creacion-de-adan-y-eva-y-
pecado-original/.
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Elfilésofo Gregorio Luri (2019) habla de la imaginacion conservadora en una con-
notacion positiva, como critica a la “novolatria” o idea de que todo lo que se presenta
como nuevo es bueno. Para este autor es preciso considerar que andar implica siempre
tener un pie en el suelo, partir de un punto. En este sentido, en nuestro libro tratamos de
repensar ideas clasicas de la justicia restaurativa para replantearlas y dar alternativas
de respuesta a problemas persistentes de una forma constructiva y activa, no reactiva.

Desde el comienzo de los proyectos de justicia restaurativa parece existir una
obsesion juridica en delimitar la adecuacion de los delitos que pueden derivarse a la
misma. Al haberse demostrado empiricamente que dicha adecuacion depende de otras
variables relativas a un concepto mas amplio de victimizacion, mas alla de su enmarque
legal, quiza resulte mas 1til reflexionar sobre las limitaciones para el desarrollo de la
justicia restaurativa poniendo el acento en las limitaciones del propio sistema penal, en
relacidn con su entendimiento comun por los distintos profesionales (;,qué y para qué
es la justicia restaurativa?, ;cual es el papel de las emociones presentes, en relacion
con los fines del sistema?) (Roach Anleu y Mack, 2020), asi como las dificultades
inherentes al propio contexto procesal, temporal, organizacional, etcétera, en el que
va arealizarse. En este sentido, podemos preguntarnos qué pilares existen en el propio
sistema para sustentar la inclusion igualitaria (en relacion con la igualdad de acceso y
la consideracion de relevancia) de los proyectos de justicia restaurativa.

Los proyectos de justicia restaurativa, con respeto de los estandares internacionales
en la materia de las Naciones Unidas y el Consejo de Europa, parten del cuestiona-
miento de los caminos trazados en la respuesta al delito, subrayando que esos caminos
ahondan la exclusion y estigmatizacion y crean mas problemas sociales (Ollero, s.f.).
Por el contrario, los estandares aludidos parten del principio de inclusion y la certeza
de la necesidad de considerar los puntos de vista, las necesidades y las potencialidades
de todos los agentes afectados por una victimizacion.

Dentro de los estudios victimologicos, ademas de como delito, dafio y sufrimiento
injusto, en un plano psicoldgico, una victimizacion grave puede concebirse como un
proceso de trauma, con tres caracteristicas: resulta de un suceso objetivable, experi-
mentado de forma diversa por cada persona afectada, y con unos efectos valorables.
Entre los efectos inmediatos, se encuentran las reacciones de algunas victimas que
pueden ir desde la confrontacidn con ellos, a la huida, la evasion o la paralizacién. En
todo caso, entre los efectos a medio y largo plazo se encuentran la produccion de una
falta de confianza en uno mismo, en los demas y en el futuro. Howard Zehr define parte
de este proceso como las tres “Ds”: desempoderar, desconetar, desorden. Todo ello
puede leerse en relacion con las necesidades y valores legitimos de las victimas que de-
penderan de sus condiciones sociodemograficas, asi como del momento y del contexto
en que se encuentran, y la victimizacién vivida. En todo caso, mas alla de lo individual
(fisico, emocional y espiritual), la victimizacidn se experimenta socialmente.

Aungque en la actualidad se discute la entrada de las victimas como sujetos de de-
rechos especificos en los sistemas penales (Groenhuijsen, 2015) mas orientados hacia
lo restaurativo, siguiendo la Directiva 2012/29/UE, lo cierto es que las investigaciones
mas recientes, particularmente con victimas de delitos graves, arrojan un resultado
de sistematica victimizacion secundaria (FRA, 2019), sufrida por las victimas que se
acercan al sistema penal clasico, el cual provoca en muchas ocasiones mayor sensa-
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cion de dafo, soledad, incomprension y desconfianza hacia los profesionales. A pesar
de todo ello, las criticas que concluyen que una mayor participacion de las victimas
implica mayor punitivismo no son consistentes con algunos estudios que sefialan que
esa participacion es precisamente, en ocasiones, un dique contra el punitivismo, enten-
dido éste como la utilizacion de penas cada vez mds severas como sefiuelo o aflagaza
para atraer votos (Brennan y Johnstone, 2018). Cuando las criticas a la inclusion en el
sistema penal de los intereses legitimos de las victimas proceden de profesionales de
la administracion de justicia se echa de menos que no estén respaldadas por estudios
empiricos consistentes y, en general, por un conocimiento especializado victimolo-
gico (teodrico y practico). Ese conocimiento permitiria un acercamiento y contactos
adecuados con las victimas reales para ver y analizar, mas alla de los estereotipos, sus
necesidades y actitudes, de forma que se pueda ser mas coherente con los propios fines
declarados legalmente sobre el sistema penal.

En el marco de la justicia restaurativa se asume la necesidad de ser tratado como
una persona que ha sido dafiada o victimizada, asi como, en su caso, como una per-
sona que puede reparar. Estos intereses legitimos individuales poseen una dimension
social de bienes comunes. Precisamente, los relatos de las victimas, no solo sobre su
sufrimiento, sino como defensoras de bienes comunes, pueden ser inspiradores de
cambios mas amplios en la sociedad y en el sistema penal.

Segun la definicién del Foro Europeo de Justicia Restaurativa (s.f.), la justicia res-
taurativa puede definirse como un enfoque amplio orientado hacia la reparacion posible
del dafio causado por un delito u otras transgresiones, siendo uno de sus elementos
fundamentales la participacion activa de la victima, la persona responsable y otros
agentes de la comunidad, mas alla del papel de los trabajadores en la administracién
de justicia penal como representantes de los intereses publicos. En este sentido, existen
programas enteramente, mayormente, parcialmente o minimamente restaurativos.

Con una mirada puesta en los programas restaurativos que se desarrollan dentro
del proceso penal, segtin el Profocolo de coordinacion institucional para el Servicio
de Justicia Restaurativa de Euskadi (Gobierno Vasco, 2019, p. 5), el cual citamos por
ser uno de los mas recientes y completos*: “Las experiencias de justicia restaurativa en
Espaifia parten de un pecado original: la ausencia de un marco legal que les dé cauce”.
Esta afirmacion parece olvidar que la falta de legislacion concreta, la alegalidad (no
ilegalidad), es algo que se ha dado en todos los paises en este ambito. Asimismo, verlo
como “pecado’ con connotaciones (religiosas) negativas pasa por alto considerar que
diversos expertos (Braithwaite, 2002) apuestan por una regulacion minima que no
encorsete la diversidad y la flexibilidad de los programas restaurativos, sin perjuicio
de respetar las garantias juridicas. Finalmente, desde esa vision legalista se olvida
completamente que numerosos programas de justicia restaurativa se desarrollan sobre
sucesos en la frontera de lo delictivo, o, incluso, en modalidades diversas a la clasica
mediacion penal, de forma paralela, anterior o sucesiva a un proceso penal que quiza
ni llegue a existir o finalizar, por ejemplo, si no se denuncia, muere el sospechoso,
no se le detiene, el delito o la pena estan prescritos, o no se puede condenar a nadie.
Estos supuestos suceden con mucha frecuencia. De hecho, aunque con un enfoque en

4 Cfr., mas centrado en la ejecucion de las penas, los protocolos anunciados, en 2019, por
Instituciones Penitenciarias (Lopez-Fonseca, 2019).
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el proceso penal en un sentido amplio, en la Directiva 2012/29/UE y en el Estatuto
de la Victima del Delito se reconocen derechos a las victimas de cualquier tipo de
delito independientemente de la denuncia o de la detencion y condena. Cabe entender
que dentro de esos derechos se encuentra el de la informacion sobre los servicios de
justicia restaurativa.

Aunque se reconocen los “hitos legislativos en la materia en nuestro pais” que han
supuesto el Estatuto de la Victima del Delito y la Directiva 2012/29/UE, asi como la
Recomendacion (2018) 8 del Consejo de Europa (no siendo vinculante juridicamente
este ultimo texto), en el Protocolo del Gobierno Vasco, ya aludido, parece dudarse de
su propia utilidad cuando se dice (Gobierno Vasco, 2019, p. 5):

“Sin duda, el verdadero protocolo, el que oriente mediante vinculacion
legal la actuacion de estos actores’, sera la reforma legal que prevea la
creacion de servicios de justicia restaurativa®, la derivacion de los asuntos y la
incorporacion al proceso penal de los acuerdos restaurativos y sus efectos sobre
la responsabilidad penal y civil”.

En todo caso, cabe preguntarse si podemos afirmar que, en la actualidad, con la
regulacion del Estatuto y los estandares internacionales en la materia (tanto de hard law
como de soft law), con la intervencidn en derivacidon y control del proceso de jueces,
fiscales y letrados, asi como con la actuacion técnica de los servicios de mediacion o
justicia restaurativa, existe una practica en que peligra la seguridad juridica. Tal vez,
desde determinadas visiones legalistas autopoiéticas o autorreferentes nunca habra
satisfaccion con una regulacion de la justicia restaurativa, por mas exhaustiva que
pueda llegar a ser.

La falta de regulacién “completa” (Gobierno Vasco, 2019, p. 11), se ve como
peligro. Es razonable que asi sea porque finalmente la justicia restaurativa cuestiona
la justicia penal clasica y el trabajo de sus profesionales. Por ello, los peligros que
amenazan el desarrollo de la justicia restaurativa tienen que ver mas con miedos infun-
dados, a la luz de datos actuales sobre la justicia restaurativa, y con un entendimiento
precario de las legitimidades profesionales y las posibilidades de trabajo en equipo
interdisciplinar. Ante ello es necesario abrir ventanas a otros agentes, mas alla de la
justicia penal, para que, respetando lo conquistado en materia de derechos humanos
interdependientes, se permita ampliar las perspectivas sobre los proyectos restaurativos
y asegurar los recursos culturales, educativos y materiales para que ese trabajo en
equipo sea posible y enriquecedor para todos.

Sobre del derecho a una igualdad de acceso a la justicia restaurativa, algunos
expertos proponen la necesidad de promover una Directiva especifica de justicia
restaurativa, para hacer obligatoria y efectiva la informacion sobre esta opcion, tanto
a las victimas como a los infractores. Esta Directiva podria garantizar la igualdad de

> Enreferencia a “los 6rganos judiciales, ministerio fiscal, letrados y letradas de la administracion
de justicia, servicios de justicia restaurativa y letrados y letradas de las partes” (Gobierno Vasco, 2019,
p-95).

¢ Aunque en el Pais Vasco estos servicios se crearon en la década de los dos mil, con diferentes
denominaciones.
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acceso a los distintos procesos restaurativos en todas las fases del proceso penal. En
concreto, en fase de investigacion o enjuiciamiento, ello se haria independientemente
de la prescripcion, detencion, condena o muerte del autor. El problema de recoger por
ley esta igualdad de acceso es en qué medida los servicios actuales estarian preparados
para ello, si dicha Directiva no llegara a obligar a su desarrollo.

2. Las limitaciones de un enfoque exclusivamente terapéutico centrado en la
victima o el infractor: liberarse de lo patoldgico y lo autorreferencial

Imagen 3. Fuente: freshidea/Adobe Stock.

En el Protocolo de coordinacion institucional para el Servicio de Justicia Res-
taurativa de Euskadi (Gobierno Vasco, 2019, p. 6) se reitera en numerosas ocasiones
que, con la aprobacion de la Directiva 2012/29/UE y el Estatuto de la Victima, se ha
producido un cambio de paradigma en el entendimiento del fundamento de la justicia
restaurativa, afirmando que “el paradigma gira hacia la preeminencia del interés de
la victima” frente a la idea de alternativas a la pena para el infractor (en el sentido de
aplicacion del principio de oportunidad reglada en victimizaciones leves) y a la de agi-
lizacion y descarga de trabajo para la administracion de justicia. Como consecuencia
de ello, se dice en el Protocolo (Gobierno Vasco, 2019, p. 7), la justicia restaurativa
debe aplicarse a delitos “de mayor gravedad y significacion para la victima” y, en
todo caso, esa preeminencia debe ser el criterio de derivacion de los casos “antes que
los intereses del victimario o de la propia administracion de justicia”, asi como de “la
ampliacion de los procesos restaurativos”, mas alla de la mediacion.

Si realmente se ha producido un cambio de paradigma cabe preguntarse por qué
se sigue definiendo la justicia restaurativa en la Recomendacion (2018) 8 del Consejo
de Europa, de forma muy similar a la Directiva 2012/29/UE, como “cualquier proceso
que permita a aquellas personas dafiadas por el delito y a las personas responsables
del dafio a participar activamente, si dan su consentimiento libremente para ello, en
la resolucion de las consecuencias resultantes del delito, con la ayuda de un tercero
independiente y cualificado”. (Es la justicia restaurativa una resolucion de las con-
secuencias del delito? En otros paises, la definicion puede llegar a ser incluso menos
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equilibrada, aunque sean Estados con un gran desarrollo en este campo, como es el caso
de Nueva Zelanda. Alli encontramos una definicion de la justicia restaurativa como
“respuesta al delito, basada en la comunidad, que tiene como objetivo responsabilizar
a los infractores, en la mayor medida posible, reparando el dafio que han hecho a la
victima y a la comunidad (Ministry of Justice of New Zealand, 2019, p. 4).

La lectura de lo anterior despierta cierta preocupacion en cuanto que, aun no siendo
la intencion inicial, pueda hacerse en un sentido antagonista de los derechos humanos
de las victimas y de las personas responsables. Esta preocupacion puede acrecentarse
si consideramos, observando las memorias de diversos servicios publicos de justicia
restaurativa en Espafia, que se advierte una tendencia a la disminucion o, en su caso, a
un estancamiento numeérico respecto de los casos derivados y su gravedad. Por tanto,
entre las diferentes afirmaciones programaticas y la realidad se producen una tensién
y ciertas incoherencias.

Segun diversos protocolos existentes, la justicia restaurativa se orienta a la repara-
cion material y moral de la victima, aunque no existe un acuerdo sobre la definicion,
modalidades y alcance de esa reparacidn en proyectos restaurativos. Podemos entender
que la reparacion se refiere tanto a la victimizacion primaria como secundaria.

2.1. jAlegar la victimizacion secundaria para frenar proyectos de justicia
restaurativa cuando surgieron precisamente para minimizarla?

Tanto el Estatuto como la Directiva contienen un compromiso general por evitar o
minimizar la victimizacion secundaria y la revictimizacién que pueda causarse con la
aplicacion de programas de justicia restaurativa, obviando que esa victimizacion existe
de forma generalizada (FRA, 2019) en la administracion de justicia clasica. Corremos
el riesgo de estancarnos en una mirada paternalista que impida la derivacion de casos a
discrecion de profesionales que, en general, no tienen demasiada formacion en justicia
restaurativa y desconocen los resultados de las numerosas investigaciones empiricas en
la materia, tanto en nuestro pais como a escala comparada. Dentro de esos resultados
se destaca la necesidad de contar con personas de apoyo en los procesos restaurativos,
particularmente a través de modalidades mas grupales (conferencias o circulos).

La unica exclusion legal en nuestro pais, para poder derivar casos a programas
restaurativos, se refiere a la utilizacion de la mediacion en casos de victimas adultas de
violencia de género. Precisamente en relacion con este tipo de delitos, desde la dptica
de Goodmark (2018), la justicia restaurativa puede tener un sentido en clave econo-
mica, de salud publica, comunitaria y de derechos humanos. Segtin Goodmark (2018),
la justicia penal recae de forma mayoritaria sobre los colectivos mas marginados,
ahondando en su exclusidn, y, en todo caso, provocando habitualmente estigmatizacion
y falta de responsabilidad activa por los causantes del dafio, asi como de reparacion
a las personas dafiadas. Un reenfoque de la justicia hacia las personas victimas, con
sus necesidades, valores (Holder, 2018)” y derechos en términos prosociales, como
aspectos interseccionales, complejos, diversos y dindmicos, podria permitir politicas
judiciales y sociales mas equilibradas. Ademas, respecto de los delitos graves, y en

7 Holder (2018) recuerda el origen etimoldgico del término interés: infer-esse como bienes comunes.
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concreto del terrorismo, tras la aplicacion de condenas, sigue permaneciendo el reto
de su deslegitimacion social.

En la argumentacion de Goodmark (2018), la justicia restaurativa se fundamenta
en la respuesta a cuatro problemas reales: la necesidad de minimizar los dafios, hacerse
cargo y reparar, prevenir y ser costo-eficiente (Igartua et al., 2015). Esto no significa
impunidad, en el sentido comun del término, sino todo lo contrario: supone tomarse
en serio la deslegitimacion de la violencia ya que es un tema demasiado importante
y complejo para dejarlo reducido a un encuadre punitivo o penal que, ademas, suele
manejar unos tiempos que no coinciden con los de las victimas. Recordemos que
el Estatuto de la Victima crea no solo la obligacion de todos los profesionales de la
administracion de justicia penal de actuar con la diligencia debida para respetar los
derechos de las victimas, sino también obligaciones positivas para las diversas institu-
ciones publicas (mas alla de la administracion de justicia penal), de forma que deben
tomarse las medidas adecuadas para hacer posible el cumplimiento de los principios
y derechos contenidos en el Estatuto, como transposicion de la Directiva 2012/29/UE.

En diferentes ambitos se contempla el debate sobre si la justicia restaurativa
debe ser transformadora o meramente curativa, sanadora, o, en su caso, correctiva 'y
reparadora (Urban, 2016). Probablemente estas opticas deben coordinarse porque si
se maneja un concepto de transformacion excesivamente utdpico, y peligrosamente
ideologico, se pierde la dimension individual (tanto de la victimizacién como de la
responsabilizacidon) y podemos terminar instrumentalizando a las personas. Necesi-
tamos, por tanto, enfoques interseccionales, micro-meso-macro, que tampoco caigan
en visiones patologicas y terapéuticas de la victimizacion que terminan siendo anta-
gonistas e individualizadoras.

La importancia de la justicia restaurativa como justicia implica la necesidad de
reconocimiento del dafio, su reprobacion, la responsabilizacion (activa y acomparfiada)
y lareparacion solidaria. En lugar de un enfoque punitivo estigmatizador, el acento se
encuentra en la justicia como reto u oportunidad voluntaria que permite integrar, con
flexibilidad y creatividad, necesidades y valores de las personas participantes, en su
propia voz, y del conjunto de la sociedad. Caminar restaurativamente implica una serie
de dinamicas, en si mismas no novedosas, pero que se combinan con una perspectiva
integradora desde esos valores de la justicia restaurativa, fundamentalmente como
didlogo reparador y transformador.

II1. LA NECESIDAD DE REIVINDICAR EL PAPEL DE LA JUSTICIA
RESTAURATIVA, EN TIEMPOS DE POLARIZACION VIOLENTA,
MEDIANTE MODALIDADES MAS COMPLEJAS DE INTERSUB-
JETIVIDAD

“Las palabras se entretejen con nuestro cerebro y nuestras visceras, nuestros
gestos y nuestros sentimientos. Nos cambian. Los libros y las ideas pueden ser
peligrosos, pueden enfermarnos o enloquecernos, y pueden proporcionar formas
de salvacidn, una via de escape del dolor. Pero debemos recelar de las emociones
ramplonas, las respuestas faciles y las formulas hechas que vienen en paquetes

brillantes con la etiqueta de ‘verdad’” (Siri Hustvedt, 2019, p. 34)
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Imagen 4: Mediolleno. Fuente: Manzano (2016).

E122 de octubre de 2019 tuvo lugar un interesante debate sobre el papel actual de la
justicia restaurativa “en tiempos de oscuridad”, recordando el periodo de entreguerras
con las sombras de las que hablaba Stefan Zweig, y el libro Hombres en tiempos de
oscuridad, obra de Hannah Arendt. Se insert6 dentro de la ceremonia de jubilacion del
profesor Ivo Aertsen, de la Universidad Catolica de Lovaina (Bélgica), quien ha produci-
do una ingente obra sobre este tema y ha ayudado a desarrollar numerosos proyectos en
todo el mundo (Pali, Lauwaert y Pleysier, 2019). Tuvimos la oportunidad de participar,
junto con Albert Dzur, (Bowling Green State University) y Claudia Mazzucato (Uni-
versita Cattolica del Sacro Cuore), moderados por Katrien Lauwaert (VU Amsterdam).

Los tiempos oscuros se referian al clima que vivimos hoy en muchos lugares del
mundo y que puede definirse como polarizador, de fatiga democratica, persistente
injusticia y célera social. La justicia restaurativa permitiria romper el discurso del
odio y del sufrimiento (en ocasiones victimista), dando la posibilidad de entrada a otra
forma de pensar sobre el dafio, de forma mas preventiva, proactiva y reparadora, y
también sobre la interdependencia del tiempo (el pasado como condicidn del presente
para un mejor futuro). En el didlogo en la Universidad de Lovaina se contempld la
justicia restaurativa como reparacion, no como desquite o humillacidn, y se afirmo
que debe desarrollarse bajo principios éticos y el pragmatismo de que el desquite y la
humillaciéon producen mas victimas y hacen mas facil la no responsabilizacion y la no
reparacion activa de los victimarios (Naciones Unidas, 2019).

En este sentido, la justicia restaurativa es una idea génesis (Alcoba, 2019) porque
estimula la curiosidad, capta la atencidn, se sale de lo esperado y genera otras ideas,
traspasando fronteras y generaciones. Como idea original, la justicia restaurativa supone
la génesis de nuevos itinerarios donde, ante hechos irreparables, resulta mas paliativa o
liberadora del dolor que curativa. La justicia restaurativa, adoptando la clasificacion de
Munari (2018, p. 15), tiene que ver no tanto con la fantasia, sino con la creatividad como
“todo aquello que antes no existia y que es realizable de una manera esencial y global”
y la invencion, aunque su caracter practico no impide pensar en su dimension estética.
También como expresa Munari (2018, p. 17) en la cita introductoria, la fantasia, la in-
vencion y la creatividad piensan, estableciendo relaciones entre conocimientos, mientras
que la imaginacion ve. En este sentido, como ya se ha mencionado anteriormente, en
este libro hemos querido ser imaginativos para plasmar en algunas imagenes impresas
el carécter creativo de la justicia restaurativa (Biffi y Pali, 2017).
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IV. EXPLORANDO LA CAPILARIDAD DEL TERRENO DE LOS SEN-
DEROS RESTAURATIVOS: LA CIRCULARIDAD DE LAS EXPE-
RIENCIAS INDIVIDUALES EN SUS CONTEXTOS

“... aquellos para quienes leer y caminar son dos imperativos irrenunciables y
constitutivos sabemos que estan esencialmente relacionados, hermanados en cuanto
son dos modelos elementales de rastrear alguna verdad o por lo menos alguna pista,
de sumergirse en la realidad para encontrar alguna certeza o merecer algin tipo de

explicacion” (Marqués, 2015, p. 14).

gy i Haces
e e, 1l conduchores ,r,
y \ 4

Agua y
H humedad
Anua del susio Ascenso por vasos

;.I condutiones

Imagen 5. Capilaridad®.

La justicia penal debe ser un campo fértil para acoger una gran diversidad de
necesidades (relacionadas con el sufrimiento individual y social), de intereses y de
derechos. Reinterpretando las palabras de Braithwaite (1998), quien escribe sobre el
concepto de problemas policéntricos procedente de la obra de Polanyi (1951), también
mencionado por Fuller y Winston (1978), las victimizaciones que llegan a la justicia
penal pueden entenderse como problemas policéntricos que requieren la consideracion
de consecuencias complejas interrelacionadas derivadas de fendémenos multidimen-
sionales. El sistema penal actual parece mas adecuado para decidir o responder ante
problemas de caracter binario o de respuestas cerradas (jes culpable o no?, ;qué pena
le corresponde?), pero la mayoria de las preguntas relevantes para no causar victimi-
zacion secundaria, o fomentar la responsabilizacion, son policéntricas y conllevan la
consideracion simultdnea de diversos valores.

Lanocién de bienes comunes no tiene que ver sélo con principios abstractos, sino
con la vida de personas concretas que se relacionan entre ellas y se inscriben dentro de
un contexto determinado que las condiciona. La justicia penal no puede ser una justicia
canibal que termine devorando a las personas que pasan por ella. Desde la humildad
y la proteccion de las conquistas obtenidas en derechos humanos, es necesaria una
conversacion sobre las posibles interacciones entre la justicia penal clésica y la justicia
restaurativa. Para ser significativa, esa conversacion debe buscar lugares mas alla de
los mapas establecidos o conocidos.

8 Imagen reproducida en http://biotecnologos-fisica.blogspot.com/2011/01/capilaridad-densidad-
pesos-especifico-y.html.
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Por ello, en las siguientes paginas proponemos un caminar distinto. Aunque, para
los que siempre nos ha gustado hacerlo, quiza siguiendo una cierta tradicion literaria
(Minshull, 2019), debemos ser un poco escépticos ante la moda actual del caminar.
Los recorridos restaurativos propuestos en esta obra permiten explorar zonas poco co-
nocidas, con una mirada cualitativa que cruza aspectos cotidianos lineales y tangibles
con lo trascendental e intangible.

Recordemos que el objetivo mas practico de este libro consiste en sistematizar
el qué y el como de nuevos proyectos de justicia restaurativa para aplicarse, particu-
larmente, en victimizaciones graves. Nos acercamos asi, una vez mas, a la pregunta
de qué es y podria ser la justicia restaurativa en proyectos innovadores y como se
pueden llevar a cabo, no a modo de instrucciones universales, sino como propuesta
para ser modificada y adaptada. En realidad, hemos recogido ideas, conceptos, pro-
cesos y practicas, ya existentes, para establecer relaciones novedosas entre ellos y
abrir la puerta a perspectivas pasadas por alto, mediante su interaccion, adaptacion y
permanente cuestionamiento. Sin perder rigor sistematico, hemos querido transmitir
el disfrute al recorrer el camino, encontrando puntos de encuentro en la bifurcacion
expresada por David Droga cuando afirma que el pensamiento linear y 1dgico hace
que el mundo funcione, pero el pensamiento creativo hace que merezca la pena vivirlo
(Martin, 2019). Queremos animar, compartiendo un conocimiento no “googleable”,
al desarrollo futuro y muy diverso de proyectos restaurativos que permitan ahondar
en sus valores desde una dptica cultural critica.

Finalmente, deseamos destacar nuestro profundo agradecimiento a las personas
que han participado en los proyectos. No mencionamos aqui a ninguna expresamente
porque algunas de ellas quieren mantener el anonimato. Esperamos que, con esa pre-
misa y aunque de forma siempre precaria, hayamos sabido transmitir minimamente
sus experiencias. Gracias también a la Direccion de Victimas y Derechos Humanos
del Gobierno Vasco y al Instituto Vasco de Criminologia.





