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PRESENTACION

En el presente libro se muestran una serie de temas que son de interés
para el conjunto de personas preocupadas por la investigacion en el ambito
de las ciencias sociales y que puede tener su aplicacion en la intervencion
social. Pretende dar respuesta al creciente interés por el desarrollo de la
investigacion y el conocimiento en las profesiones y disciplinas vinculadas
tradicionalmente a la intervencion social y en las que ha sido mas habitual
el énfasis por hacer y no por conocer. Sin embargo, como decimos, esta
tendencia ha empezado a cambiar no solo porque es necesario llevar a
cabo una evaluacion de la intervencion social con el objetivo de poner de
manifiesto que las practicas que se llevan a cabo contribuyen al logro de
un mayor bienestar sino, sobre todo, porque dichas practicas deben estar
fundamentadas en el conocimiento.

Hasta aproximadamente la mitad de los anos 10 del siglo XXI en Espana
hemos atravesado una profunda crisis econémica cuyas consecuencias socia-
les aun son perfectamente perceptibles en el contexto social. La precariedad
en el empleo, los bajos salarios, las dificultades de tantos jévenes para poder
tener una vida auténoma e independiente, la imposibilidad para muchas
personas y familias de acceder a una vivienda digna... son consecuencias
sociales a las que todavia nos enfrentamos como sociedad. Todo esto ademas
acontece, como se pone de manifiesto en alguno de los capitulos del pre-
sente libro, en un momento de duros recortes econémicos en las politicas
publicas que llevaron a una disminucion de los recursos y los medios en un
momento donde mas necesarios eran para hacer frente a los estragos de la
crisis economica. Es decir, cuanto mas necesaria era la accion politica publica
para combatir las repercusiones de la crisis, con menos recursos se contaba
para hacer frente a las mismas.

Si ponemos de manifiesto este contexto es, precisamente, para poner de
manifiesto, una vez mas, la importancia de la investigacion en el ambito de
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la intervencién social y de las profesiones y disciplinas vinculadas a la misma.
No solo se trata de obtener un conocimiento que se quede en los anaqueles
y en una publicacion, sino que tiene que ir mads alld y servir de sustento para
la intervencion social. Es mas, esta investigacion debe poner de manifiesto
que los programas, las acciones que se desarrollan contribuyen al logro de
un mayor bienestar social para las poblaciones a las que se dirige.

No hemos querido confeccionar un manual al uso que describa cudles
son las investigaciones principales que existen, a través de un estado de la
cuestion, sobre un ambito de intervencion social determinado, sino que
se trata de poner de manifiesto los hallazgos principales alcanzados en las
trayectorias de investigacion de destacados profesores e investigadores vin-
culados al trabajo social, los servicios sociales, la sociologia, el derecho y la
psicologia social con el proposito de acercar esta investigacion a estudiantes
de grado, de master y doctorado que puedan estar interesados en profun-
dizar en las mismas a través de sus trabajos fin de grado, final de master o
tesis doctorales, asi como a profesionales del ambito académico y del ambito
profesional que quieran profundizar en el conocimiento de la investigacion
sobre determinados aspectos de las realidad social.

Cada vez esta mas consolidada la creencia de que la intervencion social
debe ser una practica basada en el conocimiento. Que las decisiones que
en el ambito de la misma tomen los profesionales y los responsables de las
agencias de intervencion, deben estar suficientemente informadas. Para
ello, no solo hay que hacer investigacion sobre la intervencion social, sus
procedimientos de actuacion y los resultados que se alcanzan con la misma.
También hay que dar a conocer, difundir, las investigaciones que se realizan
en torno a ella con la finalidad principal de poner al servicio de los ciudada-
nos receptores de la intervencion social el conocimiento generado.

Ellibro que se propone esta articulado en torno a una serie de capitulos
con una estructura similar con el propésito de dar a conocer sobre qué se ha
investigado, con qué metodologia, qué resultados se han alcanzado y cudles
son las lineas de investigacion futuras en los diferentes dmbitos tratados.

Parala publicacion de este libro contamos con profesores, profesionales
e investigadores de reconocido prestigio con una larga trayectoria de investi-
gacion con trabajos publicados en revistas cientificas y editoriales destacadas
en el ambito de las ciencias sociales. Son, por tanto, personas expertas en la
tematica de los capitulos que presentan.

De este modo, Andrés Arias Astray analiza las posibilidades de desarrollo
que tiene el trabajo social con grupos en Espana. Nos presenta no solo lo
que se ha investigado y llevado a cabo hasta estos momentos en Espana, sino
que nos propone una agenda de investigacion que permita desarrollar esta
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modalidad de intervencién con el propésito de consolidarla en nuestro pais
como una alternativa al dominante trabajo social individual y familiar.

Antonio Lopez Pelaez y Francisco Javier Garcia Castilla centran su aporta-
cion en lajuventud como objeto de investigacion por parte del trabajo social.
Para ello, analizan distintas intervenciones que se han llevado a cabo con
jovenes en Espana con el proposito de superar la invisibilidad de los mismos.
Ademas, se ocupan de analizar las estrategias de emancipacion juvenil que se
ven dificultadas por un contexto socioeconémico que condena a los jovenes
al desempleo, la precariedad y a la emancipacion tardia.

El trabajo de Yolanda Borrego Alés y Alejandro Orgambidez Ramos,
coeditores del presente volumen, pone el acento no tanto en lo que hacen,
desde distintos enfoques, los y las profesionales de la intervencion social
para centrarse precisamente en los profesionales. Es decir, convertir a los
mismos en objeto de investigacion. Concretamente, analizan las variables que
afectan a las condiciones de vida laboral desde el enfoque de la psicologia
ocupacional positiva. El punto de partida de este trabajo es considerar que
silos profesionales motivados y entregados a su trabajo encuentran, ademas,
un contexto laboral saludable y adecuado, el rendimiento de estos trabaja-
dores sera mayor y ello redundara en una mejor atencién a la poblacién con
la que se trabaja.

Enrique Pastor Seller, de la Universidad de Murcia, centra su objeto
de investigacion en el papel que ha tenido la participacion ciudadana en
el diseno de las politicas publicas de servicios sociales. Su trabajo, con una
trayectoria de mas de 10 anos de investigacion, nos pone de manifiesto las
dificultades a las que esta participacion se ha enfrentado que, si bien son mu-
chas e importantes, no es menos cierto que el contexto actual, caracterizado
por el auge de nuevos movimientos sociales y el impacto de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion, ofrece nuevas posibilidades de actua-
cion a la ciudadania para lograr su implicacion en el diseno de las politicas
publicas de bienestar social.

Eva Sotomayor Morales, de la Universidad de Jaén y, en la actualidad,
directora del banco de datos del Centro de Investigaciones Sociologicas, ana-
liza los hallazgos habidos en la investigacion sobre la pobreza y la exclusion
social, fundamentales no solo para conocer la realidad a la que se enfrenta
la intervencion social sino también para valorar en qué medida el impacto
de estas intervenciones reduce o no los indices de pobreza y exclusion.

En este contexto de privacion social, Fernando Relinque Medina, de la
Universidad de Huelva, focaliza su investigacion en el acceso a la vivienda
publica de los sectores mas desfavorecidos de la sociedad. Su trabajo se ha
centrado tanto en conocer como es el acceso de esta poblacion a este recurso
escaso como en el estudio de la percepcion que tienen los inquilinos de estas
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viviendas sobre la cohesion social, las relaciones con la administracion, el
analisis de los conflictos... todo ello basado en una metodologia de analisis
orientado a la toma de decisiones estratégicas.

Ivan Rodriguez Pascual y Marta Martinez Munoz dirigen su mirada hacia
la infancia; y lo hacen proponiendo un enfoque diferente hacia este sector
de la poblacion al que quieren dar una voz protagonista en su propio relato.
Asi, narran experiencias e investigaciones vinculadas tanto al mundo digital
como a los procesos migratorios y la pobreza infantil donde las personas me-
nores de edad tienen un papel relevante en la produccion de las agendas de
investigacion, en las metodologias empleadas y en los resultados alcanzados.

Manuela Fernandez Borrero, profesora de la Universidad de Huelva,
hace un recorrido por investigaciones realizadas en el ambito de los estudios
de accion intercultural dirigidos a las propias practicas que desarrollan, en
este caso, los servicios sociales publicos. También analiza la sensibilidad y
competencia intercultural que presentan los profesionales de la intervencion
social. Sus resultados nos revelan la importancia de seguir trabajando en este
ambito de intervencion no solo para conocer mas y mejor una realidad dina-
micay cambiante sino, también, para hacer frente a los discursos xen6fobos
y excluyentes de gran predicamento en la actualidad.

Manuel Jests Carrasco Salas atiina en su persona la doble condicién de
profesional de los servicios sociales de un pequeno municipio de la provin-
cia de Huelva con su dedicacion a la investigacion. Comparte con Manuela
Fernandez su objeto de investigacion en los servicios sociales pero, en este
caso, su trabajo se ha centrado en analizar como ha respondido este sistema
de proteccion publica en Andalucia durante los anos mas duros de la crisis
econémica.

Pablo Alvarez Pérez y Jorge Manuel Ferreira, del ISCTE de Lisboa, Portu-
gal, proyectan la mirada de su trabajo hacia el futuro. En su texto proponen
una serie de escenarios en los que el trabajo social podria desarrollarse
pero llamando siempre la atencion sobre la necesidad de llevar a cabo una
investigacion orientada a generar un conocimiento que pueda trasladarse a
la intervencion social. Es decir, que esta investigacion adquiere su plena carta
de naturaleza cuando contribuye, como hemos senalado ya, a un aumento
del bienestar de las poblaciones a las que se dirige.

Pilar Blanco Miguel, Decana de la Facultad de Trabajo Social de la
Universidad de Huelva, expone su trayectoria de investigacion vinculada
al estudio de las adicciones sin sustancia. Analizar cuales son los factores
que predisponen a que determinadas personas desarrollen esta patologia
es el objeto de estudio de este capitulo. Entre estos factores, destacan los
sociales en los que las conductas adictivas se nos muestran como elementos
vinculados con la relacion interpersonal y el logro social.
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El texto que nos propone Susana Marti Garcia vuelve a tomar como
eje central a los servicios sociales. Sin embargo, en esta ocasion, analiza
los recursos de los que dispone el sistema para atender a las familias en
situacion de riesgo social. Si los primeros son, generalmente, escasos, la
realidad familiar se caracteriza por una gran complejidad y por un caracter
cambiante que dificultan las posibilidades de intervencion. La posibilidad
de transformar estas situaciones exigira a los profesionales, y al sistema, el
desarrollo de acciones de cardcter preventivo y una concepcion de la infancia
y la adolescencia desde el enfoque de derechos que facilite el abordaje de
las situaciones familiares problematicas.

La aportacion de Maria Teresa Diaz Aznarte viene a completar el elenco
de marcos teoricos y profesionales desde los que abordar la intervencion
social. Su aproximacion tiene una base juridica y complementa las otras exis-
tentes en el libro vinculadas a la psicologia, el trabajo social, la sociologiay la
antropologia. En este capitulo la autora analiza la investigacion desarrollada
sobre los cambios habidos en Espana respecto a la proteccion social y como
los mismos incidiran en una mayor desigualdad social.

El ultimo capitulo lo desarrollan Yolanda de la Fuente Roble y M* Dolores
Munoz de Dios, de la Universidad de Jaén. Nos proponen un paradigma
nuevo tanto para la investigacion como para la intervencion social como es
el de la accesibilidad universal, donde a partir del diseno inteligente de las
politicas centradas en la persona, debe conseguirse una participacion plena
de toda la ciudadania de acuerdo a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Como editores del presente libro queremos dar las gracias a todos los
autores por su contribucion. No obstante, la responsabilidad de lo contenido
en cada capitulo es exclusiva de los mismos. También, como no, a la Editorial
Dykinson que ha hecho posible la edicion del presente volumen. Nuestro
deseo es que los profesionales, los investigadores asi como los estudiantes
puedan encontrar en este libro un texto de referencia en el que profundizar
en la investigacion que sobre la intervencion social se desarrolla en nuestro
pais. Nuestro propésito ha sido facilitarles una herramienta de trabajo que
les puede dar pistas y orientaciones sobre los ambitos de investigacion pre-
sentados en el libro.

Yolanda Borrego Alés
Alejandro Orgambidez Ramos
Octavio Vazquez Aguado





