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Elimpacto de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en
la sociedad contempordnea ha desencadenado un reportorio de oportunidades
y amenazas que han devenido en elementos constitutivos de la cultura digital.

El ecosistema digital, precisamente porque abre nuevas posibilidades,
plantea a las sociedades retos de indole muy diversa. Las estructuras de las na-
ciones desarrolladas descansan hoy sobre un entramado tecnoldgico e informé-
tico para el que ya no hay vuelta atras. Casi todos los 6rdenes de la vida se han
visto influidos y, en ocasiones, modificados, por una nueva forma de interaccion
de las personas entre siy de las personas con su entorno.

En un abrir y cerrar de ojos, la vida humana se ha vuelto virtual, interacti-
va, ubicua, hiperconectada, hipertextual. Ningtin 4mbito escapa al influjo de las
redes digitales de comunicacién y su cultura liquida de la visibilidad y la ins-
tantaneidad, es decir, del ser y del tiempo, los dos elementos que articulan las
relaciones del hombre y su contorno.

Ahora bien, si la Sociedad de la Informacién es consecuencia del progreso
tecnoldgico, este desarrollo no garantiza, por si solo, el acceso universal y li-
bre a dicha informacién (UNESCO, 2005). Es necesario dar un paso mds hacia
la Sociedad del Conocimiento, concepto que implica decisiones éticas, politicas
y sociales mucho mds amplias, y que tienen que ver con el desarrollo de tecno-
logias de la comunicacién que permitan a los hombres acceder, en igualdad de
oportunidades, al conocimiento, la educacién y la cultura con los que afrontar
su presente y construir su propio futuro.

RED DE EXCELENCIA CIENTIFICA

Sobre estos pilares, un consorcio de cinco grupos de investigacién recono-
cidos en tres universidades de Madrid (CEU San Pablo, Universidad Rey Juan
Carlos y CES Villanueva adscrito a la Universidad Complutense de Madrid)
constituimos en 2016 una red de investigadores agrupados bajo el acrénimo
PROVULDIG (Programa de Actividades sobre Vulnerabilidad Digital. Ref. S2015/
HUM3434, financiado por la Comunidad de Madrid y el Fondo Social Europeo
bajola ORDEN 2187/2015, de 22 de julio, del Consejero de Educacién, Juventud
y Deporte, por la que se establecen las bases reguladoras y se aprueba la convo-
catoria para la concesién de ayudas destinadas a la realizacién de programas de
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actividades de I+D entre grupos de investigacién de la Comunidad de Madrid en
Ciencias Sociales y Humanidades, cofinanciada con Fondo Social Europeo).

Los trabajos de este consorcio se remontan una década atras con la conce-
sién del Programa Coordinado sobre Television e Infancia (PROCOTIN, 2008-
2011), coordinado por el profesor Luis Nuiiez Ladevéze. Las relaciones aca-
démicas e intelectuales establecidas entonces encontraron en PROVULDIG
(2016-2019) el marco propicio para la progresién personal y profesional de los
investigadores, llegdndose a convertir en una auténtica red de excelencia cienti-
fica de la Comunidad de Madrid, que aspira a continuar aportando conocimien-
to y soluciones a los retos planteados por la sociedad digitalizada.

En los tres afios y medio de actividades, el consorcio ha extendido sus co-
nexiones con investigadores y grupos consolidados en otros centros nacionales
e internacionales de gran prestigio gracias a las movilidades y estancias en el
extranjero realizadas por sus miembros, que han favorecido el intercambio de
conocimientos y de experiencias.

En cuanto a la transferencia del conocimiento, los investigadores de
PROVULDIG hemos publicado entre 2016 y 2019 un total de 187 articulos cien-
tificos, capitulos de libro y monografias. Las coautorias han sido habituales gra-
cias ala organizacion en red de buena parte de nuestras investigaciones.

Durante ese periodo, hemos participado en 91 congresos (32 nacionales y
49 internacionales), es decir, algo mas de 30 participaciones al afio. De estas,
19 encuentros estuvieron directamente organizados y/o promovidos por los
miembros de PROVULDIG, es decir, algo mas de 6 encuentros cientificos organi-
zados cada afio del programa.

En el terreno de la formacién, un total de 35 tesis doctorales dirigidas por
los miembros del programa ya han sido leidas o se encuentran en desarrollo
desde 2016. Este dato subraya la nada desdefiable contribucién del consorcio
al Espacio Madrilefio de Educacién Superior, al convertirse en un espacio pro-
picio para alentar vocaciones cientificas y para acompaiiar a los investigadores
en formacién durante la realizacién de sus tesis vinculadas con el &mbito de la
comunicacién y la cultura digital.

ESTE LIBRO

Ellibro que el lector tiene entre sus manos es fruto de una de las principales
actividades de transferencia del conocimiento desarrolladas por PROVULDIG:
el I Congreso Internacional sobre Cultura y Vulnerabilidad Digital, celebrado en
Madrid el 18 y 19 de octubre de 2018.
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El Congreso conté con mds de 250 inscritos. Se presentaron 117 comunica-
ciones por parte de algo mds de 200 autores provenientes de 27 universidades
espafiolas, 5 europeas, 3 americanas y 1 asidtica. Se convocaron 15 simposios
que estuvieron dirigidos por 34 profesores procedentes de 12 universidades
nacionales e internacionales.

Entre los temas planteados en el Congreso cabe mencionar, por un lado, los
referentes a las nuevas amenazas surgidas al albur del entorno digital, como la
ciberviolencia contra mujeres y nifias; la privacidad y la seguridad en Internet;
y la desinformacién y el fenémeno de las fake news. Por otro lado, se hablé de
los publicos especialmente vulnerables a las caracteristicas del ecosistema digi-
tal, como las minorias sociales en la red, la brecha digital especialmente acen-
tuada en la tercera edad, el uso comprometido de las redes sociales por parte de
nifios y adolescentes; y la pérdida de auctoritas en el entorno familiar y escolar.

Sin embargo, la intencién del Congreso no fue solo sefialar los riesgos de la
sociedad digital, sino también describir el horizonte de oportunidades y bene-
ficios que la poderosa herramienta de Internet representa para nuestras vidas:
el empoderamiento ciudadano y la democracia deliberativa; la divulgacién de la
ciencia en sistemas abiertos y universales; las posibilidades educativas y didac-
ticas del E-learning; los nuevos disefios y lenguajes visuales en la red; y los retos
y oportunidades de la Inteligencia Artificial.

Como se ha sefialado, el contenido del Congreso se articulé en torno a 15
simposios teméticos, cuyos titulos y coordinadores fueron:

S1. Adolescentes y medios sociales
Coordinado por: Antonio Garcia Jiménez y Beatriz Catalina (URJC)

S2. Empoderamiento ciudadano y 4mbito digital
Coordinado por: Carmen Garcia Galera y Mercedes del Hoy (URJC)

S3. Alfabetizacién mediatica y menores
Coordinado por: Carmen Fuente Cobo y Ana Visiers (UCM - CES VILLANUEVA)

S4. Mayores y brecha digital
Coordinado por: Carmen Llorente (UCM) y Maria Sdnchez Valle (USP-CEU)

S5. El desafio de la desinformacién en la era de las redes sociales

Coordinado por: Ignacio Blanco (USP-CEU), José Manuel Pérez Tornero, (UAB) y
Tanya Filer (Universidad de Cambridge)
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S6. Ciberviolencia contra nifias y mujeres
Coordinado por: Teresa Torrecillas y Tamara Vdzquez Barrio (USP-CEU)

S7. Divulgacidn de la produccidn cientifica en la era digital
Coordinado por: Rafael Repiso (UNIR) y Antonio Castillo (UMA)

S8. E-learning y experiencias educativas en la red

Coordinado por: Carmen Marta Lazo (UZ), Sara Osuna (UNED) y Miguel Angel
Ortiz Sobrino (UCM)

S9. Minorias en red

Coordinado por: Juan Luis Manfredi (UCLM), André Haller (Bamber University) y
Francisco Cabezuelo (UCM)

S10. Democracia deliberativa y vulnerabilidad

Coordinado por: Hugo Aznar, Elvira Garcia de Torres y Maite Mercado
(UCH-CEU)

S11. Privacidad, seguridad en Internet y vulnerabilidad
Coordinado por: José Luis Pifiar (USP-CEU)

S12. Disefio y lenguaje visual en la red

Coordinado por: Laura Gonzdlez (USP-CEU), Pedro Pérez Cuadrado y Belén
Puebla (URJC)

S13. Usos lingiiisticos en el ecosistema digital
Coordinado por: Pilar Ferndndez (USP-CEU) y Concepcién Maldonado (UCM)

S14. De las audiencias de television a las redes sociales
Coordinado por: Luis Nufiez Ladevéze y Tamara Vdzquez Barrio (USP-CEU)

S15. Violencias, jévenes y entornos digitales
Coordinado por: José Antonio Ruiz San Romdn y Rafael Carrasco Polaino (UCM)

La calidad cientifica de las comunicaciones fue determinada, en una pri-
mera fase de aceptacion, por los coordinadores de los simposios, los coordina-
dores cientificos y la Comisién Académica del Congreso. Una vez presentadas
en publico, se elaboré una seleccién de las contribuciones mds valiosas. De
ellas, 34 investigaciones fueron propuestas para ser revisadas por el sistema
de pares ciegos de las revistas cientificas Doxa Comunicacion y Mediterrdnea de
Comunicacion, y otras fueron agrupadas tematicamente para conformar el pre-
sente volumen, que hemos organizado en tres grandes bloques: I. Convergencia
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mediética y sociedad digitalizada; II. Empoderamiento ciudadano y contencién
de riesgos online; y III. Experiencias educativas en la red.

En total, en este volumen participan 35 autores de 17 universidades y cen-
tros de investigacién nacionales e internacionales, que ponen a disposicién del
publico 21 trabajos de gran calidad cientifica. Dado que se trata de un libro poli-
fénico, para conseguir una mayor cohesién entre los capitulos se ha establecido
una estructura expositiva similar a la del articulo cientifico, de ahi que todos
contengan titulo, resumen y palabras clave en espafiol y en inglés, ademaés del
ORCID de cada investigador por si algin lector deseara acceder a otras publica-
ciones de los autores.

Confiamos en que la calidad y las aportaciones de estos trabajos satisfaran
las expectativas del lector, y, en todo caso, pertenece a cada autor la propiedad
de sus opiniones y conclusiones que, como no puede ser de otro modo en el 4m-
bito universitario, no necesariamente han de ser compartidas ni por el resto de
los coautores ni por los coordinadores del presente volumen.

NUEVO PROGRAMA DE ACTIVIDAD A PARTIR DE 2020

Las actividades aqui mencionadas continuardn a partir de 2020 en virtud
de la concesién de un nuevo PROVULGID titulado: “Nuevos escenarios de vulne-
rabilidad digital: alfabetizacién mediatica para una sociedad inclusiva”, con re-
ferencia H2019/HUMS5775, financiado por la Comunidad de Madrid y el Fondo
Social Europeo para el periodo 2020-2023, bajo la Orden 2126/2019, de 8 de
julio, del Consejero de Educacién e Investigacion, para las ayudas destinadas a
la realizacion de programas de actividades de I+D entre grupos de investigacion
de la Comunidad de Madrid en Ciencias Sociales y Humanidades 2019, cofinan-
ciada con el Fondo Social Europeo.

El PROVULDIG-2 est4 formado por 6 grupos de investigacion establecidos
en las universidades CEU San Pablo, Rey Juan Carlos, Complutense de Madrid y
Universidad Internacional Villanueva. Los Investigadores Principales de los 6
grupos que conforman PROVULDIG-2 son los doctores Leopoldo Abad Alcal4,
Carmen Garcia Galera, Antonio Garcia Jiménez, Carmen Fuente Cobo, José
Antonio Ruiz San Romdn y quien suscribe, Ignacio Blanco Alfonso, que tengo el
honor de desempeiiar, ademaés, la funcién de Coordinador del consorcio.
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Nuestro propdsito para esta nueva fase de actividades de investigacion sera
propiciar un entorno abierto y multidisciplinar que nos permita seguir avan-
zando en el conocimiento de las vulnerabilidades digitales. Promoveremos ac-
ciones de transferencia del conocimiento que conciten el interés de académicos
y profesionales preocupados por los efectos de la cultura digital en la vida de las
personas y, por extension, en la calidad de nuestras democracias. Si todo sale
segun lo previsto, auspiciaremos el II Congreso Internacional sobre Cultura y
Vulnerabilidad Digital, para debatir e intercambiar experiencias que nos per-
mitan afrontar con solvencia el futuro inapelablemente digital hacia el que
avanzamos.

IeNacio BLaNco ALFONSO

Coordinador de PROVULDIG
Profesor titular de Periodismo de la Universidad CEU San Pablo





