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PRÓLOGO

“Lo ha dicho el periódico”
Las amenazas contra la información de calidad ponen en ries-

go la convivencia. Hay que salvar el periodismo igual que al 
Planeta

Ricardo Arques Álvarez
Periodista

Extraño el tiempo en que nombrar a la prensa zanjaba debates por la referencia 
defi nitiva de su solvencia. Con frecuencia me pregunto qué ha menguado la confi anza 
del periodismo en el que nací y crecí, a mediados de los 80, y el de hoy. La pregunta 
trasciende lo personal. Es de interés público porque no trata de ahondar en el repaso 
nostálgico de mi carrera, sino en la evolución del mundo auscultada sobre el encefa-
lograma que la información ha ido dibujando con el paso de los años. El periodismo 
es un bien necesario, un testigo del presente y del pasado, un indagador del futuro, de 
modo que la salud del periodismo es un síntoma de la salud del mundo que vivimos y 
del mundo que nos aguarda para vivir.

Cuando comencé me enseñaron que los periodistas éramos ‘fedatarios de la 
actualidad’ y ‘depositarios del derecho del ciudadano a estar informado’; que los 
medios de comunicación ‘eran el equilibrio indispensable entre poderes’. Son frases 
muy rimbombantes pero ciertas al fi n y al cabo por la trascendencia de su signifi cado. 
Encierran conceptos que ensalzan la importancia de la información y señalan a sus 
protagonistas, imprescindibles referencias para dar dimensión al periodismo y conocer 
el efecto de sus alcances. El periodismo no es solo un ofi cio de periodistas y un negocio 
de los medios de comunicación, es, ante todo, un patrimonio social cuya pureza hay 
que cuidar como un valor intangible.

Instalar la idea del patrimonio ayuda a comprender que el periodismo se sobrepone 
a los medios de comunicación, a los periodistas y a las fuentes que lo alimentan; que la 
información es un valor supremo para tomar las decisiones que regulan la convivencia, 
y que, aunque coexistan buenas y malas prácticas en el periodismo, es inevitable, la 
sociedad debe velar por su derecho a recibir información de calidad y por atender a su 
la obligación de distinguirla.
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Con la perspectiva del tiempo, 36 años dedicado al ofi cio, el balance de medir la 
evolución del periodismo y su repercusión social no me sale alentador. Creo que el 
mundo y el periodismo han ido sufriendo cambios en paralelo, el mundo hacia la in-
certidumbre y el periodismo hacia la zozobra, y no albergo dudas de que su involución 
está estrechamente relacionada. Es cierto que nada fue perfecto antes, pero nunca el 
periodismo fue tan vulnerable ni su prestigio estuvo tan dañado; ni tampoco el mundo 
caminó tan confundido.

El periodismo de hoy está afectado por usurpación, desorientación y descuido. 
Una vez escuché: “Si ves un grupo de personas que corre por salir de un lugar y ves 
otra corriendo para entrar, esa es periodista”. La defi nición es oportuna porque muestra 
en su simpleza el genuino periodismo que no admite reinterpretaciones ni vueltas. Se 
trata de buscar, indagar y contar con equilibrio todo cuanto atañe al interés público. 
Creo que la industria periodística tiene por ahí uno de sus fl ancos. Un tuit puede valer 
ahora lo que antes una declaración cara a cara y Google lo que una exclusiva fuente de 
información. Se permiten ruedas de prensa sin preguntas, se zanjan candentes asuntos 
con fríos comunicados ofi ciales. Se cosen noticias en serie sin las pericias que hacen 
importante al periodismo. Se han colado en lo cotidiano la información negligente, 
la conformista y la que se despacha como telegrama haciendo del periodismo un 
sucedáneo. Y hay que advertir de que no hay periodismo sin búsqueda, rigor, olfato, 
equilibrio ni pasión. Y hay que señalar que no es disculpa el nuevo escenario tecno-
lógico que afronta la comunicación con sus múltiples soportes, porque lo importante 
será siempre el contenido.

No me cansaré de repetir que sigue circulando un periodismo excelente, aunque 
tampoco de advertir sobre malas prácticas que mezclan indiscriminadamente informa-
ción con opinión y entretenimiento, que en forma de chanza lo exponen como instru-
mento de burla y vulgar propaganda. Son fruto de la mayor competencia en el ámbito 
de la información y sospecho que proliferan por una solución equivocada al periodismo 
como negocio. Eso nunca creó problemas, al contrario. A mayor solvencia económica 
mayor independencia y mayor credibilidad, el principal activo de los medios.

La tecnología va mutando el periodismo al imprimirle la velocidad del rayo. Lo ha 
globalizado, ha transformado las fronteras de prensa, radio y televisión en plataformas 
multimedia y ha trastocado la interrelación entre periodistas, fuentes de información y 
público. Se han multiplicado las posibilidades de distribuir información por las páginas 
web y las redes sociales a bajo o nulo costo. Cualquiera, en la práctica, puede ahora 
generar y difundir noticias y opiniones. La sencillez operativa y su impacto masivo 
nutren espejismos de falsedades que lucen por verdad y banalidades que se afi anzan 
como acervos de pensamiento.

Atribuyo a la era digital parte del desconcierto al acrecentar la lucha permanente del 
periodismo contra la competencia y contra el tiempo. De ningún modo puede crimi-
nalizarse la bendición tecnológica que amplía el abanico de la información y le brinda 
mayor celeridad y acceso, pero sí hay que imputarle daños a su mala interpretación y 
uso. Perversa paradoja: quizá ahora, cuando el periodismo puede ser más rápido, la 
velocidad lo está atolondrando.

Estamos ante otro paradigma, ante el puzzle irresuelto de cómo adaptarse al amplio 
espectro de la comunicación. Transformar el sentido de buscar y tratar la información 
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no pondrá luz. El periodismo cuenta lo que afl ora, busca lo que pasa y se quiere ocultar; 
advierte de los asuntos que por su trascendencia y signifi cado tendrían que suceder 
y no ocurren. Su misión es trabajar sobre realidades y silencios para construir una 
opinión pública mejor formada. No hay más claves para hacer auténtico periodismo 
ni para distinguirlo. Los periodistas deben cumplir con su ofi cio y la sociedad debe 
saber elegir el periodismo que le sirve por útil y honesto.

Asusta concebir el mundo con un periodismo débil que nos deje en desamparo. 
Las consecuencias están a la vista aunque las alarmas no hayan sonado aún con el 
estruendo debido. La invasión de Irak en 2003 obedeció a noticias fraudulentas sali-
das con marchamo ofi cial desde el Pentágono. Las aberrantes fake news han alzado a 
poderosos presidentes democráticos. Hay tramposas leyes de comunicación que hacen 
de la realidad trajes de fi cción a la medida. Son ejemplos que permiten proyectar las 
consecuencias de suplantar el periodismo tomando su nombre en vano y de los estra-
gos por digerir información sin las cautelas debidas. Entre el Watergate de la época de 
Richard Nixon y el asalto al Congreso estadounidense en la era de Donald Trump se 
han abierto distancias increíbles en la veracidad de lo que nos cuentan, en cómo nos 
lo cuentan y en la reacción social a lo contado.

Lo indecente se está volviendo común por su fácil llegada; llevamos al cómplice 
en el bolsillo. Un simple smartphone puede fabricar y replicar mentiras que toman 
calado en minutos por su distribución masiva en WhatsApp y las redes sociales. La 
afi nidad grupal que da naturaleza a estas plataformas conlleva el consumo parcial de 
información, lo que torna en una sociedad más intolerante por sectaria.

El periodismo es como la libertad, se cometen muchos crímenes en su nombre. 
El expolio que sufre desde dentro y desde fuera merece extrema atención porque los 
referentes de la comunicación se están perdiendo entre la basura que también destruye 
el criterio de la opinión pública. El panorama se desenvuelve complejo y sin embargo 
es sencilla la ruta a la seguridad de estar bien informados. Basta con rechazar lo ines-
crupuloso y reconducir el periodismo extraviado hacia aquel que resolvía discusiones 
con la frase “lo ha dicho el periódico” como sentencia.

No es una nostalgia individual del pasado, es una necesidad colectiva del presente 
mirando al futuro. De mi relación con el ofi cio guardo dos enseñanzas como tesoros. 
El redactor-jefe del periódico donde debuté como becario me dejó la primera. Me dijo: 
“A la calle hay que salir con ojos de ver”, y comprendí que el periodismo de verdad no 
se trabaja con lo que te llega sino con lo que persigues. Quizá porque Richard Bach 
escribió el mejor libro de periodismo sin saberlo extraje de Juan Salvador Gaviota la 
segunda: emociona lo que buscas con pasión y esfuerzo, no lo que encuentras en la 
comodidad de los vertederos. El periodismo es un compendio de teoría y materia en 
permanente evolución, pero resultan sufi cientes este par de fundamentos para consa-
grar su identidad eterna de utilidad y servicio.

Con la agonía del periodismo va muriendo de a poco la esperanza en lo que 
nos aguarda. Una vez leí que el futuro no es el lugar adonde vamos sino el lugar que 
creamos. Es probable que la infamia que atenta contra el periodismo en su nombre 
sea culpable del deterioro y la incertidumbre que envuelve estos tiempos. Hay que 
recuperar el control de la información en tarea compartida por los periodistas, los 
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medios de comunicación y la sociedad, que es a quien sirve el periodismo y quien con 
la potestad de elegir determina qué productos sobreviven y mueren en el mercado.

No se trata de pedir sobresfuerzo alguno a los ajenos al ofi cio, basta con redirigir 
la confi anza a los auténticos buscadores y relatores del interés público. Es fácil com-
prender lo que se juega en el envite: la sociedad bien informada, avanza; la que no, 
retrocede. Desconsuela la tendencia a menospreciar el valor de la información en el celo 
que se imprime a mejorar la calidad general del consumo, pero alienta que iniciativas 
como la de este libro, nacida entre profesionales y la Academia, levanten voces de aviso. 
Hay que salvar el periodismo igual que al Planeta. No en vano, es el patrimonio social 
que encarna la suprema utilidad de contarnos qué pasa, por qué pasa y cómo afecta a 
nuestras vidas.




