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Prélogo

“Leer buenos libros es como conversar con las mejores mentes del pasado”

René Descartes (1596-1650)

En todos los tiempos, desde que el hombre sinti6 la necesidad de expresar
sus sentimientos, vivencias y emociones, escribir ha sido una via para tender
el puente de comunicacién y sabiduria entre los seres humanos. Por eso, la
escritura de un libro entrafia siempre esa mezcla de placer y compromiso,
sobre todo, si se trata de una obra sobre el “arte de ensefiar y aprender” con
creatividad en un escenario que responda a los retos de un mundo cada vez
mas exigente, cambiante y desafiante, en el que la tecnologia ha estampado
su sello y la virtualidad lo ha hecho suyo.

“Disefio de secuencias didacticas para el fortalecimiento de la creatividad y
el compromiso en la formacion online” es un libro que ofrece a la educacién
superior una acertada guia para contribuir a la graduacién de los
profesionales del presente y el futuro. Centrado en las posibilidades que
brinda el empleo de las tecnologias avanzadas y en la concepcion didactica
y pedagdgica que se sigue, apuesta por el fortalecimiento de la creatividad
y el compromiso en la formacién online del profesional como respuesta, no
solo a la situacion impuesta al mundo por la devastadora pandemia surgida
en los ultimos afios, sino también al incesante avance tecnolégico y su
repercusion en la educacion.

El libro comprende tres secciones: fundamentos metodologicos para el
diseio de secuencias didacticas que fomenten la creatividad y el
compromiso en la formacion online; concepcidén didactica para el
fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la formacion online; y
propuesta tedrico-metodoldgica para el disefio de secuencias didacticas que
fomentan la creatividad y el compromiso en la formacion online.

En ellas, los autores nos permiten adentrarnos en los ambientes virtuales de
ensefianza-aprendizaje, los modelos del disefio instruccional, las
metodologias activas, las estrategias y técnicas didacticas, para llegar al
mundo de la creatividad desde una profunda mirada pedagdgica, y a la
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Diseino de secuencias didacticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la
formacién online
Padrén Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

formacion del compromiso sobre bases y posiciones muy bien
fundamentadas. Por ultimo, nos presentan la metodologia para elaborar una
secuencia didactica en pos de la creatividad y el compromiso en la formacién
online y nos ilustran su aplicacion en el contexto ingenieril.

La concepcion didactica asumida en el disefio de secuencias didacticas que
se propone Yy la integracion de actividades, recursos y tecnologias resultan
novedosas, interesantes y efectivas para que investigadores y profesores,
tanto en ejercicio como en formacién, cuenten con una obra valiosa que les
ayudara, sin duda, a ampliar sus conocimientos y ponerlos en practica a
favor de un buen desempefio pedagdgico y de una formacion online de
profesionales creativos y comprometidos con su tiempo y con la sociedad,
que recaba de ellos su cooperacién en el logro de un futuro mejor para la
humanidad.

Agradezco a los autores por esta obra de infinito amor, dedicacién y
sapiencia, y recomiendo su estudio a todos aquellos que no descansan en
su mision de intercambiar saberes, colaborar y crear estrechos vinculos
entre profesionales de diversas latitudes, que aman el quehacer pedagdgico
y sus frutos: nuestros queridos estudiantes.

Maria del Carmen Batista Gonzalez. Doctora en Ciencias Pedagdgicas.
Profesora Titular. Instituto de Ciencias Basicas, Universidad Tecnoldgica
de la Habana “José Antonio Echeverria” (Cujae), La Habana. Cuba.
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Introduccion

“En la antigua Grecia los alumnos llevaban a la escuela una cajita con piedras
para aprender a contar y una tablilla para aprender a escribir: “Hoy también llevan
mochila los alumnos, pero lo que va dentro de ellas no son tablillas ni piedras,
dentro van instrumentos y medios que condicionaran su forma de acceder a la
informacion y adquirir el conocimiento. Medios que en muchos casos van a
transformar no solo su conocimiento, sino su forma de pensar” (Martinez, 2020,
citado por Prendes y Cerdan, 2021, p.41).

La formacién de profesionales integrales, creativos, autdbnomos y que
posean competencias relacionadas con el trabajo en equipo y la
colaboracién, mas que un reto, en la actualidad es una exigencia
pedagodgica y didactica de la Educacién Superior a nivel mundial; segun un
grupo de autores como Morado y Ocampo (2019) y Padron et al. (2020).

Pero, este desafio se ha visto superado en los dos ultimos afios, pues la
humanidad ha sufrido la terrible pandemia causada por el virus COVID-19,
la cual coloca a las ciencias en general, y a las Ciencias de la Educacion en
particular, frente a un escenario inédito, sin precedentes y con lamentables
consecuencias de toda indole que se deben enfrentar y contribuir a
aminorar, desde todas las potencialidades y recursos disponibles. Al
respecto, ofrecen solucion y alternativas autores como Ordorika (2020), el
IESALC (2020) y Marinoni et al. (2020).

Cuando las condiciones sociales, culturales y psicologicas de los seres
humanos se complejizan, como en estos afios 2020 y 2021, el sistema
educativo debe aunar esfuerzos y buscar alternativas de solucion desde la
creatividad y el compromiso, por solo citar dos elementos importantes, para
la continuacién del proceso docente-educativo desde la virtualidad y el
trabajo a distancia. Segun Morado y Ocampo (2019) es de vital relevancia
en el ambito educativo que los docentes puedan adaptarse a las
innovaciones y adoptar las tecnologias en su practica cotidiana para
propiciar aprendizajes creativos y significativos en los estudiantes.
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Definitivamente, la educacién superior se ha visto en pleno proceso de
desarrollo e integracion de las tecnologias avanzadas, que cada dia se
imponen con mayor fuerza. A partir de la necesaria educacion a distancia,
provocada por el aislamiento fisico, que se ha impuesto por la situacion
epidemiolégica en el mundo.

Autores como Prendes y Cerdan (2021, p. 34):

Se refieren a tecnologias para las cuales se usan indistintamente conceptos
como los de tecnologias digitales, tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC), nuevas tecnologias, tecnologias emergentes o el
elegido de tecnologias avanzadas, que permite centrar la atencién en los
desarrollos tecnoldgicos mas recientes, las tecnologias de punta e incluso
aquellas sobre las cuales aun no se ha llegado a comprender sus posibles
aplicaciones practicas y reales.

Asimismo, ambos autores conciben las tecnologias avanzadas como:

Conjunto de herramientas digitales para la gestion de la informacion y la
comunicacién (las TIC, que integran todos los usos de Internet), pero
también tecnologias que avanzan en la comprension y aplicacion de
procesos inteligentes (inteligencia artificial, robdtica o pensamiento
computacional) o tecnologias que transforman y amplian la realidad fisica
(realidad aumentada, realidad virtual, realidad extendida). Se integran,
también, aplicaciones diversas como simuladores virtuales, entornos
virtuales, videojuegos y juegos serios, impresion 3D, internet de las cosas,
computacién en la nube, dispositivos inteligentes, domética, cadenas de
bloques, ... lista que es siempre inconclusa y continda enriqueciéndose.
Estas tecnologias digitales tienen una dimensién técnica y otra dimension
asociada a sus posibles aplicaciones, en este caso en el orden “educativo”
(Prendes y Cerdan, 2021, p. 34).

Lo antes referido, se considera antecedente fundamental para el desarrollo
del presente libro, que desde su frase inicial acentua la importancia de la
valoracién e integracion de todas las posibilidades que ofrecen las
tecnologias avanzadas para el fortalecimiento de la creatividad y el
compromiso en la formacion online; siempre, desde una concepcion
pedagodgica y didactica que ubica al estudiante en el centro del proceso e
insiste en su formacion integral.
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La concepcion que se defiende, en este caso particularmente, subraya dos
elementos especificamente: el fortalecimiento de la creatividad y el
compromiso en la formacion online, en aras de transformar, no solo el
conocimiento de los estudiantes, sino su forma de pensar, sentir y actuar.
De ahi que, el texto persigue como objetivo socializar los fundamentos
tedricos y metodoldgicos que se defienden para el disefio de secuencias
didacticas que fortalezcan la creatividad y el compromiso en la formacion
online del profesional.

El libro integra un grupo de fundamentos, propuestas metodoldgicas,
esquemas, mapas conceptuales y otras ideas que permiten la valoracién y
la colaboracion, como un abanico de posibilidades para el fomento de la
creatividad y el compromiso en la formacién online del profesional.

Se realiza el tratamiento tedrico-metodolégico de los ambientes virtuales de
ensefanza-aprendizaje, el disefo instruccional, la integracion de las
tecnologias de la informaciéon y la comunicacién (TIC, a partir de este
momento), las estrategias didacticas y las metodologias activas para el
proceso formativo; se ofrece la concepcion didactica de base y a partir de
ella, se realiza un analisis sintético de la creatividad y propuestas de
técnicas para desarrollarla; se defienden posiciones tedricas para la
formacién del compromiso, particularidades psicoldgicas y su repercusion
pedagodgica; y se determina un grupo de indicadores esenciales para la
evaluacion de la creatividad y el compromiso, a partir de una ruabrica que
integra ambos elementos.

Posteriormente, se define, esquematiza y modela la secuencia didactica y
como disefiarla; se precisan los términos de co-disefio didactico (CD) y
aprendizaje cooperativo (AC) y se ofrece la “Metodologia para la
elaboracion de una secuencia didactica para la formacion online”,
estructurada en 3 etapas: “Disefio metodoldgico-tecnologico”, “Direccién del
proceso de ensefianza-aprendizaje” y “Valoracion y ajuste del proceso de
ensefianza-aprendizaje”, asi como los procedimientos y la base orientadora

de cada una de ellas.

ISBN: 978-84-1122-574-8

Pagina 11



Disefo de secuencias diddcticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la
formacién online

Padrén Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

Todos estos temas se organizan en epigrafes que permiten su estudio y
valoracion progresiva de lo general a lo particular y a lo especifico
finalmente. Por lo que, concluye con la esquematizacion y descripcién de
resultados obtenidos desde secuencias didacticas que muestran la
integracion de actividades, recursos y tecnologias, a partir del aprendizaje
cooperativo (AC) y el co-disefio didactico (CD) para la creatividad y el
compromiso en la formacién online del ingeniero.
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Seccién 1. Fundamentos metodolégicos para el disefio
de secuencias didacticas que fomenten la creatividad y
el compromiso en la formacién online

1.1. Ambientes virtuales de ensefanza-aprendizaje

Existen diferentes acercamientos al concepto de Ambiente Virtual de
Ensefianza-Aprendizaje (AVEA). En las paginas de ECURED (2021) se
valoran como un conjunto de entornos de interaccion sincronica vy
asincrénica. Ademas, abundan en los programas curriculares y su
aplicabilidad didactica, lo que facilita como una de sus potencialidades el
sistema de administracion de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cabero y Llorente (2007, p. 4) lo definen como una:

Aplicacién informatica disefiada para facilitar la comunicacién pedagoégica
entre los participantes en un proceso educativo, sea éste completamente a
distancia, presencial, o de una naturaleza mixta que combine ambas
modalidades en diversas proporciones... sirve para distribuir materiales
educativos en formato digital (textos, imagenes, audio, juegos, etc.) y
acceder a ellos para realizar debates y discusiones en linea sobre aspectos
del programa de la asignatura, para integrar contenidos relevantes de la red
o para posibilitar la participacion de expertos o profesionales externos en
los debates o charlas.
Para la direccién del proceso de ensenanza-aprendizaje a través de los
ambientes virtuales se exige la integracion de varias Ciencias de la
Educacion entre las que se subraya la Pedagogia, la Tecnologia Educativa,
la Didactica, la Psicologia Educativa y todas aquellas que influyen en la

formacion planificada y organizada del ser humano.

1.1.1. Modelo Pedago6gico para un ambiente virtual de ensefianza-
aprendizaje

Un modelo pedagdgico esta conformado por un sistema de elementos que
orientan el diseno curricular, la integracion de los procesos formativos, los
roles o funciones de los componentes personales que intervienen, la
elaboracion de materiales didacticos, los procesos de ensefanza-
aprendizaje y los procesos de evaluacion para alinearse con la mision, la
vision y los principios estratégicos de la institucion.

ISBN: 978-84-1122-574-8

Pagina 13



Disefo de secuencias diddcticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la
formacién online
Padrén Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

Para lograr que el trabajo en un ambiente virtual de ensefianza-aprendizaje
(AVEA, a partir de aqui) favorezca el aprendizaje, se requiere el concurso
de numerosas condiciones, entre las que pueden sefialarse las siguientes:

e Curricular-pedagoégica: basada en las necesarias relaciones de
dependencia y jerarquia entre los niveles del curriculo (macro, meso
y micro) de forma tal que se integren los procesos universitarios con
las actividades y el perfil del profesional, las situaciones
problematicas, los medios utilizados y el sistema evaluativo.

e Organizativa-tecnolégica: establecida por las circunstancias
objetivas de los involucrados, el uso adecuado de las herramientas
tecnoldgicas determinadas por la concepcién pedagdgica que se
defiende y la gestion del espacio, los roles y el contexto educativo.

1.1.2. AVEA centrado en el estudiante

En el disefio de un AVEA debe considerarse a los estudiantes como nucleo
del proceso formativo, por tanto, el material educativo debe disefarse
considerando el nivel escolar, el contexto y sus habilidades tecnolégicas.
Influyen, también, el espacio en el que se realiza el proceso: aula,
laboratorio, casa, entre otros, y el dispositivo desde donde se accede:
computadora de escritorio o dispositivo mavil.

El AVEA debe centrarse en la actividad del estudiante, focalizandose mas
en el aprendizaje y la formacion que en la ensefianza. La atencién ha de
dirigirse a lo que el estudiante debe aprender y desarrollar, mas que a lo que
debe ensefiarse o transmitirse. EI docente mantiene su rol al dirigir el
proceso formativo, de facilitador del aprendizaje y acompafiante del
estudiante; el estudiante es el centro, el que aprende con sus propios estilos
y ritmos.

Para garantizar la usabilidad del AVEA, Garcia y Pérez (2015) recomiendan
recoger informacién acerca de las necesidades de los futuros usuarios,
considerando:

e Motivacion y objetivos del estudiante.
e Nivel escolar y tecnoldgico.

e Posibles escenarios de uso.
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e Recursos con los que se cuenta.

e Expectativas y necesidades.

e Como aprenden los estudiantes.

1.1.3. Entornos en un ambiente virtual de ensefianza-aprendizaje

Para Lopez et al. (2009) un AVEA opera en un conjunto de entornos, los que
se describen a continuacion (véase la figura 1).

a)

Entorno de conocimiento: se utilizan contenidos digitales
(relacionados con los temas del curriculo) para que el estudiante busque
y gestione la informacion de manera creativa, atractiva y colaborativa.
Los contenidos deben ser adecuados al contexto de los estudiantes;
deben ser desarrollados con un enfoque pedagdgico, didactico y de
preferencia, han de ser interactivos y creativos.

Entorno de colaboracidn: en este entorno se desarrollan los procesos
de retroalimentacién y la interaccion entre docente-estudiantes, y entre
estudiantes. La dinamica generada en este entorno es de trabajo
colaborativo sincrénico (videoconferencia, chat, entre otros) o
asincronico por correo electronico, foros de discusion o listas de
distribucion. El docente modera la colaboracion entre los participantes
con el fin de que lleve a la formacion del estudiante.

Entorno de asesoria: considera una relacion mas personalizada entre
estudiante y docente; se puede llevar a cabo de forma asincrona, a
través de correo electronico o mediante sesiones sincrénicas, con el
empleo de un sistema de videoconferencias. El objetivo de este entorno
es esclarecer las dudas de los estudiantes, ofrecer diversos niveles de
ayuda y dar retroalimentacién a los avances.

Entorno _de experimentacidn: entorno que depende del objetivo o
competencia propuesta, de la naturaleza de los contenidos y de lo que
se quiere lograr con ellos, puede complementarlos.

Entorno _de gestidon: en este entorno se gestiona el registro de
estudiantes, su historial académico y la certificacion.
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Figura 1. Entornos de operacién de un AVEA
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Fuente: elaboracion propia.

1.2. Diseno instruccional

Sin importar la modalidad en que se realice, cualquier intervencion educativa
debe potenciar los resultados de aprendizaje y la formacion de los
estudiantes; en ese camino es importante que la mediacién pedagdgica y
didactica sea planificada y que se disefie de manera coherente.

Para el logro de los objetivos 0 competencias, el desarrollo de un tema o del
contenido de una asignatura, el profesor, de manera consciente o rutinaria,
sigue un proceso con vistas a disefar e implementar acciones formativas de
calidad. Ese proceso se denomina Disefio Instruccional (DI), (ID-
Instructional Design por sus siglas en inglés) y establece las fases y los
criterios que se deben considerar.

El disefio instruccional es una herramienta para la mejora continua del
proceso educativo; en el proceso el profesor planifica sus estrategias
educativas, toma previsiones, incorpora elementos innovadores, realiza el
seguimiento detallado de las actividades y realiza ajustes a partir de los
resultados obtenidos. Por lo que, el disefio instruccional debe ser un proceso
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sistematico, planificado y estructurado, basado en una orientacién
psicopedagogica coherente con las necesidades de los estudiantes y con un
modelo educativo y didactico dado.

Existen varios acercamientos al concepto de “Disefio Instruccional”, asi
como varios modelos estandarizados de este disefio. Histéricamente, se ha
definido como disciplina dirigida a la planificacién estratégica o universitaria,
de forma tal que incluye desde las condiciones y necesidades basicas para
la instruccion, hasta la proyeccion estratégica, pedagodgica y didactica,
especificamente para el logro del perfeccionamiento del proceso de
formacion de los profesionales.

La sociedad del Siglo XXI y sus constantes transformaciones impone
desafios al sector de la educacion, tanto profesores como disefiadores
instruccionales deben considerar que los estudiantes y la tecnologia
disponible estan en constante evolucion.

La integracion de la tecnologia a los procesos educativos ha generado
nuevas formas de acercarse al aprendizaje, a la instruccién y a la formacién.
La educacion presencial apoyada por la tecnologia, la educacién en modelos
mixtos (b-learning) y la educacion virtual (e-learning), ha-creado la necesidad
de redefinir las caracteristicas del disefio instruccional.

En el ambito de los ambientes virtuales de ensefianza-aprendizaje se
entiende al disefio instruccional como el proceso de analizar, disefiar y
desarrollar materiales digitales de aprendizaje y formacion, centrados en el
estudiante, con el fin de alcanzar objetivos claramente definidos.

Un disefiador instruccional es un experto en metodologias, procesos y
estrategias que deben considerarse en el diseiio de un curso o de un
programa educativo para facilitar el camino de quienes participan en el
proceso de aprendizaje y formacion. El disefiador instruccional debe
responder a interrogantes tales como ;A quién se ensefa? jPara qué se
ensefa? ;Qué se ensefa? ;Cémo se ensena? ;Con qué y como se evalla
lo ensefiado?, de modo que interviene en todas las fases de un curso o
programa formativo. En ambientes virtuales, el disefio instruccional
determina el éxito (o no) del proyecto formativo.
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Autores como Sarmiento (2021) hacen referencia a las funciones del
disefiador instruccional, entre las que se mencionan: analista, evaluador,
especialista en e-learning y gerente de proyecto. Asimismo, hacen énfasis
en los principios para el nuevo disefio instruccional, en este caso
relacionados con la pluralidad, la flexibilidad y la humanidad, los que
impactan directamente en las exigencias de las necesidades de los
estudiantes en el presente siglo.

1.2.1. Modelos de disefio instruccional

Un modelo es una representacién parcial de la realidad; un bosquejo que,
con el fin de facilitar su comprension, muestra las caracteristicas generales
de esa realidad, explica sus elementos, mecanismos y procesos, la forma
en que se relacionan y los aspectos tedricos que la sustentan.

Los modelos de disefio instruccional proporcionan herramientas
conceptuales y de comunicacion, que sirven para sistematizar el proceso de
desarrollo de propuestas educativas; también, son tratados como una guia,
un procedimiento que permite orientar el proceso de autodesarrollo y
autodeterminacién de las personas.

Existen varios modelos de disefio instruccional; sin embargo, de forma
general, todos ellos consideran 5 fases:

a) Fase de andlisis: se identifica el problema y sus posibles causas
para luego encontrar las soluciones posibles; como resultado, se
obtienen las metas instruccionales y una lista de objetos que
deben ensenarse.

b) Fase de disefio: se usan los resultados de la fase de analisis
para planificar la estrategia de la accion formativa y asi alcanzar
las metas propuestas. En esta fase se debe desarrollar un
conjunto de tareas: describir la poblacion objetivo de la accion
formativa, redactar objetivos, determinar la metodologia de la
instruccién (la forma en que se llevara a cabo) y disefiar la
secuencia de instruccion.
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c) Fase de desarrollo: se elaboran el plan de la accion formativa,
los materiales y actividades que se van a utilizar para conseguir
los objetivos y los objetivos definidos en la fase de disefio.

d) Fase de implantacién o implementacion: se realiza la accién
formativa. Se propicia la comprension del material, la
transferencia del conocimiento del ambiente instruccional al
ambiente de trabajo, y el dominio y desarrollo de las destrezas,
habilidades, valores, capacidades, entre otros.

e) Fase de evaluacion: se evalua la efectividad y eficiencia de la
instruccién y la educacién. Con el fin de asegurar la calidad del
proceso formativo, esta fase debe integrarse en todas las otras
fases del disefo instruccional. Es posible distinguir dos tipos de
evaluacion en relacién con el disefio instruccional:

o Evaluacién formativa: se realiza en todas las fases del
disefio instruccional con objeto de mejorar la instruccion y
formacion antes de que llegue a su fase final.

e Evaluacion sumativa: se da cuando ha finalizado el
proceso de instruccion y formacion; el objetivo es verificar
la efectividad de todo el proceso formativo. Los resultados
obtenidos sirven para decidir si se sigue con el disefio
establecido o se elaboran nuevos materiales
instruccionales.

1.2.2. Modelo ADDIE

ADDIE es, quizas, el modelo de disefio instruccional mas utilizado, ya que
contiene las fases basicas del mismo. Otra razéon para ello es que,
relacionadas con este modelo se han escrito numerosos libros, articulos y
tesis. El modelo ADDIE describe un proceso iterativo, en el que los
resultados de la evaluacion de cada fase pueden conducir al disefador
instruccional hacia cualquiera de las fases previas, es decir, el producto final
de una fase es el insumo de la siguiente fase.
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ADDIE es un acrénimo de las fases que se detallan a continuacion (véase
la figura 2).

Figura 2. Modelo de Disefio Instruccional ADDIE

Se desarrolla un
programa del curso
deteniéndose
especialmente en el
enfoque didictico

general

4. Implementacion

Puede referirse a una

implementacion del
entorno prototipo

Fuente: Orlando (2015)
Se estructura en las siguientes fases:

a) Analizar: se identifican todas las variables que deben tenerse en
cuenta al disefar el curso: caracteristicas del estudiante y sus
conocimientos previos, recursos disponibles, entre otros. En
resumen, se debe describir el entorno de aprendizaje.

b) Disefar: en esta fase se identifican los objetivos de aprendizaje para
el curso y la forma en que se crearan y disefiaran los materiales. Se
seleccionan también las herramientas tecnolégicas que se utilizaran.
Ademas, se elaboran las secuencias didacticas para cada tema, en
las que se particularizan: objetivos o competencias, contenidos,
métodos, recursos y actividades para la motivacion, el desarrollo del
tema y la evaluacion.

c) Desarrollar: se reajustan los contenidos, se reconocen los derechos
de autor, se identifica la carga de contenido.
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d) Implementar: se determina la modalidad de distribucién del curso.
Incluye formacioén previa, capacitacion de tutores, evaluacién de los
aprendizajes del estudiante.

e) Evaluar: se analizan los resultados de cada etapa para identificar las
areas que requieren mejoras y que se consideraran en el disefo,
desarrollo y puesta en practica de una nueva version del curso.

1.2.3. Modelos de Disefio Instruccional en Educacion a Distancia

En el ambito de la educacion a distancia o educacion remota mediada por
las TIC, ya sea en la modalidad e-learning como b-learning, el disefio
instruccional es una representacion que situa a los diferentes procesos
involucrados:

¢ Identificacion de la infraestructura tecnoldgica necesaria.

e Seleccidn de los métodos para realizar la instruccién, determinados
en base a las necesidades educativas, los objetivos de aprendizaje,
la seleccion y organizacion de los contenidos y las actividades de
aprendizaje y evaluacion.

Se consideran dos dimensiones: pedagodgica-didactica y tecnologica. La
dimension tecnoldgica incluye, entre otros elementos, la seleccion de las
herramientas tecnolégicas adecuadas al proceso formativo: plataforma
educativa virtual, aplicaciones de software, recursos multimedia e
hipermedia, bases de datos, sistemas expertos, entre otras. La dimensién
pedagogica-didactica implica conocer las caracteristicas de los estudiantes,
determinar los objetivos y/o competencias que se desean alcanzar,
desarrollar e implementar los contenidos, planificar las actividades, elaborar
los recursos, determinar la metodologia a seguir, brindar orientaciones
acerca del uso de las herramientas tecnoldgicas, preparar el sistema de
evaluacion, tanto de los procesos, como de los resultados e integrar los
procesos universitarios correspondientes. Es importante considerar las
limitaciones y posibilidades de las herramientas tecnoldgicas en el
planteamiento de las actividades (Gutiérrez-Pallares et al., 2020).
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Un disefio tecno instruccional debe integrar sistémicamente los siguientes
elementos:

e Una propuesta de objetivos/competencias, contenidos/recursos vy
actividades.

e Orientaciones, sugerencias y ayudas para llevar a cabo las
actividades.

e Una oferta de diversas herramientas tecnoldgicas y medios digitales.

e Orientaciones y sugerencias sobre el uso de herramientas
tecnoldgicas en el desarrollo de las actividades, a lo que se afiade
un sistema evaluativo formativo (Gutiérrez-Pallares et al., 2020; Ortiz
y Dominguez, 2021; Buitrago-Bohérquez y Sanchez, 2021).

1.3. Integracién de las TIC al proceso formativo

Historicamente la educacion ha enfrentado la problematica de formar al ser
humano para que este contribuya a transformar la sociedad en aras del
bienestar y desarrollo cultural, implicados en una formacién que permita al
hombre estar a la altura de su realidad tanto social, cultural, econémica
como tecnologicamente. Pero, indiscutiblemente los cambios vy
transformaciones son tan acelerados que se exige a las Ciencias de la
Educacion un nivel de creatividad y compromiso que conduzca el desarrollo
social. Para ello los modelos educativos deben actualizarse e integrar todos
los avances sociales para la formacion integral que se espera socialmente.

En la actualidad las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
han revolucionado el accionar en todos los ambitos de la sociedad y la
educacion también ha potenciado su integracion. Mas alla de uso o
adaptacion, se defiende la integracion de las TIC en un proceso sistematico
y transformador, que ha permitido su valoracidon como contexto, como forma
de organizacion y modalidad. Por ello en la actualidad se encuentra
estrechamente relacionada a las metodologias activas, a los aprendizajes
desarrolladores y colaborativos que ubican al estudiante en el centro del
proceso y que permite desarrollar todas sus potencialidades para el
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aprendizaje y mucho mas profundo, en el proceso de formacién activa del
propio estudiante tanto en la presencialidad, de forma hibrida o a distancia.

La integracion de las TIC al proceso de ensefanza-aprendizaje recaba
nuevos roles y competencias, tanto en el docente como en el estudiante; asi
como nuevas formas, métodos y herramientas para el desarrollo del proceso
formativo; finalmente exigiendo a su vez un sistema evaluativo con un
marcado caracter sistémico y desarrollador. Este proceso intenciona, a su
vez, la necesaria interactividad e intercambio entre docentes y estudiantes,
y entre estudiantes durante todo el proceso formativo, mas alla de mero
espacio 0 momento de encuentro sincronico (presencial o a distancia) de la
clase, extendiéndola entre un encuentro y otro, a partir del aprovechamiento
de todas las potencialidades de las TIC.

El proceso de integracion de las TIC a la formacion del ser humano permite
asumir el reto de eliminar todos los residuos de tendencias tradicionalistas y
cognitivistas, de forma tal que se logre a partir de una concepcién
pedagogica de avanzada y con un enfoque sistémico la autonomia del
estudiante en su aprendizaje responsable y auténomo. Unido a ello se
defiende una concepcion didactica integradora que sistémicamente
aproveche los distintos escenarios y la diversidad de recursos que
satisfagan los diferentes estilos y tipos de aprendizajes de los estudiantes.
Sosteniendo como base que el cambio es fundamentalmente pedagdgico y
didactico, no tecnolégico; sino desde la concepcion de las ciencias de la
educacion para con la integracion de las TIC en aras de la formacioén integral
del estudiante.

La tecnologia educativa, permite la creacién de nuevos modelos enfocados
en la formacién de los estudiantes y complementar el aprender y la actuacién
de los docentes. Se entiende por Tecnologia Educativa a la utilizacién de
herramientas y dispositivos tecnoldégicos con propdsitos educativos y con el
fin de aumentar el acceso a la informacioén y a recursos que complementen
lo trabajado en el aula. La Tecnologia Educativa cobra importancia, pues
brinda la posibilidad de utilizar espacios ludicos y de comunicacién, entre
otras potencialidades.
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El articulo 12 de la Declaracién Mundial de la UNESCO sobre la Educacion
Superior en el Siglo XXI sefala elementos importantes a tener en cuenta a
partir de las aceleradas transformaciones que las TIC han provocado en
todos los procesos relacionados con el conocimiento. Asimismo, se
subrayan las potencialidades de las TIC para los procesos educativos, las
metodologias a utilizar, y para ampliar el acceso a la educacién superior. Se
resalta, ademas, el papel insustituible del docente, asi como la
transformacion de sus funciones y roles. Por otra parte, se enfatiza en que
el didlogo permanente transforma la informacion en conocimiento vy
comprension como elemento fundamental (UNESCO, 1998).

Para estos fines, es necesario considerar la evolucién de los paradigmas
educativos hacia modelos pedagdgicos mas centrados en el estudiante, y la
implementacién de dichos modelos desde la integracion de la Tecnologia
Educativa en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Por ello, es importante destacar que la Tecnologia Educativa, dentro del
marco de la didactica, hace hincapié en aquellos procesos de significacién
que generan los recursos didacticos y las diferentes herramientas
telematicas (correo electrénico, software de presentacion, contenidos con
difusién electrénica, videoconferencia, multimedia, entre otros) dentro de los
procesos educativos.

La integracion de las TIC al proceso educativo trae consigo multiples
ventajas, entre ellas quizas la principal sea, que los estudiantes pueden
aprender e interactuar a través de diversas plataformas, situaciéon que
promueve la participacién estudiantil durante las sesiones de clase v,
ademas, crea las condiciones para que el estudiante continue aprendiendo
a distancia, en horarios flexibles y de manera personalizada.

No obstante, estas tecnologias también exigen diversas competencias al
docente para su integracién al proceso docente-educativo, que incluyen la
motivacidn hacia la busqueda y seleccion de las tecnologias mas
adecuadas, el conocimiento necesario para su uso, las habilidades
informacionales para su implementacion, las capacidades para la
interactividad y el constante intercambio con el estudiante, entre otras. Todo
ello trae consigo el enfrentamiento y la solucidon a nuevas problematicas
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como la alfabetizacion informacional, las diversas concepciones
relacionadas con la informacion, las disimiles formas de comunicacion e
intercambio que se han convertido en un componente pedagdgico y
didactico esencial para la gestién de la informacién, la transformacion de
planes de estudio y programas hacia el B-learning y el E-learning, la
determinacion de nuevos objetivos y competencias, la generacién de
contenidos, recursos y materiales educativos digitales, la diversidad en los
estilos de aprendizaje, las nuevas exigencias formativas y didacticas, entre
otras, lo que se convierte en retos para el docente en todos los niveles
educativos (Tadeu, 2020; Rodriguez, 2021; Rodriguez y Padrén, 2021).

El proceso de integracién exige la formacién de un nuevo modelo educativo
que considere la educacién permanente para lidiar con la expansiéon vy
obsolescencia de saberes, y promueva la formacion integral y la
masificacién como respuesta a las demandas sociales.

Las instituciones educativas, en todos sus niveles, tienen la responsabilidad
de afianzar una nueva cultura que contemple la alfabetizacion digital, el uso
de materiales y recursos didacticos dinamicos e interactivos, la colaboracién
entre pares y la busqueda de informacién. De ahi, la necesidad de utilizar
las diferentes herramientas TIC con diversas finalidades: Iudicas,
informativas, instructivas, comunicativas y formativas (Tadeu, 2020;
Rodriguez y Lopez, 2021).

Es necesario tener en cuenta en el proceso educativo las extraordinarias
posibilidades que brindan las TIC. Algunas de ellas son las siguientes:

e El Internet como un repositorio y una fuente de informacion.

e El correo electrénico, el chat y los foros como medios de
comunicacion sincrona y asincrona.

e El procesador de texto y la hoja de calculo.

e Los programas para la elaboracién de recursos didacticos.

e Las herramientas que potencian la innovacién pedagégica.

Para contribuir a la implementacion de entornos de ensefianza-aprendizaje
exigentes académicamente y de calidad es necesario, entonces, que se
dirijan a objetivos integradores, que sean ricos en contenidos y motivadores
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para estudiantes y docentes, que se logre ubicar al estudiante en el centro
del proceso, que los recursos y actividades permitan la colaboracion, la
interaccion y el intercambio permanente entre estudiantes y entre estos y el
docente.

Para ello es necesario, una adecuada integracién curricular desde el
contexto tecnoldgico, claridad en la concepcion pedagdégica y didactica de
base, la adecuada seleccion y elaboracion de los medios y recursos segun
el objetivo propuesto y al contexto en que va a ser utilizado, la creatividad e
innovacién al concebir el proceso y su desarrollo, y las caracteristicas y
condiciones objetivas de los estudiantes, el grupo y el docente, por solo
mencionar algunos elementos (Rodriguez et al., 2021).

1.3.1. El rol del profesor en laintegracion de las TIC

La sociedad del siglo XXI tiene como interés basico la adquisicién de
conocimientos, habilidades y valores que permitan desarrollar y controlar
diversas facetas, que propicien una mejor calidad de vida; esto requiere que
el profesor sea un elemento mas significativo en el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Para ello, debe lograr su integracion a los nuevos contextos
educativos, manteniendo una mentalidad abierta al cambio, convirtiéndose
en el disefador de situaciones mediadas de aprendizaje, realizando el
diagnoéstico de las necesidades de los estudiantes, reformulando vy
adaptando proyectos y dirigiendo el proceso formativo.

Las TIC permiten innovar en las practicas pedagdgicas; el estudiante se
convierte en actor y constructor de su propio aprendizaje y el profesor dirige
el proceso y se convierte en guia, acompafante y facilitador de este. Por
tanto, uno de los retos que plantea el Siglo XXI a la Educacion radica en la
innovacion pedagodgica-didactica y no fundamentalmente, en la innovacion
tecnoldgica, elemento que se defiende como base esencial en la propuesta
que se presenta.

Las nuevas generaciones de estudiantes han nacido en la era de las
tecnologias y la informacion, lo que les permite usar habilmente diferentes
tecnologias que satisfacen sus necesidades de informacién, comunicacion,
diversioén y entretenimiento. Ante este hecho, les resulta mas facil adaptarse
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a los imparables avances tecnoldgicos que dia a dia se presentan vy
continian aumentando aceleradamente.

Numerosas instituciones educativas han sido dotadas de una alta gama de
herramientas tecnolégicas, pero aun muchos docentes continian apoyando
sus procesos de ensefianza en materiales curriculares tradicionales, tales
como el libro de texto y sus variantes. De esta forma, el rol del docente como
transmisor y el de discente como receptor se sigue perpetuando en muchas
ocasiones. Para explicar esta contradiccion, se puede acudir a diversidad de
situaciones, aunque la mas significativa es la formacién del docente y las
dimensiones que esta debe abarcar.

El profesor debe cambiar su metodologia y sus formas de socializacion e
interaccion con su alumnado, mostrando actitudes favorables hacia los
procesos de integracion de herramientas tecnoldgicas en aras de garantizar
exitosos procesos formativos. Asimismo, el docente ha de estar capacitado
y poseer competencias digitales que permitan incorporar las herramientas a
su praxis docente sin dificultad (Hernandez et al., 2022). Esto significa que
al disefar los procesos formativos debe atender a los medios, pero de
manera prioritaria a la concepcidon pedagdgica y didactica que los sustenta
(Rodriguez et al., 2022).

La Figura 3 presenta los retos que debe asumir el profesor en el proceso de
integracion de las TIC a su practica educativa.

Figura 3. Retos que debe asumir el profesor en el proceso de integracion de las TIC
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El proceso de integracion de las TIC en las ensefanzas y capacitaciones se
ha convertido en una accién clave para el profesorado y los estudiantes,
suponiendo esto una verdadera transformacién educativa de los paradigmas
de ensefanza-aprendizaje. Cada vez se desarrollan recursos didacticos
mas dinamicos e interactivos encaminados a la potenciacion de la
participacion del estudiante, lo cual implica que sea parte de su proceso
formativo.

Los docentes pueden, de esta forma, disefar contenidos digitales,
establecer colaboraciones y crear trabajo en equipos multidisciplinares
independientemente de la region del planeta en la que se encuentren.
Ademas de ello, pueden adaptar los materiales generados a las
caracteristicas del contexto, rompiendo las barreras sociales, demograficas
y economicas.

1.3.3. El rol del estudiante en laintegracién curricular de las TIC

El papel protagonico del estudiante en la actualidad como centro del proceso
educativo ha sido desarrollado y acentuado por numerosos autores y en este
proceso a partir de la integracion de las TIC cobra un significado cada vez
mas importante. En este sentido se asumen los aportes desarrollados por
Cabero (2020, 2021) cuando subraya la valia de la comunicacién e
interaccion entre el docente y el estudiante, a lo que se le afiade entre el
grupo de estudiantes desde todas las herramientas a su alcance (EVEA,
correo, redes sociales, foros, entre otros). También apunta hacia el docente
como mediador y facilitador en este proceso, lo que se defiende, y, ademas,
se le suma su rol de acompafiante y motivador para que el estudiante sienta
confianza y logre demostrar sus competencias tanto en los encuentros
presenciales como de forma online.

Histéricamente se ha reconocido el papel protagénico del estudiante en su
proceso de aprendizaje y de formacién. En la actualidad un importante grupo
de autores como Leiva et al., (2020), Valdez-Garcia et al., (2020), Shafaq et
al., (2021), Artiles et al., (2021) y Rodriguez et al., (2021a) reconoce y valora
el rol del estudiante frente al modelo educativo que integra las TIC.
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En sentido general, estos autores coinciden en que el estudiante debe, entre
otras actitudes:

¢ Identificar las fuentes cientificamente fundamentadas.

e Aprovechar los recursos existentes.

e Utilizar estrategias metacognitivas e informaticas para el tratamiento
de la informacion: exploracion, busqueda, estructuracién, valoracion,
colaboracidn, socializacion y aplicacion.

e Aprovechar todas las oportunidades de la interactividad vy
colaboracién de los entornos virtuales de aprendizaje y otras
tecnologias de avanzada.

¢ Intencionar la busqueda, seleccion y utilizacién de la informacion y
los recursos tecnologicos para su desarrollo y formacion.

¢ Relacionar los conocimientos tedricos con la actividad practica y
viceversa.

e Trabajar planificadamente (objetivos — sistema de tareas — tiempo —
condiciones).

¢ Mostrar motivacion y perseverancia hacia los procesos educativos.

e Trabajar de forma intensa, constante y continua.

e Desarrollar competencias las investigativas, la creatividad, el
liderazgo, la colaboracion, entre otras.

¢ Mostrar autonomia e iniciativa en la toma de decisiones.

¢ Responsabilizarse de su aprendizaje y contribuir al de los demas.

e Asumir los riesgos y consecuencias de sus decisiones, entre otros.

En resumen, el estudiante debe asumir su protagonismo dentro del proceso
formativo, desarrollando la competencia que resulta imprescindible en la
sociedad del conocimiento: “aprender a aprender”, lo que, de alguna manera
lleva a la actual corriente de “desaprender” lo aprendido inadecuadamente.

1.4. Estrategias didacticas

En la educacion superior a partir de la libertad de catedra y las
particularidades de la ensefianza en cada profesion como en la ingenieria el
“ingeniero-profesor”’, en derecho el “abogado-profesor” y en medicina el
“‘médico-profesor”, por solo citar algunos ejemplos muestran como
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caracteristica la disimil utilizacion de métodos, medios y formas de
ensefianza segun el estilo y preparacion de cada docente.

Esta realidad unida a la integracién de las TIC, la trasformacion del curriculo
por competencias, la reduccion curricular en otros casos, la necesidad de la
personalizacion y la esencialidad de contenido frente al exceso de
informacion han exigido la transformacién de los modelos tradicionalistas
presenciales y con el profesor como centro del proceso, hacia modelos
educativo mucho mas actuales y novedosos.

Frente a estos retos y para que el estudiante realmente sea el centro de su
formacion, logrando los altos niveles de creatividad y compromiso que se
esperan, asi como el desarrollo autbnomo y el logro de sus competencias
se requiere de la trasformacion y actualizacion de las estrategias didacticas.

En este caso se asume la relacion sistémica y dialéctica entre el proceso de
ensefanza y aprendizaje, asi como su necesaria implicacién en el proceso
formativo que integre la instruccion y la educacion.

Para que estos procesos sean viables, es preciso hacer uso de estrategias
didacticas, es decir, se requiere de la aplicacién adecuada del método, la
técnica y las actividades con el fin de alcanzar los objetivos de aprendizaje
o las competencias y las metas establecidas (véase la figura 4).

Figura 4. Entornos de operacién de un AVEA

Técnicas

Actividades

Fuente: elaboracion propia
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En sentido estricto, el método es el procedimiento que obedece a algun
criterio o principio ordenador de un curso de acciones.

Multiples son las concepciones del término “estrategia didactica”, si bien,
autores como Hargreaves y Fullan (2015) las consideran como (a) el
producto de una actividad constructiva y creativa; (b) los procedimientos
sustentados sobre técnicas de ensefianza que tienen por finalidad alcanzar
los objetivos de aprendizaje, y (c) un razonamiento que permite establecer
el orden y procedimiento de un conjunto de técnicas de ensefianza (o
didacticas) que permitan alcanzar los objetivos de aprendizaje.

1.4.1. Estrategias de aprendizaje

Estas estrategias implican llevar a cabo procesos de toma de decisiones,
conscientes e intencionales, que ayudan al estudiante a dar forma a su plan
de aprendizaje. También es el conjunto de habilidades, valores y
capacidades que adquiere y emplea de forma intencional para afianzar el
aprendizaje.

Las estrategias de aprendizaje se basan en teorias que ayudan a
comprender, controlar y predecir el comportamiento humano para el
aprendizaje. En este complejo proceso, el estudiante debera observar,
elegir, pensar, gestionar y aplicar los procedimientos necesarios para la
incorporacién de los conocimientos requeridos para hacer su trabajo de
forma exitosa. De manera reflexiva usa una estrategia u otra, en
dependencia de lo que quiere conseguir.

Entre los diferentes tipos de estrategias de aprendizaje se encuentran los
siguientes:

a) Creacion de nexos: es importante establecer nexos entre el
conocimiento que ya se tiene y el que se va a adquirir. De esta forma,
el proceso de asimilacién de conocimientos es mas agil y familiar,
pues se relaciona con algo que ya se ha adquirido previamente.
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b) Estructuracidon: se organizan los contenidos para que su
apropiacion y asimilacion sea mas sencilla. Se trata de una estrategia
relativamente sencilla, pues el hecho de estructurar los contenidos
implica un ejercicio de analisis y comprension.

c) Repeticion de contenidos: se basa en la reiteraciéon de los
contenidos que se quiere aprender. La asimilacién se produce como
consecuencia de la repeticion consciente, de manera verbal o
escrita, de los contenidos. Se trata de un proceso puramente
mecanico y memoristico, pero que ayuda a interiorizar los contenidos
tras la reiteracion de estos.

d) Revisién de lo adquirido: el estudiante debera revisar lo que ha
aprendido. Para ello, se precisa un analisis y una evaluacién, de
forma consciente, de lo que se ha realizado y de lo que queda por
realizar. Ademas, es conveniente que se planifiquen acciones
parciales que le conduzcan a la meta final.

1.4.2. Estrategias de ensefianza

Son el sistema de procedimientos, actividades, métodos, técnicas, medios y
formas de organizacion utilizados por el profesor para lograr aprendizajes
significativos en los estudiantes.

Asimismo, es importante considerar que:

Las acciones las realiza el maestro, con el objetivo consciente que el alumno
aprenda de la manera mas eficaz, son acciones secuenciadas que son
controladas por el docente. Tienen un alto grado de complejidad. Incluyen
medios de ensefianza para su puesta en practica, el control y evaluacion de
los propésitos. Las acciones que se planifiquen dependen del objetivo
derivado del objetivo general de la ensefianza, las caracteristicas
psicolégicas de los alumnos y del contenido a ensefiar, entre otras. Son
acciones externas, observables (Martinez y Bonachea, 2006).

Existe una gran variedad de estrategias de ensefanza, asi como diferentes
formas de clasificarlas, de acuerdo con el eje de observacion.
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A continuacién, se presenta una clasificacion de estrategias que depende
de elementos como el centro de accidon al que van dirigidas, el nivel de
participacién (cantidad de personas que se involucra en el proceso de
aprendizaje), el alcance, en relacion con el tiempo que se invierte en el
proceso didactico, la intencionalidad, el modelo de aprendizaje o el momento
de la clase.

En la planificacion de una estrategia de ensefianza se deben considerar tres
elementos:

a) Mision y vision de lainstitucién: las finalidades educativas, el tipo
de persona, sociedad, cultura que la institucion educativa desea
formar.

b) Estructura curricular u objetivos de aprendizaje: la formulacion
de los objetivos y las competencias de forma gradual y progresiva, la
estructura légica de los contenidos a trabajar, la dificultad vy
progresion de los contenidos didacticos, la secuenciacién a seguir de
estos contenidos.

c) Perfil del grupo de estudiantes: la concepcidon que se tiene sobre
el estudiante, sus posibilidades cognitivas, afectivo-volitivas vy
comportamentales, y la importancia del grupo en la formacion de la
personalidad de cada uno de sus integrantes.

1.4.3. Actividades

De acuerdo con Rosa (2004, p. 20), una actividad o situacién de ensefianza-
aprendizaje “es el resultado de la conjuncion de varios sistemas: a) el
sistema profesor; b) el sistema alumno, y c) el espacio de interaccién en el
que se desarrollan las operaciones de los dos anteriores”.

Se disefan y planifican con el objeto de que los estudiantes puedan alcanzar
sus objetivos fijados. Ademas, han de ser flexibles y adaptarse a las
caracteristicas y necesidades de los estudiantes.
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Dentro de una actividad se deben planificar y aplicar diferentes técnicas que
aseguren los distintos estilos de aprendizaje y, por tanto, la consecucion de
los resultados pretendidos por esta.

1.4.4. Técnicas didacticas

El empleo adecuado de las técnicas requiere algunas reflexiones para evitar
errores «tecnocraticos» y poder aprovecharlas en sus mas amplias
dimensiones. Ante todo, no se trata de afadir técnicas para hacer mas
entretenida la clase, ni de organizar actividades extradocentes con juegos
de animacion para que los grupos se cohesionen. Se trata de algo mucho
mas profundo y complejo: comprender el lugar y el valor de las técnicas para
propiciar la participacion del estudiante segun el método que se esté
empleando y para el logro del objetivo u o la competencia de la actividad o
clase.

La teoria pedagogica de donde proceden las técnicas participativas es la
educacién popular, caracterizada por ser dialdgica y participativa, ideada por
Paulo Freire y enriquecida por sus seguidores. La cual se propone devolver
al alumno el protagonismo y la palabra, estimular la conciencia critica, la
adaptacion activa a la realidad, la capacidad de ser un agente de cambio y
de construir sus conocimientos acerca del mundo para transformarlo. Con
estos propoésitos, se idearon las técnicas participativas mal llamadas por
algunos autores “dinamicas de grupo”.

La aplicacion reflexiva de las técnicas para propiciar la participacién debe
evitar el eclecticismo para conducir a resultados satisfactorios, y por tanto
debe estar respaldada por una concepcion pedagdgica clara acerca del
papel del alumno y el profesor, los procesos de aprendizaje individual y
grupal, los objetivos educativos y las estrategias para alcanzarlos.

En esta concepcidon que se defiende se reconoce, ademas, el papel del
profesor al dirigir el proceso educativo y en este caso como coordinador del
grupo de aprendizaje y, por tanto, es necesario su dominio de los procesos
grupales, y las caracteristicas y particularidades del mismo en las tres
modalidades presencial, semi presencial o hibrido (B-Learning) y a distancia
(E-Learning).
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El trabajo en grupo y su dinamica es una tematica compleja e histéricamente
trabajada por la Piscologia, la Pedagogia, la Didactica, la Sociologia y otras
ciencias relacionadas con ello. Por lo que en este texto solo se afadiran los
elementos que se consideran esenciales y en los que posteriormente se
debe profundizar para su efectiva aplicacién como:

e Elcaracter sistémico de los componentes del proceso de ensefianza-
aprendizaje y la importancia de las relaciones jerarquicas y de
colaboracion, entre ellos.

e Por ello para la determinacion de las técnicas y la direccion de la
dinamica grupal se hace imprescindible vincular los aspectos
tematicos y dinamicos.

e En este proceso se exige decodificar los implicitos, los emergentes,
el imaginario grupal, evitar que se estereotipen los roles, analizar los
multiples juegos especulares, entre otros.

e Pero ademas se debe atender a la vez, a los estudiantes, las
interacciones y la pertinencia al tema.

e En resumen, se hace imprescindible aprovechar las inmensas
potencialidades del grupo para provocar el desarrollo de cada uno de
sus integrantes y el cumplimiento cabal y creativo de las tareas
asignadas para el éxito final de la actividad.

Finalmente es fundamental concebir la participacién como un proceso
dinamico en el que se acentua su relacidon con el compromiso y la implicacién
de todos los participantes; pero no solamente al estar presentes, sino mucho
mas alla: tomar decisiones, interactuar, colaborar, motivar a los demas,
crear, entre otros.

La Figura 5 presenta un ejemplo de la relacion entre estrategia, método,
actividades y técnicas.

ISBN: 978-84-1122-574-8

Pagina 35



Disero de secuencias didacticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la
formacion online
Padrén Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

Figura 5. Relacion entre estrategia, métodos, actividades y técnicas
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Fuente: elaboracion propia

1.5. Metodologias activas para el proceso formativo

Las metodologias activas suponen una propuesta de trabajo cooperativo,
competencial y vivencial en la que los valores, la creatividad, el pensamiento
critico y la motivacioén juegan un papel fundamental.

La ensefianza basada en estas metodologias se centra en el estudiante, en
su capacitacién en cuanto al saber aprender, sery hacer en una disciplina o
asignatura (curso) y en el desarrollo de competencias y objetivos formativos
para la vida. La adopcion de metodologias activas en el proceso formativo
se basa en tres aspectos:

1. Construcciéon de aprendizajes significativos: las metodologias activas
conciben el aprendizaje como un proceso constructivo, no receptivo, y no
unicamente como una recepcion y acumulacion de informacién. Desde la
Psicologia cognitiva se acepta que el conocimiento esta estructurado en
redes de conceptos relacionados (redes semanticas) y que la informacion
nueva se acopla a una red existente; elementos que, en ciertos casos,
pueden condicionar que la conexion sea utilizada o no, para resolver
problemas o reconocer situaciones de aprendizaje.
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2. Desarrollo de habilidades de aprendizaje autodirigido: numerosos
autores reconocen y relacionan las metodologias activas con la posibilidad
de practicar el aprendizaje autodirigido. El objetivo es promover el desarrollo
de habilidades que permitan al estudiante: juzgar la dificultad de un
problema, detectar si entendié o no un texto, identificar el momento para
utilizar estrategias alternativas para comprender la informacion, entre otras
habilidades, capacidades y competencias (Rodrigo-Cano, Aguaded y
Garcia, 2019).

3. Aprendizaje en situaciones reales o cercanas a la realidad: las
metodologias activas priorizan la ensefianza en contextos de problemas del
mundo real, cercanos a la realidad o a la practica profesional. La
contextualizacion de la ensefianza promueve en los estudiantes una actitud
positiva hacia el aprendizaje, promueve su motivacién, aspectos que son
imprescindibles para lograr la comprension de la nueva informacion.
Ademas, enfrenta al estudiante a problemas reales, con un nivel de
dificultad y complejidad similares a los que encontrara en la practica
profesional.

La integracion de las TIC en el proceso formativo implica nuevos roles para
docentes y estudiantes. El docente ha de ser competente en cuanto a: dirigir
el proceso para que el estudiante aprenda de manera mas facil, segun sus
particularidades y a partir de su propia actividad, pero con su
acompafiamiento; seleccionar qué informacion necesita el estudiante y
orientar como aplicarla; disefiar ambientes de ensefianza-aprendizaje
adecuados a las caracteristicas y necesidades de sus estudiantes.

Por su parte, el estudiante, actor principal del proceso formativo, debe estar
dispuesto a trabajar en equipo, demostrar flexibilidad, proactividad vy
autonomia, junto a una disposicion permanente hacia la reflexion y la
colaboracién.

La Tabla 1 resume el cambio de rol de estudiantes y docente en un
aprendizaje centrado en el estudiante.
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Tabla 1. Roles en entornos de aprendizaje centrados en el estudiante

- Rol en un proceso Rol en un proceso centrado en el
eror centrado en el profesor estudiante
Transmisor de informacion, | Dirige el proceso formativo, facilitador del
fuente principal de ella. | aprendizaje, colaborador, entrenador,
Experto en contenidos y | acompafante, tutor, guia y participante del
Docente | fuente de todas las respuestas | proceso de aprendizaje
El profesor controla y dirige | El docente permite que el estudiante sea
todos los aspectos del | mas responsable de su propio aprendizaje
aprendizaje y le ofrece diversas opciones
Receptor pasivo de | Participante activo del proceso de
informacioén aprendizaje
Receptor de conocimiento Produce y comparte conocimientos,
Estudiante habilidade.s,. valores y capacidades, a
veces participa como experto
Concibe el aprendizaje como | EI aprendizaje es una actividad
una actividad individual. colaborativa que se lleva a cabo con otros
estudiantes.

Fuente: elaboracién propia

1.5.1. Modelo centrado en el estudiante

El modelo centrado en el estudiante ha sido abordado durante muchos afios,
con la intencion de que se logre su autonomia e implicacién en su proceso
de aprendizaje, y mucho mas alla, en su propia formacion y la colaboracién
en la formacién de los demas.

Paradigmas como el constructivismo, el constructivismo social y la teoria
histdrico-cultural son reconocidas por sus aportes en este sentido, las cuales
asumen de base el aprendizaje significativo y el experiencial con el fin de
lograr que el estudiante construya su propio aprendizaje siempre bajo la guia
y facilitacién del docente. Basado esencialmente en la relacion del proceso
docente educativo con las necesidades y realidades personales y
profesionales de los estudiantes sobre la base del contexto en el que se
desarrolla.
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Lograr el reto del modelo centrado en el estudiante exige del docente y del
proceso docente-educativo altos niveles de motivacion y creatividad, que se
trascienda de lo cognitivo a la busqueda de nuevas experiencias,
emociones, valoraciones y demostracion de actitudes habilidades, valores,
sentimientos y capacidades que consoliden la formacion de la personalidad.
En la formacion online o hibrida cobran valia todas las potencialidades
tecnoldgicas demostradas en su papel motivador e interactivo, asi como la
realidad virtual y aumentada en sus potencialidades para el acercamiento
del estudiante a todos aquellos procesos y simulaciones sin los
impedimentos de distancias, tiempos, fechas y realidades. Siempre y
cuando prevalezca la actividad del estudiante como punto de partida,
ejecutor y fin de la actividad formativa (Figura 6).

Figura 6. Proceso del modelo centrado en el estudiante
p. ' '..-' Asesoria
‘aj 'f ""'_'4‘_%.} - ] -
-’:« Colabora ‘1 *&.‘ t ':!)"‘
E‘g« cion E{‘i *{ l Gestion
ﬁh@éﬁj TR t < e w’*

IAVEA

' Conocimi | A h = Experimen

oy P U tacion

Fuente: elaboracion propia

En este modelo el estudiante ocupa el lugar central y todo el proceso
educativo gira en torno a su formacion. Para ello, considera su individualidad
y el desarrollo de su potencial.

Dentro de las diferencias con el modelo tradicionalista, centrado en el
profesor, se destaca no solo la adquisiciébn de conocimientos por el
estudiante, sino también que este ha de desarrollar procedimientos
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autonomos de pensamiento, de valoracion, de sensibilizacidn y socializacion
(véase la Tabla 2).

Tabla 2. Diferencias entre el modelo centrado en el profesor y el modelo centrado
en el estudiante

Modelo centrado en el profesor Modelo centrado en el estudiante

El conocimiento se transmite del profesor | Los estudiantes construyen el conocimiento,
a los estudiantes buscando y sintetizando informacion,
involucrando competencias comunicativas y
colaborativas, pensamiento critico, entre

otros
Los estudiantes asumen un rol pasivo en | Los estudiantes asumen un rol activo en la
la recepcién de la informacion construccién de su aprendizaje

Enfatiza en la  adquisicion  de | Enfatiza en la utilizacién y comunicacién del
conocimientos fuera del contexto en que | conocimiento, de modo efectivo, dentro de un

seran utilizados contexto real
El profesor es proveedor de informacion y | El profesor asesora y facilita informacion; los
evaluador de su repeticion fidedigna estudiantes participan de la busqueda,

procesamiento y evaluacion
Ensefianza y evaluacion son procesos | Ensefianza y evaluacion son procesos

separados entrelazados

La evaluacion es el mecanismo para | La evaluacién es el instrumento para

monitorear el aprendizaje promover, orientar y diagnosticar el
aprendizaje

Enfoque monodisciplinar El aprendizaje deseado se evalua, co-evalla

y autoevalua a través de trabajos, proyectos,
practicas, portafolios, entre otros
El aprendizaje deseado se evalua | Enfoque multidisciplinar, variado y en funcién

mediante pruebas estandar de los estilos de aprendizaje de los
estudiantes. Cultura cooperativa y de apoyo
mutuo

Cultura competitiva e individualista Cultura cooperativa, de apoyo mutuo, de
trabajo en equipo

Sélo aprenden los estudiantes. Profesor y estudiantes aprenden
conjuntamente.

Fuente: adaptado de Huba y Freed (2000)

En este modelo que defiende al estudiante como centro del proceso el
profesor mantiene la direccion al planificar, organizar y determinar los
objetivos o competencias a lograr, asi como los métodos, medios, forma de
organizacién y la evaluacion del proceso. Pero, ademas, acompana y guia
al estudiante, lo motiva hacia la participacion y autonomia constante, asi
como hacia la busqueda no solo de la informacién sino del conocimiento y
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la colaboracion, para lograr el aprendizaje y la formacion de todos los
implicados (estudiantes y docentes).

En este modelo se subraya la importancia del trabajo grupal y el aprendizaje
colaborativo, lo que fortalece un importante grupo de valores como la
solidaridad, el liderazgo, la responsabilidad y el compromiso. Unido a ello en
el intercambio de experiencias, de vivencias y sentimientos se fortalecen
también las multiples inteligencias y los resultados son superiores. En la
Figura 7 se evidencian algunas de sus potencialidades y caracteristicas.

Figura 7. Caracteristicas del modelo centrado en el estudiante

Modelo
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el estudiante %

-

Fuente: elaboracion propia

Como sustento de este modelo centrado en el estudiante se asumen teorias
como el aprendizaje significativo de David Ausubel en la que se sostiene
que, cuando el aprendizaje es relevante, necesario e importante para el
estudiante se acentua el deseo de aprender, la intencion de buscar
soluciones y nuevos aprendizajes.

En consecuencia, con esta teoria se considera necesario la realizacion del
diagnéstico al inicio del proceso docente-educativo, informacién que
permitira la reorganizacién y reajuste de todo lo previsto en funcion de las
necesidades, potencialidades e intereses de los estudiantes para que
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realmente sea significativo y se logre la participacién activa y la construccion
de nuevos aprendizajes que integren tanto lo cognitivo como lo afectivo-
volitivo en aras de la formacion integral a que se aspira.

Finalmente, las TIC y sus potencialidades se convierten en excelentes
mediadores para el logro de este modelo. La implicacion del estudiante a
partir de sus habilidades tecnoldgicas y todas las oportunidades que puede
ofrecer el proceso de ensefanza-aprendizaje (B-learning y E-learning) para
la motivacion; la busqueda, gestion, procesamiento y colaboracion de la
informacion; la simulacion de la realidad, el intercambio e interactividad
constante de experiencias, vivencias, conocimientos, ente otros; y la
colaboracién entre estudiantes y entre estos y los docentes ofrecen un
proceso mucho mas eficaz, inclusivo y potenciador para que el estudiante
sea el centro de su proceso de formacion como se aspira.

1.5.2. Metodologias activas en un AVEA

Las ideas que cierran el epigrafe anterior permiten iniciar este analisis que
re relaciona directamente con la implementacion de metodologias activas en
los entornos virtuales de aprendizaje. Como es conocido las metodologias
activas se han trabajado con fuerza en los ultimos afos para el transito de
un proceso de ensefianza-aprendizaje tradicionalista hacia la busqueda del
modelo centrado en el estudiante, donde el nivel de participacidn del mismo
en su formacion sea significativo y se logre la implicacion auténoma vy
responsable para con su formacion, unido al papel de direccion y guia del
docente en ese sentido.

La integracion de las TIC para el logro de este modelo a través de las
metodologias activas abre un abanico de potencialidades que aumentan su
valia al ofrecer desde un grupo de estrategias, métodos, medios y formas
mucho mas dinamicas e interactivas hasta llegar a trasformar el contexto de
aprendizaje. Todo ello facilita la participacion del estudiante desde cualquier
lugar y en su mejor tiempo y condiciones de aprendizaje.

Ademas, permite el intercambio y la colaboracion durante todo el proceso
de ensefnanza-aprendizaje a partir del logro del objetivo o competencia, en
la relacion sistémica entre todos los demas componentes desde el contexto
de aprendizaje online, hasta la realizacion del sistema evaluativo, para el
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logro de la formacién integral a que se aspira a través de la capacidad
potencial de cada estudiante estimulando su participacion y colaboracion
(Figura 8).

Figura 8. Componentes del proceso didactico en un entorno virtual
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Fuente: elaboracion propia

En la actualidad se busca un cambio de paradigma educativo, que termine
de eliminar los rasgos tradicionalistas y cognitivistas, hacia la busqueda de
un proceso de ensefianza-aprendizaje con el estudiante como centro del
proceso y dirigido a la formacién mas alla del mero conocimiento, Unido a
ello, el aprovechamiento de las potencialidades de la integracion de las TIC
y las metodologias activas a través de un aprendizaje significativo y
desarrollador, que busque las necesidades e intereses del estudiante
personales y profesionales en su vinculo desde las estrategias didacticas y
el contexto virtual para la motivacion y colaboracién que se necesita.

Todo ello dirigido y guiado por el docente para la implicacion de estudiante
desde sus sentimientos, el intercambio de vivencias y experiencias para el
fortalecimiento de valores, de forma tal que se fortalezcan todas las
dimensiones de la personalidad (afectiva, motivacional, cognitiva, volitiva y
comportamental) desde la actividad y la comunicacion como mecanismos
fundamentales para la formacion a través de los EVEA y todas las demas
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potencialidades de las tecnologias avanzadas (realidad virtual, aumentada,
correo electronico, redes sociales, entre otras).

1.5.3. Estrategias centradas en la individualizacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje

Las estrategias centradas en la individualizacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje reconocen el trabajo particular del estudiante para gestionar su
propio aprendizaje. Este hecho permite potenciar la autonomia y los
procesos metacognitivos necesarios para desarrollar la competencia de
Aprender a Aprender. Dichas estrategias emplean actividades, métodos,
procedimientos y técnicas que se adaptan a las necesidades e intereses del
estudiante. Las herramientas que brinda el AVEA permiten, ademas,
controlar el ritmo de las actividades y estrategias en general.

La Tabla 3 presenta algunas de las estrategias centradas en el trabajo
individual, que se pueden utilizar en un AVEA.

Tabla 3. Estrategias centradas en el trabajo individual con apoyo de TIC

Recursos de
apoyo

Estrategia Caracteristicas

El portfolio es una coleccion de actividades que
el estudiante va recolectando a medida que

Portafolio de la . .
avanza el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Blog, Wiki, pagina

organizacion de
la informacion

estos deben buscar informacion de diferentes
fuentes de conocimiento sobre el mismo.

asignatura . . h i web, entre otros
9 Posteriormente las publica por medio de algun
recurso electronico.
. ) Blog, iki,
e, Cada estudiante completa una ficha con su 9 .WI !
Identificacion . . . . plataforma virtual,
informaciéon personal, intereses, hobbies, -
personal . pagina web, entre
expectativas, etc.
otros
Busqueda y Se les plantea un tema a los estudiantes y | Buscadores  web,

Dropbox, Google
drive, entre otros

Elaboracion de
una linea de
tiempo

Las lineas del tiempo permiten ubicar
diferentes acontecimientos ordenados de
forma cronolégica en un lapso de tiempo
determinado.

Xtime, Timeline
maker, Smart draw

Elaboraciéon de
un mapa
semantico

El estudiante elabora una representacion
grafica del contenido bajo el principio del
pensamiento sistémico.

Procesador de
textos, PowerPoint,
Prezi, etc.

Fuente: elaboracién propia
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1.5.4. Estrategias basadas en la direccion del profesor y centradas en
la presentacion de informacién y la colaboracién

Las estrategias basadas en la direccién del profesor y centradas en la
presentacion de informacién fomentan la construcciéon del conocimiento
grupal partiendo de la informacién que proporciona un expositor, que puede
ser el docente, un experto o el propio estudiante, que adquiriria un rol de
“‘emisor”. En este caso, el rol de “receptor’ corresponderia al grupo de
estudiantes o aprendices, quienes deben realizar actividades de forma
individual y para posteriormente compartir los resultados con el grupo-clase.

El grupo-clase, es decir, las personas destinatarias deben mostrar una
actitud proactiva y desarrollar capacidades de busqueda de informacién,
logro de objetivos formulados previamente, asi como deberan ser capaces
de aplicar los aprendizajes adquiridos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Se propone, por consiguiente, que estas estrategias tengan un
fuerte componente experiencial o vivencial, y sean enfocadas al estudiante,
mas que al rol de expositor.

En la Tabla 4 se presentan algunas de las estrategias basadas en la
direccién del profesor con apoyo de las TIC, que se pueden utilizar en un
AVEA.

Tabla 4. Estrategias basadas en la direccion del profesor con apoyo de TIC

Medios o recursos de

Estrategia Caracteristicas
apoyo
Exposicion Sesion magistral presencial o virtual en | Proyector multimedia,
.p o la que, generalmente, un docente | computadora, plataforma
Didéactica . .
presenta un tema a su audiencia. virtual, Skype, Bluebottom

Conjunto de preguntas dirigidas a un | Foro en linea o wiki, Google
grupo de personas para recabar | drive, plataforma virtual, entre
informacion. otros

Preguntas de
Grupo

Sesion entre el docente y el estudiante | Herramientas de plataforma,
Tutoria en o grupo de estudiantes para clarificar | mensajeria, chat, Google

linea conceptos o realizar asesoramiento. groups, videoconferencia,
entre otros
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Exposiciones
de los
estudiantes

Sesidn presencial o virtual en la que un
estudiante o grupo de estudiantes
presenta un tema de forma ordenada.
estructurada.

Procesador de textos, hoja de
calculo, presentaciones
multimedia, videos, blogs,
taller, entre otros

Preguntas y
premios

Consiste en el planteamiento de una
pregunta o cuestidon cuya respuesta
conllevara la obtencion de una
recompensa.

Foro en linea, Google forms,
plataforma virtual, entre otros

Modelamiento

Se presenta y analiza una practica, un
procedimiento, un ejercicio o el
desarrollo de una investigacion. Los

Videos, audios que se pueden
colocar en YouTube o
compartir en Audacity

estudiantes deben replicar o mejorar la
actividad presentada.
Fuente: elaboracién propia

1.5.5. Estrategias centradas en el trabajo cooperativo

Estas estrategias se sustentan en la construccion de conocimiento en forma
cooperativa y grupal, mediante el empleo de estructuras de comunicacién y
de colaboracion. Los resultados obtenidos en el proceso se deben poner en
comun con el grupo en aras de potenciar un intercambio de ideas y la
participacién activa de todos sus integrantes.

En este tipo de estrategias, el profesor juega un papel relevante, pues debe
establecer las reglas, generar la estructura de la actividad y realizar el
seguimiento y la valoracion de los resultados, asi como proveer a los
estudiantes del feedback correspondiente.

El trabajo cooperativo implica un conjunto de capacidades tales como:
interaccion, comunicacién, solidaridad, creatividad, compromiso y, sobre
todo, responsabilidad compartida.

Enla Tabla 5 se presentan algunas de las estrategias centradas en el trabajo
cooperativo con apoyo de las TIC, que se pueden utilizar en un AVEA.
Estrategias que como se ha defendido integran actividades, métodos,
procedimientos y técnicas que se adaptan a las necesidades e intereses del
estudiante.

ISBN: 978-84-1122-574-8

Pagina 46



Disefo de secuencias diddcticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la
formacién online
Padrén Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

Tabla 5. Estrategias centradas en el trabajo cooperativo con apoyo de TIC

Recursos de

Estrategia Caracteristicas
apoyo
Dos personas (pareja) trabajaran conjuntamente | Foros en la
para desarrollar una actividad. La pareja | plataforma
formulara al grupo preguntas orientadoras que | virtual, correo
. conduzcan a la busqueda de respuestas | electrénico,
Trabajo en . . .
areias alternativas y soluciones. El grupo, a través de un | Facebook,
pare] espacio virtual, debe hacer un seguimiento de la | Twitter,
actividad de la pareja. WhatsApp,

Telegram, entre
otros

Mapas mentales,
mapas
conceptuales u
organizadores
graficos

Se trata de un esquema que sintetiza los
principales conceptos de un tema determinado.
Se pueden poner elementos dinamicos e
interactivos tales como enlaces o videos. Los
estudiantes deben realizar de forma individual sus
mapas conceptuales de forma individual que, en
un segundo momento, presentaran de al resto de
sus comparnieros. Se utiliza una rubrica para su
evaluacion.

CMap  Tools,
Free Mind,
Xmind,

infografia, entre
otros

Simulaciones y
juegos de roles

Se plantea una situacion proxima y cercana al
tema que se esté trabajando. En ella, se asignan
los roles de las personas implicadas y se debera
llevar a cabo una breve representacion teatral. En
los juegos de roles el personaje se pone en el
lugar de otro, mientras que en los de simulacion
los personajes deben actuar como lo harian por si
mismos.

Camara de
video, teléfono
celular, paginas
web, plataforma
virtual

Estudio de caso

Se plantean casos o situaciones didacticas
concretas que se deben leer, analizar y dar una
respuesta a las mismas, mediante un analisis
sistematico de la informacion, la busqueda de
informacién adicional y la formulacién de
propuestas que solucionen el caso planteado.

Internet, foros
en la plataforma
virtual, correo
electrénico

Aprendizaje
Basado en
Problemas (ABP)

Se presenta un problema en el que, por grupos,
se va a trabajar. Se deberd analizar dicho
problema, identificar las necesidades de
aprendizaje, buscar la informacién necesaria v,
finalmente, plantear una propuesta de alternativas
de solucion.

Internet,
plataforma
virtual, foros de
discusion,
chats,
correo
electrénico

wikis,
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Se plantea uno o varios interrogantes que haran | Foro en la
que las personas o grupos implicados tomen una | plataforma
determinacion y expongan sus opiniones en torno | virtual, Google
Debate al tema tratado. Si se realiza en grupos, se | groups,
deberan formar, generalmente, dos equipos: uno | wikispaces
que esté a favor y otro en contra del tema en
cuestiéon. Se utiliza una rdbrica para evaluar el
contenido y la participacion.
Se solicita que el grupo de estudiantes realice un | Internet,
proyecto real, relacionado con el contexto de la | plataforma
Aprendizaje profesién o el tema a trabajar. El profesor debe | virtual, foros de
Orientado a analizarlo previamente para asegurar que los | discusion,
Proyectos (AOP) | estudiantes cuentan con todo lo necesario para | chats, wikis,
resolverlo, y que en la solucién desarrollaran las | correo
competencias planificadas. electrénico
Los estudiantes realizaran una investigacion de | Foros en la
Grupos de un tema que previamente ha planteado el | plataforma
investigacion docente. Para ello, aplicaran las fases y etapas | virtual, Wikis
del método cientifico.
Se presenta un problema a resolver o a analizar. | Foro en la
Posteriormente se desarrolla un foro (presencial o | plataforma
Torneo de . . .
equipos virtual) para la presentacion y debate de los | virtual,
resultados. Google groups,
wikispaces

Fuente: elaboracién propia

Las estrategias propuestas se centran en favorecer el aprendizaje a partir
de la participacion activa del estudiante y de la realizaciéon de actividades,
en situaciones que implican cambios en los roles de profesores y
estudiantes, y en la planificacién del curriculo, las asignaturas y las
secuencias didacticas.

1.5.6. Criterios para la seleccidon de técnicas y estrategias didacticas

Existen diferentes enfoques para definir los criterios que se deben tener en
cuenta al elegir una estrategia o técnica didactica, sin embargo, algunos
criterios generales son: nivel de participacién, tiempo invertido, sujetos
involucrados, validez, alcance, relacion con los objetivos, variedad,
relevancia y adecuacion.
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Se puede dar el caso de que no exista una técnica que se adapte a lo que
el curriculo o el profesor desea instrumentar, por lo que es preciso llevar a
cabo un proceso de redefinicion de una técnica especifica para el trabajo en
clase. Para tales efectos, el profesor debe tener en cuenta los criterios
minimos necesarios que debe cumplir la actividad, siempre considerando
que ha de satisfacer las necesidades de ensefanza-aprendizaje del grupo
de estudiantes, asi como el objetivo propuesto.

Asimismo, es preciso remarcar que las TIC son elementos mediadores que
favorecen la comunicacion, la implementacién de estrategias y técnicas
didacticas y, por tanto, el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es tarea del
profesor dirigir estos procesos, seleccionar el mejor recurso, la mejor
estrategia y los materiales didacticos, puesto que de sus decisiones
dependera el éxito del propio proceso educativo.
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Seccion 2. Concepcidn didactica para el fortalecimiento
de la creatividad y el compromiso en la formacién
online

2.1. Fundamentos teodricos de base

La concepcién pedagogica y didactica que se defiende, en primera
instancia, se dirige hacia la busqueda de alternativas que permitan la
formacion integral del estudiante universitario, en aras de lograr un
profesional comprometido con su sociedad y la especie humana en general.
En este proceso formativo, se persigue la integracion de todos aquellos
procesos y actividades que permiten la implicaciéon del estudiante en su
propia formacién, como centro del mismo.

Asi pues, segun Rodriguez et al. (2022, pp. 2-3):

En el Siglo XXI los avances en el desarrollo cientifico tecnoldgico son
impresionantes. Por sélo situar algunos ejemplos, descubrimientos como la
nanotecnologia aplicada a las diferentes ciencias, el empleo de células
madre, la robdtica y la impresion en 3D aplicadas a la medicina, la
produccion de alimentos transgénicos en la agricultura y las plataformas
virtuales en la educacion, con una enorme variedad de recursos didacticos
disponibles y posibilidades de cooperacion e interactividad ilimitadas.
Todas estas oportunidades son aplicadas universalmente en el desarrollo
de la ciencia, la tecnologia y en particular, a las Ciencias de la Educacion.

Histéricamente, un grupo importante de pedagogos ha destacado la
formacion integral del estudiante y ha insistido en que se convierta en el
centro del proceso formativo, entre ellos se subrayan (Horruitiner, 2006 y
Londorio, 2017).

Autores como Canovas y Chavez (2002), Horruitiner, (2006), Dominguez
(2007), Louzau (2009), Estrada y Benitez (2010) y Londofo (2017), citados
por Rodriguez et al. (2022, p. 3), defienden, ademas, que:

La formacion integral de los profesionales exige a los docentes la
autosuperacion constante para cumplir con su labor formativa, que
respondan a los objetivos de los programas de estudio de sus asignaturas,
que contribuyan al perfeccionamiento del estudio independiente, a la
ejercitacion de los contenidos y la utilizacion de los métodos y medios que
permitan la participacion y la autonomia que se demanda del estudiante.
Todo ello, para lograr el desarrollo en los estudiantes de conocimientos,
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habilidades, valores, capacidades y la formacion de un profesional capaz
de solucionar los problemas relacionados con su profesion y su sociedad.

Estas ideas permiten precisar la concepcion didactica que se defiende, que
parte de asumir de forma sistémica, el disefio del proceso de ensefianza-
aprendizaje, que abarca dialécticamente los componentes tradicionalmente
reconocidos (objetivo, contenido, métodos, medios, formas de organizacion
y evaluacién) como elementos mediatizadores de las relaciones entre los
estudiantes, el profesor y el grupo; donde el estudiante es el centro del
mismo (Garcia, 2018 y Padron, 2018, en Rodriguez et al., 2022, p. 3).
Unida a la idea anterior, se resalta la importancia de la colaboracion, la
interactividad y el intercambio con respecto a la informacion y los resultados
cientificamente fundamentados, asi como la renovacién y creacion
constante de los medios y recursos educativos que se utilizan. El desarrollo
acelerado de las TIC impone a las instituciones de educaciéon superior que
cuenten, sobre todo, con medios didacticos digitales que contribuyan
significativamente a lograr las competencias establecidas, segun Cabero
(2020, 2021).

En la actualidad se exige un marcado caracter autébnomo en la formacién
del estudiante, lo que se potencia través de la actualizacion en cuanto a los
objetivos y competencias a lograr, asi como desde la integracion de las TIC
en cuanto a las potencialidades para el intercambio y la colaboracién entre
estudiantes, y, entre ellos y el docente.

Este aspecto se aborda en investigaciones como Arancibia et al. (2020),
Padrén (2020), Poveda-Pineda y Cifuentes-Medina (2020). Dichos autores,
de forma general y por solo citar algunos ejemplos, abordan las
transformaciones que enfrentan las universidades para el uso e integracion
de las TIC en el proceso formativo.

En la actualidad, a pesar de todos los resultados que se obtienen y
muestran autores como los antes referidos y muchos otros:

Los docentes manifiestan insatisfacciones relacionadas con que sus
estudiantes no son participativos, proactivos, criticos, reflexivos, entre otros
elementos. Sin embargo, los medios de ensefianza y los materiales
didacticos que se les proporcionan no incluyen siempre actividades de
ensefianza-aprendizaje que estimulen estas capacidades, habilidades y
valores; no fomentan el interés personal, la busqueda de informacion y la
construccion propia del conocimiento; no se disefan a partir de sus
necesidades de formacién como sefala Ocafia (2012). Estas razones
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confirman la necesidad de la superacién del docente y la busqueda de
respuestas desde la didactica, que hoy se reclama, sobre todo si se
persiguen altos niveles de participacion y colaboracion del estudiante como
centro del proceso, que integre todas las posibilidades pedagdgicas,
didacticas y tecnologicas de avanzada y que se fomente, entre otros
elementos, la creatividad y el compromiso en la formacién online de los
profesionales (Rodriguez et al., 2022, p. 3).
La concepcion pedagogica y de la didactica de base que se defiende
esencialmente en este texto se enmarca en dos tesis fundamentales.
Primeramente, se defiende el término integracion, mas alla del uso o
adaptacion del proceso educativo a las TIC y sus potencialidades; para
concebirlo como un proceso sistémico con una estructuracion del proceso
educativo como un todo que ubica al estudiante en el centro mismo de su
formacion y que sistematicamente integra todas las tecnologias de
avanzada. Finalmente, la necesidad urgente del cambio y transformacion del
proceso educativo hacia un paradigma desarrollador y colaborativo desde
una solida concepcion pedagdgica y didactica dirigida a la formacion integral
del estudiante y que se complementa a partir de la integraciéon de las TIC.

2.2. La creatividad, algunos puntos de partida para su formacién

La creatividad, al ser también un proceso, puede ser promovida a través de
actividades especificas, pensadas para ese fin. Por ello, se requiere de un
contexto adecuado vy, principalmente, de estrategias planteadas por
especialistas, tanto en el tema, como en procesos educativos; de ahi la
relevancia de la participacion docente, pues es el docente quien tiene como
tarea el disefio, la implementacién, el seguimiento, la direccién y la
evaluacion de experiencias formativas (Valero-Matas et al., 2016, Abarca-
Cedeno y Marquez, 2019; Alvarado, 2019).

Es numerosa la bibliografia sobre la creatividad, por lo que solo se sefialan
los elementos esenciales y la importancia del rol del docente y del
estudiante para su formacién y desarrollo en la Educacion Superior.

En el estudio de la creatividad se acentua su estrecha relacion con las
necesidades, los intereses y los sentimientos, asi como la importancia de la
personalizacion en el proceso educativo y el cuestionamiento critico del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Unido a ello se resalta la necesaria
novedad en la seleccion y diversidad de métodos, medios y estrategias de
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evaluacion; en estas ultimas se considera esencial la determinacion de
indicadores que en cada actividad o tarea que desarrolla el estudiante se
determinen los indicadores que permitan valorar su nivel de creatividad, por
solo citar algunos elementos.

Se reconoce la importancia de asumir el papel del docente universitario en
la direccion del proceso docente-educativo (PDE) como su maxima funcion;
y, por consiguiente, como parte de este, del proceso de ensehanza-
aprendizaje (PEA). Aunque se valora también, la importancia de numerosos
enfoques y paradigmas educativos como el conductismo, el cognitivismo, e
incluso mas recientemente, el constructivismo social, que reconocen el
papel del profesor como mediador, acompanante, colaborador, guia,
orientador, ayudante, tutor, entre otras.

2.2.1. La creatividad en los estudios de ingenieria

La Pedagogia se ha convertido en una ciencia relevante para la formacion
de los ingenieros; como respuesta al crecimiento acelerado de la ingenieria,
la comunidad académica viene trabajando en los aspectos pedagogicos
actuales que exige dicha formacién. En este sentido, se afirma que el papel
de la educacién en ingenieria corresponde a la formacion de ingenieros
integrales, capaces de desempefiarse en el ambito educativo, investigativo
e industrial.

La ingenieria esta ligada al calculo y al pensamiento logico analitico. No
obstante, la creatividad es un componente importante que, muy pocas
veces, se toma en cuenta; generalmente se busca fortalecer otras
habilidades dejando esta postergada.

La creatividad es fundamental en cada ser humano, por tanto, uno de los
objetivos del proceso educativo debe ser impulsar el potencial creativo de
los estudiantes y ampliar de manera integral y equilibrada los sentimientos,
con la finalidad de que trasciendan sus formas de vida. La creatividad no es
pasiva, sino activa, disruptiva, original; se desarrolla con la practica y con la
reflexion en torno a las transformaciones que se puedan lograr.

La creatividad en el sistema educativo es de suma importancia, sin ella no
se podra lograr el desarrollo del pensamiento critico, los cambios educativos,
y la actitud innovadora de los estudiantes. En consecuencia, se deben
propiciar ambientes creativos que motiven al estudiante a investigar,
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explorar, conocer, aprender, profundizar en un area del conocimiento y
buscar nuevas respuestas, alternativas, problemas y soluciones.

Si la creatividad es fundamental en los objetivos curriculares, entonces es
tarea del docente planificar secuencias didacticas dinamicas, creativas y
participativas, en las que los estudiantes puedan desarrollar su imaginacion;
clases en las que predominen actividades novedosas que garanticen la
adquisicion de conocimientos tedérico-practicos y el perfeccionamiento de las
competencias profesionales.

El profesor innovador y creativo posee una disposicion flexible hacia las
personas, las decisiones y los acontecimientos; no solo tolera los cambios,
sino que esta abierto a ellos mas que otras personas; esta receptivo a ideas
y sugerencias de los otros, ya sean superiores, compaferos o inferiores;
valora el hecho diferencial; se adapta facilmente a lo nuevo sin ofrecer
excesivas resistencias; se implica en proyectos de innovacion. (De la Torre
y Violant, 2001, p.5)
Para que un ingeniero, en la sociedad actual, tenga éxito y sea creativo,
ademas de una base académica solida, debe poseer una amplia gama de
capacidades, habilidades y valores que exigen un sistema educativo que
forme profesionales con perfil investigativo, innovador, flexible, dinamico e
integral (Padrén, 2017).

Por otra parte, para que se desarrollen actividades de innovacion
tecnoldgica, es necesario que exista interés en resolver problemas o
necesidades que afecten a la sociedad, situacién que se da si los individuos
se cuestionan lo que sucede en su contexto, de modo que se generen
alternativas de solucion ante una pregunta de investigacion y una hipotesis.
Para que este proceso innovador se desarrolle, se requiere que los
profesionales que participan en el proceso de innovacion tecnolégica sean
creativos.

Segun Parra et al. (2014, p. 1):

Una parte esencial de la Educacion en ingenieria es la Educacion en
tecnologia, la cual se constituye en la base para la innovacién tecnoldgica
de un pais. La Educacién en tecnologia esta referida a la necesidad de
formar a los estudiantes para que encuentren soluciones pertinentes y
apropiadas a los problemas de un contexto particular, mediante el disefio y
posterior construccion de dispositivos tecnologicos.
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Segun Parra et al. (2014, p. 1), uno de los propésitos fundamentales de la
Educacion en tecnologia es posibilitar durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje, la formacién de ingenieros con habilidades para:

a) La creatividad.

b) La investigacion.

c) La transferencia tecnoldgica.

d) El emprendimiento.

e) La adaptacién a los cambios tecnolégicos.

Asi pues, Parra et al. (2014, p. 1) afirman que:

El desarrollo de estas habilidades permite que los ingenieros sean
profesionales aptos para dirigir procesos de innovacion tecnolégica. La
formacion de ingenieros con capacidad creativa es el pilar del desarrollo de
la mentalidad emprendedora e innovadora que se requiere para el
crecimiento econdémico y social de cualquier pais. La Educacion en
tecnologia debe ofrecer las herramientas necesarias para tal fin. En este
sentido, los paises no deben limitarse a la importacion, copia y trasplante
de tecnologias e innovaciones de caracter exdgenos, sino a ser productores
de tecnologias e innovaciones pertinentes y apropiadas.

2.2.2. Creatividad ¢Cémo medirla?

Existen diferentes acercamientos al concepto de creatividad, atendiendo a
multiples factores, diversas ciencias y al campo de investigacion a la que se
refiere. En la actualidad, creatividad es uno de los términos mas utilizados y
una de las principales competencias que exige el mercado laboral y la
sociedad en general. Para numerosos autores es una habilidad, para otros
es reconocida como capacidad y /o competencia, en algunas bibliografias la
relacionan con el pensamiento creativo, y en otras, lo sitian mucho mas
cercano a los sentimientos, motivaciones y cualidades de la personalidad.
Pero, mas alla de su definicidn, se considera fundamental profundizar en sus
caracteristicas y perfeccionar su desarrollo y formacion. (Tunis, et al., 2020)

Entre los principales autores que han estudiado la creatividad desde la
Psicologia se encuentra Vygotsky (1987), al considerarla como una funcion
psicolégica superior relacionada con la imaginacién y la actividad
sensoriomotora, mediada por la cultura, y que favorece el procesamiento de
la realidad.

Por mucho tiempo se consideré a la creatividad como un don que solo

poseian ciertas personas. Hoy muchas investigaciones han demostrado
que la creatividad es una herramienta a la que todos tienen acceso y que
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podra alcanzar mayor o menor nivel en dependencia de los métodos que se
utilicen para su desarrollo, pues puede desarrollarse si se aprovechan las
facultades personales y se complementa el trabajo educativo de la escuela
desde los primeros grados y hasta el nivel superior; se utilizan nuevos
métodos de solucidn para potenciar un pensamiento creativo; se intenta una
y otra vez la solucién que aparentemente no se alcanza y se escuchan y
analizan las criticas a las soluciones dadas inicialmente. (Zambrano, 2019,
p.357).
El fundamento anterior se defiende y fortalece al decir que “se ha
demostrado que al nacer todos los humanos tenemos capacidades creativas
bastante elevadas y que el entorno y la educacién recibida pueden
favorecerlas o, por el contrario, inhibirlas hasta hacerlas desaparecer”.

(Guilera, 2020, p. 31)

Segun la concepcion de Borroto (2018), el progreso de la humanidad esta
vinculado a la creacién como resultado histérico del desarrollo de la
sociedad, asi, entonces, la creatividad es una cualidad esencial del ser
humano desarrollada en su devenir histérico. La creatividad es considerada
hoy un fendmeno humano de caracter interdisciplinario, con valor educativo,
como actitud y como estrategia automotivante. Esta presente en todos
aquellos ambitos cientificos, profesionales y culturales en los que hay
actividad humana, y hoy son muchas las voces que se levantan en defensa
de una visibn mas abierta y plural de la creatividad, refiriéndola a grupos,
organizaciones, comunidades y a la sociedad como agentes y receptores de
ese modo de ser y actuar que converge en propuestas nuevas y con valor.

Creatividad es sin6nimo de pensamiento original, pensamiento creativo,
inventiva, imaginacion constructiva o pensamiento divergente. En general,
se concibe como la capacidad de crear, de innovar, de generar nuevas ideas
o conceptos, o nuevas asociaciones entre ideas y conceptos conocidos, que
normalmente llevan a conclusiones nuevas, resuelven problemas vy
producen soluciones originales y valiosas (Figura 9).
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Figura 9. ;Qué es la creatividad?

Creatividad es

I I

La capacidad

para soluciones originales y novedosas
generar

pensar lo que

ver lo que hacer lo que nadie se

todos ven nadiemasha ha atrevido a hacer

pensado

Fuente: elaboracion propia

Para medir la creatividad, De la Torre y Violant (2001, en Chavez, 2018, pp.
51-53) refieren algunos indicadores de la persona creativa como:
originalidad, flexibilidad, fluidez, elaboracion, analisis, sintesis, apertura
mental, comunicacion, sensibilidad para los problemas, redefinicién y nivel
de inventiva; algunos de ellos se presentan a continuacion:

Originalidad: es el criterio mas frecuentemente usado como indicador de
las personas creativas. La originalidad se refiere a lo unico, lo irrepetible, lo
primero en aparecer. Las personas con originalidad tienen la capacidad de
generar ideas nuevas y valiosas.

Flexibilidad: las personas creativas tienen flexibilidad en el pensamiento.
La flexibilidad se opone a la rigidez, a la inmovilidad, a la incapacidad de
modificar comportamientos, actitudes o puntos de mira, a la imposibilidad
de ofrecer otras alternativas o de variar en la ruta y en el método
emprendido. Los individuos creativos se destacan por su capacidad para
adaptarse a casi cualquier situacién y para arreglarselas con lo que esta
mano a fin de alcanzar sus objetivos.

Productividad o Fluidez: puede darse entre los no creativos, si se aisla de
los dos criterios anteriores. La persona creativa genera una gran cantidad
de respuestas, de soluciones.

Elaboracion: las personas creativas tratan sus producciones con detalle,
de manera cuidadosa y minuciosa. Tienen la capacidad de elaboracion que
les permite imaginar los pasos siguientes, una vez que se han concebido
las imagenes, pensamientos o frases.
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Andlisis: es la capacidad para descomponer mentalmente una realidad en
sus partes, de distinguir unos conceptos de otros. Las personas creativas
tienen la capacidad de analisis con la que pueden profundizar en la realidad
porque la contemplan desde sus interioridades y desde sus elementos
integrantes.

Sintesis: todas las grandes obras incluyen una sintesis acertada y personal
de la realidad. La sintesis es la mas alta manifestacion del potencial
creativo. La persona altamente creativa integra conceptualmente las partes,
sobrepasando los limites perceptivos o l6gicos.

2.2.3. Principios basicos de la creatividad
Alfonso (2015, p. 3) enuncia ocho principios de la creatividad:

La creatividad es un proceso.

La creatividad es una forma de pensar, ser y sentir.
La creatividad necesita de un producto.

El producto debe ser original y adecuado.

La creatividad es un potencial humano.

La creatividad precisa de la sancién social.

La inteligencia es un componente de la creatividad.
La creatividad es entrenable.

N>R~ LON =

La creatividad es proceso no lineal. Su estructura procedimental no tiene por
qué ser rigida, pues no es necesario que se dé siempre el mismo orden. En
este proceso se distinguen diversos momentos: identificacion del problema,
preparacion, generacion de respuestas, validacion de la respuesta,
comunicacion y, resultado.

Muchas investigaciones y perspectivas tedricas han conceptualizado la
creatividad como una forma de pensar o una forma de ser.

La creatividad involucra “un componente practico por el cual las buenas
ideas se hacen reales y factibles. La persona creativa sabe cémo hacer que
su idea se materialice, ya sea de forma directa (él mismo) o indirecta
(poniendo en marcha los mecanismos y recursos materiales y personales
para que la idea se convierta en una realidad)” (Alfonso, 2015, p. 4).
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Cuando se desea realizar “una intervencién para promocionar la creatividad,
ya sea en contextos educativos, institucionales, terapéuticos, empresariales,
entre otros, es importante entender el concepto de creatividad y contar con
un modelo tedrico que guie la intervencion” (Alfonso, 2015, p. 9).

El cuestionamiento creativo es también basico cuando se trabajan procesos
creativos. Es un tipo de cuestionamiento que no critica, no juzga, ni busca
defectos. Se niega a aceptar que el modo actual de hacer las cosas sea
necesariamente el mejor, y parte de la base de que es so6lo uno entre varios
posibles. El enfoque del cuestionamiento se aplica mediante diferentes
técnicas sistematizadas, entre ellas: Tormenta de ideas, SCAMPER, Seis
sombreros para pensar, por solo citar algunos.

2.2.4. Algunas técnicas de creatividad

Las técnicas de creatividad fomentan acciones creativas, tanto en las artes,
en las ciencias como en los negocios. Algunas técnicas son individuales,
mientras que otras pueden llevarse a cabo de manera grupal. Se centran en
una variedad de aspectos que conforman la creatividad, como son, por
ejemplo:

e Técnicas de generacion de ideas.

e Pensamiento divergente.

e Métodos de resolucion de problemas.
e Cambios en el entorno.

¢ Resolucion de conflictos.

e Expresion artistica.

e Terapia, entre otras.

Las técnicas individuales mas reconocidas son:

e Mapas mentales.

¢ Diagrama de pescado (causa-efecto).
e Pensamiento analdgico.

e Lista de atributos.
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Existen otras tales como:

e Usos no convencionales.

e (Qué pasaria si...?

e Aparato nuevo.

e Aficionado.

e Casos semejantes o caricatura, entre otras.

Algunas de estas técnicas pueden utilizarse en grupos de dos o mas
personas.

Las técnicas grupales mas utilizadas son:

e Tormenta de ideas.
e Lista de atributos.
o SCAMPER.

e Mapas mentales.

e Los5 jPorqué?

e Método 365.

e Delphi.

e Seis sombreros para pensar.
e TRIZ

e CREIN.

e Nueve ventanas.
e Matriz morfoldgica.

2.2.4.1. Tormenta de ideas

Es la técnica mas conocida para generar ideas, eminentemente grupal. Fue
desarrollada por Alex Osborn (especialista en creatividad y publicidad) en
los afios 30 y publicada en 1963 en el libro "Applied Imagination”. También
se le llama Brainstorming, torbellino de ideas, tormenta de ideas, remoli de
cervells, lluvia de ideas. El proceso creativo en esta técnica incluye un
conjunto de etapas:
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1° Calentamiento: Ejercitacion del grupo para un mejor funcionamiento
colectivo.

Ejemplo:

e Dar nombres de objetos que valgan menos de 6 soles.
e Nombrar todas las cosas de color rojo que se nos ocurran.

2° Generacion de ideas

e Se establece el numero de ideas al que se quiere llegar.
e Se marca el tiempo durante el que se va a trabajar.
e Se enuncian las cuatro reglas fundamentales que se mencionan a
continuacion:
o Toda critica esta prohibida.
0 Toda idea es bienvenida.
o Tantas ideas como sea posible.
o El desarrollo y asociacion de las ideas es deseable.

= |Los participantes dicen todo aquello que se les ocurra de acuerdo
con el problema planteado y guardando las reglas anteriores.

3° Trabajo con las ideas

Las ideas existentes pueden mejorarse mediante la aplicacion de una lista
de control; también se pueden agregar otras ideas. Osborn recomienda el
empleo de preguntas.

4° Evaluacion

Tras la generacién de ideas, el grupo establece los criterios con los cuales
va a evaluarlas.

Ejemplos:

e Rentabilidad de la idea.
¢ Grado de factibilidad.
e Grado de extensioén de la idea.

ISBN: 978-84-1122-574-8

Pagina 61



Diseino de secuencias didacticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la
formacién online
Padrén Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

2.24.2.Los 5 ¢Por qué?

Técnica para estimular las relaciones causa-efecto, es desarrollada por
Sakichi Toyoda. Usada principalmente por la compafia Toyota Motor
durante la evolucién de sus metodologias de manufactura. Se basa en
realizar preguntas para explorar las relaciones de causa-efecto que genera
un problema en particular.

El objetivo final es determinar la causa raiz de un defecto o problema (véase
Tabla 6).

Tabla 6. Esquema para realizar la técnica de los 5 por qué

Defecto Razon/Solucion

¢Porqué 1?7 | Problema o defecto

i Por qué 2?7 | ;Por qué ocurre eso?
0 q e *

i Por qué 37 i Por qué ocurre eso?
6 "
o

i Por qué 47 i For QUé ocurre eso?
¢Porqué 4?7 | 4P
»

\
\\\\\ N\

i Por qué 5?7 | ;Por qué ocurre eso?
¢ q e

e

Fuente: elaboracién propia

La respuesta a una pregunta origina una nueva pregunta (Figura 10).
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Figura 10. Sistema de preguntas en la técnica de los 5 por qué

Problema

}/) éPor qué? ////
éPor qué
A? ////
= éPor qué
B? ////
(. éPorqué
@ < J
¢Por qué
D? ////

Fuente: elaboracion propia

2.2.4.3. SCAMPER

Es una mezcla de varias técnicas, esta constituida por una lista de preguntas
que estimulan la generacion de ideas. El primero en plantear las preguntas
fue Alex Osborn (creador del Brainstorming). Posteriormente, Bob Eberle
disend el acronimo a manera de recurso nemotécnico.

S: Sustituir.

C: Combinar.

A: Adaptar.

M: Modificar — Magnificar.
P: Proponer otros usos.
E: Eliminar.

R: Reordenar / invertir.
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Tiene como punto de partida un objeto o idea base que se expone a
diferentes cuestionamientos para encontrar nuevos enfoques sobre el objeto
inicial; con objeto, también se hace referencia a un proceso, producto o
servicio. Con cuestionamientos se refiere a preguntas sobre el objeto que
orientan a realizar diferentes tipos de acciones.

La Figura 11 presenta un SCAMPER realizado sobre la marca Coca-Cola.

Figura 11. SCAMPER sobre Coca Cola

Bea

La Coca Cola ha empleado esta técnica varias veces para sus procesos de innovacion, obteniendo grandes resultados. A
continuacion, algunas de las preguntas que dieron el inicio a grandes cambios:

| SUSTITUIR
¢Puede sustituirse algln ingrediente de la formula de |a Coca Cola®?
¢Puede variar su nombre segin el sabor o cambio en algun ingrediente:
! limén, cherry, vainilla, Zera? ) i i i o
¢Puede variarse de latas a botellas para su distribucion? COMBINAR
¢Se puede mejorar el envase o logo combinando talentos?
¢Se pueden combinar nuevos sabores?
¢Se puede combinar su uso?

ADAPTAR o'
| ¢Se puede adaptar a las leyes de cada pais? .
MAGNIFICAR
Cambio de textura en envases.
Cambio en forma de venta: packs con mas unidades.
| PROPONER OTROS USOS Concursos para nuevos logos o botellas
- Sustituir  las bebidas alcohdlicas -
Acompafiamiento de comidas
- Cualquier perscna la puede tomar ] )
Eﬁmulante, al tener cafgina. . ELIMINAR
iSe puede reducir el nivel de azlicar?
) ¢Se puede eliminar la cafeina de la Coca Cola?
REORDENAR .
(Se puede cambiar la forma de despacho?
{Se puede cambiar la publicidad para un consumo moderado?
Fuente: tomada de la web: https://es-static.z-

dn.net/files/d3f/7c93413b27db1f9946b01482d242ece3.pdf
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2.2.4.4. Seis sombreros para pensar

Creada por De Bono (1985) y difundida en su libro Six Thinking Hats. Esta
técnica se basa en la combinacion de emociones, sentimientos y actitudes,
generados cuando alguien toma un sombrero y lo coloca sobre su cabeza.
Cada sombrero es de un color diferente y representa diferentes perspectivas
a partir de su significado, que se explican en la web IngenioEmpresa.

Los significados de los sombreros son los siguientes:

Sombrero azul: control y gestién, son las palabras que definen este
sombrero. Es el juez de la sesion, considéralo un moderador encargado de
controlar el orden de las intervenciones y los tiempos. Quien lo lleva, por lo
general, suele cerrar la sesion. También es util que los participantes se lo
coloquen para que adquieran la vision general del proceso.

Sombrero blanco: es neutral, es objetivo y basado en hechos y evidencia.
Quien se lo coloca debe evitar pensamientos subjetivos o guiados por
emociones, debe formar juicios, conclusiones y analisis objetivos.

Sombrero rojo: es pasional e injustificado. Quien toma este sombrero debe
dejar fluir todos los sentimientos, emociones, intuiciones, percepciones en
torno al tema; esto incluye enojo, miedos, tristezas y corazonadas. Todo se
expresa sin necesidad de justificacién alguna de parte de los asistentes y de
quien usa el sombrero.

Sombrero negro: opuesto al sombrero amarillo. ¢ Qué puede salir mal? Este
es el sombrero encargado de decirlo. Quien se lo coloca debe buscar el
punto negativo y pesimista de todo lo que se mencione en la sesién, por
tanto, debe estar al pendiente para detectar el peor escenario posible de
cada idea, alternativa y pensamiento.

Sombrero amarillo: Es el positivo. Un mundo perfecto es la visién de este
sombrero. Quien lo usa debe ser el optimista y positivo del grupo, encuentra
siempre ventajas y beneficios de las cosas en torno al tema, y también a lo
mencionado por otros sombreros. No obstante, todo lo que mencione debe
ser racional y justificado.
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Sombrero verde: Es el creativo. Este sombrero es curioso, imaginativo,
sofiador. Quien lo usa aportara ideas e iniciativas sobre el tema tratado y lo
ya mencionado, abriendo nuevas posibilidades para tomar las decisiones.
Se puede basar en otras técnicas como la lluvia de ideas.

La Figura 12 muestra un resumen de esta técnica.

Figura 12. llustracion de la técnica “Seis sombreros para pensar” (De Bono, 1985)

Técnica de los Seis Sombreros
A
ward ~ Bono 3%
— Rl U
1. @Eﬁposiﬁén de datos e informacion objetiva
2. ‘Exposicién de emociones, sentimientos e intuicion
6 Exposicion del punto de vista critico y negativo
: @Exposrcron del punto de vista optimista y factible
5. ‘Exposici'n de ideas nuevas y creativas
ﬁ-aﬂrganizacién del proceso y resumen de conlusiones

Fuente: tomada de la web: hitps://elcasopablo.com/2015/09/17/dinamica-6-

sombreros-para-pensar/
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2.3. El compromiso. Posiciones tedricas de base para su
formacion

2.3.1. Analisis pedagogico y didactico del compromiso como un valor

El tratamiento pedagodgico y didactico de los valores, y del compromiso
como parte de ellos, se basa en una de las tesis que defiende que, solo es
posible formarlos a partir del trabajo en grupo, la socializacion, el
intercambio y la colaboracién entre todos los participantes (profesor y
estudiantes). Unido a ello, la necesidad de la integracién entre lo cognitivo
y lo afectivo-volitivo en cada actividad, por considerarse en sus planos de
existencia (subjetivo, objetivo e instituido). Para lograr este proceso, se
requiere una fuerte motivacién durante toda la actividad que se realiza y la
necesidad de su intencionalidad desde la planificacion y direcciéon del
proceso educativo (Padrén, 2005, 2020).

Se defiende la importancia de la intencionalidad para la formacion de
valores, sentimientos, afectos, asi como para el desarrollo de la creatividad.
Elemento basico que debe planificarse desde el objetivo de la actividad; en
la identificacion de los métodos, estrategias, medios, y formas a utilizar para
su desarrollo; el tipo de actividad, hasta la determinacion de indicadores
para su evaluacion.

Segun Padron et al. (2021., p. 178):

Los valores, que como es conocido no son simples conceptos intelectuales,
su tratamiento y formaciéon van mucho mas all4, ya que tienen una
vinculacién profunda en el area afectiva de la personalidad, por cuanto
expresan significaciones personales. Implican, ademas, al area volitiva
porque surgen de una adhesién consciente, que no basta con desearlo,
sino que exigen reflexién, un profundo proceso de toma decisiones y de la
voluntad. Finalmente, afectan el comportamiento, dado su caracter
regulador e inductor y su manifestacion a través de la conducta; es alli
donde pueden valorarse y evidenciarse los valores.

La concepciéon que se defiende con respecto a los valores, parte de la
valoracién de la existencia objetiva y subjetiva de los mismos y su
repercusion en la orientacion pedagdgica para contribuir a su formacion y
desarrollo. Se defienden los valores como una de las estructuras
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fundamentales del sistema regulador inductor de la personalidad, donde el
proceso de valoracion juega un papel determinante en otras formaciones
psicolégicas tales como los intereses, las aspiraciones y los ideales, que
por su propia naturaleza son el resultado de un profundo proceso de
valoracion.

De acuerdo con Padrén et al., (2021, p. 186-187), sobre las bases descritas
se asumen los valores como:

Formacion psicolégica de la personalidad, predominantemente inductora;
que expresa el grado de importancia o significacion que adquieren para el
individuo los objetos, los fendmenos y las relaciones interpersonales en un
contexto determinado; en dependencia de las posibilidades que tienen de
satisfacer sus necesidades y se manifiestan a través de las normas de
relaciéon que el individuo establece hacia los mismos, y especialmente en la
convivencia con los demas miembros de la sociedad (Padron, 2020, p. 46).

Estas particularidades hacen mas complejo su tratamiento didactico por
numerosas razones, entre ellas y solo por mencionar algunas: la necesaria
planificacion intencionada, la imprescindible motivacion que logre la
implicacion del estudiante como centro de proceso, la vinculaciéon con el
modo de actuacion del profesional y los problemas que debe resolver en el
orden personal, grupal, social y profesional.

Se considera imprescindible profundizar en su tratamiento didactico,
encontrar alternativas para su desarrollo en los diferentes procesos
educativos, realizar intercambios de las buenas practicas, considerar sus
particularidades en el proceso docente-educativo universitario y la
implicacion consciente y planificada de todos los docentes aprovechando
las oportunidades que brinda la integracion de las TIC.

Un estudio tedrico del tema lleva a reflexionar sobre la necesidad del
intercambio y el analisis profundo, a partir de la insistente llamada a los
profesionales de la educacion en la formacién integral de la personalidad;
mas alla del desarrollo del pensamiento y el componente cognitivo.

Se enfatiza en la formacion de valores en la universidad a partir de una tesis
ampliamente trabajada, que aborda las particularidades que presenta la
personalidad del joven en la etapa universitaria. El desarrollo de su
autodireccion y la autovaloracién imprimen la urgencia de su tratamiento en
estas edades. Rodriguez y Garcia subrayan, ademas, la impostergable
exigencia social a todos los educadores y cada dia mas necesaria, a partir
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de las aceleradas transformaciones politicas, culturales y sociales a que
estan expuestos los jévenes (Rodriguez y Garcia, 2016).

Todo lo anterior permite defender ideas esenciales hasta el momento. En
primer lugar, que los valores forman parte de la personalidad por lo que
pueden y deben ser formados; el ser humano aprende y se forma durante
toda la vida, por lo que los valores como parte de ellos, también se
transforman durante toda la vida y debe intencionarse su educacion en
todos los niveles educativos.

En segundo lugar, en la formacion del ser humano y de sus valores como
parte de él, influyen todos los factores y medios, entre los que se subraya,
histéricamente, el papel de la familia y se reconoce ampliamente en la
literatura universal la responsabilidad de la escuela; y particularmente en
este caso, el rol esencial de la universidad en los valores que requiere cada
profesional para su desempefio.

Finalmente, se resalta la importancia del papel de la practica y la
investigacion, el significado para la profesion y el tratamiento a la
responsabilidad social, desde la integracion de acciones y actividades, que
permitan la busqueda de espacios para intencionar la formacién de los
valores que exige cada modelo y perfil del profesional.

En este sentido, se reconocen numerosos resultados que permiten
fundamentar las posiciones anteriores y a la vez, consolidar el tratamiento
pedagogico y didactico para el fortalecimiento del compromiso en la
formacion del profesional y sus particularidades en la educacion online.

2.3.2. Tratamiento conceptual del compromiso. Un acercamiento desde
las ciencias empresariales, psicologicas y pedagogicas

El analisis conceptual del compromiso ha sido estudiado por las ciencias
empresariales, psicolégicas y pedagdgicas. En ellas se relaciona el
compromiso, esencialmente, con la necesidad de una alta motivacion a
partir de las necesidades y expectativas del sujeto y con categorias como
los valores, en particular la responsabilidad y el sentido de pertenencia;
también se subraya el papel de la identificacidon e implicacion en la actividad
o tarea que se realiza; los niveles de esfuerzo que se involucran y de
participacién que realiza la persona, y finalmente un fuerte afecto positivo,
la satisfaccion y la voluntad para sacrificarse y dedicarse a la actividad que
lo conduzca a producir y crear (querer, hacer, esforzarse por hacer bien y
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mas, sacrificarse para hacer y crear haciendo). Todo ello, alejado de cumplir
por obligacion, por deber o por resignacion, sin involucrar la esfera afectivo-
volitiva (querer, desear, sentir afectos, bienestar, esforzarse, decidir
involucrarse y sacrificarse, sentido de pertenencia, altas expectativas para
el mejoramiento personal, grupal e institucional, por solo citar ejemplos)
(Rodriguez, 2016; Saldana y Cornejo, 2017; Neves et al., 2018; Huaynate,
2019).

En este orden de andlisis se valora, ademas, la investigacion realizada por
Estrada y Mamani, que concluye demostrando la correlacion entre las
variables compromiso organizacional y desempefio docente, con el
coeficiente de correlaciéon rho de Spearman entre las variables compromiso
organizacional y desempefio docente de 0,724 con un p-valor inferior al
nivel de significancia (p=0,000<0,05). Esto quiere decir que, mientras mayor
sea el compromiso organizacional de los docentes, mayor sera su
desempeno y viceversa (E. Estrada y Mamani, 2020).

Sobre este ultimo analisis, se acentua la necesidad del tratamiento del
compromiso docente y su relacion con la identidad profesional, a partir de
autores como (Van de Berg, 2002; Razak et al., 2009; Darling-Hammond,
2011; Selamat y Nordin, 2014; Fuentealba y Imbarack, 2014) quienes
sefalan entre otros elementos que los docentes, ademas, del dominio
didactico y de sus especialidad precisan del desarrollo de excelentes
habilidades interpersonales y por encima de ello, un profundo compromiso
personal para ensefiar y trabajar en las escuelas.

En este estudio se relacionan ademas de la identidad, otros términos
también trabajados en relacion con el compromiso, que ratifican el analisis
realizado hasta aqui, por ejemplo, buen desempefo, implicacion,
dedicacion, sentido de pertenencia, fuerte afecto positivo, satisfaccion y
responsabilidad, a lo que se suma la preocupacion y el profesionalismo
(Fuentealba y Imbarack, 2014; Menghi y Ofate, 2019).

Por otra parte, se enfatiza en que el compromiso puede ser intencionado en
los procesos de formacion docente y que se asume como aprendido en
interaccion con otros y en un determinado contexto, lo que hace directa
referencia a su caracter situado (Fuentealba e Imbarack, 2014). Tesis con
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la que se esta totalmente de acuerdo, asi como al interpretar autores que
defienden que el compromiso puede expresarse en tres dimensiones: en la
institucion docente y en el proceso de ensefanza-aprendizaje, que incluye
la preparacion del proceso de ensefianza y todo aquello a lo que va dirigida,
el aprendizaje de los estudiantes, en ultima instancia y su formacion
(Fuentealba e Imbarack, 2014).

Sobre esta base y a partir de lo analizado hasta el momento, se defiende la
idea de que, a mayor compromiso, mas altos seran los niveles de
creatividad del docente, al estar estrechamente relacionados con elementos
como los antes referidos: motivacion, responsabilidad, implicacion y
participacion. En este caso, se acentua la idea de que cuando el docente
esta comprometido, busca nuevas y variadas alternativas; se esfuerza por
desarrollar soluciones variadas y responsables con la mejor de las
opciones, aunque sea la mas compleja o trabajosa; se hace referencia a la
importancia de la participacion activa durante todo el proceso y el aumento
de la colaboracién e intercambio cuando se implican en la actividad (Holagh
et al., 2014; Cuesta, 2016; Lane et al., 2017; Vizcaino-Laorga et al., 2019).

Se considera recalcar la importancia de los estudios y modelos realizados
con respecto al compromiso organizacional. Estudios donde se subrayan,
dimensiones del compromiso organizacional, tales como el compromiso
afectivo, el compromiso normativo y el compromiso continuo. En evaluacion
del compromiso organizacional se consideran variables correlacionadas
que se han mencionado significativamente hasta el momento como: la
satisfaccion, motivacion, estimulacién moral y material, participacion y
comunicacion (Manas et al., 2014; Amponsah-Tawiah y Mensah, 2016;
Baez-Santanal et al., 2019).

2.3.3. Toma de posiciones y definicion del compromiso

La revisién tedrica realizada muestra importantes relaciones entre: el
compromiso, la creatividad, la innovacion, el liderazgo y el desempeno del
docente, lo que se revierte en un proceso docente educativo de mayor
calidad, y en ultima instancia, provoca un mejor aprendizaje y una formacion
mas integral del estudiante (Leithwood et al., 2008; Hunt et al., 2009; Murillo
et al., 2011; Hargreaves y Fullan, 2015; Horn y Murillo, 2016).

ISBN: 978-84-1122-574-8

Pagina 71



Disefo de secuencias diddcticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la
formacién online
Padrén Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

Finalmente, el compromiso es definido por los autores anteriormente
referidos como: valor, cualidad, capacidad, emocion, caracteristica del
desempenio o del liderazgo, estado psicoldgico, entre otras; en este caso, a
partir de todo el estudio, se asume como un valor.

Por tanto, el compromiso es un valor que, en apretada sintesis, se
conceptualiza como una formacion psicolégica de la personalidad,
predominantemente inductora, que expresa el grado de importancia o
significacion que adquieren para el individuo las actividades y relaciones
interpersonales en un contexto determinado; de ahi la importancia de la
motivacién para su desarrollo, y de la creatividad como manifestacion de su
desarrollo.

El compromiso se evidencia en el comportamiento del sujeto mediante su
participacion, el cual esta estrechamente relacionado y dependiente de la
dedicacion (que implica el esfuerzo y la voluntad para sacrificarse por el
desarrollo y resultado exitoso de la actividad), el sentido de pertenencia (que
incluye la implicacion e identificacion con la actividad), con valores como la
responsabilidad, laboriosidad y solidaridad por solo citar los mas
involucrados; y particularmente, en el proceso de la virtualidad y de
educacion a distancia, involucra altos niveles de colaboracion e intercambio.

Un mapa conceptual, permite la valoracion mas efectiva de la propuesta que
se realiza (véase la Figura 13).
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Figura 13. Representacion mediante un mapa conceptual de la definicion asumida

de compromiso

*Valor Que expresa el grado de importancia o significacién que adquieren para el individuo las actividades y
relaciones interpersonales en un contexto determinado

Creatividad
l * motivacion |

se evidencian

Estrechamente relacionados y en dependencia

| dedicacién I sentido de Otros
pertenencia valores

participacion

Que implica Que incluye Como por
ejemplo
[ esfuerzo ] [ voluntad ] [identificacién] -
responsabilidad
Que en el
b -
la laboriosidad
virtualidad Y Invelucra altos niveles de
de
educacién a solidaridad
J/

Fuente: elaboracion propia

El compromiso y la creatividad, como el resto de las formaciones
psicolégicas de la personalidad, pueden ser formados y desarrollados
durante toda la vida, y en este proceso, la escuela tiene un papel
preponderante para con su fortalecimiento. Consideraciéon de base para
afirmar que los docentes solo pueden formar el compromiso y la creatividad
en sus estudiantes, si estan comprometidos con su profesion y son
creativos; por ello, es necesario su fortalecimiento en los docentes y unido
a esto, los demas elementos con los que se relaciona, descritos
anteriormente.
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2.4, Particularidades psicolégicas del compromiso como parte de
los valores

Una vez planteadas las definiciones esenciales (formacién psicoldgica,
caracter regulador e integral, predominantemente inductor, determinante de
normas de relacion hacia los objetos y personas), se procede a caracterizar
psicolégicamente a los valores y se ofrecen las particularidades del
Compromiso:

1.

Todo valor es el producto de un proceso de valoracion. El compromiso
parte de los presupuestos tedéricos y experienciales relacionados con la
participacién y el nivel de implicacidén del sujeto en una actividad.

El compromiso, como una de las formaciones motivacionales de la
personalidad, que orientan e inducen la actividad del ser humano, y
dentro de la estructura de la personalidad tienen una estrecha relacion
con los conocimientos, las vivencias afectivas, los ideales, la voluntad,
y cuando son efectivos tienen capacidad para regular la conducta, se
manifiestan en el comportamiento.

Los valores tienen caracter bipolar, lo que permite que el compromiso
se desarrolle y refuerce frente a una actividad o se muestre totalmente
ajeno a ella. La presencia del compromiso enriquece todo tipo de
actividad, su ausencia la empobrece y entorpece.

Los valores se desarrollan en un proceso prolongado: se inician en las
primeras edades y contindan durante toda la vida. El tiempo de
permanencia en la escuela, durante el transito del ser humano por los
diferentes niveles tiene particular importancia, pues coincide con el
periodo mas intenso del desarrollo de cualidades morales. El desarrollo
de los valores es escalonado: en este proceso pueden distinguirse
etapas bien diferenciadas (Padrén, 2020). EI compromiso como parte
de ellos, se desarrolla y forma de la misma manera y con las mismas
particularidades.
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5. La gama de valores es infinita: por cuanto se corresponden con cada
una de las dimensiones del ser humano. Los valores interactuan entre
si: cualquier valor posee la cualidad de ser movilizador de los restantes
valores. Todo valor es clasificable de acuerdo con una escala de
significacion o importancia (Padron, 2020). Por ello, la formacién y
desarrollo del compromiso debe verse en estrecha relacion con el
conjunto de valores que pretende formar la institucion y sociedad a la
que pertenece el sujeto.

6. EI compromiso tiene un profundo caracter individualizado, en
dependencia de las vivencias particulares, los conocimientos y el nivel
de participaciéon en una actividad o proceso. Aunque es significativo
subrayar la importancia del grupo.

7. El compromiso es el resultado de la influencia de varios factores entre
los que se destacan la familia, la escuela y la comunidad.

8. El compromiso, como formacion psicoldgica, se forma y desarrolla en
la personalidad en estrecha relacién con otros valores, cualidades,
sentimientos, conocimientos, entre otros; en este caso, se considera
significativamente relacionado con la participacion, creatividad,
dedicacién, sentido de pertenencia, y con valores como la
responsabilidad y la laboriosidad.

2.5. Requisitos pedagégicos para el fortalecimiento del
compromiso

El analisis del compromiso, como una formacion psicolégica de la
personalidad, posibilita y condiciona una orientacién pedagdgica para su
formacion, desarrollo y fortalecimiento desde la Pedagogia, y en este caso
particular desde la Didactica.

1. Conocer y diagnosticar el desarrollo que ha alcanzado cada estudiante
en el compromiso hacia la carrera, la asignatura o curso, la tematica o
actividad especifica. Es importante reconocer que de ese desarrollo hay que
partir, para propiciar después, las actividades que permitan al individuo, por
si mismo, alcanzar niveles superiores.
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2. Cualquier proceso de formacion, desarrollo y fortalecimiento del
compromiso tiene que estar estrechamente vinculado con la vida cotidiana
e individual del estudiante. Se hace necesario partir de las necesidades del
individuo y desarrollar el compromiso a través de su actividad. En este
sentido, hay que relacionar el compromiso con algo que ya es significativo
para él, o crearle previamente la necesidad. Debe lograrse una
incorporacion sistematica y consciente de los estudiantes a las actividades
del centro, y utilizar al maximo las posibilidades que ofrece el proceso
pedagogico y didactico para fomentarlo, a través de la actividad de los
estudiantes, realmente como centro de su proceso de formacion.

3. Formar y desarrollar el compromiso implica un sdlido proceso de
interiorizacién que incluye:

- La motivacion.

- El deseo de participar, lograr que sienta emociones positivas y
satisfacciones cuando se implica.

- Que la participacion no se reduzca a la reproduccion, sino a la
creatividad, a la busqueda de nuevas alternativas, respuestas,
problematicas, actividades, etc.

- El sentido de pertenencia, que incluya la identificacion del estudiante
con la actividad que se realiza, y se logre su implicacion.

- Garantizar que lo nuevo que acaba de conocer adquiera una
significacion positiva para él.

- Latoma de decision por el estudiante, el asumir conscientemente su
papel, valorar las posibilidades reales de realizacién de la actividad,
la orientacion y los niveles de ayuda necesarios para su desempefio
en la misma.

- Ofrecer la posibilidad de participar en la planificacion, organizacion,
ejecucion, evaluacion y reajuste de la actividad.

- Que se logren el intercambio, la interactividad, colaboracion,
socializacién para promover la participaciéon implicacion y
creatividad del estudiante.

- Que se promueva la creatividad desde actividades creativas y
comprometidas; la motivacion hacia los resultados mas creativos,
asi como la evaluacion de indicadores sobre la creatividad y el
compromiso mostrado por el estudiante.
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4. Intencionar el proceso de formacién de valores y del compromiso como
parte de él, prestando especial atencion al fendmeno de la comunicacién y
fundamentalmente en:

v La relacion profesor-grupo.
v La relacion profesor-alumno.
v La relacién alumno-alumno.

5. Conocer las caracteristicas generales de la edad que tienen los sujetos a
formar. Es necesario, ademas, adecuar las cualidades que se quieren
formar y las actividades a realizar a las condiciones concretas del contexto
y a las caracteristicas tipicas del sujeto en la edad en cuestion. Lograr que
el grupo actue como un ente activo, para lo cual hay que conocer y
diagnosticar las caracteristicas grupales y las valoraciones que los mismos
realizan. Los criterios y opiniones que predominan en los grupos son fuentes
de formacioén y desarrollo del compromiso y de la creatividad. Este analisis
enfatiza en la importancia de la colaboracion, el intercambio y la
interactividad en la educacion y didactica a distancia.

6. Lograr que el docente propicie y contribuya a la unidad de influencias
sobre el estudiante, sobre la base de un proceso de formacién intencionado:

v Intencionar el proceso desde el objetivo de la actividad.

v" Ofrecer todos los niveles de ayuda y oportunidades al estudiante
para que se implique, a partir de su participacion como centro del
proceso.

v" Motivar durante toda la actividad.

v" Promover el co-disefio y la co-creacion de las actividades desde su
inicio y hasta la evaluacion y reajuste.

v Lograr un proceso de aprendizaje colaborativo.

v" Constituirse en un elemento coordinador y orientador del resto de
las influencias que recibe el estudiante de la sociedad, en especial,
de la familia y la comunidad.

v" Fomentar la unidad de accién del colectivo pedagdgico en el aula y
en la universidad.

v" Implicarse como docente y comprometerse con cada actividad y
proceso.
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2.6. Indicadores esenciales para la evaluacion de la creatividad y
el compromiso

Se ofrecen un grupo de indicadores a partir de la operacionalizacién de la
variable: “fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la formacion
online”, que permiten su evaluacion en una actividad didactica o
pedagdgica.

En este caso se selecciona como instrumento de evaluacion, la rubrica, por
considerarse entre los mas integrales; no obstante, se considera importante
subrayar que lo mas oportuno seria utilizar un sistema de instrumentos para
las diversas actividades que se planifiquen, por ejemplo, la lista de cotejo,
el portafolio, ejercicios practicos, simulaciones, juego de roles, estudio de
casos, entre otras.

En cuanto a la Rubrica para la valoracién del fortalecimiento de la
creatividad y el compromiso en la formacion online, se elabora teniendo en
cuenta la concepcion didactica que se ha defendido y el tratamiento teérico-
metodolégico desarrollado en este libro con relacion a la variable:
fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la formacién online.

La variable se trabaja en dimensiones orientadas en dos direcciones, en
primer lugar, la destinada a la valoracion en los estudiantes, y en segundo
lugar a la valoracion de la intencionalidad en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El objetivo de la rubrica se dirige a valorar el fortalecimiento del compromiso
y la creatividad en la formacién online. Es importante apuntar, ademas, que
en esta rubrica se utilizan dimensiones, como los valores que se trabajan,
que solo se esbozan sucintamente en su relacion intrinseca con la variable
definida, pero que llevan un analisis mucho mas profundo si se decide
formar, desarrollar o fortalecer cada uno de ellos (véase Anexo 1).
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Secciéon 3. Propuesta tedrico-metodolégica para el
diseno de secuencias didacticas que fomentan la
creatividad y el compromiso en la formacion online

3.1. Presupuestos de partida
3.1.1. El aprendizaje cooperativo (AC)

En este caso se significa el aprendizaje cooperativo (AC) por considerarse
una de las metodologias mejor documentadas y que trasciende el contexto
académico, al responder a las exigencias sociales y facilitar el desarrollo de
competencias de caracter general y valores como la cooperacion, el
liderazgo, la solidaridad y el trabajo en grupo, muy demandadas, tanto en el
contexto laboral como social (Bedregal et al., 2020).

Se enfatiza en que el aprendizaje cooperativo esta directamente
relacionado con la utilizaciéon de grupos pequefios, donde los estudiantes
trabajen juntos para mejorar su propio aprendizaje y cooperen con el
desarrollo del de los demas. Que se logre que los estudiantes no sientan
solo la satisfaccién de alcanzar sus metas y resultados, sino que los demas
integrantes de su grupo también lo alcanzan (Bedregal, et al., 2020).

En este método el rol del profesor como mediador es fundamental, segun el
constructivismo social, pero en la modesta opinidon de los autores de esta
obra, su papel va mucho mas alla, a la direccién del proceso formativo: en
la toma decisiones sobre los integrantes de los grupos, la intencionalidad
en los roles dentro del grupo, lograr la motivacién para el trabajo dentro del
grupo, la conduccion para el liderazgo y la creatividad colectiva, al planificar-
organizar-gestionar-acompanar y orientar al estudiante para su
participacién colaborativa.

El docente ayuda, motiva para que se ayuden y colaboren entre ellos, y
media para lograr la participacién del estudiante, para que se implique, se
involucre, desee colaborar y aprenda a hacerlo.

El estudiante en su rol busca, intercambia, gestiona la informacion; se
relaciona, ayuda a los demas, toma decisiones, participa, hace y aprende
con los demas y para los demas, y valora y se auto valora durante el proceso
formativo.
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El aprendizaje cooperativo insiste en que, aunque la relacion sea no frontal
y mediatizada, el docente debe lograr una comunicacién y un ambiente
colaborativo y de intercambio. Se enfatiza también, en la importancia de las
relaciones interpersonales y la formacion del grupo, por encima del
desarrollo cognitivo (Bedregal et al., 2020).

Estas posiciones se relacionan directamente con las dos direcciones que se
trabajan en la investigacion, el compromiso desde la innovacion, el trabajo
en equipo, la ayuda mutua y la implicacion del estudiante a partir de su
creatividad.

3.1.2. El co-disefio didactico (CD), pautas para su utilizacion

En este caso se asume como co-diseno didactico (CD), aquel que integra
la co-creacion en el proceso (Bovill et al., 2016). La co-creacion se concibe
cuando los participantes trabajan de manera colaborativa para crear
actividades, recursos, instrumentos evaluativos, tareas y cualquier otro
componente dentro del disefio metodoldgico-tecnolégico del proceso de
ensefanza-aprendizaje (PEA).

El (CD) se manifiesta durante todo el proceso de ensenanza-aprendizaje,
de manera colaborativa y con la guia y orientacion docente, desde su
planificacion inicial hasta su terminacion y evaluacion final, como
metodologia basica para que el estudiante sea el centro de su proceso de
formacion. El CD insiste en involucrar a los estudiantes de dos formas; en
primer lugar, y predominantemente, en el aprendizaje, la ensefianza y la
evaluacion; y, en segundo lugar, en la gestién educativa y los niveles de
ayuda para los demas estudiantes.

Por otro lado, se asumen posiciones de autores como Santana y Perez
(2020, pp. 26-27), al referir sobre el CD que:

La implicacion de los alumnos va a influir tanto en la toma de decisiones
sobre como se desarrolla el aprendizaje y en qué tipo de tecnologia
satisface mejor sus necesidades educativas”, como en la contribucion al
desarrollo de estrategias de autorregulacion en el aprendizaje. Ademas, la
co-creacion es beneficiosa en el proceso de ensefianza-aprendizaje debido
a que se mejora el ambiente de aprendizaje, la motivaciéon y la
metacognicion en los participantes directos, asi como la calidad del disefio
educativo del curso o del curriculo, y la forma de ensefiar.
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Sobre las bases descritas, se subraya la importancia del co-disefio
educativo (CE) y el co-diseno didactico (CD), en el cual, la participacion del
estudiante no se limite a su presencia, retencion y creacion de comunidades
de aprendizaje (Kaminskiene et al., 2020), sino mucho mas importante, que
se les haga participes en la toma de decisiones en cuanto a su proceso
formativo (Santana y Perez, 2020).

Estos elementos (el CE y el CD) consolidan la concepciéon desarrollada
sobre el Proceso docente-educativo y el PEA que se ha defendido.
Concepcion que subraya el papel del profesor el dirigir el proceso de
formacion, ya que lo organiza, planifica, gestiona y forma parte de su
ejecucion. Asimismo, determina los objetivos, contenidos, estrategias y
formas de organizacién que deben predominar, asi como el sistema de
actividades y el sistema evaluativo. Todo lo cual se va consolidando,
transformando, fortaleciendo y complementando con la participacion del
estudiante, a partir de la intencionalidad y guia del docente desde el CD.

Ademas, el profesor tutela el proceso de elaboracion conjunta del sistema
de actividades y tareas, acompana al estudiante durante todo el proceso de
formacion, y orienta hacia la busqueda de nuevos problemas, alternativas
y/o posibles soluciones. De igual forma guia el completamiento del sistema
evaluativo que inicialmente se propone, colabora en las actividades, y
ofrece diversos niveles de ayuda para lograr la individualizacién.

Finalmente, coordina el proceso de autoevaluacion, conduce la co-
evaluacion e integra todos los elementos para la evaluacion colectiva y la
valoracién final de cada estudiante y del proceso, manteniendo la
imprescindible relacién entre las actividades y el modelo de actuacion
profesional, los campos de accién del ingeniero con las tematicas de la
asignatura hacia el logro de los objetivos propuestos en el programa y en
cada clase y/o actividad educativa.

3.2. Secuencia didactica para la formacién online
3.2.1. Conceptualizacion

El analisis realizado de los antecedentes tedricos, la bibliografia revisada y
la experiencia de los docentes permite iniciar la propuesta de una secuencia
didactica, desde la precision de las posiciones que se defienden con
relacion a la didactica.
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Se sostiene que la didactica es la ciencia que se encarga del estudio del
proceso de ensefianza-aprendizaje y la didactica de la formacién a distancia
requiere de una concepcion de este proceso, con sus particularidades para
la modalidad semipresencial y online, como se ha desarrollado en los temas
anteriores. En este caso solo se precisaran las ideas esenciales para la
presencialidad y posteriormente, sus particularidades para la formacion a
distancia.

En primera instancia, se asume como base imprescindible para el
tratamiento de una secuencia didactica, el dominio que debe poseer el
docente de la ciencia que imparte y del modelo del profesional al que dirige
su formacion. Unido a ello, la derivacion gradual de los objetivos /
competencias para la determinacién de las actividades, en su relacion de
dependencia y subordinacion de los componentes curriculares y didacticos,
como se muestra sintéticamente en la siguiente figura (véase Figura 14).

Figura 14. Derivacion gradual de los componentes curriculares y didacticos

Derivacion gradual de los componentes curriculares y didacticos

ﬁodeio/ Diagndstico/ Perfil profesiorh
/Disciplina / Médulo

(Asignatura / Curso
Ejes transversales \

Malla curricular w

Secuencia
didactica

Clase / actividad
educativa

Programa / Sumilla

k \ \ = — [ ‘Silabo ]

A

Fuente: elaboracion propia

Por ello, se debe primero estudiar y dominar el modelo o perfil del
profesional como también se le conoce, sobre esa base la disciplina o
modulo al que pertenece la asignatura o curso que se va a impartir y valorar
los objetivos o competencias que deben lograrse en este nivel para, a partir
de ello, estudiar el programa o silabo del que se disefiara la secuencia
didactica.

ISBN: 978-84-1122-574-8

Pagina 82



Disero de secuencias didacticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la
formacion online
Padron Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

En un segundo orden de ideas, la concepcién didactica se reconoce, a partir
de la integracion sistémica de sus componentes y categorias
fundamentales, y el papel y lugar de cada uno de ellos, donde prevalece el
estudiante como centro de este y el objetivo o competencia con el caracter
rector en la planificacion. Componentes histéricamente reconocidos y
trabajados, pero que adquieren en la actualidad y con la virtualidad,
caracteristicas y particularidades diferentes, que se han trabajado y se
particularizan para la formacion online.

En tercer orden, la transformacién de cada uno de sus componentes en su
disefio para una secuencia didactica dirigida a la modalidad presencial,
semipresencial y online, reconociendo su diferenciacion y particularidades
distintivas.

Finalmente, la abstraccidn de sus partes para el analisis pormenorizado y
particular, sin obviar el caracter sistémico, se resume en la siguiente figura
(véase Figura 15).

Figura 15. Relacion sistémica entre los componentes de la didactica para la
formacion a distancia

Didactica para la formacion online

Objetivo / =
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Fuente: elaboracion propia
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En este sentido, se valoran las peculiaridades de cada componente, las
caracteristicas de los estudiantes y del grupo en general y de todas las
potencialidades de los entornos de ambientes virtuales y las tecnologias de
avanzada, que imponen nuevos requisitos para el resto de los componentes
didacticos (Objetivo o competencia, contenido, estrategias, métodos,
formas de organizacion y el sistema evaluativo), en su relacién sistémica,
integradora y flexible. Todo ello atendiendo a las particularidades del
proceso de ensefianza-aprendizaje online y que se explicitara en detalle en
la metodologia posteriormente.

A partir del analisis anterior, se conceptualiza la secuencia didactica para la
formacion online como: la elaboracién, organizacion, direccion, valoracion y
ajuste del proceso de ensefianza-aprendizaje para el logro de los objetivos
0 competencias previstas, a partir de la identificacion del contenido y la
utilizacion de tecnologias, recursos y actividades sincronicas y asincronicas,
donde se prioriza la orientacion y los distintos niveles de ayuda con la
aplicacion de estrategias, métodos, procedimientos y técnicas que ubiquen
al estudiante en el centro del proceso a partir de la motivacién, la
individualizacién y la colaboracion, utilizando las formas de organizacion y
los distintos tipos y formas de evaluacion.

En la siguiente figura puede apreciarse la representacion de una secuencia
didactica con las relaciones de jerarquia, subordinacién y colaboracion
entre sus componentes (véase Figura 15).
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Figura 15. Estructura de una secuencia didactica para la formacién online
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Fuente: elaboracion propia
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En la elaboracion de una secuencia didactica para la formacion online, se
ofrece un grupo de sugerencias desde la concepcion que se ha desarrollado
hasta aqui, la cual integra los fundamentos tedricos y puntos de partida
sobre la creatividad y el compromiso; el rol del estudiante, del profesor y del
grupo; las estrategias didacticas, las metodologias activas de ensefianza-
aprendizaje, el codisefo didactico y el aprendizaje cooperativo.

Antes de ofrecer la metodologia para la elaboracion de una secuencia
didactica para la formacion online, se considera oportuno subrayar que con
el disefio e implementacion de solamente una secuencia didactica es
imposible la formacién, desarrollo o fomento de la creatividad y el
compromiso.

Esto se debe a que ambos elementos, como se ya se ha explicado,
requieren de una incorporacion sistematica y consciente de los estudiantes,
y de la intencionalidad en todo el proceso docente-educativo, de utilizar al
maximo las posibilidades que ofrece la Pedagogia y la didactica para
fomentarlos, a través de la actividad y la comunicacion de los estudiantes,
como centros de su formacion.

3.2.2. Metodologia para la elaboracion de una secuencia didactica para
la formacion online

En primera instancia, se hace necesaria la determinacion de los
componentes que conforman la metodologia para la elaboracién de una
secuencia didactica para la formaciéon online (MeSDidFO), los cuales se
presentan en la siguiente figura que muestra, ademas, las relaciones de
jerarquia, colaboracion y subordinacién entre ellos (véase Figura 17).
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Figura 17. Metodologia para la elaboracion de una secuencia didactica para la

formacion online

Metodologia para la elaboracion de una secuencia
diddctica para la formacién online

Componentes

Objetivo
2da etapg

1ra etapa: Disefio Direccion del proceso
metodoldgico- de ensefianza Fare oser
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aprendizaje proceso de ensefianza

Imprescindible para
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* Acciones y base

¢ Objetivo * Procedimientos orientadora

Fuente: elaboracion propia

El primer componente de la metodologia, como puede apreciarse, es el
objetivo, del cual se derivan las tres etapas que se desarrollan con una
relacion de dependencia y colaboracion para lograrlo. Cada etapa esta
compuesta, a su vez, por su objetivo especifico, los procedimientos,
acciones y la base orientadora que permiten su aplicacién en la practica,
como se explica detalladamente a continuacion.
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Metodologia para la elaboracion de una secuencia didactica para la
formacion online

Objetivo: disefiar una secuencia didactica a partir del trabajo cientifico,
metodolégico y tecnoldgico que permita el mejoramiento del proceso de
ensefanza-aprendizaje para la formacién online de los profesionales.

Etapas

1ra. Etapa: Diseno metodolégico-tecnolégico del proceso de
ensefianza-aprendizaje

Objetivo: definir la estructura metodolégica y tecnolégica del proceso de
ensefanza-aprendizaje para la formacion online, a partir de la concepcién
didactica que defiende al estudiante como centro del proceso.

Procedimientos, acciones y base orientadora

1.1. Determinacion de las condiciones previas y derivacion curricular,
pedagdgica y didactica

Acciones y base orientadora

A. Valoracion de las condiciones objetivas que poseen los estudiantes
y sus caracteristicas y requisitos previos para la clase. Es importante
qgue el docente domine la caracterizacion de sus estudiantes, solo asi
podra elaborar una estrategia en la que este sea el centro del
proceso y pueda participar en su disefio, planificacién y desarrollo.
También debe conocer a qué tecnologias tiene acceso el estudiante.

B. Determinacion de los elementos esenciales del contexto. Entre los
cuales el docente debe identificar las problematicas vy
potencialidades personales y profesionales de los estudiantes para
que las actividades y tareas respondan a la realidad objetiva y se
logre el objetivo.
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C. Integracion con los procesos universitarios. El docente debe
determinar los elementos investigativos y extensionistas o de
responsabilidad social que se intencionaran en esta clase o actividad
en dependencia del objetivo a lograr.

D. Relacién con el modelo del profesional. Como se ha fundamentado
para el disefio de la secuencia el docente debe partir de la derivacion
gradual de los objetivos/competencias del Perfil profesional a las de
Disciplina/Médulo; de ellas, debe determinar con cual se relacionan
las del curso/asignatura que se evidencian en el programa/silabo, y
de cual de ellas se deriva en este caso, la de la secuencia didactica
de la clase o actividad educativa.

E. Identificacion del problema profesional. ElI docente puede
previamente identificar el o los problemas profesionales que
trabajara desde la secuencia didactica o identificarlos de conjunto
con los estudiantes.

1.2. Elaboracion del objetivo

Acciones y base orientadora

A. Determinaciéon de la habilidad general o capacidad (segun
corresponda, en dependencia del nivel de complejidad que se
intente trabajar y en derivacion de los objetivos del curso y/o
asignatura). Esto responde a la pregunta: ;qué debe lograr el
estudiante en esta secuencia? Por ejemplo: valorar, resolver,
calcular, disefiar, comparar, entre otras habilidades generales; se
concibe la posibilidad de desarrollar capacidades, pues puede ser
una secuencia de cierre de una asignatura o curso, siempre y
cuando sea posible de realizar por el estudiante de forma online.

B. Identificacién del contenido (objeto) que se desea desarrollar para
el logro de esa habilidad o capacidad, teniendo en cuenta que
contenido es mucho mas que conocimiento (hechos, teorias,
conceptos, leyes, etc.); contenido entendido como aquella parte de
la cultura que se pretende intercambiar para la formacion del
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estudiante y que integra: el sistema de conocimientos y el cémo
hacer, con qué herramientas hacerlo y el aprendiendo a “ser”. Por
tanto, los conocimientos y el sistema de modos de actuacién
(acciones, procedimientos, operaciones, etc.); experiencias de la
actividad creadora (sistemas de modos de actuacién
individualizados, elaborados por el sujeto y adecuados a sus
potencialidades); sistema de normas de relaciones (sentimientos,
emociones, valores, creatividad, entre otros). Pero, no subdividido
en taxonomias, sino todo lo contrario, el objetivo integra todos los
elementos del contenido, sobre la base de que puede formarse
eficientemente aquello que se intenciona, planifica, organiza,
facilita y controla. En este caso se resalta, ademas, la importancia
de la esencialidad del contenido, pues con las tecnologias el
estudiante busca, gestiona e identifica toda aquella informacion que
considere importante para el logro del objetivo, con la ayuda y
orientacion del docente si fuera necesaria.

Determinacion de la finalidad ¢para qué el estudiante debe
alcanzar esa habilidad o capacidad, para qué necesita ese nivel de
desarrollo del contenido, para su vida futura personal o profesional?
La finalidad es la que permite contextualizar y trabajar desde
cualquier actividad (clase, curso) con el modelo del profesional o
las competencias del perfil del profesional.

Resultando de la siguiente manera la estructura del objetivo: habilidad-
capacidad + contenido + finalidad.

1.3. Seleccion vy presentacion del contenido

Acciones y base orientadora

A.

Identificacién esencial del contenido. Priorizando lo fundamental, ya
que el aprendizaje tiene lugar durante toda la vida y se refuerza la
necesidad de aprender a aprender y a estudiar de forma auténoma,
siempre que el contenido sea significativo y se ofrezcan todas las
posibilidades para buscar, gestionar y socializar la informacion y el
conocimiento recibido. También, es importante concebir el contenido
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en la integracion de conocimientos, habilidades, capacidades,
experiencias de la actividad creadora y normas de relacién con el
mundo.

B. Determinacion o elaboracion del texto basico. El docente elabora o
utiliza un texto basico para la asignatura o curso, ademas, en cada
secuencia debe seleccionar el contenido especifico que trabajara y
ofrecer al estudiante todas aquellas referencias que puede consultar.
En este caso, también resulta muy valiosa la participacion del
estudiante en la busqueda, gestion y colaboracion de materiales que
revisara posteriormente el docente, antes de compartirlos con todo
el grupo.

C. ldentificacién y elaboracion de los recursos didacticos digitales. Es
importante que el docente diversifique creativamente los recursos,
de forma tal, que todos los estudiantes puedan acceder y auto
preparase (etiquetas, presentaciones en PowerPoint, videos, libros
electrénicos, url, etc.). También, los estudiantes juegan un papel
preponderante en la gestion, colaboracion y elaboracién de los
recursos (CD).

1.4. Determinacion de los métodos, técnicas y procedimientos

Acciones y base orientadora

A. Motivacion constante. El docente debe prever la motivacion a partir
de diversos recursos y actividades desde el inicio y hasta el final de
la secuencia; lo que se nutre con la participacidén y co-creacion y el
aprendizaje colaborativo de los estudiantes.

B. Utilizacibn de un organizador grafico. Resulta muy util para los
estudiantes la representacion de los elementos de la estrategia para
cada momento (introduccioén, desarrollo y cierre), lo cual es posible a
través de la ruta de aprendizaje, el mapa del curso o del tema, una
infografia que integre los recursos, actividades, entre otros. En esta
accién resulta también muy valiosa la co-creacion.
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C. Diversificacion de métodos, técnicas y procedimientos para propiciar
la participacién. El docente debe prever y planificar la clase a partir
de varios métodos para lograr el objetivo propuesto sobre la base de
los diversos estilos de aprendizaje de los estudiantes. Debe
seleccionar, ademas, como los va a implementar durante los tres
momentos (introduccion, desarrollo y cierre), y qué técnicas y
procedimientos apoyaran, para complementar la estrategia a seguir
segun se ha explicado anteriormente; siempre con el criterio de que
el estudiante constituya el centro del proceso.

Entre los métodos mas utilizados que propician la participacién del
estudiante en la actualidad se encuentran: aprendizaje basado en
juegos, en problemas y en proyectos, simulacion, dramatizaciones,
elaboracion conjunta, estudio de casos, aula invertida, aprendizaje
cooperativo, co-creacion y co-disefio, entre otros.

Las técnicas para propiciar la participacion son diversas; en la
literatura se ofrecen abundantemente los requisitos para su
identificacion y aplicacién, y se brindan numerosas propuestas de
acuerdo con diversas clasificaciones y segun el momento u objetivo
a seguir: de presentacion, sensibilizacion y despedida, asi como
particularmente para el analisis, trabajo en equipos, evaluacion,
cierre, entre otras. El docente debe seleccionar en cada caso, la
técnica que va a utilizar segun el objetivo, contenido y caracteristicas
de los estudiantes. Finalmente, se defiende que lo mas importante
es que el docente llegue a crear sus propias técnicas y los
procedimientos para su aplicacion. Aunque pueden referirse algunas
de las mas conocidas y con demostrado éxito como: Lluvia de ideas,
Al final del tunel, DAFO, Qué traigo y qué me llevo, PNI, La doble
rueda, La reja, La meta, Los 5 ;Por qué?, Tiro al blanco, Seis
sombreros, Regalo espiritual, entre otras.

D. Planificacion y disefio de actividades creativas y motivadoras. En
funcién de los métodos, técnicas y procedimientos a desarrollar en
los tres momentos (introduccion, desarrollo y cierre), se planifican y
elaboran las actividades necesarias para que el estudiante logre el
objetivo propuesto. Debe prestarse especial atencion a las
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orientaciones en cada actividad, y preverse los niveles de ayuda
necesarios para cada estudiante. Es importante que se disefien
actividades y recursos en los tres momentos (introduccién, desarrollo
y cierre) para la motivacion, cooperacién e individualizacion del
proceso. A partir de la diversidad y busqueda novedosa de
actividades y recursos, es importante que el docente despierte la
curiosidad de los estudiantes, cree la necesidad de buscar nuevas
alternativas de solucion y nuevas vias para socializarla, identifique
contradicciones y se esfuerce por llegar a niveles mas altos en sus
respuestas y actividades, a partir de sentirse motivado vy
comprometido con el curso.

E. Valoracién e incorporacién del trabajo en equipo y la colaboracion.
Ademas del trabajo en equipo entre los estudiantes del curso, debe
intencionarse la busqueda de ayudas, la necesidad de intercambio y
colaboracién con estudiantes de otros afos y carreras profesionales.

F. Planificacion del tiempo de duracién de la secuencia y de cada
actividad. Es importante subrayar que el intercambio que debe
provocarse entre el docente y el estudiante y entre los estudiantes
no es solo el momento del encuentro sincrénico online o presencial;
sino durante todo el proceso de duracion, desde la motivacion inicial
hasta el préximo encuentro o secuencia.

1.5. Elaboracion de la estrategia evaluativa

Acciones y base orientadora

A. Determinacion y disefio del sistema evaluativo. En la planificacion y
elaboracion de las actividades para la evaluacién debe tenerse en
cuenta la relacién jerarquica y de coordinacion entre todas ellas para
la integracion y valoracion final de los resultados del estudiante.
Deben aprovecharse todas las alternativas, tipos, formas, recursos,
tecnologias y posibilidades sincrénicas y asincrénicas, y otras
tecnologias de avanzada durante los tres momentos (introduccion,
desarrollo y cierre). Es importante, ademas, acentuar que se deben
integrar en la clase o durante el curso, los diferentes tipos de
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evaluacion: heteroevaluacion, co-evaluacion y autoevaluacion,
siempre que sea posible.

B. Determinacion de indicadores de evaluacién. Para cada actividad
evaluativa deben determinarse y compartir con los estudiantes los
indicadores de evaluacion, lo que resulta mucho mas productivo
cuando se determinan junto al estudiante. Es importante que se
determinen indicadores relacionados, no solo con los conocimientos
y habilidades o procedimientos, sino también, con los valores, la
creatividad, la cooperacién, el trabajo en equipo, entre otros.

C. Elaboracion de instrumentos de evaluacion. Resulta significativa la
co-creacion y el aprendizaje colaborativo en la elaboracién de los
instrumentos y demas acciones para la evaluacion de las actividades
y la evaluacion final.

2da. Etapa: Direccion del proceso de ensenanza-aprendizaje

Objetivo: implementar el disefio metodolégico-tecnolégico para el reajuste y
adecuacion a los estilos de aprendizaje y necesidades de los estudiantes en
la formacién online.

Procedimientos, acciones y base orientadora

2.1. Orientacion, ejecucion y acompafnamiento para la participacion del
estudiante

Acciones y base orientadora

A. Participacion y compromiso. Sobre la base de las actividades vy
recursos disefiados, el docente debe ir monitoreando durante todo el
proceso la participacién de todos los estudiantes y utilizar e
incrementar actividades, recursos y otras tecnologias que
condicionen la implicacién y el compromiso de todos.
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B. Intercambio permanente con los estudiantes. Se pueden utilizar las
redes sociales, el correo electrénico y todas aquellas alternativas que
se consideren oportunas para la interaccion entre los docentes y
estudiantes, y entre los estudiantes para el logro de una
comunicacion asertiva.

C. Elaboracién de nuevas actividades y recursos. Durante el proceso
de ensefianza aprendizaje se va enriqueciendo la estrategia
planificada y disefiada, a partir de los resultados que van mostrando
los estudiantes. Se debe valorar la necesidad de incorporar otras
actividades o recursos que fomenten el interés, el sentido de
pertenencia, la motivacién, entre otros.

D. Aclaracién de dudas. Es importante que el docente utilice todas las
opciones posibles para que el estudiante se sienta en confianza y
encuentre todas las vias y alternativas tecnoldgicas y personoldgicas
para la aclaracion de sus dudas (de forma sincrénica o asincrénica)
y se sienta motivado para continuar investigando solo-sobre el tema
en cuestion.

E. Individualizacion del proceso. A través de la utilizacion de diversas
actividades, recursos y del intercambio constante, se debe lograr la
personalizacion del proceso, y que cada estudiante alcance los
resultados esperados. En este caso la colaboracion, el trabajo en
equipos y el co-disefio resultan muy utiles.

2.2. Adecuacion y co-creacion de actividades y recursos

Acciones y base orientadora

A. Readecuacion del proceso. El docente ira valorando y reajustando
durante la implementacion (antes, durante y después de los
encuentros), sobre la base de la creacion colectiva, el trabajo
colaborativo y las respuestas y resultados de los estudiantes en cada
actividad.
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B. Revision de la motivaciéon y evaluacion constante. Debe valorarse
durante la ejecucion del proceso, el nivel de cumplimiento del
objetivo en los estudiantes y su implicacion y motivacion, para
reajustar el proceso con su participacion y propuestas.

3ra. Etapa: valoracion y ajuste del proceso de ensefianza-aprendizaje

Obijetivo: valorar el desarrollo del proceso de ensefanza-aprendizaje para el
ajuste y perfeccionamiento de la formacién online, a partir del co-disefio y el
aprendizaje cooperativo.

Procedimiento y base orientadora

3.1. Valoracién del cumplimiento del objetivo propuesto

Acciones y base orientadora

A. Revision y andlisis del cumplimiento del objetivo por cada uno de los
estudiantes. Ademas de la valoracion del docente, se recomienda la
auto evaluacién del estudiante, para que en este intercambio
comprenda y valore dénde debe continuar trabajando y como, para
poder lograr el cumplimiento exitoso del objetivo de la secuencia y
del curso.

B. Elaboracion de estrategia de motivacion y reforzamiento. Al cierre de
la secuencia, el docente junto al estudiante debe elaborar una
estrategia de ayuda y motivacién para los estudiantes que no
lograron los objetivos. En este caso, es muy efectivo incorporar a los
estudiantes mas aventajados en la propuesta de actividades y
alternativas de reforzamiento sobre la base del aprendizaje
cooperativo y el co-disefo.

3.2. Ajuste para la préxima secuencia o curso

Acciones y base orientadora

A. Andlisis de los resultados de la evaluacion del proceso. El docente
debe estudiar los resultados de las técnicas aplicadas para la
evaluacién del proceso, y reajustar su proxima secuencia didactica
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para solventar las nuevas exigencias de los estudiantes, sus
inquietudes y las debilidades detectadas.

B. Motivacion para la préxima secuencia o curso. Elaboracion de una
actividad o recurso que mantenga motivado a los estudiantes para la
préxima secuencia o curso, despertando su curiosidad, interés vy
deseos de estudiar e investigar al respecto.

Finaliza este acapite, con la representacién grafica ampliada de la
“Metodologia para la elaboracién de una secuencia didactica para la
formacion online”, que se le propone a continuacion en la figura 18.

Figura 18. Representacion gréfica ampliada de la “Metodologia para la elaboracion

de una secuencia didactica para la formacion online”
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3.2.3. Particularidades de la Metodologia para la elaboracion de una
secuencia didactica para la formacion online

La metodologia para la elaboracion de una secuencia didactica para la
formacion online ha de presentar las siguientes particularidades:

¢ Integradora: a partir de la utilizacion de todas las tecnologias,
recursos, actividades y espacios virtuales y presenciales para el
disefio, direccidn, desarrollo y ajuste del PEA.

¢ Participativa: que logre la participacién del estudiante como centro
de su proceso de formacion desde el inicio, durante el desarrollo y
hasta el reajuste de la nueva secuencia o curso.

e Personalizada: a partir de la busqueda constante del docente por
particularizar las actividades, recursos y niveles de ayuda en funcion
de los estudiantes, asi como ofrecer diversidad de posibilidades y
actividades en funcion de los diversos estilos de aprendizaje de los
estudiantes.

¢ Desarrolladora: desde del logro de la motivacién y el compromiso
sobre la base de las necesidades, intereses y problematicas
personales y profesionales de los estudiantes hasta la esencialidad
de los contenidos y su significatividad para los estudiantes.

e Sistémica: al concebir el proceso de ensefianza-aprendizaje en su
derivacion y relaciéon con el curriculo y el proceso pedagogico para la
formacion integral del profesional.

Creativa: basada en la intencionalidad del proceso formativo hacia la
busqueda de la curiosidad, de la necesidad de buscar nuevas alternativas
de solucién, diversas vias para la socializacion a partir de la incorporacion
constante de actividades y recursos creativos, que promuevan la
participacion y el co-disefio del estudiante, asi como por la insistencia en el
esfuerzo por llegar a niveles mas altos de desarrollo y aprendizaje bajo la
direccién, orientacion y acompanamiento del docente.
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Comprometida: a partir del propio compromiso y responsabilidad del
docente con los estudiantes y su formacién auténoma e integral para lograr
el fortalecimiento de los valores en ellos y su sentido de pertenencia, al
involucrarse en su formacion y la de los demas.

Colaborativa: lo cual se debe evidenciar en la cooperacién entre los
estudiantes y el docente, entre el grupo y el docente, entre los estudiantes
del grupo y de otras carreras y profesiones; y entre la universidad y la
comunidad, la empresa y la sociedad en general.

3.2.4. Ejemplificacion de la aplicacion de la metodologia para la elaboracién de
secuencias diddcticas para la formacién online

La metodologia desarrollada se aplica en el afio 2021 a estudiantes de 4to
afo de la carrera Ingenieria Civil. Secuencia didactica No. 1 de la
asignatura: Formacion pedagdgica, TIC y Gestion de la Informacion y el
Conocimiento para Ingenieros Civiles.

1ra. Etapa: Diseno metodoldgico-tecnolégico del proceso de
ensefanza-aprendizaje

1.1. Determinacion de las condiciones previas y derivacion curricular,
pedagdgica y didactica

A. Valoracién de las condiciones objetivas que poseen los estudiantes y sus
caracteristicas y requisitos previos para la clase.

Son estudiantes de 4to afno de Ingenieria Civil, el 90% tiene acceso a la
plataforma Moodle y han trabajado en ella de forma semi-presencial, en
anos anteriores. Por ello, ya tienen un desarrollo medio en el uso de las TIC
para la realizacion de actividades y la busqueda bibliografica. EI 10%
restante esta formado por estudiantes que radican en el extranjero y no
tienen acceso a la plataforma Moodle, con ellos se trabaja desde el correo
electrénico y WhatsApp.
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B. Determinacién de los elementos esenciales del contexto

No han trabajado ninguna asignatura a distancia, y la Covid 19 ha impuesto
distanciamiento y aislamiento, por lo que se desarrolla la asignatura
totalmente online. Ese es el primer elemento a solventar y trabajar, unido a
los meses de encierro y sin estudiar, por lo que la motivacion para el reinicio
debe ser mucho mayor y debe abordar sus necesidades para aprender a
aprender, socializarse y colaborar online.

C. Integracidn con los procesos universitarios

En esta secuencia se trabajara la relacion con la responsabilidad social y la
investigacién, pues comienzan a desarrollar un proyecto que les exige la
busqueda, procesamiento y gestion de informacion, asi como, la referencia
correcta de los libros y articulos utilizados.

D. Relacién con el modelo del profesional

En la siguiente figura se muestra a los estudiantes y se debate en un foro
inicial sobre estas relaciones que, posteriormente, se trabajan durante toda
la secuencia.

La asignatura en general, y este primer encuentro en particular, contribuira
al desarrollo del trabajo en equipos, asi como a iniciar, organizar y disefar
un proyecto para resolver un problema de su profesion, lo que se encuentra
estrechamente relacionado con el modelo de actuacion que se presenta. Se
subraya en rojo lo fundamental que se atendera en la asignatura en relacién
con el modelo de actuacion (véase Figura 19).
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Figura 19. Relacién entre el modelo del profesional del ingeniero civil, sus esferas

de actuacion y los campos de accién con la asignatura
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Fuente: Castafieda (2013)
E. Identificacién del problema profesional
Necesidad de gestionar y socializar informacion a distancia, integrando las

TIC para el aprendizaje auténomo.
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1.2. Elaboracién del objetivo

La elaboracién del objetivo se aprecia en la Figura 20.

Figura 20. Elaboracion del objetivo

A. Habilidad B. Contenido

Identificar |a importancia de la creatividad, el aprendizaje permanente v la gestion
de la informacicn para la formacion del ingeniero civil a partir de la colaboracion, el

compromiso y el trabajo a distancia.
C. Finalidad

Fuente: elaboracion propia

1.3. Seleccion vy presentacion del contenido

A. ldentificaciéon esencial del contenido. Importancia de los conocimientos
pedagogicos, la creatividad y la gestién de la informacion para el trabajo
profesional del ingeniero. Conceptos basicos de Pedagogia, Didactica y
Curriculo. Tendencias y corrientes pedagogicas fundamentales en la
actualidad.

También, se trabajaran elementos esenciales de la colaboracion, se
intencionan actividades para el fomento del compromiso a partir del trabajo
en equipo, y se destaca la importancia del trabajo a distancia en la actualidad
para la profesién del ingeniero.

B. Determinacion o elaboracion del texto basico. Angel Emilio Castafieda
Hevia. Pedagogia, tecnologias digitales y gestion de la informacion y el
conocimiento en la ensefianza de la ingenieria. La Habana: Félix Varela.
(2013).

C. Identificacién y elaboracion de los recursos didacticos digitales. En las
siguientes figuras se muestran algunos ejemplos al respecto (véanse
Figuras 21-25).
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Figura 21. Ejemplificacion de Presentaciones de diapositivas con audio

responsable. En este cazo, ademds. las presentaciones cuentan con la
explicacion en audio de cada diapositiva. por ello fue necesario dividirlas en 4 partes como verdn y organizarias
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Fuente: elaboraciéon propia

Figura 22. Ejemplificacion de Video

@ Biemendo X h Curso: Formacidn pedagdgica, 7 X | 4

€ - C 8 moodlecujse.educu/course/view,phplid=258

= .m Moodle-Cujae  Espaiol - Internacional (es) ~

_. Fragmento de video del filme “Los tres idiotas” /_ Video

En un momento de la clase se hace referencia a este fragmento de video que muestra, desde el humor
yla inteligencia, algunas de las relaciones entre I pedagogia y la formacion de ingenieros, puedes
utilizarlo para tu analisis y las respuestas a las tareas. Es un fragmento del filme indio “Los tres
idiotas", que te recomendamos para tu preparacion como Ingeniero.

i

i Aglicaciones E Inico = Piginas - Passporte.. M Recibidos (206)-ar. = Piginas - Passporte.. @ Biemvendo 3 (13) apadrenGtesa

"W Presentacion de la clase 1, tema 1 )

Fuente: elaboracion propia
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Figura 23. Ejemplificacion de Carpeta de bibliografia

Carpeta con

B [ Archivoy video para o primer momento de la dase # bibliografia

o Holo mes queridos y preocupodos estudiantes

Fuente: elaboracion propia
Figura 24. Ejemplificacion de Etiquetas y sistema de tareas orientado mediante
presentaciones de diapositivas con audio

La tarea final deOdimos NO e mente en un documento con Las onentaconet. Sind ademds explicaries con audios cada detalle (3

o

Pre4entaO0nNes CON Judi0 y uns p
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sempre (04 et e1perando.

Juntod SOMot un eqUIPAZa. NS | chaden

Etiquetas
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Presentaciones en
PowerPoint con audio
para el sistema de

e o e e tadiE

Fuente: elaboracion propia
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Figura 25. Ejemplificacion de Infografia Interactiva usando la herramienta

PowerPoint

Valoracién final

- El ingeniero tiene
<4

i Gestion de la
que gestionar la [ informacién

informacion,

Pedagogi

P aprender de ella} e
i e ~ T i

, Y ensenar a sus Infografia

para el cierre

IC /_
’ subordinados...]' DidT7. interactiva

2 it |
Pedagogia,
TICy GIC

Fuente: elaboracion propia

1.4. Determinacion de los métodos, técnicas y procedimientos

A. Motivacion constante. En esta clase se motiva desde la utilizaciéon de
infografias interactivas que permiten al estudiante incursionar en las
relaciones entre el modelo del profesional del ingeniero civil, sus esferas de
actuacién y los campos de accion con la asignatura, desde las maravillas de
la ingenieria civil.

Se realizan dos foros que contribuyen con este propdsito durante la
introduccion de la secuencia y otros durante el desarrollo de la misma. En el
segundo foro se inicia el proceso de co-creacién motivando a los
estudiantes a la participacion sobre cémo quisieran que fuera esta
asignatura.

También, una actividad extra para el tratamiento de la creatividad y el
compromiso especificamente, y del contenido en sentido general; se les
ofrece un fragmento del filme indio “Los tres idiotas” y se sugiere su visién
para la profundizacion del contenido, genialmente tratado en ese filme.
Finalmente, durante la secuencia se orientan tareas para el trabajo en
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equipo, los cuales se organizan aplicando técnicas participativas que inciden
en la motivacién para la realizacién de las tareas, asi como etiquetas
sugerentes y motivadoras.

B. Utilizacion de un organizador grafico. En este caso se realizé un mapa
conceptual para cada secuencia didactica; se presenta en la siguiente figura,
el mapa de la primera secuencia de la asignatura (véase Figura 26).

Figura 26. Mapa conceptual de la secuencia didactica No. 1 de la asignatura:
Formacién pedagogica, TIC y Gestion de la Informacion y el Conocimiento para

Ingenieros Civiles

Presentacion
del curso Archivo Mapa del curso I Actividades

| Video de presentacion | l Fora: Maravillas de la ingenieria civil |

Mapa de la 1ra secuencia didactica

Tarea extra sobrefragmentodel filme alos tres

) idiotas».
Infografias
interactivas
Foro: "Relacidn entre |a asignatura y la formacidn del

ingenierocivil”, téenica: “Una frase importante™

Recursos Presentaciones
. en PowerPoint Tareal, 2y (3 - opcional)
T con audio
Presentacionesen / Chat en el WhatsApp, Técnica: ¢ Con quiénme
PowerFoint con audio Actividades - gusta estudiar y por qué?, para formar equipos

para el sistema de tareas

Fara: “Mi opinian sobre la ayuda entre
estudiantes”

Archivo

Etiquetas

Fuente: elaboracion propia

Chat, técnica
decierre: {qué
Cfsr;?elau.:n traigoy qué

bibliografia me llevo?,

C. Diversificacion de métodos, técnicas y procedimientos participativos. En
este punto se utilizan varios métodos como, el aprendizaje basado en
proyectos, la elaboracion conjunta, el aula invertida, la simulacién, la co-
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creacion y el co-diseiio. Como se evidencia en la imagen se aplican varias
técnicas para propiciar la participacion de la mayoria de los estudiantes, asi
como una ldgica procedimental que va desde lo mas simple a lo mas
complejo, a través del sistema de actividades previsto y que se observa en
la figura 26, anteriormente presentada.

D. Planificacion y disefio de actividades creativas y motivadoras

Como puede apreciarse en las explicaciones e imagenes anteriores, en la
clase se utilizan foros, tareas, infografias, videos, presentaciones
electronicas con audio y sin él. La diversificacion de las actividades vy
recursos ofrecen una gama amplia de métodos y procedimientos que
permiten la participacion de los estudiantes de diferentes formas. A
continuacion, se reflejaran los métodos y las actividades creadas, en su
estrecha relacion.

1. Método: “elaboracion conjunta”_actividad: foro: “Relacion entre la
asignatura y la formacion del ingeniero civil’. Opinando,
intercambiando, valorando otras opiniones.

2. Método: “simulacion”_actividad: tarea extra sobre fragmento del
filme Los tres idiotas. Analizando el filme y comentando sobre ello
para modelar su proceso de formacion, lo que se consolida con las
tareas 2y 3.

3. Método: “aprendizaje basado en proyecto”_actividad: Tarea
inicial 1, 2 y 3, las cuales forman parte del sistema de trabajo
independiente. En la segunda de ellas, se trabaja la co-creacion para
la evaluacion y la 3ra es opcional, lo que permitira la motivacién hacia
niveles superiores de desarrollo, asi como la busqueda de
alternativas de solucion a partir de los estilos de aprendizaje de cada
estudiante.

4. Método: co-creacion y co-diseiio_actividad: foro: “Nuestro inicio”;
foro: “Mi opinién sobre la ayuda entre estudiantes” y Tareas 2 y 3
(antes presentadas).
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Figura 27. Ejemplificacion de las formas de interaccion con los estudiantes. Foro
“Nuestro inicio”

.w Moodle-Cujae  Esparal - Internacional (es) = B &8 Arasny paDRON ALVAREZ 0 -

"Nuestro inicio” b

Bienvenidos nuevamente queridos estudiantes a este nuevo curso 2021y a nuestra asignatura,

Hemos decidido iniciar con este foro para que puedan acceder a la asignatura, vean su programa y podamos aprovechar la semana inicial para intercambiar sobre sus dudas,
inquietudes o ayudas si lo necesitan con respecto a la plataforma u a otro tema que consideren importante. También, quisiéramos saber sus expectativas sobre la asignatura y
recibir sus ideas sobre cdmo les qustaria que fuera la misma, sus actividades, su evaluacion final...etc.

Espero sus comentarios, sugerencias, dudas e ideas,

Su profesora,

Arasay Padron Alvarez
Afadir un nuevo tema de debate
Dehate Comenzado por Ultimo mensaje | Réplicas  Suscribir

Pademos conversar durante la semana sobre sus posibilidades de acceso y ARASAY PADRQ... Marco Miguel Ro... P D !
de WhatsApp W& 16 Mar 2021 25 Mar 2021 ’
. 4 Alfredo Javier Ar.. Javier Alejandra ... @
I ] i

% Formas de evaluacion 30 Mar 2021 a 24 Mar 2071 2 0

Fuente: elaboracion propia

Figura 28. Ejemplificacion de las formas de interaccion con los estudiantes. Foro
“Mi opinién sobre la ayuda entre estudiantes aqui en la plataforma”

= -m Moodle-Cujae £ termacional (ex) = B P s

Mi opinion sobre la ayuda entre estudiantes aqui en la plataforma 9-

Este foro surge por sugernendi
de bos que ya o estén ha

e hos MiSM0s estudiantes, 5 para saber qué estudiantes estan dispuestos a ayudar a sus companeros agul en fa plasaforma y @ ka vez kos critenios y experiencias

Es bueno intercambiar agqui sobre |os que estan ayudando: coma lo han hecho, qué herramientas han utilizado y como se sienten y J0s que son oNentatos por su comparieros: st £e centen bien
queé piensan & respecto, obmo les va.. en fin SUS VIVENCIAS AL RESPECTO.

Afadir un nuevo tema de debate

Debate Comenzado por Uttimo mensaje | Réplicas  Suscribir

i T Marina Marraro

& e @ 2 © @

s " Emesta Mufliz A G) Jocelin Revast T

o 3 app ﬁ 38 Mar 2021 4 Apr 2021 1 L i

’ gnanna Sanchez .. . Brianna Sanchez . o ™ s
2 apr 201 I Ay 1 :
Leandro Diaz & ; f
#| humiide opsnian i_ Leandro Diaz Subi “ Claudia Liano M i ™
I hiar 3031 s 3031

Fuente: elaboracion propia
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5. Método: preguntas y respuestas _ actividad: consulta y chat. Este
ultimo caso se logra a través del grupo de WhatsApp, que tiene la
ventaja de que los propios estudiantes responden a las interrogantes
de sus compafieros de forma auténoma e inmediata, consolidando
lo aprendido. (véase Figura 29 y 30).

Figura 29. Ejemplificacion de las formas de interaccion con los estudiantes.

Consulta

= -m Moodle-Cujae  Espafiol - Internacional (es) =

En un momento de la clase se hace referencia a este fragmento de video que muestra, desde el humor y la inteligencia, algunas de las
relaciones entre la pedagogia y la formacién de ingenieros, puedes utilizarlo para tu andlisis y las respuestas a las tareas. Es un fragmento
del filme indio “Los tres idiotas”, que te recomendames para tu preparacion como Ingeniero.

Si deseas puedes incorporar 3l portafolio digital y compartir con tus compafieros a través de |a téenica: PN describiendo sintéticamente
qué consideras positivo, negativo e interesante en este filme y relacionarlo con tu formacién como ingeniero, ofreciendo ideas para
modelar su perfeccionamiento.

Seria de mucha utilidad para todos.

% 7 Consulta sobre el tema 1 y sus tareas & Editar ~ & &

Fuente: elaboracion propia

Figura 30. Ejemplificacién de las formas de interaccién con los estudiantes. Chat

= -ﬂ . 6 Moodle-Cujae te -
S Técnica de Cierre 0O
En este pequedio intercambio cada estudiante debe comentar de forma sencilla, amena y creativa: Qué traigo al grupo y
& 13 asignatura ¥ qué me levo en este Primer encuentro..para que después reflexionen sobre qué debemos mejorar en

nuestro estudio y en nuestra asignatura _los espero
Sean puntuales ¢l martes 12 a las 9am en punto y hasta s 11am

 valoracién

(Quénecesito | Técnica: qué traigo y qué me levo?
cambiar?

naz

Fuente: elaboracion propia
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6. Se utilizan varias técnicas para propiciar la participacion en esta
primera secuencia:

- PNI, positivo, negativo interesante para el debate sobre el filme los tres
idiotas.

- ¢Con quién me gusta estudiar y por qué?, para que la docente pueda
formar los equipos (chat en el WhatsApp)

- “Una frase importante”, para el debate en el foro “Relacién entre la
asignatura y la formacion del ingeniero”

- ¢Qué traigo y qué me llevo?, para el cierre del primer tema (chat).

Resulta importante explicar en este momento, que los estudiantes que no
tienen acceso a los foros y a las actividades de la plataforma reciben la
variacién de las actividades. Las tareas se les envian por correo electronico.
En los foros, se les envia al final el resumen de los intercambios y se les
permite valorar este proceso, ademas de emitir su propia respuesta y
enviarla al foro a través del docente, y mas importante, mediante la ayuda
de otro estudiante.

E. Valoracion e incorporacion del trabajo en equipo y la colaboracion. Para
ello, se desarrollan 4 actividades:

- Chat en el WhatsApp, técnica: ¢ Con quién me gusta estudiar y por
qué?, para entre la docente y los estudiantes formar los equipos

- Foro: “Equipos para la tarea 2 del tema 1”, en el que se ratifica
colectivamente la composicién de los equipos a partir de la opinion
y criterios de los estudiantes.

- Tarea no. 2. obligatoria

- Tarea No.3 opcional (antes ilustradas)

F. Planificacion del tiempo de duracion de la secuencia y de cada actividad.
En la propia plataforma se planifica el tiempo de cada actividad para esta
primera secuencia que dura una semana; es muy importante que en la
orientacion de cada actividad se especifique el tiempo que tienen los
estudiantes.
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1.5. Elaboracion de la estrategia evaluativa

A. Determinacion y disefio del sistema evaluativo. Partiendo del objetivo:
“identificar la importancia de la creatividad, el aprendizaje permanente y la
gestion de la informacién para la formacién del ingeniero civil a partir de la
colaboracién, el compromiso y el trabajo a distancia” se determinan las
principales acciones a desarrollar por el estudiante durante la secuencia
para lograrlo, y de ello se derivan todas las actividades evaluativas y la
evaluacion final. Es valido subrayar que se derivan, a su vez, del sistema
evaluativo de la asignatura (véase Figura 31).

Figura 31. Relaciones fundamentales entre el objetivo, las acciones a desarrollar

por los estudiantes para lograrlo y las actividades para su alcance

Objetivo
Identificar la_importancia de |a creatividad, el aprendizaje permanente y la gestién de la
informacién para la formacion del ingeniero civil a partir de la colaboracion, el compromiso y

el trabajo a distancia
Sistema evaluativo
Actividades y tareas

" " Tares extra sobre fragmento de video del filme
1- Valorar la importancia de la "Los tres idiotas"Archive

creatividad y el aprendizaje - & b -5 .
permanente para la formacién del Introduccién foro ™
ingeniera civil. i B

2- Identificar la importanciade la iy
gestion para la formacion del ingeniero )
civil a partir de la colaboracidn, el Desarrollo i e 1 U gt et s tarea
compromisoy el trabajo a distancia. oo

3- Emplear varios recursos, tarea
bibliografias y herramientas L Tarea No. 2 Tema. 1. "Mi primer proyecto” |
tecnolégicas creativamente para la Desarrollo l
gestion de la informacion, a partir de la foro
colaboracion, el compromisoy el T v dyuda entre estudoetes 3 en o plataborma. |

trabajo a distancia.

4- Fundamentar la importancia de la & Tarea No.3 Tema 1. "Un proyecto opcional pero e riquecedor
creatividad, el aprendizaje permanente y
la gestion de la informacion para la

formacion del ingeniero civil a partir de Cierre 7/

la colaboracion, el compromisoy el —
trabajo a distancia. L chat

Fuente: elaboracion propia
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B. Determinacién de indicadores de evaluacion. Solo por citar un ejemplo de
la primera tarea hasta llegar a la tarea final. En la tarea 1 se ofrece una
primera version a los estudiantes de los indicadores que posteriormente,
segun sus opiniones y las técnicas aplicadas, se consolidan y enriquecen
concluyendo como se presenta a continuacion.

Tarea 1. Requisitos para su evaluacion:

1- Profundidad en el contenido: tres o mas de tres razones, la relacion entre
la asignatura y las ciencias (Pedagogia, Didactica), las TIC y la Gestion de
la informacion con la profesién del ingeniero civil

2- Creatividad: novedad en las razones y las fuentes utilizadas; forma de
presentacion del resultado

3- Utilizacion de referencias bibliograficas: diversidad en las fuentes,
asentamiento correcto de las mismas.

Estos mismos requisitos se utilizan para la evaluacion de la tarea final, junto
a otros determinados en colectivo, durante la asignatura.

C. Elaboracion de instrumentos de evaluaciéon. En las primeras tareas se
utilizan solo criterios evaluativos, que se incorporan e integran en la rubrica
que se les presenta a los estudiantes y se debate para la actividad opcional,
la cual, ademas, se utiliza y perfecciona para la valoracion de la secuencia
(véase Anexo 2).

2da. Etapa: Direccion del proceso de ensenanza-aprendizaje

2.1. Orientacion, ejecucién y acompanamiento para la participacion del
estudiante

A. Participacion y compromiso. Los resultados evidencian el logro de altos
niveles de participacion y compromiso de los estudiantes. (Figuras 32-34).
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Figura 32. Evidencias de la participacion y el compromiso en el curso referido (1)

Integracién
de
asignaturas y
actividades

Fuente: elaboracion propia

Figura 33. Evidencias de la participacién y el compromiso en el curso referido (2)

Actividades Independientes para el estudiante:

Sl o g 8 e con el o Ll

Fuente: elaboracion propia
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Figura 34. Evidencias de la participacion y el compromiso en el curso referido (3)

Mom  BROCA [ rowi b N

ESQUINA DE

AUTOEVALUACION

CUESTIONARIO DE HORMIGON Evaluacién de Hormigén
ESTRUCTURAL Estructura

Fuente: elaboracion propia

B. Intercambio permanente con los estudiantes. Se logra desde el grupo de
WhatsApp, el correo electronico y todas las oportunidades de la plataforma
Moodle (foros, etiquetas, mensajeria, tareas, entre otras).

C. Elaboracion de nuevas actividades y recursos. Ademas de las propias
actividades realizadas por los estudiantes, que son enriquecidas con sus
sugerencias y la co-creacién en las actividades y recursos, en los
instrumentos y requisitos para las evaluaciones, hasta la tarea No.3 que es
definida a sugerencia de los propios estudiantes y construida en colectivo.
(Figura 35).
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Figura 35. Evidencias de la participacion y el compromiso en el curso referido (4)

- L7
- B

Fuente: elaboracion propia

En esta primera secuencia se logré un fuerte proceso de ayuda entre
estudiantes. Se cred un grupo en WhatsApp denominado: “Grupo de ayuda
instantanea” para apoyar a los que no dominan la interaccion con la
plataforma Moodle, que era el 73% de los estudiantes.

Por voluntad propia, los estudiantes que dominan la plataforma se brindan
para ayudar por via WhatsApp a estudiantes que no logran su interaccién
con ella, la docente forma el grupo y desde su orientacién y guia se ayudan
mutuamente.

Los resultados muestran en primer lugar, la motivacion y altruismo de un
grupo de estudiantes; en segundo lugar, contribuye a la consolidaciéon de
valores como la solidaridad y la responsabilidad, estrechamente
relacionados con el compromiso; en tercer lugar, favorece la participaciéon
del resto de los estudiantes en el foro inicial y las demas actividades,
totalmente online.
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D. Aclaracion de dudas. Durante toda la secuencia se aprovechan los foros
y, ademas, se cuenta con una consulta para que durante todo el curso los
estudiantes encuentren otra via para el intercambio y la ayuda.

E. Individualizacién del proceso. En este caso se logra a partir de los foros,
la co-creacion de los indicadores evaluativos y la tarea extra (antes referida
y mostrada).

2.2. Adecuacion y co-creacion de actividades y recursos

A. Readecuacion del proceso. Se reajusta todo el proceso al inicio al
comprobar que la mayoria de los estudiantes solo conocian la plataforma
Moodle como repositorio, por lo que fue necesario ensefarles a participar
en un foro, en un cuestionario, en la consulta y a subir tareas. Para ello se
desarrollaron varias iniciativas de las antes referidas y se logré finalmente,
adelantar el tiempo perdido en los primeros dias.

La ultima de las tareas (No. 3 opcional) y el foro: “Mi opinién sobre la ayuda
entre estudiantes” surgen a partir de la co-creacion con los estudiantes, lo
que aumenta su valia.

B. Revision de la motivacion y evaluacion constante. Los foros permiten al
docente ir monitoreando qué estudiantes estan mas motivados e ir tomando
medidas al respecto. También, las respuestas de la 1ra tarea y su
participaciéon en el grupo de WhatsApp ofrecen al docente ideas sobre los
estudiantes que necesitan mayores niveles de atencién y dedicacién.

3ra. Etapa: valoracién y ajuste del proceso de ensefianza-aprendizaje

3.1. Valoracién del cumplimiento del objetivo propuesto

A. Revisiéon y analisis del cumplimiento del objetivo por cada uno de los
estudiantes. En la revision y debate sobre la autoevaluaciéon de cada
estudiante desarrollada en un chat, se muestra la necesidad de desarrollar
actividades individuales, pues ellos desean valorar su resultado también, de
forma individual en una tarea compleja, lo que se planifica para el proximo
encuentro.
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B. Elaboracién de estrategia de motivacion y reforzamiento. En este sentido
se utilizaron varias etiquetas, la incorporacion del foro “Mi opinidn sobre la
ayuda entre estudiantes” y la tarea No. 3. Opcional.

3.2. Ajuste para la proxima secuencia o curso

A. Analisis de los resultados de la evaluacién del proceso. El proceso se
valora a partir de la técnica “La meta”, en la cual los estudiantes emiten 3
razones por las cuales se encuentran en el nivel de desarrollo que ellos
consideran. Razones que, segun se les explica deben ser dirigidas al
mejoramiento del proceso (asignatura o secuencia didactica), de las
condiciones, del docente y/o de los estudiantes.

B. Motivacion para la proxima secuencia o curso. En este orden es que surge
la tercera y ultima actividad de tarea (Tarea No. 3, antes referida y mostrada)
y la técnica de cierre (Figura 36).

Figura 36. Técnica de cierre aplicada en el curso referido

E‘__ E'“': fle-Cujae -

Valorackdn
¢ Qud neceutn Téorica qué rego y qué me Bevo?

combiar? )
| ====]

B © Type here 1o searcs O = = € h ¢ = . W

Fuente: elaboracion propia
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3.3. Propuestas y resultados de secuencias didacticas para el
fomento de la creatividad y el compromiso en la formaciéon online
del ingeniero

Los resultados se muestran en esquemas que representan las secuencias
didacticas, con algunas de las evidencias que permiten la valoracién de su
valia, integrados para su analisis, en las figuras 37 y 38 que se exponen al
cierre de la explicacion. En el caso de la figura 37, se explicitan
resumidamente sus experiencias; en la figura 38, se muestran las
evidencias dentro de la propia figura y se corroboran a continuacién con
algunas muestras del trabajo final de algunos equipos de estudiantes, pues
recogen en si los aportes realizados en las dos direcciones estudiadas.

Se considera que, de esta forma, se logra creativamente valorar algunas
experiencias relacionadas con la creatividad y el compromiso en la
formacion online del ingeniero, particularmente en los resultados obtenidos
este afio 2021 con ingenieros civilices de la Universidad Tecnolégica de la
Habana “José Antonio Echeverria” (CUJAE), durante la Covid-19. Se
muestra la integracién de procesos, actividades, recursos y tecnologias,
estrategias para el aprendizaje cooperativo (AC) y el co-disefio didactico
(CD), a partir de su implementacion en las secuencias didacticas utilizadas
y las evidencias de los principales resultados obtenidos en cuanto a la
creatividad y el compromiso.
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Figura 37. Esquema de la secuencia didactica del “Encuentro 1" y las principales

experiencias
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Experiencia 2. Compromiso: A partir del grupo de WhatsApp se organizan
los equipos con los que se trabajara en la asignatura, los que ya conocen
bien la plataforma y muestran altos grados de motivacion (a partir de su
colaboracién, la participacién en las demas actividades de la plataforma y
el intercambio con la docente y los demas estudiantes sobre temas
relacionados con la asignatura) se auto proponen para dirigir los equipos. A
partir de la técnica “La meta” se determinan los equipos y se produce el
intercambio entre ellos con la orientacion de la profesora. Para ello, se
deben cumplir como requisitos los siguientes: en cada equipo deben
incluirse estudiantes que solo tengan correo electronico, otros que solo
tengan redes sociales y el resto que tengan acceso a todas las tecnologias;
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segundo, que haya estudiantes de varios grupos, y tercero, que se integren
estudiantes de varias localidades, sin excederse de 6 integrantes. Esta
experiencia contribuye al desarrollo de la colaboracion entre estudiantes
con diversos niveles de desarrollo y diferentes posibilidades tecnoldgicas;
favorece el desarrollo de la solidaridad, la responsabilidad y la valoracién
de los demas; ademas, el trabajo en equipo consolida la implicacién en la
tarea, el liderazgo, la motivacion por el logro comun y la inteligencia
colectiva, entre otros.

Experiencia 1. Creatividad: El desarrollo de la creatividad se evidencia
desde el inicio del curso, a partir de la participacion de los estudiantes en la
determinacion de los indicadores para evaluar la creatividad en sus tareas.

Para ello, se organiza un foro opcional, donde desde el debate y la
colaboracién los estudiantes ofrecen un grupo de indicadores y las tres
primeras tareas se evallan a partir de ambos grupos de indicadores (A-
propuestos por la docente y B propuestos por los estudiantes), integrandose
a partir del segundo encuentro.

Ademas de la participacion de los estudiantes en la co-creacion de los
indicadores para su evaluacion, se logran mayores niveles de implicacion,
de estudio y valoracion sobre la creatividad. También, se contribuye a la
concientizacion del valor de la creatividad en su formacién como ingenieros
y contribuye a obtener una buena percepcion de esos procesos mediante la
practica.

Finalmente, como se muestra en la imagen, los niveles de creatividad que
se evaluan en las tareas se encuentran entre cuatro y cinco, valores altos
en la mayoria de los estudiantes.

ISBN: 978-84-1122-574-8

Pagina 119



Disefo de secuencias diddcticas para el fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en la

formacion online

Padrén Alvarez, A., Bedregal-Alpaca, N., Rodriguez Ramirez, J. y Torres Fernandez, C. (Eds.)

Figura 38. Esquema de la secuencia didactica del “Encuentro 2" y las principales

experiencias
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de internet (4 equipos)
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El proceso de co-disefio didactico ofrece, en primer lugar, una valiosa
experiencia en la determinacién de la tarea final de la asignatura. La tarea
final queda orientada hacia la elaboracion de un sistema de materiales
educativos digitales para la formacion del ingeniero civil, dirigido al
perfeccionamiento del proceso de ensefanza-aprendizaje y a su desarrollo
en la plataforma Moodle, organizados en una multimedia o una pagina web.
La figura 39 que se presenta al final del analisis integra imagenes de
algunas de las paginas web y las multimedias elaboradas por los equipos

de estudiantes.
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Es importante sefalar que el 99% de los equipos entregd su tarea final,
obtuvo muy buenos resultados y en el tiempo establecido. Un equipo solicitd
una prorroga, pues la mayoria de sus estudiantes estaban asumiendo
tareas de ayuda al pais en el enfrentamiento a la Covid-19 y la vacunacion,
por lo que entregé 10 dias después, pero con excelentes resultados. El 96%
participd en la co-evaluacion a los otros equipos y el 88% participé en el foro
final de la asignatura.

Los criterios fundamentales que se guardan en ese foro evaluan el curso
como muy bueno, creativo, orientador, que los prepara y motiva para ayudar
a otros estudiantes de su grupo y de otros grupos; recalcan que los ayuda
a enfrentar su profesién desde una perspectiva mas colaborativa,
autodidacta y creativa.

Reconocen que pudieran esforzarse mas y que la situaciéon actual, ha sido
en ocasiones, un freno para su participacion. Sin embargo, reafirman que
las conferencias con audio, los videos, la ayuda constante de la profesora 'y
el trabajo en equipo, ayudaron mucho a sentirse como en el aula, lo que se
estima como muy valioso y alentador.

Finalmente, se considera importante insistir en la favorable relacién de
empatia, ayuda mutua y solidaridad que se ha producido durante la
asignatura entre todos los estudiantes y la docente.

Como resultados colaterales y muy importantes se hace imprescindible
remarcar el entusiasmo y la estrecha relacion que ha quedado, lo que
permite continuar el proceso docente educativo con los estudiantes, aunque
haya terminado la asignatura, lo que se imbrica perfectamente con la
importancia de la creatividad para la formacion de los profesionales del
presente siglo y en particular el ingeniero.
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Figura 39. Ejemplos de algunas paginas web y multimedias elaboradas por los

estudiantes

Imagenes de algunas de las pag. Web y multimedios de los trabajos finales expuestos por los estudiantes
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Conclusiones

El texto permite el disefio de secuencias didacticas que integran actividades,
recursos y tecnologias para la creatividad y el compromiso en la formacién
online del profesional, a partir del aprendizaje cooperativo y el co-disefio
didactico.

La concepcién pedagdgica y didactica que se defiende, la integracién de
procesos, actividades, recursos y tecnologias, el aprendizaje cooperativo
(AC) y el co-disefio didactico (CD) que se aplica contribuye a la creatividad
y el compromiso de los participantes, y a buscar alternativas novedosas
para su formacion en los profesionales con los que interactuan.

Las ingenierias son campos de conocimiento donde la creatividad juega un
papel primordial, por lo que se considera propicio favorecer en los ambitos
universitarios el despliegue de capacidades creativas y el desarrollo de
acciones creativas diversas.

Los resultados obtenidos durante los anos 2020 y 2021 en la formacion de
profesionales desde el Centro de Referencia para la Educaciéon de Avanzada
(CREA) de la Cujae y la Universidad Nacional de San Agustin, Arequipa-
Perd (UNSA), y las propuestas, orientaciones, textos, guias, ejercicios,
recursos, actividades, interactividad, valoraciones colectivas y la co-creacion
permiten al docente, disefiar secuencias didacticas para la creatividad y el
compromiso en la formacién online del profesional en otros contextos,
asignaturas y carreras universitarias en Cuba y en otros paises.
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Anexos

Anexo 1. Rubrica para la valoracion del fortalecimiento de la creatividad y el compromiso en

la formacion online

Niveles para valorar los indicadores

Dimensiones

Indicadores

Nivel |
Mas alejado del
estado deseado

Nivel Il
Mas cercano al estado
deseado

Nivel lll
Estado deseado

Participacion

Deseos para
participar

No se muestra con animo
y deseos para participar

Se muestra con pocos deseos
de participar

Muestra entusiasmo y deseos de
participar

Participacion en
actividades

No participa en las
actividades orientadas

Participa en las actividades
orientadas

Participa con entusiasmo en las
actividades orientadas

Nuevas
actividades

Solo participa en las
actividades orientadas

Propone nuevas soluciones
en las actividades orientadas

Propone nuevas actividades y motiva a
los demas para su realizacion desde las
redes sociales, la plataforma y otras vias

de comunicacién

Identificaciéon
de
contradicciones

No logra identificar
contradicciones que le
permitan conducirse a

niveles diferentes por su
propia actividad y buscar
soluciones

Logra identificar
contradicciones, pero no le
permiten conducirse a niveles
diferentes por su propia
actividad y buscar soluciones

Logra identificar contradicciones que le
permiten conducirse a niveles diferentes
por su propia actividad y buscar
soluciones

Motivacién para
la participacién

No logra motivar a los
estudiantes para que se
muestren con animo y
deseos de participar

Solo a veces logra motivar a
los estudiantes para que se
muestren con animo y deseos
de participar

Constantemente logra motivar a los
estudiantes y que se muestran animos y
deseos de participar

No utiliza diversas
estrategias, métodos,
técnicas y recursos para
motivar a los estudiantes

Utiliza pocas y generalmente
las mismas estrategias,
métodos, técnicas, recursos y
actividades para motivar a los
estudiantes

Utiliza diversas y creativas estrategias,
métodos, técnicas, actividades y recursos
para motivar a los estudiantes
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Participacion
(continuacion)

Direccién de la
participacion
por el profesor

No utiliza estrategias,
métodos, técnicas,
recursos y actividades
que propicien la
participacion y el
aprendizaje auténomo y
cooperativo del
estudiante

Se esfuerza, pero pocas
veces utiliza estrategias,
métodos, técnicas, recursos y
actividades que propicien la
participacion y el aprendizaje
auténomo y cooperativo del
estudiante

Busca y aplica nuevas y variadas
estrategias, métodos, técnicas, recursos y
actividades que propician la participacion
y el aprendizaje auténomo y cooperativo

del estudiante

Co-disefio y co-
creacion

No permite que el
estudiante participe en el
disefio del curso /
asignatura y cree junto a
él nuevas actividades y
recursos.

Permite solo que el
estudiante participe en el
disefio inicial del curso y

nunca que cree una nueva
actividad o recurso

Permite que el estudiante participe
creativa y colaborativamente en el co-
disefio y co-creacion del curso /
asignatura; modificando o creando junto a
él (con su conduccién) nuevas
actividades y recursos

No permite que el
estudiante participe en el
sistema evaluativo
disefado por él

Permite solo que el
estudiante participe valorando
el sistema evaluativo
disefiado por él

Permite que el estudiante participe
creativa y colaborativamente en el disefio
de nuevas actividades, recursos,
instrumentos y tipos de evaluacion (con
su apoyo y conduccion)
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Dedicacion al
proceso
docente-
educativo

Manifestacion
del esfuerzo en
el cumplimiento

de las
actividades

No se esfuerza en el
cumplimiento de las
actividades

Se esfuerza en el
cumplimiento de las
actividades, aunque no logre
su total o exitoso
cumplimiento

Se esfuerza en el cumplimiento creativo
de las actividades y por implicar a los
demas desde sus redes sociales, la
plataforma y otras vias de comunicacion

Comunicacién
asertiva

No establece una
comunicacion asertiva
con sus estudiantes, lo

que impide su implicacién

y dedicacion en el
proceso de ensefanza-

aprendizaje

Establece una comunicacion
asertiva con sus estudiantes,
pero no logra la implicacién y
dedicacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje

Establece una comunicacion asertiva con
sus estudiantes, que provoca la
implicacién y dedicacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje

Influencia en la
manifestacion
del esfuerzo en
el cumplimiento
de las
actividades

No utiliza estrategias,
métodos, técnicas,
recursos y actividades
que conduzcan al
estudiante a esforzarse
por lograr los objetivos
propuestos, solo
punitivamente

Utiliza estrategias, métodos,
técnicas, recursos y
actividades para conducir al
estudiante a esforzarse por
lograr los objetivos
propuestos, pero no lo logra,
solo punitivamente

Utiliza estrategias, métodos, técnicas,
recursos y actividades creativamente que
conducen al estudiante a esforzarse por
lograr los objetivos propuestos y estos
implican a los demas desde sus redes
sociales, la plataforma y otras vias de
comunicaciéon

Voluntad

Resistencia
para el
cumplimiento
de las
actividades

Abandona la actividad al
primer obstaculo,
mostrando pocos

sentimientos de
resistencia para el
cumplimiento de las
actividades

Insiste en la actividad a pesar
de los primeros obstaculos,
pero se desanima durante su
desarrollo

Se muestra firme en su decision de
realizar la actividad e involucra a los
demas con su animo, decision y
creatividad

Disposicion
para el
cumplimiento
de las
actividades

Nunca esta dispuesto a
realizar las actividades

Solo a veces se dispone para
la realizacion de las
actividades, aunque a veces
lo valora y manifiesta

Siempre esta dispuesto a realizar las
actividades creativamente y colaborando
con los demas desde todas las
alternativas tecnoldgicas

Sacrificio para
el cumplimiento
de las
actividades

Nunca se sacrifica para
cumplir con las
actividades

Solo a veces se sacrifica para
cumplir y solo por algunas
actividades

Siempre esta dispuesto a sacrificarse
para cumplir con las actividades
creativamente y colaborando con los
demas
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Voluntad
(continuacién)

Resistencia
para el
cumplimiento
de las
actividades

Permite que el estudiante
abandone la actividad al
primer obstaculo y
muestre pocos
sentimientos de
resistencia para el
cumplimiento de las
actividades y solo evalla
punitivamente

Insiste en los estudiantes
para el logro de las
actividades a pesar de los
primeros obstaculos, pero se
desanima durante su
desarrollo y evalua
insatisfactoria y
punitivamente

Logra que la mayoria de los estudiantes
realicen las actividades a pesar de los
primeros obstaculos, los involucra en la
ayuda a los demas y en la busqueda
creativa de soluciones a cada obstaculo y
evalua motivando para que mantengan el
esfuerzo

No utiliza estrategias,
métodos, técnicas,
recursos y actividades
que propicien la
resistencia y la
creatividad del estudiante
para resolver los
conflictos

Utiliza estrategias, métodos,
técnicas, recursos y
actividades que propician la
resistencia, pero no logra
acompanar al estudiante en
la busqueda creativa de
soluciones y permite que se
desanimen y abandonen a los
primeros obstaculos

Provoca obstaculos en las actividades de
los estudiantes y los ensefia a
sobrepasarlos creativamente y utiliza
estrategias, métodos, técnicas, recursos y
actividades que propician la resistencia y
la creatividad del estudiante para resolver
los conflictos

Disposicion
para el

acompafamient
o al estudiante

enla

realizacion de
las actividades

Propone las actividades y
recursos y el estudiante
solo debe lograr los
objetivos

Esta dispuesto a acompafar
a los estudiantes durante el
proceso de ensefianza-
aprendizaje, pero solo a
veces y con muy pocos lo
logra

Siempre esta dispuesto a acompafar a
los estudiantes e insiste en el
cumplimiento de las actividades
creativamente y colaborando con los
demas desde todas las alternativas
personales y tecnoldgicas

Fortalecimiento

dela

disposicion y el
sacrificio en los

estudiantes

No utiliza estrategias,
métodos, técnicas,
recursos y actividades
que propicien la
disposicion y el sacrificio
del estudiante para
resolver los conflictos

Utiliza todas las alternativas
que propician la disposicion y
el sacrificio del estudiante
para resolver los conflictos,
pero no demuestra su
disposicion y no consigue que
la mayoria lo logre
creativamente

Utiliza todas las alternativas
creativamente que propician la
disposicién y el sacrificio del estudiante
para resolver creativamente los conflictos
y les demuestra su disposicion
consiguiendo que la mayoria lo logre
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Sentido de
pertenencia

Identificacion
con la actividad

Nunca se identifica con la
actividad, cumple por
obligacion, por deber o
por resignacion

Solo a veces se identifica con
algunas actividades, muestra
alegria o satisfaccion en
algunas, aunque cumple por
deber

Muestra afectos positivos (emocion,
alegria y satisfaccion) en la realizacion de
las actividades y contagia con su
entusiasmo y creatividad

Se involucra en
la actividad

Nunca se involucra e
implica en la actividad,
cumple meramente con
su parte y sin esfuerzo

Solo a veces se involucra en
la actividad y se esfuerza
levemente para su desarrollo
y cumplimiento

Siempre decide implicarse, se empefia al
maximo por realizar la actividad
creativamente e involucrando al resto del

grupo

Fortalecimiento
dela
identificacion
con la actividad

No utiliza alternativas ni
intenciona el proceso de
identificacion del
estudiante con la
profesion, el
curso/asignatura,
tematicas y actividades.
Insiste en que cumplan
por obligacién, por deber
0 por resignacion

Utiliza alternativas para lograr
la identificacién del estudiante
con la profesion, el
curso/asignatura, tematicas y
actividades, pero no
intenciona el proceso ni
insiste en que cumplan por
vocacion, voluntad propia,
motivacion y dedicacién, sino
por obligacion, por deber o
por resignaciéon

Intenciona el proceso de identificacion del
estudiante con las actividades del curso y
muestra afectos positivos (emocion,
alegria y satisfaccioén) frente a la
identificacion de ellos con la asignatura y
sus actividades, lo que se evidencia en el
logro de los objetivos con entusiasmo,
creatividad, motivacién y dedicacion

El co-disefio y
la co-creacion
para la
implicacion del
estudiante

No permite que el
estudiante participe en la
co-creacion y co-disefio
de las actividades. Es
como el profesor la
disefa y planifica
unicamente

Solo permite que el
estudiante proponga algunas
actividades, recursos o
literatura

Utiliza el co-disefio y la co-creacién no
solo para que el estudiante participe, sino
intencionando su implicacion afectivo-
motivacional, cognitiva y creativa en todo
el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Responsa-
bilidad

Disciplina y
abnegacion en
la realizacion
de las
actividades

Nunca llega puntal, ni
cumple disciplinadamente
las actividades, se
muestra generalmente en
contra o pone obstaculos
para su realizacion

En ocasiones es disciplinado
y muestra posibles soluciones
para enfrentar los problemas
y cumplir las actividades

Es disciplinado y se esfuerza por
participar con abnegacion y entrega en
todas las actividades, ofreciendo siempre
alternativas de solucion a los nuevos
problemas desde sus redes sociales, la
plataforma y otras vias de comunicacién

Intencionalidad
en la disciplina
y abnegacion
de los
estudiantes
para la
realizacion de
las actividades

No se exige la
puntualidad, ni el
cumplimiento
disciplinadamente de las
actividades

Se exige la puntualidad y el
cumplimiento
disciplinadamente de las
actividades, pero no se
muestra con el ejemplo y se
acepta cualquier disculpa o
pretexto para la indisciplina o
el incumplimiento

Se exige la puntualidad y el cumplimiento

disciplinado y creativo de las actividades,

se muestra con el ejemplo y se rechazan

disculpas o pretextos para la indisciplina
o el incumplimiento

Participacion
del estudiante
en su
autodireccion

No se permite al
estudiante participar en el
co-disefio de las
actividades y su
evaluacion, normas de
cumplimiento y plazos
para su realizacion

Se permite al estudiante
participar en el co-disefio de
las actividades, pero no en la

evaluacion, normas de
cumplimiento y plazos para
su realizacion

Se motiva al estudiante hasta lograr su
participacion en el co-disefio de las
actividades y su evaluacion, normas de
cumplimiento y plazos para su realizacion
y se compromete al estudiante con su
cumplimiento y la colaboracion para el
cumplimiento de los demas

Laboriosidad

Actitud que
manifiesta ante
el trabajo y las

actividades

Generalmente se muestra
en una actitud de
vagancia y
acomodamiento que se
reflejan en el desinterés
por las actividades y
llevan a su
incumplimiento

En ocasiones muestra
interés, disposicion y
satisfaccion por la tarea que
se realiza, pero predomina la
vagancia y el acomodamiento

Mantiene una actitud positiva ante el
trabajo y las actividades, muestra siempre
interés, disposicion y satisfaccion por la
tarea que realiza y se esfuerza porque
sea creativa y desde todas las
alternativas tecnoldgicas que posee

Influencia en la
actitud que
manifiesta el
estudiante ante
el trabajo y las
actividades

No utiliza estrategias,
métodos, técnicas,
recursos e intenciona
actividades que
provoquen interés en el
estudiante y logren una
actitud positiva frente al
esfuerzo para la
realizaciéon y cumplimento
de las actividades

Utiliza estrategias, métodos,
técnicas, recursos e
intenciona actividades que
provocan el interés del
estudiante, pero no logra que
mantengan una actitud
positiva frente al esfuerzo y
dedicacion para la realizaciéon
y cumplimento de las
actividades

Utiliza estrategias, métodos, técnicas,
recursos e intenciona actividades que
provocan el interés del estudiante, y logra
que mantengan una actitud positiva frente
al esfuerzo y dedicacion para la
realizacion y cumplimento exitoso y
creativo de las actividades
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Solidaridad

Empefio por el
bien comun, la
colaboracion y
el intercambio
enla
realizacion de
las actividades

Se muestra generalmente
egoista, realiza las
actividades de forma
individualista y sin ayudar
o colaborar con los
demas

Algunas veces muestra
sentimientos de ayuda y
colaboracion, pero no esta
dispuesto a practicarlo en la
realidad o lo hace
interesadamente

Siempre colabora en la realizacion de las
actividades con los demas, de forma
generosa, desinteresada y respetuosa, a
partir del debate colectivo y la ayuda
mutua, para obtener resultados mas
creativos y mejores colectivamente

Contribucion e
intencionalidad
en el empefio
del estudiante
por el bien
comun, la
colaboracion y
el intercambio
enla
realizacion de
las actividades

No utiliza estrategias,
métodos, técnicas,
recursos e intenciona
actividades que
fortalezcan el empefio del
estudiante por el bien
comun, la colaboracién y
el intercambio en la
realizacion de las
actividades

Utiliza estrategias, métodos,
técnicas, recursos e
intenciona actividades que
fortalecen medianamente el
empefo del estudiante por el
bien comun, la colaboracién y
el intercambio en la
realizacion de las actividades

Logra intencionar a través de las
actividades, la muestra espontanea de
sentimientos de ayuda y colaboracién y a
partir de su comportamiento, en el trabajo
en equipo y con el grupo.

Permite que se muestren
egoistas, realicen solo
actividades de forma
individual y sin ayudar o
colaborar con los demas

Se esfuerza e intenciona el
proceso, pero no logra
eliminar las muestras de
egoismo e individualismo en
la mayoria de sus estudiantes

Elimina totalmente las muestras de
egoismo e individualismo en la mayoria
de sus estudiantes

No logra que los
estudiantes muestren
espontaneamente
sentimientos de ayuda y
colaboracion, y estén
dispuestos a practicarlo
en la realidad o lo hacen
interesadamente

Se esfuerza e intenciona el
proceso, pero no logra que la
mayoria de los estudiantes
muestren espontaneamente
sentimientos de ayuda y
colaboracion, y estén
dispuestos a practicarlo en la
realidad o lo hacen
interesadamente

Logra que la mayoria de sus estudiantes
se impliquen en la realizacion de las
actividades con los demas de forma

generosa, desinteresada y respetuosa, a
partir del debate colectivo y la ayuda
mutua, para obtener resultados mas
creativos y mejores colectivamente
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Solidaridad
(continuacién)

El co- disefio y
co-creacion de
actividades
colectivas y
para el bien
comun

No intenciona el co-
disefio y co-creacion de
actividades colectivas y

para el bien comun

Intenciona el co- disefio y co-
creacion de actividades
colectivas y para el bien
comun, pero no que se

impliquen en la realizacion de

las mismas de forma
espontanea y colaborativa

Logra que los estudiantes colaboren en el
co- disefio y co-creacion de actividades
colectivas y para el bien comun, y que se
impliquen para su creativa y exitosa
realizacion en colectivo

Evaluacion del
empeno del
estudiante por
el bien comun,
la colaboracion
y el intercambio
enla
realizacion de
las actividades

No intenciona el proceso
de evaluacion para el
empenio, colaboracién y
ayuda mutua entre los
estudiantes

Intenciona el proceso de
evaluacion del empefio,
colaboracion y ayuda mutua
de los estudiantes, pero no
utiliza el co-disefio en la
evaluacion

Intenciona el proceso de evaluacion del
empefio, colaboracion y ayuda mutua de
los estudiantes a partir del co-disefio en
la evaluacion y juntos (estudiantes y
profesor) disefian y determinan
actividades, recursos, estrategias e
instrumentos

No utiliza indicadores
para la valoracion del
empenfo en las
actividades

Utiliza indicadores para la
valoracion del empefio en las
actividades, pero no a través

del co-disefio de la
evaluacion

Utiliza indicadores para la valoracién del
empefio en las actividades, a través del
co-disefio de la evaluacion, la
colaboracion y el intercambio en la
realizacion de las actividades
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Anexo 2. Rubrica para la valoracién final de la Secuencia didactica No. 1 de la asignatura:

Formacion pedagégica, TIC y Gestion de la Informacién y el Conocimiento para ingenieros

civiles
Niveles para valorar los indicadores
. . . Nivel | Nivel I .
Dimensiones Indicadores - . . Nivel lll
Mas alejado del estado Mas cercano al estado
Estado deseado
deseado deseado
No logra ofrecer razones Ofrece solo 1 o0 2 razones Ofrece tres o mas de tres razones
. Valorg la Valora la sobre la relacion entre la sobre la relacion entre la sobre la relacion entre la
importancia de la importancia de la creatividad y la formacion creatividad y la formacién del creatividad y la formacién del
creatividad, el creatividad del ingeniero civil ingeniero civil ingeniero civil
aprendizaje
perm_a’nente yla Valora la No logra ofrecer razones Ofrece solo 1 0 2 razones Ofrece tres o mas de tres razones
gestion para la importancia del sobre la relacién entre el sobre la relacién entre el sobre la relacién entre el
.forma.C|on C_’e_| aprendizaje aprendizaje permanente y la aprendizaje permanente y la aprendizaje permanente y la
ingeniero civil permanente formacién del ingeniero civil formacion del ingeniero civil formacién del ingeniero civil
Identifica la No logra ofrecer razones .
; rtancia de | e - Ofrece solo 1 o0 2 razones Ofrece tres 0 mas de tres razones
Importancia de la Identifica la sobre la relacion entre la e . >
- . . ; . . o sobre la relacion entre la sobre la relacién la gestion de la
gestiéon de la importancia de la gestién de la informacién y -2 . i . - o
. L. s - . . gestion de la informacién y la informacion y la formacion del
informacion para gestion de la la formacion del ingeniero by : : . . . .
- ! e L formacion del ingeniero civil ingeniero civil
la formacion del informacion civil
ingeniero civil
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Domina los
elementos
esenciales de la
Pedagogia, la
Didactica y el
Curriculo

Identifica los
conceptos que
definen a la
Pedagogia, la
Didactica y el
Curriculo

No logra identificar los
conceptos

Identifica los conceptos y
diferencia las tres ciencias,
pero solo con ayuda

Identifica los conceptos y
diferencia las tres ciencias, con
ejemplos de su propio proceso de
formacion

Reconoce las
relaciones
fundamentales
entre la
Pedagogia, la
Didactica y el
Curriculo

No logra diferenciar ni
relacionar estas ciencias

Solo logra relacionar dos de
ellas

Reconoce las relaciones
fundamentales entre la
Pedagogia, la Didactica y el
Curriculo y ejemplifica con su
propio proceso de formacion

Emplea varios
recursos,
bibliografias y
herramientas
tecnoldgicas
creativamente
para la gestion de
la informacion, a
partir de la
colaboracion, el
compromiso y el
trabajo a
distancia

Muestra breve del
resultado mas
novedoso de una
obra de la
ingenieria civil

No logra mostrar el
resultado mas novedoso de
una obra de la ingenieria
civil

Muestra el resultado mas
novedoso de una obra de la
ingenieria civil, pero de forma
muy escueta y sin referentes

Muestra el resultado mas
novedoso de una obra de la
ingenieria civil de forma precisa,
con argumentos y evidencias

Elabora solo un documento
Word sin estructura légica

Elabora un sencillo documento
Word o una presentacion en
PowerPoint con una estructura
I6gica, pero sin aportes
propios, ni novedosos

Elabora un documento Word, una
presentacion en PowerPoint, con
interactividad, o una infografia
basica o interactiva, un video, etc.,
que muestra una estructura logica
y aportes propios, novedosos y
creativos

Relacion entre el
aprendizaje de
esa obra con
alguna asignatura
que haya cursado
en la carrera 'y
sus contenidos en

No logra relacionar el
aprendizaje de esa obra con
ninguna de las asignaturas
cursadas en la carrera

Logra relacionar el
aprendizaje de esa obra con
alguna de las asignaturas
cursadas en la carrera, pero
muy escueto y sin llegar a la
esquematizacion de las
relaciones

Logra relacionar el aprendizaje de
esa obra con alguna de las
asignaturas cursadas en la carrera
desde sus contenidos en un
esquema grafico (mapa
conceptual, infografia, etc.)
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un esquema

grafico (mapa
conceptual,
infografia,

esquema, etc.)

Utiliza y enumera un solo
recurso (correo, internet,
software, bibliografia, etc.)

Utiliza y enumera muy pocos
recursos (correo, internet,
software, bibliografia, etc.)

Utiliza y enumera numerosos
recursos (correo, internet,
software, bibliografia, etc.)

Fundamenta la
importancia de la
creatividad, el
aprendizaje
permanente y la
gestion de la
informacién para
la formacion del
ingeniero civil a
partir de la
colaboracion, el
compromiso y el
trabajo en equipo

Argumenta la
importancia de la
creatividad, el
aprendizaje
permanente y la
gestion de la
informacion para
la formacion del
ingeniero civil

No logra aportar argumentos
novedosos sobre la
importancia de la
creatividad, el aprendizaje
permanente y la gestion de
la informacién para la
formacién del ingeniero civil

Aporta argumentos novedosos
sobre la importancia de la
creatividad, el aprendizaje

permanente y la gestion de la
informacién para la formacioén
del ingeniero civil, pero solo
desde una fuente bibliografica
y de forma individual

Aporta argumentos novedosos
sobre la importancia de la
creatividad, el aprendizaje

permanente y la gestion de la
informacion para la formacion del
ingeniero civil, desde varias
fuentes bibliograficas,
a partir de la colaboracion, el
compromiso y el trabajo en
equipo, totalmente online
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Participacion

Deseos de
participar

No se muestra con animo y
deseos de participar

Se muestra con pocos deseos
de participar

Muestra entusiasmo y deseos de
participar

Participacion en
actividades

No participa en las
actividades orientadas

Participa en las actividades
orientadas

Participa con entusiasmo en el
90% de las actividades
orientadas

Nuevas
actividades

Solo participa en las
actividades orientadas

Propone nuevas soluciones
en las actividades orientadas

Propone nuevas actividades y
motiva a los demas para su
realizacion desde las redes

sociales, la plataforma y otras

vias de comunicacién

Identificacion de
contradicciones

No logra identificar
contradicciones que le
permitan conducirse a

niveles diferentes por su
propia actividad y buscar
soluciones

Logra identificar
contradicciones, pero no le
permiten conducirse a niveles
diferentes por su propia
actividad y buscar soluciones

Logra identificar contradicciones
que le permiten conducirse a
niveles diferentes por su propia
actividad y buscar soluciones

Dedicacion a las
actividades de la
secuencia

Manifestacion del
esfuerzo en el
cumplimiento de
las actividades

No se esfuerza en el
cumplimiento de las
actividades

Se esfuerza en el
cumplimiento de las
actividades, aunque no logre
su total o exitoso
cumplimiento

Se esfuerza en el cumplimiento
creativo de las actividades y por
implicar a los demas desde sus
redes sociales, la plataforma y
otras vias de comunicacion

Voluntad

Resistencia para
el cumplimiento
de las actividades

Abandona la actividad al
primer obstaculo,
mostrando pocos

sentimientos de resistencia
para el cumplimiento de las
actividades

Insiste en la actividad a pesar
de los primeros obstaculos,
pero se desanima durante su
desarrollo

Se muestra firme en su decision
de realizar la actividad e involucra
a los demas con su animo,
decision y creatividad

Disposicion para
el cumplimiento
de las actividades

Nunca esta dispuesto a
realizar las actividades

Solo a veces se dispone para
la realizacion de las
actividades, aunque a veces
lo valora y manifiesta

Siempre esta dispuesto a realizar
las actividades creativamente y
colaborando con los demas
desde todas las alternativas
tecnologicas

Sacrificio para el
cumplimiento de
las actividades

Nunca se sacrifica para
cumplir con las actividades

Solo a veces se sacrifica para
cumplir y solo por algunas
actividades

Siempre esta dispuesto a
sacrificarse para cumplir con las
actividades creativamente y
colaborando con los demas
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Sentido de
pertenencia

Identificacion con
las actividades

Nunca se identifica con la
actividad, cumple por
obligacion, por deber o por
resignacion

Solo a veces se identifica con
algunas actividades, muestra
alegria o satisfaccion en
algunas, aunque cumple por
deber

Muestra afectos positivos
(emocion, alegria y satisfaccion)
en la realizacion de las
actividades y contagia con su
entusiasmo y creatividad

Se involucra en
las actividades

Nunca se involucra e
implica en la actividad,
cumple meramente con su
parte y sin esfuerzo

Solo a veces se involucra en
la actividad y se esfuerza
levemente para su desarrollo
y cumplimiento

Siempre decide implicarse, se
empefia al maximo por realizar
las actividades creativamente e
involucrando al resto del grupo
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En el presente siglo abundan incontables publicaciones relacionadas con los
retos que enfrenta el docente universitario, frente a los bruscos y acelerados
cambios sociales, econémicos, tecnolégicos y culturales de forma general.
Pero la COVID-19, ha impuesto en los ultimos tiempos un altisimo desafio
al proceso formativo que debe superar, ademas, todas las calamidades y
alteraciones que esta pandemia ha causado.

En este contexto se desarrolla el presente texto, que ofrece los fundamentos
tedricos y metodologicos para el disefio de secuencias didacticas que
fomenten la creatividad y el compromiso en la formacion online del
profesional. Se abordan tematicas relacionadas con los fundamentos
metodolégicos, los ambientes virtuales de ensefianza-aprendizaje, diseno
instruccional, integracion de las TIC, estrategias didacticas y metodologias
activas para el proceso formativo; posteriormente, elementos relacionados
con la concepcion didactica que se defiende.

De la misma manera, se aborda la creatividad y propuestas de técnicas para
desarrollarla; el compromiso, posiciones tedricas esenciales para su
formacion, particularidades psicolégicas y su repercusion pedagodgica; y
finalmente, la secuencia didactica para la formacion a distancia, el co-diseno
didactico (CD) y el aprendizaje cooperativo (AC) y un grupo de indicadores
esenciales para la evaluacion de la creatividad y el compromiso a partir de
una rubrica que integra ambos elementos.

Este volumen se estructura en tres temas fundamentales, en los que se
incluye un grupo de elementos tedricos, metodologicos y practicos,
esquemas, mapas conceptuales y otras ideas que permiten la colaboracién
desde el propio libro electronico, como un abanico de posibilidades para el
fomento de la creatividad y el compromiso en la formacién online del
profesional.

El libro finaliza, en su ultimo tema con la “Metodologia para la elaboracion
de una secuencia didactica para la formacion online” y su ejemplificacion;
ademas, la esquematizacién y descripcion de resultados obtenidos de
secuencias didacticas que muestran la integracion de actividades, recursos
y tecnologias, a partir del aprendizaje cooperativo (AC) y el co-disefio
didactico (CD) para la creatividad y el compromiso en la formacion online del
ingeniero.





