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Introduccion

La educacion en el siglo XXI se encuentra inmersa en un contexto de cambios y
transformaciones sin precedentes. La sociedad actual estd experimentando una serie de
transformaciones sociales, tecnoldgicas y culturales que han influido significativamente en la
forma en que concebimos y llevamos a cabo la educacién. Para comprender la importancia de
la innovacion pedagdgica y la competencia digital, es fundamental analizar el contexto en el que
se desarrollan estas practicas educativas.

En primer lugar, resulta imperativo reconocer las transformaciones sociales y culturales que
estan moldeando el panorama educativo actual. El mundo se ha vuelto mas diverso, tanto en
términos demograficos como culturales. La llegada de estudiantes provenientes de diferentes
contextos y con distintas realidades presenta un desafio y una oportunidad para el sistema
educativo. La educacion debe adaptarse a la diversidad estudiantil, promoviendo la inclusion y
atendiendo las necesidades individuales de cada estudiante.

Ademas, las expectativas y demandas de la sociedad hacia la educacion han evolucionado.
Ya no basta con brindar conocimientos tedricos, sino que se requiere formar ciudadanos
globales, capaces de enfrentar los desafios y contribuir al desarrollo sostenible de sus
comunidades. La educacién se convierte en un agente clave para fomentar la responsabilidad
social y el compromiso civico de los estudiantes.

En segundo lugar, los avances tecnolégicos y la digitalizacion han permeado todos los
aspectos de nuestras vidas, incluida la educacion. Las TIC han generado nuevas formas de
acceder a la informacion y de interactuar con el conocimiento. La era digital ha dado lugar a un
acceso ilimitado a recursos y herramientas educativas en linea, abriendo un abanico de
posibilidades para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Sin embargo, la mera incorporacion de la tecnologia no garantiza una mejora en la
educacion. Es necesario desarrollar la competencia digital tanto en docentes como en
estudiantes, para poder aprovechar plenamente las oportunidades que brinda la tecnologia. La
competencia digital implica no solo la habilidad para utilizar herramientas tecnolégicas, sino
también la capacidad de evaluar, seleccionar y utilizar de manera critica la informacién disponible
en entornos digitales.

En tercer lugar, el mundo laboral actual demanda habilidades y competencias diferentes a
las tradicionalmente asociadas con la educacion. La educacion debe preparar a los estudiantes
para enfrentar los retos y desafios del siglo XXI. Se requiere el desarrollo de habilidades
socioemacionales, como la colaboracion, la creatividad, el pensamiento critico y la resolucion de
problemas. La educacion debe fomentar el aprendizaje activo y significativo, brindando a los

estudiantes las herramientas necesarias para adaptarse a un entorno en constante cambio.



No obstante, a pesar de los avances y las oportunidades que presenta el contexto actual,
también surgen desafios. Existen desigualdades educativas y una brecha digital que dificulta el
acceso equitativo a la educacioén y a las tecnologias. Ademas, el modelo educativo tradicional
enfrenta resistencias al cambio y a la incorporacion de innovaciones pedagoégicas. Es
fundamental superar estas barreras y disefiar estrategias que promuevan la equidad y la
inclusion en la educacion.

De esta forma a lo largo de la obra se recogen dos términos clave que se van a trabajar
durante todos los capitulos de la presente obra como pueden ser la innovacion que viene
precedida no de una idea sino de una investigacion que respalda el buen hacer relacionando asi
ambos términos

La educacion se enfrenta a diversos desafios en la actualidad, como la brecha educativa, la
falta de motivacion de los estudiantes y la necesidad de adaptarse a un entorno en constante
cambio. Ante estos retos, tanto docentes como investigadores tienen la responsabilidad de
buscar soluciones innovadoras que impulsen el desarrollo de la educacién. En este ensayo,
exploraremos la relacién entre la investigacion y la innovacién educativa como una alianza
poderosa para abordar y solucionar problemas en el &mbito educativo.

La investigacién educativa desempefia un papel fundamental al proporcionar evidencia
empirica y teérica que respalda la toma de decisiones en la préctica educativa. Mediante la
investigacién, los docentes pueden comprender mejor las necesidades y desafios de sus
estudiantes, identificar las mejores practicas pedagdgicas y evaluar el impacto de las
intervenciones educativas. Ademas, la investigacion permite generar conocimiento que
contribuye al avance de la educacién como disciplina.

La innovacién educativa, por su parte, implica la creacion y aplicacién de nuevos enfoques,
estrategias y herramientas en la préctica educativa. La innovacion va mas all4 de la simple
adopcién de tecnologias, implica repensar y transformar los procesos de ensefianza y
aprendizaje para adaptarse a las necesidades actuales. La innovacion educativa busca mejorar
la calidad de la educacion, fomentar la participacion activa de los estudiantes y promover el
desarrollo de habilidades relevantes para el siglo XXI.

La investigacién y la innovacion educativa se complementan mutuamente. La investigacion
proporciona la base tedrica y empirica necesaria para fundamentar y respaldar las innovaciones
en el ambito educativo. A su vez, la innovacién educativa estimula nuevas preguntas y desafios
que requieren de investigacién rigurosa para su comprension y mejora continua. Juntas, la
investigacion y la innovacion educativa forman un ciclo virtuoso en el que la investigacion informa
la innovacion, y la innovacién genera nuevas preguntas y desafios para la investigacion.

La investigacién en el dmbito educativo puede abordar problemas especificos y generar
soluciones innovadoras. Por ejemplo, mediante la investigacion se pueden identificar las causas
de la falta de motivacidn de los estudiantes y disefiar estrategias pedagdgicas que fomenten la
participacion activa y el interés por el aprendizaje. Asimismo, la investigacion puede analizar la
efectividad de distintos enfoques de ensefianza y proporcionar pautas basadas en evidencia para

mejorar los resultados académicos.



La innovacion educativa, basada en la investigacion, puede tomar diversas formas. Puede
implicar la implementacién de nuevas metodologias pedagogicas, el uso de tecnologias digitales
en el aula, el disefio de entornos de aprendizaje flexibles o la creacion de programas educativos
personalizados. La innovacién educativa busca superar las barreras y limitaciones de los
modelos educativos tradicionales, fomentando la creatividad, la colaboracién y el pensamiento
critico en los estudiantes.

Para que la investigacion y la innovacion educativa sean efectivas, es fundamental promover
una cultura de colaboracion y aprendizaje continuo entre docentes, investigadores, estudiantes
y otros actores del ambito educativo. La colaboracién entre estos diferentes agentes permite
compartir conocimientos, experiencias y buenas practicas, enriqueciendo asi el proceso de
investigacion y la implementacién de innovaciones.

Asi alo largo de la recopilacion de estos capitulos se iran desarrollando diferentes tematicas
como pueden ser las afecciones que ha tenido el COVID 19 en la educacion, la tecnologia como
un elemento fundamental dentro de la educacién actual, los Objetivos de desarrollo sostenible
como pilares de una educacion de calidad que fomente la igualdad de oportunidad teniendo un
crecimiento centrado en el conocimiento de todos y la educacioén fisica como solucién a diferentes
problemas de obesidad, sedentarismo que tienen los actuales estudiantes.

Como punto final se puede decir que en la presente obra se hace mencién a la educacion
en el siglo XXI y su situacion de cambios y transformaciones sin precedentes. Las
transformaciones sociales, tecnolégicas y culturales han generado la necesidad de innovar en la
préactica educativa y desarrollar competencias digitales.

La diversidad estudiantil y las demandas de la sociedad requieren una educacion inclusiva
y orientada hacia la formacion de ciudadanos globales. La tecnologia y la digitalizacion ofrecen
nuevas oportunidades, pero también plantean desafios, como la brecha digital y la necesidad de
desarrollar habilidades digitales criticas. Ademas, la educacién debe preparar a los estudiantes
para enfrentar los retos del siglo XXI, promoviendo habilidades socioemocionales y el
aprendizaje activo.

La investigacién y la innovacion educativa son aliados clave para abordar estos desafios y
mejorar la calidad de la educacién. La investigacién proporciona evidencia empirica y tedrica
para fundamentar las innovaciones, mientras que la innovacion estimula nuevas preguntas y
desafios que requieren investigacién continua. La colaboracion y el aprendizaje continuo entre
diferentes actores educativos son fundamentales para promover una cultura de investigacién e
implementacion efectiva de innovaciones. En resumen, la educacion en el siglo XXI debe ser
flexible, inclusiva, orientada al desarrollo de habilidades relevantes y respaldada por la

investigacion y la innovacién educativa.
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Fomento de las areas STEM dentro de la

formacion inicial de futuras maestras

Francisco Javier Hinojo Lucena
Juan José Victoria Maldonado
Maria Natalia Campos Soto

Maria Jesus Santos Villalba

1. INTRODUCCION

Las titulaciones STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics) tienen un gran
porcentaje de estudiantes hombres, frente al porcentaje de mujeres que es infimo debido en gran
parte a los condicionamientos que la sociedad realiza. En especial, es importante sefialar como
uno de los factores que determinan la brecha digital es el género, pues elementos como la
socializacion o la influencia parental acaban estableciendo diferencias de uso y de capacidad de
uso entre hombres y mujeres. Debido a esta situacién, hay multiples organizaciones
internacionales como pueden ser: ONU, UNESCO, OCDE, OEI se han centrado en reducir estas
diferencias sociales y promover las profesiones vinculadas a las STEM. En este contexto, el
presente capitulo se enmarca dentro del proyecto LablnRob, uno de los que se centra en
desarrollar las competencias STEM dentro de la formacion inicial de las maestras de Educacién
Infantil.

Dentro de todas estar organizaciones internacionales y los propdsitos que se plantean,
destacan los objetivos de la ONU en su Agenda 2030 para la obtencién de un Desarrollo
Sostenible y los objetivos que se proponen, enmarcando el presente proyecto dentro del objetivo
namero 5 que se propone una igualdad de oportunidades entre los diferentes géneros. Por su
parte, la UNESCO, tiene un objetivo prioritario de desarrollar la igualdad de género a través del
desarrollo de las competencias STEM destacando el proyecto Cracking the code: girls’ and
women’s education in STEM.

Mencionar también la OCDE y las propuestas que estas hacen, pues esta organizacion tiene
su interés general en el aspecto econdmico y en el que se menciona la posibilidad de dar una
igualdad de oportunidades a partir de un mayor conocimiento de las areas STEM por parte de
las mujeres (Gardufio, 2021).

Saliendo del &mbito nacional y europeo, también mencionar que Iberoamérica, es una de
las regiones donde esta brecha de género es méas evidente, pues pese a que la presencialidad

de las mujeres dentro de las universidades esta en el 55% de los estudiantes, sélo el 13% de los
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estudiantes de las carreras universitarias relacionadas con las STEM son mujeres (Europa press,
2021).

Finalmente, decir que este proyecto se desarrolla en la formacion inicial de los docentes de
Educacion Infantil debido a la repercusion y el porcentaje de estudiantes mujeres de las carreras.
Gran parte de los estudiantes de esta titulacion son mujeres, por lo que introducir en esta fase
los contenidos relacionados con las STEM es especialmente relevantes, pues tener
conocimientos y una actitud positiva hacia esto hace que sea mas posible el transmitir dichos
contenidos en un futuro, especialmente para las nifias que tengan a estas maestras como
referentes (Sen, 2019).

2. ANTECEDENTES

Como se ha mencionado anteriormente, existen una disparidad visible entre las titulaciones
superiores que se estudian las mujeres y los hombres y como se ha mencionado anteriormente,
en muchas ocasiones esto se debe a que existen presiones sociales por parte tanto de las
personas del entorno y destacando a las familias como los medios de comunicacion (Gallego,
2021; Morales y Morales, 2020). El crecer con estas influencias y mensajes a lo largo de su vida,
alargo plazo supone a para las mujeres infravalorar sus propias capacidades lo que produce que
se autoimpongan una limitacién respecto a este punto, siendo necesario el realizar acciones
formativas que permitan el empoderamiento de la mujer dentro de estas areas (Sainz et al.,
2017).

Asi, hay multiples estudios que, durante los Ultimos afios, que se han centrado en trabajar
esta temética. La principal problemética por la que se hacen investigaciones que hablen de esta
tematica es la desigualdad que genera el tener formaciéon o no en estas disciplinas (Andrews,
Patrick y Borrego, 2021; Farrell y McHugh, 2020; Moss-Racusin et al., 2018). Por ello, la mayoria
de las investigaciones realizadas con este entorno, estan enfocadas en desarrollar las
competencias STEM dentro de las mujeres, dando empoderamiento y permitiendo a las mujeres
empezar a reducir estas diferencias y romper con la brecha de género (Conger et al., 2021; Lavi,
Taly Dori, 2021; Sun et al., 2021).

Con el objetivo de desarrollar el interés por las areas STEM, hay diferentes instrumentos y
herramientas que se estan utilizando entre las cuales destacan la robética y el desarrollo del
pensamiento computacional que se plantea a través de esta pues a largo plazo se presenta como
una buena alternativa para despertar vocaciones en este ambito (Pujol et al., 2020). Esto se debe
a que la programacién informatica comprende puntos de todas las areas STEM. Ademas, hay
gue tener en cuenta el cambio de normativa que se establece para la Educacion Infantil con la
Instruccién 11/2022 del 23 junio por la que se establecen aspectos de organizacion y
funcionamiento para los centros que imparten Educacion Infantil. En esta nueva normativa, se
incluye dentro del Area 2, Descubrimiento y Exploracion del Entorno, se incluye la siguiente
competencia especifica:

“Tomar contacto, de manera progresiva, con los procedimientos del método cientifico y las
destrezas del pensamiento computacional basico, a través de procesos de observacion y manipulacion
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de elementos del entorno, para iniciarse en su interpretacion y responder de forma creativa a las
situaciones y retos que se plantean, dando lugar a situaciones de reflexién y debate.”

Por lo que los docentes que imparten en esta etapa educativa, deben de tener una
capacitacién adecuada y una formacion de acorde a las necesidades que se establecen en la
legislacion, siendo una parte a desarrollar durante la formacion inicial en la universidad.

De esta forma la iniciacién, hacia el pensamiento computacional a través de la robética
propicia una mayor adquisicion de las competencias STEM, asi como una capacitacién para
desarrollar contenidos en lo relativo a estas areas fomentando asi a largo plazo vocaciéon e
interés por las disciplinas que las integran (Charro y Martin, 2018; Zhang et al., 2021. Esta idea
de trabajo con la robotica se hace especialmente significativa debido a la influencia y resultados
en diferentes contextos nacionales e internacionales. (Benitti y Spola6r, 2017; Méndez-Porras,

Alfaro-Velasco y Rojas-Guzman, 2021; Vivas y Saez, 2019).

3. APLICABILIDAD Y UTILIDAD DE LOS RESULTADOS:

Esta intervencién con un grupo pretest-postest se han obtenido datos empiricos en este
contexto determinado de cémo la robética puede ser una herramienta que favorezca el interés
de las mujeres por las competencias STEM y el pensamiento computacional, teniendo asi
docentes mejor capacitados para la formacion en dichas areas.

Se ha establecido un plan de trabajo concreto y especifico en el que se ha comprobado la
efectividad de la robética, pudiendo servir de ejemplo para otros contextos y pudiendo replicarse
para producir resultados en diferentes contextos.

Finalmente, mencionar que esta intervencion es un comienzo de inculcar valores y
motivacion que a corto plazo quizé los resultados no sean visibles, pero a largo plazo se espera

que haya una menos desigualdad en el acceso a titulaciones.

4. FINANCIACION
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1. INTRODUCCION

Los Principios de la ONU para la Educacién en Gestibn Responsable (Principles for
Responsible Management Education, PRME) buscan que las instituciones educativas incorporen
la sostenibilidad en sus programas, con el objetivo de formar lideres responsables a nivel global
(United Nations, 2022). EI PRME es un movimiento global que impulsa la transformacién de la
educacion empresarial y de gestion a través de la investigacion y el liderazgo. Esto implica
estructurar asignaturas que adopten una perspectiva transdisciplinaria, fomentando la
investigacion, generando debates en el aula y promoviendo el conocimiento colectivo al
involucrar a los estudiantes en el mundo laboral. De esta manera, se facilita la construccién de
conocimiento de manera préctica y transformadora (de Paula Arruda Filho, 2017).

Los Principios de Educacion Responsable de Gestion (PRME) constituyen una iniciativa
enmarcada dentro del Pacto Global de las Naciones Unidas (UN Global Compact). Su objetivo
es instar a todas las instituciones y asociaciones de educaciéon superior comprometidas con la
formacién de lideres a adoptar un proceso de mejora continua. Esto tiene como propésito
desarrollar una nueva generacién de profesionales empresariales responsables, capaces de
enfrentar los desafios complejos que tanto las empresas como la sociedad enfrentan en el siglo
XXI. Es por ello que resulta crucial que las escuelas de negocios y las universidades de todo el
mundo adapten sus programas de estudio, investigaciones, metodologias de ensefianza y
estrategias institucionales para abordar los nuevos desafios y oportunidades empresariales. Sin
embargo, estas practicas también pueden extenderse a diversas areas de conocimiento, que
abarcan desde las ciencias sociales y las matematicas hasta las humanidades.

En todas estas disciplinas, los fundamentos esenciales que guian el PRME se refieren a
nuestras propias practicas institucionales, las cuales deben servir como ejemplos de los valores
y actitudes que transmitimos a nuestros estudiantes. Los principios esenciales que rigen el PRME

se detallan en la Tabla 1:
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Tabla 1.

Principios esenciales del PRME.

Principio Guia Objetivos

1 Propésito Desarrollar capacidades de los estudiantes para que sean futuros generadores de
valor sostenible y para trabajar por una economia global incluyente y sostenible.

2 Valores Incorporar a las actividades académicas y programas de estudio los valores de la
responsabilidad social global (UN Global Compact).

3 Método Crear marcos educativos, materiales, procesos y entornos pedagdgicos que hagan
posible experiencias efectivas de aprendizaje para un liderazgo responsable.

4 Investigacion Fomentar la investigacion conceptual y empirica que permita mejorar la

comprension acerca del papel, la dindmica e el impacto de las instituciones en la
creacion de valor sostenible social, ambiental y econémico.

5 Partenariado  Interactuar con gestores de las instituciones para ampliar nuestro conocimiento de
los desafios a la hora de cumplir con sus responsabilidades sociales y ambientales
y para explorar conjuntamente los modos efectivos de enfrentar tales desafios.

6 Dialogo Facilitar y apoyar el didlogo y el debate entre educadores, empresas, gobierno,
consumidores, medios de comunicacion, organizaciones de la sociedad civil y los
demas grupos interesados, en temas criticos relacionados con la responsabilidad
social global y la sostenibilidad.

Fuente: Modificado a partir de UN PRME (2022).

En este capitulo mostramos sugerencias que se estdn estableciendo para que las

instituciones universitarias apliquen iniciativas orientadas al desarrollo sostenible que, siguiendo
los principios del PRME, pueden vincularse a amplios procesos educativos, no solo a nivel
empresarial sino que también podrian ser valiosos para las escuelas de posgrado, o incluso para
las escuelas primarias y secundarias, considerando la urgencia de la Agenda 2030,
especialmente su objetivo 4.7, denominado "Una educacién para el Desarrollo Sostenible (DS) y

la ciudadania global" (United Nations, Sustainable Development, 2022).

2. LA EDUCACION SOSTENIBLE DE ACUERDO CON EL
ENFOQUE DEL PRME

La creciente demanda de generar nuevos resultados a través del proceso de aprendizaje
ha impulsado la necesidad de un sistema educativo sostenible que promueva la creacion de
nuevos planes de estudio, métodos de ensefianza, sistemas de investigacion e innovacion. Este
sistema educativo debe ser capaz de fomentar habilidades creativas en los lideres actuales y
futuros (de Assumpcao y Monzoni, 2020) (Tabla 2).

Tabla 2.
Metas de educacion sostenible basadas en el marco del PRME.

Principios de accién Necesidades
Propésito
Desarrollar capacidades para que los alumnos sean futuros generadores  Compromiso Institucional a largo plazo.
de valor sostenible e inclusivo.
Importancia
Incorporar a la formacién académica, a las actividades y a los planes de Institucionalizacion de valores 'y
estudios los valores de la responsabilidad social global indicados en las  principios.
iniciativas internacionales como el Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Requiere compromiso y capacitacion del
colegio y del personal.

Método
Crear marcos educativos, materiales, procesos y entornos que permitan  Innovacion y nuevos disefios
experiencias de aprendizaje efectivas para un liderazgo responsable. curriculares.

Investigacion

Participar en investigaciones conceptuales y empiricas que mejoren la Incremento de publicaciones, proyectos,
comprension sobre el papel, la dindmica y el impacto de las instituciones  simposios y congresos.

educativas en la creacion de valor social, ambiental y econémico

sostenible.

Consorcios
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Interactuar con gerentes de corporaciones comerciales para ampliar los
conocimientos sobre los desafios para cumplir con las responsabilidades
sociales y ambientales y explorar enfoques efectivos conjuntos para
enfrentar estos desafios.

Colaboracion universitaria y empresarial
para gestionar experiencias
multidisciplinarias e interculturales.
Disefiar actividades co-curriculares y
extracurriculares para desarrollar
experiencias de la vida real

Participar en grupos, asociaciones,
juntas, eventos, redes sociales y otros
vehiculos de comunicacion.

Didlogo (con las partes interesadas y la sociedad)

Facilitar y apoyar el didlogo y el debate entre educadores, estudiantes,
empresas, gobiernos, consumidores, medios de comunicacion,
organizaciones de la sociedad civil, otros grupos y partes interesadas
sobre temas criticos relacionados con la responsabilidad social global y la
sostenibilidad

Incentivar y apoyar las actividades
comunitarias de aprendizaje real en los
campus universitarios e instituciones
escolares.

Retroalimentacién continua de las partes
interesadas.

Operaciones

Entender que las propias practicas organizativas de las organizaciones
ecoOlares deben servir como ejemplo de los valores y actitudes que se
deben transmitir a los alumnos

Asumir la responsabilidad por el impacto
social y ambiental de la escuela ("Walk
the walk", o0 "Lead by Example").

Fuente: Modificado a partir de Assumpg¢éo y Monzoni (2020).

Desde la perspectiva universitaria, conceptos como la sostenibilidad y el liderazgo
responsable han ganado cada vez mas énfasis a lo largo de los afios. La creacion del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas (UNGC) en el afio 2000 represent6é un importante movimiento
que mostré la creciente preocupacion por las responsabilidades corporativas.

Explorando posibles opciones para superar las barreras antes mencionadas, algunos
investigadores, como Rusinko (2010), han propuesto marcos teéricos o0 modelos para guiar a las
instituciones educativas en su cambio transformacional hacia el desarrollo sostenible. El marco
de Rusinko, por ejemplo, explora alternativas para integrar la Sostenibilidad con énfasis principal
en los planes de estudio, explorando estructuras (existentes y nuevas) y tipos de enfoque (amplio
y estrecho) para ser aplicados en decisiones estratégicas, como se representa en la tabla 3. A
pesar de la valiosa contribucion de su trabajo, presentando ventajas y oportunidades para cada
alternativa dada y brindando una visién general de diferentes enfoques para integrar la
Sostenibilidad, el enfoque en los curriculos cubre solo una parte de una ruta mas amplia de
transformacion que involucra otros pilares en el sistema educativo. Ademas, también podrian
explorarse otros aspectos de los planes de estudios ademas de la estructura y el enfoque, como
los métodos de aprendizaje y la medicién de los resultados.

Tabla 3.

Marco tedrico de referencia desarrollado por Rusinko, 2010.

SOSTENIBILIDAD EN EDUCACION SUPERIOR

ESTRUCTURAS EXISTENTES NUEVAS ESTRUCTURAS

Restringido Necesarias para impartir el Crear nuevas disciplinas, cursos, curriculos
.- (Disciplinas curriculo actual orientadas hacia la Sostenibilidad.
=R especificas)
=
£ §
i C Ampliado Integradas en unos requisitos Crear nuevos cursos y curriculos orientados
H (Disciplinas bésicos comunes. hacia la Sostenibilidad.
transversales)
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3. IMPLEMENTACION EN EL AMBITO UNIVERSITARIO

Las instituciones de educacién superior deben, por tanto, asumir una posicion de liderazgo
para promover la transformacion educativa, fomentando nuevos enfoques para aprender,
practicar y cambiar las relaciones con las comunidades locales y globales que los rodean
(Amador et al., 2015). Para este investigador, la educacion superior se ha centrado mucho mas
en promover la educacion en desarrollo sostenible que en realizar acciones institucionales
concretas en el desarrollo sostenible sin, aparentemente, lograr crear compromiso participativo
y metacognitivo y proporcionar trasfondo filoséfico, todas las condiciones necesarias para el
desarrollo del pensamiento critico, la capacidad de problematizar la dialéctica relaciones o
dilemas complejos, y producir formas de conciencia que reconozcan la importancia del desarrollo
sostenible para la sociedad. Para complementar, de Assumpcédo y Monzoni (2020) reconocen
todos los esfuerzos promovidos por las instituciones de educacion superior para ayudar a generar
un liderazgo mas responsable hacia la sostenibilidad, pero cree que muchos de los esfuerzos
son solo “palabras hermosas” , carentes de los elementos esenciales para abordar cambios
reales.

Con base en esos hallazgos, y a pesar de un nivel creciente de atencién y esfuerzo para
explorar el tema, las instituciones de educacién superior se han resistido o luchado por adoptar
y promover el Desarrollo Sostenible en todo su sistema, debido a las diferentes naturalezas y
niveles de barreras e intereses.

Como reflejo del progreso constante, ha habido un nimero creciente de empresas e
instituciones de educacion superior comprometidas en promover cambios en su modelo,
persiguiendo la transformacion critica que requiere la sociedad (Godemann et al., 2011).

Teniendo en cuenta las perspectivas de la UN PRME (2022) respecto al impulso del
liderazgo en la educacion, las instituciones educativas deberian orientar sus esfuerzos hacia un
liderazgo mas responsable, capaz de integrar factores sostenibles en el proceso de toma de
decisiones, los conflictos y las barreras.

Para avanzar en esta trayectoria se deberian cuestionar los modelos, procesos, métodos,
actitudes, comportamientos tradicionales, conocimientos anticuados y la falta de sensibilidad
intrinsecos al caracter de liderazgo y ciudadania que se construyeron principalmente para
prevalecer en la pasada era de competitividad industrial y de crecimiento econémico masivo
(Jackson, 2009). Como resultado, el creciente enfoque en la Responsabilidad Social en el campo
educativo ha impactado directamente las conversaciones y debates en las instituciones
universitarias, especialmente en lo que respecta a establecer directrices generales para
transformar los planes de estudio, la investigacion y las metodologias de aprendizaje experiencial

con el objetivo de fomentar un nuevo estilo de liderazgo.

4. CONCLUSIONES

El fomento de incentivos y la capacitacion del personal en las instituciones educativas, asi
como el establecimiento de una gobernanza efectiva, desempefian un papel fundamental para

impulsar la implementacién de iniciativas de liderazgo y promover el redisefio e innovacion de
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enfoques curriculares y metodologicos. Ademas, esto facilita la creacién de nuevas actividades
extracurriculares universitarias que abordan el desarrollo sostenible de manera sistemética,
representando y enfatizando estandares novedosos en comparacion con los tradicionales. Estos
nuevos estandares incluyen la integracion en lugar de la segregacion, la adopcién de visiones
compartidas en lugar de perspectivas individuales, la promocion de la colaboracion en lugar del
esfuerzo individual, y el enfoque en el interés colectivo en lugar de los intereses egocéntricos.

Estas metodologias permiten que los estudiantes se involucren de manera significativa,
desarrollen una mayor conciencia de su papel en la sociedad y se conviertan en protagonistas
del cambio que el mundo necesita.
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1. INTRODUCCION

Los resultados académicos de nifios y adolescentes espafioles son considerados por los
expertos e informes internacionales como bajos (Adelantado-Renau et al., 2019). Segun el
informe TIMSS 2020, que analiza a nifios de 10 afios de 64 paises diferentes, Espafia esta por
debajo de la media de la OCDE y de la Unién Europea, y muestra un empeoramiento con
respecto a los resultados de 2015. Entre el 71-91% de los participantes se encuentran en niveles
bajos de rendimiento escolar, y sélo un 3-4% en niveles avanzados. Por su parte, el informe PISA
(2018) realizado en mas de 80 paises antes de la pandemia mundial del COVID-19, indicé que
los jovenes espafioles de 15 afios se sitlan por debajo de la media y presentan los peores niveles
de rendimiento desde el afio 2000. Este informe muestra también que la tasa de abandono
escolar prematuro es mayor en Espafia que en el resto de Europa.

Durante la dltima década, las instituciones educativas estan intentando introducir nuevas
metodologias de ensefianza-aprendizaje como instrumento para mejorar la motivacion del
alumnado por la ensefianza y el aprendizaje (Pons-Garcia y de Soto-Garcia, 2020). Estas nuevas
tendencias invitan a darle protagonismo al alumnado, a convertirle en el elemento principal de la
ensefianza, que investiga, descubre y construye su aprendizaje. En este sentido, los docentes
deben emplear metodologias constructivas, integradoras, dinamicas e innovadoras,
promoviendo un aprendizaje activo y en grupo. Diversos autores muestran que metodologias
como el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje servicio, la gamificacibn o mas
recientemente el “aprendizaje basado en juegos” (ABJ), se tornan estrategias muy interesantes
en este respecto. La utilizacion de juegos en educacion, se fundamenta en las teorias educativas
gue plantean que el aprendizaje es més eficaz cuando es activo, experimental y orientado a la

resolucion de problemas (Cueva, 2021).

1 Universidad de Granada
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1.1. Aprendizaje basado en juegos (ABJ)

Esta metodologia consiste en introducir juegos, tanto analégicos como digitales, en nuestra
aula como herramienta de aprendizaje, gracias a los videojuegos y una nueva cultura de juegos
de mesa y rol (Cueva, 2021). Para ello es importante elegir el juego correctamente. Shute y Ke
(2012) proponen las siguientes ideas para descubrir si un juego esta bien disefiado:

- Resolucién interactiva de problemas: El juego requiere una interaccion constante entre

el jugador y el juego para resolver una serie de problemas o desafios.

- Metas y reglas especificas: Las metas, implicitas o explicitas, y las reglas son dos
elementos necesarios en cualquier juego pues le indican al jugador qué debe hacer y
cuando.

- Retos adaptativos: Si el juego propone un reto demasiado complicado, es muy posible
gue nuestros estudiantes se frustren y acaben por abandonar la actividad; por el
contrario, si el nivel es demasiado bajo, entonces se aburran y, en consecuencia,
pierdan atencién. Un juego bien disefiado se mueve siempre en la frontera de las
destrezas y las competencias del jugador.

- Control: Un buen juego da al jugador la capacidad de influir en el propio juego, el
entorno de juego y la propia experiencia de Aprendizaje basado en el juego.

- Feedback constante: Un buen juego proporciona informacién acerca de la actuacion
del jugador/aprendiz, tanto de manera explicita como implicita, reforzando asi el
aprendizaje y la motivacion.

- Incertidumbre: La ausencia de seguridad ante los problemas y los desafios genera
engagement en la misma medida que si un juego deja ver cudl sera su final, entonces
se vuelve predecible y perdera atractivo.

- Estimulos sensoriales: El juego debe incorporar tanto una narrativa como unos
elementos gréficos o0 audiovisuales (cada vez se ven mas “juegos de mesa” que se
combinan también con apps para la ambientacion) que estimulan los sentidos y

favorecen la inmersién en el juego.

En definitiva, las estrategias docentes basadas en juegos han sido probadas con éxito en la
ensefianza superior y en otros niveles no universitarios (lllescas-Cardenas et al., 2020). En
dichas experiencias se ha podido comprobar que esta metodologia educativa ha permitido
incrementar la motivacion del alumnado, asi como su predisposicion hacia el aprendizaje y al
desarrollo de distintas destrezas y capacidades. Por ejemplo, la figura 1 muestra la creacion del
profesor Pérez-Lopez, en la que trabaja con futuros docentes de Educacion Fisica, los habitos
de vida saludables y el fomento de la practica de actividad fisica en jovenes a través del ABJ.
De ahi, el interés del presente proyecto de innovacion docente, en mostrar esta metodologia a
futuros docentes de infantil y primaria, para que sean capaces de construir sus propios juegos
educativos para implementarlos en un futuro en sus aulas. Aqui se hara especial hincapié en la

confeccion de juegos relacionados con los habitos saludables, sostenibilidad (tomando como
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referencia los Objetivos de Desarrollo Sostenible planteados por las Naciones Unidas), o la

posibilidad de crear también su version en inglés (para fomentar el bilingtiismo).

Figura 1.
Ejemplo de juego de cartas adaptado a la ensefianza de futuros docentes (Creado por Pérez-
Lopez).

SIsSIMO ®

1.2. Justificacién

A pesar de la cantidad de investigaciones que han emergido en los Ultimos afos,
consideramos que la formacién especifica hacia estas propuestas de innovacién educativa es
muy escasa entre nuestros futuros docentes, y aln desconocemos propuestas practicas
especificas para la implantacion del ABJ como metodologia activa emergente para aspirantes a
docentes de Educacién Infantil y Primaria, centrandonos sobre todo en el disefio, creacion e
implementacién de estos recursos didacticos para el uso de esta metodologia en su futuro
laboral. Esta innovacion esta avalada por el Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que
se establecen la ordenacion y las ensefianzas minimas de la Educacién Primaria, y mas
concretamente la Instrucciéon 12/2022, de 23 de junio, de la direccion general de ordenacion y
evaluacion educativa, por la que se establecen aspectos de organizacion y funcionamiento para
los centros que impartan Educacion Primaria para el curso 2022/2023, para Andalucia. Entre
todas las orientaciones metodolégicas que se pueden observar en la normativa vigente, el
protagonismo y participacion activa del alumnado, asi como el juego, aparecen como el medio
ideal para el desarrollo integral de los jévenes, y para trabajar valores, actitudes y competencias

clave.

2. OBJETIVOS

En base a lo anterior, se propone la creacion de un Proyecto de Innovaciéon Docente
enfocado a capacitar para el disefio, creacion e implantacion del ABJ como metodologia activa
emergente de ensefianza-aprendizaje para aspirantes a docentes de Educacién Infantil y

Primaria, mediante un proceso que combina la exposicién magistral, la practica guiada por
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especialistas y el aprendizaje cooperativo (AC) en pequefio grupo. Se pretende concienciar a los
futuros docentes de Infantil y Primaria de los beneficios de las metodologias activas de
ensefianza-aprendizaje, en este caso del ABJ. Ademas, se pretende también concienciar a los
aspirantes a Maestros/as de la potencialidad de esta novedosa metodologia de ensefianza para
trabajar contenidos académicos, por ejemplo, el trabajo de habitos saludables como la practica
de actividad fisica, la mejora de las cualidades fisicas, la sostenibilidad, o la alimentacion
saludable desde el area de Educacion Fisica. Los aspirantes a docentes deberan ser capaces
de comprender las bases cientifico-educativas del ABJ y ser autdnomos en el disefio de juegos
educativos (juegos de cartas o juegos de rol, tanto tradicionales en mesa como activos en
movimiento), en base a los contenidos propuestos por la normativa educativa, mediante la
utilizacion del AC.

Objetivos especificos:

- Disefiar y crear a través de AC, juegos de cartas o de rol (tanto tradicionales en mesa
como activos en movimiento) en base a distintos contenidos de Educacién Infantil y
Primaria.

- Llevar a cabo exposiciones grupales/debates de todos los participantes mediante la
impresion de las cartas, tableros, reglas de juego, etc., dentro de las clases de la
Universidad y dentro del colectivo de maestros/as activos mediante concertacion con
el Centro de profesorado (CEP) de Jaén.

- Valorar el grado de satisfaccion tras esta experiencia de innovacion docente, asi como
distintas dimensiones del AC: interdependencia positiva, interaccion, desarrollo de

habilidades sociales, reflexién grupal, heterogeneidad y tutorizacion.

3. METODOLOGIA

La conexion entre las areas de Psicologia y Expresion Corporal se muestra esencial para el
éxito de este proyecto, por los componentes ya justificados en la introduccién y justificacion.
Nuestra propuesta radica en el disefio y creacion de juegos de mesa/rol (cartas, tablero, reglas

de juego), para implementar el ABJ en el aula de infantil y primaria (figura 2).

Figura 2.
Ejemplos de evolucién de disefio de cartas en funcion de la edad.
a) 3-6 afos. b) +6 afnos. c) +8 afos. d) 10-14 afos. e) +14 afios.

Innovacion pedagdgica y competencia digital: perspectivas desde la investigacion docente 126



Por otro lado, se pretende trabajar por grupos mediante el AC. Este es un modelo
pedagogico centrado en el estudiante, que favorece el desarrollo de las competencias requeridas
para la vida social y profesional de un equipo de trabajo (Biggs y Tang, 2011). Lo componen un
conjunto de técnicas de organizacion y direccion de la clase en pequefios grupos de
participantes, heterogéneos en cuanto a su habilidad, y cuyo objetivo es alcanzar metas de
aprendizaje comuan (Slavin, 1990). El grado de eficacia del AC se orienta a la consecucion de:
Interdependencia positiva, interaccion, promocion de las habilidades sociales, reflexion grupal, y
heterogeneidad de los integrantes del grupo.

Para dar respuesta a los objetivos propuestos en este proyecto de innovacion educativa, se
propone seguir los siguientes pasos:

1. Presentacion magistral sobre ABJ (qué es y cémo se aplica; ejemplos para los

diferentes contenidos y las diferentes asignaturas).

2. Propuesta de trabajo en equipos de alumnos (4—6 aprox) para examinar la normativa
especifica de Infantil y Primaria, y para la lectura de articulos cientificos ofrecidos sobre
las bases del ABJ.

Creacién de disefios sobre juegos de cartas, de mesa o rol.
Jornada de exposicion en formato ppty practica real con los juegos educativos creados
por cada grupo cooperativo.

5. Divulgacion en jornadas, congresos o cursos de formacion (CEP), de los resultados

finales.

4. RESULTADOS ESPERADOS

Se prevé un beneficio académico en los futuros docentes de Infantil y Primaria, dirigido a la
adquisicién de conocimientos innovadores y cientifico-practicos sobre el uso del ABJ en las
aulas. Ademas, se pretende obtener producciones finales de calidad, que parta de los propios
estudiantes universitarios en formacién, a modo de juego de cartas, de rol o similar, para el
trabajo de contenidos académicos, sobre todo de los referentes a Educacion Fisica, a través de

la metodologia AC aqui justificada.

5. AMBITO DE APLICACION

El presente proyecto de innovacion docente pretende ser el punto de partida para la
implementacion de las nuevas metodologias activas de ensefianza desde el ambito universitario,
para que los futuros docentes puedan aplicarlo en los centros educativos desde la etapa de
educacion infantil hasta la universidad si fuese necesario. Las creaciones seran divulgadas en

jornadas educativas o congresos. Ademas, dentro de la universidad se pretende que sea
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extrapolable a las demas asignaturas relacionadas con la Didactica o la Planificacion de la

ensefianza, tanto de Grado como de Master y doctorado.

6. FINANCIACION

Los autores agradecen al proyecto de innovacién docente titulado: “El ABJ como
metodologia activa de ensefianza-aprendizaje para aspirantes a docentes de Educacion Infantil

y Primaria: Disefio, creacion e implementacion de recursos” , con el cédigo PIMED13_202123,
financiado por el programa de la Universidad de Jaén: “Proyectos de Innovacion Docente del
Vicerrectorado de Docencia y Profesorado” (Plan PIMED-UJA 2019-2023). Asi cémo a todo el

alumnado y profesorado involucrado en el mismo.
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1. INTRODUCCION

El deporte es una actividad que ha estado presente en la sociedad desde tiempos
inmemoriales. Desde la antigliedad, los griegos y romanos consideraban el deporte como una
actividad vital para mantener un cuerpo sano y una mente equilibrada (Lagardera Otero, 2009).
Sin embargo, en la actualidad, el deporte no solo se ha convertido en una forma de
entretenimiento, sino que también ha demostrado ser una herramienta muy poderosa para la
inclusién social y la educacién (Dominguez Sarmiento, 2018).

En este sentido, el deporte se presenta como una propuesta educativa que va mas alla de
la formacién académica convencional. A través del deporte, se pueden fomentar valores como
el respeto, la tolerancia, la solidaridad y el trabajo en equipo, y permitir que personas de
diferentes edades, géneros, origenes y capacidades participen en igualdad de condiciones
(Fuentes Guerra, 2015). Esta es una de las principales razones por las que el deporte se ha
convertido en una herramienta clave para la inclusién educativa.

En la actualidad, muchos programas deportivos estan enfocados en la inclusién social,
permitiendo que estudiantes de diferentes origenes y culturas puedan disfrutar de la actividad
fisica y desarrollarse como personas en un entorno seguro y amigable (Shields & Synnot, 2016).
Estos programas no solo se centran en el deporte como tal, sino que también fomentan valores
como la igualdad de género, la diversidad y la integracion social (Valderrama et al., 2014)..

Ademaés, el deporte también ha demostrado ser una herramienta muy Util para fomentar la
inclusion de los estudiantes con discapacidad. En muchos casos, estos estudiantes se han visto
excluidos de las actividades deportivas tradicionales debido a las barreras fisicas o psicolégicas
gue pueden presentar. Sin embargo, gracias a la inclusion de deportes adaptados y programas
especificos para personas con discapacidad, ahora pueden disfrutar de la actividad fisica y

mejorar su calidad de vida (Soto-Rey & Pérez-Tejero, 2014).
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En este sentido, este estudio tiene como propésito analizar el impacto del deporte como
propuesta educativa para la inclusion de los estudiantes con discapacidad. Para alcanzar el
objetivo de este estudio, se definieron las siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Cual es el estado actual de la investigacion sobre el impacto del deporte como

propuesta educativa para la inclusién de los estudiantes en Espafia?

2. ¢Qué beneficios aporta el deporte como elemento de inclusion educativa?

2. METODO

El estudio se centrd en la realizacion de una revision sistematica, con el objetivo de
proporcionar a la comunidad educativa una base sélida de evidencia sobre este campo de
investigacién. Para garantizar la transparenciay la calidad de la revision, seguimos las directrices
establecidas por la Declaracién PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews)
para realizar esta revision (Liberati et al., 2009). Los pasos clave del proceso de blsqueda
sistematica incluyeron la formulaciéon de una estrategia de busqueda efectiva, la definicién de
criterios de inclusién y exclusion, la seleccién rigurosa de articulos y la extraccidn y analisis de

datos.

2.1. Estrategia de busqueda

Para garantizar la exhaustividad de nuestra blusqueda, se llevaron a cabo blsquedas
sistematicas en dos bases de datos lideres en el mundo académico, Web of Science y Scopus,
para identificar estudios elegibles. Para identificar los estudios relevantes, se seleccionaron los
siguientes términos de blsqueda: deporte, actividad fisica, actividad deportiva, inclusion escolar
y discapacidad. Se utilizaron operadores booleanos OR/AND para cruzar términos de bisqueda

y garantizar la rigurosidad de la busqueda.

2.2. Criterios de inclusién y exclusion

Para asegurar la calidad y relevancia de los estudios incluidos en nuestra revision, se
aplicaron los siguientes criterios de inclusién: (a) estudios que examinan el impacto del deporte
en la inclusién de los estudiantes con discapacidad, (b) estudios publicados en revistas
indexadas por pares, (c) estudios escritos en espafiol, (d) estudios publicados en los Ultimos
cinco afios (2018-2022), (e) estudios basados en la investigacion empirica (ya sea cualitativa o
cuantitativa). Los estudios que no cumplian estos criterios fueron excluidos, incluyendo (a) actas
de congresos, revisiones de literatura y capitulos de libros, y (b) estudios duplicados encontrados

en ambas bases de datos.

2.3. Seleccion de articulos

Se realiz6 una busqueda en las bases de datos seleccionadas, lo que resulté en 97 articulos.
Ademas, se encontrd un registro adicional mediante la revisién manual de las referencias de los
estudios identificados. Después de eliminar los estudios duplicados (n = 36), quedaron 62

documentos para revisar segun los criterios de inclusion y exclusién establecidos. Como
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resultado, se excluyeron 47 estudios que no cumplieron con estos criterios, y finalmente, se
revisaron acorde a su elegibilidad, incluyendo 8 articulos en esta investigacion. La Figura 1
resume el proceso de seleccion de los estudios.

Figura 1.

Diagrama de flujo del proceso de seleccion.
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2.4. Extraccién y analisis de datos

Se cred un corpus documental con el propoésito de facilitar la revision y permitir la posterior
interpolacién de los datos en tablas y figuras. Los detalles de los estudios seleccionados en esta
revision se presentan en la Tabla 1, que proporciona un andlisis descriptivo de los mismos.
Tabla 1.

Descripcioén de los estudios incluidos en la revision.

Autor(s) Afo  Titulo Metodologia Etapa
educativa

Canales Nufiez et 2018 Practicas pedagdgicas que favorecen u Mixto Educacién

al. obstaculizan la inclusién educativa en el aula de Secundaria

Innovacion pedagdgica y competencia digital: perspectivas desde la investigacion docente 131



educacion fisica desde la perspectiva del
alumnado y profesorado

Dominguez 2018 El deporte como recurso educativo de inclusién Cuantitativo No especifica
social

Frutos de 2018 El Autoconcepto Fisico como herramienta de Cuantitativo Educacion

Miguel Inclusién Social en el area de Educacion Fisica. Secundaria

Asenjo, Ry Caro,J 2019 Inclusién y competitividad en el deporte federado Cualitativo No especifica

de personas con discapacidad

Aramburuzabala et 2019 Perspectivas y retos de la intervencion Teobrico Educacion
al e investigacion en aprendizaje-servicio Universitaria
universitario en actividades fisicodeportivas para
la inclusion social

Solis y Gonzalez 2020 Actitudes del profesorado de Educacion Fisica Cuantitativo Educacion
hacia la inclusién de alumnos con discapacidad. Primaria y
Secundaria
Campos et al. 2021 Percepcion de competencia para la atencion de Cuantitativo Educacion
alumnos con necesidades educativas especiales Universitaria

en Educacién Fisica: la voz de estudiantes
universitarios de Espafia y Reino Unido

Garcia 2022 Oportunidades de inclusion en el deporte. Estudio  Cualitativo No especifica
de
caso de un deportista con paralisis cerebral

3. RESULTADOS

El andlisis de los 8 estudios seleccionados nos permitieron en la revisién bibliogréfica nos
permitié conocer los siguientes hallazgos:

Atendiendo a la distribucibn de las investigaciones recopiladas segin el afio de
publicaciones, se observa que en 2018 fue el afio de mayor publicacion cientifica sobre la
tematica. Por otro lado, se manifiesta un descenso en las publicaciones sobre la temética durante
los Ultimos afios, tal y como se refleja en la figura 2.

Figura 2.
Distribucién de las publicaciones segun el afio de publicacion.
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Abordando a la metodologia empleada en las publicaciones recopiladas sobre el deporte

como propuesta educativa para la inclusién, se manifiesta la preferencia de los autores por
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realizar metodologias de corte cuantitativo, pues el 50% de los estudios analizados optaron por
emplearlas. De forma menos frecuente, se aplicaron metodologias de corte cualitativo (25%),
mixtas (12.5%) y enfoques tedricos de investigacion (12,5%).

Figura 3.

Distribucién de las publicaciones segun la metodologia.
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En relacién al nivel educativo en que se han desarrollado estas propuestas destacan,
principalmente, las experiencias en Educacion Secundaria (37,5%) y Universitaria (25%),
seguido de la etapa de Educacion Primaria (12,5%). El 37,5% de los estudios no especifica el

nivel educativo.

4. DISCUSION

El presente estudio trata de responder las siguientes preguntas relacionadas con el deporte
como propuesta educativa para la inclusion escolar a través de una revision sistemética de la

literatura:

4.1. ¢(Cudl es el estado actual de la investigacion sobre el impacto del deporte como
propuesta educativa para lainclusiéon de los estudiantes en Espafia?

Tras la realizacion de la revision sistematica de la literatura sobre este campo de
investigacioén, se refleja que en los ultimos cinco afios los estudios sobre esta tematica en el
contexto espafiol son muy limitados. De este modo, se refleja que la literatura es mas abundante
en el afo 2018, reflejandose un descenso de publicaciones en los afios siguientes. Esto puede
ser debido a la pandemia COVID-19, puesto que la literatura en general se ha visto reducida
debido a la priorizacién de la investigacion relacionada con la pandemia (Pichmuller, 2022).

En relacién a la metodologia empleada en las investigaciones, se muestra que los autores
han empleado, en su mayoria, metodologias de corte cuantitativo frente a las metodologias corte
cualitativo, mixto o tedrico. Es interesante observar que en los Ultimos afios ha habido un enfoque
destacado en el uso de la metodologia cuantitativa en las investigaciones. En el ambito de las

ciencias sociales, la metodologia cuantitativa ha demostrado ser valiosa para analizar los hechos
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de manera deductiva y no contradictoria, permitiendo la medicion, la generalizacion y el andlisis
objetivo de fendmenos sociales, como se menciona en el estudio de Del Canto y Silva (2013).
Estos estudios se han llevado a cabo, principalmente, en la etapa de Educacién Secundaria
y Universitaria. Esto puede ser debido a que estos niveles educativos son en los que los
estudiantes suelen tener la capacidad de participar en actividades deportivas de manera mas
auténoma y con mayor compromiso (Campos et al., 2021). Ademas, estos niveles educativos
suelen contar con recursos y estructuras que facilitan la implementacion de programas deportivos

y la realizacion de investigaciones en este ambito (Aramburuzabala et al., 2019).

4.2.:Qué beneficios aporta el deporte como elemento de inclusién educativa?

Los hallazgos encontrados tras la revision de la literatura muestran que, en primer lugar,
proporciona igualdad de oportunidades al crear un entorno en el que todas las personas,
independientemente. Esto fomenta la diversidad y promueve la aceptacién y el respeto mutuo
(Canales Nufiez et al, 2018). Ademas, el deporte desarrolla habilidades fisicas, mejora la salud
y el bienestar, promueve la adquisicién de habilidades sociales y emocionales, como el trabajo
en equipo, la comunicacion y la resiliencia. A través de la participacion deportiva inclusiva, las
personas pueden aprender a superar desafios, establecer metas y desarrollar una mayor
confianza en si mismas (Aguilera, 2017).

En segundo lugar, el deporte como elemento de inclusién educativa contribuye a la
construccion de comunidades mas inclusivas y cohesionadas. Habilitar espacios para la
participacion y la interaccion, el deporte permite romper barreras sociales y fomentar la
integracion social. Promueve la interaccion entre personas de diferentes origenes y fomenta la
comprension y el respeto hacia los demas. Por otro lado, el deporte puede ser una plataforma
para abordar temas sociales importantes, como la discriminacion y el prejuicio, a través de

programas educativos y campafias de sensibilizacion (Aramburuzabala et al, 2019).

5. CONCLUSIONES

Las préacticas inclusivas en el ambito deportivo, con el objetivo de promover la diversidad,
garantizar un acceso equitativo, adaptar las actividades, brindar formacién adecuada, fomentar
el trabajo en equipo y la colaboracion, generar conciencia y realizar evaluaciones periddicas, se
puede crear un entorno donde todos se sientan valorados y capaces de participar plenamente.
Para ello, es esencial que los docentes se comprometan con la promocion de la inclusion,
proporcionando un entorno seguro y acogedor donde todos tengan la oportunidad de participar
y crecer, pues el deporte va mas alla de la adquisicion de habilidades fisicas, ya que también
fomenta el respeto y la empatia al permitir que los individuos interactiien y colaboren, rompiendo

estereotipos y prejuicios.
6. REFERENCIAS

Aguilera, J. A. C. (2017). Un nuevo paradigma para un futuro mas saludable y con valores.-
Deporte Inclusivo, Actividad Fisica Inclusiva y Educacion Fisica Inclusiva. Revista de

Educacion Inclusiva, 9(2).

34



Aramburuzabala Higuera, M. P., Santos-Pastor, M. L., Chiva-Bartoll, O., & Ruiz-Montero, P. J.
(2019). Perspectivas y retos de la intervencién e investigacion en aprendizaje-servicio
universitario en actividades fisico-deportivas para la inclusién social. Publicaciones, 49(4),
19-27. doi:10.30827/publicaciones.v49i4.11726

Campos, J., Llopis Goig, R., Gimeno Raga, M., & Maher, A. (2020). Percepciéon de competencia
para la atencién de alumnos con necesidades educativas especiales en Educacién Fisica:
la voz de estudiantes universitarios de Espafia y Reino Unido. Retos: nuevas tendencias en
educacion fisica, deporte y recreacion, 39, 372-378

Canales Nufiez, P., Aravena Kenigs, O., Carcamo-Oyarzun, J., Lorca Tapia, J. & Martinez-
Salazar, C. (2018). Practicas pedagoégicas que favorecen u obstaculizan la inclusién
educativa en el aula de educacion fisica desde la perspectiva del alumnado y profesorado.
Retos: nuevas tendencias en educacion fisica, deporte y recreacion, 34, 212-217.

Dominguez, C (2018). El deporte como recurso educativo de inclusion social. Intervencién
psicoeducativa en la desadaptacién social, 11, 11-18.

Dominguez Sarmiento, C. (2018). El deporte como recurso educativo de inclusién social.
Intervencién psicoeducativa en la desadaptacion social: IPSE-ds, 10, 11-28.

Frutos de Miguel, J. (2018). El Autoconcepto Fisico como herramienta de Inclusion Social en el
area de Educacion Fisica. Journal of Sport and Health Research, 10(1), 25-42.

Fuentes Guerra, F.J.S. (2015). El deporte en el marco de la Educacion Fisica. Wanceulen
Editorial Deportiva, S.L.

Garcia-Liste, N., Fernandez-Lasa, U. y Usabiaga, O. (2022). Oportunidades de inclusién en el
deporte. Estudio de caso de un deportista con paralisis cerebral. Agora para la Educacion
Fisica y el Deporte, 24, 184-206. DOI: https://doi.org/10.24197/aefd.24.2022.184-206.

Lagardera Otera, F. (2009). Educacién fisica sostenible. Accionmotriz, 2, 28-38.

Liberati, A., Altman, D. G., Tetzlaff, J., Mulrow, C., Ggtzsche, P. C., loannidis, J. P., ... & Moher,

D. (2009). The PRISMA statement for reporting systematic reviews and meta-analyses of

studies that evaluate health care interventions: explanation and elaboration. Annals of
internal medicine, 151(4), W-65.

Ruiz-Montero, P. J. (2019). Perspectivas y retos de la intervencion e investigacion en
aprendizaje-servicio universitario en actividades fisico-deportivas para la inclusion social.
Publicaciones, 49(4), 19-27.

Puchmuller, A. (2022). La literatura en tiempos de pandemia del COVID-19. Constelacion y
literatura transnacional como criterios para la construccion de un corpus. Valenciana, 30,
79-101.

Shields, N. & Synnot, A. (2016). Perceived barriers and facilitators to participation in physical
activity for children with disability: a qualitative study. BMC Pediatrics, 16(9), 1-19.

Soto-Rey, J. & Pérez-Tejero, J. (2014). Estrategias para la inclusibn de personas con
discapacidad auditiva en educacién fisica. Revista espafiola de Educacién Fisica y
Deportes, 406, 93-101.

35


https://doi.org/10.24197/aefd.24.2022.184-206

Solis, P., y Gonzalez, V. (2020). Actitudes del profesorado de Educacion Fisica hacia la inclusion
de alumnos con discapacidad. Retos: nuevas tendencias en educacion fisica, deporte y
recreacion, 39, 7-12.

Valderrama, R., Solis-Espallargas, C., Trigueros, G., Manjoén, J. & Limén, D. (2014). El deporte

para todos como propuesta educativa para la inclusién y sustentabilidad social. Revista
Fuentes, 16, 199-122.

36



Propuesta de ABJ activo para el aula de

Lengua en Educacion Primaria

Sebastian Lopez Serrano
Sara Suarez Manzano
José Luis Solas Martinez

Alba Rusillo Magdaleno

1. INTRODUCCION

La importancia del desarrollo de las competencias es evidente en las multiples areas de
conocimiento gue nos encontramos en la etapa de la Educacion Primaria puesto que permiten al
alumnado desarrollar habilidades y conocimientos necesarios para su vida personal, social y
profesional. El desarrollo de estas competencias presenta una gran relevancia para nuestra
cotidianeidad, donde la tecnologia, la globalizacion y los cambios sociales y econdmicos estan
transformando el mercado laboral y la sociedad en general (Ruiz-Ariza, Suarez-Manzano, Lépez-
Serrano y Martinez Lopez, 2021).

Por ello, los nuevos cambios producidos por la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre,
por la que se modifica la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, es un claro reflejo
de que los sistemas educativos han experimentado una gran evolucion, presentando en la
actualidad aspectos claramente diferenciados de aquellas caracteristicas originarias de su
creacion. La universalizacién y personificacion de la ensefianza en base a los principios del
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), asi como actual desarrollo metodolégico, han
derivado en la construccién de entornos de aprendizaje mas abiertos, los cuales pretenden que
nuestro alumnado tenga una mayor igualdad de oportunidades durante su proceso de ensefianza
y aprendizaje, permitiéndoles una mayor participacién activa en la sociedad acorde unos valores
democréticos que les permitan su integracidon con el mayor éxito posible. De esta forma, se
favorecerd a la adquisicion de los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes vy
competencias necesarias que permitan el desarrollo de una vida en comunidad con el deseo de
seguir aprendiendo y con la capacidad de aprender a aprender por si mismos (LOMLOE, 2020).

Dichos principios deben presentar un Unico objetivo, el bienestar de los nifios y nifias. Dentro
de esta diversidad de espacios de aprendizaje, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2019)
considera que los centros educativos son instituciones privilegiadas para el bienestar de los nifios
y nifias, tanto a nivel nutricional, promocién de la salud fisica y mental, o la utilizacion responsable

del tiempo libre y de ocio, tan importante para el desarrollo integral de los discentes, ya que les
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permite desarrollar su creatividad, habilidades sociales y emocionales, mejorar su salud fisica,
mental asi como favorecer a un aprendizaje mas significativo en las diferentes areas de
conocimiento (L6pez-Serrano, Ruiz-Ariza, De la Torre-Cruz, Martinez-L6pez, 2021).

Asimismo, y considerando que la innovacion educativa aln esta en constante cambio y
evolucién, la literatura cientifica destaca que, para la creacion de entornos de aprendizaje
exitosos, los centros educativos en general y los docentes en particular, deben de desafiarse a
si mismos propiciando la innovacion en el aula en aquellos aspectos que lo permitan y sean
factibles en funcién de los recursos y medios disponibles. Para ello, es fundamental la
predisposicion del profesorado a explorar y experimentar con esos nuevos espacios de
ensefianza y aprendizaje basado en aspectos neurocognitivos (Ruiz-Ariza et al., 2021) o en la
potenciacion de las metodologias emergentes que emplean la tecnologia como apoyo para
producir un aprendizaje més eficaz (del Moral, Fernandez-Garcia y Guzman-Duque, 2016;
Lépez-Serrano et al., 2021).

En esta linea, una de las vias que mas auge ha tenido ha sido el Aprendizaje Basado en
Proyectos, la Gamificacion Educativa o el Aprendizaje Basado en el Juego, las cuales hacen
referencia a la aplicacion de elementos del juego en contextos donde el juego no es parte
principal, como en el &mbito educativo (Pérez-Lopez, 2021). Esto permite fomentar la motivacion
del alumnado, su compromiso, exploracion y experimentacion, colaboracion con su grupo de
iguales, ademas de estimular el autoaprendizaje y el interés por seguir aprendiendo o
profundizando en ciertos elementos curriculares de interés (Cornella, Estebanell y Brusi, 2020;
Pérez-Lopez, 2021).

1.1. El Aprendizaje Basado en Juegos y su papel activo en el aula

Sin duda, el juego es el escenario idéneo para que el alumnado en edad infantil y juvenil
adquiera numerosos aprendizajes, puesto que les permite experimentar, fallar o equivocarse sin
que le suponga ninguna dificultad en su sentimiento de igualdad en el grupo. Durante muchos
afios, el juego se ha tildado como un elemento contrario al proceso de ensefianza-aprendizaje y
alejado de la dinamica que se desarrolla dentro de un aula. En este sentido, se ha considerado
como elemento distractor y perjudicial para el alumnado, cuando realmente, no se ha analizado
su contenido y, en consecuencia, se ha obviado ciertos beneficios asociados a ellos (Lopez-
Serrano et al., 2021). Si analizamos los posibles aspectos potenciados por su desarrollo, diversos
autores indican que puede favorecer a la estructuracion del lenguaje, el desarrollo del
pensamiento posibilitando aprendizajes més significativos (del Moral, Fernandez-Garcia y
Guzman-Duque, 2016; Cornella, Estebanell y Brusi, 2020) o incluso favoreciendo al aprendizaje
de una segunda lengua (Gonzélez-Pérez y Alvarez-Serrano 2022). Otro aspecto fundamental
que debemos de destacar, es el componente social del juego, puesto que permite potenciar las
habilidades sociales, valores culturales o el desarrollo del pensamiento critico, puesto que
permite a los jugadores aplicar estrategias como la formulacion de hipétesis, I6gica, velocidad en
el calculo y pensamiento, asi como su autoestima derivada de los logros conseguidos (del Moral,

Fernandez-Garcia y Guzman-Duque, 2016; Gonzalez-Pérez y Alvarez-Serrano 2022). Ademas,
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del propio aprendizaje del juego en si mismo y la posibilidad de empleo de forma responsable en
su tiempo libre y de ocio.

La metodologia didactica basada en el Aprendizaje Basado en Juegos (ABJ) es una forma
innovadora de ensefianza que se ha convertido en una tendencia en la educacién primaria
(Pérez-Lopez, 2021). ElI ABJ se enfoca en el aprendizaje a través de la experiencia de los
estudiantes, lo que significa que los estudiantes aprenden jugando. Para la implementacion
didactica de esta metodologia, debemos de considerar algunos aspectos fundamentales:

- Identificar los objetivos de aprendizaje. Los juegos pueden ser utilizados para ensefar
habilidades especificas, como la resolucion de problemas, la colaboracion y la
creatividad.

- Seleccionar los juegos adecuados para la edad y el nivel del alumnado. Los juegos
deben ser desafiantes, pero no muy dificiles para que el alumnado no se desanime en
Su practica.

- Preparacién del juego. Materiales, instrucciones claras y concisas, agrupamientos,
temporalizacion, etc.

- Normas y/o reglas del juego. Favorecerd a la lectura y resolucion de problemas, asi
como que el alumnado entienda lo que se espera de ellos y como ganar el juego.

- Observacioény facilitacion del aprendizaje. El docente, dentro del proceso de evaluacion
continua, debera intervenir cuando sea necesario para asegurarse de que el alumnado
esta entendiendo los conceptos y objetivos de aprendizaje.

- Reflexién y discusion sobre el juego y aprendizaje producido. Esto les permitira analizar

su experiencia y aplicar el aprendizaje en diferentes situaciones del mundo real.

1.2. El Aprendizaje Basado en Juegos y el desarrollo de la Competencia en Comunicacion

Linguistica

La Competencia en Comunicacién Linglistica (CCL) hace referencia a la habilidad para
utilizar la lengua, es decir, para expresar e interpretar conceptos, pensamientos, sentimientos,
hechos y opiniones a través de discursos orales y escritos y para interactuar linglisticamente en
todos los posibles contextos sociales y culturales. La CCL implica el dominio de los diferentes
niveles del lenguaje. Para ello, es fundamental el fomento de la lectura puesto que permite
desarrollar el lenguaje apropiadamente en comprensién y expresion de textos, asi como disfrutar
con ellos, adquisicion de habilidades y habitos de lectura, el conocimiento de algunas obras y de
los autores mas representativos de la historia de la literatura. Por ello, la CCL es un factor clave
en el desarrollo humano. Su dominio significa poseer los instrumentos adecuados para
conocerse mejor a uno mismo, aprender de forma auténoma y participar activamente en la
sociedad (Hernando y Esteve, 2014).

Si analizamos la aplicabilidad de los juegos y sus diferentes modalidades (de rol,
videojuegos, de mesa, etc.), todos ellos se apoyan en el lenguaje tanto oral o escrito, asi como
en los elementos narrativos para conformar la accion de juego, aportando un desarrollo indirecto

a esta competencia. Investigaciones previas como la realizada por del Moral, Fernandez-Garcia
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y Guzman-Duque (2016), analizaron diferentes tipos de juegos y su relacion con el fomento de
competencia lingiiistica, donde indicaron que fomentar el aprendizaje de la lectura aprovechando
los efectos del juego y el sistema de recompensas de los juegos, favore a incrementar de forma
significativa el gusto por la lectura y asi como su calidad. Ademas, en la poblacion estudiada,
también destacaron otras variables que resultaron beneficiadas como fue el disfrute por la
escucha de las narraciones y/o didlogos en diferentes tipos de juegos practicados, un mayor
gusto por las rimas, trabalenguas o juegos de palabras, asi como una mayor predisposicién a
comunicarse oralmente con los compafieros (del Moral, Fernandez-Garcia y Guzman-Duque,
2016). Por su parte, Gonzéalez-Pérez y Alvarez-Serrano (2022), reflejaron evidencias positivas
sobre las implicaciones pedagégicas basadas en el ABJ y su relacion en el aprendizaje y
conocimiento de una segunda lengua, asi como una mejora en los efectos del desarrollo de

habilidades y/o aspectos lingiiisticos propios del lenguaje.

2. PROPUESTA DE ABJ PARA EL AREA DE LENGUA

Para el desarrollo de la propuesta establecida, tendremos presente la normativa vigente en
el sistema educativo espafiol, haciendo especial referencia al Real Decreto 157/2022, de 1 de
marzo, por el que se establecen la ordenacion y las ensefianzas minimas de la educacion
primaria. Con esta propuesta, pretendemos trabajar de forma especifica la ortografia y el
vocabulario a través del juego como elemento vehicular.

Objetivos de aprendizaje propuestos:

- Ampliar el vocabulario del alumnado.

- Reforzar las habilidades ortogréficas.

- Fomentar la creatividad y la imaginacion.

- Acercar al alumnado al gusto por la lectura y el juego como elemento socializador.

Competencias Especificas, Criterios de Evaluacion y Saberes Basicos extraidos del Real
Decreto 157/2022:

- Competencia especifica 2.

- Comprender el sentido de textos orales y multimodales sencillos, reconociendo las
ideas principales y los mensajes explicitos y los mensajes implicitos més sencillos, e
iniciando, de manera acompafiada, la valoracion del contenido y de los elementos no
verbales mas elementales.

- Competencia especifica 3.

- 3.2 Participar en interacciones orales espontaneas, incorporando estrategias
elementales de escucha activa y de cortesia lingistica.

- Competencia especifica 10.

- 0.1 Rechazar los usos linglisticos discriminatorios identificados a partir de la reflexién
grupal acompafiada sobre los aspectos elementales, verbales y no verbales, de la
comunicacion, teniendo en cuenta una perspectiva de género.

- Saberes Bésicos. Blogues:
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o Las lenguas y sus hablantes.
o Comunicacion.
o Reflexion sobre la lengua y sus usos en el marco de propuestas la produccion y

comprension de textos orales, escritos o multimodales.

Desarrollo de la propuesta:

- Identificacion de los juegos adecuados al curso y grupo: Seleccionar una variedad de
juegos que se relacionen con el tema del vocabulario y la ortografia escogidos, tales
como el Scrabble, el Memory, el Juego de la Biblioteca, el Bingo de palabras o el
Ahorcado, entre otros. También puede ser interesante el empleo y/o utilizaciéon de
recursos web como www.genialy.es en la creacién y disefio de contenido interactivo en
los juegos.

- Preparacion del juego: Elaboracion y/o recopilacion de todo el material necesario para
cada juego, incluyendo las fichas de palabras, las cartas y los tableros.

- Explicacién del juego: Antes de comenzar cada juego, explicar las reglas y las
instrucciones de manera clara y concisa para que los estudiantes comprendan cémo
se juega y lo que se espera de ellos.

- Implementacion del juego: Permitir que los estudiantes jueguen y que experimenten el
aprendizaje de manera ludica y divertida. Durante el juego, es importante observar al
alumnado y ofrecerles apoyo y retroalimentacion.

- Reflexion y discusiébn como parte del proceso de aprendizaje: Después de cada juego,
es importante que los estudiantes reflexionen y discutan acerca de lo que aprendieron,
sobre las palabras que les resultaron mas dificiles de escribir y como pueden mejorar
sus habilidades ortograficas y vocabulario.

- Creacion de historias para fomentar la creatividad y la imaginacién: Se puede proponer
gue creen historias a partir de las palabras aprendidas en los juegos. Esto les permitira
aplicar el vocabulario y la ortografia de una manera mas significativa.

- Evaluacion del proceso de aprendizaje y los resultados de los juegos: Esto permitira
ajustar la metodologia y los juegos utilizados segun las necesidades especificas de
cada grupo de estudiantes. Los propios juegos pueden ser considerados como

actividades de evaluacion.

Esta propuesta de ABJ para el area de Lengua Castellana y Literatura en Educacion
Primaria puede ser adaptada y modificada segun las necesidades y objetivos de cada grupo de
discentes. La idea es que se fomente el aprendizaje de manera ludica y divertida, haciendo que
el alumnado se sienta mas motivado y participativo en su proceso de ensefianza y aprendizaje,

asi como conozca alternativas ludicas para su tiempo libre y de ocio.
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3. CONCLUSIONES

Como hemos podido observar, la lengua es el principal y mas eficaz medio de comunicacion
con el que cuenta el ser humano, perspectiva que no debemos perder de vista en el ambito
educativo puesto que fallos en su dominio pueden derivar en fracaso escolar, una mayor
dificultad en el rendimiento académico o puede influir de forma negativa en las relaciones
sociales. Para ello, el lenguaje oral y escrito debe trabajarse de forma globalizada,
interrelacionada y transversal con las demas areas del curriculo, aproximandose a situaciones
de uso reales que permitan desarrollar las Competencias Especificas vinculadas a su uso.

El ABJ puede ser una forma efectiva de involucrar a los estudiantes y aumentar su
motivacion hacia el aprendizaje. Para ello, como docentes, es importante que evaluemos el
progreso de los estudiantes a lo largo del tiempo y se realicen los ajustes metodolégicos
necesarios para que los juegos utilizados, en funcion de los objetivos de aprendizaje, se adapten
a las necesidades especificas de la diversidad existente en nuestras aulas. Esto nos permitira
acercar a nuestro alumnado a la realidad social y cultural en la que viven, desarrollar habilidades
sociales, expresarse y comprender a los demés adecuadamente, dotdndoles de la autonomia
necesaria para su aprendizaje autbnomo y aproximacién a los diferentes tipos de juego, a la

lectura y escritura como fuente de placer y enriquecimiento personal.
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1. INTRODUCCION

La Educacion Fisica (EF) es una disciplina fundamental en el desarrollo de habilidades y
destrezas fisicas en los estudiantes (Popa, 2021). Sin embargo, en muchos casos, en esta area,
el docente se ha centrado en actividades monétonas y repetitivas que pueden resultar aburridas
para el alumnado. Por esta razén, los juegos han sido una herramienta valiosa ya que permiten
a los niflos y las nifias participar en actividades dinamicas y emocionantes.

Los tipos de juegos que pueden utilizarse en la EF son los deportes de equipo, como el
baloncesto, el fatbol y el voleibol, asi como los deportes individuales, como la natacién, el
atletismo y el ciclismo (Pangrazi y Beighle, 2019). Es importante tener en cuenta que la EF no se
limita al desarrollo fisico, sino que también desempefia un papel crucial en el desarrollo social y
emocional (Koka, 2018). Por lo tanto, los juegos que hacen hincapié en el trabajo en equipo, la
comunicacioén y la cooperacion pueden ser especialmente beneficiosos.

Ademas de los juegos propios de la EF se ha comprobado que la introduccién de los juegos
de cartas en la misma mejora la coordinacion y el rendimiento cognitivo en alumnos de primaria
(Ito-Morales y Lépez-Sako, 2020). Incorporar juegos que utilicen cartas en las sesiones de EF
puede hacerlas mas dinamicas y emocionantes para los alumnos (Wick et al., 2021). Estos
juegos implican el uso de habilidades cognitivas y motoras, ya que los estudiantes deben
recordar las reglas del juego, tomar decisiones estratégicas y coordinar sus movimientos para
jugar las cartas (Santurio y Férnandez-Rio, 2017). Un estudio realizado por la Universidad de
Granada ratifica esta informacién ya que muestra que los juegos de cartas pueden mejorar la
coordinacion y el rendimiento cognitivo en los estudiantes (Kolovelonis y Goudas, 2022).

Ademas, los juegos de cartas pueden incorporar actividades de trabajo en equipo en la
sesion de EF. Por ejemplo, los estudiantes pueden jugar en equipos y trabajar juntos para ganar
el juego. Esto no solo fomenta el desarrollo de habilidades sociales y emocionales, sino que
también puede mejorar la motivacion de los estudiantes para participar en la actividad (Ruiz-
Ariza et al., 2017).
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1.1. Metodologia ABJ en EF

El ABJ, o Aprendizaje Basado en Juegos, es una metodologia educativa que utiliza juegos
de mesa como herramienta para ensefiar y aprender habilidades, conceptos, valores y actitudes
(Alfonzo et al., 2020). Esta metodologia se basa en la idea de que los juegos son una forma
natural y efectiva de aprendizaje, ya que los estudiantes estan motivados y comprometidos con
la actividad, lo que les permite aprender de manera mas profunda y significativa (Espejo-Garcia
et al., 2022).

El ABJ aprovecha las caracteristicas de los juegos, como la competencia, los desafios, las
recompensas, la retroalimentacion inmediata y la interactividad, para crear experiencias de
aprendizaje envolventes y atractivas (Cornella et al., 2020). Segun autores como (Cornella et al.,
2020; Herrans-Alba et al., 2020; Yélamos-Guerra, 2022) algunos ejemplos de elementos de
juego utilizados en el ABJ son:

- Puntos y recompensas: Los estudiantes pueden obtener puntos o recompensas
virtuales por completar tareas, alcanzar objetivos o superar desafios. Estos incentivos
proporcionan una motivacion adicional para participar y avanzar en el aprendizaje.

- Niveles y avances: Los estudiantes pueden avanzar a través de diferentes niveles a
medida que adquieren conocimientos y habilidades. Cada nivel puede presentar
desafios més dificiles o nuevos conceptos para explorar, lo que mantiene el interés y
el sentido de logro.

- Tablas de clasificacion: Se pueden utilizar tablas de clasificacién para mostrar el
progreso y el rendimiento de los estudiantes en comparacién con sus compafieros.
Esto fomenta la competencia sana y estimula el esfuerzo para mejorar.

- Misiones y tareas: Los estudiantes pueden recibir misiones o tareas especificas que
deben completar. Estas misiones pueden estar relacionadas con el contenido del
curriculo y brindar a los estudiantes un propdésito claro y concreto para su aprendizaje.

- Retroalimentacién inmediata: Los juegos suelen proporcionar una retroalimentacion
inmediata sobre el rendimiento de los jugadores. De manera similar, el ABJ ofrece
retroalimentacion instantanea a los estudiantes, lo que les permite corregir errores y
mejorar su comprension de manera inmediata.

- Colaboracion y competencia: Los juegos pueden fomentar tanto la colaboracién como
la competencia. EI ABJ puede incorporar elementos de juego que promuevan la
colaboracién entre estudiantes, como trabajar juntos para superar un desafio o resolver
un problema. También puede incluir elementos competitivos, como desafios en grupo

0 competiciones amistosas.

En el contexto de la EF, el ABJ puede ser una herramienta poderosa para fomentar la
actividad fisica y la salud, asi como para ensefiar habilidades y conceptos relacionados con el
movimiento y el deporte (Pérez-Lopez, 2021). Los juegos pueden ser adaptados a las
necesidades y habilidades de los estudiantes, y pueden ser utilizados para ensefar desde

habilidades motoras béasicas hasta tacticas de juego avanzadas (O’ Connor et al., 2020).
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Ademas, el ABJ puede ser utilizado para ensefiar valores y actitudes como el respeto, la
cooperacion y la responsabilidad, y puede ser una herramienta efectiva para promover el
desarrollo socioemocional de los estudiantes (Ruiz-Ariza et al., 2017).

Es necesario considerar el uso del ABJ en EF ya que es fundamental encontrar un equilibrio
adecuado entre la diversion y el aprendizaje. Si bien es importante que los estudiantes disfruten
de las actividades, también es necesario asegurar que se logren los objetivos educativos
establecidos para la clase de EF (Orgaz et al.,, 2023). Paralelamente, al utilizar juegos y
actividades ludicas, se debe prestar especial atencién a la seguridad de los estudiantes y a la
adaptabilidad a diferentes contextos. Es esencial contar con un entorno seguro y establecer
reglas claras para evitar lesiones o accidentes durante las actividades fisicas y es importante
considerar la adaptabilidad de los juegos a diferentes contextos y necesidades (De Soto-Garcia,
2018) .Es decir, las actividades deben ser disefiadas para adaptarse a las capacidades y
caracteristicas individuales de los estudiantes, permitiendo la inclusion de todos y evitando la
exclusion de aquellos con limitaciones fisicas o habilidades diferentes. Finalmente, la evaluacion
del aprendizaje en el ABJ puede resultar mas desafiante que en enfoques educativos mas
tradicionales. La evaluacién en EF a través del ABJ puede requerir métodos alternativos, como
la observacion del desempefio de los estudiantes durante los juegos, la evaluacion de su
participacion y colaboracion, y la retroalimentacion cualitativa sobre sus habilidades y progresos

(Lamoneda-Prieto y Flores- Aguilar, 2022).

1.1.1. Juegos de cartas

Los juegos de cartas son juegos de mesa en el que se utilizan cartas como elemento
principal del mismo (Gonzalez y Pujola, 2021). Estos juegos pueden ser de estrategia, de azar,
de habilidad o de combinacién de estos elementos. Segun Singh et al. (2021) los juegos de cartas
educativos pueden mejorar la concentracion y la motivacién en los estudiantes, asi como
desarrollar habilidades mateméticas como la seriacién, la asociacion y la comparacion. Los
profesores pueden utilizar elementos de gamificacion para crear sus propios juegos de cartas
educativos y adaptarlos al contenido que desean ensefiar (Honebein y Reigeluth, 2021).

En EF Los juegos de cartas también se pueden utilizar como una forma divertida de mejorar
la coordinacion, la agilidad y la resistencia fisica (Silva y Prieto, 2021). Algunos juegos de cartas
populares se pueden adaptar para incluir ejercicios especificos, como flexiones, saltos,
sentadillas o desplazamientos y se pueden jugar en grupos pequefios o grandes (Monnnot et al.,
2020).

Ademas, los juegos de cartas muestran beneficios en el area de EF como la mejora de la
condicidn fisica, el fomento del trabajo cooperativo y colaborativo mediante el juego de equipo,

la resolucion de problemas en entornos sociales y ludificacion de actividades normativas
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2. OBJETIVO

En base a los estudios expuestos anteriormente y tras la exposicién de los mudltiples
beneficios que pueden ocasionar la metodologia ABJ en el aula de EF. El objetivo de este trabajo

fue proponer una sesién fisicamente activa basada en juegos de cartas.

3. MATERIAL Y METODO. UNA PROPUESTA PRACTICA

Para la realizacién de esta propuesta practica se utilizaron 3 juegos de cartas y un juego de
piezas. Los juegos de cartas fueron: Morada maldita (Figura 1), compuesto por 100 cartas de
reto, 9 cartas de doble cara, 65 gemas, 1 gema morada maldita y el reglamento. Yoga (Figura 2)
de los gatitos compuesto por 50 cartas con figuras de gatitos haciendo yoga y Bongo Tongo
(Figura 3) compuesto por 95 cartas. El juego de piezas que se utilizé fue el triominos (Figura 4)
compuesto por 56 piezas.

Figura 1.
Juego Morada Maldita.

mopans 9

Figura 2.

Juego Yoga de gatitos.
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Figura 3.

Juego Bongo Tongo.

Figura 4.

Juego Triominos.

Para la inclusién de la practica de actividad fisica se utilizaron escaleras de agilidad, dinamémetro
y colchonetas de yoga.
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Tabla 1.

SESION 1
Juego Materiales Desarrollo Duracion
Morada Maldita Tarjetas, gemas de El alumnado se coloca 10 minutos
colores, escalerasde en una linea de salida
agilidad con una tarjeta en la

mano. El objetivo del
juego es conseguir el
maximo numero de
tarjetas con su gema en
el menor tiempo posible
Yoga de los gatitos Tarjetas de gatitos y El alumnado se colocara 10 minutos
colchonetas en una colchoneta de
yoga y realizarda la
postura que el gatito le
indique. Deben
permanecer en esa
postura 30 segundos y
pasaran su tarjeta a la
derecha para realizar la
postura de otra tarjeta.

Bongo Tongo Tarjetas Bongo Elalumnado se sitiatras 10 minutos
Tongo y escaleras las escaleras de agilidad,
de agilidad. las cuales tendrd que
pasarlas realizando
diversos tipos de
desplazamiento. Por

cada vez que el nifio o la
nifia recorra la escalera
conseguird una carta que
tendrd& que combinar
para poder vestir a los

personajes
Triominos Piezas de triominosy El alumnado sentado en 15 minutos
dinamometro el suelo aprieta un

dinamoémetro, si el valor
obtenido supera los kilos
que el docente ha
establecido, conseguira
una pieza de triominos.
El objetivo del juego es
conseguir todas las
piezas para conseguir
completar el triominos.

4. CONCLUSIONES

Como conclusién se muestra que los juegos de mesa pueden ser una excelente forma de
mejorar el aprendizaje y el desarrollo fisico y cognitivo del alumnado de educacién primaria. Al
incluir estos juegos en una sesion de EF , se puede fomentar la practica de actividad fisica, el
trabajo en equipo, la resolucién de problemas y la autoestima. Los profesores y educadores
pueden beneficiarse de la inclusion de juegos de mesa en sus planes de estudio para crear un

ambiente ladico y divertido que promueva el aprendizaje y el desarrollo integral del alumnado.
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1. INTRODUCCION

Unos de los contenidos pilares de la educacién fisica es el desarrollo de las habilidades
motrices bésicas (Bravo et al., 2017; Luna-Rojas et al., 2020; Luna et al., 2016). Los estudiantes
en la etapa de educacién primaria poseen una capacidad superior para adquirir y desarrollar
habilidades motrices. Esta franja de edad se considera especialmente propicia para el
aprendizaje efectivo de destrezas motrices (McClelland & Cameron, 2019). La educacién fisica
de alta calidad y el entrenamiento en habilidades motrices son fundamentales para sentar las
bases para la participaciéon en actividad fisica a corto y largo plazo, y alcanzar los niveles
recomendados de condicién fisica (Yan et al.,, 2022). Ademas, estas son un elemento
fundamental del aprendizaje, ya que implica la coordinacion de movimientos corporales y la
manipulacion de objetos, lo que permite al nifio interactuar de manera efectiva con su entorno
(Luna et al., 2016). Por lo tanto, resulta esencial promover el desarrollo y la mejora de estas
habilidades en los primeros afios de educacion primaria (Luna-Rojas et al., 2020).

Las escuelas y el profesorado tienen un papel importante en facilitar el desarrollo de
habilidades motrices a través de la educacién fisica y el deporte escolar, asi como otras
oportunidades de actividad fisica (Mavilidi et al., 2020). La educacion fisica es una parte formal
del plan de estudios de las escuelas que debe proporcionar oportunidades para la practica
deliberada de actividad fisica en una amplia variedad de contextos basados en el movimiento y
divertimento a todos los nifios y nifias (Kriellaars et al., 2019).

En los Ultimos afos, ha emergido como nueva metodologia activa el Aprendizaje Basado en
Juegos (ABJ). Esta metodologia utiliza los juegos para ensefiar habilidades especificas o lograr
resultados de aprendizaje (Greipl et al., 2020; Prieto & Aguilar, 2022). A diferencia del concepto
amplio de juego, el ABJ se centra en el aprendizaje, no solo en la diversion (Dimitra et al., 2020).

Existe un sinfin de posibilidades de aplicacion, pero los mas comunes son: los Serious Games,

53



Scape Room, Breakouts o yincanas educativas (Cornella et al., 2020). Durante su
implementacion, es necesario que los profesores asuman el rol de facilitadores o guias para
garantizar la fluidez del juego y asegurarse de que los estudiantes cumplan con los objetivos
didacticos establecidos (Kinnerk et al., 2018; Real & Yunda, 2021).

En la bibliografia se emplean diversos términos para referirse a actividades que utilizan
elementos del juego con fines educativos. Es comun observar que se utiliza de forma ambigua
los términos gamificacion y ABJ (Cornella et al., 2020; Greipl et al., 2020). El ABJ se centra
principalmente en utilizar juegos y entornos similares a los juegos como actividad de aprendizaje,
mientras que la gamificacién consiste en afiadir elementos de juego a una tarea existente que
pueda ser poco atractiva o tediosa (Greipl et al., 2020). Asimismo, el ABJ implica un cambio en
los métodos de ensefianza del docente en el aula y en los materiales pedagogicos utilizados para
asegurar que los estudiantes puedan seguir accediendo a los contenidos de ensefianza, mientras
que la gamificacién se enfoca en el uso de un conjunto de herramientas estéticas para hacer
mas atractivo el tema de aprendizaje para los estudiantes (Cornella et al., 2020; Hartt et al.,
2020).

Lograr un correcto desarrollo de estas habilidades en todos los estudiantes es un objetivo
primordial para el profesorado de educacion fisica, quienes utilizan diferentes métodos y disefian
diversas actividades para motivar al alumnado a desarrollar sus habilidades motrices (Bravo et
al., 2017). Por ello, con este objetivo, se ha comenzado a implementar la metodologia ABJ para
la ensefanza-aprendizaje de las habilidades motrices con resultados prometedores tanto en
motivacion del alumnado como en su desarrollo motriz (L6pez & Sotoca, 2019; Urefia et al.,
2008). Por tanto, en este trabajo se presenta una propuesta de ABJ para la asignatura de
educacion fisica cuyo objetivo es desarrollar las habilidades motrices basicas (control del cuerpo

y manejo de maoviles) a través de una adaptacién al clasico juego de la Oca.

2. MATERIAL

La propuesta de juego ABJ, denominada "Oca Motriz", se ha inspirado en el trabajo de
Urefia et al. (2008) para su creacion. El objetivo principal del juego es trabajar las habilidades
motrices bésicas, incluyendo el control del cuerpo y el manejo de moviles. Ademas, se busca
promover la socializacién, el trabajo en equipo y la cooperacion, ya que los estudiantes deben
interactuar y colaborar entre si para avanzar en el juego. Se requiere la formacién de equipos de
4-6 miembros, con un limite de tres grupos por partida. Si hay més de cuatro grupos, se pueden
realizar partidas simultaneas para reducir los tiempos de espera.

El tablero empleado para el juego esta compuesto en total por 30 casillas (Figura 1). En su
mayoria por “casillas prueba” , pero también tiene las casillas especiales que tiene la Oca
original:

- Oca: Sieljugador cae, avanza directamente a la siguiente casilla con la misma imagen.

- Puente: Si el jugador cae, ya sea el primero o el (ltimo, avanza o retrocede a la casilla

donde se encuentra el otro puente.

- Pozo y cércel: Si el jugador cae, pierde un turno.
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- Calavera: Si el jugador cae, se vuelve a la casilla de salida.

Figura 1.

Tablero de la Oca Motriz

SALIDA 1 2 3 4

25 E 27 :@: 29

24

23 13
@ 21 % 19 @ 16 || 15 ﬂfﬁ

Todos los equipos inician en la casilla de salida y su objetivo es alcanzar la casilla final (n°
30) antes que los demas. Cada vez que se tira el dado, se avanza por el tablero segin el nimero
que salga. Cada casilla tiene una prueba que debe ser superada, y en caso de no lograrlo, se
debe retroceder a la casilla anterior. Si se supera, puede mantenerse en esa casilla y el turno
pasa al siguiente grupo. En cada turno, todos los equipos participan, siendo uno el que realiza la
prueba y los demas los que deciden si ha sido superada o no. La casilla final contiene un reto
competitivo con el otro u otros equipos. Si el equipo logra superar este reto el primero, habra
ganado la partida. En caso contrario, si el equipo no supera el reto antes que los demas grupos,
debe retroceder a la casilla en la que se encontraba en el turno anterior. Se permite repetir esto
hasta 2 veces. Si un equipo alcanza la casilla de meta por tercera vez, la partida se dara por
finalizada y ese equipo seré el ganador.

Las pruebas utilizadas la “Oca Motriz” trabajan principalmente las habilidades motrices.
Algunas han sido inspiradas por actividades incluidas en los trabajos de Fernandez (2015) y
Urefa et al. (2008). En Tabla 1 se muestra en detalle las pruebas que hay en cada casilla. El
docente durante el juego tiene un rol de moderador. Este sera el encargado de leer en voz alta
la pruebas, comprobar que las evaluaciones de los equipos son correctas, supervisar que se

cumplen las normas y recordarlas cuando sea necesario.
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Tabla 1.

Pruebas a realizar en cada una de las casillas.
NO

. Prueba
Casilla
1 Cada miembro del grupo debe de lanzar desde detras de la linea marcada una pelota de
tenis a la pared y atraparla antes de que caiga al suelo. Cada uno tiene 2 intentos.
2y 23 Cada miembro del grupo debe de lanzar desde detras de la linea marcada una pelota de

tenis y meterla dentro del aro colocado en la pared. Cada uno tiene 2 intentos.

3 Cada miembro del grupo debe de superar el circuito de aros colocado en el suelo, saltando
con los pies juntos y sin tocar ninguno de los aros. Se permite que uno del grupo falle.
Cada miembro del grupo debe de superar el circuito de aros colocado en el suelo, saltando

4y 24 a la pata coja y sin tocar ninguno de los aros. Se permite que uno del grupo falle.
Utilizando una colchoneta, deben de llevar a miembro del grupo, desde un punto a otro
marcado. El miembro que esté subido a la colchoneta debe de permanecer de pie. La
6 . . . .
colchoneta debera de llevarla tirando de ella y arrastrandola por el suelo. Se permiten 2
intentos.

Utilizando una colchoneta, deben de llevar a una pelota grande, desde un punto a otro
7y25 marcado. La colchoneta no puede tocar el suelo y la pelota debe de mantenerse en ella sin
que sea tocada con cualquier parte del cuerpo. Se permiten 2 intentos.

Coloca una pelota sobre la base de un vaso bocabajo y tratar de impulsar la pelota hacia

10 arriba mientras se gira el vaso, para que la pelota caiga dentro del vaso. Se permite que uno
del grupo falle.

Coloca una pelota sobre una bandeja (puede ser cuadrada o circular) y cada uno del grupo
12y 26  debe llevar una pelota al objetivo marcado sobre la bandeja sin que se caiga. Cada miembro
del grupo tiene 2 intentos.

Recorre el recorrido marcado botando la pelota de baloncesto sin que la pelota se escape.

13 La pelota no puede botar en las lineas marcadas. Se permite que uno del grupo falle.
15y 27 Recorre el recorrido marcado corjduciendo una pelota de fgtbol sin que la pelota se escape.
La pelota no puede tocar en las lineas marcadas. Se permite que uno del grupo falle.
Los miembros del grupo deben de formar una cadena y, sin moverse, mediante pases con
16 la mano deben de llevar todas las pelotas al lugar marcado. Se permite que una pelota se

escape.

Los miembros del grupo deben de formar una cadena y, sin moverse, mediante pases con
19y 29 el pie deben de llevar todas las pelotas al lugar marcado. Se permite que una pelota se
escape.

Por parejas, se colocan uno enfrente del otro con una pelota cada uno. Ambos deben de
lanzar la pelota al aire a la vez, y cada uno debe de coger la pelota que lanza el otro miembro
de la pareja antes de que caiga al suelo. Deben de realizarlo todos. Cada pareja tiene 2
intentos.
Competicion con el grupo rival:
e Ambos grupos se colocan en un lado de la pista. Cada grupo debe de pasar de un lado
30 de la pista al otro sin tocar el suelo utilizando 2 colchonetas que deberan de utilizarse
para crear el camino.
e Cada grupo se coloca encima de una colchoneta. Deben de ser capaces de darle la
vuelta a la colchoneta sin dejar de estar sobre ella, es decir, sin tocar el suelo.

21

3. PROPUESTA PRACTICA

La “OcaMotriz” es unjuego de mesa que podemos utilizar en el aula de educacién fisica
para trabajar las habilidades motrices basicas. La duracion del juego puede ser de una o dos
sesiones completas (1-2 horas). Las pruebas seleccionadas en esta propuesta estan disefiadas
para el alumnado de segundo ciclo de Educacién Primaria. En ellas se trabaja el control del
cuerpo y el manejo de mdviles a través de actividades individuales y cooperativas. Sin embargo,
estas pruebas se pueden cambiar o adaptar seguin los contenidos que se pretendan trabajar y el
tipo de alumnado al que se dirija.

En primer lugar, antes de comenzar la sesion, es necesario preparar el tablero, los dados y

las fichas de los jugadores. Lo ideal seria preparar un tablero de la “Oca Motriz” gigante en el
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suelo, crear unos dados gigantes y que las fichas sean el propio alumnado. Aun asi, si no se
dispone de espacio o materiales para crearlo, podemos emplear un tablero, dados y fichas de
tamafio estandar de un juego de mesay emplear el espacio disponible para realizar las pruebas.
También, se recomienda dejar preparado el material que las pruebas necesitan o bien teniendo
separado el material por prueba o en conjunto para que, durante el juego se recoja lo se necesite.

Una vez que todo esté preparado, se procedera a formar equipos de 4 a 6 jugadores y se
les asignara un color especifico. Para determinar el orden de turnos de los equipos, se llevara a
cabo un sorteo. A partir de ese momento, el juego podra comenzar. Cada turno terminara cuando
el equipo correspondiente haya completado la prueba que indique la casilla en la se caiga.
Mientras cada equipo realiza la prueba, se dejara una marca del color del equipo en la casilla
para recordar donde se encontraba el equipo antes de realizar la prueba. El juego finalizara
cuando uno de los equipos llegue a la casilla de meta y supere el reto final antes que el equipo
contrario o cuando un equipo llegue a la casilla de meta por tercera vez.
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Creacion del juego activo “VIDA
SALUDABLE” para reducir el sedentarismo

en escolares
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1. INTRODUCCION

El Aprendizaje Basado en Juegos (ABJ) es una metodologia activa que utiliza los juegos
como herramienta educativa, para facilitar el aprendizaje y la asimilacién de informacion. Esta
metodologia innovadora se basa en el principio de que la motivacién y la participacion, dos
elementos fundamentales para el aprendizaje significativo (Tobias et al., 2014).

Yu et al. (2021) llevaron a cabo un metaanalisis en el que analizaron investigaciones que
emplearon juegos educativos en diversos contextos educativos. Observaron que u uso de los
juegos educativos mejora los resultados del aprendizaje y aumenta la motivacion, el compromiso
y la satisfaccién del alumnado. Estos hallazgos respaldan la idea de que los juegos educativos
pueden ser una estrategia efectiva para mejorar la experiencia educativa y fomentar un
aprendizaje mas efectivo y atractivo.

El aprendizaje basado en juegos se ha utilizado en una amplia variedad de contextos
educativos, desde la educacion infantil hasta la educacion superior. Por ejemplo, Wang y Zheng
(2021) observaron en una reciente investigacion, que el grupo que participé en sesiones con
metodologia ABJ mostré un mayor nivel de comprension y un mejor rendimiento académico en
ciencias que el grupo que recibié instruccion tradicional. Los autores atribuyen las mejoras a una
mayor retencion de informacién y una mejor aplicacién de los conceptos cientificos al poder
aplicar la informacion recibida durante la sesion en situaciones préacticas que ofrece el propio
juego.

Ademas de la preocupacion por el rendimiento académico, familias y escuela sufren una
gran preocupacién por el alto nivel de sedentarismo de los estudiantes. Entendiendo por
sedentarismo un estilo de vida caracterizado por una baja actividad fisica y un alto tiempo
dedicado a comportamientos sedentarios, en los que el requerimiento energético es bajo o muy
bajo (OMS, 2020).
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La prevalencia de sedentarismo en escolares es una preocupacion creciente en todo el
mundo. (Veldzquez-Romero et al., 2021). Ademas, el prestigioso estudio ALADINO (Solano et
al., 2021), en el que participaron mas de 16000 escolares de 276 centros diferentes alerta de una
creciente prevalencia de exceso de peso en escolares de 6 a 9 afios (40.6 % de exceso de peso,
23.3 % sobrepeso y 17.3 %).

Una mayor conducta sedentaria se asocia a un mayor riesgo de padecer enfermedades
cardiovasculares, aumento de la obesidad y el sobrepeso, disminucién de la salud mental y el
bienestar psicolégico, mayor riesgo de diabetes tipo 2, aumento del riesgo de cancer y una
disminucién de la funcion cognitiva y el rendimiento académico, entre otros (Al-Domi et al., 2019).

En base a lo expuesto anteriormente, el objetivo de este fue la creacién de un juego de

cartas activo, para reducir el nivel de sedentarismo en escolares.

2. METODOLOGIA

Siguiendo la clasificacion de juegos de mesa Knizia (1999), encontramos los juegos de
tablero, de cartas, de fichas, de estrategia y de azar. Los juegos de cartas son aquellos que se
juegan con una baraja de cartas y suelen ser de dos o0 mas jugadores. Entre ellos podemos
encontrar el poquer, el bridge, el solitario, entre otros. Para la creacién del juego de cartas se
analizaron las dinamicas y mecanicas de los juegos mas conocidos y populares en la poblacion
6-16: dobble, mascotas, UNO, Jungle Speed, Fantasma Blitz, Sushi Go! y Virus.

En los ultimos meses, éste Ultimo se ha hecho archiconocido. Con una dindmica similar a
otros de los anteriormente mencionados se ha convertido en uno de los juegos mas populares

en los parques y lugares de ocio de toda Espafa.

2.1. Juego de cartas Virus

Se trata de un juego de cartas. Se caracteriza por ser un juego de estrategia y combate. Fue
disefiado por Michael Schacht. El objetivo del juego es ser el primero en eliminar todas las
enfermedades de tu cuerpo y proteger tus érganos de los posibles ataques de otros jugadores.
Se trata de un juego rapido y estratégico que requiere planificacion, toma de decisiones y un
poco de suerte. La interaccion entre los jugadores a través de los ataques de virus y las defensas

con medicamentos hace que el juego sea emocionante y competitivo (Schacht, 2008).

3. RESULTADOS

Como resultado final obtuvimos el juego “Vida saludable”. Un juego de cartas que parte de
algunas mecanicas presentes en el juego Virus y Mascotas entre otros. Se escogieron estos
elementos del juego de mesa porque los estudiantes estan familiarizados a ellos y nos aseguré
la rapida comprension de las reglas y dinamismo en las partidas. Al mismo tiempo, al no centrar
la atencién en las normas, el contenido que se queria trabajar en el aula cobraba mas

importancia.
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3.1. Contenido de Educacion Fisica

Con el objetivo de reducir el sedentarismo y paralelamente fomentar habitos de vida
saludables, en este juego de cartas se incluyeron conceptos de condicion fisica (fuerza,
resistencia, velocidad y flexibilidad).
Figura 1.

Cartas del juego vida saludable. Capacidades fisicas.
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A las diferentes capacidades fisicas se puede contribuir con unos correctos hébitos de vida

&
s

saludables, como la higiene corporal y postural, un correcto descanso e hidratacion, una
alimentacion equilibrada y saludable.

Figura 2.

Cartas del juego vida saludable. Fortalezas de las capacidades fisicas I.

HIGIENE
POSTURAL

HIGIENE ESPLAZANIERT
PERSONAL ACTIA

A destacar las cartas que fortalecen las capacidades fisicas y que hacen referencia a
diferentes ejercicios fisicos. Cada uno de ellos orientado a mejorar la capacidad fisica
correspondiente. Ejemplo: ejercicio de sentadilla para mejorar y fortalecer la capacidad fisica de
fuerza.

Figura 3.

Cartas del juego vida saludable. Fortalezas de las capacidades fisicas .

©

Innovacion pedagogica y competencia digital: perspectivas desde la investigacion docente (61



De forma paralela, en el juego de cartas Vida saludable se alerta sobre conductas
sedentarias y nocivas para la salud. Como el ocio sedentario con dispositivos digitales,
Figura 4.

Cartas del juego vida saludable. Debilidades de las capacidades fisica.

2l

3.2. Componentes del juego
Hay un total de 96 cartas, entre las cuales encontramos diferentes tipos:
- Cartas Capacidades Fisica Basicas.
- Cartas Capacidades Fisicas Basicas Comodin (serd la Capacidad que escoja el
jugador).
- Cartas Fortaleza.
- Cartas Fortaleza arcoiris (sirve para cualquier Capacidad).
- Cartas Héabitos Perjudiciales.
- Una carta Habitos Perjudiciales arcoiris (sirve para cualquier Capacidad).
- Cartas especiales.
- Cartas Super Fortaleza normales y 3 arcoiris (sirven para cualquier Capacidad).

- Cartas Super Héabito Perjudicial normales y 2 arcoiris (sirve para cualquier Capacidad).

3.3. Desarrollo del juego
3.3.1. Objetivo principal del juego

Obtener las cuatro Capacidades Fisicas Basicas: RESISTENCIA, FUERZA, VELOCIDAD,
FLEXIBILIDAD.

3.3.2. Mecanica del juego

1) Cada jugador/a siempre tendra en 3 cartas en la mano al comienzo de su turno.

2) Comenzara jugando el jugador/a mas joven.
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3)

4)
5)

6)

3.3.3.

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7

8)

3.3.4.
1)
2)
3)

Colocara una carta sobre la mesa, para completar lograr la vida saludable (conseguir
las cuatro Capacidades), Fortaleces una de las Capacidades con una carta de
Fortaleza, o afectar las Capacidades de los demas jugadores/a con una carta de
héabitos perjudiciales, o utilizar una de las cartas especiales.

Tras su jugada, tomara una carta del mazo.

Otra opcidn es descartar una, dos o las tres cartas. Esto significa que en su turno no
juega su/s carta/s sobre la mesa, sino que las coloca sobre el mazo de descartes y
toma del mazo de juego tartas cartas como haya descartado (podra jugar sobre la mesa
en el siguiente turno).

Las cartas descartadas se colocan hacia arriba.

Fortalecer o perjudicar capacidades fisicas

En el mazo, ademas de las cartas de las Capacidades y las cartas especiales, existen
las cartas Fortaleza (icono de pildora) y las cartas de Habito Perjudicial (icono de
explosion o virus).

Pada cada capacidad hay catas diferentes tanto de Fortaleza como de Hébitos
Perjudicial. Nos guiamos por los colores.

Hay cartas Arcoiris (tienen los 4 colores de las Capacidades), lo que nos indica que
pueden ser utilizadas sobre cualquier Capacidad que elijamos.

Si utilizamos una fortaleza sobre nuestra Capacidad, esa Capacidad estara Fortalecida.
Si utilizamos una carta de Habito Perjudicar sobre una Capacidad, esa Capacidad
estara Afectada.

Si una Capacidad tiene dos Fortaleza, significa que esta Super Fortalecida, por lo que
esa Capacidad queda totalmente protegida ante las cartas de Habitos Perjudiciales (se
colocaran de forma horizontal a la carta de la Capacidad).

Si una Capacidad tiene una Fortaleza, se la podemos quitar echando sobre ella una
carta de Habito Perjudicial (ambas cartas van al mazo de descartes).

Como sus propios hombres indican

Preparacion de la partida

Numero de participantes: 2-8.
Cada participarte comienza con 3 cartas en la mano.

Mazo en el centro de la mesa, boca abajo.

3.4. El movimiento en el juego de cartas Vida saludable

Una vez ya explicados las diferentes cartas y reglas que tiene el juego falta la parte mas

interesante. La incorporacion de movimiento en las partidas. Lo ideal es comenzar con el juego

tal y como esta disefiado y mas adelantes incluir modificaciones para que se adapte mas a los

jugadores.
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Para comenzar, la persona que coloque sobre su tablero de juego o el de otro jugador una
carta de fortaleza de condicion fisica (las pildoras que indican ejercicio fisico) debe de realizar
ese ejercicio.

Mas adelante se puede incluir la opcién de incorporar uno o dos dados, de tal modo que
cuando deba de hacer un ejercicio por nimero de repeticiones (ejercicios de fuerza) debera de
hacerlo tantas veces como cantidad suman los dados. En el caso de se un ejercicio que implica
tiempo o distancia se puede utilizar la opcién de formar el nimero siendo los dados unidad y

decena o por multiplicacion del resultado de los dados.

4. DISCUSION Y CONCLUSION

Durante los ultimos afios, la metodologia ABJ se ha convertido en una de las metodologias
activas mas presente en las aulas espafiolas y del mundo en general. Autores clasicos como
Piaget (1964), ya defendian décadas atras la importancia del juego para el desarrollo integral de
los nifios y nifias. Si bien es cierto que estos autores se centran en la relevancia de la
estimulacion sensoriomotriz de los bebés y de la interaccion con su entorno explican las mejoras
en el desarrollo de los infantes en la experiencia de nuevas sensaciones y movimientos. Algo
que un juego de cartas educativo creado con especial atencién para escolares es capaz de
lograr. Que interactien con el medio que les rodea practicando ejercicio fisico, mientras se
divierten jugando a un juego de cartas.

Vygotsky (1978) subraya la importancia de la socializacién por medio del juego. A pesar de
que las competencias que se pueden desarrollar con el juego de cartas Vida saludable, pueden
variar en funcién de la edad de los jugadores y de las modificaciones o adaptaciones que se
utilicen durante las partidas. Podemos confirmar que desarrolla la competencia de pensamiento
estratégico, dado que los jugadores deben tomar decisiones estratégicas sobre qué capacidad
fisica proteger, qué fortalezas o debilidades jugar y cudndo usar las cartas de cada tipo. Esto
promueve el pensamiento estratégico y la planificacion a corto y largo plazo.

Al mismo tiempo desarrolla la toma de decisiones, porque los jugadores deben evaluar
rapidamente las situaciones y decidir cual es la mejor jugada en cada momento. Deben
considerar las cartas disponibles, las capacidades fisicas que estan en riesgo y las acciones de
los otros jugadores. Lo que enlaza con el razonamiento l6gico, porque para proteger las
capacidades fisicas y atacar a las de otros jugadores de manera efectiva los estudiantes que
participan en la partida deben analizar las cartas y las combinaciones posibles, empleando un
razonamiento légico para determinar la mejor jugada.

Como en todos los juegos de cartas de coleccién y estrategia, son esenciales la
concentracién y la atencion. El juego requiere que los jugadores estén atentos a las cartas que
se juegan, las combinaciones en juego y las acciones de los demas jugadores. La concentracion
y la atencién son fundamentales para jugar de manera efectiva. Un correcto control de impulsos
puede hacer que ganen o pierdan la partida.

Finalmente, se trata de un juego ludico y de mucha interaccion social. Es un juego interactivo

que fomenta la comunicacién y la interaccién entre los jugadores. Los jugadores deben negociar,
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defenderse y atacar a otros jugadores, lo que promueve habilidades sociales y la capacidad de
interactuar de manera adecuada en un contexto de juego. Ayudando de esta manera al desarrollo
de la competencia emocional. Porque durante el juego, los jugadores pueden experimentar
emociones como la frustracion, la satisfaccion, el desafio y la competencia. Aprender a manejar
estas emociones y afrontar los desafios de manera constructiva es parte de la competencia
emocional que se puede desarrollar mientras se juega al juego Vida saludable.

A modo de conclusién, el juego que hemos creado, Vida saludable puede ser una
herramienta Gtil para fomentar la practica de actividad fisica en los jovenes, dado que implican
movimiento durante el juego y ademas recuerda diferentes contenidos relevantes para mantener
una correcta alimentacion, postura en la silla durante el juego, entre otros habitos saludables.
Todo ello enfocado a conciencias y divertir a estudiantes desde los 6 afios de edad, para que en
un futuro recuerden la informacion que han adquirido de forma divertida en el juego y lo pongan

en practica.
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La relevancia de la competencia digital en la

formacidn y practica docente
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1. INTRODUCCION

El presente articulo aborda un analisis critico de la relevancia de las competencias digitales
en nuestro actual sistema educativo. Es innegable la proliferacion, muchas veces acritica, de las
nuevas tecnologias en nuestra practica docente, y parece darse por hecho que eso ha
repercutido significativamente en la mejora educativa y resultados académicos de los discentes.

En este trabajo nos ocupamos, en primer lugar, de mostrar un recorrido tedrico sobre los
diferentes paradigmas relacionados con la competencia digital. Dichas perspectivas exponen
aspectos claves para la practica docente con la implantacion de las nuevas tecnologias
educativas y la digitalizacién de la informacion. A continuacion, se exponen datos relevantes
que podrian coadyuvar la mejora de la practica docente en todos los niveles. A pesar de las
voces que se alzan a favor de las TICs y de la CDD, que promulgan la progresiva necesidad de
las competencias y habilidades digitales para la mejora socio-educativa, nosotros mostramos
cierta discrepancia con esta corriente. Finalmente, se muestran las expectativas (no siempre
puestas en tela de juicio) y transformaciones (a veces forzadas e impuestas desde el sistema
sociopolitico) ocasionadas en la aplicacion de las competencias digitales implantadas en todos

los niveles educativos.

2. METODO

El objetivo de esta revision es conocer los aspectos mas importantes de la competencia
digital y las aproximaciones tedricas existentes en las bases de datos, sobre este constructo.
Siguiendo esta linea, se realiz6 una busqueda bibliografica indagando en las fuentes
documentales mas relevantes como Scopus, Journal Citations Reports, Latindex y Erih. Se
utilizaron descriptores correspondientes a competencia digital, formacién y practica docente,
etapas educativas, recorrido histérico y filoséfico docente, resultados académicos y proceso de

aprendizaje, entre 2015y 2023. Los descriptores se iban modificando para conseguir los mejores

1 Los autores pertenecen al grupo de investigacion HUM819 de la Universidad de Jaén, Espaiia.
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resultados. También se realizdé una busqueda en Google Académico, incluyendo citas y titulos

en cualquier idioma.

2.1. Aproximaciones tedricas a la competencia digital

Es innegable el vertiginoso desarrollo de las nuevas tecnologias y la demanda que la
sociedad hace a las instituciones educativas para transformar la generacion y difusién del
conocimiento. Esto conlleva que la Educacién implemente estrategias didacticas novedosas y
entornos de aprendizaje que incorporen las TICs, para mejorar la ensefianza a partir de una
instruccion innovadora mas acorde con los tiempos actuales. Para ello, hay que tener muy
presente qué se entiende por competencia digital docente y sus diferentes aplicaciones
educativas.

La competencia digital docente (CDD) es un término novedoso que ha ido formandose hace
algunos afios. En su definicibn mas pura puede percibirse que existan diferentes matices,
interpretaciones y visiones no siempre concordantes. Se puede destacar que en el contexto
europeo el término “competencia digital” es el mas usual. En otros ambitos internacionales suele
ser denominado “alfabetizacion digital” (Gallardo-Echenique et al., 2015).

En el &mbito educativo se puede denominar la CDD al uso de habilidades digitales basicas
o de tipo técnico en la practica docente. Es decir, se requiere al profesorado tener interiorizados
una serie de conocimientos y procesos que le permitan buscar, investigar, analizar, discurrir o
procesar informacion para poder crear documentos y contenidos multimedia y digitales, modificar
contenidos y dominar aspectos éticos, legales o de seguridad que implican el uso de las
tecnologias digitales en las aulas (Blayone et al., 2018).

El desarrollo de la CDD atafie de manera amplia al profesorado. No olvidemos que este
debe presentar inquietudes para actuar en consonancia con la sociedad actual y, por ello, a veces
se le exige llegar a ser un experto en el conocimiento pedagdgico tedrico — practico y en los
contenidos propios de su campo disciplinar. Resulta de vital importancia que en todas las etapas
educativas el profesorado sea capaz de utilizar las herramientas digitales en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, y amplie su formaciéon para generar recursos enriquecidos por las
tecnologias de nuestro sistema educativo social (Esteve et al., 2018).

En cambio, muy contracorriente parecen posicionarse otros autores, entre los que cabe citar
a L'Ecuyer (2012), quien en una obra atrevida y muy bien fundamentada cientificamente analiza
con rigor los despropésitos de un sistema socioeducativo acritico y que parece querer poner la
Educacién al servicio de la agenda 2030 y sus mas que dudosos fines. L'Ecuyer se plantea el
dafio que el mundo frenético que se impone a escuelas y familias puede conllevar en la infancia.
Algo en lo que, quizdas, la mayoria de educadores no haya reparado.

Sobre ello llama la atencién, en el prélogo a la obra de L'Ecuyer, Alvarez (2012) con las
siguientes palabras: "Pareciera como si los tiempos actuales no estuvieran cémodos con lo
caracteristico y distintivo de la infancia (...) de ahi la tentacion de ajustarlos a nuestras razones
y prioridades” (p. 13). Parafraseando a Alvarez, dichas prioridades, a veces siniestras, parecen

perseguir la estandarizacion del nifio y su vulgarizacion, poniendo en duda la originalidad con la
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que todo ser humano nace. Es lo que L'Ecuyer, enjuiciando las TICs y su uso indiscriminado,
encierra en la pregunta "¢ Qué les hemos impuesto a estos nifios en contra de su naturaleza?"
(p. 20).

Uno de los males que puede encerrar un uso inadecuado de las TICs en cualquier etapa del
sistema educativo es la anulacién de la voluntad del alumno porque, de aquel modo, los tres
elementos que la conforman (actividad, ilusién y asombro) pueden verse aminorados. De esta
guisa, es necesario seguir educando en aquello que sobrepasa al alumno puesto que se corre el
peligro de que el nifio deje de tener interés en aquello en lo que esta trabajando. Y de ahi a la
desmotivacion y a la falta de atencion, los grandes problemas con que nos topamos hoy dia en
las aulas, s6lo hay un paso.

Parafraseando a L'Ecuyer, el nifio debe enfrentarse a estimulos externos que le permitan
plantearse interrogantes, le sorprendan y le asombren. Que no anulen su voluntad, le inmovilicen
ni le desilusionen. Que no le lleven a la falta de deseo por aprender, ni al aburrimiento. Entonces,
hemos de activar el asombro del alumno a través de contenidos que lo superen, que lo lleven a
admirarse y ampliar su espiritu; que lo hagan detenerse a pensar.

Y, en este punto, nos preguntamos: ¢a todo esto estan contribuyendo las TICs y la CDD?
Pensamos que esta corriente teérica es tan licita como la opuesta. De hecho, nos lleva a
plantearnos, de nuevo, la disyuntiva entre los métodos mecanicistas a los que las TICs parecen
querer conculcar el sistema educativo, y los humanistas, que originan los procesos de
ensefanza-aprendizaje en el fuero interno del nifio.

2.2. La competencia digital docente en las etapas de Educacién Infantil y Primaria

Las investigaciones que existen sobre la CDD en los docentes que se estan formando y
preparando para ser futuros maestros en las etapas de Educacion Infantil y Primaria nos indican
que presenta un nivel medio. Las mayores habilidades que poseen es en la gestiéon de la
informacion y las competencias comunicativas y de colaboracion (Torres et al., 2020). Por el
contrario, donde mas dificultades encuentran son las relacionadas con la creacion de contenidos
(Hernandez y San Nicolas, 2019).

Es importante destacar que los docentes en activo presentan un nivel de CDD medio. Las
mayores fortalezas se encuentran en los contenidos relacionados con las materias
instrumentales basicas en correlacion con la utilizacion de recursos y espacios clasicos
(Palacios-Rodriguez y Martin-Parraga, 2021). Es interesante resaltar que los docentes de
educacion infantil presentan mejor nivel en cuanto a compartir informacién y contenidos digitales
(Gabarda et al., 2021).

2.3. Lacompetenciadigital docente en las etapas de Educacion Secundariay Universitaria

La CDD en la Etapa Secundaria se encuentra en auge. Desde ciertas corrientes se afirma
gue en el escenario educativo es relevante la formacién docente en CDD y que es clave para el
futuro resultado académico del alumnado. Asi, se persuade al profesorado a estar ampliamente
formado en lo digital.
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En Educacion Secundaria el profesorado no integra todos los recursos digitales disponibles.
Esta carencia incita a la necesidad de disefar e implementar procesos de formacion permanente
para que desarrolle dicha competencia. Asi, se daria respuesta a las necesidades del siglo XXI,
donde se demanda la incorporacion de herramientas digitales en el campo educativo (Ruiz del
Hoyo et al., 2021).

En esta misma linea podemos sefialar que el profesorado de esta etapa tiene un nivel de
competencia intermedia, que oscila en funcién de variables como la especialidad impartida, la
edad o el género del docente. Es resefiable, asimismo, que hay carencias generalizadas en las
areas de creacion de contenidos digitales, resolucion de problemas y seguridad digital, habiendo
aun mucho trabajo por hacer (Garcia, et. al., 2022). Este dato nos lleva a reflexionar sobre la
necesidad de seguir formandose en ello.

En lo que respecta a la CDD en el &mbito universitario, nos encontramos con la existencia
de una gran variedad de cuestionarios validados que contribuyen a evaluar la CDD. Entre ellos
destacamos el “Cuestionario de Competencias Digitales Docentes", desarrollado por el equipo
del profesor Tourdn (Tourdn et al., 2018), que ha resultado una herramienta digital muy completa.
Los resultados obtenidos demuestran que el profesorado posee un nivel de CDD entre el Bl y el
C1, siendo el mas comun el nivel B2.

Existe una mayor atencion a las carencias mas evidentes y las herramientas mas efectivas
para combatirlas, de modo que se mejore el proceso de aprendizaje del alumnado.

Del mismo modo, seria apropiado prestar especial atencién a las diferencias existentes
entre lo que el docente piensa que sabe y lo que realmente sabe. Con este analisis nos
acercamos a descubrir la realidad del conocimiento de la CDD del profesorado de nuestro
sistema educativo.

Siguiendo este mismo enfoque, podemos observar que, a pesar de que el profesorado
espafiol es el que recibe mas formacion en TICs, no se siente satisfecho a la hora de
implementarlas y aplicarlas. Por tanto, el profesorado universitario debe identificar las causas,
los obstéculos y problemas por los que no lleva a su préactica docente las herramientas digitales
e informatizadas mas novedosas. Podra, asi, hacerlo de manera efectiva. sin infrautilizar los

recursos disponibles (De Benito y Salinas, 2008; Gros y Lara, 2009 y Alvarez, 2017).

3. CONCLUSIONES

Las conclusiones a las que llegamos tras la investigacion realizada son las siguientes: (1) el
vertiginoso desarrollo de las nuevas tecnologias puede haber llegado a ser un problema mal
enfocado que ha recibido la institucién escolar desde fuera. La obra de L'Ecuyer (op. cit.) aporta
gran luminosidad sobre esta afirmacion. Asi, podemos plantearnos algunos cuestionamientos
respecto al sentido de las TICs en la escuela y, a partir de ahi, hasta qué punto es necesaria la
instruccion del profesorado en la CDD. (2) Debe ser puesto en entredicho que la escuela deba ir
a la zaga de la sociedad, cuando esta se halla manipulada por un sistema sociopolitico que no
siempre procura el bien de esta. (3) Parece que el profesorado sigue mecanicamente las

indicaciones del sistema y olvida la importancia de la capacidad critica que, paradéjicamente,
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pretende inculcar en su alumnado. (4) Se ha de poner en duda que el mejor medio para mejorar
la ensefianza tradicional sea el uso de las TICs, y la asuncion de que la solucion sea,
exclusivamente, la CDD. (5) Una de las observaciones que puede resultar clave es que,
generalmente, el profesorado no experimenta una sensacion de satisfaccion personal a la hora
de aplicar las TICs. (6) Ante la avalancha sistémica de las TICs, tanto en la vida escolar como
en la familiar, se precisa de un desarrollo de la capacidad critica tanto en las familias como en el
profesorado. (7) En cierto sector del profesorado se atisha una oposicién, siquiera sea
testimonial, a seguir los vientos que soplan, impulsados por el sistema, en favor de la
generalizacién de la TICs. Para comprobar dicho intento de generalizacion basta consultar los
planes de formacion de los centros de profesorado de Andalucia: en un elevadisimo porcentaje,
las acciones formativas tienen que ver con esta tematica. De tal lectura pudiera concluirse sin
demasiado esfuerzo en la conviccion de que las TICs y la CDD vienen a salvar la Educacion. (8)
Dentro de este enfoque critico que hacemos al sistema que mueve los hilos socioeducativos, es
denunciable el constante bombardeo al que el profesorado es sometido para que logre ser
competente, con la masiva y reiterativa oferta de cursos (obviamente gratuitos pues estan
promovidos y financiados por el erario pablico) asi como con la persuasién de su realizacién pues
se le informa, al menos oficiosamente, de que en un futuro préximo podrian ser condicion
imprescindible para ciertos beneficios en su salario. Estrategia que es histdrica en el sistema de
remuneracion del profesorado espafiol para el reconocimiento de los trienios y sexenios y las
subidas salariales que estos conllevan. (9) Habria que cuestionar si, realmente, el profesorado
debe mostrar inquietud para ir en consonancia con la sociedad actual. Primero, seria necesario
que el profesorado identificara las bondades y las miserias de dicha sociedad, y comprobara
hasta qué punto la institucién escolar debe apoyar la supuesta evolucion del sistema social. (10)
En ese sentido, el profesorado también habria de ocuparse en poner en tela de juicio hasta qué
punto el sistema le puede exigir el conocimiento de las herramientas digitales como paso
imprescindible para tener un pleno conocimiento didactico del contenido de su campo disciplinar.
Esto es, ¢ el profesorado actual no serd eficaz si no demuestra tener una adecuada CDD? (11)
Otra de las dudas que deberia contemplar el profesorado es la que se refiere a la necesidad de
formarse en CDD porque dicha formacién vaya a resultar clave para promover el éxito académico
de su alumnado. Esta idea puede ser una falacia evidente, que el sistema se ha ocupado en
camuflar. (12) Asi, es necesario plantearse si es ciertamente relevante la CDD en las escuelas
(y en las familias) del siglo XXI. ¢ Es mayor el beneficio que procuran que el dafio que estan
generando? Podria ser muy Gtil tomar conciencia no sélo de las cuotas de los beneficios/dafios
que las TICs suponen para el alumnado desde un punto de vista cognitivo sino, también,
fisicamente: ¢nos hemos detenido a pensar en las posibles enfermedades oculares que, en un
futuro proximo, pueden padecer los jovenes de hoy por el uso indiscriminado de las pantallas
digitales (no se puede soslayar su caracter adictivo)? (13) ¢El disefio de las TICs y de los
contenidos de la CDD ha tenido en cuenta a la infancia y sus caracteristicas? (14) Una vez
respondamos a esta cuestion, seguramente estaremos mas convencidos aun de que la escuela

debe ser vista desde los ojos del nifio. (15) Finalmente, sélo si aceptamos la bondad de ciertas
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practicas relacionadas con las TICs y los posibles beneficios de la CDD, el profesorado debera
asumir que ha de mejorar su dominio de las mismas en los aspectos sefialados en este trabajo,
en funcion de la etapa educativa de la que se trate, y de si el profesorado es veterano o, por el
contrario, aln se esta formando en la Universidad. Dichas mejoras deberian ser operadas en la
creacion de contenidos, la integracion de los recursos digitales en la practica cotidiana, la

resolucién de problemas y seguridad digital.
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Estudio de la actitud, conocimiento y uso de
las TIC en los centros educativos de la
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1. INTRODUCCION

En el transcurso de la historia el ser humano ha denotado una serie de necesidades basicas
entre las que se encuentran las relaciones e interacciones sociales y el aprendizaje continuado
y permanente a partir de la busqueda del conocimiento para adaptarse a un entorno eternamente
cambiante. Con la aparicion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) se
han visto cubiertas de manera mas que satisfactorias estas exigencias. La sociedad se encuentra
en una época donde resulta verdaderamente sencillo tanto tener una interaccion social a
distancia como acceder a una cantidad ilimitada de informacion (Valera-Ordorica y Valenzuela-
Gonzalez, 2020). El individuo se ha vuelto dependiente al uso de estas tecnologias en todos los
ambitos de la vida (ocio, economia, ciencia, etc.) hasta un punto en el que una gran parte de los
expertos definen que nuestra sociedad actual reside en lo que cientificamente se conoce como
“era tecnoldgica” (Gonzalez-Rodriguez y Urbina-Ramirez, 2020).

Por ello, es en esta era donde nace a nivel socioeducativo el término de “Competencia
Digital” el cual comprende un amplio espectro de matices siendo un problema realmente
complejo el encontrar un marco referente que sea comun para todos, el cual sirva como punto
de partida para el disefio de politicas, estrategias y acciones (Gonzélez-Rodriguez & Urbina-
Ramirez, 2020). Sin embargo, en la Recomendacion 2006/962/CE citada en el consejo de la
Unién Europea (2018), encontramos una definicion que alna gran parte de las encontradas

alrededor de este término:

La competencia digital entrafia el uso seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de la informacion
(TSI) para el trabajo, el ocio y la comunicacién. Se sustenta en las competencias basicas en materia de
TIC: el uso de ordenadores para obtener, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar

informacién, y comunicarse y participar en redes de colaboracion a través de Internet. (p. 15)

Por el contrario, se debe resaltar que la competencia digital se implementa en todos los
niveles de todas las instituciones educativas, desde la educacion bésica y obligatoria hasta en

estudios universitarios y formaciones profesionales, destacando verdaderamente por su caracter
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transversal debido a que, en la mayoria de las instituciones educativas, esta no conlleva una
materia con carga lectiva especifica, lo que dificulta su desarrollo y mejora (Erstad et al, 2021).

A todo esto debe afiadirse que, desde el afio 2019, con la insercién en nuestro mundo del
virus SARS-COV- 2, se ha provocado un impacto abismal a nivel global en todos los ambitos
familiares y profesionales (Montenegro et al., 2020). De esta manera, en el panorama educativo,
ha provocado un aumento considerable de la brecha digital provocando una mayor exclusion
digital de aquellos sectores y territorios mas vulnerables, los cuales se afiaden a la brecha social
constituyendo una barrera para acceder a una educacion digna en condiciones de equidad e
igualdad de oportunidades (UNICEF, 2020). En esta nueva realidad pandémica una gran
diversidad de administraciones y organismos internacionales exponen que la desigualdad social
determina en gran manera la brecha digital, tanto en lo que a acceso se refiere como al uso
tecnolégico, siendo posible su derivacién en una enorme brecha de aprendizaje en el ambito
educativo (UNESCO, 2021; UNICEF, 2020). Ante tal reto, Santiago, Navaridas y Reparaz (2014),
citado por Montenegro et al. (2020) resaltan el papel docente como elemento trascendental para
hacer efectivo el derecho del alumnado a una educacién bésica de calidad.

Por ello, el origen de este estudio surge de la problemética que provoca el tener tanta
informacion a nuestro alcance, pero no estar dotados de las herramientas necesarias para hacer
un uso coherente y efectivo de ella. Es aqui donde la educacion tiene un papel clave. Resulta de
vital importancia que nuestros docentes estén en posesion de esas herramientas para poder
preparar a las futuras generaciones a ser competentes y poder convivir con las tecnologias
utilizandolas en su beneficio. A través de esta investigacion, se intentara descubrir si el
profesorado de la localidad de Linares esta realmente formado y preparado para dotar al
alumnado de instrumentos pertinentes que le permitan coexistir con las TIC lucrandose de ellas.
La finalidad de esta exploracion es descubrir los conocimientos, capacidades y actitudes que
tienen los docentes en relacion con las TIC, a través de la realizacién de un cuestionario, para

poder concienciar a este cuerpo de las deficiencias que han de solventar.

1.1. Objetivos e Hipotesis de la investigacion
Los principales objetivos que se trataran de abordar a lo largo de este estudio son los
siguientes:
- Obj 1. Conocer las actitudes que muestran los docentes de los centros escolares ante
el uso de las TIC.
- Obj 2. Indagar en el uso que hace el profesorado de las TIC y la relacién directa que
mantienen con la utilizacion frecuente de estas tecnologias.
- Obj 3. Identificar la formacion realizada y el conocimiento adquirido por parte del

profesorado en las tecnologias educativa.

Las distintas hipdtesis que se plantean con respecto a los objetivos propuestos son las

siguientes:
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- Hip 1. La gran mayoria de los docentes mostraran una actitud positiva hacia la
integracion de las TIC en su uso habitual en el aula.
- Hip 2. Los docentes efectuaran un gran uso de las herramientas digitales, pero no

tendran una formacioén ni un conocimiento suficiente de esas herramientas.

2. METODOLOGIA

2.1. Poblacién de estudio

La muestra utilizada para la realizacion del estudio esta conformada por 221 docentes del
municipio de Linares, Jaén. Este grupo esta compuesto por 81 hombres y 140 mujeres entre las
edades de 20 a 70 afios. En la Figura 1 podemos observar las relaciones directas entre la edad
y el sexo de la muestra.

Por otro lado, decir que nuestro grupo experimental esta constituido por docentes tanto de
Educacién Infantil, Educacién Primaria y Educacién Secundaria Obligatoria de los siguientes
centros: |.LE.S. Huarte de San Juan, I.E.S Céstulo, |.E.S. Oretania, I.E.S. Himilce; entre los C.E.l.P
destacar: Coldn, Virgen de Linarejos, San Joaquin, Presentacion de Nuestra Sefiora, Andalucia,

ACEL o Marqueses. En la Figura 2, podemos visualizar la distribucion del profesorado

Figura 1. Edad y sexo de la muestra. Figura 2. Nivel educativo de la muestra.
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2.2. Instrumento y procedimientos de investigacion

Con la finalidad de recabar la informacién pertinente, y conforme a los objetivos iniciales
planteados, utilizaremos una metodologia cuantitativa que se basa en el estudio probabilistico
de las respuestas de la muestra poblacional elegida para obtener unos resultados objetivos y
certeros. Para ello, el instrumento utilizado para la recogida de datos ha sido el “cuestionario”.

El instrumento empleado es una adaptacion del cuestionario “ACUTIC” (cuestionario para
el estudio de la actitud, el conocimiento y el uso de TIC), elaborado por Ruiz, Garcia y Pina
(2015). Resaltar que el nivel de fiabilidad del cuestionario es considerado “muy bueno” al haber
obtenido un Alpha de Cronbach de .891, casi un 90% de fiabilidad. Este cuestionario esta
conformado por 31 items y 3 puntos informativos. Los tres primeros, los puntos informativos,
estan orientados a conocer las caracteristicas principales de los encuestados: sexo, edad y nivel
educativo. Por otro lado, los 31 items restantes estan divididos en tres dimensiones principales:

1. Actitud ante las TIC (del item 1 al 7); 2. Formacion y conocimiento de las TIC (del item 8 al
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19); 3. Uso de las TIC (del item 20 al 31). Ahadir que, en este cuestionario utilizamos una “Escala
de Likert” de 5 puntos, siendo las opciones ofrecidas en la encuesta, dependiendo de la
dimension en la que nos encontremos, las siguientes: totalmente en desacuerdo/ninguno/nunca,
en desacuerdo/bajo/pocas ocasiones, ni acuerdo ni en desacuerdo/medio/ a veces, de
acuerdo/alto/frecuentemente, y, totalmente de acuerdo/muy alto/siempre.

El procedimiento utilizado para la obtencién de resultados fue la creacién de un
formulario/cuestionario a través de “Google Forms”, donde la participaciéon era totalmente

voluntaria y anénima.

3. RESULTADOS

En el analisis de resultados, acorde con los problemas, objetivos, hipétesis y metodologia
utilizadas en la investigacion, podemos diferenciar este estudio en dos secciones: la referida a la
dimension de actitudes y la que concierne tanto la formacién y conocimiento como el uso de las
TIC.

En primer lugar, respecto a las actitudes de los docentes ante el uso de las TIC, los
resultados fueron los siguientes (Figura 3):

Figura 3.

Actitudes medias de los docentes ante el uso de las TIC.

2,30%

1, 11,30%
36,70% Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo
! 48,40% Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Vi De acuerdo
b Totalmente de acuerdo

Este diagrama de sectores nos muestra las actitudes medias de los docentes ante las TIC,
refiriéndose a que estas fomentan la implicacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje,
mejoran la calidad de ensefianza asi como el desarrollo de las clases, permiten la consecucion
de competencias y proporcionan una flexibilidad espacio-temporal para la comunicacién entre
los miembros de la comunidad educativa.

En lineas generales, podemos decir que entre el 85% y el 92% de los encuestados muestran
una actitud positiva ante las TIC y consideran preciso la incorporacién de las TIC a las aulas para
la facilitacién y desarrollo de las clases obteniendo una mayor flexibilizacién espacio-temporal de
la materia que se imparte y de la comunicacion entre sus miembros, ademas del desarrollo eficaz
de las competencias clave. Por otro lado, entre el 3,5% y el 6,5% de los docentes, que coincide
con docentes entre 50 y 70 afios en su mayoria, no consideran necesario ni bueno la integracion

de las TIC en el proceso educativo.
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En segundo lugar, en lo que se refiere tanto al conocimiento, formacién y uso de las

herramientas digitales educativas por parte del profesorado, las cuales estan clasificadas por

nivel de complejidad y especificidad del recurso, habiendo 4 niveles que son los siguientes

Nivel 1. Se refiere a las herramientas de usuario, buscadores de informacion, sistemas

de comunicacion y espacios de interaccidn social.

Nivel 2. La componen las biliotecas y bases de datos digitales, herramientas 2.0 y

recursos educativos en red.

Nivel 3. Referido a las plataformas virtuales y programas de edicion.

Nivel 4. Conformado por los programas de andlisis de datos, creacion de materiales y

programas educativos de autor.

En este sentido, se resaltan los siguientes resultados (se hara un estudio comparativo del

conocimiento/formacion frente al uso para hacer un estudio mas especifico y profundo).

Figura 4.
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En lo que se refiere a los recursos asociados a este nivel se puede resumir que el

conocimiento de estas herramientas es realmente bueno en el que casi el 60% del cuerpo

docente tiene un gran conocimiento de ellas y, en lo que al uso de estos programas respecta, se

puede recalcar que méas del 80% hace un uso continuo de ellos. Solo menos de un 5% de los

usuarios ni tiene formacion ni usa estos programas. Finalmente destacar que conocimiento y uso

mantienen cifras parecidas en este tipo de herramientas.
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Figura 5.
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En este segundo nivel encontramos dos esquemas de crecimiento distintos en cada grafica.
En la formacién y conocimiento encontramos una curva parabélica donde el 22% tiene un bajo
conocimiento y un 32 % tiene un gran conocimiento encontrandose la mayoria de la muestra en
un conocimiento medio. Sin embargo, en lo que al uso se refiere encontramos una grafica
creciente donde cercano a la mitad de la muestra tiene un elevado uso de dichas herramientas.
Por dltimo, resaltar que en estas graficas se observa, aunque no de manera muy llamativa el uso

empieza a ser mayor al conocimiento.

Figura 6.
Nivel 3.
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En lo que se refiere al conocimiento y uso de las herramientas digitales pertenecientes al

nivel 3., las cuales presentan un mayor caracter educativo, encontramos que las graficas son
claramente descendientes en ambos ambitos del estudio, destacando que el 42% y 51% del
conocimiento y uso del profesorado respectivamente es pobre y escaso. Solo un poco mas de la
quinta parte de los docentes tiene un alto conocimiento y uso de dichos editores digitales. Sin
embargo, en este nivel volvemos a encontrar una estabilidad en cuanto a nivel de conocimientos

adquiridos y frecuencia de uso de las herramientas.

Innovacion pedagdgica y competencia digital: perspectivas desde la investigacion docente 180



Figura 7.
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Por ultimo, en estas graficas pertenecientes a los recursos tecnolégicos del nivel 4 se
visualiza una evolucién descendente de los datos obtenidos. Primeramente, destacar que los
datos son bastante similares en cada uno de los puntos de la Escala de Likert con pequefias
oscilaciones. Se pueden resumir estos diagramas apuntando que sobre el 80% del profesorado
tiene un conocimiento y uso medio-bajo de estos programas educativos y, ademas, el 16% vy el
24% de los docentes tiene, respectivamente, un conocimiento y uso bordando la nulidad de estos
programas educativos. Solo poco méas del 10% de los docentes tienen un conocimiento y uso

aceptables de estos programas educativos de creacién y evaluacién de contenidos.

4. CONCLUSIONES

A lo largo de este proyecto se han analizado y estudiado distintas variables para conocer de
manera vigorosa los conocimientos y la frecuencia de uso de las TIC que tienen los docentes
que realizan su labor en centros educativos de la localidad de Linares.

En relacién con el primer objetivo, “conocer las actitudes que muestran los docentes de los
centros escolares ante el uso de las TIC”, se destacar que, a través del estudio de la primera
dimension (actitudes hacia las TIC), se conoce que mas del 85% de los docentes muestran una
actitud mas que favorable hacia la integracion de las TIC en las aulas, sefialando que el uso de
estas tecnologias mejoraba la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como
facilitaban la consecucion de las diferentes competencias clave. Por este motivo, de acuerdo con
los resultados obtenidos, se ratificar la “Hipdtesis 17 del estudio, ya que casi 9 de cada 10
docentes muestra una actitud positiva hacia la integracién de estas tecnologias, y, ademas, tan
solo entre un 4% y un 6% no ven conveniente dicha insercion en el aula, lo que corrobora ain
maés dicha hipotesis.

En lo que se refiere tanto al segundo objetivo, “indagar en el uso que hace el profesorado
de las TIC y la relacién directa que mantienen con la utilizacion frecuente de estas tecnologias”,
como al tercero, “identificar la formacion realizada y el conocimiento adquirido por parte del
profesorado en las tecnologias educativa”, los resultados son mas que variables. Por un lado, el
profesorado demuestra un elevado conocimiento y uso en los siguientes aspectos: herramientas

de usuario y programas basicos, buscadores de informacion en red, herramientas 2.0, sistemas

81



de comunicacion y espacios de interaccion social, asi como un uso y conocimiento medio en
recursos digitales en red. Sin embargo, por otro parte, los docentes muestran un déficit en el
conocimiento y uso de los siguientes elementos: bibliotecas y bases de datos digitales,
programas de edicion audiovisual y de imagenes, plataformas virtuales, programas para el
analisis de datos, creacion de materiales virtuales y programas educativos de autor. En definitiva,
dichos resultados nos muestran que tienen una mayor formaciéon y mejores habilidades en
aquellos recursos que no son especificamente educativos, sino que pueden ser utilizados en
cualquier rama académica o en el ambito no formal como informal. Por el contrario, en aquellas
herramientas que tienen un caracter mayoritariamente educativo los docentes nos muestran un
gran desconocimiento y desuso de las mismas. Por lo tanto, se desecha como vdlida la
afirmacién de la “Hipétesis 2” (los docentes efectuaran un gran uso de las herramientas digitales,
pero no tendran una formacién ni un conocimiento suficiente de esas herramientas), ya que, al
no cumplirse en la mayoria de los items que el uso sea superior al conocimiento, y sobre todo,
al no verificarse en los enunciados de mayor caracter educativo, se ha de dar la hipétesis como
nula.

En conclusién, debemos aprovechar la predisposicion que muestran los docentes hacia la
integracion de las TIC y dotarlos no solo de los recursos digitales necesarios sino de la formacion
mas extensa y diversa que sea posible para hacer un uso eficaz de los recursos que posean.
Definitivamente, las TIC han llegado para quedarse y tal y como apuntaba Steve Ballmer, “Las

TIC seguirdn cambiando el mundo, y el no invertir en ellas es una desventaja”.
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Metodologias activas en la docencia
universitaria (flipped learning) y adquisicion

de la competencia digital

Maria Teresa Ocafia Moral?

Manuel Moya Vilar?

1. INTRODUCCION

La Innovacién Educativa es un elemento clave en la docencia que implica un cambio en la
manera de entender el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el estudio descrito, se presenta el cambio metodoldgico realizado en la asignatura
Ingenieria Quimica (obligatoria - 9 créditos ECTS) que se imparte en segundo curso del Grado
en Quimica en la Universidad de Jaén. Es totalmente aplicada y, con unos pocos conceptos
basicos de ingenieria, trata de aplicar los conocimientos que los alumnos de este nivel deben
poseer de matematicas, fisica y quimica. Por su caracter aplicado es una asignatura que los
alumnos marcan como muy dificil ya que se centra en la resolucién de problemas reales
modificados para adaptarlos al nivel de conocimientos transversales que los alumnos poseen.
La tasa de éxito de esta materia ronda el 50-60% de los alumnos matriculados y es una de las
que mas alumnos repetidores tiene de la titulacién.

Por este motivo y considerando que, sin docentes cualificados tanto digital como
pedagégicamente no pueden implementarse proyectos educativos valiosos e innovadores con
las tecnologias (Fuentes et al., 2019), el profesorado de la materia requirié la colaboracién de

especialistas en didactica ya que, tal y como indican Yanes y Area (1998, p26),
La formacion de los docentes para el uso pedagogico de las nuevas tecnologias de la cultura digital tiene
que vincularse forzosamente con la discusion de cuestiones relativas a los presupuestos ideoldgicos y
politicos subyacentes en el cambio educativo que supuestamente quiere ser promovido con la
incorporacion de las nuevas tecnologias a la escolaridad; con la configuracién de la cultura que debe
transmitir la escuela en un entorno social en que las tecnologias digitales de la informaciéon estan
omnipresentes, con el debate sobre el nuevo papel que debe jugar el profesorado como agente

socializador, con el sentido y utilidad de la presencia pedagogica de las nuevas tecnologias en las escuelas.

! mocana@uijaen.es Departamento de Didéactica de las Ciencias, Universidad de Jaén, Jaén (Espafia)
2 mmoya@uijaen.es Departamento de Ingenieria Quimica, Ambiental y de los Materiales, Universidad de Jaén, Jaén
(Espania)
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1.1. Flipped learning

En base a lo anteriormente expuesto, el profesorado, tras realizar un estudio de la
bibliografia acerca de las metodologias que podian ayudar a modificar estos resultados, decidio
aplicar la metodologia de clase invertida o flipped learning ya que, de acuerdo con Ahmed (2016),
éste es un modelo de ensefanza-aprendizaje basado en el aprendizaje, en el que se invierte el
orden de trabajo del alumno, de tal forma que aquellos niveles de orden inferior de la taxonomia
de Bloom -de habilidades menos complejas- se aplican de forma individual, y aquellos de orden
superior -de habilidades mas complejas- se desarrollan en grupos de trabajo y con presencia del
profesor-tutor, lo que favorece la adquisicion de las competencias pretendidas.

La flipped learning surge cuando los profesores Bergmann & Sams deciden grabar sus
clases para enviarselas a aquellos alumnos que por algun problema no podian acudir a las clases
presenciales. Aunque, posteriormente, se dieron cuenta que los contenidos grabados también
eran utilizados por el resto de alumnos. De esta forma fueron invirtiendo su metodologia de
enseflanza de modo que los alumnos visionaran en casa los videos con los contenidos y
reservaban las clases presenciales para la discusion y profundizaciéon de los contenidos

grabados. Tal y como indican Bergmann & Sams (2012, p15),
“in the flipped model the time is completely restructured. Students still need to ask questions about the
content that has delivered via video, so generally answer these questions during the first few minutes
of class. This allows us to clear up misconceptions before they are practiced and applied incorrectly.
The remainder of the time is used for more extensive hands-on activities and/or directed problema-

solving timel.”

De esta manera se consigue que los estudiantes utilicen las clases presenciales para
desarrollar los niveles superiores de la taxonomia de Bloom y con ello conseguir incrementar la
tasa de éxito y las competencias de los alumnos (Figura 1).

Figura 1.
Comparativa entre el modelo de clase tradicional de ensefianza y el modelo de clase invertida.

Fuente: Ocafia y col (2022)
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Tal y como indican Jenkins y col (2017) podemos considerar que la flipped tearning es una

estrategia para formar a estudiantes mas activos, comprometidos y autbnomos ya que, tal y como

1 En el modelo invertido el tiempo se reestructura por completo. Los estudiantes ain deben hacer preguntas sobre el
contenido que se entregd a través del video por lo que, generalmente, estas preguntas se responden durante los primeros
minutos de clase. Esto nos permite aclarar conceptos erréneos antes de que se practiquen y apliquen incorrectamente.
El resto del tiempo se utiliza para actividades practicas mas extensas y/o para la resolucién de problemas de manera
dirigida.
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indican; Sacristan y col (2017), presenta ventajas para el desarrollo del proceso de ensefianza-
aprendizaje:
- Adaptacion al ritmo del estudiante.
- Mayor implicacién del alumno por su menor estrés.
- Aprendizaje mas profundo que permite acceder a los niveles superiores de la
taxonomia de Bloom.

- Mejores resultados de aprendizaje que con la metodologia de clase presencial.

En definitiva, dado que la metodologia de flipped learning es uno de los tres componentes
basicos involucrados en la innovacion educativa, junto con las personas involucradas (docentes
y alumnado) y el conocimiento desarrollado, es necesario la promociéon de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y de internet, de forma que, por un lado,
los docentes estén capacitados para el desarrollo de los materiales y, por otro, todos los
estudiantes tengan facil acceso a los materiales preparados por el profesor y puedan preparar la
clase segln sus propios tiempos.

Dado que para hacer un uso adecuado de las nuevas tecnologias y aplicarlas en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de manera eficiente, se requiere -entre otros elementos- del
conocimiento y dominio de recursos TIC, consideramos que conocer el grado de competencia
digital del alumnado es un requisito indispensable para conseguir una praxis adecuada adaptada

a la educacion en una sociedad digital.

1.2. Objetivos

Basandonos en la hipotesis de que la metodologia flipped learning es mas favorable al
proceso de ensefianza-aprendizaje de nuestros alumnos que la metodologia clasica, se plantean
los siguientes objetivos.

- Mejorar e incrementar el dominio las herramientas docentes, tanto a nivel tecnolégico

como didactico.

- Crear el material multimedia necesario para trabajar la materia con los alumnos.

- Involucrar a los alumnos en su autoaprendizaje.

- Fomentar la curiosidad, la motivacion y el pensamiento critico de los alumnos.

- Controlar periédicamente el aprendizaje de los alumnos.

- Determinar los puntos fuertes y los puntos débiles de esta metodologia, de cara a

intensificar unos y reducir otros para préximos cursos.

2. METODOLOGIA

Tal y como se ha indicado, el primer paso en el desarrollo de la propuesta fue realizar la
revision bibliogréafica pertinente. Posteriormente, y tras haberse decantado el equipo docente por
la metodologia flipped learning, se procedio a realizar la formacién necesaria, tanto a nivel digital
-para la realizacion de los videos- como a nivel didactico -para ser capaces de integrar esta

metodologia en el aula-.
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A continuacion, se procedio a la realizacion de los materiales:
- Videos: utilizando el software de grabacion y edicion Camtasia Studio.
- Diapositivas: usando PowerPoint.

- Manual de problemas: OneNote (utilizando una tableta grafica con pantalla tactil).

Los videos generados se subieron a un canal creado en YouTube

(https://www.youtube.com/@manuelmoya2020) donde estan a disposicion de todos los alumnos.

Todo el material utilizado para generar los videos se pas6 a formato pdf y se subi6 a la
plataforma de docencia online de la Universidad de Jaén (PLATEA), en el espacio particular que
la asignatura tiene asignado.

Las tutorias se desarrollan de manera presencial y, en caso de no ser posible, online
mediante Google Meet.

Para las encuestas y evaluacion del aprendizaje se utiliza Google Forms.

En la primera clase de la asignatura se pregunté a los alumnos si disponian de las
herramientas tecnoldgicas (ordenador, o similar, y software) y del dominio necesario de las
mismas para trabajar con esta metodologia. La respuesta fue positiva por parte de todos los
alumnos. Esto nos permitio aplicar el cambio metodolégico disefiado.

El trabajo del alumnado se ha organizado en tres fases (Figura 2):

Figura 2.

Fases del trabajo del alumnado.

Trabajo individual antes de la clase

* El alumno visualiza el video correspondiente a los contenidos que se trabajaran
en la siguiente sesién

» El alumno trata de responder a las preguntas planteadas por el profesor

Trabajo en el aula

» Los alumnos plantean las dudas surgidas durante el trabajo en casa

« El profesor fomenta el intercambio de ideas entre los alumnos

« El profesor resuelve las dudas que han quedado tras el didlogo entre los alumnos
* Nuevas actividades de resolucién de problemas

Dudas y preguntas

* Revision de los contenidos
* Tutorias con el profesor
» Evaluacién

3. RESULTADOS

Se ha disefiado y validado un instrumento que se pasoé al alumnado (de manera voluntaria
y andnima), para poder analizar los resultados y extraer conclusiones que nos permitan
determinar la repercusion del cambio metodoldgico. Para ello, se ha utilizado el software Google

Forms.
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De los 58 alumnos matriculados en la asignatura, respondieron 28 individuos (48.28), de los
que 10 eran mujeres y 18 hombres. Este porcentaje se corresponde, aproximadamente, a los
estudiantes que han asistido regularmente a clase.

Se ha preguntado a los alumnos qué porcentaje de horas aproximadamente habian asistido
a clase (item 1). Como se muestra en la Figura 3, se han dado 5 opciones de respuesta,
pudiéndose observar que el 7,1% (de los alumnos que accedieron al cuestionario), simplemente
NO habian asistido a clase (por lo que estos alumnos, no accedieron a los siguientes items del
cuestionario). Un 35.7% de alumnos marca la respuesta 3. menos del 30% de las horas lectivas,
por lo que el mayor porcentaje de asistencia se concentra en esta franja; mientras que solo el
17,9% de los alumnos indica haber asistido a clase mas del 90% de las horas lectivas (respuesta
1).

Figura 3

Porcentaje de respuestas al item 1. He asistido a clase

40
35,7
35
30 28,6
25
20 179 W Mas del 30% de las horas lectivas
15 Entre el 90% y el 60% de las horas lectivas
10,7
10 Entre el 60% y el 30% de las horas lectivas

71
Menos del 30% de las horas lectivas

0 l - I W No he asistido a clase

He asistido a clase...

Estos datos muestran el alto nivel de absentismo en las clases presenciales. Sorprende que
coincidan con los resultados de cursos anteriores que, junto con el elevado nimero de
repetidores, son dos de las circunstancias que dieron lugar a plantear el cambio de metodologia.

El item 6 pregunta a los alumnos acerca de si La metodologia de flipped learning me ha
ayudado a comprender mejor la asignatura y, tal y como se muestra en la Figura 4, las respuestas

han variado bastante en funcién del porcentaje de horas que los alumnos han asistido a clase:
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Figura 4.
Porcentaje de respuestas al item 6. La metodologia de flipped learning me ha ayudado a

comprender mejor la asignatura, en funcién del % de asistencia a clase.

1. >90% de 2.90-60 5 de
las horas las horas
lectivas lectivas
3. 60-30% de 4.<30% de
las horas las horas
lectivas lectivas
® Mucho
@® Un poco
@ Casinada

@® No

Entre los alumnos que han asistido regularmente a clase (>90%), una mayoria relativa indica
gue los videos les han ayudado poco, aunque llama la atencion que el mismo porcentaje de
alumnos (20%) indiquen que los videos les han ayudado mucho o, por el contrario, nada.

Respecto a los que asisten a clase entre el 90-60% de las horas lectivas la totalidad de los
alumnos indican que la metodologia les ha ayudado a comprender mejor la asignatura, siendo
de destacar que el 66,7% de ellos eligen la opcion 1 (mucho).

En cuanto al alumnado que solo asiste entre el 60-30% de las horas lectivas, las cuatro
posibles respuestas a este item han recibido el mismo porcentaje (25 %).

Por dltimo, curiosamente, entre los alumnos que menos asisten a clase (<30%), un 50%
cree que los videos les han ayudado y el otro 50% todo lo contrario, al igual que pasaba en el
grupo anterior (con porcentajes distintos).

Esto nos indica que, los alumnos, en realidad, no son conscientes de su propio proceso de
aprendizaje, y que no son capaces de distinguir los instrumentos que influyen favorablemente en
este proceso, probablemente porque identifican “aprobar” con “proceso de e-a correcto”, y al no
aprobar consideran que no les ha sido Gtil. Otro aspecto destacable es que sean los alumnos
gue dicen asistir a un 90-60% de las clases los que mas claro tengan (66,7% mucho y 33,3% un
poco) que el cambio metodoldgico les ha sido util. Lo que nos hace pensar sobre la veracidad de

las respuestas referidas a un mayor porcentaje de asistencia.

4. CONCLUSIONES

De los resultados del trabajo, podemos concluir que la introduccién de una metodologia

como la flipped learning en el aula requiere de un proceso de formacion previo tanto en los
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docentes como en el alumnado; ademas de la disponibilidad de las tecnologias y los recursos
tecnoldgicos apropiadas para ambos.

Que, en este caso, el profesorado respondié a los requerimientos de formacion, lo que ha
les permitido saber utilizar los instrumentos tecnoldgicos necesarios y, asi, disefiar los materiales
precisos para implementar la metodologia flipped learning en el aula.

Por otro lado, de la respuesta respecto al porcentaje de asistencia a clase, en la que mas
de un 50% de los alumnos indican que no asiste a clase regularmente, podemos deducir que el
alumnado no ha interiorizado el cambio metodolégico y cree que por tener acceso a unos
materiales digitalizados ya no necesita asistir a clase, obviando la importancia de la interaccion
entre iguales y con el profesor en este tipo de metodologia.

Por udltimo, los alumnos no dan una respuesta clara a la pregunta de si la metodologia de
flipped learning les ha ayudado a comprender mejor la asignatura, lo que nos lleva a pensar que
no son conscientes de su propio proceso de aprendizaje, y que no son capaces de distinguir los
instrumentos que influyen favorablemente en este proceso, ya que probablemente identifican

“aprobar” con “proceso de ensefianza-aprendizaje correcto” , y al no aprobar la materia

consideran que no les ha sido dutil.
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Estado actual de la investigacion sobre la

competencia digital del profesorado
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1. INTRODUCCION

El marco comin de competencia digital docente (INTEF, 2017), adaptacion del Marco
Europeo de Competencia Digital para el ciudadano (Dig Comp) y del Marco Europeo de
Competencia Digital para Educadores (Dig Comp Edu) divide en competencias y
subcompetencias la competencia digital que debe poseer todo profesor para desarrollar su labor
docente.

En el ambito didactico, se define la competencia digital como “aquella que debe poseer el
profesorado para gestionar la ensefianza y el aprendizaje en entornos virtuales” (Pérez-Ferra,
2019, p. 30). Atendiendo a las dos definiciones anteriores deberiamos considerar que la
vinculacion de la competencia digital a los procesos de ensefianza-aprendizaje estan
relacionados y directamente vinculados con la innovacion, el trabajo en equipo y la comunicacion.

Pero, previamente, la Comisién Europea (Parlamento Europeo y Consejo, 2006) incluyé
términos como “uso critico y seguro de las tecnologias” o “la obtencién de informacion para el
trabajo, ocio y la comunicacion”. Si las estudiamos de forma comparativa se complementan estas
definiciones al relacionar el uso racional de las tecnologias desde una perspectiva profesional
(docencia), ocio y la mejora de capacidades relativas a la comunicacion.

En el presente trabajo, en base a estos términos planteamos cuatro subcompetencias:

- De navegacion y resolucién de problemas técnicos.

- De disposiciones legales reguladoras de los derechos de autor y de las licencias de
uso: aspectos destacados de la regulacion de la propiedad intelectual y los derechos
de autor; licencias gratuitas de uso, copia distribucion y reedicion; exenciones legales
de la autorizacion del autor.

- De desarrollo, integracion y estructuracion de contenidos.

- De interaccion a través de medios digitales y gestién de la identidad digital.

Para abordar de forma actual el estado de la cuestion de cada una de dichas

subcompetencias, hemos realizado un estudio de aproximacion bibliografica en bases de datos,
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utilizando las palabras clave tanto en las secciones de titulo y resumen y complementada por el
operador boleano “and”. Se ha aplicado como criterios de inclusion: articulos cientificos
directamente relacionados con la subcompetencia a actualizar, escrito en espafiol, publicado en
los dltimos 5 afios y disponible el acceso completo. Por tanto, quedan excluidos los libros, actas
de congreso, trabajos académicos (tesis doctorales, trabajos fin de grado y master), asi como

estudios tedricos o fruto de revisiones sistematicas.

2. SUBCOMPETENCIA DE NAVEGACION Y RESOLUCION DE
PROBLEMAS TECNICOS

En ésta area de competencia denominada resolucién de problemas, area 5, estan incluidas
cuatro subcompetencias (INTEF, 2017) que son: resolucion de problemas técnicos, identificacion
de necesidades y respuestas tecnoldgicas, innovacion y uso de la tecnologia digital de forma
creativa e identificacién de lagunas en la competencia digital. Sin embargo, en el marco europeo
para la competencia de los educadores (Redereck,2020), podemos encontrarla de forma
transversal en varias de sus areas competenciales.

Ademas, debemos tener presente que cada comunidad autbnoma con competencias en
educacion, ha presentado su propio marco de competencias digitales, en el caso de la
Comunidad Autébnoma Andaluza legislado por la Orden de 29 de marzo, por lo que recientemente
el Ministerio de Educacién y Formacién Profesional ha presentado una Resolucion en la que
publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Educacién, sobre la actualizacion del marco
de referencia de la competencia digital docente.

De acuerdo con Pérez Ferra (2019), esta subcompetencia comprende las siguientes
unidades competenciales: resolucién de problemas técnicos a través de su identificacion,
innovacion y uso de la tecnologia digital de forma creativa e identificacién de lagunas en la
competencia digital.

Por otro lado, si nos adentramos en los distintos periodos educativos por las que un profesor
transcurre en su ejercicio profesional, observamos en la revision bibliografica que el nimero de
estudios es ascendente conforme a las edades de los estudiantes. En todas las etapas
educativas, tanto obligatorias como postobligatorias, destacan los estudios, por un lado, que
tienen como objetivo el desarrollo de dicha subcompetencia (Bricefio, 2023); asi como la
evaluacion de esta por parte de los docentes (Larafiaga et al, 2023), alumnos (lglesias y Martin,

2023) y estudiantes universitarios (Marimon et al, 2023).

3. SUBCOMPETENCIA DE DISPOSICIONES LEGALES
REGULADORAS DE LOS DERECHOS DE AUTOR Y DE LAS
LICENCIAS DE USO

Esta area de competencia es denominada seguridad, area 4, y en ella estan incluidas 4

subcompetencias (INTEF,2017) que son: proteccion de dispositivos, proteccion de datos
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personales e identidad digital, proteccion de la salud y proteccion del entorno. Sin embargo, en
el marco europeo para la competencia de los educadores (Redereck, 2020), podemos
encontrarla de forma transversal en varias de sus areas competenciales.

De acuerdo con Pérez Ferra (2019), esta subcompetencia comprende las siguientes
unidades competenciales: aspectos destacados de la regulacion de la propiedad intelectual y los
derechos de autor, licencias gratuitas de uso, copia, distribuciéon y reediciéon y exenciones legales
de la autorizacion del autor.

Esta area, muy vigente en la actualidad queda patente en multitud de estudios. Si bien el
ndimero no es significativo en cuanto a la edad de los estudiantes, sino en lo relativo a la
formacion de futuros profesores tanto de Educacién Secundaria como de los Grados de
Educacion universitaria. Destacan los estudios relativos a la seguridad, privacidad y
responsabilidad en Internet (Santiago et al, 2023; Torres-Hernandez, 2023) asi como los
derechos de autor y el plagio académico entre los estudiantes (Llovera et at, 2023) hoy facilitada

por programas y aplicaciones ligados a la inteligencia artificial.

4. SUBCOMPETENCIA DE DISPOSICIONES DE DESARROLLO,
INTEGRACION Y ESTRUCTURACION DE CONTENIDOS

El hecho de la incorporacion de la tecnologia digital en los procesos de ensefianza y
aprendizaje ha permitido el progreso educativo que favorece la flexibilidad en el mismo para
todas las personas ya que elimina las posibles barreras geogréficas o de nivel social que
pudiesen existir (Unesco, 2002, p.29).

Ello supone una realidad en la que el usuario de la tecnologia digital no es acritico ni pasivo
(Gutiérrez y Tyner, 2011; Reyes y Avello, 2021; Aguaded, Sabina y Vizcaino-Verdu, 2022); pasa
a adquirir un rol de persona creativa, critica y con conocimiento del uso seguro de la misma. Esta
realidad favorece la elaboraciéon de materiales dedicados a la formacién y el uso por parte del
docente, asi como del uso en por parte de sus discentes (Cabero, Marin e Infante, 2011,
Hernandez-Sanchez., Quijano-Lopez y Pérez-Ferra, 2019; Marin-Marin, Hernandez-Romero,
Borges-Ucén y Blanqueto-Estrada, 2022)).

En algunas investigaciones se pone de manifiesto las carencias que tienen algunos
estudiantes sobre la presente subcompetencia “de disposicion de desarrollo, integraciéon y
estructuracion de contenidos” (Pérez-Ferra, 2019). Segun Churches (2009) la adaptacion de la
taxonomia de Bloom a la era digital permite la realizacién de aprendizajes duraderos. Aunque,
es evidente, éste aprendizaje perecedero va a depender del individuo.

Segun estos antecedentes el desarrollo, integracion y estructuracion de contenidos va a ir
ligado directamente al grado de implicacidon del docente y sus habilidades con respecto a la
creacién, evaluacion y andlisis. Ello conduce al uso de este recurso como una herramienta
creativa, productiva que busca mas alla de lo operacional (Gysbert y Esteve, 2011).

El uso de este recurso de forma creativo favorece que en la creacidon de material docente
se estructure y presenten los contenidos de forma fluida, dinamica y que respondan a los distintos

estilos y tiempos de aprendizaje segun las necesidades formativas del discente. Aunque no se
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puede obviar el hecho de la necesidad de formacién del docente en este sentido (Tejada y Pozos,
2018).

5. SUBCOMPETENCIA DE INTERACCION A TRAVES DE
MEDIOS DIGITALES Y GESTION DE LA IDENTIDAD DIGITAL

Es innegable el impacto que tiene hoy en dia el uso de la herramienta digital tanto en el
ambito personal como en el profesional. La educacion se ha visto favorecida por el uso de las
mismas al permitir llegar a méas personas mediante sus adaptaciones en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Se ha abierto un amplio abanico de posibilidades con la apariciéon de
nuevos escenarios, entornos y sus aplicaciones de capacitacion profesional (Velazquez, Gémez-
Zermefio y Aleman, 2017).

Se ha mejorado la formacion del docente con respecto al uso de los medios digitales, pero,
al mismo tiempo, se ha mejorado el conocimiento sobre el uso, la seguridad y la imagen del
usuario de aquellos que utilizan esta herramienta. ¢Por qué se deben mejorar y cuidar dichos
aspectos? Porque la cantidad de datos personales que se filtran desde tempranas edades es
muy elevada y el docente no debe, en ningln caso, contribuir a ello desde su desconocimiento
y la poca experticidad. Es determinante que la formacion que reciba el docente y la que transmite
incluya la gestion de la identidad digital que permita conocer la “huella digital’ y el uso que, de la
misma, pueden desemperiar terceros.

En la actualidad prima el uso de los medios digitales para aspectos académicos y
profesionales del mundo empresarial, aunque no ha quedado relegada la perspectiva del uso
como ocio (Cantén-Mayo, Cafién-Rodriguez y Grande-De-Prado, 2017). Si adquiere una gran
importancia el uso de la digitalizacion como medio de comunicacion social lo que conlleva la
necesidad de realizar y conocer el uso de la gestion de la identidad digital, esto supone un reto

en el presente y una necesidad futura

6. CONCLUSIONES

La conceptualizacién del término “competencia digital” esta en evolucion constante dado el
amplio espectro de posibilidades que se ofrece en todos los campos, pero en los Ultimos cinco
afios en el campo de la didactica o en el ambito profesional de la docencia. Su conceptualizacién
no solo atiende a términos de: la navegacion y resolucion de problemas técnicos digitales,
aspectos legales, el desarrollo e integracion de contenidos, la gestion de la identidad digital, sino
también en cuanto a la ciberseguridad, el rastro de huellas digitales y el campo de formacion que
se ha expandido de forma vertiginosa en los Ultimos tiempos a nivel mundial.

En un principio se hablaba de la capacitaciéon a nivel instrumental (Reyes y Avello, 2021),
pero en la actualidad se habla de significados de los contenidos digitales, redes de comunicacion
social, lo que se podria denominar redes cibersociales. Estos autores clasifican tres lineas

conceptuales atendiendo a la alfabetizacién computacional, informacional y mediatica.
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En el momento actual se han sumado nuevos modelos de formacién lo que ha provocado
un incremento en la necesidad de formacion del docente en este campo. Trabajos de
investigacién como el coordinado por Pérez-Ferra (2019) demuestran y presentan nuevas
estrategias pedagoégicas-didacticas para que el futuro docente logren un aprendizaje social en
red, incluyendo las cuatro subcompetencias analizadas en los apartados precedentes.
Atendiendo a los resultados obtenidos presentamos la tabla 1 en la que se muestra una
adaptacion de las unidades de competencia que se definen para cada una de ellas:

Tabla 1.

Unidades de competencias. Fuente: Adaptacion Pérez-Ferra, 2019.

SUBCOMPETENCIA UNIDAD DE COMPETENCIA
DE NAVEGACION Y RESOLUCION DE PROBLEMAS  Navegacion, bisqueda y filtrado de informacién, datos y
TECNICOS contenidos digitales

Resolucién de problemas técnicos
DE DISPOSICIONES LEGALES REGULADORAS DE Conocimiento de disposiciones legales y derechos de
LOS DERECHOS DE AUTOR Y DE LICENCIAS DE autor

uso Cumplimiento de disposiciones legales y derechos de
autor
Produccion contextualizacién de informacién digital
DE DESARROLLO, INTEGRACION Y Creatividad y contextualizacion en la elaboracién de
ESTRUCTURACION materiales de audio y video

Utilizacién TIC como herramienta didactica
DE INTERACCION A TRAVES DE MEDIOS DIGITALES  Entornos digitales para la formacién profesional y la
Y GESTION DE LA IDENTIDAD DIGITAL actividad educativa
Interaccién con diferentes fuentes de informacién digital
Proteccion de la identidad digital

Nuestro estudio esta abierto a ser completado y actualizado, ampliando el conocimiento que
se puede aportar en torno al eje de la competencia digital en la formacién del docente. Deja la
puerta abierta a investigaciones complementarias y compensatorias que aporten con mayor
profundidad e intensidad conocimiento a cada una de las subcompetencias seleccionadas en la
competencia digital.

Podemos concluir sefialando la importancia que ha adquirido en los Ultimos afios la
necesidad de formacion del profesorado y los nuevos escenarios en los que se produce. Estamos
en la época de los digitales nativos, pero es necesaria la instruccion para encauzar el uso de la

digitalizacion de forma critica, flexible y segura.
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El Diseno Universal de Aprendizaje (DUA)
como elemento inclusivo en la formaciony
competencia digital de los futuros docentes

de Educacion Primaria

Inmaculada Garcia-Martinez

Oscar Gavin-Chocano

1. INTRODUCCION

En los Ultimos afios, la comunidad educativa ha asumido la importancia de la educacién
inclusiva y la educacién de todos y para todos. El avance de la sociedad y la propia escuela ha
apuntado a sefialar que la diversidad en los alumnos es la norma y no la excepcidn, y esto implica
una diversidad de diversidades que se refleja en la forma en que cada alumno aprende. La
atencién a la diversidad es una cuestion de justicia educativa, pero ¢cOmo garantizamos que
cada alumno recibe lo que necesita para aprender? El Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA), tiene su origen en el centro de tecnologia especial aplicada, CAST (por sus siglas en
inglés) y surge con el propdsito de flexibilizar un curriculum tradicionalmente estatico, con la
intencién de favorecer la construccion de situaciones de aprendizaje accesibles para too el
alumnado, con independencia de sus capacidades y casuisticas particulares. Entre otras
cuestiones, pone el foco en la accesibilidad como via para lograr que los estudiantes puedan
acceder a la informacién y, posteriormente, se sitla en los condicionantes del proceso instructivo,
aportando facilidades para la comprensién y la adquisicion de los conocimientos. Su base
cientifica se encuentra en el campo de la neuroeducacion y la tecnologia educativa, incorporando
recursos, fuentes y arquitecturas de la tecnopedagogia en el disefio e implementacion de la
ensefianza y el aprendizaje. De su union (neuroeducacion y tecnologia educativa) aflora un
marco practico de aplicacion en el aula que se organiza en tres principios y diferentes pautas de
aplicacion (Lopez Cala et al., 2018). El curriculo escolar tradicional esta disefiado para la mayoria
de los estudiantes, lo que provoca que una minoria tenga dificultades para acceder al
aprendizaje. EI DUA pone el foco en el disefio del curriculo escolar y critica los métodos y
materiales inflexibles que impiden el aprendizaje de ciertos estudiantes (Tobon-Gavira & Cuesta-
Palacios, 2020).
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1.1. Origen del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA).

El concepto de Disefio Universal (DU), al igual que sucede con muchas practicas educativas
tiene su origen en otro campo de conocimiento. En este caso, de la arquitectura en la década de
los 70 en ESTADOS Unidos. Su creador, fundador del Centro para el Disefio Universal (CUD),
lo defini6 como el disefio de productos y entornos que pueden ser utilizados por cualquier
persona sin necesidad de ninguna modificacién adicional o posterior (CUD, 1997). Este enfoque
se adhiri6 a las premisas de la accesibilidad arquitectdnica, donde las nuevas edificaciones se
desarrollaban en funcién de las necesidades detectadas de la poblaciéon sobre accesibilidad,
comunicacion y uso de los potenciales usuarios.

La necesidad del DU en la arquitectura surge debido a que, hasta entonces, los edificios
casi en su mayoria no eran accesibles para las personas con movilidad reducida o que
manifestaban cualquier otro tipo de diversidad. En el caso de la poblacion con movilidad fisica,
la prevalencia de escaleras en lugar de ascensores o rampas, dificultaban el transito igualitario
de este colectivo, convirtiéndose en un verdadero obstaculo que entorpecia su correcto
desarrollo en espacios publicos. Esta situaciéon poco a poco fue adquiriendo popularidad y tanto
a nivel social, como la propia legislacion fue haciéndose eco de la necesidad de promover
medidas que facilitasen la accesibilidad universal para el colectivo de diversidad funcional y, para
ello, comenzaron con el colectivo de diversidad fisica. A su vez, se observé como las
edificaciones ya construidas buscaron férmulas para poder modificar su estructura arquitectonica
inaccesible por otra que permitiese la movilidad de todos y pudiese subsanarse estas situaciones
de discriminacion. Sin embargo, esta soluciéon no fue la mejor por diversos motivos (Rose &
Meyer, 2002):

1. El elevado coste econdmico que suponia realizar cambios en edificios ya construidos,

en comparacion con incorporar la accesibilidad en edificios nuevos.

2. Laimposibilidad de introducir esos cambios de accesibilidad en algunas edificaciones,
por su falta de espacio y poca funcionalidad. En el caso de las rampas, se observé que
su inclusion en espacios reducidos llevo a introducirlas con una inclinacién que
caminaba lejos de cumplir su propdsito de accesibilidad.

3. Las adaptaciones realizadas en los edificios entorpecian la armonia de los mismos a
nivel estético, por lo que se evidenciaban los cambios realizados a posteriori y no

terminaban de estar en equilibrio.

En consecuencia, se observa como el movimiento del DU aparecié como una alternativa
plausible de accesibilidad para atender las necesidades de la poblacién de diversidad funcional
dentro de la fase de disefio de las instalaciones y edificios y no como una forma de modificar
producciones ya realizadas. De esta manera, este enfoque se anticipa a las posibles necesidades
que pueden manifestarse en el futuro y disefia las instalaciones con infraestructuras accesibles,
tales como las rampas o el ascensor, para que todos puedan seleccionar la opcion que mas se

ajuste a sus necesidades.
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En este sentido, este movimiento avanza en materia de accesibilidad, abriendo el abanico
de posibilidades para que los elementos accesibles no se restrinjan al uso de unos pocos, sino
que formen parte de las opciones de cualquiera, con o sin diversidad.

Desde este prisma, la existencia de un ascensor no solo va a estar dirigida a las personas
con movilidad reducida, sino que también pueden ser utilizados por otros que, a priori, no tienen

ningun tipo de limitaciéon desde el punto de vista de movilidad.

1.2. Implicaciones para la diversidad

La diversidad forma parte de la condiciébn humana, virando desde rasgos fisicos hasta
caracteristicas, cualidades, gustos o intereses. El incremento de opciones disponibles en el
entorno dibuja y fomenta esa diversidad, ofreciendo oportunidades para que cada cual desarrolle
su méximo potencial e incluso, vaya cambiando sus opciones en funcién de sus intereses
permanentes o lo que les apetezca en un momento dado. Siguiendo el ejemplo del ascensor, es
posible que habitualmente una persona tenga como opcién preferente el uso de la escalera, pero
un dia concreto prefiera utilizar un elemento arquitecténico que, a priori, no estaba disefiado e
incluido para ella; y, sin embargo, esta a su disposicion. Este hecho reivindica la multiplicidad de
opciones de acceso, en este caso, a un edificio, y la libertad de cada una para seleccionar la que
mejor se adecUe a sus preferencias y necesidades en cada momento (Diez & Sanchez, 2015).

Este hallazgo introduce que las necesidades de las personas no tienen por qué ser
permanentes a lo largo de su vida, sino que iran fluctuando con el paso del tiempo e incluso,
podran variar segun determinadas circunstancias temporales, como el estado animico o una
situacién sobrevenida. La volatilidad de las circunstancias personales justifica la necesidad de
realizar disefios universales que sean accesibles para todos, sin atender a unas necesidades
concretas, y obviando la temporalidad o permanencia de esas circunstancias (Kamil et al., 2015).

Este disefio implica un avance considerable en materia de atencién a la diversidad,
abandonando paradigmas sustentados en el déficit, para acogerse a otros que se fundamentan
en el denominado movimiento de la escuela inclusiva, donde la diversidad es considerada como

algo enriguecedor, en detrimento de considerarlo como una rémora.

1.3. Disefio Universal (DU) en Espafia

El planteamiento del Disefio Universal llegé al contexto espafiol en las Ultimas décadas.
Antes de formar parte del dia a dia de la sociedad, también se instauré en el campo
arquitectonico, transformando los espacios e infraestructuras tradicionales, por otras mas
accesibles que satisficiesen los derechos de acceso de todas las personas. Estos avances han
ido acompafados de normativa legislativa e institucional, que han aportado la base sobre lo que
habia que hacer y han guiado tales disefios. De esta manera, la normativa que ha tratado de
rescatar los presupuestos epistemolégicos del DU en Espafia son: Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad, cuyo articulo 2 recoge los principios de accesibilidad universal y

disefio para todos; RD 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
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de la Ley General sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Inclusién Social,
gue introduce por primera vez el concepto de Disefio Universal en La legislacion espafiola; y, en
el contexto educativo, la ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, que insta a un replanteamiento curricular de los

procesos instructivos, a través de la inclusién del DUA.

2. EL DISENO UNIVERSAL DE APRENDIZAJE (DUA) EN EL
CONTEXTO EDUCATIVO

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se corresponde con un replanteamiento
curricular que trata de reformular los elementos del acto educativo, de acuerdo a unos
parametros de accesibilidad. Surge como consecuencia de la gran heterogeneidad vislumbrada
en larealidad de las aulas, introduciendo unos principios y pautas que deben guiar tanto el disefio
de las planificaciones educativas, como su implementacién en las transposiciones did4cticas. El
DUA se posiciona como un marco articulado, sustentado en los principales hallazgos
encontrados en el campo de la neurociencia aplicada al aprendizaje, las investigaciones en
educacion, y las orientadas en el campo de las tecnologias y medios digitales, cuyo proposito es
establecer relaciones entre los diferentes elementos curriculares y areas de conocimiento para
favorecer el aprendizaje y la comprensién de todo el alumnado.

Al igual que sucedia con el DU en el contexto de la arquitectura, investigadores del CAST
encontraron que las férmulas y entornos tecnolédgicos disefiados exclusivamente para las
personas con diversidad funcional, también repercutian beneficios para los que no lo eran,
pudiendo ser utilizados por todos. Este hallazgo, supuso una reflexion sobre cudl era el origen
de las dificultades de aprendizaje o problemas de comprensién, desplazando esa
responsabilidad desde el alumno que tenia alguna dificultad hacia los materiales y recursos que
se empleaban en las aulas, asi como a los espacios y entornos donde se construian el
aprendizaje, que eran inaccesibles para todos. Es decir, el DUA reivindica los dircursos inclusivos
que tratan de mostrar que no es necesario realizar una atencion diferenciada para el alumnado
en funcién de sus capacidades concretas, sino que mas bien, los docentes han de construir
espacios y dotar de oportunidades para que en una misma situacion de aprendizaje cada alumno
pueda acceder a ese conocimiento, pueda comprenderlo e interiorizarlo, independientemente de
sus caracteristicas de partida.

En este sentido, tal y como sucede con la accesibilidad de los edificios, los cambios y ajustes
a posteriori siempre resultan mas complejos de realizar y tienden a ser mas funcionales, a los
disefios accesibles y funcionales de partida. Estos segundos, ademas, promueven la motivacion
e implicacién de docentes y alumnado, que observan cémo no hay que hacer sobreesfuerzos
costosos para disefiar respuestas diferenciadas, lo que favorece la adecuada armonia del aula.
En materia de atencion a la diversidad, se visualiza como las tradicionales adaptaciones implican
cierta desventaja e incluso discriminacion para aquellos que la precisan, pues se limitan a
disminuir la dificultad y el nivel de los planteamientos, actividades y tareas propuestas, lo que

termina repercutiendo negativamente sobre el alumnado que posee la etiqueta de “diverso”.
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3. TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)
PARA APLICAR EL DUA

Las tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICs) suelen ir supeditadas a
procesos de innovacion en los centros educativos. De esta manera, se ha observado como su
irrupcion en las aulas ha supuesto el uso de nuevas estrategias metodolégicas y recursos que
han supuesto una reformulacion de la practica docente.

Asimismo, la gran cantidad de informacion a la que el alumnado tiene acceso, acompafado
de la proliferacion de la digitalizacion de todos los procesos ha introducido cambios en los
discursos docentes y en su forma de gestionar y organizar su materia. En este enclave, el uso
de recursos digitales, con un importante componente visual son utilizados para clarificar y
sustentar las explicaciones de un docente, que ha visto como su rol de transmisor se ha quedado
obsoleto para afrontar las demandas que se esperan de él.

Asimismo, investigaciones que versan sobre la cognicién y el rendimiento han sefalado que
no todos los estimulos visuales y auditivos generan las mismas ganancias de aprendizaje, al
existir una amplia variedad de estilos en la forma en la que aprenden los estudiantes. Este
hallazgo implica que el profesorado deba utilizar variados materiales y recursos de distinta
naturaleza como apoyo a sus discursos en aras de garantizar el acceso a la informacion de todo
su alumnado. Asimismo, también es conocido la existencia de determinados conocimientos que
suelen generar gran dificultad entre el alumnado, con independencia de sus caracteristicas
personales, lo que requiere de apoyos extra para asegurar su comprension. Por otro lado, lo que
es valido para un estudiante, puede no serlo para otro, invitando al docente a conocer y utilizar
un entramado de recursos, medios y materiales que considere la diversidad de capacidades y
preferencias del alumnado en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En esta seleccidn,
emplazada en el disefio de las situaciones de aprendizaje, el profesorado considerara los medios
de acuerdo con las caracteristicas y naturaleza del contenido que es susceptible de ser ensefiado
y aprendido y también, tendran que considerar la tarea de aprendizaje a desarrollar, sin obviar
las caracteristicas individuales concretas de sus estudiantes.

Al comienzo de las investigaciones elaboradas por el CAST en DUA, los esfuerzos se
orientaron a la creacion de material audiovisual para personas con diversidad o dificultades de
aprendizaje. En concreto, los libros electronicos que disefiaron buscaban ser més accesibles y
reducir las barreras que impedian o limitaban el aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, se
comprobd que la elaboracién de este material también tenia beneficios para aquellos estudiantes
gue no tenian ningun tipo de diversidad o dificultad e, incluso, incrementaban su disposicién y
motivacion hacia el aprendizaje. Este hito asenté las bases para considerar que el DUA podria
favorecer la atencién a la diversidad desde la tecnologia, al tiempo que ofertaban mdltiples vias
para acceder a la informacién y al aprendizaje. En consecuencia, cada estudiante podia elegir la
opcién que se ajustase mejor a sus caracteristicas personales y la tarea que queria realizar para
adquirir el aprendizaje.

En este sentido, se observa que la principal diferencia entre los medios tradicionales y

analogicos respecto a los medios digitales, se encuentra en la capacidad de estos ultimos para
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combinar diferentes formatos de informacion, tales como texto, audio o imagenes en un mismo
recurso y situacion de aprendizaje. En esta linea, autores como Rose y Meyer (2002) destacan
la flexibilidad de los medios digitales para atender a la diversidad, sefialando cuatro ventajas
fundamentales respecto a los medios tradicionales (figura 1).

Figura 1.

Ventajas de los medios audiovisuales respecto a los tradicionales.

Capacidad de

Versatilidad transformacion

Capacidad para Capacidad para
marcarlos ponerlos en red

La primera de las ventajas se relaciona con la versatilidad. Esta caracteristica se relaciona
con la facilidad de poder almacenar las diferentes modalidades de informacién en formatos
diferentes, lo que favorece la localizacion de los mismos. De igual manera, también es posible
combinar diferentes formatos en un Unico archivo, lo que propicia la comprension combinada de
todo el alumnado. Un ejemplo plausible de esta caracteristica podria ser el hecho de introducir
subtitulos en un video. Esta accion dirigida en un primer momento para los estudiantes de
diversidad sensorial, de tipo auditivo, también podria desempefiar un importante papel para
aguellos aprendizajes que se estan iniciando en la lectoescritura o que estan introduciéndose en
el aprendizaje de una lengua extranjera. En segundo lugar, la capacidad de transformacion se
va a vincular con la posibilidad de almacenar la informacién en los medios digitales, separando
contenidos concretos del formato en el que se presenta. Este hallazgo permite que el estudiante
tenga la opcién de seleccionar el formato que prefiera e incluso, pueda transferir la informacién
de un medio a otro. Por ejemplo, un estudiante podria ralentizar la velocidad de reproduccion si
necesita escuchar varias veces una frase, dentro de un ejercicio de dictado o incrementar el
volumen, en el caso de tener que hacer un sobreesfuerzo en una tarea de discriminacién auditiva.
En tercera instancia, se sitla la capacidad para marcar los medios tecnologicos. Esta ventaja se
asocia con el potencial para modificar el formato de la informacion para ajustarlo a las
necesidades de los estudiantes. Estos cambios pueden virar desde incrementar el tamafio o tipo
de letra hasta sombrear las partes importantes de un documento para poder favorecer los
procesos de autorregulacion del aprendizaje. Por ultimo, el hecho de ponerlos en red contribuye
a que sea mas facil y rapido la relacién entre diversos contenidos, establecer puentes entre la
teoria y la practica y propiciar procesos de transferencia del conocimiento, para construir

aprendizajes significativos en el alumnado. Un ejemplo de esta ventaja serian los hipervinculos
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que enlazan unos documentos con otros y que se incluyen para propiciar explicaciones

adicionales o solventar dudas que puedan surgir en el transcurrir de la accion docente.

4. LOS PRINCIPIOS DUA EN EL AULA

El DUA como replanteamiento curricular se apoya en torno a tres principios fundamentales,
que coinciden con tres interrogantes fundamentales en el proceso de ensefianza y aprendizaje
(véase figura 2). El principio Proporcionar mltiples formas de representacion de la informacion
y los contenidos equivale al qué del aprendizaje y trate de atender a la variedad de formas en las
que los estudiantes pueden percibir el aprendizaje, la variedad de formas en las que el docente
puede presentar la informacion y como se gestiona la comprension. El segundo principio
Proporcionar multiples formas de expresion del aprendizaje hace alusion al como del aprendizaje
y pone énfasis sobre las estrategias metodoldgicas empleadas por el docente, asi como los
recursos empleados para articular sus explicaciones y la coherencia con las tareas propuestas.
Por altimo, Proporcionar multiples formas de implicacion que responde al por qué del aprendizaje
y busca que el alumnado se implique en la construccion de su aprendizaje.

Figura 2.
Pautas DUA. Fuente: EDUCADUA (2018).
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Estos tres principios del DUA abren el abanico de posibilidades para que los estudiantes
puedan acceder a su aprendizaje. Sin embargo, para el profesorado supone un gran reto a la
hora de configurarlos e introducirlos en su desempefio profesional. En este sentido, no solo es
necesario conocerlos, sino ir mas alla, aplicandolos al curriculo para que su propuesta didactica

sea realmente inclusiva. Para que ello ocurra, cada principio contiene pautas e indicadores de
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verificacion que permiten que el docente compruebe, a modo de checklist, si esta utilizando el
DUA o no en sus practicas docentes. En cualquier caso, es necesario reconocer el valor que la
inclusion del DUA aporta a las practicas docentes y revisar si lo que se esta llevando a cabo
coincide con la propuesta 0 no y, en el caso de que asi sea, otorgarle el nombre que procede.
En caso contrario, este planteamiento ofrece oportunidades al profesorado para
profesionalizarse y convertirse en docentes inclusivos que responden a las necesidades
manifiestas de sus estudiantes.

5. CONCLUSIONES

La eliminacion de las barreras arquitectonicas, culturales, sociales y educativas es una labor
que debe involucrar a toda la comunidad. Para lograr una educacion inclusiva verdadera, es
fundamental que la investigacion asuma un rol importante y cree circunstancias propicias. Se
debe tener una comprension mayor de la discapacidad y llevar a cabo medidas concretas para
guiar las politicas, los programas y a la sociedad en general (Rose & Meyer, 2002). Al incorporar
el DUA en el aula de educacion primaria, se proporcionara muchos beneficios para los
estudiantes, los maestros y el entorno educativo en general.

En primer lugar, el DUA ayudard a los estudiantes a desarrollar habilidades y conocimientos
en areas que pueden haber sido problematicas en el pasado. Al proporcionar multiples formas
de representar la informacién, permitiendo a los estudiantes tomar el control de su aprendizaje y
brindar multiples oportunidades para la practica, el DUA puede hacer que el aprendizaje sea mas
accesible y significativo para los estudiantes que pueden tener dificultades para aprender en un
entorno mas tradicional. De igual forma, también ayudard a los estudiantes a desarrollar
habilidades importantes para su futuro, como la resolucion de problemas, la creatividad y la
colaboracién. Al brindar a los estudiantes la oportunidad de explorar conceptos y habilidades de
multiples maneras, pueden descubrir nuevos intereses y fortalezas, y desarrollar habilidades que
les serviran bien en el futuro. Otro beneficio importante del DUA es que puede ayudar a crear un
entorno de aprendizaje mas inclusivo. Al reconocer que los estudiantes tienen necesidades y
habilidades diferentes, y al proporcionar opciones y oportunidades para todos los estudiantes, el
DUA puede ayudar a asegurar que ningun estudiante se sienta excluido o marginado en el aula
(Kamil et al., 2015). Esto puede ayudar a mejorar la autoestima y la motivacion de los estudiantes,
lo que a su vez puede llevar a un mejor rendimiento académico.

Para el profesorado, proporcionara multiples opciones y oportunidades para los estudiantes,
éstos podran aprovechar las fortalezas y habilidades individuales de cada estudiante, reduciendo
la necesidad de adaptaciones y modificaciones de la ensefianza (Diez & Sanchez, 2015).
También, ayudard a desarrollar nuevas metodologias activas de ensefianza-aprendizaje. Al
pensar en miltiples formas de presentar informacion y actividades, y al proporcionar opciones
para los estudiantes, los maestros pueden desarrollar habilidades en la creacién de materiales
educativos efectivos y en la adaptacion de su ensefianza a las necesidades y habilidades
individuales de los estudiantes.
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La formacion del profesorado en TIC y el
uso pedagogico de los medios tecnolégicos
en la educacién Revolucion Educativa: El
papel del Machine Learning en la formacién

del profesorado

Wiston Forero-Corbal

1. INTRODUCCION

Actualmente nos encontramos la era digital, donde la tecnologia se ha convertido en una
parte integral de nuestro dia a dia, y el campo de la educacién no esta exenta a ello. Con el papel
cada vez mayor de la tecnologia educativa, la necesidad de que los docentes se adapten al
panorama digital dindmico se ha vuelto mas importante ahora mas que nunca.

La investigacibn y nuevas metodologias en tecnologia educativa frente a nuevos
ecosistemas de ensefianza-aprendizaje deben hacerles frente a las dindmicas de desafios y
retos educativos en diferentes contextos sociales. Una metodologia muy conocida en el campo
de la tecnologia educativa es la investigacion basada en disefio (IBR), la cual se enfoca
particularmente en los problemas reales que son identificados por los profesionales en la practica
educativa (Barbara De Benito & Salinas, 2016).

El campo de la educacion esta experimentando una transformacion significativa con el
advenimiento de la revolucion educativa. Esta revolucion se caracteriza por la integracion de
tecnologia, nuevas metodologias de ensefianza y un enfoque en el aprendizaje personalizado
(Béarbara De Benito et al., 2020). Las revoluciones educativas se han producido a lo largo de la
historia, y cada una ha provocado cambios en la forma en que ensefiamos y aprendemos, por
ello, la revolucion educativa actual no es diferente y esta teniendo un profundo impacto en la
forma en que abordamos la educacion.

La rapida evolucion de la tecnologia ha generado una marca significativa en todos los

ambitos de la sociedad (Light et al., 2009), sin embargo, la integracion exitosa del ML en el sector

1 Universitat de les llles Balears
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educativo requiere una formacion adecuada de toda la comunidad educativa (estudiantes,
docentes, directivos docentes, orientadores, padres de familia entre otros).

El rol del profesorado en la era del ML ha venido creciendo a medida que las tecnologias
inteligentes se vuelven mas accesibles, los profesores desempefian un papel fundamental en su
implementacién efectiva en el aula, no obstante, el ML puede ofrecer numerosas ventajas, pero
la importancia del dato como eje fundamental integral, debe mantenerse al cuidado de politicas
gubernamentales que protejan la privacidad del actor educativo.

Los programas de capacitacion docente estan diseflados para ayudar a los docentes a
desarrollar las habilidades y conocimientos necesarios para integrar efectivamente la tecnologia
en sus practicas docentes. La investigacién ha demostrado que los programas de formacién del
profesorado pueden ser efectivos para mejorar la CDD. Por ejemplo, un estudio de (Cabero-
Almenara & Marin Diaz, 2014) encontr6 que los docentes que participan en un programadas de
actualizacion y formacién del profesorado en tecnologia mostraron mejoras experiencia
significativas lo que les facilitaba la integracién de la tecnologia en el aula. Sin embargo, disefiar
e implementar programas efectivos de capacitacién docente puede ser un desafio para directivos
docentes, ya que los docentes tienen diferentes niveles de competencia digital y necesidades de
aprendizaje.

Es asi, que la practica docente es tan importante en la visualizacion de resultados favorables
para la educacién y sociedad, por ello, la investigacion educativa debe tonar hacia una la 6ptima
formacién del profesorado enfocado especialmente en la mejora de la Competencia Digital
Docente (CDD) (Pérez-Escoda et al., 2021) dando lugar a una calidad educativa cada vez mas
amplia en los diferentes contextos, espacios y areas del conocimiento.

El Machine Learning (ML) por su parte, es una rama de conocimiento de la inteligencia
artificial que se ha convertido en una herramienta poderosa que, a partir de la prediccién, logra
una 6ptima eficiencia y efectividad de solucion a futuros problemas con grandes cantidades de
datos, por ello, el sector educativo es uno de los campos a los cuales se ha ido incursionando en
los ultimos afios investigaciones con ML. Investigaciones de ML en el sector educativo de autores
como Lavanya (2021), Henriquez et al. (2021), Urteaga et al. (2020), Segura et al. (2022),
Cardozo et al. (2022), Rebai et al. (2020), Masci et al. (2018) muestran resultados importantes e
interesantes en tematicas como desercion escolar y rendimiento académico, resultados
predichos en base a datos previos de informacion estudiantil.

No obstante, investigaciones sobre tematicas como la formacion del profesorado a partir del
analisis de estas técnicas de ML son muy importantes para el crecimiento de competencias
digitales, por ello, indagaremos la importancia de la Competencia Digital Docente (CDD) en
materia de actualizacion docente, la efectividad de los programas de formacién docente para
mejorar la CDD vy el potencial del ML para mejorar la formacion docente y la CDD

Todo ello, para responder las siguientes preguntas de investigacion:

P1: ¢Cuales son los beneficios que las técnicas del Machine Learning puede brindar al

profesorado?
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P2: ¢Qué estrategias de desarrollo y actualizacion del profesional necesitaria a partir de
resultados predictivos de Machine Learning?

P3: ¢ El papel de la competencia digital docente en la prediccion educativa?

2. METODO

El método aplicado fue analisis de contenido a partir del modelo de desarrollo de categorias
deductivas (Abela, 2002), donde tematicas centrales como Machine Learning, Competencia
Digital Docente y Formacion del profesorado son el eje central de la investigacion, que a partir
de los conceptos generales de las tematicas se responden las preguntas de investigacion, la
Figura 1 hace énfasis al modelo de desarrollo trabajado.

Figura 1.
Modelo de desarrollo de categorias deductivas.

Objetivo preguntas de
investigacion

h 4
Definicion tedrica de la categoria principal y
las subcategorias.

v

A

Elaboracidn del libro de cédigo a partir de ejemplos y
reglas de codificacidn para las categorias.

v

Revision de las categorias 10-50% del o Chequeo y control de
muterial calidad

) ¢ S Nuevos cheques de control
Trabajo final a través de los textos |—b de calidad

v

l—{ Interpretacion de los resultado |

El Figura 2 evidencias las teméticas centrales trabajadas, ademas como se conectan entre
ellas en base al ¢ Por qué?, ¢Para qué?y ¢ Cémo?

Figura 2.
Tematicas centrales.

¢ Por qué?

Formacion del profesorado Compaetencia Digital Docente,
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3. RESULTADOS

Los resultados estan en base a la respuesta de las preguntas de investigacion anteriormente
planteadas.
P1: ;Cuales son los beneficios que las técnicas del Machine Learning puede brindar

al profesorado?
La Tabla 1 muestra algunos beneficios que brinda el ML en la formacién del profesorado.

Tabla 1.

Beneficios del ML en la formacion del profesorado.

Beneficios
Retroalimentacion Las técnicas de ML pueden facilitar retroalimentaciéon sobre la gestion
educativa por parte de directivos docentes, rendimiento y/o desempefio
académico del estudiante, permitiendo conocer al profesional de la educaciéon
casi en tiempo real, datos casi exactos sobre el comportamiento de la comunidad
educativa.
Escalabilidad Las técnicas de ML pueden favorecer la aplicaciéon de mismas técnicas
con variables identidad en contextos diferentes, manteniendo una alta
probabilidad de prediccién en la formacién de CDD para el profesorado.

Desarrollo de La formacion en ML aviva la adquisicion de habilidades digitales

habilidades del siglo XXI avanzadas por parte de los profesores y directivos permitiendo estar a la
vanguardia de la tecnologia educativa.

Mejora de la La comprension del ML permite al profesorado mejorar la CDD para

ensefianza posteriormente adaptar estrategias pedagogicas y/o didacticas de ensefianza de

manera efectiva.

P2: ;Qué estrategias de desarrollo y actualizacion del profesional necesitaria a partir
de resultados predictivos de Machine Learning?

La tabla 2 muestra algunas estrategias efectivas para el desarrollo y actualizacién de la
formacion del profesorado a partir del ML.

Tabla 2.

Estrategias de formacion y actualizacion docente.

Estrategias

Los directivos docentes retomaran datos del nivel de la competencia digital
docente de cada docente para su analisis en gestion de formacién y capacitacion.

Proporcionar al profesorado y directivos docentes recursos fisicos y digitales
actualizados que permita la interpretacién y manejo de informacion y resultados de
datos a partir de predicciones.

Fomentar la colaboracién entre la comunidad educativa para compartir
conocimientos y experiencias relacionadas en base a los principios éticos y morales
del ML en Educacion.

Los directivos docentes y entidad responsable deben ofrecer programas de

Gestion Educativa

Recursos
Educativos

Transferencia de
conocimiento

Actualizacién formacion del profesorado centrados en el ML, que faciliten a los profesores las
Docente habilidades necesarias para integrar estas tecnologias inteligentes en la practica
docente.

P3: ¢ El papel de la competencia digital docente en la prediccién educativa?
En la Tabla 3 se evidencia algunas formas en que la competencia digital docente influye en

la prediccion educativa.
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Tabla 3

El papel de la CDD en la prediccion educativa

CDD en la prediccion educativa

Los docentes competentes digitalmente pueden con sus datos ofrecer su
informacién para futuros profesionales de la educacion y asi esta, poder analizar
el comportamiento de la CDD en funciéon de evolucién tecnoldgica, practica
docente y necesidades institucionales.

La aplicacién de las técnicas de ML permite al profesorado disefiar
experiencias de aprendizaje personalizadas, a partir de la 6ptima predicciéon de
necesidades y estilos de aprendizaje individuales de los estudiantes para una
mejor transferencia de conocimiento.

Mediante el analisis de datos educativos, los docentes competentes

Identificacion digitalmente pueden identificar rapidamente el rendimiento estudiantil y los
temprana de dificultades  directivos docentes con la intervencién temprana y oportuna gestiona parametros
para disminuir la desercién escolar.

Prediccion de datos

Itinerarios del
aprendizaje
personalizado

Figura 3
Relaciones tematicas hacia la Revolucién Educativa

Formacion del [
profesorado

Machine Leaming

La Figura 3, resume la relacion, convergencia y deduccién grafica de las teméticas

analizadas a partir de las preguntas de investigacion.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La formacién del profesorado desempefia un papel crucial en la integracion exitosa del ML
en la educacion. Al dotar a los profesores con los conocimientos y las habilidades necesarias, se
pueden aprovechar al méximo las ventajas que estas tecnologias ofrecen, mejorando asi la
ensefianza, el aprendizaje y la experiencia educativa en general.

La formacion continua y la colaboracién entre los profesionales de la educacion son
fundamentales para aprovechar todo el potencial del ML y preparar a los estudiantes para el
mundo digital.

La formacién del profesorado basada en resultados predictivos es fundamental para
aprovechar el potencial de esta tecnologia en el &mbito educativo debido a que los profesores
pueden personalizar la ensefianza a partir de itinerarios de aprendizaje.

Para lograr una implementacién exitosa del ML en el sector educativo, es necesario un

enfoque integral que combine programas de formacién especializados a toda la comunidad
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educativa y acceso a recursos educativos relevantes. Invertir en la formacion del profesorado es
una inversion en un futuro educativo mas innovador y centrado en el estudiante.

La CDD juega un papel crucial en la prediccion educativa y la toma de decisiones basadas
en datos. Los profesores competentes digitalmente pueden utilizar herramientas y técnicas de
analisis de datos para recopilar informacién relevante, personalizar el aprendizaje, identificar
dificultades y brindar retroalimentacién efectiva.

Fortalecer la competencia digital docente a través de la formacion y el acceso a recursos
tecnoldgicos preparara a los educadores para enfrentar los desafios de la era digital y aprovechar
al maximo el potencial de la tecnologia en la educacion.

El uso del ML en la formacion docente puede ayudar a analizar los niveles de la CDD y
ofrecer programas de formacion personalizados en funcion de las necesidades individuales. Sin
embargo, también plantea consideraciones éticas, como la privacidad y la seguridad de los datos
y limitaciones ante el potencial de las técnicas de ML utilizadas.

Parte de la revolucion educativa esta dada en la transformacién y aplicacién de los sistemas
inteligentes, la prioridad es saber analizar de forma integral el dato y la informacién del actor
educativo para establecer habilidades del siglo XXI de manera responsable y optimas en los

participantes de la comunidad educativa.

5. LIMITACIONES Y FUTURAS INVESTIGACIONES

Es necesario abordar estos desafios de la aplicacién del ML en el sector educativo y
garantizar un enfoque ético y moral con el tratamiento de informacién que se maneje para el
fortalecimiento de la formacién docente.

Los programas de CDD pueden ser efectivos para mejorar las habilidades de los docentes,
pero para su mejora, es necesario considerar la formulacién de politicas prioricen el desarrollo

de la CDD y el disefio de programas de actualizacion docente a partir de resultados predictivos.
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Estrategias del plan de mejoramiento
educativo en un escenario de pandemia:

una experiencia de gestion

Daniel Villarroel Montaner

1. INTRODUCCION
1.1. Pandemia Covid -19

A nivel mundial, diversas investigaciones realizadas por Sanz, Sainz y Capilla (2020)
concuerdan que la emergencia sanitaria derivada del Covid-19 ha interrumpido la docencia
presencial en la mayoria de los centros educativos del sistema chileno.

Esta situacién conlleva tomar resguardos de aislamiento social y limitancias en diversas
actividades regulares, que impactaron significativamente en el aumento de la brecha educativa
y la desigualdad social, dado el nivel de acceso y conectividad a Internet por los estudiantes
(MINEDUC, 2020).

Esta crisis oblig6 a utilizar métodos alternativos como modalidad remota, virtual, sincrénica
y asincrénica para seguir proporcionando los contenidos curriculares, emergiendo la ensefianza
remota de emergencia, que es un cambio temporal y abrupto de la pedagogia derivado de una
crisis, que busca proporcionar acceso a los recursos de ensefianza de una forma expedita y (til
(Hodges, Moore, Lockee, Trust y Bond, 2020).

Por tanto, esta modalidad formativa se convirti6 en una oportunidad para cumplir con el
derecho de brindar la educaciéon, dentro de un marco de actuacion pedagégica flexible y
transitoria a nivel ministerial.

1.2. Liderazgo de jefatura pedagdgica

En este escenario, conlleva a una gestion liderada en los centros escolares por la jefatura
pedagdgica, donde estudios evidencian que el liderazgo en los centros educativos es una
prioridad de las politicas gubernamentales en muchos paises del mundo (Pont, Nusche y
Moorman, 2008).

En tanto, Gonzalez-Fernandez, Khampirat, Lopez-Gomez & Silfa-Sencion (2020) plantean
que el liderazgo pedagégico “influye en un conjunto de factores (gestion de los recursos,
fijacion y evaluacion de metas educativas, apoyo a la calidad docente, distribucion de las labores
pedagdgicas, colaboracion con el entorno, etc.)” (p. 208) y en consecuencia, impactan tanto en

las actividades docentes a nivel de aula como los aprendizajes escolares del estudiantado.
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Se agrega, el estudio de Quiroga y Aravena (2017) que explicita que el liderazgo del jefe de
Unidad Técnica Pedagogica (UTP) es un “proceder horizontal y no lineal con respecto a su
equipo de trabajo, con un énfasis en su labor de retroalimentacion de los profesores. Esto hace
gue los jefes de UTP coordinen acciones pedagdgicas para gque la mejora y cambio escolar” (p.
79). Conlleva desarrollar un trabajo colaborativo con los profesores en términos de resultados
escolares, desempefio profesional e interrelaciones diversas al interior de la organizacion

Por lo tanto, la figura de la jefatura pedagogica esta orientada en actividades de tipo
pedagdgico mas que administrativo, donde confluyen una serie de desafios como el monitoreo
curricular de calidad, la rendicion de cuentas, los mecanismos de apoyo y acompafamiento con
énfasis en lo pedagdgico mas que supervisién y control, entre otros (Aravena, Cadiz, Pefia,
Gonzalez & Nufez, 2019).

Por dltimo, Villarroel; Gairin y Garcés (2019) destacan que el jefe pedagdgico cumple un rol
clave en los procesos académicos que “no sélo seria, por tanto, una actividad relacionada con
la funcién que tienen asignada, sino y también, y para el caso de los colectivos vulnerables, una
exigencia” (p. 13); ya que influye tanto a la asistencia escolar del estudiantado como los
resultados académicos.

Por ello, en un contexto de vulnerabilidad, la figura de la jefatura técnica cobra una

importante connotacion que incide en los bajos resultados escolares y motivacion académica.

1.3. Centros educativos en ambiente vulnerable

En un centro educativo, el rol de un lider directivo implica atender diversos requerimientos
y necesidades, asi como apropiarse de una serie de competencias que permitan ayudar a cada
nifio y nifia a maximizar sus capacidades y potencialidades, y particularmente, si estan inmersos
en un colectivo vulnerable.

Al respecto, Gairin, Rodriguez y Castro (2012) plantean que “las personas mas educadas
contribuyen a sociedades mas democréticas y economias mas sostenibles, y son menos
dependientes de la ayuda publica y también menos vulnerables a las contracciones econémicas
7 (p. 13).

Se agrega, Villarroel; Gairin y Garcés (2019) explicitando que la vulnerabilidad atiende a la
poblacién mas necesitada con carencias de tipo socioeconémicas y de capital cultural (p. 6), que
requieren el apoyo pedagdgico y psicosocial para que el estudiante se apropie de herramientas
y recursos de movilidad social para poder enfrentar su situacién y supere esos obstaculos.

A partir de lo expuesto, cobra importancia la experiencia directiva de la Fundacion
Educacional Montaner, a través, de su centro escolar en vias de operacionalizar la politica
educativa y sus aplicaciones, buscando oportunidades de desarrollo y atender al proyecto
educativo institucional en este nuevo camino de la innovacién y la virtualidad en estos tiempos
de pandemia. Asi, se plantearon los siguientes objetivos de investigacion:

Objetivo General
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Describir las estrategias lideradas por la jefatura pedagdégica para la gestién estratégica de
un centro escolar vulnerable en un escenario de pandemia.

Objetivos Especificos

- Identificar las competencias profesionales de Liderazgo que caracterizan a una jefatura
pedagdgica de un centro educativo vulnerable.

- Caracterizar las estrategias del Plan de mejoramiento educativo de un centro educativo
vulnerable y sus resultados de eficiencia interna.

- Distinguir las estrategias que desarrolla la jefatura pedagdgica para liderar un centro

escolar vulnerable en un escenario de pandemia.

2. METODO

Este estudio se adscribe a una investigacién de corte cualitativa, cuyas caracteristicas
diferenciadoras son “el proceso de investigacion es flexible y se mueve entre los eventos y su
interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de teoria. Se fundamenta en un proceso
inductivo, es decir, explora y describe y después genera perspectivas teéricas, va de lo particular
alo general” (Albert, 2007, p. 172).

Se agrega, una metodologia mixta, debido a que se utilizan tanto técnicas de corte
cuantitativo como cualitativo, ya que en una primera etapa se recolectan y analizan datos
cuantitativos o cualitativos, y en una segunda fase se recaban y analizan datos del otro método
(Herndndez, Fernandez y Baptista, 2010). Ademds, es consecuente con el estudio de caso, pues
permite centrarse en un caso concreto o situacién e identificar los distintos procesos interactivos
que lo conforman, asi como la flexibilidad y aplicabilidad a situaciones naturales (Albert, 2007).

En cuanto a la muestra de voluntarios claves son informantes que tienen acceso a la
informacion mas importante sobre las actividades de una comunidad, grupo o institucion
educativas; con suficiente experiencia y conocimientos sobre la problematica de investigacion.

Particularmente, corresponde a la jefatura pedagdgica del centro escolar vulnerable ‘Montaner

>

de Hualpén (region Biobio, Chile), que presenta una categoria de desempefio Alto y un indice
de vulnerabilidad escolar sobre el 80%.

Entre las técnicas de recogida de informacién, se analizan documentos oficiales del centro
escolar en contexto vulnerable, el proyecto educativo, el plan de mejoramiento educativo y
resultados de eficiencia interna.

Asimismo, la aplicacion de pautas de autoevaluacion de desempefio al jefe pedagdgico y
un grupo focal con la jefatura pedagdégica, cuyo andlisis de datos cuantitativo fue a través de
estadistica descriptiva y mientras que el analisis cualitativo, se considera la técnica analisis de

contenido, levantando los hallazgos a partir de las diversas técnicas utilizadas.
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3. RESULTADOS

A partir de las categorias y subcategorias levantadas, los siguientes resultados fueron:

Con respecto a la pauta de autoevaluacion de desempefio de las competencias
profesionales relacionadas con la categoria Liderazgo, subcategoria jefatura pedagégica se
indica que se autoevalla alto y muy alto en sus competencias profesionales.

En tanto, las sugerencias a incorporarse sobre las competencias, plantea ‘gestionar
instancias con la comunidad escolar y el entorno referidas a las cuatro areas de gestion, con el
objetivo de contar con redes de apoyo o instancias de aprendizaje a través se encuentros o
espacios de socializados de practicas exitosas en establecimientos vulnerables y como
responden a la contingencia’

Ademas, en las recomendaciones y/o sugerencias para mejorar la calidad y pertinencia de
su formacion directiva indica ‘capacitaciones y asesorias que solo involucren a la jefatura
técnica en relacién a su rol y las funciones que desempefia, también a través de estas instancias
generar proyecciones en metas referidas al PME que tengan espacios de socializados
permanentes en términos de acciones’

Con respecto al andlisis de diversos documentos institucionales revisados del centro
educativo, es pertinente sefialar que en la categoria Documentos Institucionales, subcategoria
propdsitos institucionales se declara la vision y misiéon, con sus sellos y valores, asi como sus
objetivos, propuesta curricular y fundamentos pedagdgicos del centro escolar, expresado en la
siguiente tabla:.

Tabla 1
Grado de coherencia entre PEl y PME

Dimension Grado de coherencia PEI - PME  Grado global de coherencia
Gestién Pedagdgica Alta coherencia Alta coherencia

Nota. Elaboracién propia

Relativo al grupo focal aplicado a la jefatura pedagdgica, en la subcategoria Estrategias, en
el contexto de pandemia se indica que ‘Hubo innumerables estrategias en pandemia, en el foco
pedagdgico se dio énfasis en pandemia una distribucién equilibrada en las asignaturas, dando
un alto énfasis a Lenguaje y Matematicas. Todas las asignaturas tuvieron consideradas en el
contexto de pandemia o en virtualidad.

Hubo un alto alcance a la utilizacién de las tecnologias, principalmente desde la utilizacion
de la plataforma Zoom para realizar su clase, sino también a los profesores y estudiantes que le
permitian recoger informacion respecto a los aprendizajes de los estudiantes a través de juegos.
Algunas plataformas que nos permitieron hacer preguntas de tipo formativo, de manera de
detectar a tiempo lo que los estudiantes aprendian.

También en la evaluacion tuvo un giro bastante importante e iba a la casa, especialmente
en pandemia. Por lo tanto, podemos decir que los estudiantes sean apoyados por sus padres,

porque lo importante era que los estudiantes desarrollaran las actividades con un adulto
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responsable y en los alumnos mas grandes se asignada un tiempo establecido para que
realizaran formularios y asi poder responder. Pero si también se agregé al proceso evaluativo el
uso de recursos tecnolégicos, que tampoco se abandono en el periodo que es presencialidad’.

A modo de sintesis, se destacan en esta subcategoria como hallazgos el uso de tecnologias
para el desarrollo de las diversas asignaturas, el uso de la plataforma Zoom para apoyar el
trabajo de clase y las plataformas educativas a través de preguntas- y juegos interactivos. Se
suma, en el area de evaluacién actividades digitales con apoyo de adulto y el uso de formularios
para evaluar los aprendizajes del estudiantado.

Otro aspecto importante dice relacion con estrategias, expresando ‘desde el Plan Lector, las
actividades que se plasmaron en el centro de aprendizajes CRA. También fueron muy relevantes
en esta tributacion hacia la lectura, la escritura y el aprendizaje. Un inicio de actividades que se
fue dando en el periodo escolar, que desarrollaban los coordinadores CRA, con énfasis en la
lectura, algunas de caracter mas opcional y otras que eran para todo el establecimiento todos
los cursos al inicio debian desarrollarla.

También, se mantuvo el uso de libros CRA por parte del Ministerio, de manera de mantener
esta secuencia de las seis horas de lenguaje para poder dar continuidad. A una de esas horas
estuvo destinada a la lectura o escritura con un objetivo que estd previamente enfocado en el
fomento lector.

Esta estrategia fue durante en el periodo de pandemia y que aln se mantiene con nosotros.
También nos basamos y esperamos mantener los objetivos que estan trazados en la Priorizacion
Curricular, asi como las orientaciones que aparecen en el texto escolar y el aprendo en linea del
Ministerio. El colegio se acogié bastante e hizo uso de estos recursos y también pudo crear
recursos propios a partir del Canal de YouTube del colegio, donde se crearon videos en el
periodo de pandemia y material inédito del profesor’.

A partir de lo expuesto, se considera relevante aludir a diversas estrategias como el ‘Plan
Lector enfocado en la lectura y escritura’, el ‘centro de aprendizajes CRA objetivos de la
Priorizacién Curricular’, ‘textos escolares y recursos del MINEDUC’, ‘Canal de Youtube
institucional’ y ‘material creado por los profesores’.

Con respecto al monitoreo y seguimiento desde jefatura pedagodgica, se destaca que
‘Afortunadamente también aprovechamos mucho las tecnologias, porque tuvimos que crear un
Unico repositorio y de este repositorio.

También tuvimos reuniones semanales, es un punto importante en el area pedagdgica en
todos los ciclos, ya que tenemos un horario protegido por contrato y por estrategia el primer ciclo
tenga un horario definido de reuniones que orientan principalmente el trabajo de la semana; pero
aqui en pandemia fue el trabajo semanal fue bastante dedicado y asi como lo tenemos ahora y
en ese espacio semanal se daban las orientaciones para todo el trabajo que era.

Principalmente tuvimos un repositorio y una primera instancia fue Drive, que es Google
Suite, y después con el apoyo de la figura del PME, pudimos tener el acceso a OneDrive. Esta
nube virtual, en donde teniamos anexado todos los niveles e ibamos monitoreando lo que es la

planificacién, que se cargaba a este repositorio y la asistencia que la ibamos haciendo con
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Webclass, que es de Schooltrack, que teniamos un repositorio para todos y abierto, donde el
director podia ingresar y ver el material del otro.

También tenemos una estrategia bastante consolidada en el tiempo que es trabajo en
duplas, los primeros basicos, los profesores de segundo, la idea que los profesores vayan mas
0 menos en paralelo, pero también hay diferencias en los cursos que se pueden dar, pero que
no sean diferencias en que yo me atrase en el contenido, sino diferencias en implementar
estrategias, porque mi curso es diverso, porque tenemos diferentes necesidades, pero esa
estrategia la pudimos ir monitoreando y complementando.

También pudimos compartir una buena practica de algun profesor, con esta subida de
material que tuvimos, que fuera dptima y mas agil en el tiempo, pero todo estuvo monitoreado
por plataformas Drive, OneDrive y el registro de Webclass y Schooltrack en el caso de los
estudiantes y nuestros padres y apoderados podian acceder de manera directa también al
resultado de las evaluaciones, porque esto se subia a SchoolNet y por eso quedd todo muy
digitalizado. Para el caso de los estudiantes pendientes teniamos una rapida conexion, porque
esto nos permitia revisar de forma sistematicamente, qué alumno no habia entregado sus
trabajos o actividades de forma mensual.

Entonces ahi, desde la unidad técnica trabajamos bastante, porque tuvimos que hacer una
revision, de quienes estaban pendiente en lenguaje, mateméticas, inglés y publicar el listado de
los alumnos pendientes y enviarlos via jefatura. Entonces teniamos una respuesta en que hubo
alumnos que no entregaban insumos en el periodo escolar por situaciones de enfermedad, por
el acceso a la tecnologia, que en realidad el colegio pretendié cubrirlas todas; pero hubo
situaciones que estaban bajo el alero del colegio.

También hubo familias que no enviaban o en situaciones de fuerza mayor y ahi al final del
afio se cred un dispositivo, que recopilaba lo més relevante para que el alumno lo entregara
como un apartado pedagégico, que eran la columna vertebral del cientifico humanista’

A modo de sintesis, con respecto al monitoreo y seguimiento de las estrategias por la
jefatura pedagogica, se alude al ‘uso de recursos tecnolégicos desde el centro de recursos CRA
que tributaban a la lectura, escritura y aprendizaje’, ‘trabajo en duplas’, ‘plataforma, ya sea Drive,
OneDrive y Schooltrack’, ‘apartado pedagdgico priorizado’.

De acuerdo al PME, las ‘estrategias que aparecen le puedo mencionar y que tienen que ver
con los indicadores y que se ha consolidado en el tiempo es la cantidad de alumnos que esta en
actividades extracurriculares y eso es un indicador con bastante significado, que tenemos una
recogida de informacién positiva. Eso esta impactando de manera positiva en la motivacion
escolar y el logro de aprendizajes que se suma a actividades de su propio interés.

El porcentaje de estrategias con diversificacién y que permanecen en el tiempo y responden
a las necesidades educativas de nuestros estudiantes. Como usted entendera que el educador
diferencial en sala es relevante y es mas que una codocencia, ya que es un profesor coayuda
con los alumnos de necesidades educativas logren aprendizajes y tributa a que todos los

alumnos del curso. Es diferente a la mirada que tenia el PIE antiguamente, se trabajaba con un
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aula de recursos en forma aislada y por tanto, son las estrategias que prepara el profesor con el
educador diferencial y deben impactar, especialmente atendiendo a la diversidad.

Otra de las estrategias es el fomento lector, ya que impactan tanto desde la mirada
auténoma el estudiante, pero hay otras que debe aplicar transversalmente todo profesor desde
el nivel prekinder a cuarto afio medio. También como estamos en un curso de evaluacién, me
voy a referir a la construccién de instrumentos, segln el decreto 67. Disefio de planificacion que
considere la cobertura curricular, especialmente que nos orienta la priorizacion curricular y eso
es el 100% de las evaluaciones, que deben estar basadas en la priorizacién curricular’.

A partir de lo expuesto, cobra relevancia estrategias consolidadas e instaladas tras el
contexto de pandemia y que actualmente estan impactando en los resultados académicos del
centro escolar. Entre éstas se puede mencionar ‘actividades extracurriculares’, ‘estrategias
diversificadas de ensefianza para atender las necesidades educativas del estudiantado’,
‘fomento lector’ y ‘capacitaciones a los profesores’.

A partir de la subcategoria resultados de eficiencia interna se presenta un promedio anual
de 6,4, con una asistencia anual sobre el 90% y una alta promocion. En cambio, el promedio de
las pruebas SIMCE de cuarto basico es 299 puntos, sexto basico con 276 puntos, octavo basico
con 250 puntos y 328 puntos en segundo medio.

Por Gltimo, se obtuvieron resultados superiores a 75 puntos en los indicadores de desarrollo
personal y social. Dicha informacién se puede apreciar en la siguiente figura:

Figura 1.
Datos de eficiencia interna institucional.

RESUMEN DATOS DE EFICIENCIA INTERNA

VARIABLES ANOESCOLAR ARNO ESCOLAR ARNO ESCOLAR = ANO ESCOLAR ANO
2018 2019 2020 2021 ESCOLAR
| _ 2022 (1°5)
MATRICULA 962 1016 1034 1045 1034
PROMEDIO ANUAL 6,2 63 6,75 6,5 6,4
PORCENTAJE ASISTENCIA ANUAL o o = 85,9 -
(PK. a 42 E. V1) | |
TASA DE PROMOCION 100% 99,9% 100 100% >
TASA DE REPROBACION 0% 0,1% 0% 0%
PROMEDIO SIMCE 4° BASICO (Leng.— | 299 ' i ' ) ' )
Mat,) |
PROMEDIO SIMCE 62 (Leng. Mat.) 276 - - -
PROMEDIO SIMCE 82 {Leng. Miat.) - 250 250 -
PROMEDIO SIMCE 2° E. MEDIA (tene. 318 - . =

Mat,)

Nota. Registro académico Colegio Montaner

4. DISCUSION

El liderazgo que gestiona la jefatura pedagdgica para atender a un contexto educativo de
vulnerabilidad y particularmente, en un escenario pandémico, que segin Quiroga y Aravena

(2017) es un “actor subordinado a las decisiones del director y que, si bien cuenta con amplio
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poder y control de las acciones pedagdgicas, sus atribuciones son reducidas” (p. 79). Implica un
trabajo colaborativo que acompafie al quehacer propio del liderazgo distribuido, ya que se centra
en la elaboracion e implementacion de estrategias de acompafiamiento en funcion de los
aprendizajes escolares de los estudiantes” (Villarroel, Gairin & Garcés, 2019; Villarroel, 2023).

En tanto, el jefe pedagdgico es capaz de gestionar reuniones de tipo presencial bajo
medidas sanitarias estrictas, generando diversos sistemas de conexién digital remota, repositorio
de contenidos y priorizacion curricular, entre otros. Sin embargo, Aravena, Cadiz, Pefa,
Gonzalez & Nufez (2019) en distintas ocasiones sefialan que pueden “perder ese norte
concentrando su energia, tiempo y capacidades en rendir cuentas acerca de las practicas
docentes, mas que acompafiando a los profesores para que promuevan mejores experiencias,
ambientes y resultados de aprendizaje entre sus estudiante” (p. 274).

Ante tal panorama y en vias de contribuir con esta mision, la Fundacién Montaner, abordo
“el despliegue de aprendizajes a distancia, utilizando formatos con y sin uso de tecnologia; el
apoyo y la movilizacion del personal y comunidades escolares: y la atencién a la salud y bienestar
integral de los estudiantes” (CEPAL, 2020, p. 1).

Con la aparicién del COVID 19, ha hecho naufragar todo tipo de medidas implementadas
por los diferentes lideres de los gobiernos del mundo, donde la vulnerabilidad de los subsistemas
escolares, y ello, es un nicho casi nada explorado. Al respecto, Villarroel, Gairin & Garcés (2019)
plantean que la vulnerabilidad se identifica con una “realidad socio-cultural-econémica, de
caracter provisional y reversible; también, que la falta de intervenciéon puede potenciar el
desarrollo de situaciones progresivas de discriminacién, marginacién y exclusion que hacen

irreversible el proceso pleno de incorporacién como ciudadanos a la realidad social” (p. 15).

5. CONCLUSIONES

A partir del estudio realizado, se pueden compartir las siguientes conclusiones:

- Descripcién de las principales estrategias de innovacién gestionadas por la jefatura
pedagdgica en la dimension ‘Gestién Pedagogica’, la cual atendié a un centro escolar
vulnerable y particularmente, en un contexto de pandemia sanitaria.

- Valoracion de las competencias de Liderazgo que se desarrollaron en el jefe
pedagégico para atender a la realidad educativa.

- Caracterizacion de las principales estrategias del Plan de mejoramiento educativo que
fueron gestionadas por la jefatura pedagogica en el centro escolar estudiado en un
contexto de pandemia y que, a su vez, impactaron en los resultados de eficiencia

interna.
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Experiencias de docentes de la Educacion

Basica durante la pandemia

Julio Isaac Vega Cauich?!

Edith Cisneros-Cohernour?!

1. INTRODUCCION

La pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto radical en el sistema educativo a nivel
mundial, presentando desafios sin precedentes para los docentes. Aunque se habian
experimentado adaptaciones en situaciones pandémicas anteriores, como la del HIN1 en 2009
(Howard & Howard, 2012), la magnitud de la pandemia del COVID-19 es incomparable. Para
comprender en profundidad las experiencias de los docentes durante este periodo critico, es
crucial realizar un estudio que explore los impactos, transformaciones y necesidades surgidas.
El propdésito de este estudio es examinar estas dificultades y experiencias.

Inicialmente, la transicién hacia la educacion a distancia de emergencia resulté ser
problematica e insatisfactoria para los profesores, ya que no estaban preparados ni capacitados
para enfrentar estos cambios (Arshad et al., 2022; Erawati et al., 2021; Woltran et al., 2021). Uno
de los principales problemas identificados en los paises en vias de desarrollo durante la
pandemia fue la falta de acceso a internet e incluso a la electricidad (Arshad et al., 2022; Erawati
et al., 2021; Pryor et al., 2020; Tosun et al., 2021). Los profesores se preocuparon por mantener
una buena comunicacién y relacién con sus estudiantes, con el objetivo de fomentar un entorno
propicio que les permitiera desempefiar su labor de manera mas efectiva (Fauzi et al., 2021;
Woltran et al., 2021).

Asimismo, surgieron dificultades en la evaluacién del progreso de los estudiantes (Erawati
etal., 2021; Smith & Schlaack, 2021), especialmente para aquellos considerados en situacion de
riesgo (Woltran et al., 2021). Por lo tanto, algunos estudios mencionan que los profesores
tuvieron que prestar mayor atencioén al proceso y los mecanismos de evaluacion durante la
pandemia (Alghamdi & Al-Ghamdi, 2021; Smith & Schlaack, 2021).

En términos de bienestar emocional, los profesores informaron sentirse abrumados y
exhaustos, experimentando problemas de ansiedad y estrés, especialmente cuando las
instrucciones de su trabajo eran ambiguas, lo que aumentaba su malestar psicolégico (Chan et

al., 2021; Pressley & Rangel, 2023; Woltran et al., 2021). Esto se asocio con niveles mas bajos

1 Facultad de Educacién, Universidad Autbnoma de Yucatan
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de autoeficacia en los profesores (Pressley & Rangel, 2023). Sin embargo, la resiliencia de los
docentes desempefid un papel crucial para mitigar estos riesgos. La resiliencia y la capacidad
de adaptacion de los profesores se vieron promovidas cuando recibieron apoyo tanto en el
entorno laboral como en el familiar (Chan et al., 2021; Pressley & Rangel, 2023; Robinson et al.,
2023; Song et al., 2020).

En experiencias pasadas, como la pandemia de H1N1, tanto los profesores como los
estudiantes mostraron altos niveles de ansiedad, pero lograron adaptarse eficazmente a los
desafios que planteaba la nueva realidad (Howard & Howard, 2012). En el caso de la pandemia
de COVID-19, los resultados no son diferentes. Algunos estudios sugieren que la ensefianza en
linea durante este periodo demostrd ser un medio eficaz para impartir contenido a estudiantes
de nivel basico (Arshad et al., 2022). Los profesores buscaron diversas herramientas para
mejorar la comunicacion y presentacion de contenidos en linea (Fauzi et al., 2021; Pryor et al.,
2020).

A pesar de los desafios enfrentados (Erawati et al., 2021; Song et al., 2020), los profesores
mencionaron que el proceso de adaptacion tuvo un efecto transformador tanto a nivel personal
como pedagdgico (Alghamdi & Al-Ghamdi, 2021). Los hallazgos de estudios anteriores indican
que los profesores adquirieron un mayor conocimiento sobre la tecnologia y ampliaron sus
habilidades en su manejo (Arshad et al., 2022). Sin embargo, es importante explorar con mas
detalle los efectos a mediano plazo en los procesos de ensefianza de los docentes, ya que se
ha observado que aquellos que solo ensefiaron de forma virtual presentaron niveles mas bajos
de autoeficacia en comparacion con aquellos que adoptaron un enfoque hibrido (Pressley, 2021;
Pressley & Rangel, 2023).

2. METODO

2.1. Participantes
La muestra estuvo compuesta por 27 docentes que completaron la encuesta. Se observé
que la mayoria de los participantes eran de género femenino y trabajaban en el estado de

Yucatan, principalmente en el nivel de educaciéon primaria.

2.2. Procedimiento

El cuestionario utilizado en este estudio se desarrollé en formato en linea, considerando las
restricciones impuestas durante la pandemia. Se opt6 por utilizar un formulario de Google para
recopilar las respuestas de los participantes de manera eficiente y accesible. Antes de que los
participantes completaran el cuestionario, se obtuvieron los consentimientos informados. Estos
consentimientos informados garantizaban que los participantes tuvieran acceso a toda la
informacion relevante sobre el proyecto y otorgaran su consentimiento para participar en el

estudio.
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3. RESULTADOS

Inicialmente, se indagd sobre las condiciones que predominaron en el entorno hogarefio de
los participantes durante el periodo de contingencia ocasionado por la pandemia de COVID-19,
en relacién con su actividad docente en linea. La mayoria de los participantes informé disponer
de un espacio dedicado exclusivamente para llevar a cabo sus tareas docentes en casa. Ademas,
sefialaron que seguian un horario especifico para llevar a cabo su labor educativa en linea.
Asimismo, los participantes mencionaron que también debian ocuparse personalmente de las
responsabilidades domésticas en paralelo a su actividad docente (ver Figura 1).

Figura 1.
Condiciones presentes en el hogar de los participantes para realizar su actividad docente para
internet.

¢, Cuales fueron las condiciones que prevalecieron en el hogar para

realizar su actividad docente por internet? No mSi

Disponia de espacio propio en casa para poder 0 _ o
hacer mis actividades docentes 33% 67%

Tenia un horario especifico para realizar mi o o
actividad docente por internet 37% - 63%

Debia atender personalmente las ocupaciones del

hogar 44% B o

Disponia de tiempo suficiente 74% - 26%
N e requerian apoyo 8% o
W
el hogar para due pueda realizar mi actvidad...  85% W o
o N abajar adecuadamente o 96% |

Cuando se les consulté a los participantes sobre las condiciones de los recursos utilizados
para llevar a cabo su actividad docente a distancia, se observé que el 40% mencioné que dichos
recursos estaban en dptimas condiciones. Ademas, el 14% sefial6 que la conexion a internet era
mayormente estable, mientras que aproximadamente el 44% inform6 haber experimentado algun
tipo de problema en este aspecto. Asimismo, se investigé cudles eran los medios empleados por
los docentes para llevar a cabo las actividades escolares con sus grupos. Casi el 80% de los
docentes encuestados menciono6 que utilizaba el WhatsApp como medio para dejar actividades
através de los padres o tutores. Por otro lado, el 40% mencion6 hacerlo a través de comunicacién
telefonica. Por ultimo, solo cerca de un tercio de los participantes mencion6 utilizar plataformas
de gestion del aprendizaje para realizar clases en linea o comunicarse directamente con los

alumnos a través de WhatsApp (ver Figura 2).
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Figura 2.
Principales medios utilizados para realizar las actividades escolares con sus grupos de
estudiantes.

¢ A través de qué medios llevd a cabo las actividades escolares con
Sus grupos?

No mSi
Comunicacién con padres o tutores por WhatsApp

0 0
para dejar actividades 22% _ 8%

Comunicacion via telefénica. 56% - 44%
Clases en linea por alguna plataforma (Meet, o - o
teams, zoom, etc.). 63% 37%

Comunicacién directa con alumnos por WhatsApp o - .
para dejar actividades. 67% 33%

Cuando se les preguntd a los docentes sobre los criterios que tuvieron en cuenta al
seleccionar los recursos tecnolégicos que les permitieron llevar a cabo sus actividades a
distancia, se observé que el principal criterio utilizado fue la facilidad de acceso por parte de las
familias y los alumnos. Este factor fue considerado fundamental para garantizar la participacion
y el uso efectivo de los recursos. El segundo criterio mas mencionado fue el conocimiento previo
sobre las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) que habian utilizado
anteriormente. Esta experiencia previa resulté importante para aprovechar de manera éptima los
recursos tecnolégicos seleccionados (Figura 3).

Figura 3.
Principal criterio considerado para la eleccion de los recursos tecnoldgicos para trabajar las
actividades a distancia.

¢, Qué criterios considerd para elegir los recursos tecnolégicos al

trabajar sus actividades a distancia? No ®mSi
La facilidad de ac;cI:Srsnonggga las familias y el 26% _ 74%
El conocimiento pﬁetmgasd%bre las TIC que he 56% - 44%
Las recomendaciones de la autoridad educativa 81% . 19%
No los pude elegir, géi(lziﬁilg)s que me facilit6 la 89% l 11%
Los turnos encilnltJ:% gl: (Iec;]scrae;::rsos con que 93% I 7%
Las sugeren;:ri]z;sS ((:I;(gf;?ié/r:ggceonmﬁ%ﬁeras/os con 96% I 4%

No obstante, se identificé una informacion contrastante al consultar a los participantes sobre
su experiencia previa en el uso de plataformas educativas para realizar su trabajo en linea. Un
40% de los participantes mencion6 no tener ninguna experiencia previa en el uso de estas

plataformas y afirmé haber utilizado Unicamente lo basico a nivel personal. Por otro lado,
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aproximadamente un 4% de los participantes afirmé tener mucha experiencia en el uso de
plataformas educativas (Figura 4).

Figura 4.

Experiencia previa en el uso de plataformas educativas.

¢ Tenia formacién previa en plataformas educativas para realizar el
trabajo por internet?

No, ninguna (Utilice lo basico a nivel personal:
redes sociales, correo electrénico, procesamiento
de textos...

40,7

La necesaria (habia asistido a cursos para
" ; 37,0
aprender a utilizar plataformas por internet).

Poca (Conocia un poco las plataformas en linea

porque habia recibido cursos por internet sobre _ 18,5

otras tematica

Mucha (Ya contaba con formacién en TIC, imparto
cursos sobre plataformas de docencia on-line y TIC . 3,7
en educacion

En vista de esta situacion, resultd relevante investigar quiénes brindaron apoyo a los
docentes en la utilizacién de los recursos tecnolégicos para llevar a cabo su trabajo. Segun se
puede observar en la Figura 5, el 40% de los docentes mencion6 haber sido autodidactas o no
haber necesitado apoyo externo, ya que pudieron realizarlo de manera auténoma.

Figura 5.
Forma de apoyo recibido para la realizacién de su trabajo docente.

¢Quiénes lo apoyaron para realizar su trabajo docente con los
recursos TIC?

No mSi
Fui autodidacta (he usado tutoriales, por €j. de las 56% - 24%
plataformas, de YouTube...)
No necesité apoyo y lo pude hacer de forma o - o
auténoma 59% 41%
Compafieras/os que tienen mayor formacion 70% - 30%
La autoridad educativa o el personal de la .
institucion donde laboro 81% 19%
No pude reallzar. mi qgnwdad docerllt.e por internet 81% . 19%
porque la situacion de las familias o del...
Recibi apoyo de un familiar 93% I 7%
. No me apoy6 nadie y no supe trabajar’ por 96% I 1%
internet (mandé tareas por correo electrénico y...

Cuando se les pregunté como adaptaron su metodologia para llevar a cabo su actividad
docente en linea, casi la totalidad de los participantes mencioné que enviaron materiales a través
de plataformas de mensajeria instantanea. Ademas, una gran mayoria sefiald que siguieron los

contenidos de los libros de texto y proporcionaron instrucciones claras sobre las tareas a realizar.
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Cerca de la mitad de los participantes mencioné haber utilizado tutoriales de YouTube como
recurso de apoyo para su labor docente. Llama la atencion que solo un 7% de los participantes
menciond haber utilizado alguna herramienta digital como Google Classroom, la cual fue la
plataforma de gestién de aprendizaje proporcionada por la Secretaria de Educacion (Figura 6).
Figura 6.

Metodologia utilizada para llevar a cabo su actividad docente a través del internet

¢, Como adapto la metodologia para llevar a cabo la actividad
docente en linea?

No mSi
Envié materiales por instantdnea (WhatsApp, 0 _ o
Messenger, etc.). % 93%
Segui los contenidos de los libros de texto y 0 - o
sefalé las tareas. 22% 8%
Utilicé tutoriales de c\i(géje-rnucti)s para el apoyo de la 48% - 5206
Segui los programas televisivos de Aprende en
Casa e hice seguimiento a las actividades 63% - 37%
requeridas.
Grabé video tutoriales para los alumnos 70% - 30%
Realicé videoconferencias en tiempo real con el o . 0
grupo de clase, para dar explicaciones 74% 26%
Grabé video tutoriales para las familias. 81% . 19%
Realicé videoconferencias para sesiones de 850¢ l 15%
dudas colectivas en tiempo real 0 0
Utilicé herramientas digitales como Classroom 93% I 7%

En relacion con su estado afectivo durante el periodo de la pandemia y su influencia en la
actividad docente, se les consultd a los participantes diversos aspectos. La figura 7 muestra que
experimentaron varios estados emocionales en orden descendente. En primer lugar, se destacé
la tristeza al ver las dificultades de las familias vulnerables y la solidaridad hacia aquellas que
tenian problemas para cuidar a sus hijos. Esto indica que la empatia hacia los estudiantes y sus
familias fue un estado emocional importante para los docentes. También se observaron estados
negativos y preocupantes, como el miedo a que la situacién laboral y pandémica se prolongue,
la frustracién al sentir que las familias no valoran su esfuerzo, el estrés por la carga de trabajo
adicional y la angustia por la falta de tiempo. En tercer lugar, se identificaron emociones positivas,
aunque menos frecuentes, como la alegria al brindar ayuda directa a los alumnos y sus familias,
y la resiliencia al enfrentar una nueva realidad. Estos hallazgos demuestran la determinacion y

adaptabilidad de algunos docentes durante este periodo (Figura 7)
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Figura 7.
Estado animico de los participantes durante la pandemia y su trabajo docente.

¢ Qué afirmaciones reflejan mejor su estado animico en esta
situacion de la pandemiay su trabajo docente?

No mSi
Tristeza, al ver las dificultades de las familias
! 0, 0,
vulnerables 22% _ 8%
Solidaridad, ante las dificultades que tienen 26% _ 74%
muchas familias para atender a sus hijos en la... 0 0
Miedo a que esta snsuea;llglrwgﬂtz trabajo y pandemia 21% - 59%
Frustracién, al comprobar que las familias no o - 0
valoran nuestro esfuerzo como docentes 44% 56%
Estrés, por el exceso de trabajo para adaptarme 5204 - 48%
a desarrollar la actividad docente por internet 0 0
Angustia, porque me faltan horas para atender o - o
todo (trabajo, familia...) 59% 41%
Satisfaccion, por estar logrando adaptarme a 67% - 330
hacer cosas Utiles con estas herramientas 0 0
Alegria, por sentir que ayudo directamente al 0 - 0
alumnado y a sus familias 70% 30%
Con resiliencia porque sera una nueva realidad o - o
que llego para quedarse 74% 26%
Enojo, por el poco apoyo que he recibido de la 0 . 0
autoridad educativa 85% 15%
Sorpresa, por lo util que esta resultando la 0 I 0
escuela por internet 93% 7%

Indiferente porque por mucho que me preocupe
no puedo hacer mas

96% 4%

Al indagar acerca de las principales dificultades que los alumnos enfrentaron en la
educacion a distancia, surgieron dos respuestas destacadas. En primer lugar, se mencioné la
falta de acceso a internet o de plataformas de mensajeria instantanea por parte de los alumnos.
Esta limitacion tecnoldgica se convirtid en un obsticulo para el desarrollo de las actividades
educativas. En segundo lugar, se hizo énfasis en el escaso acompafiamiento por parte de los
padres o tutores, lo cual generd dificultades adicionales para los estudiantes. Estas dificultades
estan fuera del control directo del trabajo docente, ya que otros aspectos como las oportunidades
para aclarar dudas o la posibilidad de cubrir las actividades propuestas por las autoridades
educativas a través de la television tuvieron una presencia menor en las respuestas de los
participantes (Figura 8). Estos resultados evidencian los desafios que surgen cuando se
enfrentan barreras tecnolégicas y se requiere una mayor participacién de los padres o tutores en

el proceso de aprendizaje a distancia.
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Figura 8.
Principales dificultades de los alumnos en Educacion a Distancia durante el periodo de
contingencia.

¢, Cudles considera que fueron mayormente las dificultades de sus
alumnos en la educacioén a distancia? No mSi

Falta de acceso a internet 0 a mensajeria

instantanea como WhatsApp 19% 81%

Poco acompafiamiento de sus padres o tutores 26% _ 74%
Poco interés en las clases en linea 63% - 37%
Poca claridad de los programas televisivos Aprende 0 o
o Casa 70% B 0%
Pocas oportunidades para aclarar sus dudas 81% - 19%
Cubrir las actividades que usted solicitaba ademas o 0
de las requeridas en los programas televisivos 85% . 15%
Dificultad para registrar las preguntas de los o 0
programas televisivos 85% . 15%
Pocas oportunidades para el aprendizaje o 0
colaborativo en linea 93% I 7%

Al analizar las condiciones que prevalecieron en el hogar para llevar a cabo la actividad
docente por internet, se identificaron varios aspectos relevantes (Ver Figura 9). En primer lugar,
se destaco la importancia de analizar las tareas realizadas por los alumnos como una condiciéon
primordial. Ademas, se hizo hincapié en la necesidad de valorar el esfuerzo realizado por los
estudiantes, lo cual refleja el reconocimiento de su trabajo y motivacién. Otro aspecto critico
mencionado fue la utilizacién de mecanismos de evaluacién alternativos, como los portafolios o
carpetas de evidencias electrénicas, que permitieron recopilar y evaluar el desempefio de los
alumnos en el contexto de la educacion a distancia. Por Gltimo, se resalté la importancia de
considerar la informacién proporcionada por las familias, lo que demuestra la necesidad de una
comunicacioén fluida y colaborativa entre docentes y padres/tutores.

Figura 9.
Condiciones prevalentes en el hogar para realizar su actividad docente por internet.

¢, Cuales fueron las condiciones que prevalecieron en el hogar

para realizar su actividad docente por internet? No mSi
Analicé las tareas que realizaron los alumnos 19% G 1%
Valoré el esfuerzo que realizaron 41% B -0
Portafolios o carpetas de evidencias... 44% _ 56%
Consideré la informacion otorgada por la... 52% B s
Consideré su disponibilidad de recursos... 67% - 33%
Tomé en cuenta si el alumno/a estuvo solo... 74% B 2s%
Practicamente los mismos que en la... 78% B 2%
Pregunté sobre el desarrollo de la actividad 78% B 2%
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Ademas, se consulto a los participantes sobre las acciones que llevaron a cabo para apoyar
a los alumnos que disminuyeron su ritmo de trabajo durante el periodo de contingencia. En la
figura 10, se destaca que la estrategia principal utilizada fue establecer contacto con la familia,
seguida de establecer contacto directo con el alumno. Estas acciones reflejan los esfuerzos de
los docentes por brindar apoyo y mantener la comunicacion con los estudiantes que enfrentaron
dificultades durante el trabajo a distancia.

Figura 10.
Acciones realizadas para incorporar a los alumnos que bajaron el ritmo durante la pandemia.

¢, Qué tipo de acciones realiz6 para incorporar a los alumnos que
bajaron el ritmo de trabajo durante la pandemia?

No mSj
Contacté con la familia (Ilamada telefénica, 19% - 81%
WhatsApp...) para ver cudles era sus dificultades 0 0
Contacté con el alumno/a, a través de su familia
para hablar con él/ella (lamada telefonica, 37% - 63%

WhatsApp...) para ver cuales eran sus dificultades

Si se traté de problemas de motivacion, intenté
establecer un plan personalizado y darle 52%
seguimiento

Si se tratd de problemas de conexién (conexién de
internet, falta de computadora.) intenté buscar 59%
alternativas para facilitar el seguimiento de...

Si se traté de problemas de comprension, yo .

48%

41%

personalmente realicé adaptaciones y/o asesorias 81% 19%

individualizadas

En cualquier caso, le pasé la informacion al

0,
director/a para que se ocupara del caso 85%

15%

Finalmente, en relacién con los obstaculos identificados por los docentes en las familias de
los estudiantes para el desarrollo adecuado del trabajo escolar durante el periodo de
contingencia, se observé que la mayoria de los participantes mencioné que las autoridades no
contaban con acceso a internet, seguido de la falta de disponibilidad suficiente de computadoras
o tabletas. Otros obstaculos sefialados incluyeron la falta de tiempo por parte de los padres o
madres para ayudar a sus hijos, asi como la limitacién de contar Unicamente con un teléfono
celular para acceder a internet. Estos hallazgos evidencian los desafios que enfrentaron las
familias en términos de recursos tecnoldgicos y disponibilidad de tiempo para apoyar el trabajo

escolar en el contexto de la contingencia (Figura 11).
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Figura 11.
Principales obstaculos en las familias para el funcionamiento del trabajo escolar por internet
durante el periodo de contingencia.

¢En qué medida cree que los siguientes aspectos
fueron obstaculos en las familias para el

funcionamiento del trabajo escolar por internchi? &Sl
No disponian de conexién a internet. 11%

89%

Las familias no disponian de

0,
computadoras o tabletas suficientes 26%

74%
Los padres/madres no tenian tiempo

0,
para ayudar a sus hijos. 26%

74%

Tan solo tenian teléfono celular para
conectarse

33% 67%

La conexién a internet que disponian

fue inadecuada 52%

48%

Los padres/madres no sabian de

0,
tecnologia y los alumnos estaban... 52%

48%

Los padres/madres no tenian formacion

0
académica suficiente para ayudarles... 52%

48%

Los padres/madres no motivaron a sus 0 0
hijos para seguir con normalidad las... 63% - 37%

Los padres/madres no estuvieron o 0
dispuestos a tener contacto con los... 63% - 37%

No tenian teléfono celular para que se o o
conectaran los hijos para estudiar 70% - 30%

4. CONCLUSIONES

Durante el periodo de contingencia por la pandemia de COVID-19, los docentes se
enfrentaron a multiples desafios en el entorno hogarefio. Aunque contaban con espacios
dedicados y seguian horarios especificos, la falta de acceso a internet adecuada y la necesidad
de conciliar responsabilidades domésticas se convirtieron en obstaculos significativos. Estos
hallazgos coinciden con los antecedentes (Arshad et al., 2022; Erawati et al., 2021; Pryor et al.,
2020; Tosun et al., 2021). Sin embargo, a pesar de estos desafios, se evidencié la disposicion y
adaptabilidad de los docentes al utilizar los recursos tecnolégicos disponibles, principalmente a
través de WhatsApp, para mantener la comunicacion y proporcionar materiales educativos. Esto
respalda la idea de que los profesores buscaron diferentes medios para mejorar la comunicacién
utilizando diversas herramientas en linea (Fauzi et al., 2021; Pryor et al., 2020).

Ademas de los desafios tecnolégicos, los aspectos emocionales de los docentes fueron un
punto crucial en la investigacion. Los docentes experimentaron una gama de estados afectivos,
desde la tristeza y el miedo hasta la alegria y la resiliencia. Estos resultados concuerdan con los
antecedentes que mencionan la presencia de ansiedad, estrés y malestar psicologico en los
profesores durante la pandemia (Chan et al., 2021; Pressley & Rangel, 2023; Woltran et al.,
2021). Sin embargo, también se destaca que el apoyo emocional por parte del trabajo y la familia
contribuy6 a la resiliencia y al mejor ajuste de los docentes (Chan et al., 2021; Pressley & Rangel,
2023; Robinson et al., 2023; Song et al., 2020).
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En resumen, los desafios tecnoldgicos, como el acceso limitado a internet, se manifestaron
como obstaculos significativos para los docentes, pero su disposicion y adaptabilidad les
permitieron utilizar recursos tecnologicos disponibles para mantener la comunicacién y
proporcionar materiales educativos. Asimismo, se evidencié la importancia de brindar apoyo
emocional a los docentes durante situaciones de crisis, reconociendo su labor y fomentando su
bienestar.

5. FINANCIACION/AGRADECIMIENTOS

Agradecemos a todos los participantes por su valiosa informacion y por su colaboracion en

la busqueda de otros participantes durante el desarrollo de este estudio.

6. REFERENCIAS

Alghamdi, A. K. H., & Al-Ghamdi, N. A. (2021). Elementary teachers’ thoughts about distance
education and learning 21st-century skills during covid pandemic. International Journal of
Learning, Teaching and Educational Research, 20(3), 33-50.
https://doi.org/10.26803/ijlter.20.3.3

Arshad, A., Muhammad, Y., & Waqar, Y. (2022). Elementary school teachers’ lived experiences
in online teaching during covid-19 pandemic. Asian Social Studies and Applied Research,
3(2), 2709-9229.

Chan, M. ki, Sharkey, J. D., Lawrie, S. I., Arch, D. A. N., & Nylund-Gibson, K. (2021). Elementary
School Teacher Well-Being and Supportive Measures Amid COVID-19: An Exploratory
Study. School Psychology, 36(6), 533-545. https://doi.org/10.1037/spq0000441

Erawati, G. A. P. S. A, Widiana, |. W., & Japa, I. G. N. (2021). Elementary School Teachers’
Problems in Online Learning during the Pandemic. International Journal of Elementary
Education, 5(4), 562. https://doi.org/10.23887/ijee.v5i4.39233

Fauzi, I., Salim, H., & Syafrudin, U. (2021). Online Learning Paradigm in Elementary Schools: An
Evaluation by Teachers in Indonesia during The COVID-19 Pandemic. Journal Igra: Kajian
IImu Pendidikan, 6(2), 166-183.
https://journal.isimnumetrolampung.ac.id/index.phpl/ji/article/view/1610

Howard, P., & Howard, J. (2012). Pandemic and Pedagogy: Elementary School Teachers’
Experience of HIN1 Influenza in the Classroom. Phenomenology & Practice, 6(1), 18-35.
https://doi.org/10.29173/pandpr19852

Pressley, T. (2021). Returning to teaching during COVID-19: An empirical study on elementary
teachers’ self-efficacy.  Psychology in the Schools, 58(8), 1611-1623.
https://doi.org/10.1002/pits.22528

Pressley, T., & Rangel, R. (2023). Elementary teacher self-efficacy after a year of teaching during

COVID-19. Psychology in the Schools, 1-14. https://doi.org/10.1002/pits.22921

139



Pryor, J., Wilson, R. H., Chapman, M., & Bates, F. (2020). Elementary Educators’ Experiences
Teaching during COVID-19 School Closures: Understanding Resources in Impromptu
Distance Education. JOnline Journal of Distance Learning Administration, 23(4), 1-7.

Robinson, L. E., Valido, A., Drescher, A., Woolweaver, A. B., Espelage, D. L., LoMurray, S., Long,
A. C. J., Wright, A. A, & Dailey, M. M. (2023). Teachers, Stress, and the COVID-19
Pandemic: A Qualitative Analysis. School Mental Health, 15(1), 78-89.
https://doi.org/10.1007/s12310-022-09533-2

Smith, M. G., & Schlaack, N. (2021). Teaching during a pandemic: Elementary candidates’
experiences with engagement in distance education. IAFOR Journal of Education, 9(4), 7-
22. https://doi.org/10.22492/ije.9.4.01

Song, H., Wu, J., & Zhi, T. (2020). Online Teaching for Elementary and Secondary Schools During
COVID-19. ECNU Review of Education, 3(4), 745-754.
https://doi.org/10.1177/2096531120930021

Tosun, N., Mihci, C., & Bayzan, $. (2021). Challenges encountered by in-service k12 teachers at
the beginning of the covid-19 pandemic period: The case of turkey. Participatory Educational
Research, 8(4), 359-384. https://doi.org/10.17275/per.21.95.8.4

Woltran, F., Chan, R., Lindner, K. T., & Schwab, S. (2021). Austrian Elementary School Teachers

Perception of Professional Challenges During Emergency Distance Teaching due to
COVID-19. Frontiers in Education, 6(December), 1-14.
https://doi.org/10.3389/feduc.2021.759541

140



Percepcién de los profesores de nivel

basico respecto a su competencia Digital

Sergio Humberto Quifionez Pech!

1. INTRODUCCION

En la actualidad, la tecnologia y la digitalizacién han transformado la forma en que
interactuamos con el mundo, incluyendo la educacion. En este contexto, los profesores de nivel
basico enfrentan el desafio de desarrollar competencias digitales para poder utilizar herramientas
tecnoldgicas y recursos en sus practicas pedagdégicas. En este sentido, la percepcion que los
profesores tienen sobre su propia competencia digital es un tema relevante que puede influir en
su disposicion a incorporar nuevas tecnologias en su ensefianza. Por lo tanto, comprender como
los profesores de nivel basico perciben su competencia digital puede brindar informacion valiosa

para mejorar su formacién y apoyar la implementacion efectiva de tecnologia en el aula.

1.1. Competencia digital docente

La revolucion digital ha generado cambios significativos en nuestra forma de vida y
comunicacion, y el sector educativo no ha sido ajeno a esta transformacion. En la actualidad,
contar con competencias digitales se ha vuelto imprescindible para los profesionales de la
educacion (Gomez-Garcia et al., 2020), especialmente para aquellos que trabajan en la
educacion basica.

La competencia digital abarca el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que
permiten a las personas utilizar de manera efectiva y eficiente las tecnologias digitales en
entornos virtuales o mixtos, ya sea para alcanzar metas personales o profesionales (Cateriano-
Chavez et al., 2021). En el &mbito educativo, la competencia digital de los docentes se refiere a
su capacidad para emplear de manera pedagégica las tecnologias digitales en el aula, con el
objetivo de enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje y mejorar los logros de los
estudiantes (Canales-Reyes y Silva-Quirdz, 2020).

De forma general, diversos autores han definido las competencias digitales docentes. No
obstante, Cabero-Almenara y otros autores (2020) han identificado que algunas instancias

educativas las interpretan de manera distinta, como se muestra en la figura 1.

1 Universidad Autbnoma de Yucatan
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Figura 1.
Concepcidn de la competencia digital docente por parte de instancias educativas.

eComprender las TIC en |a politica educativa;
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Marco Europeo
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de Colombia investigacion
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responsabilidad; social; ética y legal

de Chile

Fuente: Cabero-Almenara et al. (2020)

La valoracion de los docentes de educacion basica sobre su competencia digital se ha
convertido en un asunto relevante y actual, principalmente debido a que la pandemia de COVID-
19 ha acelerado la implementacidon de tecnologias digitales en la educacion, revelando las
disparidades existentes en cuanto a la formacion y el uso efectivo de estas herramientas por
parte de los profesores.

En este contexto, la investigacion de la percepcién de los profesores de nivel béasico
respecto de su competencia digital resulta fundamental para identificar las fortalezas y
debilidades de los docentes en relacién con el uso de las tecnologias digitales en el aula, y para
disefar estrategias de capacitacion que permitan mejorar la calidad de la ensefianza.

En la literatura académica, se han identificado diversas dimensiones de la competencia
digital de los docentes, que van desde el conocimiento técnico de las herramientas digitales,
hasta la capacidad de disefiar actividades y recursos pedagdgicos que incorporen el uso de estas

tecnologias de manera efectiva y creativa.
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En este sentido, la percepcion de los profesores de nivel basico respecto de su competencia
digital puede estar influenciada por diversos factores, como la formacion inicial y continua en
tecnologias digitales, la disponibilidad y acceso a equipos y dispositivos tecnologicos, la
experiencia previa en el uso de tecnologias digitales, asi como la actitud y disposicion del docente
para incorporar estas herramientas en su practica pedagégica.

Es por lo antes mencionado, que los resultados de este estudio pueden apoyar a la mejora
del trabajo en las aulas, al proporcionar informacion para el disefio de estrategias de capacitacion
y formacion docente en competencia digital. Ademas, presenta evidencia de las necesidades y
demandas de los docentes en relacion con el uso de herramientas tecnoldgicas en el entorno
escolar. Por tanto, el objetivo principal de este trabajo fue describir la percepcion de los

profesores de educacion basica acerca de su competencia digital.

2. METODOLOGIA

El disefio del estudio fue de corte cuantitativo porque permitié realizar procesos
sistematicos, criticos y empiricos que se aplicaron a un fenémeno o problema, se consideré de

tipo observacional con alcance descriptivo; asi también fue de corte transversal (Creswell, 2012).

2.1. Participantes

El estudio contd con la participacion de 154 profesores; la seleccion de los sujetos fue a
través de un muestreo no probabilistico de tipo intencional (Otzen & Manterola, 2017), ya que
s6lo participaron aquellos profesores que impartian algin grado de primaria alta en alguna
institucién puablica del nivel primaria en Mérida, Yucatan.

2.2. Instrumento

Para la construccion del instrumento se realiz6 una revision de la literatura basada en los
estandares para docentes estipulados por International Society For Technology in Educacion
(2017), este documento se presenta como una guia que tiene como objetivo brindar apoyo a los
educadores en la transformacién de su labor profesional, a través del uso estratégico de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC). En este sentido, se proporcionan recursos
y recomendaciones para que los docentes puedan tomar decisiones informadas en cuanto al
curriculo, plan de estudios, metodologias de ensefianza y su propio desarrollo profesional.

Asimismo, se consideré como punto de partida el informe elaborado por la UNESCO en
colaboracién con la Universidad Pontificia Javeriana en 2016, titulado "Competencias y
Estandares TIC desde la dimension pedagodgica: una perspectiva basada en los niveles de
apropiacion de las TIC en la practica docente". Este documento se fundamenta en un constante
intercambio entre investigaciones y experiencias formativas en el uso reflexivo de las TIC
(UNESCO, 2016).

Otro documento referido es “una rdbrica para evaluar la competencia digital del profesor

universitario en el contexto latinoamericano” , realizado por Lazaro, Gisbert y Silva (2018),

143



basado en diferentes referentes tedricos, ademas de algunos de los principales estandares
internacionales y nacionales como los de la European Commission y la UNESCO.

A partir de la revision de la literatura, se realizé una primera version del instrumento dividido
en cinco apartados, los cuales fueron: Disefio de ambientes de aprendizaje (12 reactivos),
Ciudadania digital (8 reactivos), Atencion a la diversidad (3 reactivos), Actualizacion y
Colaboracion (6 reactivos) y Habilidades técnicas (6 reactivos). Adicionalmente se agregd un

apartado con informacién general (8 reactivos).

2.2.1. Confiabilidad y validez del instrumento

El instrumento obtuvo validez preliminar de contenido a través del proceso de juicio de
expertos en el area de tecnologia, esta generalmente se realiza mediante la evaluacion y
sugerencias de los expertos para la mejora del instrumento (Ding y Hershberger, 2002).

Respecto a la confiabilidad del instrumento se corrié la prueba Alfa de Cronbach dando
como resultado 0.83 considerado confiable, un valor superior a 0.70 evidencia una fuerte relacion
entre las preguntas, un valor inferior revela una débil relacion entre ellas (Argimon y Jiménez,
2004).

3. RESULTADOS

A continuacién, se presentan los resultados con base a las dimensiones del instrumento;
asimismo, como parte del andlisis descriptivo, se determiné que si menos del 70% de los
participantes se ubicaba en el nivel alto de la escala (lo poseo bastante y lo domino), el criterio
valorado de la competencia digital pudiera ser tomado en cuenta para el desarrollo de
competencias digitales (Quifionez, Chan y Reyes, 2021; Quifionez, Zapata y Canto, 2018;
Mayorga, Madrid y NUfiez Avilés, 2011).

Figura 2.
Valor porcentual de la dimensién disefio de ambientes de aprendizaje

W Escala Baja  m Escala Alta

Utiliza las TIC como herramienta para crear evaluaciones en linea | six | aew |
Utiliza materiales docentes compartidos en red para la actividad % | x|
académica en el aula -
Utiliza tecnologia en el aula para llevar a cabo actividades para 33% “
motivara losah enel ido de la asi .
Utiliza tecnologia como las redes sociales para favorecer el ““
aprendizaje colaborative
Evalia los resultads L lail in de C
; s T T
para la mejora de los aprendizajes
enlos el ficaz di
méviles, computadoras) | eax | sex ]
it e bamerpe . T
(Presentaciones de Power Point, Prezi, Graze, etc.) m
Utiliza herramientas digitales para crear material didactico digital
T T
(juegos interactivos)
Evaliia distintas tecnologias TIC para poder ser usados dentro del [ sen | % |
contexto especifico en el que se desenvuelve la clase, de acuerdo al...
Plants con los donde se resuelvan s |
problemas, situaciones reales con el uso de recursos digitales 8%
Utiliza las TIC para fomentar el aprendizaje independiente de los BT
alumnos
Disefia actividades de ensefianza aprendizaje donde contempla el uso
P i 27% 73%

de las tecnologias digitales
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Como se puede observar en la figura 2, el 16% de los profesores del nivel basico valoran
en una escala alta que la utilizacion de herramientas digitales para la presentacién de sus
contenidos; asimismo, en la planeacion de sus actividades toman en cuenta el usar tecnologias
digitales. Sin embargo, los criterios en esta dimension que puntuaron mas bajo y que necesitan
mas atencion son: el uso de las TIC para la elaboracién de evaluaciones en linea y evaluar las
mdltiples tecnologias que existen para utilizar las adecuadas en cada una de sus actividades
académicas; asi como, valorar los resultados obtenidos de su implementacién.

Figura 3.

Valor porcentual de la dimension ciudadania digital.

W Escala Baja M Escala Alta
Promueve practicas morales y normas de netiqueta

: . . ; { 81%

en las interacciones sociales de sus estudiantes
Usa responsablemente las TIC como medio de m

comunicacion interpersonal en grupos (chat, foros...) -

Promueve en los estudiantes una sana convivencia B e
. 30%
en las redes sociales

70%
Ensefia a proteger la informacion en los ambientes m
digitales a los estudiantes -
Asesora a los estudiantes para que sus busquedas m
en linea sean seguras y citen las fuentes consultadas -

Promueve en los estudiantes la busqueda de
informacién en diversas fuentes confiables en linea

Respeta los derechos de autor en la realizacion de
sus materiales docentes (en informacién, imagenes
y audios)

Verifica la calidad de la informacion encontrada en

linea, tomando en cuenta el autor, objetividad, m

actualidad y veracidad (base de datos, revistas)

Respecto a la dimensién de ciudadania digital se tiene que el 75% de los profesores del
nivel basico valoran en una escala alta que al utilizar las tecnologias promueven normas éticas
en las interacciones sociales con los estudiantes, se fomenta el respeto de los derechos de autor,
el uso responsable de las TIC y la validacion de la informacion que se encuentra en los diversos
sitios de internet. Por otro lado, los aspectos en esta dimensidon que puntuaron mas bajo y que
necesitan atencion son: ensefiar estrategias para la proteccion de informacién en los ambientes
digitales y garantizar una busqueda de informacién segura, citindola adecuadamente en sus

trabajos académicos (ver figura 3).

Figura 4.
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Valor porcentual de la dimension atencion a la diversidad.

M Escala Baja M Escala Alta
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Especiales (NEE)

Como se puede observar en la figura 4, todos los profesores del nivel basico valoran en
una escala baja los aspectos correspondientes a la dimension de la atencién a la diversidad; por
lo que se hace indispensable capacitarlos respecto a los temas de elaboracidon de materiales y
recursos con tecnologias digitales para dar atencion y apoyar el aprendizaje en los estudiantes
con NEE.

Figura 5.
Valor porcentual de la dimensién actualizacion y colaboracion.

M Escala Baja M Escala Alta
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. s . 47%
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opiniones, experiencias y resultados con otros

Adopt: actica las i i hacia el d :
opta a su practica las innovaciones hacia el uso de 38% 66%
las TIC
Comparte material didactico e investigaciones a i 50%
través de diferentes plataformas en linea °
Utiliza medios tecnolégicos para mantenerse .
actualizado respecto al drea en educacion (Facebook,
blogs, etc.) :

En esta figura se puede ver que el 80% de los profesores del nivel basico valoran en una
escala baja los aspectos correspondientes a la dimensién de la actualizacién y colaboracion; por
lo anterior se hace necesario proponer capacitacion respecto a la elaboracion de materiales
didacticos abiertos para compartirlos en la red de forma segura en diferentes plataformas en
linea, fomentar su participacion en comunidades de aprendizaje virtuales y su practica
innovadora basada en el uso de las TIC. Por otra parte, el aspecto que salié valorado en una
escala alta fue la correspondiente a la utilizacién de una forma autodidacta de las tecnologias

para mantenerse actualizado respecto al area de educacion.
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Figura 6.

Valor porcentual de la dimensién habilidades técnicas.

M Escala Baja M Escala Alta
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Identifica las partes de una computadora

Por dltimo, se puede observar en la figura 6 que el 83% de los profesores del nivel basico
valoran en una escala alta que identifican las partes que integran una computadora, que utilizan
un sistema operativo para sus actividades académicas como Windows, que utilizan los
dispositivos tecnoldgicos que les proporciona su institucién, utiliza adecuadamente el correo
electrénico y los servicios de la nube como el Google Drive. Por otra parte, el aspecto en esta
dimension que se tiene que trabajar es la correspondiente a el uso de las herramientas de la web

2.0 como blogs y wikis para el apoyo del proceso de ensefianza aprendizaje.

4. CONCLUSIONES

El uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en el contexto educativo
ha traido consigo una innovacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Como resultado, las
instituciones del nivel basico estan mostrando una creciente preocupacién por garantizar un uso
efectivo de estas tecnologias y asegurarse de que su personal docente esté debidamente
capacitado para implementarlas de manera exitosa. Esta preocupacion se ha intensificado aun
mas debido a los acontecimientos ocurridos durante la pandemia.

A partir de lo anterior, el presente estudio arrojo como resultado que el 41% de los
profesores del nivel basico consideran tener un buen desempefio respecto a su competencia
digital, destacando los aspectos que tienen que ver con dimension de la ciudadania digital, ya
que se destaca la utilizacion de las tecnologias para promover normas éticas en las interacciones
virtuales entre los estudiantes, el fomento al respeto de los derechos de autor, el uso responsable
de las TIC para el apoyo a lo académico y la valoracién de la informacion que se encuentra en

los diversos sitios de internet con el objetivo de garantizar su veracidad y actualidad; asimismo,
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lo que respecta a las habilidades técnicas los profesores destacan tener competencias respecto
a identificar las partes de la computadora personal, utilizar sistemas operativos como Windows,
utilizar dispositivos periféricos como videoproyectores, bocinas, pizarras digitales, etc. Es
importante destacar también que los profesores utilizan las herramientas de la redes sociales
para mantenerse informados y actualizados respecto al area de educacion; sin embargo, del otro
lado de la moneda, el estudio destaca que existe trabajo por realizar respecto a la capacitacion
de los profesores, la dimension que hace referencia a la atencién a la diversidad evidencié en su
totalidad que los profesores requieren adquirir competencias en elaboracién de recursos con
tecnologias digitales para dar atencion y apoyar el aprendizaje de estudiantes con necesidades
educativas especiales.

Por lo antes mencionado, es importante fomentar la capacitacion constante de los
profesores para el desarrollo de competencias digitales en beneficio de su formacion integral,
sobre todo teniendo en cuenta que la pandemia dejo claro que durante el confinamiento el uso
de las TIC son el medio por el cual se puede llegar a millones de estudiantes para seguir con su
formacion y si no se tiene la preparacion adecuada para su uso puede ser un obstaculo para

lograr la efectividad del proceso de ensefianza aprendizaje.
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1. INTRODUCCION

La educacion primaria desempefia un papel fundamental en la formacién de los estudiantes
y sentando las bases para su desarrollo futuro. En linea con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, la educacion primaria se ha convertido en un pilar
clave para abordar los desafios globales y promover un futuro sostenible. Los ODS establecen
una visién integral y ambiciosa para el desarrollo sostenible en diversas areas, incluida la
educacion. Como afirma el Informe de Seguimiento de la Educacién en el Mundo de la UNESCO
(2020), "la educacion es una fuerza transformadora y un acelerador del progreso en todos los
OoDSs".

La implementacion de los ODS en la educacion primaria implica abordar aspectos cruciales
como la calidad educativa, la igualdad de género, la reduccién de las desigualdades, el cambio
climético y la promocién de la paz y la justicia. Como menciona Hurd (2018), "la educacion
primaria de calidad es esencial para promover el desarrollo humano sostenible y el bienestar de
los nifios y nifias, asi como para sentar las bases de sociedades mas justas y equitativas".
Ademas, la educacion primaria desempefia un papel importante en la construccion de una
ciudadania activa y consciente, como sefiala Straughan (2019): "La educacion primaria es
fundamental para fomentar una ciudadania global y responsabilidad social, preparando a los
estudiantes para participar de manera activa y comprometida en la sociedad".

En este capitulo, se explorara el trabajo de los ODS en la educacién primaria, analizando
los objetivos especificos y las estrategias para su implementacién. Cada seccion se centrara en
un ODS particular, examinando su relevancia y proporcionando acciones concretas para
promover el desarrollo sostenible en el &mbito de la educacion primaria. A través de un enfoque
holistico e integrado, se buscara comprender como los ODS pueden guiar la planificacion y la

practica educativa en este nivel crucial de formacion.

2. IMPORTANCIA DE LOS ODS EN LA EDUCACION PRIMARIA

La implementacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en la educacion

primaria es de suma importancia, ya que proporciona una estructura integral para promover un
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enfoque holistico de la educacién que aborde los desafios globales y siente las bases para un
futuro sostenible. Los ODS en la educacién primaria no solo impulsan la calidad educativa, sino
gue también fomentan la igualdad de género, la reduccion de las desigualdades, la accion por el
clima y la promocién de la paz y la justicia.

Segun la UNESCO (2020), "la educacion es un componente clave para el logro de los ODS
y desempefia un papel fundamental en la construccién de sociedades sostenibles e inclusivas".
La educacién primaria es el punto de partida en la trayectoria educativa de los nifios y nifas, y
es esencial para establecer los cimientos de una educacién de calidad y promover habilidades y
conocimientos relevantes para el desarrollo sostenible.

La educacién primaria de calidad es fundamental para el cumplimiento del ODS 4, que se
centra en garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad para todos. Como afirma la
Comisién de Educacion y Desarrollo Sostenible (2016), "la educacion primaria de calidad sienta
las bases para un aprendizaje continuo a lo largo de la vida y contribuye al desarrollo de
habilidades, competencias y valores necesarios para el bienestar individual y colectivo". Al
ofrecer una educacion de calidad en la etapa primaria, se estan sentando las bases para un
futuro sostenible y promoviendo el desarrollo integral de los nifios y nifias.

La integracién de los ODS en la educacion primaria también es crucial para abordar la
desigualdad de género. EI ODS 5 se enfoca en la igualdad de género y el empoderamiento de
las mujeres y las nifias. Como sostiene Fasih (2020), "la educacion primaria desempefia un papel
clave en la promocién de la igualdad de género, al proporcionar oportunidades iguales de acceso
y aprendizaje para nifias y nifios, y al desafiar los estereotipos y roles de género arraigados en
la sociedad".

Ademas, la educacion primaria puede desempefiar un papel significativo en la promocion
de la accion por el clima, en linea con el ODS 13. Segun Chawla y Flanders (2020), "la educacion
ambiental en la etapa primaria puede desarrollar la conciencia ambiental y fomentar la adopcién
de comportamientos sostenibles desde una edad temprana". Al abordar el cambio climatico y
promover practicas sostenibles en las escuelas primarias, se esta inculcando en los estudiantes

una mentalidad de cuidado y responsabilidad hacia el medio ambiente.

3. DESCRIPCION DEL ODS 4 Y SUS METAS RELEVANTES
PARA LA EDUCACION PRIMARIA

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) nimero 4 se centra en garantizar una educacion
de calidad inclusiva y equitativa, y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida
para todos. Este objetivo es de particular importancia en el contexto de la educacion primaria, ya
gue sienta las bases para el desarrollo integral de los nifios y nifias. A continuacion, se describira
el ODS 4y se presentaran sus metas relevantes para la educacién primaria.

El ODS 4 se define como "Garantizar una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad, y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos" (Naciones Unidas, 2015,

p. 12). Este objetivo abarca diversas dimensiones de la educacion, incluyendo la igualdad de
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acceso, la calidad educativa, la formacion de docentes y la promocién de un entorno de
aprendizaje propicio.

Las metas del ODS 4 que son especialmente relevantes para la educacion primaria incluyen:

Meta 4.1: "De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios terminen los ciclos
de la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir
resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos" (Naciones Unidas, 2015, p. 12). Esta meta
busca garantizar el acceso universal a la educacién primaria y secundaria de calidad,
enfocandose en la finalizacion de los ciclos educativos y la mejora de los resultados de
aprendizaje.

Meta 4.2: "De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a
servicios de atencion y desarrollo en la primera infancia y educacion preescolar de calidad, a fin
de que estén preparados para la ensefianza primaria" (Naciones Unidas, 2015, p. 12). Esta meta
busca garantizar el acceso a la educacién preescolar y la atencion y desarrollo en la primera
infancia, sentando las bases para un inicio exitoso en la educacién primaria.

Meta 4.5: "De aqui a 2030, eliminar las disparidades de género en la educacion y asegurar
el acceso igualitario a todos los niveles de la ensefianza y la formacion profesional para las
personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios
en situaciones de vulnerabilidad" (Naciones Unidas, 2015, p. 13). Esta meta busca promover la
igualdad de género en la educacion y garantizar el acceso equitativo a todos los niveles
educativos para grupos vulnerables, incluyendo a los nifios en situaciones de vulnerabilidad.

Estas metas del ODS 4 reflejan la importancia de la educacion de calidad en la etapa
primaria y el acceso equitativo a la educacién para todos los nifios y nifias. Como sefiala el
Informe de Seguimiento de la Educacion en el Mundo de la UNESCO (2020), "una educacion
primaria de calidad es fundamental para garantizar el desarrollo integral de los nifios y nifas,
sentar las bases para el aprendizaje a lo largo de la vida y promover la igualdad de
oportunidades".

4. CONCLUSION

En conclusién, el trabajo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en la educacion
primaria desempefia un papel fundamental en la construccion de un futuro sostenible y equitativo.
La implementacion de los ODS en la educacion primaria aborda aspectos clave como la
educacion de calidad, la igualdad de acceso, la promocion de la paz y la justicia, la accion por el
climay la igualdad de género.

El ODS 4, que se enfoca en la educacién de calidad inclusiva y equitativa, establece metas
ambiciosas para garantizar que todos los nifios y nifias completen la educacion primaria y
secundaria, tengan acceso a servicios de atencion y desarrollo en la primera infancia, y eliminen
las disparidades de género en la educaciéon. Estas metas son fundamentales para sentar las
bases de un sistema educativo que promueva la igualdad de oportunidades y brinde a los nifios

y nifias las herramientas necesarias para un aprendizaje significativo y un desarrollo integral.
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La educacion primaria es una etapa crucial en la vida de los nifios y nifias, y los ODS
proporcionan una vision integral y holistica para transformarla en un motor de cambio positivo.
Al promover una educacién de calidad, inclusiva y equitativa desde la primera infancia, se estan
construyendo los cimientos para un futuro sostenible, donde todos los individuos tengan acceso
a oportunidades educativas y puedan desarrollar plenamente su potencial.

La implementacidon de los ODS en la educacién primaria también destaca la importancia de
la igualdad de género, la accién por el clima, la promocion de la paz y la justicia, y la formacion
de ciudadanos responsables y comprometidos. Al abordar estos aspectos desde una edad
temprana, se estd fomentando una conciencia global, la adopcion de comportamientos
sostenibles y la construccién de sociedades mas justas y equitativas.

Sin embargo, para lograr el pleno cumplimiento de los ODS en la educacién primaria, es
necesario un compromiso conjunto de gobiernos, instituciones educativas, docentes, familias y
la sociedad en su conjunto. La colaboracién y la participacién activa de todos los actores son
clave para superar los desafios y garantizar que la educacién primaria sea un pilar sélido para el
desarrollo sostenible.
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Obstaculos fuera del aula para el docente

actual

Alexa Rosales Rivera

1. DEBERES CONTRAPUESTOS

“iCuantas personas han entrado en el camino de la perdiciéon con alguna duda inocente
sobre la existencia del mundo que los rodeaba, que en su momento no era de gran importancia
para ellos, y terminaron por tratar a sus superiores con un respeto insuficiente!” (Zizek, 2012:X).
Los aparatos de coercion operan tan bien que cuando cuestionamos su autoridad, en lugar de
ser una amenaza para ellos, nos volvemos una amenaza para nosotros mismos. Para evitarnos
sufrimientos tendemos a frenar el impulso critico y la lucha, optando por la prudencia para
preservarnos. Freire (1985) observa que a menudo la educacién se compromete con la funcién
de impartir una falsa conciencia a los estudiantes, resultando en una adaptacion facil de su
realidad, sin problematizar el mundo en el que viven. Se trata de fabricar personas funcionales y
utiles subordinadas a los fines dominantes. La educacion se ha dedicado més a fabricar una
cierta clase de sujetos (Meirieu, 1998) alineados a intereses de las clases dirigentes, pero
también continlia siendo la mejor apuesta en la consecucién de mejores sociedades para el
bienestar individual y colectivo.

Por lo anterior, sin duda alguna el campo educativo constituye un terreno de arduas
disputas politicas. Desde hace varias décadas, America latina enfrenta conflictos entre “el rol de
la universidad como catalizador [...] de transformacién popular” (Ochoa y Lara, 2020, p. 728) y
su papel servil al proyecto neoliberal. Cabe remarcar que el problema no se reduce a America
latina, sino que se replica por todo el globo (Danvers, 2019). La economia neoliberal acarrea
consecuencias geopoliticas capaces de plantar los mismos problemas en paises disimiles y
lejanos. Por ejemplo, de un continente a otro se encontrardn las versiones del mismo conflicto
descrito por Giménez (2021) en el contexto paraguayo. Al comparar los objetivos de las politicas
publicas en Paraguay con los fines establecidos por su Constitucion Nacional en materia de
educacion, el autor encontrd fuertes contradicciones que problematizan la identidad y la practica
del docente universitario; de un lado existe la demanda moral de cumplir con propositos civicos
y de bienestar colectivo, y del otro, de satisfacer los objetivos de productividad y lucro de las
instituciones subordinadas a la légica del mercado neoliberal. Perfecto ejemplo del conflicto de
facultades kantiano, entendido principalmente como un mero conflicto de “deberes

contrapuestos” (Crelier, 2011). Si bien, enfrentarnos a esta clase de deberes contrapuestos no
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es una novedad, las resignificaciones que el neoliberalismo introduce en el ambito educativo
plantean mayores contradicciones, dificultades en los procesos de aprendizaje y, ho menos
importante, estrés y deterioro en el estado animico de estudiantes y docentes incapaces de
encontrar una practica que disuelva las ansiedades que producen las nuevas disonancias
cognitivas, provocadas por el desfase entre su sistema de valores y creencias, y las funciones

que se ven obligados a desempefiar.

2. CONTROL BAJO EL ESTANDARTE DE CALIDAD

La educacién, moldeada bajo una perspectiva econémica, incorpora ldgicas gerencialistas
en las que los indices de calidad se convierten en la principal directriz del ensefiante, mermando,
paraddjicamente, sus funciones (Giménez, 2021; Martin, Guthrie y Parker, 2021). Para Schon
(1992), tales modelos se desprenden del creciente poder conferido a la racionalidad técnica que
busca incrementar la productividad, aun en detrimento de la reflexion. Gestiones cuyos
propdsitos son adiestrar en lugar de expandir capacidades, transforman la docencia en un
auténtico “trabajo de mierda”, en el sentido que otorga Graeber a empleos que consisten en una
eterna rendicion de cuentas, aunque el mismo apego a los procesos de documentacién
obstaculicen la ejecucién del trabajo. En consecuencia, las personas que se encuentran en un
trabajo de mierda se ven obligadas a vivir en contradiccion, fingiendo ante los demas y ante si
mismas que las tareas encomendadas son vitales, cuando realmente no hallan un verdadero
valor en ellas; los trabajos de mierda desmoralizan a las personas encargadas de funciones sin
sentido (Graeber, 2018). Como lo demuestra Rosas-Bafios con un estudio que recoge las
percepciones de profesores adscritos a institutos de educacion superior en México, estos sienten
que las politicas institucionales “no estarian contribuyendo a la visién y mision institucional, pero
sobre todo no facilitan cumplir con la responsabilidad que los profesores reconocen que existe
hacia la sociedad” (2019, p. 57-58).

Mientras los beneficios de la implementacion de constantes mediciones e indices de
calidad son dudosos, el control que ejerce sobre los actores de las instituciones educativas es
innegable; se transforman en burocracias. La ensefianza pasa por mediciones que no abarcan
la experiencia completa de un rico desarrollo intelectual, creativo y propositivo, sino que verifican
la diseminacién de informacién y técnicas propuestas por un tercero interesado en emplear esa
fuerza laboral hecha a la medida. El potencial de estudiantes y profesores es manipulado a
distancia, gangrenando impulsos creativos y comprometiendo los procesos de aprendizaje (De
Souza y De Mello, 2020). ¢Cuéntas veces los estudiantes y profesores han logrado
entusiasmarse con una idea, con la posibilidad de llevar a cabo una actividad o proyecto, pero
rapidamente se ven confrontados a la realidad de su situacion, lineamientos, objetivos y
presupuesto de las instituciones que operan como vigilantes carcelarias en lugar de
habilitadoras? El aprendizaje y el conocimiento quedan reducidos a meras transacciones de
informacion, “negando las dimensiones de criticidad y pluralidad, caracteristicas inherentes de la
libertad de catedra” (Giménez, 2021, p. 167).
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No es sorpresa encontrarnos con proyectos que, cargados colectivamente, suelen
responder a intereses particulares; la educacion superior es uno de ellos. Al respecto, De
Montilbert (2020) afirma que el deseo de los reformadores —que conciben el mundo bajo el
modelo de la empresa privada— es impartir una consciencia acorde a los fines impuestos,
evitando despertar fricciones o malestar. El desarrollo de la modernidad facilité el cumplimiento
de dicha empresa. Trajo consigo mas innovaciones tecnolégicas que posibilitaron la separacion
de espacio y tiempo, y que en lugar de formar comunidades formé redes en las que el trabajo, el
conocimiento y la educacion confluirian hacia un poder central, desanclado de los espacios y
sistemas sociales que afecta; personas alejadas de un determinado espacio geografico cuentan
con las redes necesarias para decidir lo que pasara en él (Giddens, 1994). A través de una
extensa cadena de mando, medios de comunicacion, programas informaticos de gestion y
reportes —mecanismos homologados que facilitan el control sobre espacios e individuos
diversos— se acaba por vivir de acuerdo a designios externos.

Estas formas de organizacion se universalizaron, y su conjunto de practicas y creencias
conformaron la cultura dominante, consagrada como la “realidad suprema” al objetivarse en
instituciones y un lenguaje a través del cual producimos y concebimos la realidad social (Berger
y Luckmann, 2001). Decir que algunas practicas y creencias se objetivan no significa que exista
una sola forma posible de organizarnos en sociedad, sino que ciertas arbitrariedades culturales
logran convertirse en arbitrariedades dominantes, convenciéndonos de la supuesta naturalidad
e inevitabilidad de su autoridad y supremacia. Asi, el modo de produccién neoliberal como
pensamiento dominante, introdujo desde la década perdida de los 80 las modificaciones
institucionales necesarias para instalar su modelo alrededor del globo, acompafandose de un
trabajo pedagdgico encargado de naturalizar los nuevos paradigmas para su exitosa adopcion.
De esta manera...

...el vinculo entre conocimiento y economia se ha naturalizado tanto que la sola mencién en las discusiones sobre

los planes de estudio universitario de preparar egresados para el mercado laboral no solo no causa ningun repudio
ni escozor, sino que se instala como lo mas natural y noble que las universidades deben ofrecer. (Campana y
Giavedoni, 2020, p. 279)

Segun Onfray (2000), esta es una forma de fabricar hombres calculables que alimentan la
magquinaria social no como sujetos, sino en calidad de commodities, perdiendo cada vez mayor
dignidad y sepultando la idea del valor humano intrinseco.

Ante dicho panorama, no es sorpresa que la Universidad Auténoma de Nuevo Leén y el
Tecnoldgico de Monterrey modifiquen sus cursos y consideren crear nuevas carreras que
satisfagan las demandas de la tan anticipada llegada de Tesla a Nuevo Le6n (Recio, 2023;
Garcia, 2023). A pesar de las quejas que la compafiia enfrenta en Estados Unidos, Alemania y
China por dafios ambientales (Sanchez, 2023), las instituciones educativas y gubernamentales

estan mas que dispuestas a ofrecer recursos y fuerza laboral al fabricante de autos.
3. ANTES DE LA DIDACTICA

Caracterizar las dinamicas y el contexto desde el cual seria pertinente discutir la didactica,

no tiene por objetivo pensar en estrategias de ensefianza, sino reflexionar sobre los objetivos
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gue persigue, junto con las cargas ético-valorativas que la han moldeado y que implicitamente
se transmiten en su practica (Lira, 2007). Es justo sefialar que no hay un modelo de ensefianza
puro y totalmente objetivo, finalmente, “toda educacion dada por un grupo tiende a socializar a
sus miembros, pero la calidad y el valor de la socializacion depende de los habitos y aspiraciones
del grupo” (Dewey, 1998, p. 78). Aqui el primer problema que brota a la vista es que ni siquiera
los héabitos y aspiraciones de los grupos, comunidades o paises, llegan a tener tanto peso en la
configuracién de la educacién, pues sus voluntades quedan disueltas a manos de una élite
empresarial y politica que a través del proyecto neoliberal franquea los limites geogréficos y
culturales, homogeneizando las practicas de muy diversos lugares. Las directrices ajenas a los
contextos de las regiones, convierten al ensefiante en agente optimizador de intereses
particulares y de una productividad que permita a las instituciones insertarse “en la economia
global a partir de la competitividad” (Rosas-Bafios, 2019, p. 41), con todas las vicisitudes que
conlleva la competencia como principal impulso. Sopesando las consecuencias, Diez considera
que la competencia perjudica mas que ayudar a la educacién, empezando primeramente por la

forma en que afecta a los profesores:

“La competencia se convierte asi en una forma de interiorizacion de las exigencias de rentabilidad a la vez que se
introduce una presion disciplinaria en la intensificacion del trabajo, el acortamiento de los plazos, la individualizacion
de los salarios, reduciendo todas las formas colectivas de solidaridad en las comunidades educativas” (Diez, 2019,
p.234).

La precariedad latente no deja otra opcién mas que ser participes del juego, no por estar
motivados a buscar las mas jugosas recompensas, muchas personas solo lo hacen para escapar
de las miserias prometidas si no se alinean al orden establecido. Por tal razén diversos autores
proponen separar la l6gica mercantilista de la educacion, concibiéndola mejor como un bien
comun —por su potencial generador de perspectivas y herramientas en la consecucion de
espacios mas democraticos y satisfactorios para los integrantes de la sociedad—, en lugar de ser
el primer espacio en el que se aprende la individualidad y se desarticula lo social; pues, hasta la
fecha, la educacion ha sido un medio para distinguirse del resto, para salvarse y salir de
condiciones malsanas, no para cambiar tales condiciones.

La préctica docente, asi como para el provecho de los estudiantes y la sociedad en general,
la educacion como bien comin en potencia “debe plantearse en términos estructurales
(Gavaldén y Ambrosy, 2023, p.10). Por supuesto, pensar en transformaciones estructurales
implica hablar de problemas que rebasan las posibilidades individuales, significa hablar de luchas
gue requieren coordinarnos colectivamente y sobre todo, mucha voluntad politica. En este
sentido, Schén se pregunta “¢ Qué clase de gente estara dispuesta, individual y colectivamente,
a comprometerse en este tipo de reflexion? ¢Qué formas adoptard su colaboracion? ¢Qué
recompensas pueden obtener de sus esfuerzos que les compensen de la pérdida de alguna de
las comodidades de la vida académica ordinaria?” (1992, p. 284). Aunque los cuestionamientos
son validos, no se trata de encontrar a los ‘elegidos’ que se atrevan a desafiar las circunstancias,
sino de volvernos todos conscientes de los aparatos que nos moldean, debilitando los

imaginarios instituyentes. Este primer ejercicio no es sencillo, especialmente siendo criticos con
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nosotros mismos, que también hemos sido socializados y evaluamos el mundo bajo un sistema
de determinadas creencias. Como afirma Diez, “el problema es que es mas facil evadirse de una
prision fisica que salir de una racionalidad, ya que esto supone liberarse de un sistema de normas
instauradas mediante todo un trabajo de técnicas de interiorizacion y control del yo” (2019, p.
237). Si “identificamos lo que hacemos por medio de un relato de lo que hacemos” (Benhabib,
2006, p. 31), antes de intentar rebelarnos constituye un verdadero reto desenmarafar los

discursos que nos producen para avistar nuevas posibilidades.

4. CONCLUSIONES

Cuanto mas conscientes, mas posible es poder denunciar el mundo, asumiendo un
compromiso de transformacién social y de superacion de las dificultades (De Souza y De Mello,
2020, p. 3), por lo tanto, antes de buscar herramientas pedagogicas se debe saber que en ellas
mismas no radica toda la solucién, puesto que la capacidad de los educadores se ve restringida
incluso por las mismas juntas escolares y la sociedad en general (ibidem). Tales son los desafios
y malestares que enfrenta el docente: la presion del mercado a través de mecanismos
burocraticos y las disonancias cognitivas que deberes contrapuestos le generan en la realizacion
de su labor. Pero aun bajo perspectivas poco favorables, y sin dnimos de romantizar las
adversidades, todos conocemos a un profesor o profesora que inspira y logra una ensefanza de
calidad al reconocer las realidades propias y las de sus alumnos, rescatando las dimensiones
humanas que otorgan dignidad y motivan a los sujetos. Y es que precisamente por tratarse de
una interaccién entre sujetos que se acompafian en el proceso de aprendizaje, es que “la
profesion docente implica —de por si— reflexién antes, durante y al término del acto de
formacién” (Zacarias, 2023, p. 14), por lo tanto, no sera de extrafiarse que el docente también se
encuentre transformado en su préctica, pudiendo encontrar su sentir y pensar en oposicién a
politicas limitantes y alienantes que pretenden conducir su labor. De alguna forma, sus creencias
mas personales terminan reflejandose en la interaccién con los alumnos, quienes son capaces
de distinguir las diferentes posiciones, tanto las rigidas como aquellas de apertura en sus
profesores. En este sentido, Zacarias remarca la figura del profesor como un importante agente
que “contribuye desde su actuar a la consolidacion de la organizacion social del espacio
contextual” (2023, p. 13). Dichas sutiles pero significativas diferencias en la practica docente se
incorporan a las actitudes y creencias con las que una nueva generacién aprehendera y
resignificara el mundo. No obstante, no se trata de ensalzar la figura del profesor heroico que
sigue nobles convicciones y asume mayores compromisos; antes de hablar de las estrategias
gue ayuden al alumno, quizds sea necesario retroceder ain mas para comprender, con todas

sus dimensiones, el arduo contexto en el que se les exige a los docentes ejercer su labor.
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Ensenanza al dia: Las redes sociales a

través del método de prueba y error

Carmen Dinorah Garcia-Retes

1. INTRODUCCION

La rapidez con la que evolucionan los medios digitales ha establecido a las redes sociales
como un medio de comunicacién indispensable en la sociedad, generando la necesidad de
expertos en creacion de contenido digital, profesién reconocida y solicitada, pero practicamente,
de reciente creacion, por lo que la ausencia de docentes especialistas en estas, son el factor que
ha motivado a escribir este capitulo, que abordo desde una perspectiva autoetnografica para
explicar el método de pruebay error que he utilizado a lo largo de 10 afios, a fin de comprender
el movimiento de los algoritmos en redes sociales y su constante actualizacién con base en la
necesidad de los usuarios, pero sobre todo, el transmitir la importancia de preparar a las nuevas
generaciones con la ensefianza al dia, el maestro que se dedique a formar profesionistas en
creacién de contenidos debe educar a la par de la tecnologia e incentivar, con el ejemplo, a que
permanentemente se estén actulizando.

El enfoque autoetnogréfico desafia la forma tradicional de realizar una investigacion, siendo
proceso y a la vez, producto, en otras palabras, el etnégrafo se convierte en observador y
participante. Para Ellis et al.,, (2015), la autoetnografia “busca describir y analizar
sistematicamente (grafia) la experiencia personal (auto) con el fin de comprender la experiencia
cultural (etnos)” (p. 250).

Con este enfoque, describo mi experiencia personal impartiendo la asignatura de “Redes
sociales” a nivel de Posgrado, especificamente a los alumnos de las Maestrias en Comunicacién
y en Mercadotecnia en una universidad privada en el centro de Monterrey, Nuevo Ledn,
presentado practicas educativas que me ayudaron a desarrollar los temas de 14 semanas de
trabajo, explicando la incorporacién de estrategias didacticas como la gamificacion y el uso de
herramientas digitales, pero sobre todo, el incorporar el método de prueba y error en una
ensefianza al dia con la tecnologia, esto, con el objetivo de que mis alumnos lograran un

aprendizaje efectivo.
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2. REDES SOCIALES, DE PASATIEMPO A PROFESION:
PERSPECTIVA AUTOETNOGRAFICA

Mi primer acercamiento a una red social fue en julio de 2009, tenia 18 afios y cero
expectativas de la web 2.0; sentia mucha presion social de abrir un perfil en Facebook,
sinceramente, no sabia como usarlo y recuerdo perfectamente que tardé horas en seleccionar
mi foto, ahi es donde comprendi que las apariencias engafian, nadie es tan guapo como en su
foto de perfil, ni tan poco agraciado como en su foto del INE -documento de identificacion oficial-
. De acuerdo con Orihuela (2008), “el origen de Facebook, como su propio nombre lo sugiere,
esta ligado a la busqueda de un modo efectivo de mantener el contacto entre los miembros de
una promocion universitaria” (p. 59). Asi como el origen de la aplicacién, mi objetivo era mantener
contacto con amigos de mi ciudad natal (Hermosillo, Sonora), ya que habia sido aceptada en la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, para estudiar la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion.

Durante mi carrera aprendi sobre teorias de la comunicacion, que, por mucho tiempo, fueron
la explicacion de la causa y efecto de los medios tradicionales, sin embargo, conforme pasaban
los semestres, percibia una evolucién tecnol6gica que obviamente no venia en los libros de texto,
pero que evidentemente estaba transformando el proceso comunicativo, por lo que decidi
enfocar mi tiempo en la llamada revolucién digital, entendida como “el crecimiento de la oferta
de tecnologia digital y la rapida sustitucion de las tecnologias mecanicas y electrénicas por las
digitales. Esta revolucién digital influye en distintos aspectos de la vida de los individuos y las
sociedades” (Castells, 2009, citado en Bar6n Pulido et al., 2021, pp. 125-126).

Lo que un dia hice por “presion social”’, se habia convertido en mi pasatiempo favorito;
estaba muy segura de que esto era el futuro de la comunicacion. Me especialicé con diplomados
en redes sociales, mismos que me impulsaron a emprender mi negocio de marketing digital con
mi socio; iniciamos con mas ganas que dominio del tema, creando contenido digital politico. En
la practica me di cuenta que para realizar una comunicacion efectiva y mantener posicionada
una marca en redes sociales debia tener dos conocimientos clave, el primero, como en toda
estrategia de mercadotecnia, conocer a tu publico y segmentarlo; el segundo, saber utilizar a la
perfeccion las herramientas tecnoldgicas que te ofrecen las redes sociales y aprovechar al
méximo el potencial de estas. El primer conocimiento me lo dio mi formacion bésica universitaria,
pero el segundo, por un periodo limitado, lo obtuve complementariamente de los cursos que
tomé, y digo limitado porque los medios digitales estan en constante evolucion y actualizacion.

Las empresas han adoptado a las redes sociales como su principal canal de difusion,
generando la necesidad de tener en su organigrama a un Community Manager, definido por
Castellé Martinez (2010), como “persona responsable de sostener las relaciones de la empresa
con sus clientes en el ambito digital, en base al conocimiento de los planteamientos estratégicos
de la organizacion y los intereses de los clientes” (p. 78).

La fuerte demanda de estos profesionistas obliga a las instituciones educativas a promover
planes de estudios relacionados con las redes sociales, sin embargo, uno de los grandes

problemas de formar especialistas en medios digitales, es que la educacion formal no ha podido
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ir a la par de la tecnologia. Las redes sociales son tan efimeras, que, a la fecha, no existen teorias
gue fundamenten el movimiento algoritmico y los efectos que generan, por lo que mi aprendizaje

de lo que puede funcionar o no en este medio, es a través del método de prueba y error.

3. ENSENANZA AL DIA EN LA ERA DIGITAL: CATORCE
SEMANAS A PRUEBA Y ERROR

Mi capacidad para crear contenido en redes sociales la he desarrollado a lo largo de los
afos; la experiencia ha reforzado habilidades tecnologicas y multimedia que me han permitido
mantenerme en esta profesion, sin embargo, la constante evolucion de mis herramientas basicas
de trabajo me obliga a estar permanentemente investigando y estudiando sobre las
actualizaciones de redes sociales. Cada vez que los algoritmos cambian, o hay nuevos accesos,
herramientas, restricciones, solicitudes, etcétera, pongo en practica el método de pruebay error,

mismo que McLoughlin (2021), describe a continuacion:

La educacion por pruebay error es la mas elemental del ser humano. Empieza por aprender lo imprescindible
(lo que hace bien y mal a la supervivencia) y continda toda la vida. Como la enorme mayoria del conocimiento
humano no tiene un manual de aprendizaje formal y la experiencia ajena es anecdotica y poco confiable, las
cosas mas importantes de nuestra vida las aprendemos por prueba y error (p. 4).

Es un método educativo importante porque se aprende a través de las experiencias,
generalmente negativas, ya que es un aprendizaje que “se adquiere con dolor y por o mismo,
queda profundamente grabada en nuestras mentes” (McLoughlin, 2021, p. 4). Transfiriéndolo a
las redes sociales, el “dolor” no es fisico, es culposo, el sentimiento de saber que “te equivocaste”
es dificil de asimilar, sin embargo, algo muy importante en este método es tener la madurez
mental de aceptar el error sin desdnimo, para seguir probando con una u otra estrategia hasta
que funcione.

Durante 14 semanas me olvidé de la forma tradicional de dar clase, no utilicé ningun libro
de texto ni me basé en el plan académico que me compartieron, pedi permiso de actualizar la
asignatura y de realizar mi propia calendarizacién de temas, poniendo en practica la ensefianza
al dia, término que defino como la estructuracién de una clase que incorpora técnicas o métodos
educativos recientes, extendiendo la informacion y los hechos hasta el presente, proporcionando
un conocimiento actualizado, en otras palabras, un docente que se mantiene al dia en
informacion y tecnologia.

Desde el dia uno expliqué el proyecto final, que estuvimos trabajando a lo largo de la
asignatura. Los alumnos debian buscar alguna empresa, institucién o persona publica que les
permitiera usar sus redes sociales para poner en practica lo aprendido en clase. Sé que se
escucha complicado; no es facil que te den acceso a un medio de comunicacion oficial para que
sea el “conejillo de indias” de alguien, sin embargo, todos consiguieron su empresa. Determiné
gue debia ser una empresa con minimo dos afios de presencia en las redes sociales, dandole al

alumno un contexto completo, con la oportunidad de analizar datos duros (estadisticas),
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comparar con la competencia, identificar el segmento al que se han dirigido y revisar
publicaciones anteriores.

Mi objetivo fue muy claro, practicar con situaciones reales, actuales y diferentes, segin la
necesidad de cada empresa. Mi clase la dividi con base en los dos conocimientos clave antes
mencionados, primero, explicando el tema con una presentacién de PowerPoint, mostrando
conceptos y ejemplos que fortalecieran la idea de lo que se podia hacer segun el contexto;
segundo, me dediqué a explicar las herramientas y accesos de las redes sociales con las que
podian ejecutar lo antes visto. Por ejemplo, el tema de anuncios publicitarios en redes sociales,
lo separé en explicacion, practica y evaluacion, como muestro a continuacion:

1. Conocimiento previo de un anuncio publicitario. Identificar el publico al que va dirigido,

realizar el contenido que se promocionara (graficos o multimedia), destinar presupuesto
y tiempo para el anuncio, reconocer las cuatro categorias de anuncios especiales y
saber desarrollar los descargos de responsabilidad para cada uno, conocer el proceso
de autenticaciéon de perfiles anunciantes, la vinculacion con negocios y cuentas
publicitarias y los requisitos para la configuracion de pago y facturacion.

2. Pasos para poner un anuncio en circulacion en Facebook e Instagram. Una vez
comprendidos los conceptos del punto anterior, mostraba el paso a paso para ejecutar
cada una de las acciones mencionadas, utilizando directamente las herramientas de
las paginas de Facebook y cuentas profesionales de Instagram.

3. Anadlisis de un anuncio finalizado. Interpretacién de las estadisticas de alcance e
interaccién del publico con el anuncio, comparar nimeros con contenidos organicos -
publicaciones no promocionadas- y valorar si los datos son favorables en cuestién
costo-beneficio.

Esta estructura es la que realicé en cada tema, facilitAndole al alumno la ejecucién de sus
estrategias, en cierto modo, seguia siendo a prueba y error, porque una manera de conocer los
movimientos de tu pagina es probando con diferentes técnicas, sin embargo, su “prueba” ya era
con un fundamento y no a ciegas.

Para complementar la ensefianza al dia, analizabamos casos reales y actuales, y a modo
de practica, a cada estudiante le asignaba una cuenta de Facebook e Instagram, en la que debian
proponer estrategias y/o soluciones segun el caso.

Por ejemplo, en enero de 2023, la cancién mas escuchada fue “Shakira: BZRP Music
Sessions #53”, tema musical que menciona a marcas y personajes conocidos, por lo que
aproveché el trend del momento y reparti roles de creadores de contenidos para que
desarrollaran su propuesta segun el caso asignado. Durante dos horas, “tuve” al Community
Manager de Shakira, de Bizarrap, de Gerard Piqué, de Clara Chia, Twingo, Ferrari, Casio, Rolex,
y de marcas que también aprovecharon la euforia del hit, como Burger King, KFC, Dunkin Donuts,
entre otros. Durante el juego de roles, el alumno aprende, de manera divertida, a analizar el
contexto comunicativo desde su trinchera, porque cada rol tenia diferentes perspectivas, para

las marcas que eran “golpeadas” o identificadas como “una posicidon negativa”, el estudiante
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debia disefiar una estrategia que le ayudara a salir victorioso de la crisis; por otro lado, las marcas
que eran “victimizadas”, la tarea era proponer como potencializar eso a su favor y mantenerlo.
En este tipo de actividades buscaba desafiar su pensamiento logico-critico, poniendo en practica
su conocimiento béasico de comunicacion, investigacién y analisis de caso, asi como de
identificacién del segmento, solucién de crisis y capacidad de establecer estrategias de
posicionamiento y rebranding.

Siguiendo con el ejemplo de roles, utilicé un simulador virtual, en el que el estudiante toma
el papel de un periodista de medios digitales para la BBC (BBC UK, 2020), su trabajo fue cubrir
una noticia de Ultima hora y publicarla en el sitio "BBC Live", al perecer, algo sencillo, hasta que
una serie de eventos desafortunados confunden a los participantes y deben reaccionar de
manera rapida ante el bombardeo de Fake News. Su publicacién es juzgada por su precision en
el mensaje, el impacto en el publico y la rapidez con la que toman decisiones. El alumno mejor
valorado en estos tres rubros gané puntos extra en el parcial. El uso del simulador fomenté en
los participantes, principalmente, la competitividad, porque habia un beneficio de por medio, pero
durante el proceso, desarrollaron la habilidad de analizar mensajes externos de manera rapida,
porque el tiempo era un factor importante, comprendieron que no siempre se debe reaccionar
ante todas las crisis comunicativas, que “subirse al trend” debe ser por estrategia y no por
ocurrencia, la importancia de investigar antes de quedarte con la primera informacion que
escuchas y el gran valor que tiene una buena redaccion.

Durante el juego, el alumno utiliza el método de prueba y error para tomar decisiones
importantes, aprende a medir lo significativo que es ser el primer medio en publicar la nota, pero
en la rapidez de su resolucion, comprende que la redaccién del mensaje puede que no tenga la
mejor presentacion, por lo tanto, el impacto no logra el engagement deseado, pero si
conocimiento y presencia en el pablico, es ahi, sobre la marcha, donde miden y comparan que

decisién puede llevarlos a tener un mejor resultado o menores equivocaciones.

4. TENER REDES SOCIALES NO ES LO MISMO QUE SABER
USARLAS

En la ultima década, las redes sociales han generado un gran impacto en las personas y “se
han consolidado como herramientas de comunicacion dentro de la sociedad, a través de las
cuales, tanto individuos como empresas, han logrado proyectar, informar, compartir y difundir
informacion con publicos o grupos especificos” (Hutt Herrera, 2012, p. 128). En el 2020, la sana
distanciay el confinamiento mundial derivado de la pandemia de la COVID-19, obligé a que todos
los comercios del mundo tuvieran presencia virtual, acelerando un proceso tecnolégico que se
veia venir, pero que ningun rubro estaba completamente preparado, ni siquiera las nuevas
generaciones, aun naciendo con los celulares inteligentes y el dedo dactilar, no tienen nocion de
los conocimientos basicos de marca ni de las herramientas profesionales de las redes sociales.
Tienen habilidades creativas, son efectivos para producir y editar, pero no generan estrategias,
y mucho menos, realizan una investigacion previa, su mundo es tan efimero y dinamico, que el

pensar en procesos, les resulta innecesario. Por eso, durante la cuarentena, surgieron tantos
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nuevos influencers y tiktokers, que en poco tiempo alcanzaron miles de seguidores y millones de
visualizaciones, pero al término la pandemia, muchos no supieron mantener ese
posicionamiento; la falta de conocimiento del publico objetivo y de una estrategia digital
fundamentada, los llevo al declive. Siendo especifica, en cuestion de redes sociales, es muy
diferente tenerlas a saber usarlas, porque la primera puede ser algo simplemente recreativo o
hasta socialité, y la segunda requiere de habilidades tecnol6gicas, creativas y de disefio,
conocimiento de mercado y posicionamiento de imagen.

El eCommerce -comercio electrénico- ha tomado un mayor auge, marcas reconocidas como
Liverpool, Costco, Dominos, Innovasport, entre otras, que normalmente vendian en sus

establecimientos, hoy venden mucho mas de manera digital, asi lo afirma Ramirez (2022):

Salir a comprar se hizo menos necesario simplemente porque los consumidores descubrieron alternativas para
encontrarlo online y sus mdltiples beneficios. Esto se demostrd con el crecimiento de 81% que tuvo el comercio
electronico en México en 2020 y de 27 % en 2021 (parr. 3).

Con mayor frecuencia, los especialistas en contenido digital serdn indispensables,
necesitamos jovenes preparados, pero, sobre todo, necesitamos docentes que se atrevan a salir
de su zona de confort, que estén en permanente actualizacién tecnoldgica para que puedan
realizar su ensefanza al dia. Mi programa de 14 semanas para la asignatura de Redes Sociales
fue, como en todo este capitulo, a prueba y error; sobre la marcha fui modificando técnicas,
agregando temas segun la misma actualizacion de las aplicaciones y formando creadores de
contenido con ejemplos del trend del dia. Como reflexion final, el programa que disefié en enero
de 2023 para la asignatura me queda como base y estructura, mas no como una réplica que
pueda estar utilizando para cada semestre, asi como las generaciones cambian, también los
ejemplos, las herramientas y los contextos comunicativos. Los alumnos de este posgrado
concluyeron mi clase con conocimientos basicos y complementarios de mercadotecnia digital,
con dominio de herramientas tecnolédgicas y con el resultado de un proyecto realista. Este
conocimiento es bueno, pero también momentaneo, si mi mensaje fue claro, ellos deberan
incorporar en su habitualidad, la investigacion y la permanente actualizacién de sus herramientas
de trabajo para seguir manteniendo el dominio del tema.

Promover la ensefianza al dia en los docentes y en las diversas areas educativas, nos dara
no solo creadores de contenido preparados para enfrentar el mundo digital, si no profesionistas

capaces de preparar a las nuevas generaciones a la par de la tecnologia.
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Estrategias didacticas para la comunicacion

asertiva en estudiantes universitarios

Patricia Georgina Llamas Villarreal

Guadalupe Maribel Hernandez Mufioz

1. INTRODUCCION

La asertividad es conocida como una forma de comunicarse y relacionarse con el entorno,
pero para Lépez (2020), también es la actitud que se tiene ante la vida, que va mas alla de la
mera comunicacién. Roca (2014) refiere que es una actitud de autoafirmacion y defensa de
nuestros derechos personales en que incluimos nuestros sentimientos, preferencias,
necesidades y opiniones de forma adecuada, respetando y tomando en cuenta los de los demas.

Riverén-Fonseca et al. (2021), consideran que los individuos pueden comunicar y defender
sus propios derechos e ideas de manera responsable tomando en cuenta a los demas,
comunicandonos de forma clara, objetiva, transparente y honesta. Este tipo de comunicacion
posee varias ventajas: mejora la capacidad de expresion e imagen social, fomenta el respeto por
las otras personas, facilita la comunicacion, mejora la capacidad de negociacién y ayuda a
resolver las controversias.

Dichos autores describen la asertividad como una habilidad social que permite a las
personas comunicar sus ideas en un marco de respeto hacia las ideas o posturas de otros.
Mencionan que cuando una persona es asertiva se muestra en calma a pesar de tener puntos
de vista diferentes, con el fin de llegar a un entendimiento y solucionar un conflicto. Es actuar
con inteligencia emocional ante situaciones en los que se requiere controlar los sentimientos y
emociones propios, ser empéticos y entrar en sintonia con lo que la otra parte siente y
experimenta (Alonso et al., 2014). Por lo tanto, una persona que es asertiva conoce sus derechos
y defiende sus sentimientos, pensamientos y deseos con el propésito principal de llegar a un
acuerdo (Mayer-Spiess y Ortega, 2013).

Caicedo et al. (2020) hacen referencia del alcance social de la asertividad:

La comunicacion asertiva se ha utilizado en diversos entornos relacionados con la
educacion presencial dando resultados exitosos porque permite una correcta interrelacion
entre quienes forman parte del proceso comunicacional, ahora es reto emigrar en las aulas
de aprendizaje en linea para promover la capacidad de expresion de acorde a los diversos

entornos en los que se desarrolle el proceso de intercambio de informacién debido a que
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la asertividad implica una manera adecuada de manifestar los pensamientos, sentimientos
y emociones (p. 656).

El desarrollo del pensamiento critico, la tolerancia y la sensibilidad hacia la experiencia de
los demas, con capacidad de llegar a acuerdos defendiendo su punto de vista con respeto, se
logra a través de la comunicacion asertiva (Fuentes y Arcos, 2019). Una comunicacion eficiente
evita problemas en sus procesos de divulgacion de la informacién, volviéndolos mas efectivos al
recordar lo que se comunica, generando satisfaccidon y mejor desempefio en las actividades
cotidianas (Solis y Gutiérrez, 2019).

Existen pensamientos, emociones y conductas comunes entre las personas asertivas; Roca
(2014) las resume estas caracteristicas de la siguiente manera:

- Se conocen a si mismas.

- Se aceptan incondicionalmente.

- Se mantienen fieles a si mismas.

- Saben comprender y manejar adecuadamente sus sentimientos y los de los demas.

- No exigen las cosas que quiere.

- Aceptan sus limitaciones y lucha para realizar sus posibilidades.

- Dan una imagen congruente y auténtica.

- Se respetan, se valoran a si mismas y a los demas.

- Se comunican de manera abierta, directa, franca y adecuada con personas de todos los

niveles.

- Eligen a las personas que les rodean de forma amable pero firme.

- Expresan sus opiniones, deseos y sentimientos adecuadamente.

La asertividad se pone en practica siendo empéticos; pero no hay que confundir la empatia
con la simpatia; para Virginio Gallardo [@virginiog] (2022) escuchar al otro es correcto, pero no
te obliga a agradarle ni a obtener su aprobacion. El fortalecimiento de este tipo de habilidades
sociales permite a las personas que se habitlen a reaccionar de manera adecuada frente a las
criticas, creencias o pensamientos de los demas; competencias clave que representan un tema
de interés en las areas de psicologia, educacion y relaciones laborales (Roca, 2014).

Recientemente se han desarrollado estudios sobre asertividad en muestras de poblaciones
de estudiantes universitarios, tal es el caso de una investigacion realizada por Valdivia et al.
(2020) en el que se buscaba analizar la relacion entre autoestima y asertividad en estudiantes
de la Licenciatura en Enfermeria de la Universidad Autbnoma de San Luis Potosi; encontraron
gue existe relacion entre las variables autoestima y asertividad, y se considera que es necesario
desarrollar estas habilidades ya que en el ramo de la enfermeria es indispensable la colaboracién
multidisciplinaria.

En la misma linea de investigacion, se tiene la referencia de un estudio desarrollado por
Quevedo et al. (2019) en el que se abordaba los factores de autoestima y asertividad en

estudiantes de la Facultad de Odontologia de la UNIANDES. Los resultados arrojados por los
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instrumentos aplicados mostraron la capacidad o habilidad en las variables asertividad y
autoestima de los estudiantes frente al futuro panorama laboral.

Respecto a la habilidad de la asertividad se encuentra un estudio realizado por Kerkich
(2019); tenia como objetivo determinar la diferencia entre el nivel de comunicacién asertiva de
los estudiantes de los primeros y Ultimos semestres de las carreras de Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad Continental y la Universidad Nacional del Centro en Per0. Los
resultados mostraron que en ambas universidades los estudiantes llegan en promedio al nivel de
asertividad confrontativa, tanto en los primeros como Ultimos semestres; concluyendo que no
existen diferencias significativas en el nivel de comunicacion asertiva de los estudiantes de los
primeros y Ultimos semestres, considerando que no es adecuado para estudiantes de Ciencias
de la Comunicacion.

Autores como Rojas Gallo (2020) destacan que las habilidades blandas son fundamentales
cuando un egresado busque algin puesto laboral y, que los futuros ingenieros, no estan exentos
de esto. Cada vez mas comln que los empleadores requieran profesionales que posean,
ademas de las competencias duras, las competencias blandas desarrolladas para enfrentar a la
sociedad actual.

Por lo anterior y puesto que los hallazgos encontrados en estudios similares muestran una
relacion entre la asertividad y el desempefio profesional frente a las principales demandas
sociales y laborales, es que en esta investigacion se analizan los rasgos de la conducta asertiva
presentes en estudiantes de ingenieria de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn y su relacion

con factores.

2. METODO

2.1. Participantes

En el estudio participaron 81 estudiantes de nivel licenciatura de diferentes carreras de
ingenieria; Ingeniero Mecanico Eléctrico (n=24), Ingeniero en Materiales (n=4), Ingeniero
Biomédico (n=2), Ingeniero en Manufactura (n=9), Ingeniero Administrador de Sistemas (n=14),
Ingeniero en Tecnologias de Software (n=8), Ingeniero en Mecatronica (n=8) e Ingeniero
Mecanico Administrador (n=12). Los estudiantes se seleccionaron de acuerdo con un muestreo
no aleatorio de sujetos disponibles, participando de manera libre y voluntaria en el estudio, mismo
que se realizé durante el segundo afio de pandemia de la Covid-19. Los participantes tenian una

edad media de 20 afios.

2.2. Técnicas de recoleccion de informacion

En el estudio se utilizé como instrumento la Escala de Asertividad propuesto por Rosario
Quiroz et al. (2020) de 5 factores: Manejo a las criticas, Manejo de respuestas negativas, Manejo
de desconocimiento de un tema, Manejo de las solicitudes a terceros y Manejo de la percepcion
social. Estd compuesto por 25 afirmaciones con respuesta de 4 niveles: Nunca (4); A veces (3);
A menudo (2) y Siempre (1). El resultado de la puntuacion final de la escala esta entre 29-62
Asertividad muy baja; 66-69 Asertividad Baja; 72-75 Asertividad Media; 78-82 Asertividad Alta 'y
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86-94 Asertividad Muy Alta. La confiabilidad de la escala de asertividad se obtuvo mediante el
método de consistencia interna y se resulté en un coeficiente alfa de Cronbach de .891, por lo
tanto el instrumento es confiable.

De igual manera, se uso la técnica de andlisis documental, con la cual se pudo revisar un
numero determinado de articulos o trabajos de divulgacion sobre entrenamiento de comunicacion
asertiva, mismos que fueron analizados desde buscadores de revistas indexadas y tomando

como referencia los alcances del presente estudio.

2.3. Procedimiento

El instrumento se aplic6 a través de un formulario de Google con el que se informé el
proposito de la investigacion y se solicitd su consentimiento para el uso de la informacién que
compartieron de manera individual. Se recolect6 informacién de variables sociodemogréficas de
interés: género, edad, estado civil, semestre, carrera, ciudad de procedencia, antecedentes de
reprobacién o rezago académico, posicién en la familia, tipo de bachillerato cursado y si ha
estudiado otra carrera.

Respecto a la revision documental, se realizé un analisis minucioso de cada articulo con el
propdsito de obtener informacion respecto a técnicas o estrategias didacticas para el
fortalecimiento de la comunicacion asertiva. La informacién seleccionada permitié identificar
claramente los autores, escuela o pais de procedencia y recursos didacticos propuestos para
fortalecer las habilidades socioemocionales involucradas en las conductas asertivas.

2.4. Analisis de datos

Se codificaron las respuestas obtenidas en una base de datos de Excel para posteriormente
ser procesados mediante el software estadistico SPSS para Windows en su versién 27. Se
realizé el andlisis de frecuencias y porcentajes para cinco factores del instrumento y
caracteristicas sociodemograficas.

3. RESULTADOS

3.1. Caracteristicas sociodemograficas

Participaron en el estudio 81 estudiantes de carreras de ingenieria, 14 mujeres y 67
hombres, con una media de 20 afios de edad y una desviacién estdndar de 2.3. La mayor parte
de los participantes solteros, viven con sus padres o tutores. Una parte significativa cursando el
tercer semestre de carrera (43%), cuarto semestre (13%) y quinto semestre (19%).

El mayor nimero de participantes son de las carreras de Ingeniero Mecanico Eléctrico
(27%), Ingeniero Administrador de Sistemas (17%) e Ingeniero Mecanico Administrador (15%).
La gran mayoria son originarios del area metropolitana de Monterrey (91%) y los restantes
respondieron como lugar de procedencia los estados de Veracruz, Chihuahua, Estado de
México, Chiapas, Yucatan y Tamaulipas.

El 46% de los participantes refieren tener actualmente materias reprobadas, mientras que

el 89% afirma haber reprobado materias en semestres anteriores. La mayoria refiere ser el primer
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o segundo hijo en la familia y sélo el 4% es hijo Unico. El 32% proviene de un bachillerato técnico

y la mayoria refiere que es la primera carrera profesional que estudia (91%).

3.2. Analisis descriptivo

Respecto al factor Manejo a las criticas encontramos una identificacion neutral con la
reaccion de irritarse cuando los otros no piensan de la misma forma (73%), buscar excusas que
justifiquen el error cometido (58%), aceptar criticas justas (57%) o disgustarse por recibir criticas
(52%); por otro lado, hay una identificacién negativa con la dificultad de reconocer que se
equivoca ante los demas (48%), justificar su ignorancia cuando pregunta algo que desconocen
(46%) o sentirse mal cuando tiene que cambiar alguna opinién (44%), como se muestra en la
Tabla 1.

Tabla 1
Frecuencias de identificacion presentes en el factor Manejo a las criticas

Siempre A menudo A veces Nunca Media

Me irrita mucho cuando me llevan la contraria. 4% 5% 73% 19% 3.1
S]léajrdggf%rjgnhaber cometido un error, busco excusas que 0% 7% 58% 350 33
Me cuesta trabajo ac_eptar las criticas que hago, aunque 20 5% 57% 36% 33
comprenda que son justas.

Me siento mal cuando tengo que cambiar alguna opinion. 1% 11% 43% 44% 3.3
Me disgusta que me critiquen. 12% 19% 52% 17% 2.7
nggg(io me equivoco, me cuesta reconocerlo ante los 206 206 47% 48% 3.4
s'\f;t?]n?ilgrs]ttssque los demés no comprendan mi razén o mis 10% 26% 38% 26% 28
Cuando pregunto algo que desconozco, procuro justificar 4% 16% 3506 6% 39

mi ignorancia.

Nota. Elaboracion propia. Ocho afirmaciones con respuesta de cuatro niveles: Nunca (4); A veces (3); A menudo (2) y Siempre (1).

En cuanto al factor Manejo de respuestas negativas encontramos una identificacién neutral
con tendencia a positiva principalmente con la reaccion de desagrado cuando no se le da a las
cosas la importancia que merecen (74%), sentir malestar hacia la persona que le niega algo
razonable que pide de buena manera (66%), alterarse cuando ve a alguien comportarse
indebidamente (63%) y sentir desagrado al comprobar que la gente no se esfuerza demasiado

en hacer su trabajo lo mejor posible (76%), tal como se muestra en la Tabla 2.
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Tabla 2
Frecuencias de identificacion presentes en el factor Manejo de respuestas negativas

Siempre A menudo A veces Nunca Media

Me desagrada que no se dé a las cosas la importancia

. 15% 31% 43% 11% 25
que tienen.
Me su_ento mal cuando_ qgmprue_:bo gue una persona que 20% 2904 3206 26% 26
aprecio tome una decision equivocada.
Siento malestar ha_C|a la persona que me niega algo 7% 28% 38% 26% 28
razonable que le pido de buena manera.
Me alter_o cua_ndo veo a alguien comportandose de 11% 20% 43% 26% 28
manera indebidamente.
Me desagrada comprobar que la gente no se esfuerce 6% 2706 49% 17% 28

demasiado en hacer su trabajo lo mejor posible.

Nota. Elaboracién propia. Cinco afirmaciones con respuesta de cuatro niveles: Nunca (4); A veces (3); A menudo (2) y Siempre (1).

En la Tabla 3 se muestran los resultados de las frecuencias de identificacién presentes en
el factor Manejo del conocimiento de un tema. Se puede observar identificacion neutral con
tendencia a positiva con las acciones de sentirse mal consigo mismo si no entiende nada de lo
que le estan explicando (67%) y enfadarse si no consigue hacer las cosas perfectamente (71%),
asi como una identificacion neutral con tendencia negativa en la accién de sentirse mal consigo
mismo cuando descubre que no sabe algo (68%).

Tabla 3
Frecuencias de identificacion presentes en el factor Manejo del desconocimiento de un tema

Siempre A menudo A veces Nunca Media

Me siento mal conmigo misma, si no entiendo nada

. . 25% 19% 48% 9% 24
gue algo me estan explicando.
Cuando de_scubro gue no se algo, me siento mal 19% 14% 3206 36% 29
conmigo mismo/a.
Me enfado, si no consigo hacer las cosas 10% 2706 44% 19% 27

perfectamente.

Nota. Elaboracién propia. Tres afirmaciones con respuesta de cuatro niveles: Nunca (4); A veces (3); A menudo (2) y Siempre (1).

En la Tabla 4 se observan las frecuencias de identificacién presentes en el factor Manejo de
las solicitudes de terceros. Se encontrd una identificacion neutral con tendencia a positiva con
las acciones de ponerse nervioso/a y no saber qué hacer cuando recibe elogios (62%); una
identificacién neutral con tendencia a negativa en la dificultad para hacer preguntas (68%) y una
identificacién negativa con la dificultad de hacer favores (60%) y sentir molestia cuando le piden

ciertas cosas aungue lo hagan con educacion (63%).
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Tabla 4
Frecuencias de identificacion presentes en el factor Manejo de las solicitudes de terceros

Siempre A menudo A veces Nunca Media
Cuandp me hacen elogios, me pongo nerviosa/o 17% 2506 37% 2106 26
y no sé qué hacer.
hMe molesta que me pidan ciertas cosas, aunque lo 0% 1% 36% 63% 3.6
agan con educacion.
Me cuesta hacer favores. 0% 0% 40% 60% 3.6
Me cuesta hacer preguntas. 15% 19% 42% 25% 2.8

Nota. Elaboracién propia. Cuatro afirmaciones con respuesta de 4 niveles: Nunca (4); A veces (3); A menudo (2) y Siempre (1).

En cuanto al factor Manejo de la percepcidn social se encontré una identificacién neutral
con tendencia a negativa con las acciones de disgusto cuando los demas lo/a ven nervioso/a
(64%) y sentir miedo o vergiienza de lo que puedan pensar de el/ella cuando hace algo que cree
que no le gusta a los demas (65%), por otro lado se encontré una identificacion negativa con las
acciones de ponerse nervioso cuando se tiene que defender por recibir criticas sin razén (46%),
ponerse nervioso al tener que exponer su opinién cuando alguien dice algo con lo que no esta
de acuerdo (42%) y molestarse cuando los demas se dan cuenta que esta enfadado/a (48%), tal
como lo muestra la Tabla 5.

Tabla 5
Frecuencias de identificacion presentes en el factor Manejo de la percepcion social

Siempre A menudo A veces Nunca Media
Me disgusta que los demas me vean nervioso. 20% 16% 32% 32% 2.8
Cuando me critican sin razén, me pone nervioso tener 4% 14% 37% 46% 3.2
gue defenderme.
Cuando hago algo que creo que no les gusta a los
demas, siento miedo o verglienza de lo que puedan 15% 21% 35% 30% 2.8

pensar de mi.

Cuando alguien dice algo con lo que no estoy de
acuerdo, me pone nervioso tener que exponer mi 5% 14% 40% 42% 3.2
propia opinién.

Cuando estoy enfadado me molesta que los demas se

0, 0, 0, 0,
den cuenta. 6% 6% 40% 48% 3.3

Nota. Elaboracién propia. Cinco afirmaciones con respuesta de cuatro niveles: Nunca (4); A veces (3); A menudo (2) y Siempre (1).

La Tabla 6 concentra los porcentajes de los puntajes obtenidos de manera general, con lo
que podemos identificar un nivel de asertividad positiva en cuanto los factores Manejo a las
criticas (49.4%) y Manejo de las solicitudes de terceros (38%), un nivel de asertividad media en
el factor Manejo del desconocimiento de un tema (36%), asi como un nivel de asertividad
negativa en los factores Manejo de respuestas negativas (46%) y Manejo de la percepcién social
(52%).
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Tabla 6
Porcentajes generales obtenidos en la puntuacion de la Escala de Asertividad

Factores Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Manejo a las criticas 7.4% 12.3% 30.9% 34.6% 14.8%
Manejo de las solicitudes de terceros 6.2% 24.7% 30.9% 29.6% 8.6%
Manejo de la percepcion social 27.2% 24.7% 16% 19.8% 12.3%
Manejo de respuestas negativas 22.2% 23.5% 17.3% 21% 16%
Manejo del desconocimiento de un tema 21.0% 14.8% 33.3% 17.3% 13.6%

Nota. Elaboracion propia. El resultado de la puntuacién final de la escala esta entre 29-62 Asertividad Muy Baja; 66-69 Asertividad
Baja; 72-75 Asertividad Media; 78-82 Asertividad Alta y 86-94 Asertividad Muy Alta.

3.3. Analisis documental

A partir de la revision documental es posible aterrizar algunas aportaciones didacticas para
la promocion de la comunicacion asertiva en contextos aulicos. En la Tabla 7 se muestran
estrategias didacticas enfocadas en rasgos socioemocionales relacionados con los factores de
asertividad evaluadas en estudiantes de ingenieria con un nivel bajo o muy bajo.

Tabla 7
Estrategias didacticas para promover la comunicacion asertiva en estudiantes de ingenieria

Rasgos socioemocionales

Factores de asertividad Estrategias del profesor

asociados
e Escuchar activamente las expresiones de
los estudiantes.
e Ante un conflicto o inconformidad, validar
Empatia las emociones, buscando en conjunto una
solucion.
Manejo de e  Propiciar la interaccion a través de
respuestas negativas P! i
actividades colaborativas.
e Fomentar la coevaluaciéon y
retroalimentacion constructiva.
Tolerancia . . .
e  Supervisar y mediar los equipos
colaborativos.
e  Promover el autoandlisis para reconocer
fortalezas y debilidades.
. - e Fomentar las reflexiones grupales, dando
Manejo de la percepcion - . ; e s grup '
Autoaceptacion pie a la identificacion entre pares.

social.

¢ Incluir la autoetnografia como estrategia
de aprendizaje personal complementario a
las experiencias académico-profesionales.

Nota. Elaboracién propia. A partir de propuestas metodoldgicas de Paez (2021), Garcia Guzman (2019) y Serrano-Miguel (2022).
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4. CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos, se determina que los estudiantes de ingenieria
que participaron en el estudio muestran mayor tendencia a presentar conductas asertivas
relacionadas con el manejo de las solicitudes de terceros, el manejo del desconocimiento de un
tema y el manejo a las criticas. Estas habilidades son muy significativas debido a que permiten
involucrarse de manera arménica en diferentes niveles de liderazgo y asimilar de forma
responsable los sefialamientos o posturas opuestas como resultado de una buena autoestima,
la curiosidad académica y una gestion adecuada de emociones.

Otros indicadores sefialan que hay una tendencia negativa hacia el desarrollo de
competencias asertivas como el manejo de respuestas negativas de terceras personas y el
manejo de la percepcién social. Esto denota la necesidad de fortalecer las habilidades
socioemocionales como la empatia, la tolerancia y la autoaceptacion.

La revision de literatura permite afirmar que la asertividad es una competencia que ayuda
de manera significativa a los estudiantes universitarios a hacerle frente a los cambios y desafios
del futuro aprovechando especialmente las oportunidades que se les presenten en su desarrollo
personal y profesional. Por lo tanto, para aquellos que estan involucrados en la formacion de
profesionistas, conviene tener presente que un nivel alto de asertividad en los jovenes les
posibilita adaptarse con mayor facilidad a los cambios y tiempos de incertidumbre en los
diferentes entornos en los que se desenvuelvan.

En este sentido, tal como lo proponen Miranda & Vega (2021), se vuelve necesario un
cambio de enfoque por parte de las figuras socializadoras en el ambito educativo. El priorizar la
promocién de habilidades sociales como la asertividad en contextos universitarios, es
imprescindible para quienes buscan mejorar las experiencias de comunicacion y las relaciones

sociales de sus egresados.
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Hacia una realidad laboral. De la Teoria a la
practica como estrategia en enseinanza de la

comunicacion y relaciones corporativas

Lilibeth Lira Salazar

1. INTRODUCCION

El mundo laboral se encuentra en constante cambio. Dia a dia, los jévenes egresados deben
estar preparados para nuevas situaciones y desafios que se requieren en los diversos ambitos.
Para los egresados de las areas relacionadas con la comunicacion y las relaciones corporativas,
estos retos pueden incluir desde dominar los aspectos tedricos hasta ser capaces de manejar
situaciones acordes a la complejidad y variedad de las empresas o instituciones que tomen en
cuenta procesos de internacionalizacion, demanda de informacién, incidencias de la misma,
comunicacion de crisis, entre otros (Dominguez et al., n.d.), por ello, este capitulo se centra en
un analisis de los retos y acciones que como docentes debemos tomar en cuenta en el manejo
de esta area.

Esta situacién se convirti6 en un doble reto después de la pandemia ocasionada a nivel
mundial por el COVID-19. La ausencia temporal de las aulas llevé a los catedraticos a innovar y
ser creativos en el manejo de la comunicacidn estratégica y las relaciones publicas, debido a que
sus objetivos debieron incluir desde nuevas maneras de ensefianza y apuntando a caminos que
permitieran mejorar la ventaja competitiva hacia los mercados cambiantes (Fernandez, 2021).

Acorde con Gil (2010), los empleadores esperan que los recién egresados hayan
desarrollado un rol activo — participativo en el aula que les permita utilizar como base
requerimientos tedricos y habilidades practicas que se requieren en el mundo laboral a fin de los
comunicadores en relaciones corporativas sean capaces de hacer, conocer, vivir y ser
profesionistas preparados para cualquier reto que enfrenten; como lograrlo, es sin duda el reto
que los docentes enfrentan dia a dia.

Al hablar de los profesionistas enfocados en la comunicacién y relaciones corporativas,
hablamos desde mercado6logos, comunicélogos e incluso especialistas en comunicaciéon social,
estratégica y periodismo corporativo cuya labor diaria puede incluir desde el manejo de
informacion relacionada con habitos de consumo de clientes potenciales o actuales, manejo de
campafias publicitarias, situaciones de comunicacion de crisis, redaccion de boletines, tarjetas

informativas, spots o el manejo de medios masivos de comunicacion, todas estas actividades
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requieren no Unicamente un conocimiento tedrico que les permita realizarlas, ademas requieren
de préctica que les ayude a obtener o desarrollar los objetivos planteados por la institucion,
empresa u organizacion en la que laboran. Esto, se puede comprobar por lo dicho por Forero
Hurtado & Gutiérrez-Tobar (2021), quienes sefalan que los egresados deben “relacionar los
conceptos con relatos con especialistas sobre el ejercicio de su practica laboral”.

En ese sentido, se desarrollan los planes de estudio, cuyo objetivo es responder a la
dinamica de las sociedades y modelos pedagdégicos acorde al mercado de trabajo (Barbero, n.d.),
para esta materia en particular, el recién egresado debe ser capaz de crear y desarrollar planes
de comunicacién de marca, crisis, organizacion de eventos, analizar e interpretar el entorno,
construir mensajes y narrativas organizacionales a fin de cumplir labores de community manager,
estrategas de comunicacion digital, relacion con medios, relaciones publicas, entre otras
actividades (Carreton-Ballester & Lorenzo-Sola, 2020). Un ejemplo de ello, son las carreras de
la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, donde
estas competencias se ven reflejadas (UANL, 2021.)

Tabla 1
Competencias del egresado de la carrera de Licenciado en Mercadotecnia y Gestion de la
Imagen, Facultad de Ciencias de la Comunicacién, UANL.

1. Gestionar programas de relaciones publicas con la comunidad, instituciones gubernamentales,
proveedores, clientes y la competencia, asi como con sectores de interés.

2. Organizar eventos sociales e institucionales, como la participacién en ferias industriales a nivel
regional, nacional e internacional sobre productos y gestion que le aporta valor y presencia a la

marca.

3. Gestionar procesos de comunicacion en ambientes de mercadotecnia en forma convencional y/o
digital.

4. Desarrollar programas de gestion de crisis y protocolos en situaciones de riesgo (Comunicacién
de crisis)

5. Redactar contenidos de prensa: comunicados, boletines, ruedas de prensa, atencién a reporteros
y medios de comunicacion.

6. Desarrollar programas de relaciones publicas para publicos internos de la organizacion,
institucion o empresa

7. Planear, dirigir y evaluar campafias de publicidad de productos y/o servicios.

Elaboracion propia en base a las competencias del egresado (UANL, 2021.).

2. METODOLOGIA

El Uso del Método de Casos: cdmo involucrar la teoria en situaciones préacticas para la
ensefianza

Los retos son muchos, pero la pregunta en cuestion es, ¢Como lograr complementar la
formacién y conocimientos adquiridos en las aulas a fin de favorecer las competencias laborales?

Una respuesta a ello, es realizar e implementar estrategias de casos que desarrollan la
importancia de discutir la viabilidad de las estrategias en el contexto de los ambientes de trabajo
(Conzuelo et al., n.d.) .

Para lograrlo, una técnica esencial es el método de casos, debido a que por su naturaleza
es una herramienta que promueve el aprendizaje cooperativo y la autogestion del aprendizaje a
través de la comprensién tedrica y analisis de la situacién practica, buscando crear ambientes
activos y estimulantes, propiciando las discusiones en tornos a debate con diferentes puntos de
vista (Hersen, 2009).
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Como lo menciona Hersen (2009), a través de este método también es posible desarrollar
a los alumnos en el desarrollo de habilidades tales como manejo de conflictos, toma de

decisiones, comunicacion efectiva y ademas propicia un enfoque colaborativo.

De la teoria a la practica: como emplear el método de casos en la ensefianza de la
comunicacion

Un ejemplo de codmo utilizar esta situacién radica es exponer a los alumnos, a través de
mesas de trabajo o equipos, diferentes situaciones a las que se enfrentara en su quehacer
profesional, usando referencias de casos reales y sus posibles manejos sin dejar a un lado
consecuencias positivas y negativas, para ello, es de vital importancia que el docente cuente con
experiencia profesional para que pueda ser capaz de guiar a los jovenes que se encuentran a
punto de egresar.

Los planteamientos o casos expuestos, deben incluir competencias, oficios, destrezas,
areas de competencias, lineas de transformacion sin dejar de lado, apropiaciones de modelos y
teorias, que servirdn como cimiento para el desarrollo profesional (Barbero, n.d.)., Véase tabla
2.

Tabla 2.

Pasos a seguir para impartir una clase utilizando el método de casos

Presentar el apartado tedrico e introduccién a la practica por parte del docente

Reunir a los alumnos en grupos

Presentarles el caso con el que trabajaran y explicarles los objetivos que deberan cubrir sus estrategias
Los alumnos realizaran la discusion y elaboracién de las mismas

La estrategia se presenta por los estudiantes a través de una exposicién

. Desarrollar una discusién grupal y conclusiones

Nota: Elaboracién propia

O 01A WINE

Como ejemplo puede tomarse para explicar el tema de comunicacién de crisis. En el afio
2004 la cadena internacional de restaurantes Mc Donald’s enfrentd una severa situacion al
presentarse el documental “Super Engérdame” (Spurlock, 2004), donde un consumidor presenta
cdmo su vida y su salud cambian de manera drastica a consecuencia de comer tres veces al dia
en este lugar; como resultado, la imagen de la corporacion enfrenté una serie de retos que
llevaban un objetivo clave: renovarse o dejar de existir.

La primera etapa de la clase estara a cargo del docente y consistird en presentar todos los
apartados tedricos relacionados con conceptos relacionados con la crisis en si, definicién y
explicacion del manejo de medios masivos, como reaccionar ante ellos incluyendo sus posibles
cuestionamientos, asi como la introduccion al desarrollo de estrategias para poder salir de la
situacion.

En una segunda etapa, se desarrollard el analisis de cdmo se manej6 dicha situacion por
parte de la empresa, desde su comunicacién institucional hasta las repercusiones de sus
decisiones de manera positiva y negativa.

La siguiente parte correra a cargo de los alumnos que deberan utilizar herramientas como
autoaprendizaje, lluvia de ideas, negociacion y sobre todo los conceptos vistos de manera previa

para resolver situaciones similares que seran presentados por el docente. Su labor consistira en
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cémo llevarian a cabo el manejo de comunicacion de crisis ante la sociedad, clientes, medios de
comunicacion y autoridades gubernamentales tomando en cuenta desplegados o boletines de
prensa, forma de responder ante los posibles cuestionamientos de los reporteros y de manera
posterior en cémo solucionar el problema. Tras su analisis, deberan exponer el caso ante sus
compafieros, quienes también podran cuestionar las estrategias. Al finalizar la exposiciéon de
todos los equipos, se puede trabajar una mesa redonda con el objetivo de ver aspectos de mejora
y conclusiones.

Otra estrategia que permitird alcanzar los objetivos lo constituyen los laboratorios, mismos
gue a través de empresas o instituciones que solicitan a las universidades servicios relacionado
con el manejo del area, permitiran a los alumnos poder desarrollar las habilidades requeridas.
Esto, concuerda con lo expuesto por Ocampo - Villegas (2019), quien destaca que, debido a los
cambios sociales, a fin de que los egresados puedan adentrarse con menor dificultad en el
mundo laboral y poder obtener sueldos competitivos, requieren tener una ensefianza ligada a
cambios sociales y logros que permitan el uso de habilidades tecnolégicas y competencias reales
para la demanda laboral empresarial.

Un ejemplo de ello, se encuentra en la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de la
Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn, donde se cuenta con un Laboratorio de Marketing Digital
y Posicionamiento que permite que los participantes en el programa puedan desarrollar desde
contenidos hasta copies o redaccion especializada para medios digitales.

La importancia de desarrollar estrategias como la antes mencionadas, son compartidos
también por Mora (2022), quien destaca que en términos de responsabilidad social empresarial
(CSR), se requieren profesionales formados bajos estos estandares porque al estar relacionados
con la actividad empresarial porque constituyen un factor de innovacién en practicas, es decir,
en el caso de los comunicadores, seran los encargados de desarrollar todas las estrategias
encaminadas a mostrar los proyectos de CSR en favor de la comunidad.

3. CONCLUSIONES

La ensefianza de la comunicacién y relaciones corporativas requiere de egresados
altamente competitivos capaces de poder enfrentar los retos de una sociedad cambiante y
después de la pandemia mundial debido al COVID-19, los docentes enfrentar ahora retos que
incluyen creatividad e innovacion al momento de su catedra.

Debido a la amplia gama de actividades que los egresados realizan en su quehacer
profesional, las empresas, instituciones y organizaciones demandan que los jovenes sean
capaces de realizar actividades relacionadas con community manager, estrategias de
comunicacion digital, organizacion de eventos, relacion y manejo de medios masivos de
comunicacion entre otros, por ello, el contar con casos que los acerquen a situaciones reales es
una necesidad en las aulas.

A través del método de casos, haciendo uso de situaciones reales e hipotéticas del mundo
laboral y combinando el uso de laboratorios, es posible que los jovenes egresados sean capaces

de adquirir habilidades que les permitan poder conocer, identificar y enfrentar situaciones de su
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labor, debido a que esta herramienta puede favorecer la comprension teérica y andlisis de
situaciones préacticas, permite ambientes activos y estimulantes que desarrollen discusiones con
diferentes puntos de vista y soluciones sin dejar a un lado el desarrollo de la negociacién, manejo
de conflictos, toma de decisiones, comunicacion efectiva y un enfoque colaborativo.

Para poder utilizar este método y la amplia gama de posibilidades, se requiere de que el
profesor o catedratico esté inmerso en el mundo laboral y ademas, cuente con una experiencia
suficiente que le permita poner al alcance de sus alumnos dichas situaciones reales, hipotéticas

o generarlas a fin de poder lograr el objetivo deseado.
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Las Comunidades de Aprendizaje como
herramienta para la funcion del docente

universitario

Arturo Escalante Flores

Magda Garcia Quintanilla

1. INTRODUCCION

En la actualidad las comunidades de aprendizaje se han convertido en una valiosa
herramienta para potenciar la funcién docente, permitiendo romper con la tradicional concepcion
del aula como un espacio unidireccional de transmisién de informacién y fomentando en cambio
un enfoque mas participativo.

El rol del docente en la actualidad ha evolucionado para adaptarse a las necesidades y
demandas de la sociedad y el entorno educativo en constante cambio, el valor del docente no es
un mero transmisor de conocimientos, sino que ademas es un fuerte agente socializador y que,
con su docencia transmite una serie de valores que van a calar, directa o indirectamente, en la

formacién de menores y jovenes.

Estas comunidades, entendidas como entornos colaborativos de aprendizaje, promueven la
interaccién entre profesores, estudiantes y otros actores educativos, con el objetivo de compartir
conocimientos, experiencias y recursos

O'Sullivan (2007) define comunidad de aprendizaje como una entidad que se hace a si
misma, compuesta por las relaciones mantenidas en el tiempo entre sus miembros y por las
soluciones que aportan a los problemas que les preocupan. Los integrantes definen y desarrollan
internamente lo que consideran importante de su practica y su profesién. Una CA existe porque
se genera un aprendizaje y unas practicas compartidas entre los miembros.

Por otra parte, Chacon (2008) refiere que el término Comunidad refiere a un conjunto de
personas que comparten intereses, objetivos, caracteristicas, consenso de ideas, voluntades
comunes y reciprocas, su organizacion lleva implicitas formas de sociabilidad que transcienden
viejos esquemas de asociaciones con predominio excesivo de la individualidad.

El origen del concepto comunidades de aprendizaje es retomado por el “Centre of
Educational Research of Stanford University” quienes lo presentan como una experiencia para
transformar escuelas que pudieran adaptarse con rapidez a la sociedad del conocimiento y de la
informacion (Elboj, Valls, y Fort, 2000).
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Visser (2000) sostiene que una comunidad de aprendizaje posee una vision y una
disposicion de aprender compartida por todos sus miembros.

Ramoén Flecha (2010) declara que las Comunidades de Aprendizaje constituyen una
apuesta por la igualdad educativa en la sociedad de la informacion, para combatir las situaciones
de desigualdad en las que se encuentra la sociedad, es decir se aprende a partir de una
perspectiva comunicativa, se sostiene que las personas adquieren conocimiento a través de sus
interacciones con los demas. Mediante este intercambio, se va construyendo el conocimiento,
inicialmente en un ambito social compartido y posteriormente se interioriza como conocimiento
personal. Este proceso reconoce que la inteligencia cultural presente en cada individuo, a través
de una variedad de interacciones que implican apreciar que todos poseen saberes valiosos, los
cuales se evallan en base a la validez de sus argumentos.

Las comunidades de aprendizaje fundamentan su trabajo a partir de la concepcién “dialogica
del aprendizaje” que sostiene que todos tenemos derecho a adquirir aquellos conocimientos y
aprendizajes que nos permitan salir de la exclusion social y que todos tenemos la capacidad para
hacerlo, asi lo afirman también numerosos autores y teorias.

Desde la idea de Freire (1979) sobre la curiosidad epistemolégica que universalmente
tenemos todas las personas de comprender y de buscar explicaciones a los fendmenos y a por
qué suceden los hechos, hasta la idea de indagacién dialégica del conocimiento completada por
Habermas (1987) quien menciona que el dialogo se considera igualitario cuando son aceptadas
todas las aportaciones en funciéon de su validez, es decir sin tomar en cuenta relaciones
jerarquicas y autoritarias.

En la teoria de la accion dialdgica de Habermas distinguimos dos tipos de comunicacion:

- La comunicacion estratégica: se refiere a la comunicacion en la que los participantes

estan tratando de influir en los demds para lograr sus propios objetivos.

- La comunicacién comunicativa: por otro lado, se refiere a la comunicacién en la que

los participantes estan tratando de entenderse mutuamente y de llegar a un acuerdo

sobre la accién que deben emprender.

Este autor sostiene que la comunicacién comunicativa es la forma mas importante de
comunicacién para la accion social, ya que permite a los participantes llegar a un acuerdo que
beneficia a todos y no solo a un individuo o grupo particular. En esta forma de comunicacion, el
didlogo debe ser libre y sin restricciones para permitir la plena participacion de todos los
miembros.

En esta idea de conceptos basicos sobre el trabajo en comunidades de aprendizaje algunos
autores también piensan que se puede retomar los fundamentos del psicélogo social Elliot
Aronson (1992) sobre el aprendizaje colaborativo que pone su centro de interés en la produccién
de los grupos de trabajo y en la interaccion entre los miembros del grupo. Segun ésta teoria, el
aprendizaje colaborativo puede ser mas efectivo que el aprendizaje individual porque permite a
los estudiantes compartir informacién y puntos de vista, discutir ideas y recibir retroalimentacién

de sus compafieros.
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La teoria de Elliot se basa en tres premisas fundamentales:

- La interaccion social es esencial para el aprendizaje. Los estudiantes aprenden mejor
cuando trabajan en grupos y pueden discutir, debatir y compartir ideas con sus
comparieros.

- La construccién del conocimiento es un proceso activo. Los estudiantes no
simplemente absorben informacion, sino que participan activamente en la
construccion de su propio conocimiento.

- El aprendizaje es un proceso situado. El contexto y el entorno en el que ocurre el

aprendizaje son fundamentales para comprender y aplicar el conocimiento adquirido.

Su teoria del aprendizaje colaborativo propone que el aprendizaje se produce a través de

cuatro procesos clave:

Figura 1.
Procesos claves de la teoria del aprendizaje Colaborativo de Elliot

Didlogo y discusion:

Teoria del
aprendizaje
colaborativo

Construccion
conjunta de
conocimiento

Trabajo en

equipo:

Retroalimentacion

a. Didlogo y discusion: Los estudiantes discuten y debaten ideas y conceptos para
construir un conocimiento compartido.

b. Construccion conjunta de conocimiento: Los estudiantes trabajan juntos para construir
un conocimiento compartido y llegar a conclusiones basadas en la discusion y el
debate.

c. Retroalimentacién: Los estudiantes reciben retroalimentacion de sus compafieros y del
profesor para mejorar su comprension y aplicacion del conocimiento.

d. Trabajo en equipo: Los estudiantes trabajan en equipo para lograr objetivos comunes

y desarrollar habilidades sociales y emocionales, como la colaboracién y la empatia.
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Actualmente de acuerdo a Garcia y Racionero (2009) El aprendizaje dialégico en Espafia
hace tiempo que se esta llevando a la practica con éxito en varios centros educativos que
abarcan las diferentes etapas desde la educacion infantil hasta la educacion de personas adultas,
y también nos hablan de los siete principios basicos para que este tipo de practicas pedagoégicas
se lleven a cabo con éxito:

e. Diédlogo igualitario: que se da entre las diferentes personas que participan en el
dialogo y cuyas aportaciones son valoradas en funcién de sus argumentaciones y no
en funcién de las relaciones de poder.

f.  Inteligencia cultural: que incluye la inteligencia académica y la practica, asi como la
inteligencia comunicativa que permite llegar a acuerdos a través del lenguaje.

g. Transformacion: donde las personas sientan la posibilidad de cambiar su propio
contexto.

h. Dimensioén instrumental: el aprendizaje dialdgico incluye el aprendizaje instrumental
de todos los conocimientos imprescindibles para vivir en la actual sociedad.

i.  Creacion de sentido: para posibilitar un tipo de aprendizaje que parte de la interaccion
y de las demandas y necesidades de las propias personas, siendo éstas mismas las
gue guien su proceso de aprendizaje.

j.  Solidaridad: en la que se han de basar las practicas educativas democraticas que
tienen como objetivo la superacion del fracaso y la exclusién social.

k. lgualdad de diferencias: valorar la diversidad como un elemento de riqueza cultural.

Estos principios nos hacen suponer que un trabajo en equipo requiere de niveles de
tolerancia y solidaridad, pero sobre todo de darse las oportunidades de aprender del otro a través
del dialogo razonado.

A pesar de dicha afirmacion, en la actualidad es mayor la cantidad de las escuelas en las
que se continua con la idea que la voz de los profesionales de la educacién siguen por encima
del resto de la comunidad educativa (Directivos/Docentes- Alumnos/Familiares) los cuales siguen
con la decisién sobre que hay que aprender y de manera se aprende.

Pero tal como lo afirma Perez-Gomez (2012) en su texto “Educarse en la era digital” La
innovacion educativa es siempre minoritaria, marginal y efimera. En consecuencia, la institucién
escolar permanece basicamente la misma, cuando el resto de la sociedad y sus instituciones han
cambiado de modo tan radical que es practicamente irreconocible desde entonces.

A partir de la Pandemia Mundial del 2020 se desarrollaron y se promovieron varias
plataformas que nos han ayudado a desarrollar las comunidades de aprendizaje a través de la
virtualidad. Este vinculo entre la educacién y la tecnologia, ha mostrado también su repercusion
en el ejercicio docente contemporaneo. Estos nuevos planteamientos de tipo didactico,
psicosocial y filos6fico requieren nuevos abordajes multidisciplinario, que incluyan contextos

sociales y grupales.
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2. CONCLUSIONES

Los estudiosos en el campo de la educacion sefialan que las comunidades de aprendizaje
son una herramienta efectiva para fortalecer la interaccion educativa a muchos niveles,
potenciando la colaboracién, el intercambio de conocimientos y el desarrollo. Al propiciar un
enfoque participativo, inclusivo y reflexivo, estas comunidades ya sea en formato presencial o
virtual contribuyen a mejorar la practica educativa y a formar ciudadanos criticos y
comprometidos con su aprendizaje. Hemos sido testigos de los diferentes cambios educativos
por los que ha pasado la sociedad, de tener al docente como el Unico responsable en el aula, a
fomentar la participacion de los alumnos y solo ser el guia, es importante dotar al docente de
todas las herramientas relativas a la formacion y socializacion con los alumnos.

El intercambio de conocimientos, experiencias y recursos que pueden propiciar las
comunidades de aprendizaje enriquecen la practica pedagdgica de los docentes, brindandoles
la oportunidad de acceder a diferentes perspectivas y enfoques didacticos. Estas habilidades y
actitudes son esenciales para el desarrollo integral de los estudiantes y su preparacion para
enfrentar los desafios del mundo académico y profesional.

En el ambito de la educacién, las redes comunicativas pueden ser especialmente
relevantes. Los docentes y los estudiantes pueden utilizar estas redes para conectarse con otros
profesionales de la educacién, compartir recursos, obtener retroalimentacién, colaborar en
proyectos conjuntos y acceder a oportunidades de aprendizaje continuo. Las redes
comunicativas en educacion pueden ayudar a crear una comunidad de practica en la que los
participantes puedan aprender unos de otros, intercambiar ideas y mejorar sus habilidades
profesionales.

Es decir, las redes de comunicacién se refieren a las conexiones y los canales de
comunicacién que se establecen entre diferentes actores involucrados en la educacién, como
docentes, estudiantes, padres, administradores escolares y miembros de la comunidad educativa
en general. Estas redes permiten el intercambio de informacion, ideas, recursos y experiencias
no solo de manera presencial, si no fomentando la interaccién virtual con el fin de mejorar la
calidad de la educacién y promover la colaboracion y el aprendizaje conjunto.

Los grupos de aprendizaje en la educacion superior ofrecen una serie de ventajas, como el
fomento del aprendizaje colaborativo, la construccion de conocimiento compartido, el desarrollo
de habilidades sociales y emocionales, la retroalimentacién mutua, la motivacién y el apoyo, la
diversidad de perspectivas y la preparacion para el trabajo en equipo. Estas ventajas contribuyen

a un aprendizaje méas enriquecedor, significativo y aplicable a la vida real.
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1. INTRODUCCION

Lorem Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) comienzan su desarrollo
a finales del siglo XX e inicios del XXI creando los cimientos de la conocida Sociedad de la
Informacién, donde el acceso a la informacion se realiza de manera universal (Santillan Aguirre
et al., 2019).

Sin embargo, ya se habla del paso a otra era demandada por las nuevas generaciones.
Estas procesan y asimilan de manera natural las diferentes tecnologias, debido a la experiencia
de vivir en una sociedad dinamica donde el aprendizaje continuo y el cambio para conocer las
novedades que se van generando, se convierte en lo normal. Atras queda el peso de vivir en una
sociedad estatica (Ramas Arauz et al., 2015). Esta nueva etapa es conocida como Sociedad del
Conocimiento, debido a que ya no solo se tiene un acceso a la informacién sino que ademas
tiene un sentido utilitario (Jaillier Castrillon, 2020).

La escuela, como base de la sociedad, debe adaptarse a los cambios y avances de la
misma. En un escenario de constantes transformaciones se debe crear un nuevo marco
educativo y social. Esto conlleva un inevitable uso de las mismas dentro de las aulas, provocando
una constante relacién entre aprendizaje, conocimiento e innovacion convirtiendo las TIC en un
recurso primordial al servicio de la educacion (L6pez Gonzalez, 2019).

En los Ultimos afios, y debido a la crisis sanitaria causada por el COVID-19, hubo un
establecimiento total de las TIC dentro de la educacion, provocando un obligado cambio de
mentalidad en la mayoria de los docentes. El mero uso de las techologias como un elemento o
herramienta adicional quedo obsoleto dejando ver la necesidad de incluir “un disefio pedagogico
mediante la planeacion, estructuracién, puesta en practica de experiencias pedagdégicas,
optimizacién en el uso materiales didacticos, medios y aplicacion de estrategias especificas para
facilitar el proceso de aprendizaje.” (Sanchez Ramos & Jiménez Robayna, 2020, p. 58).

Si hablamos de beneficios e inconvenientes de las TIC podemos encontrar argumentos en

ambas posiciones. El principal inconveniente es la falta de formacion por parte del profesorado,
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el cual, antes y durante la citada pandemia, segin Sanchez Ramos & Jiménez Robayna (2020),
s6lo un 2% consideraba que poseia los conocimientos adecuados, ademas del 85% que
manifestaron no sentirse comodos con la ensefianza virtual debido a esa falta de conocimientos.
A su vez, otro 85% queria recibir formacién al respecto. Esto denota que, pese a estar inmersos
en la era digital, los docentes de Educacién Primaria no se encontraban preparados para las
dificultades que se generaron al no haber incursionado nunca antes en un espacio TIC. Esta
pandemia evidencié las carencias de los maestros en el uso de recursos tecnolégicos y que adn
se encuentra en desarrollo.

Otro inconveniente seria la situacion opuesta en la que el docente y alumno creen una
dependencia de las TIC debida a un grado demasiado elevado de interactividad, cifiéndose
Unicamente a su uso dejando de valerse de otros tantos perdiendo la variedad de posibilidades
que el docente posee (Ros Saura, 2021).

Por otro lado, valorando los aspectos positivos del uso de las TIC podemos ver que, ofrecen
un nuevo escenario para aprender y ensefiar proporcionandonos de manera continua nuevas
herramientas de trabajo permitiendo a los discentes aumentar sus conocimientos mas alla de
limites geogréficos o temporales (Barroso, 2013, como se citd en Lopez Gonzélez, 2019). A su
vez, plantea diversas funcionalidades como la alfabetizacion digital de la comunidad educativa
permitiendo el acceso a la comunicacién e informacién y al proceso y gestion de datos. Permiten
el trabajo colaborativo con intercambio de ideas, ademas de ser un medio de expresion y
creacion. Asimismo es un recurso didactico motivador y guia del aprendizaje (Marqués Graells,
2012).

Por ultimo, Ros Saura (2021) confirma los argumentos dados destacando la positiva relacion
que crean las TIC entre alumnado-docente y entre discentes aumentando la motivacion y
creatividad del alumno en las tareas. El tiempo de ensefianza-aprendizaje se vuelve, a su vez,
mucho mas eficiente y efectivo, pese a las diferentes opiniones que recalcan que ocasiona una
gran pérdida de tiempo, afiade que: “la realidad dentro del aula deja entrever que se aprovecha
mucho més el tiempo con el apoyo de estas tecnologias” (p. 8).

Sabemos que las TIC tienen cabida dentro del aula tanto por datos objetivos de diversas
investigaciones como por la propia experiencia de cada dia, pero si nos centramos en el area de
Educacién Fisica (E.F.), la cual es planteada en su mayoria fuera del aula ordinaria, en diferentes
instalaciones y con material variado, las TIC parecen no tener lugar, pues la integracion de la
tecnologia en Educacion Fisica ha sido disefiada para utilizarla presencialmente dentro de clase,
por lo que la mayoria de docentes no las utilizan (Diaz Barahona et al., 2020).

Sin embargo, durante la pandemia debido a las caracteristicas de esta, se generé un nuevo
escenario para esta asignatura, en el cual, diferentes investigaciones lo enfocaron como un buen
punto de partida para reinventarse y apostar por varias medidas que buscan un replanteamiento
0 actualizacion metodolégica (Fernandez Rio, 2020). Ante esta posibilidad de innovacion, los
docentes de E.F. reconocieron no encontrarse formados para aplicar las TIC debido a la falta de
conocimientos. Inclusive aquellos que eran tecnoldgicamente competentes se encontraban con

dificultades para implementar las TIC en su ensefianza. De este modo, una situacién que parecia
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perfecta para vencer los diferentes limites que encontraban las TIC en esta area, se dificulta al
encontrarse con el componente motriz de los contenidos y la falta de conocimiento para
encontrarlo dentro de los recursos tecnoldgicos (Baena-Morales et al., 2021). Por Ultimo, se
podria destacar que, en su mayoria, a la hora de evaluar ni siquiera se conoce la posibilidad de
uso de las TIC en este aspecto (Fuentes Nieto et al., 2021). Aln asi los docentes conocen los
beneficios de la utilizacion de las TIC y se muestran interesados en formarse en ellas.

Utilizar recursos TIC para gamificar en las clases mantiene al alumnado “enganchado”
gracias a la incidencia que tiene en la motivacion, y que crea a su vez curiosidad y expectacion.
Al utilizar este tipo de metodologias activas logran involucrar al alumnado en las clases
aumentando de manera general la participacion (Cuenca-Soto et al., 2021). Los docentes de
Educacion Fisica han entendido la importancia de afrontar el reto digital ya que, se ha hecho
necesario redefinir sus practicas docentes y su rol. En la actualidad, existen diferentes modelos
para desarrollar la competencia digital docente de los profesores de Educacién Fisica que buscan
la integracién de conocimientos pedagdgicos, tecnoldgicos y disciplinares (Diaz Barahona et al.,
2020). Asimismo, existen investigaciones que valoran como recurso fundamental las TIC en las
clases de E.F. Juanes Giraud & Rodriguez Hernandez (2021), destacan como: “la tecnologia
ayuda al seguimiento de aspectos fundamentales como la nutricién y la realizacién de actividad
fisica, contenidos de indole saludable que son competencia de la E.F.” (p.37).

Es por esto que, siguiendo la linea de investigacion, el objetivo de esta revision sistematica
es conocer qué recursos y aplicaciones TIC se pueden utilizar en las clases de Educacion Fisica
en Educacion Primaria y qué resultados estan dando.

Las preguntas de investigacion, las cuales conforman las vértebras de este trabajo son:

- P1. {Qué articulos se han publicado en los Ultimos cinco afios?

- P2. ¢En qué paises se han llevado a cabo las experiencias?

- P3. ¢Qué recursos tecnoldgicos utilizan los docentes de Educacion Fisica en Educacion
Primaria?

- P4. ;Qué resultados han obtenido las experiencias que han utilizado las TIC en
Educacién Fisica?

2. METODO

La tipologia de este trabajo esta basada en una revision sistematica, la cual trata de
examinar el uso de los recursos TIC en las clases de Educacién Fisica en Educacion Primaria.

Las revisiones sistematicas son un “tipo de investigacion cientifica que tiene como
proposito integrar de forma objetiva y sistematica los resultados de los estudios empiricos sobre
un determinado problema de investigacion, con objeto de determinar el ‘estado de arte’ en
ese campo de estudio” (Sanchez-Meca, 2010, p. 53). A su vez, se caracterizan por “tenery

describir el proceso de elaboracién transparente y comprensible para recolectar, seleccionar,
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evaluar criticamente y resumir toda la evidencia disponible con respecto a la efectividad.”
(Moreno et al., 2018, p. 184).

Esta revision sistematica sigue el modelo PRISMA de Moher et al. (2009) que se centra en
las siguientes partes: titulo, resumen, introduccién, metodologia, resultados, discusion y fuentes
bibliogréficas.

2.1. Estrategia de buasqueda

En la realizacién de una estrategia de bUsqueda es necesario especificar los diferentes
aspectos clave en los que se basa. Entre ellos, en primer lugar, destacamos las principales bases
de datos mundiales de referencias bibliograficas utilizadas debido a su gran impacto cientifico
que son: “Web of Science (WOS)” y “Scopus”.

Dentro de ambas bases de datos, introducimos la siguiente ecuacién de busqueda:
("Technological resources" OR Technolog* OR "Technological programs" OR "Technological
Education" OR "Technology Education” OR ICT) AND ("Physical Education" OR "Movement
Education™) AND ("Primary School" OR "Elementary School* OR "Primary Education" OR
"Elementary Education").

A raiz del ndmero de resultados encontrados realizamos una criba mediante los criterios de

inclusion, los cuales fueron:

- Articulo: se selecciona ya que estan revisados por pares.
- Espafiol e inglés: al ser los dos idiomas conocidos.

- Ultimos cinco afios: debido al crecimiento exponencial de las TIC en estos afios, y
siendo los mas significativos dentro del area

- Experiencias practicas en la etapa de Educacion Primaria (6-12 afios): al ser estudios

gue se han llevado realmente a cabo.

Por lo tanto como criterios de exclusion seleccionamos:

- Libros o capitulos de estos, resefias de los mismos, actas de congresos, materiales de
editoriales, o cualquier otro tipo de publicaciones.

- Cualquier idioma distinto a espariol e inglés.
- Cualquier afio diferente de 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023.

- Avrticulos teéricos.

2.2. Recoleccidn y andlisis de datos
Este proceso de recoleccidn y analisis de datos se realizé de marzo a mayo de 2023. Dentro
de este, y tras la estrategia de busqueda, realizamos un andlisis de datos acudiendo en primera

instancia a las fases de filtrado dentro las bases de datos.
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La primera fase consta de la introduccién de la ecuacidon de busqueda, ya citada
anteriormente, en las bases de datos de “WOS” y “Scopus” , tras el elevado nimero de
resultados se procede a realizar la segunda fase donde aplicamos los criterios de inclusion y
exclusion, reduciendo en gran cantidad las opciones. A continuacion, se procede a una lectura
de titulo y resumen para eliminar aquellos posibles articulos que, a pesar de superar las dos
primeras fases, no se centran en nuestra base de investigacién, o que por otro lado se
encuentran duplicados debido a aparecer en ambas bases de datos. Por altimo, se realiza una
lectura completa del texto para terminar de decidir su utilidad.

En el siguiente diagrama de flujo (figura 1) se refleja de forma grafica el proceso seguido de

seleccion y cribado de los articulos para alcanzar la muestra final (n=16).

Figura 1
Diagrama de flujo
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| Numero de articulos de texto completo | [ Numero de articulos de texto
| evaluados para su elembihidad b3 completo excludos con sus razones
4 (n=147) | (n=131)

Numero de estudios incluidos

Inelusion en la revision sistemdatica
(n=16}

En esta revisién sistematicas hemos utilizado los siguientes programas para facilitar el
andlisis de datos: “Zotero” como gestor de referencias bibliogréficas y los programas “Canva

y "Mapchart", que a pesar de la diversidad de funciones que recoge, en nuestro caso ha sido

usado para realizar figuras, tablas o gréficos.

3. RESULTADOS

3.1. $Qué articulos se han publicado en los Gltimos cinco afios?

En los ultimos cinco afios se han publicado un total de dieciséis articulos que superan el
cribado realizado mediante los criterios de inclusion y exclusion.

En el siguiente grafico (figura 2), podemos observar como en el afio 2019 no se encontrd

ningun articulo significativo, mientras que en el afio contiguo (2020), aparecen hasta cinco
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investigaciones, siendo este el que mayor nimero reline. A continuacion, los afios 2021 y 2023
reflejan, por ambas partes, cuatro articulos y el afio 2022 se queda en tres de ellos.

Figura 2

NUmero de articulos por afio

5
4
3

2019 2020 2021 2022 2023

N

—4

3.2. {En qué paises se han llevado a cabo las experiencias?

Analizando los paises (figura 3) en los que se han desarrollado las investigaciones y que
han superado nuestro cribado, las encontramos distribuidas en ocho paises diferentes. Espafia
es el pais con mayor nimero de articulos acumulando un 43,8% de ellos. A continuacién
aparecen Estados Unidos y Alemania con un 12,5% cada uno. Y por ultimo, Corea, Grecia, Rusia,

Brasil y México aportan individualmente un 6,3% de los documentos.

Figura 3

Paises donde se han llevado a cabo las experiencias
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3.3. $Qué recursos tecnologicos utilizan los docentes de Educacion Fisica en Educacion

Primaria?
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Existe una gran variedad de recursos tecnoldgicos que ya se estan implementando dentro
del aula (figura 4). Los videojuegos activos estarian a la cabeza dentro de esta revision, ya que
entre los documentos que hablan sobre esto encontramos los Exergames, Exercube, Kinect
XBOX Console, Just Dance Now, Just Dance 2015 y Sphery Racer. Este tipo de realidad virtual
supondria un 35,46% de los recursos hallados.

El resto de aplicaciones quedarian encuadradas en distintos apartados como, realidad
aumentada, gamificacion o robdtica con diversas funciones como cuadernos digitales, sistemas

de puntuacion, temporizadores, lectores de QR etc.

Figura 4
Aplicaciones y recursos TIC

Digital Game Board (Microsoft Excel) 3,22% ClassDojo 9,67
Coach's Eyes 3,22% EduBlog 3,22%
Educreation 3.22% Exercube 0,45%

Exergames 3,22% GarageBand 3.22%

Fitbit Charge HR 3.22% HP Reveal 3,22%
Interval Timer 3,22% Just Dance 2015 3.22%

Just Dance Now 9,67% Kinect XBOX Console 6,45%
LinkReader 3,22% New-Lifestyles Digi-Walker SW-200 3.22%
Randori 322% Scoreboard 3.22%
SoftBank Robotics NAQ 3.22% Sphery Racer 6,45%
Sworkit Kids 3,22% Team Shake 3,22%
WallaMe 3.22% Workbook on Physical Culture 3.22%

3.4. {Quéresultados han obtenido las experiencias que han utilizado las TIC en Educacion
Fisica?
Sintetizando los resultados que las experiencias obtuvieron con la utilizacion de los recursos
encontramos que en la mayoria de las investigaciones los resultados muestran factores positivos
de la inclusion de las TIC, sobre todo en variables emocionales y cognitivas y en la condicién

fisica del alumnado, del mismo modo, coinciden en la necesidad de investigar mas para seguir
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hallando resultados que confirmen su utilidad, a la vez que destacan la falta de recursos e
instalaciones. A continuacion se muestra una figura (tabla 1), donde se reflejan los principales
resultados obtenidos con las investigaciones:

Tabla 1

Resultados de las investigaciones

Andrade et al., - Enlas chicas se redujeron los niveles de tensién de las nifias y dieron un menor
2020 ndmero de ira y de confusion mental. A su vez, aumentaron el nivel del vigor.

- En los chicos, aument6 la autoestima.

- Los Exergames tienen un impacto directo en el estado de &nimo y en la autoestima de
los nifios/as.

Bae, 2023 - Se aprecian diferencias significativas en el estado fisico general tanto en chicos como
en chicas, y mas concretamente respecto a la salud, flexibilidad, fuerza, resistencia
cardiorrespiratoria y muscular.

- Estos resultados sefialan la necesidad de crear instalaciones de realidad virtual para
educacion fisica.
Con(_je- - Se demuestra la falta de formacién de los docentes al usar los videojuegos activos,
Ctortlablztgrztoe aunque la consideran una importante herramienta docente.
etal,

- Se identifican barreras, que con las medidas adecuadas, podrian superarse.

Jackson et al.,

2022 - No se encontraron diferencias significativas entre el grupo de control y el experimental

- Los chicos hicieron mayor cantidad promedio de pasos en las clases de Educacién
Fisicay en el recreo en comparacion con las chicas, pero no durante el resto de la
jornada escolar.

- Ambos grupos durante los dias que tenian E.F. tuvieron un mayor nimero de pasos
gue los dias que no.

Ketelhut et al., - Tras el uso del Exercube se reflejaron a través de test en diferentes pruebas una
2022 mejora del Grupo de Intervencion (IG) sobre el Grupo de Control (CG).

- Los test de la prueba de salto con contramovimiento (CMJ) indican una mejora en el
tiempo de interaccién del Grupo de Intervencion (IG) y un aumento de este tiempo en el
Grupo de Control (CG). Dentro del Test de Sprint (ST), encontramos una mejora
significativa del IG pero no en el CV. En la prueba de marcha de carga progresiva
(SRT) mientras que el IG muestra una mejora significativa, el CV no muestra cambios.

- Los resultados de esos test demuestran por tanto que, los exergaming en la escuela
son una herramienta que influyen positivamente en la condicion fisica de los
estudiantes.

Lee & Gao, - Existen diferencias en la actividad fisica de los nifios/as del grupo en el que se integr6
2020 la aplicacién, comparados con el grupo con comportamientos sedentarios.

- A pesar de existir diferencias entre los grupos, las clases de educacion fisica con la

200



Lépez-Caudana
etal.,, 2022

Lépez-Postigo
etal,, 2021

Mischenko
etal., 2023

Papastergiou
etal., 2021
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2021

Quintas &
Bustamante,
2021

aplicacion integrada, a corto plazo (dos semanas) no fueron suficientes para reducir el
comportamiento sedentario de los nifios y mejorar las creencias relacionadas con la
actividad fisica leve, los niveles de actividad fisica de moderada a vigorosa (MVPA), y
la actividad fisica.

Los resultados demuestran que el uso de un robot NAO de asistencia aumenta los
niveles de atencién y motivacion en la clase de Educacion Fisica (EF).

Las clases de Educacion Fisica asistidas por robot pueden disminuir los niveles de
diabetes, obesidad, y fortalecer las funciones cardiacas gracias al aprendizaje de
héabitos de vida saludable de manera efectiva por parte del alumnado.

Los resultados revelaron la existencia de diferencias estadisticamente significativas en
el nivel de conocimiento de equidad, implicacion con el Edublog (blog educativo) y
calificacion a favor del grupo experimental. No hubo diferencias estadisticamente
significativas en el nivel de intencién de ser fisicamente activo entre ambos grupos.

Se encontré que el grupo experimental que utilizaba el método de casos de diversa
complejidad en un libro de trabajo sobre educacion fisica, tuvo un impacto significativo
en el aumento del nivel de desarrollo personal, normativo, comunicativo y cognitivo de
las acciones educativas.

Hubo un desarrollo mucho mayor de interés entre los escolares del grupo experimental
en la implementacién de las tareas educativas escolares y extracurriculares propuestas
en Educacion Fisica utilizando la tecnologia de casos e involucrando a los padres de
los nifios en actividades conjuntas de actividad fisica y deportes.

Los estudiantes del grupo experimental tuvieron un mayor nivel de interés y disfrute
gue los estudiantes del grupo de control, aunque el esfuerzo, la competencia percibida
y la sensacion de presién de los estudiantes no difirieron significativamente entre los
dos grupos.

La motivacion en la leccién demostro ser igual tanto en nifios como nifias como en 5°y
6° curso.

A su vez, los alumnos apreciaron la utilidad de la actividad fisica para su cuerpo,
algunas caracteristicas de la aplicacion utilizada y de entrenar en subgrupos.

Por Ultimo, los profesores obtuvieron mas tiempo para proporcionar retroalimentacion
individualizada a los estudiantes.

Los resultados son altamente positivos, destacando la intriga y la utilidad como
principales motivos de satisfaccion especificados por el alumnado.

Por otra parte, se han sefalado los fallos en la conectividad como principal fuente de
insatisfaccion.

Los resultados mostraron mejores efectos positivos de los exergaming gamificados
sobre el disfrute y la actitud hacia ellos.

No se encontraron efectos de interaccion sobre la motivacion de logro, la intencion de
exergame o la intencién de PEXx.

Este es el primer estudio que examina una intervencion que combina el marco de
gamificacién Mecéanica-Dinamica-Estética (MDA) como método didactico y el exergame
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4. DISCUSION

como recurso educativo, adoptado como estrategia para promover las variables
asociadas con el fomento de PEx en las escuelas primarias, por lo que es necesario
realizar mas investigaciones, aunque los datos arrojan efectos positivos de los
exergames sobre las las variables asociadas con la promocion del ejercicio fisico.

Los resultados mostraron mejores efectos positivos del exergaming gamificado en las
necesidades psicoldgicas basicas, el rendimiento académico y algunas dimensiones
del flujo.

No se encontraron efectos de interaccion en la motivacion intrinseca, la regulacion
externa y la desmotivacién, aunque se discuten mejoras especificas en el grupo de
exergaming gamificado.

El modelo de gamificacién Mecanica-Dinamica-Estética y el exergame Just Dance Now
pueden ser recursos capaces de producir efectos psicoldgicos positivos en la
Educacion Fisica escolar.

Los resultados muestran su utilidad gracias al realismo de su disefio didactico y su
adaptabilidad a diferentes contextos educativos. Las principales barreras fueron los
materiales e instalaciones requeridos.

Las actitudes de los profesores y los estudiantes fueron muy positivas, aunque el uso
futuro no fue concluyente.

Los hallazgos muestran que el modelo de gamificacion “Mecanica-Dinamica-Estética” y
el exerjuego “Just Dance Now” pueden ser aplicables y Utiles para la didactica en
Educacién Fisica, pero es necesario considerar todas las sugerencias de los
participantes para mejorar las intervenciones docentes.

Los resultados muestran que en comparacion con la clase de educacion fisica
tradicional, el disfrute fue significativamente mayor durante las sesiones exergames.

En conclusién, el ExerCube ofrece una herramienta prometedora para que las escuelas
promuevan una actividad fisica agradable de moderada a vigorosa.

Se observé un aumento en todas las variables del grupo gamificado: motivacién
intrinseca, regulacion identificada, regulacion intrinseca y regulacién externa, excepto
en la desmotivacion que no disminuyé. Mientras que, en el grupo de control no se
observaron cambios.

Se observo un efecto de interaccion significativo a lo largo del tiempo solo para la
motivacion intrinseca del grupo gamificado frente al grupo de control.

Los resultados muestran la eficacia de la gamificacion para aumentar la motivacion de
los alumnos de educacion fisica de primaria. Sin embargo, no disminuye la
desmotivacion.

Analizando los resultados obtenidos de las investigaciones, podemos encontrar que en la

mayoria de ellos se habla de resultados positivos en cuanto a variables emocionales y cognitivas

como la atencién o la motivacion o la mejora de la condicion fisica, a la vez que se disminuye la

tension y presion en el alumnado. Del mismo modo, se sefiala la puesta en conocimiento por
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parte de los discentes de la utilidad de este tipo de herramientas tecnolégicas, generando incluso
cierta intriga y curiosidad. Sin embargo, también se destaca la necesidad de continuar
investigando en este ambito para progresar en el hallazgo de mas resultados que confirmen su
utilidad ya que se trata de un campo novedoso el cual ha comenzado a cobrar importancia en
los dltimos afos. Por esta misma razén, en la mayoria de documentos se establece la
problematica de la falta de recursos e instalaciones necesarias para llevar a cabo este tipo de
actividades.

Indagando en mayor profundidad dentro de estos resultados podemos contrastar lo
mencionado por Sanchez Ramos & Jiménez Robayna (2020) sobre el establecimiento total de
las TIC dentro de la educacion debido a la crisis sanitaria causada por el COVID-19, ya que todas
nuestras investigaciones tienen su puesta en marcha posteriormente a este periodo de cambios.

En cuanto a las ventajas del uso de las herramientas TIC en el aula, de acuerdo con
Marqués Graells (2012) y Ros Saura (2021), estas se confirman como un elemento de guia del
aprendizaje y como un estimulo altamente motivador para nuestro alumnado, argumento que es
apoyado por la mayoria de las investigaciones. Tanto Lépez-Caudana et al. (2022), Mischenko
et al. (2023), Papastergiou et al. (2021) y Sotos-Martinez et al. (2023) analizan directamente los
beneficios y el aumento de la motivacion e interés por parte del alumnado.

En la linea de los beneficios directos, encontramos el que recae sobre la condicién fisica y
la salud basandonos en Juanes Giraud & Rodriguez Hernandez (2021). Este insiste en el aspecto
fundamental de la nutricién, la realizacion de actividad fisica y distintos contenidos de indole
saludable. Se encuentra apoyado por varias investigaciones como Andrade et al. (2020), Bae
(2023), Ketelhut et al. (2022) y Lee & Gao, (2020), los cuales enfatizan en el aumento del nivel
del vigor, del estado fisico general y de las capacidades fisicas basicas tales como la flexibilidad,
fuerza y resistencia cardiorrespiratoria y muscular. En cuanto a las enfermedades mas usuales
dentro del &rea infantil relacionadas con la falta de actividad fisica, Lopez-Caudana et al., (2022)
observa que se produce una disminucion de los niveles de diabetes y obesidad.

Tal y como enfatiza Sdnchez Ramos & Jiménez Robayna (2020), dejando de lado el mero
uso de las tecnologias como un elemento o herramienta adicional y la necesidad de optimizarlas,
y que completa Barroso (2013) citado por Lépez Gonzalez (2019), recalcando el aprendizaje mas
alla de los limites geograficos o temporales, vemos que varios estudios nos muestran los efectos
positivos que rompen la barrera del uso de la realidad virtual (Bae, 2023), los exergames (Conde-
Cortabitarte et al. 2020; Ketelhut et al. 2022; Quintas & Bustamante, 2021; Quintas et al. 2020;
Quintas-Hijés et al. 2020; Roglin et al. 2023), o la realidad aumentada (Pefiarrubia-Lozano et al.
2021). El tiempo de ensefianza-aprendizaje se vuelve mas eficiente y efectivo (Ros Saura, 2021),
ya que como destaca Papastergiou et al. (2021) los profesores obtienen mas tiempo para
proporcionar retroalimentacion individualizada a los estudiantes.

Paralelamente, se encuentran del mismo modo aspectos negativos que deben ser
analizados para poder paliarse. Tal y como subrayan Sanchez Ramos & Jiménez Robayna
(2020), Diaz Barahona et al., (2020) y Baena-Morales et al., (2021), el principal problema que

debe ser atajado en primera instancia es la falta de formacion y conocimiento por parte de los
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docentes como guias dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que encuentran
diferentes dificultades para poder implementar las TIC en su ensefianza. Conde-Cortabitarte et
al., (2020) recalca en su investigacion lo ya mencionado dejando ver que los docentes, a pesar
de considerar las TIC como una importante herramienta docente, no se encuentran cualificados
para llevarlas a cabo.

Por ultimo, tal y como acentGa Diaz Barahona et al., (2020), el area de Educacién Fisica, la
cual es planteada en su mayoria fuera del aula ordinaria, con diferentes instalaciones y
materiales, no es un espacio con caracteristicas que posibiliten la utilizacion de las herramientas
tecnoldgicas. Por ello, tanto Bae (2023), Conde-Cortabitarte et al., (2020) y Pefiarrubia-Lozano
et al., (2021) sefialan como un gran inconveniente la necesidad de crear espacios e instalaciones
para la Educacion Fisica que permitan dar lugar a diferentes recursos TIC, como la realidad
virtual o los exergames, entre otros, de igual manera que se debe mejorar la conectividad de
estos.

5. CONCLUSIONES

En conclusién, podemos sefialar que las diferentes investigaciones analizadas nos
muestran un amplio repertorio de posibilidades de herramientas y recursos tecnoldgicos para
implantar en las clases de Educacion Fisica en Educacion Primaria. El principal recurso del que
se han encontrado estudios, ha sido el referido a los exergames (videojuegos activos) y a sus
variantes. Asimismo, se han destacado recursos para la realizacién de actividades o ejercicios
diferentes a los tradicionales y, aplicaciones que facilitan el transcurso de las clases para los
maestros del area. Los resultados que han obtenido estos estudios nos muestran efectos
positivos tanto en la condicion fisica y salud del alumnado, como en aspectos emocionales y
cognitivos. Siendo un ambito con un extenso recorrido aln por investigar, por el momento nos
encontramos con unas limitaciones y barreras relacionadas con la falta de formacion y
conocimiento por parte de los docentes, y con una necesidad de desarrollar instalaciones y
recursos que posibiliten su inclusién tal y como han reflejado los diferentes articulos.

El objetivo principal de este proyecto se basaba en conocer qué recursos y aplicaciones TIC
se pueden utilizar en las clases de Educacion Fisica en Educacion Primaria y qué resultados
estan dando. Este objetivo fue planteado con la intenciéon de ser resuelto mediante las preguntas
de investigacion que componian el eje central sobre el que trabajar tratando qué articulos habian
sido publicados en los (ltimos cinco afios, en qué paises se realizaron, qué recursos tecnologicos
estan siendo utilizados y qué resultados han sido obtenidos con estas investigaciones. Todas
ellas pudieron responderse gracias al andlisis que se realiz6 de todos los estudios que se
encontraron en este area y que contestaron a las preguntas resolviendo el objetivo principal del
trabajo.

Durante la realizacion del trabajo encontramos diferentes limitaciones. La primera de ellas
fue la desactualizacion de algunas de las investigaciones que aparecian, debido a tener mas de

nueve o diez afios de antigledad, por lo que nos aportaban recursos y herramientas que
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actualmente quedaban obsoletas a causa de las crecientes nuevas tecnologias. Esto nos obligd
a incluir un filtro que limitase la bausqueda a los dltimos cinco afios. De igual manera, inicialmente,
este trabajo pretendia estudiar los recursos y herramientas tecnolédgicas de los docentes en
Espafia. Sin embargo, al realizar la busqueda, muy pocos articulos pasaban las fases de cribado
necesarias para poder ser analizados, lo que nos exigio la apertura de la busqueda a otros paises
para poder recabar suficientes articulos con el fin de efectuar el andlisis. A su vez, se tuvo que
eliminar la pregunta de investigacion sobre los recursos que aparecian durante y tras la pandemia
del COVID-19 puesto que, a pesar de que los articulos estaban englobados en los afios en los
gue nos vimos afectados por la misma, ninguno de ellos reflejaba ningun dato sobre esta. Esta
falta de desconocimiento o de exactitud sobre la relacion de las herramientas tecnolégicas
trabajadas durante la pandemia nos llevé a la eliminacion de la pregunta. Del mismo modo, el
uso exclusivo de WOS y Scopus como bases de datos fiables para realizar la busqueda, nos
limita en la indagacién de recursos ya que, probablemente, muchos de ellos estén reflejados en
otro tipo de buscadores en los cuales no podiamos investigar debido a su falta de sustento
cientifico. Por ultimo, la dificultad en la comprension de algunos de los articulos debido a estar
en una lengua diferente al espafiol, en este caso inglés, los cuales contenian términos o
expresiones dificiles de comprender al no tener un completo control del idioma.

La intencidn practica de este trabajo es encontrar diferentes recursos y herramientas TIC
gue faciliten a los docentes actualizar su ensefianza a la nueva era tecnoldgica en la que nos
encontramos, y que el area de Educacién Fisica deje atras el tradicionalismo y avance y se
actualice a las demandas de la nueva sociedad. Del mismo modo, como futuras lineas de
investigacién, continuaria profundizando en los beneficios de las TIC en este area, pues es un
ambito del que aun no se conoce mucho, especialmente en Espafia. Asi, se propone indagar
sobre las posibles barreras que actualmente impiden su implantacion, como son la falta de
formacién y conocimiento de los docentes sumada a la falta de instalaciones y recursos para
llevarlas a cabo, ya que es necesario, en primera instancia, una buena base sobre la que
construir los cimientos.

En conclusién, se debe investigar e invertir en este ambito dado que las nuevas
generaciones de nuestra sociedad comienzan a demandar una escuela que se encuentre al
mismo nivel y que no quede obsoleta. El futuro pasa por una escuela adaptada a las nuevas
tecnologias que ya estan aqui, y que deben ser integradas en todas las areas. La Educacion
Fisica no puede quedarse atras ni ser olvidada, ya que es la base para formar a nifios activos y
concienciados con habitos de vida saludables creando una futura sociedad con personas

ausentes de enfermedades y con un bienestar fisico, mental y social.
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1. INTRODUCCION

Actualmente se estd dotando de mucha importancia a las habilidades no cognitivas dentro
del &mbito educativo, sobre todo por su valor predictivo sobre el rendimiento académico del
alumnado (Garcia, 2014). Entre estas habilidades no cognitivas destaca la tenacidad, sobre la
que se ha desarrollado una gran cantidad de investigacion a lo largo de la dltima década, desde
que Angela Duckworth (2006) la catalogara a partir de sus estudios como uno de los mayores
predictores del éxito personal.

La tenacidad se define como “el nivel de perseverancia y pasion por la consecucion de
objetivos a largo plazo” (Duckworth et al., 2007, p. 1087) e integra dos grandes dimensiones
(Duckworth et al., 2007): (a) perseverancia en el esfuerzo, que hace referencia a la predisposicion
del individuo a seguir trabajando por una meta a largo plazo; y (b) consistencia del interés,
concebida como la pasion y/o tenacidad con la que el individuo persigue el objetivo a largo plazo.
Ambos dominios de la tenacidad son fundamentales de cara a obtener un objetivo a largo plazo,
la perseverancia en el esfuerzo colabora con el logro del objetivo pese al fracaso, y la constancia
del interés es requisito indispensable en el ejercicio para alcanzarlo (Credé et al., 2016).

En el ambito de la Psicologia de la Personalidad, algunos investigadores sostienen que la
tenacidad forma parte de la conciencia, uno de los cinco rasgos incluidos en el modelo de lo
cinco grandes de la personalidad (i.e., extraversién, amabilidad, apertura, conciencia y
neuroticismo), que se asocia a la capacidad del individuo de ser responsable, trabajador y
perseverante, se ha constituido como el factor con mas relacién ante el éxito académico
(Heckman y Kautz, 2012). Sin embargo, a pesar de sus similitudes, el interés mantenido ante los
objetivos a largo plazo que incluye el concepto de tenacidad no se incluye en el rasgo de
conciencia y sus diferentes dimensiones (Sartori et al., 2017). Ademas, la tenacidad incluye una
vision particular e individual en la busqueda de objetivos a largo plazo, necesitandose, por lo

tanto, diferentes estrategias de logro para esta tipologia de objetivos (Duckworth y Gross, 2014).
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La literatura especializada dispone de varios estudios que plantean que la tenacidad es un
predictor de éxito, desempefiando un papel importante en las diferencias individuales ante la
eficacia o rendimiento en el ambito profesional, personal y/o social y escolar o académico
(Fernandez et al., 2020). No obstante, han sido numerosas las criticas que ha recibido, mientras
que un elevado niimero de los trabajos que se han desarrollado sobre esta tematica presentaban
numerosas limitaciones metodolégicas, por lo que se considera esencial incrementar la evidencia
empirica respecto al caracter predictivo de esta habilidad no cognitiva en diferentes resultados
(Fernandez et al., 2020).

En este sentido, el objetivo de la investigacion fue explorar la relacion entre la tenacidad y
el rendimiento académico en alumnado universitario, con el principal propésito de aportar
evidencia sobre la capacidad predictiva de la tenacidad sobre el rendimiento académico en la
educacion superior. En este sentido, se establecié como hipétesis que se identificaran diferencias
estadisticamente significativas en rendimiento académico de los participantes en funcién de su
nivel de tenacidad, con una tendencia a presentar un mayor rendimiento académico el alumnado

universitario con mayor nivel de tenacidad.

2. METODO

2.1. Participantes

En esta investigacién han participado un total de 576 estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Educacién de la Universidad de Granada pertenecientes a los diferentes cursos académicos
(i.e., primero, segundo, tercero y cuarto) de los grados en Educacién Primaria, Educacién Infantil,
Pedagogia y Educacién Social. De la totalidad de los participantes, 167 eran hombres y 409 eran
mujeres. La media de edad que presentaban era de 21.04 afios (desviacion tipica [DT] = 2.94),
con un rango de edad de entre 18 y 43 afios.

El criterio de seleccion de la muestra se bas6 en un muestreo de tipo no probabilistico de
conveniencia, en el que los participantes fueron seleccionados bajo el criterio de disponibilidad
para participar en la investigacion y facilidad para su desarrollo (Pérez, 2016). El tamafio de la
muestra fue determinado en funcién del objetivo de la investigacion, incluyendo més de 400
casos, muy por encima del tamafio minimo recomendado para este tipo de estudios (Tomarken
y Waller, 2005).

2.2. Instrumentos

Version espafiola de la escala Grit-S (Arco et al., 2018; Fernandez et al., 2018). Esta escala,
en los mismos términos que su version original (Duckworth y Quinn, 2009), estd compuesta por
ocho items que se valoran en una escala de uno (no me describe en absoluto) a cinco puntos
(me describe totalmente) y se agrupa en dos subescalas (Arco et al., 2018; Fernandez et al.,
2018): (a) consistencia del interés, compuesta por cuatro items (i.e., 1. Las ideas y proyectos

nuevos a veces me distraen de ideas y proyectos anteriores; 3. He estado obsesionado/a con
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alguna idea o proyecto durante un tiempo breve, pero después he perdido el interés; 5. A menudo
me pongo una meta pero después cambio a otra diferente; 6. Tengo dificultades para mantener
mi atencion en proyectos que requieren mas de unos meses en completarse); y (b) perseverancia
en el esfuerzo, conformada por los restantes cuatro items (i.e., 2. Los contratiempos me
desaniman; 4. Soy muy trabajador/a; 7. Termino siempre todo lo que empiezo; 8 Soy diligente).
Este instrumento, que tiene por objetivo medir los niveles de tenacidad, dispone de unas
propiedades psicométricas adecuadas (i.e., fiabilidad y validez), tanto en su version espafiola
(Arco et al., 2018; Fernandez et al., 2018) como original (Duckworth y Quinn, 2009). Por su parte,
en este estudio la escala arrojé un alfa de Cronbach de 0,71 y un omega de McDonald de 0,70.

Cuestionario de informacion sociodemografica y académica. Este autoinforme, elaborado
expresamente para esta investigacion, estad compuesto por cinco items de respuesta abierta,
cuyo objetivo fue recabar informacidén sobre las variables sociodemogréficas (edad y sexo) y
académicas (grado, curso y rendimiento académico —nota media del expediente académico

actual en los estudios de grado) consideradas en el estudio.

2.3. Disefio y procedimiento

Esta investigacién adopté un disefio metodolégico descriptivo, de caracter transversal y
correlacional (Montero y Ledén, 2007).

En cuanto al procedimiento, en primer lugar, se solicitaron los permisos institucionales
pertinentes, siendo la investigacién aprobada por el comité de ética de la Universidad de Granada
(3174/CEIH/2023). Una vez concedidos los permisos oportunos, en segundo lugar, se seleccioné
una muestra de estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Granada pertenecientes a los diferentes cursos académicos de las titulaciones de grado en
Educacién Primaria, Educacion Infantil, Pedagogia y Educacién Social que se imparten en esta
Facultad. En concreto, se seleccionaron dos grupos-clase de Educacion Primaria (n = 8) y
Educacién Infantil (n = 8) y un Unico grupo-clase de Educacion Social (n = 4) y Pedagogia (n =
4) por cada uno de los cursos de estas titulaciones.

Por altimo, en tercer lugar, se procedio a la administracién de los instrumentos durante el
horario de clase, de forma colectiva, en cada uno de los 24 grupos-clase seleccionados. Este
proceso fue llevado a cabo conjuntamente por dos miembros del equipo de investigacién, que
informaron inicialmente al alumnado asistente sobre el objetivo del estudio, asi como el caracter
anénimo y voluntario de su participacion, especificando que al completar y firmar los documentos
de consentimiento y hoja de informacion aceptaban voluntariamente participar en el estudio,
garantizando en todo momento los investigadores la confidencialidad de sus respuestas. En este
sentido, al alumnado que voluntariamente considerd participar en el estudio, se le facilitaron los
instrumentos y, después de recibir las instrucciones y resolver las consultas que realizaron, los
completaron durante aproximadamente unos 15 minutos.

La administracion de los instrumentos se realizé a lo largo de dos semanas durante el mes
de marzo de 2023. Posteriormente, se elabor6 la base de datos, con su correspondiente

documento de codificacion.
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2.4. Analisis de datos

Inicialmente, se llevé a cabo la inversion de los items formulados en negativo de la version
espafiola de la escala Grit-S (items 1, 3, 5y 6) (Arco et al., 2018; Fernandez et al., 2018), segun
las recomendaciones de Tomas et al. (2013), y se realiz6 el andlisis descriptivo de los datos,
comprobando su distribucién a través de la prueba Kolmogorov-Smirmov, asi como la presencia
de casos atipicos, faltantes e influyentes, tal y como recomiendan Muthén y Muthén (2010).

A continuacion, después de comprobar a través de la prueba Kolmogorov-Smirmov que las
diferentes puntuaciones no se ajustan a una distribucién normal, para conocer las diferencias en
rendimiento académico en funcién de la tenacidad se ha ejecutado la prueba H de Kruskal-Wallis
para muestras independientes, si bien con el propésito de conocer la tendencia de relacion entre
estas variables, se realizo el analisis de correlacion de Spearman (r de Spearman), pues como
anteriormente se ha mencionado, las diferentes puntuaciones no se ajustan a una distribucién
normal.

Los analisis estadisticos se han realizado con el Paquete Estadistico para Ciencias Sociales
(SPSS) v28 (IBM Corp., Armonk, NY, USA).

3. RESULTADOS

En la Tabla 1 se presentan los resultados descriptivos de las variables cuantitativas que se
han considerado en este trabajo de investigacion, una vez confirmada la ausencia de datos
faltantes e influyentes, asi como de datos atipicos a través de la distancia de Mahalanobis.
Asimismo, tal y como se aprecia en la Tabla 1, los resultados de la prueba de Kolmogorov-
Smirnov obligan a asumir la ausencia de normalidad en la distribucion de las puntuaciones de
las diferentes variables consideradas, lo que justifica la eleccién de los analisis no paramétricos
(i.e., prueba H de Kruskal-Wallis para muestras independientes) ejecutados para el contraste de

la hipétesis de este estudio.

Tabla 1

Resultados descriptivos de las variables de la investigacion

Variables N M DT K-S
Nota media expediente 576 7,33 1,00 0,08™
académico (0-10)
Consistencia del interés 576 3,28 0,78 0,07™
Perseverancia en el esfuerzo 576 3,65 0,67 0,11™
Tenacidad 576 3,46 0,61 0,07™

Nota. M = media; DT = desviacion tipica; K-S = Kolmogorov-Smirnov; ™ p < 0,001.

Por otro lado, los resultados sobre las diferencias en rendimiento académico en funcién de
la tenacidad, procedentes de la prueba H de Kruskal-Wallis para muestras independientes,

arrojan diferencias estadisticamente significativas en rendimiento académico en funcién de la
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tenacidad de los participantes (H = 31,98; gl = 3; p < 0,001), asi como en funcién de las
dimensiones de la escala, consistencia del interés (H = 12,54; gl = 4; p < 0,05) y perseverancia
en el esfuerzo (H = 41,45; gl = 4; p < 0,001) (Tabla 2).

Tabla 2

Resultados sobre diferencias en rendimiento académico en funcién de tenacidad

Variable Consistenciadel Perseverancia en el Tenacidad
interés esfuerzo H (gl)
H (gl) H(gl)
Nota media expediente académico (0-10) 12,54" (4) 41,45™ (4) 31,98™ (3)

Nota. H = prueba H de Kruskal-Wallis; gl = grados de libertad; *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001.

Por dltimo, los resultados derivados de los analisis correlacionales (r de Spearman) (Tabla
3), dirigidos a identificar tendencias para la hipotesis entre las variables cuantitativas de este
trabajo, muestran una relacién positiva en términos estadisticamente significativos entre las

diferentes variables consideradas.

Tabla 3
Resultados correlacionales de las variables de la investigacion
Variables Nota media Consistencia del Perseverancia en Tenacidad
expediente interés el esfuerzo r
académico (0- r r
10)

r
Nota media expediente -
académico (0-10)

Consistencia del interés 0,16 -
Perseverancia en el esfuerzo 0,25" 0,41 -
Tenacidad 0,24" 0,87" 0,81" -

Nota. R = coeficiente r de Spearman; “p < 0,05; ™p < 0,01.

4. DISCUSION

El objetivo de este estudio fue explorar la relaciéon entre la tenacidad y el rendimiento
académico entre el alumnado universitario, con el propésito de aportar evidencia sobre la
capacidad predictiva de esta habilidad no cognitiva sobre el rendimiento académico en la
educacion superior. En este sentido, tomando como referencia los resultados obtenidos se puede
concluir que debido a que se aprecian diferencias estadisticamente significativas en el
rendimiento académico de los participantes en funcién de su nivel de tenacidad, con una
tendencia a presentar un mayor rendimiento académico el alumnado universitario con mayor
nivel de tenacidad, la hipotesis inicialmente planteada se acepta.

Estos resultados coinciden parcialmente con los resultados de investigaciones que se han
realizado previamente en el &mbito internacional. Por ejemplo, estudios como el llevado a cabo
por Fillmore (2015) revelan que la tenacidad esta relacionada de forma positiva con el promedio
de calificaciones obtenidas por los individuos durante sus estudios en las diferentes etapas
educativas (i.e., educacion primaria, educacion secundaria y educacién superior), por lo que se
puede afirmar que el nivel de tenacidad de los estudiantes parece desempefar un importante
papel en el rendimiento académico de los estudiantes. Asi lo confirman también los estudios
realizados por O’Neal et al. (2018), Schmidt et al. (2019) y Lopez (2020), entre otros, si bien es
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cierto que otros estudios, como el estudio llevado a cabo Sutton et al. (2014) no identificaron
diferencias estadisticamente significativas en el rendimiento académico de los estudiantes
participantes en funcién de la tenacidad. De igual forma, los hallazgos del estudio llevado a cabo
por Credé et al. (2016) recogen una relacién lineal modesta entre la tenacidad y rendimiento
académico, por lo que plantea dudas sobre la fuerza de la relacién entre estas variables. Por
Gltimo, cabe destacar el estudio realizado por Postigo et al. (2021), que indica que la tenacidad
disminuye a medida que el alumnado alcanza la adolescencia (10-14 afios), incluso en aquellos
grupos de alumnado que presentan un mayor rendimiento escolar, por lo que se hace necesario
realizar intervenciones educativas encaminadas a trabajar la tenacidad, tal y como afirma
Kirchgasler (2018).

No obstante, a la hora de interpretar los resultados obtenidos en el presente estudio, hay
que tener en consideracién una serie de limitaciones, como son el tipo de disefio adoptado, los
instrumentos y procedimientos que se han empleado para medir las variables objeto de estudio,
el muestreo o procedimiento de seleccién de los participantes, entre otras. Por tanto, en préximas
investigaciones seria recomendable apostar por incrementar y diversificar la muestra de
participantes y dotar de mayor control al proceso de administracion de los instrumentos, ademas

de aumentar el nimero de variables de estudio.

5. CONCLUSIONES

Los resultados de esta investigacién suponen un avance en lo que respecta a los estudios
relacionados con la tenacidad en el contexto espafiol, pues parece que esta habilidad no
cognitiva tiene incidencia en el rendimiento académico del alumnado universitario, con las
implicaciones que ello conlleva. En este sentido, los resultados logrados ponen de manifiesto la
necesidad de trabajar por la estimulacion de la tenacidad entre los estudiantes de educacién
superior, con el propésito de mejorar sus niveles y, por ende, incrementar su rendimiento
académico, a la vez que se previene o evita el fracaso y abandono educativo. Y es que mejorar
el rendimiento académico es de vital importancia para el alumnado, tanto a nivel social como
individual, tal y como plantea la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(2019). Una mejora del rendimiento académico es beneficioso para el desarrollo intelectual e
integral del alumnado a nivel civico, asi como para un mejor ajuste a la vida personal y
profesional, pues se incrementa el acceso a becas y ayudas, ademas de disponer de mayores y

mejores oportunidades en el mundo laboral.
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1. INTRODUCCION

La llegada de Internet supuso una ampliacién en los modos de socializacion, donde ya no
es necesaria la interaccion cara a cara para poder ver a una persona (Prendes y Cerdan, 2021).
Ademas, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y en concreto, las redes sociales
se estan usando cada vez mas, habiéndose incrementado durante la pandemia de COVID-19
(Ochoa-Quispe y Barragan-Condori, 2022).

Asi pues, en los ultimos afios con las redes sociales, abundando una gran cantidad de
personas que se aventuran a conocer a otras a través de la pantalla de su ordenador o teléfono
movil (Bonilla-Zorita et al., 2021). En un primer momento, el envio de mensajes de texto era lo
mas habitual (texting), hasta el desarrollo de las tecnologias digitales que afiadieron la posibilidad
de enviar contenido multimedia (Fuentes et al., 2019).

En este escenario los adolescentes y adultos han encontrado un espacio donde se sienten
cdémodos para iniciar cualquier tipo de contacto con otras personas, ya sea de tipo profesional,
académico, social o personal (Fernandez-Salinero y Garcia-Alvarez, 2020; Monteiro y Leite,
2021; Pérez et al., 2021). Respecto a este Ultimo, la recurrencia al uso de plataformas para flirtear
ha proliferado considerablemente en esta década, debido a factores condicionantes como la
edad, la posibilidad de ampliar el rango de interaccion (sin limites geograficos) y el afan por
experimentar nuevas sensaciones (Gémez-Garcia et al., 2020).

Asi pues, nos encontramos en una sociedad que recurre a Internet para expresar la

« » «

sexualidad con fenédmenos como el sexting, el cual tiene su origen en el término “sex” vy
texting” y se define como el “intercambio de mensajes en alguna conversacion privada (inbox)
por medio de algin medio electrénico, con contenido sexual explicito o implicito, ya sea con texto
ylo imagen creada por el autor, en donde se considere que se muestra desnudo o0 semidesnudo
” (Mercado et al., 2016, p. 14).

En concreto, el envio de este tipo de mensajes con contenido sexual recibe el nombre de

“sexts” (Alonso-Ruido et al., 2018). Estas acciones se relacionan con el uso desmesurado de
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la tecnologia movil por parte de los adolescentes (Bilgrami et al., 2017; Chacé6n-Lopez et al.,
2019), llegandose a convertir en una problematica a escala mundial con datos alarmantes en
Estados Unidos, donde el 22,6% de los adolescentes practica sexting (Van Ouytsel et al., 2017)
o también en Espafia donde el 44.4% de los jévenes encuestados llevaron a cabo alguna vez
conductas de sexting (Alonso y Romero, 2019). Ademas, al envio y recepcion de videos eréticos
ylo sexuales, se afiade el reenvio de estos (Rodriguez-Castro et al., 2021), conformando los
tipos de sexting que estan presentes en los estudios sobre este tema, existiendo sexting activo,
pasivo y o combinacion de ambos (Barrense-Dias et al., 2017).

En cuanto al perfil de la poblacion que realiza este tipo de acciones, Alonso-Ruido et al.
(2018) lo vinculan con los adolescentes de mayor edad, que a su vez suelen ser las personas
afectadas por la distribucion de las imagenes sin su consentimiento. Por su parte, Courtice y
Shaughnessy (2017) destacan una mayor prevalencia en adultos que en adolescentes,
existiendo una correlacién positiva con el consumo de pornografia y adiccion al cibersexo.
Ademas, Kopecky (2014) resalta el predominio en estudiantes universitarios con pareja.

No obstante, el envio de este tipo de contenido se considera un problema debido a que se
asocia con una serie de riesgos de los que los implicados no son conscientes hasta que suceden,
entre ellos (Arias et al., 2018; Kopecky, 2017):

- Sextorsion: extorsion a cambio de no distribuir las imagenes.
- Ciberbullying: acoso o agresiones entre menores o pares.
- Ciberacoso: acoso o agresiones entre adultos.

- Grooming: engafio a menores por parte de adultos.

A pesar de ello, el sexting es algo comun entre los adolescentes y adultos jévenes que lo
realizan sin tener en cuenta las consecuencias sociales, personales y profesionales que implica.
Por tanto, conocer los factores que llevan a las personas a realizar este tipo de acciones es clave
para intentar prevenir estos comportamientos de riesgo en la red. En esta linea, algunos autores
establecen como predictores del sexting: la edad, ser adolescente y realizar un uso frecuente del
teléfono moévil (Campbell y Park, 2014). Asi pues, conociendo estos patrones se puede actuar
desde la educacion para educar en el buen uso de la tecnologia y en los riesgos asociados.

Sin embargo, la prevalencia de un perfil poblacional concreto que participa en sexting no
esta clara debido al comportamiento individual, el avance de la tecnologia y a la falta de una
definicién que explique los factores que influyen en el sexting (Ahern y Mechling, 2013). Aunque,
se puede hacer una aproximacion para diferenciar a adultos y jévenes a la hora de realizar
sexting, ya que tienen peculiaridades que los diferencia, como son las experiencias sociales,
fisicas e individuales. Asi pues, a los adultos el estrés, la soledad y el género no son factores
que los lleven a hacer sexting, sin embargo, si lo son para los jovenes (Garrido-Macias et al.,
2021).

Asimismo, el tépico sexting se ha abordado desde diferentes perspectivas en los trabajos

de revision de la literatura:
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- Klettke et al. (2014), realizaron una revisién sistematica sobre la prevalencia del
sexting. Se analizaron 31 articulos en los que se confirma la prevalencia en adultos por
encima de los adolescentes. Ademas, se determinaron como predictores de sexting, la
influencia del comportamiento sexual de riesgo, motivacion hacia el sexting y la salud
mental.

- Mercado et al. (2016), se focalizaron en los factores de riesgo y consecuencias del
sexting en adolescentes. Se analizaron un total de 25 articulos entre 2009-2014, donde
establecieron como factores predictivos: presion de grupo, poca comunicacion y
supervision de padres, tener comparferos problematicos, aburrimiento y diversion,
estrés financiero, desconocimiento de la ley, bajas competencias emocionales,
depresion, impulsividad, neuroticismo, actividad sexual y autoestima.

- Kosenko et al. (2017), se centraron en el topico sexting y su relacion con el
comportamiento sexual en documentos publicados entre 2011-2015. Se analizaron 15
documentos, donde se resalté que el comportamiento de sexting estaba positivamente
relacionado con la actividad sexual, el sexo sin protecciéon y el nUmero de parejas
sexuales.

- Madigan et al. (2018), analizaron la prevalencia de multiples formas de comportamiento
sexual entre adolescentes, recogieron un total de 39 estudios entre 1990-2016,
estableciendo que a mayor edad dentro de la adolescencia més riesgo de enviar sexts.

- Handschuh, La Cross y Smaldone (2019), midieron el sexting y comportamientos
sexuales en adolescentes. En los 15 estudios analizados se establecié que los
adolescentes que realizan sexting tienen mayor probabilidad de reportar actividad

sexual.

También se destacdé una mayor prevalencia en el uso de los dispositivos méviles en

comparacion con los ordenadores:

- Van Ouytsel et al. (2015), realizaron una revisién sistemética sobre vinculos entre el
sexting en adolescentes, otros tipos de comportamiento de riesgo, y sus condiciones
emocionales y psicosociales.

- Smith et al. (2016), describieron la asociacion estadistica entre sexting y
comportamientos sexuales por parte de los jovenes con edades comprendidas entre
los 10-24 afos. Se analizaron 14 estudios, destacando que el sexting correlacion6
positivamente con mantener relaciones sexuales de riesgo, tener relaciones sexuales
de forma habitual, consumo de alcohol y drogas y tener mdltiples parejas sexuales.

- Mori et al. (2019), realizaron un meta-andlisis de 23 estudios que indicé que el sexteo
de los adolescentes se vincul6 con la actividad sexual, multiples parejas y falta de uso

de anticonceptivos.
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En concreto, se analizaron ocho estudios en los que se verificdé que el sexting en
adolescentes esta asociado de manera transversal con conductas de riesgo para la salud. A su
vez, los jovenes que se dedican al sexting también experimentaron la presion de los compafieros
y una serie de problemas emocionales.

A diferencia de estos trabajos, también se estan llevando a cabo estudios cualitativos sobre
sexting para conocer experiencias, asi como para entender el uso que se les da a los teléfonos
moviles para enviar y recibir tanto textos como imagenes (Wilkinson et al., 2016).

Por ende, en este estudio se cuenta con el afadido de revisar Unicamente estudios
empiricos que verifiqguen la presencia de predictores del sexting. De modo que el objetivo
principal fue determinar el perfil demogréfico y los factores que predicen el sexting a partir de la
revision sistematica de la literatura empirica. Para ello, se establecieron distintos interrogantes
de investigacidén que guiaron y estructuraron el estudio:

RQL1. /,Cudl es el perfil de la poblacién que realiza sexting?
RQ2. /,Qué medios utilizan para el envio de fotografias y/o videos?

RQ3. /Cudles son los predictores del sexting?

2. METODOLOGIA

Este estudio de analisis documental sigue una metodologia de revision sistematica de la
literatura (Ferreira et al., 2011). El proceso de sistematizacién empleado se basa principalmente
en los criterios establecidos en la declaracion PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses) (Moher et al., 2009), en cuanto a la elegibilidad y seleccion de los
estudios (Urratia y Bonfill, 2010; Fernandez-Suérez et al., 2018). El acceso al protocolo de

revision es posible bajo peticion al autor de correspondencia.

2.1. Procedimiento de obtencién de la muestra

La busqueda documental se llevé a cabo en las bases de datos Web of Science (WOS),
Scopus, PsycINFO y Medline durante el mes de abril de 2019. Se recogen, por tanto, todos los
articulos cientificos publicados hasta esa misma fecha. Cabe resaltar que WOS y Scopus
cuentan con un reconocimiento especial dentro del comunidad cientifica, puesto que presentan
dos de los mas importantes indices de impacto en las ciencias sociales: Journal Citation Reports
(JCR) en WOS y Scimago Journal & Country Rank (SJR) en Scopus (Aznar et al., 2018).

Asi pues, en una primera aproximacion se establecid la ecuacion de blsqueda (sexting OR
sext) en los motores de blsqueda de las distintas bases de datos. En WOS solo se contemplaron
los indices JCR, excluyéndose los documentos del Emerging Source Citation Index, BOOK Index
y Conference Index. Posteriormente, se procedié al cribado a partir de la aplicacion de los

criterios de inclusioén:

- Articulos de revista.

- Publicado en abierto y disponible para su consulta.
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- Idiomainglés.
- Estudios empiricos.
- Las investigaciones analizan los predictores del sexting.

Cabe resaltar que la gestion y documentacion del proceso fue realizada con el gestor
bibliografico Refworks, ya que permitié el seguimiento de cada uno de los estudios identificados

en el proceso de bisqueda.

2.2. Recopilacion de datos

La muestra final (n = 39) quedd confeccionada a partir de la revision documental llevada a
cabo por dos investigadores encargados de revisar la literatura (Martinez et al., 2018). Ambos
aplicaron la ecuacidon de busqueda y los criterios de inclusion, llegando a un grado de
concordancia del 100%. Estos documentos estan reflejados en el epigrafe de bibliografia con un
asterisco.

En concreto, el proceso de criba implicé cuatro fases en funcién de lo establecido en la
declaracion PRISMA (Urratia y Bonfill, 2010). Asimismo, el diagrama de flujo ejemplifica la fase
de identificacion a partir de la bisqueda inicial en las cuatro bases de datos, fase de cribado en
los titulos y abstract, fase de idoneidad a través de la aplicacion de los criterios de inclusion y
fase de inclusion de los documentos que conforman la muestra de estudio (Figura 1).

Figura 1
Diagrama de flujo del proceso de filtrado de la muestra para la revisién sistematica
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Respecto al andlisis de datos, este se realizé por medio de la extraccién de la informacién
especifica sobre el perfil demogréfico y los predictores del sexting, a través de la lectura
pormenorizada de los documentos (Calvillo et al., 2018).

La mayor parte de las investigaciones se sitian en Estados Unidos, en total 20. En menor
medida, cinco en Bélgica, dos engloban distintos paises de la Unién Europea, dos en ltalia y
otras dos en Australia. También se refleja el interés de otros paises, aunque solo presentan un
articulo: Suecia, Canad4, Espafa, India, Croacia, Corea del Sur, Reino Unido, Botsuana,

Polonia, Nigeria y Turquia.

3. RESULTADOS

Los 39 estudios incluidos engloban un total de 58.752 participantes con una edad media de
19,53 afios (rango de edad 9-50 afios), obtenida del computo de medias de cada estudio. En
promedio recogen una muestra que incluye en casi la totalidad de los articulos a hombres y
mujeres (97,4%). Solo en un articulo la muestra se compone por hombres y en otro solo mujeres.

Por su parte, el perfil de la poblacién se constituye por hombres y mujeres, que se
encuentran en el periodo de la adolescencia, adultez y otro grupo formado por estudiantes

universitarios (Figura 2).

Figura 2
Perfil poblacional del sexting
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En cuanto al medio utilizado para el envio de sext, destaca el teléfono movil con un
porcentaje del 92,3% de los casos, por encima del uso exclusivo del ordenador (7,7%). En este
sentido, se evidencian algunas redes sociales empleadas para el sexting, las cuales se utilizan
a través de su aplicacion mavil: Grindr (Currin et al., 2017); Snapchat, Facebook, Twitter, Tinder
e Instagram (Champion y Pedersen, 2015; Davis et al., 2016).

Los distintos trabajos analizados han abordado el establecimiento de los predictores del
sexting, los cuales pueden clasificarse en: (i) variables demograficas, (i) variables de la
personalidad y (iii) variables sociales (Figura 3). Cabe resaltar que Unicamente se han
contemplado los predictores que se repetian en dos o mas articulos.

En relacién a las demograficas, se establecen como predictores la edad, donde es mas
habitual que realicen este tipo de conductas los menores de 20 afios (Baumgartner et al., 2014;
Bianchi et al., 2017; Gregg et al., 2018; Klettke et al., 2018; Livingstone y Gorzig, 2014; Reyns et
al., 2014; Wysocki y Childers, 2011); sexo, destacandose los hombres por encima de las mujeres
(Bianchi et al., 2017; Gregg et al., 2018; Klein y Tolson, 2019; Klettke et al., 2018; Van Ouytsel
et al., 2014; 2017; Walrave et al., 2015); orientacidon sexual, donde ser homosexual indicé un
mayor envio de sexts (Bianchi et al., 2017; Klein y Tolson, 2019; Wysocki y Childers, 2011); y
estado civil, siendo los solteros quienes presentan esta conducta con mayor frecuencia (Ingram
et al., 2019; Reyns et al., 2014).

Mientras, las variables de la personalidad, son mas variadas, recogiéndose como
predictores: bisqueda de sensaciones (Baumgartner et al., 2014; Livingstone y Goérzig, 2014);
actitud positiva hacia el sexting (Beyens y Eggermont, 2014; Champion y Pedersen, 2015; Clancy
et al.,, 2019; Hudson y Marshall, 2018; Hudson y Fetro, 2015; Ingram et al., 2019; Speno y
Stevens, 2019); consumo de pornografia (Crimmins y Seigfried-Spellar, 2014; Davis et al., 2016;
Morelli et al., 2017; Van Ouytsel et al., 2014); neuroticismo (Delevi y Weisskirch, 2013; Ferguson,
2011); uso problematico del smartphone (Delevi y Weisskirch, 2013; Gregg et al., 2018; Ingram
et al., 2019; Olatunde y Balogun, 2017); impulsividad (Dir et al., 2013; Gregg et al., 2018);
consumo de alcohol y/o drogas (Dir et al., 2013; Makgale y Plattner, 2017; Morelli et al., 2017;
Sevcikova, 2016); apego inseguro (Drouin y Landgraff, 2012; Drouin y Tobin, 2014); sintomas
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depresivos (Gamez-Guadix y Santisteban, 2018; Klettke et al., 2018); y autocontrol (Marcum et
al., 2014; Reyns et al., 2014).

Por ultimo, las variables sociales predictoras del sexting son: nivel educativo (Beyens y
Eggermont, 2014; Makgale y Plattner, 2017); actividad sexual (Brinkley et al., 2017; Clancy et al.,
2019; Hudson y Marshall, 2018; Hudson y Fetro, 2015; Makgale y Plattner, 2017);
comportamientos sexuales de riesgo (Bianchi et al., 2017; Champion y Pedersen, 2015; Davis et
al., 2016; Delevi y Weisskirch, 2013; Jewell y Brown, 2013; Kri¢ki¢ et al., 2017; Livingstone y
Gorzig, 2014); recibir sexts (Clancy et al.,, 2019; Marganski, 2017); participar en
videoconferencias (ejemplo: Chatroulette) (Crimmins y Seigfried-Spellar, 2014; Currin et al.,
2017); contacto con extrafios (Burény Lunde, 2018; Davis et al., 2016; Marganski, 2017); presion
de comparieros (Gregg et al., 2018; Lee et al., 2016); y aprendizaje social (Klein y Tolson, 2019;
Marcum et al., 2014).

Figura 3

Predictores del sexting

Edad
Sexo
Orientacion sexual 3
Estado civil 2
Busqueda sensaciones 2
Actitud positiva sexting
Consume pornografia 4

Neuroticismo 2
Uso problematico smartphone 4

Impul sividad 2
Consumo alcohol/drogas r 4
Apego inseguro 2
Sintomas depresivos 2
Autocontrol
Nivel educativo
Actividad sexual
C. Sexuales de riesgo
Recibe sexts
Videoconferencia
Contacto extrafios
Presion comparieros
Aprendizaje social

V. Demograficas

V. Personalidad

V. Sociales

Respecto a las relaciones entre los predictores del sexting, se establecen seis cllster
asociados a distintos colores (Figura 4): cluster rojo (edad, sexo, blUsqueda de sensaciones,
impulsividad, sintomas depresivos y presion de comparieros); cluster verde (orientacion sexual,
estado civil, consumo de pornografia, comportamiento sexual de riesgo, videoconferencia y

contacto con extrafios); cluster azul (actitud positiva hacia el sexting, consumo de alcohol/drogas,
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nivel educativo, actividad sexual y recibir sexts); clister amarillo (neuroticismo y uso problematico
del smartphone); cluster azul claro (apego inseguro); y clister violeta (autocontrol y aprendizaje
social). Asimismo, un mayor tamafio de letra indica un mayor nimero de relaciones. Los cluster
fueron formados estableciendo la relacion entre los articulos que conforman la muestra, donde
se vincularon los predictores que aparecen juntos en el mismo documento.A modo de sintesis,
los predictores con mayor repeticidn en las investigaciones empiricas analizadas y coincidentes
con la literatura cientifica son: edad; sexo; orientacion sexual; actitud positiva hacia el sexting;
uso problematico del smartphone; consumo de alcohol y/o drogas; actividad sexual; y
comportamientos sexuales de riesgo (Tabla 1). Estos se establecen como los principales a la
hora de predecir el sexting.

Figura 4

Relaciones entre los predictores del sexting

Aprendizaje social E@j SWJ

Presion c@mpaneros Orientadign sexual

Contactalextranos Estadg civil
Videocanferencia Busqueda sensaciones
Recib@sexts Actitud positiva sexting

C Sexua!)ge riesgo Consumo pornografia

Actividadisexual Neuraticismo

Nivel edlicativo Uso problematico smartphone

Autocentrol Impulgividad

Sintomasidepresivos  Consumo aléohol drogas

A modo de sintesis, los predictores con mayor repeticion en las investigaciones empiricas
analizadas y coincidentes con la literatura cientifica son: edad; sexo; orientacion sexual; actitud
positiva hacia el sexting; uso problematico del smartphone; consumo de alcohol y/o drogas;
actividad sexual; y comportamientos sexuales de riesgo (Tabla 1). Estos se establecen como los
principales a la hora de predecir el sexting.
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Tabla 1

Repeticién y coincidencia de los predictores en la literatura

Predictor Se encuentra vinculado con Se encuentra vinculado en tres 0 méas
una o dos investigaciones investigaciones

Edad X

Sexo X

Orientacién sexual X

Estado civil X

Busgueda de sensaciones

Actitud positiva hacia el X

sexting

Consumo de pornografia X

Neuroticismo X

Uso problemaético del X

smartphone

Impulsividad X

Consumo de alcohol y/o X

drogas

Apego inseguro

Sintomas depresivos X

Autocontrol

Nivel educativo

Actividad sexual X

Comportamientos sexuales X

de riesgo

Recibe sexts
Videoconferencia
Contacto con extrafios X
Presién de compafieros X
Aprendizaje social
Estos predictores con mayor influencia a la hora de predecir el sexting son corroborados en

las relaciones establecidas entre ellos en la formacién de los clisters. De modo que aquellos que
se repiten tanto en las investigaciones analizadas como en los estudios previos, son los de mayor

tamafio en la figura 4, lo cual indica su prevalencia entre los demas predictores.

4. DISCUSION

La revision sistematica se centra en cumplir el objetivo de determinar el perfil demografico
y los factores que predicen el sexting. El sexting tiene mudltiples predictores que pueden
clasificarse en torno a tres categorias de variables. Al mismo tiempo, no hay un perfil uniforme
de poblacion que realiza este tipo de acciones, puesto que lo realizan tanto adolescentes como
adultos (Alonso-Ruido et al., 2018; Campbell y Park, 2014; Courtice y Shaughnessy, 2017;
Klettke et al., 2014). Los datos muestran que es un fendmeno estudiado en un amplio rango de
edad, aunque la media se sitla cercana a los 20 afios. A su vez, investigadores de diferentes
paises han puesto el foco de atencion en la tematica, lo que denota el interés mundial del tépico
y el alcance como fenomeno global.

Por su parte, la democratizacion y las posibilidades que permite el smartphone, al poder
conectarte a cualquier hora y lugar, incide en que el medio mas utilizado para el envio y recepcién
de sexts sea el teléfono mévil, como indicaban varios autores (Bilgrami et al., 2017; Chacon-
Lépez et al., 2019). A lo que se suma, el hecho de que los adolescentes poseen un smartphone
cada vez mas jovenes, permitiéndoles vivir una sexualidad muy distinta a la vivida cuando no
existian este tipo de dispositivos. De aqui se deriva el uso de ciertas redes sociales para conocer

pareja o tener contactos sexuales (ejemplo: Tinder y Grindr). No obstante, el uso de otro tipo de
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redes sociales cuyo fin no es especificamente conocer gente también son utilizadas para el envio
de sexts, entre ellas Snapchat, debido a la fugacidad de la imagen la cual puede programarse
para eliminarse después de un tiempo determinado. Ademas, Facebook, Instagram y Twitter,
presentan un matiz importante para el establecimiento de este tipo de acciones segun Davis et
al. (2016).

En cuanto a los predictores de caracter demogréfico, la edad y el sexo se alzan como los
mas repetidos en las investigaciones empiricas. Esto coincide con los datos obtenidos en la
revision de Campbell y Park (2014). En concreto, la edad se relaciona con ser adolescente de
mayor edad (16-17 afios) y el hecho de ser hombre (Van Ouytsel et al., 2014; 2017; Walrave et
al., 2015). La orientacion sexual y el estado civil también son condicionantes del sexting,
prevalenciendo la homosexualidad (Biacnchi et al., 2017; Klein y Tolson, 2019; Wysocki y
Childers, 2011) y estar soltero (Ingram et al., 2019; Wysocki y Childers, 2011).

Entre los predictores relacionados con la personalidad, son coincidentes con estudios
previos: la actitud positiva hacia el sexting (Klettke et al., 2014), siendo uno de los factores mas
repetidos en las investigaciones empiricas analizadas; neuroticismo, impulsividad y sintomas
depresivos (Mercado et al., 2016); uso problematico del smartphone (Campbell y Park, 2014;
Madigan et al., 2018); y consumo de alcohol y/o drogas (Smith et al., 2016). Otros predictores
destacados son la busqueda de sensaciones, es decir, el hecho de experimentar nuevas vias de
desarrollo de la sexualidad, el consumo repetido de pornografia, haber desarrollado durante la
infancia un apego inseguro (ambivalente, evitativo, ansioso) y el autocontrol.

En cambio, los predictores sociales recogen la actividad sexual como uno de los mayores
condicionantes (Mercado et al., 2016; Handschuh et al., 2019; Kosenko et al., 2017; Smith et al.,
2016). Al igual que tener comportamientos sexuales de riesgo (Klettke et al., 2014; Kosenko et
al., 2017; Smith et al., 2016). Se recoge también como predictor el hecho de recibir sexts, lo cual
condiciona a la persona a tener que responder de forma reciproca.

Por otra parte, la presion de los compafieros para participar en tal comportamiento influye
considerablemente en la realizacion del sexting, actuando como un modo de adaptacién con el
fin de identificarse socialmente con el grupo de iguales (Mercado et al., 2016; Van Ouytsel et al.,
2015). Esto se relaciona con el aprendizaje social, el cual es destacado en las investigaciones
analizadas (Klein y Tolson, 2019; Marcum et al., 2014).

Entre los predictores sociales hay dos que se relacionan directamente con comportamientos
de riesgo en linea: (i) la participacion en videoconferencias, en plataformas tipo Chatroulette, se
trata de una videoconferencia multiple en la que se chatea con gente de todo el mundo de forma
fugaz, se empareja al azar con otra persona y se decide si quieres entablar conversacion; y (ii)
el contacto con extrafios, el cual a menudo se vincula con el grooming, teniendo consecuencias
negativas para el usuario, puesto que la persona que esté al otro lado puede recabar informacion
para luego intentar extorsionar. En relacién a los riesgos, otro predictor social es el nivel
educativo, sin embargo estudios como el de Kopecky (2014) resaltan la prevalencia del sexting

en estudiantes universitarios.
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Finalmente, en cada uno de los clluster formados en la figura 4 prevalecen los siguientes
predictores: en el rojo la edad y el sexo; en el verde la conducta sexual de riesgo; en el azul la
actividad sexual y actitud positiva hacia el sexting; y en el amarillo el uso problematico del
smartphone. Los clisteres violeta y azul claro, representados por el autocontrol y aprendizaje
social, y apego inseguro no llegan a tener una representacion significativa en las investigaciones

analizadas y en los estudios previos.

5. CONCLUSIONES

La prevalencia del sexting se vincula a una poblacion relativamente joven, siendo de interés
el abordaje de esta tematica desde la educacién con la finalidad de paliar y prevenir este tipo de
comportamientos de riesgo. En este trabajo se ha pretendido abordar el perfil demogréfico y los
factores predictores del sexting, dando lugar al cumplimiento del objetivo establecido acerca de
determinar el perfil demogréfico y los factores que predicen el sexting a partir de la revision
sistematica de la literatura empirica. Del mismo modo se ha dado respuesta a los interrogantes
planteados: El perfil del usuario de sexting es variado, se focaliza tanto en adolescentes como
adultos. Aunque hay una tendencia mayoritaria entre los hombres con una edad media de 20
afios. También se destaca la homosexualidad como orientacion sexual de prevalenciay el estado
civil de soltero (RQ1). Principalmente se utiliza el teléfono movil, se atisba el uso de aplicaciones
moviles para ello como Grindr, Tinder y redes sociales conocidas como Facebook, Instagram,
Twitter y Snapchat (RQ2). Las investigaciones empiricas analizadas y la literatura cientifica
previa recogen diversos predictores. En este trabajo se han clasificado en tres tipos de
predictores: demograficos, de personalidad y sociales. En las comparativas entre los datos
obtenidos y estudios previos, se concluye con que los mas usuales son: edad; sexo; orientacién
sexual; actitud positiva hacia el sexting; uso problematico del smartphone; consumo de alcohol
ylo drogas; actividad sexual; y comportamientos sexuales de riesgo (RQ3).

Finalmente, destacar como limitaciones del estudio el propio motor de busqueda de las
bases de datos que solo recoge aquellos documentos que presentan en el titulo, abstract o
palabras clave los descriptores utilizados, pudiendo obviar algunos documentos. Sin embargo,
se trata de un estudio que recoge cuantias similares de documentos a las obtenidas en las
revisiones sistematicas previas. Esta limitacién se ha intentado paliar con la revision de las
referencias de estudios previos, incorporando aquellas que no aparecian en las bases de datos
y recogian datos relacionados el objetivo principal. Por otro lado, esta presente el propio sesgo
del investigador, el cual se ha pretendido controlar con la revision independiente de dos
investigadores en lugar de uno solo.

Como prospectivas de futuro queda mucho por investigar acerca de este topico, los avances
realizados hasta ahora han generado un cuerpo de conocimiento donde se sustentan las bases
tedricas del sexting. Queda por tanto seguir realizando investigaciones empiricas que analicen
la prevalencia en la poblacidon y establezcan medidas preventivas para evitar este tipo de

comportamiento de riesgo.
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Por ultimo, la significacion de este trabajo radica en su contribucién a la hora de establecer
el perfil demografico y los predictores del sexting, reflejando los principales factores que inciden

en la realizacién de estas acciones.
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