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CAPITULO INTRODUCTORIO
Mas vale acuerdo de mediacion en mano
que un ciento de resoluciones judiciales volando

SonN1A CALAZA LOPEZ Y LETICIA FONTESTAD PORTALES

“Pajaro en mano”. Eso dice el refran. Y aunque les parezca una forma muy
“popular” de presentar un texto cientifico con reflexiones doctrinales de gran
envergadura en todos los 6rdenes —civil, mercantil, penal, administrativo— lo cier-
to es que pocos rotulos son tan expresivos como este cuando nos acercamos a la
mediacion. Porque el acuerdo de mediacion es exactamente —y por simplificarlo
mucho—- “pdjaro en mano”: una respuesta inmediata, fruto del esfuerzo y gene-
rosidad —también de la resiliencia— de dos —o mas— voluntades encontradas que
trata de poner fin de una vez por todas —en definitiva, de zanjar— una controversia
que se desea superar.

Frente a esta respuesta restaurativa inmediata, resultado de la colaboracién
de sus protagonistas principales —e incluso, a veces, de los secundarios— se alza la
Jurisdiccién, como un sistema —jqué duda cabe!- muy perfeccionado, garantista y
eficaz; pero desde luego y como minimo: (1) mucho mas lento —por la saturacion
de nuestros Juzgados y Tribunales—; (2) mads caro —por la imperativa asistencia,
en la mayoria de casos, de colaboradores, representantes y auxiliadores juridi-
cos—; (3) mas insatisfactorio —por la imposible satisfaccion psicolégica de todas
las partes en litigio—; (4) mas invasivo —por la imprescindible practica de pruebas
que comprometen la intimidad de las personas—; (5) mas impostado —por la rigi-
da asuncién de un rol con férreas cargas, obligaciones y posibilidades—; (7) mas
tensionante por el mantenimiento constante en una posiciéon de lucha, de debate
contradictorio, de manifiesta oposicion; (8)mas inflexible —por la paulatina rea-
lizacién, con su debido orden y prefijada estructura, de todas las fases procesales
de cada concreto procedimiento; (9) mas dificultoso —por la imperiosa necesidad
de dar respuesta, con la debida diligencia y siempre “en pie de guerra”, a todos los
pedimentos de la parte contraria; y (10) mucho mas imprevisible, por la evidente
razén de que la respuesta —salvo los casos clarisimos (y ain respecto de ellos debe
mantenerse una prudente “duda metodica”)— “esta en el aire”, esto es, depende
de multiples factores, a veces tan azarosos como conseguir la prueba que ilumina
la respuesta.

Hemos lanzado diez razones —y no anadiremos mas, aunque podriamos ape-
lar, como minimo, a otras tantas y de similar relevancia— por las que la mediacion

11



12

Sonia Calaza Lopez y Leticia Fontestad Portalés

merece —en el conjunto de la Justicia colaborativa— nuestra atencion, la de los
cientificos en general, y muy en particular, la de los procesalistas. Si a estas razo-
nes adicionamos una evidencia: la de la llegada —para quedarse— de la digitali-
zacion de la Justicia y de la insercién de —cada vez mas— sofisticadas técnicas de
Inteligencia Artificial, entonces obtenemos —de esta perfecta simbiosis: la Justicia
colaborativa y la digitalizacion— el libro que tu/usted tienes/tiene el gusto de te-
ner en tus/sus manos.

Este libro es la primera entrega de una bilogia dedicada, precisamente, a la
digitalizacion de la Justicia colaborativa y publicada en la Serie “Transicion digital
de la Justicia” de la coleccién “Etica, Justicia y proceso” correspondiente a la exce-
lente Editorial Dykinson.

La segunda entrega —que vera la luz de forma coetanea a esta— lleva por ti-
tulo “Justicia en red para la paz”, siendo ambas el resultado de una sinergia de
Proyectos, en concreto, de los siguientes: (1) Proyecto de investigacion de I+D+I
“Vias emergentes para la resolucion extrajudicial de litigios en la Sociedad di-
gital”, en el marco del programa operativo FEDER 2014-2020 (Universidad de
Malaga) (UMAZ20-FEDERJA-043), IP. Profra. Leticia Fontestad Portalés y (2)
“Transicion Digital de la Justicia”, IPs Sonia Calaza Lopez y José Carlos Muinelo
Cobo, Proyecto estratégico orientado a la transicion ecolégica y a la transicion di-
gital del Plan Estatal de investigacion cientifica, técnicay de innovacion 2021-2023,
en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, Ministerio
de Ciencia e Innovacion, financiado por la Unién Europea: Next Generation UE,
con REF. RED 2021-130078B-100.

Algunos de los capitulos de esta obra son una sintesis de las conclusiones
alcanzadas en el Congreso internacional titulado “Vias emergentes para la resolu-
ci6on extrajudicial de litigios en la Sociedad digital”, celebrado en Malaga, bajo la
misma direccién y coordinacién que este libro, durante los dias 1 y 2 de febrero
de 2023. A este primer evento ha seguido —ademas— un segundo Congreso inter-
nacional titulado “Justicia extrajudicial en un ecosistema digital”, bajo idéntica
direccion y coordinacion, también celebrado en Malaga, durante los dias —esta
vez— 13y 14 de septiembre de 2023.

La sinergia generada en torno a los Proyectos y Grupos de investigacion re-
cién senalados ha sido tal que podriamos afirmar, sin riesgo de error, que practi-
camente toda la Universidad espanola —desde el Galicia hasta Andalucia; desde
Barcelona hasta Madrid; desde Castilla-Le6n hasta Valencia (por destacar tan solo
tres coordenadas)— ha formado parte de este ilusionante Reto académico y profe-
sional: el de la responsable y controlada digitalizacion de la Justicia colaborativa.

Nuestra gratitud, finalmente, a la prestigiosa Editorial Dykinson, asi como a
toda/os la/os companera/os que nutren esta obra, por su implicacién y compro-
miso constante con la digitalizacion de la Justicia colaborativa, en esta primera
parte de la bilogia, en el marco civil, mercantil, penal y administrativo (con aten-
cién destacada al relevante dmbito tributario). Y por supuesto, nuestra gratitud a
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los lectores por su eleccion de nuestro libro para ahondar, comprender, razonary
al término, poner en practica estos mecanismos resolutivos —en especial, la media-
cién- en un nuevo habitat digital. Esperamos haber contribuido —con los eventos
de que traen causa estas obrasy con esta bilogia— a engrandecer la imprescindible
digitalizacion de la Justicia restaurativa en nuestro pais.





