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PROLOGO

Ellibro titulado “El Futuro del Turismo en Andalucia” se pensé con el objetivo de
abordar una tematica de gran relevancia y actualidad en nuestra tierra, Andalucia, ya
que el turismo desempena un papel fundamental en la economia y en la sociedad de
nuestra comunidad auténoma. Andalucia ha sido histéricamente un destino turistico
destacado, conocido por su cultura (patrimonio arquitecténico, popular, tradiciones,
gastronomia, industrial, etc.), por su naturaleza (playas, montafas, rios...) y, por ello,
muestra un gran potencial donde disfrutar de una amplia variedad de actividades y
experiencias turisticas.

Por estos motivos, las cdtedras de turismo de las diferentes universidades andaluzas
que estan subvenciona la Junta de Andalucia pensamos en reflexionar, cada una desde
nuestra tematica, sobre como va a evolucionar el turismo andaluz en los préximos anos.
Como el lector podra observar el enfoque de los diferentes capitulos es muy singular,
donde cada uno de los académicos profundizan en aspectos muy concretos del turismo
andaluz. Por ello, en cada uno de estos capitulos se muestra la complejidad y diver-
sidad del sector y como el turismo es una actividad econdmica que esta en constante
evolucion y que debe adaptarse a los constantes cambios y desafios del mundo actual.

Este libro es una obra de estudio y reflexién académica donde se hace especial
insistencia en el desarrollo del turismo andaluz. El lector podra analizar a través de los
diferentes capitulos el comportamiento reciente y las nuevas tendencias del turismo a
través de diferentes disciplinas (geografia, economia, historia, etc.) y, para ello se han
utilizado distintos métodos de trabajo dentro de un contexto tematico perfectamente
delimitado para entender el turismo de nuestra tierra. La estructura del libro ha sido
consensuada por los autores y fue un gran esfuerzo por parte de los autores para lograr,
a través de la simplicidad en la praxis, un alto nivel académico con un alto ejercicio de
claridad conceptual. En los diferentes capitulos se afronta el analisis de los diferentes
destinos turisticos que estan consolidado en parte del territorio andaluz con el analisis
y reflexion planteando nuevas posibilidades y productos que se han ido desarrollando
o en su defecto, que se pueden desarrollar para posicionar a Andalucia como una
comunidad lider en determinados nichos de mercado a nivel mundial.
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Se presentan varias esferas de analisis que se consideran esenciales desde la
reflexion para el desarrollo del futuro turistico andaluz en las proximas décadas: la
incorporacion de una nueva forma de gestion y de promocion de los destinos turisti-
cos, es decir; no se entenderan los destinos turisticos maduros, sino son inteligentes
con todo lo que esto supone (sostenibilidad, accesibilidad, TIC, innovacién y nuevos
modelos de gobernanza). Esto no quiere decir que todo el territorio turistico andaluz
tenga que ser inteligente, pero si que los principios basicos deberan estar presentes en
cualquiera de los destino como insignia de calidad (innovacidn, accesibilidad, soste-
nibilidad y el uso de las TIC) con el objetivo que las politicas publicas y los programas
de la administracion sean la locomotora junto con el mimbre que supone el tejido
empresarial los que promuevan un nuevo modelo turistico mas competitivo, menos
contaminante, mas inclusivo y, por ende, mas productivo.

En este libro los autores pretenden aunar junto con el consabido espiritu critico
que aporta la academia, la reflexion y la innovacién tematica. Es, sin duda, un texto
universitario cuyo eje central es el turismo y sus planteamientos y reflexiones camina
a intentar marcar las lineas estratégicas hacia donde y como va evoluciona el sector en
sus diferentes nichos para entender la futura realidad turistica andaluza.

En esta linea argumentativa el Capitulo 1 destaca la importancia de la planificacién
y gobernanza de destinos para asegurar un desarrollo turistico sostenible y equilibra-
do. La incorporacion de estrategias de marketing digital como clave para mejorar la
competitividad y poder alcanzar a una audiencia global en la era digital. Ademas, en
este capitulo también se plantea como un enfoque econdémico sostenible refleja una
gran preocupacion a los académicos, la administracion y el sector empresarial en
general por mantener un equilibrio entre el crecimiento turistico y la preservacion
del entorno natural y cultural. Por otro lado, el capitulo 2 se centra en el estudio de un
nicho con un gran potencial, es decir; el turismo industrial, que actualmente estd aun
en proceso de desarrollo en Andalucia. Esto pone de relieve, a su vez, que Andalucia
tiene muchas posibilidades para diversificar su oferta madura. Este segmento emer-
gente puede ofrecer oportunidades de desarrollo econémico para determinadas areas
especificas de la provincia de Huelva, o de la comarca del Campo de Gibraltar, entre
otras. Contribuyendo a descentralizar el turismo y a involucrar a la poblacién local
en la actividad turistica. El tercer capitulo de libro se realiza un analisis de como la
pandemia ha impactado en el turismo de interior en Andalucia. Asimismo, se estudian
los cambios que han sufrido en el comportamiento los turistas de interior lo que revela
la necesidad de adaptarse a nuevas preferencias y expectativas.

A partir del capitulo 4 se explora la transformacion digital en los destinos turisticos
andaluces, destacando la importancia de la innovacion y las tecnologias para mejorar la
experiencia del turista. La presencia de destinos turisticos inteligentes muestra como la
tecnologia puede potenciar la competitividad y eficiencia de los destinos. Se investiga
la colaboracién entre empresas turistico-tecnoldgicas percibiendo como representan
un aliciente para la evolucion del ecosistema turistico en la region. En esta misma linea
se reflexiona en el capitulo 5, pero centrado en la importancia de la digitalizaciéon en
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los destinos litorales maduros, que representan una parte importante del atractivo
turistico de Andalucia.

Por tltimo, el libro finaliza con dos capitulos que se consideran esenciales. Por
un lado, el capitulo sexto donde se aborda la sostenibilidad como pilar fundamental
para el futuro del turismo andaluz, ya que es crucial para garantizar el crecimiento
turistico preservando los recursos naturales, culturales y etnograficos como base de la
autenticidad y singularidad de cada destino. Ademas, se destaca la importancia de la
colaboracién entre el sector turistico, la administracién y la academia para fomentar
la investigacion y la implementacion de practicas mds sostenibles. Por otro lado, en el
ultimo capitulo, el séptimo, se pone de manifiesto la relevancia del turismo inclusivo
y accesible como una oportunidad de futuro para Andalucia. La accesibilidad es un
derecho fundamental y, ademas, representa una ventaja competitiva para el destino
al atraer a un segmento de la poblaciéon mas amplia. Se analiza la inclusividad y la
accesibilidad en diferentes contextos, (patrimonio y playas principalmente), ya que
son aspectos fundamentales para asegurar la diversidad y la satisfaccion de los turistas.

No podemos olvidar que en la actualidad afrontamos la primera mitad del siglo
XXI, donde el turismo ha comenzado a sufrir grandes transformaciones, por lo tanto,
los préximos afios seran unos ailos determinantes en el sector. Una vez que han pasado
los efectos de la pandemia nos enfrentamos a nuevos retos, relacionados con la movi-
lidad, las TIC, la accesibilidad y, debido a nuestras latitudes, el sector se vera afectado
por el cambio climatico lo que provocara que, si o si, tengamos que transformar nuestro
modelo turistico. Es el momento de actuar si no queremos perder competitividad turis-
tica, soportar grandes pérdidas econémicas y también de vidas humanas por efecto del
calentamiento del planeta y por las manifestaciones meteoroldgicas extremas que trae
asociadas. Es una oportunidad para comenzar a repensar el futuro de manera diferente.
No podemos olvidar que no solo afectara al turismo, sino a nuestra forma de vida, a
la sanidad, a la seguridad, a nuestras reservas de agua, nuestro modelo educativo, etc.

El libro presenta una vision integral del futuro del turismo en Andalucia, iden-
tificando sus fortalezas y desafios y ofreciendo propuestas concretas para mejorar la
competitividad de diferentes segmentos turisticos. El futuro del turismo en Andalu-
cia dependerd de como se aborden estos temas, fomentando un turismo inclusivo,
respetuoso, de calidad y apoyando en la conciencia ambiental lo que permitira que
se aprovechen las oportunidades que brindan las nuevas tecnologias para mejorar el
destino y la experiencia del viajero.





