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PRESENTACION

Este libro, que lleva por titulo Teorias de la conspiracion y discursos de odio
en linea en la sociedad de las plataformas, reane un conjunto de contribuciones
internacionales en torno a estos dos ejes tematicos desde una perspectiva tanto
teorica, en sus primeros capitulos, como aplicada, a través de la presentacion
de varios aspectos donde sus autores exploran como se concretan las narrativas
conspirativas y el odio en linea en conexiéon con (a) la pandemia de COVID-19,
(b) los inmigrantes y/o refugiados, (c) el odio y las ciberviolencias dirigidas
principalmente a mujeres, (d) o las narrativas, discursos e imaginarios sociales
sobre personas LGTBIQ+.

Este libro es uno de los productos que resultan de la ejecucion del pro-
yecto de I+D+i titulado “Teorias de la conspiracién y discurso del odio online:
Comparacion de pautas en las narrativas y redes sociales sobre el COVID-19,
los inmigrantes y refugiados y personas LGTBIQ+ [NON-CONSPIRA-HATE!]”,
PID2021-1239830B-100, financiado por MCIN/AEI/10.13039,/501100011033/
y por “FEDER A way of making Europe”. Si bien este proyecto se adscribe
oficialmente a la Universidad de Huelva, en Espana, y al centro de investiga-
cion “Pensamiento Contemporaneo e Innovacion para el Desarrollo Social,
COIDESQO?, los investigadores que participan en el mismo se vinculan a este
centroyalos grupos de investigacion “Estudios Sociales E Intervencion Social,
ESEIS” e “Ingenieria de la Informacion y del Conocimiento, I2C”, el “Centro de
Investigacion en Tecnologia, Energiay Sostenibilidad, CITES” y el “Laboratorio
de Ciencias Sociales Computacionales Aplicadas (CISCOA-Lab).

Igualmente, contamos con el privilegio de que, junto al equipo interdisci-
plinar de la Universidad de Huelva, un conjunto de investigadores de las areas
de Ciencias Sociales, Humanidades y Técnicas de las Universidades de Malaga,
la Universidad Auténoma de Madrid (Espana), la Universita degli Studi di

' Otras publicaciones o actividades de transferencia del proyecto se pueden seguir de forma

actualizada en la pagina web del proyecto: http://www.uhu.es/nonconspirahate/
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Salerno (Italia), la Universidade do Algarve (Portugal) y Universidad Nacional
Mar del Plata, CONICET/INHUS (Argentina) participen en este proyecto. El
libro que tiene en sus manos cuenta con contribuciones de investigadores que
trabajan en los centros anteriores y que estan implicados en la ejecucion del
proyecto citado, pero se han sumado igualmente contribuciones importantes
de personas que, sin estar vinculadas directamente a dicho proyecto (Arizona
State University, USA; University of Roma Tre, University of Macerata y LUISS
University Rome, Italy; Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador - sede
Cuenca) cuentan con gran experiencia en las tematicas de los capitulos que
firman, lo que nos ofrece un panorama mas rico para la discusion del estado
de la cuestion relativo a las teorias de la conspiracion y los discursos de odio, asi
como para el estudio de casos desde una perspectiva internacional.

Quizas uno de los aspectos mas novedosos de este libro es reunir contribu-
ciones en torno a dos cuestiones que conectan entre si, las teorias de la cons-
piracion y los discursos del odio, escritas desde una diversidad de cienciasy de
disciplinas que miran interdisciplinarmente su objeto de estudio, propiciando,
a través de conjugar la teoria con los estudios de caso, una mejor comprension
de dos problematicas que tienen una gran centralidad en las sociedades actuales
y que a veces estan marcando el ritmo de fené6menos sociales y politicos. El foco
principal del libro, como se aprecia en su titulo, es examinar precisamente las
narrativas conspirativas y los discursos de odio en el contexto de la sociedad de
las plataformas presentando una atencion especial a estos fené6menos cuando
se despliegan en plataformas, como Twitter o X, Instagram, Telegram, u otras,
asi como a través de servicios de mensajeria o paginas web tales a Facebook,
Youtube, WhatsApp, amén de otras que se encuentran en Internet.

El libro se divide en cinco bloques tematicos. El primero de ellos, titulado
“Teorias de la conspiracion y discursos de odio en linea: aproximaciones
teoricas”, sitlia aspectos generales de caracter teorico y conceptual a través de
cuatro capitulos. Comienza el libro con un primer capitulo de Estrella Gualda
que, prestando atencion especial a la definicion de las micronarrativas de
odio en linea, conecta estas narrativas con las teorias de la conspiracion y la
desinformacion en la “sociedad de las plataformas”, describiendo igualmente
algunos parametros clave de estas sociedades que influyen en la produccion de
micronarrativas. Emilia Martinez-Brawley, a continuacion, se detiene en la con-
ceptualizacion, teorizacion e historia del término discurso de odio hasta llegar
ala actualidad desarrollando el argumento metaférico de que los discursos de
odio cuentan con una naturaleza epidémica, por la forma en que se propagan
con la ayuda de Internet. Ante la situacion actual, apuesta por el buen juicio,
la racionalidad y el sentido comtn a la hora de frenar estos discursos. Emiliana
Mangone y Stellamarina Donato, se detienen en el desarrollo de un argumento
mas especifico conectando el discurso de odio en linea con la llamada cultura de
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la cancelacion, sugiriendo, como linea de investigacion a explorar en el ambito
de la comunicacion, que el discurso de odio es un resultado no pretendido y
paradoégico de la cancelacion, un subproducto de esta misma cultura. Para
terminar este bloque mas teérico, Marielba Zacarias discute sobre aspectos mas
técnicos respecto a los retos y oportunidades que presenta hoy la deteccion
automatica de los discursos de odio, resaltando su complejidad y la necesidad
de contar tanto con soluciones tecnolégicas como con la colaboracion entre
investigadores, responsables politicos, stakeholders de la industria y organizacio-
nes sociales civiles para lograr sistemas de deteccion del discurso del odio mas
eficaces, sin que se olviden los aspectos éticos.

Un segundo bloque, ya con un foco mas aplicado, se concentra en la pan-
demia de COVID-19, las teorias de la conspiracion, la infodemia y el odio en
linea, conectando a través de varios capitulos estos aspectos. Wanda Juares y
Silvana Ferreyra dirigen su atencion a las movilizaciones durante la pandemia
en Argentina explorando las principales narrativas, especialmente de odio, que
se difunden en los primeros momentos de la pandemia en estas movilizaciones.
Igualmente, se detienen en la indagacion de los usuarios que participaron
en las mismas, ofreciendo a los lectores un mapa sobre el activismo digital en
Argentina. En el trabajo de Estrella Gualda, con un foco en las micronarrativas
negacionistas y las teorias de la conspiracion sobre la llamada “plandemia” se
exploran los relatos articulados internacionalmente en torno a los hashtags
“#plandemia” y “#plandemic”. Igualmente, se abordan las conexiones de las
micronarrativas negacionistas con los movimientos anticuarentena, antivacuna-
ci6n y antimascarillas, identificandose en los relatos aspectos como el rechazo
a los gobiernos, o el descrédito de fuentes de autoridad, o discursos incivicos,
todos ellos que pueden suponer un importante riesgo para las democracias.
El trabajo de Alfonso Amendola y Martina Masullo se centra en el caso de
Telegram, como otra plataforma clave en la produccion de narrativas relativas
a la pandemia de COVID-19, y rastrea y analiza algunas de las principales fake
news, teorias de la conspiracion y discursos de odio que se han generado en
Telegram en torno a la pandemia, considerando Telegram como una de las
plataformas mas responsables del auge de noticias falsas y de desinformacion
sobre la COVID-19 en Italia. En este bloque, por tltimo, el capitulo de Em-
manuel Borthiry, que vuelve de nuevo a Argentina de la mano del estudio de
las campanas politicas en Twitter, se detiene en el rol clave que para todos los
candidatos tuvo, en el momento de la campana de las elecciones legislativas del
ano 2021, participar en los debates, confrontar o expresar opiniones respecto a
la situacion epidemiologica, las medidas de cuidado, la economia o la campana
de vacunacion.

Los siguientes capitulos del libro se enmarcan en el bloque sobre teorias de
la conspiracion y discursos de odio en linea sobre inmigrantes y/o refugiados.
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El capitulo de Alba Taboada-Villamarin y Carolina Rebollo-Diaz, que conecta
también con la pandemia de coronavirus, explora una de las teorias de la conspi-
racion mas difundidas durante la pandemia, esto es, la que se centra en atribuir
el origen del coronavirus a China, y sobre todo, el impacto que se puede rastrear
en Twitter respecto a las percepciones sobre China y sobre la poblaciéon China
destacandose en los datos la presencia de emociones negativas como el miedo
y la desconfianza hacia Chinay hacia la Organizacion Mundial de la Salud. Por
otra parte, el trabajo de Isidro Marin Gutiérrez, Monica Hinojosa Becerra y An-
gel Luis Torres Toukoumidis, nos presenta, mas centrado en la desinformacion
y el fact-checking, una experiencia de comprobacion de los discursos de odio en
linea sobre la migracion venezolana en Ecuador, indagando en las noticias sobre
los venezolanos expuestas desde la agencia oficial de verificacion ecuatoriana,
Ecuador Chequea, para contrastar las tipologias de noticias falsas que se presentan
junto con el discurso que se encuentra en las mismas y reflexionar sobre como
la desinformacion ha afectado el comportamiento de la poblacion ecuatoriana
hacia los venezolanos y como las agencias de fact-checking pueden combatirla.

Los dos bloques que siguen presentan trabajos enmarcados en los estu-
dios de género, donde las teorias de la conspiracion y los discursos de odio,
e incluso la violencia, se dirige hacia mujeres o hacia personas LGTBIQ+. De
esta forma, el cuarto bloque, sobre Estudios de género, discursos de odio en
linea y ciberviolencias contiene capitulos mas centrados en aspectos relativos
a las mujeres, mientras que el siguiente bloque, lo hace sobre las personas
LGTBIQ+. Se encuadran en el cuarto bloque los trabajos de Elena Ruiz-Angel,
Patricia Ruiz-Angel y Francisco Javier Santos Ferndndez que llevan a cabo una
aproximacion al origen de la misoginia y el discurso de odio en linea hacia las
mujeres, resaltando aspectos como que el discurso de odio hacia las mujeres ha
aumentado en las redes sociales y en la manosfera durante y después del con-
finamiento de la pandemia del COVID-19. Francesca Cubeddu y Marta Scocco
concentran su atencion en el discurso de odio en linea como una forma de
ciberviolencia estudiando las practicas comunicativas, la percepcion social y las
vulnerabilidades que experimentan los jévenes, concluyendo que es necesaria
la promocién de la educacion para la ciudadania digital en las generaciones
mas jovenes, siendo la via educativa una estrategia real para combatir estos
fené6menos. Asi mismo, se sugiere la necesidad de la proteccion de los derechos
y se destaca el activismo social que cada uno de nosotros puede movilizar para
prevenir y contrarrestar los riesgos y peligros de la digitalizacion. El trabajo de
Laura Cabrera Alvarez, que conecta la cultura de la cancelacién con las teorias
de la conspiracion y los discursos de odio en linea, refleja de nuevo una de las
vulnerabilidades que presenta la sociedad de las plataformas, en la medida en
que la digitalizacion plantea un escenario donde la practica de la cancelacion
emerge y crece exponencialmente, como un mecanismo que se conecta a veces
con la expresion del odio y la divulgacion de teorias conspiratorias que pueden
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afectar profundamente a las personas u organizaciones e instituciones que son
canceladas.

Eldltimo bloque, siguiendo la linea de los estudios de género, se concentra
especificamente en narrativas, discursos e imaginarios sociales sobre personas
LGTBIQ+. Comienza con el capitulo de Ailin Canillo sobre blogs lesbianos,
explorando los usos y contenido de este activismo LGTBIQ+ en Argentina ca-
racterizando el tipo de activismo que representan estos blogs para determinar si
estaban mas enfocados en la defensa de derechos, en la promocién de cambios
politicos o en el reconocimiento de identidades. Marianna Coppola y Giuseppe
Masullo presentan un trabajo sobre la discriminacion y discurso de odio entre
personas transexuales en una comunidad en linea preguntandose cuestiones
como: ;cuales son las caracteristicas fenotipicas, psicologicas y sociales en las que
se fijaidealmente la comunidad transexual a efectos de normalizacion?, ;en qué
medida se apartan estas caracteristicas del modelo cis-heteronormativo? O ¢qué
estrategias argumentativas utilizan los transexuales para elogiar o desvalorizar
alas personas que no se ajustan a los modelos dominantes? La respuesta a estas
preguntas se aborda a través de una etnografia virtual en grupos de Facebook
de tematica transgénero en Italia. Por ultimo, el trabajo de Francisco Javier
Santos Fernandez, Elena Ruiz—Angel, Patricia Ruiz—Angel, sobre Homofobia
2.0 presenta una aproximacion teérica al discurso de odio LGTBf6bico en
linea y las estrategias para desarticularlo y cierra el libro planteando no solo
algunos de los riesgos y problemas que genera la homofobia o discursos de odio
homof6bico en linea, sino también presentando un estudio de caso (Gaysper)
donde por la via del activismo digital y con el uso del humor se puede observar
que es posible contrarrestar el dano que hacen los discursos de odio en linea.
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