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NARRATIVA DE UNA VIVENCIA
(A MODO DE PRESENTACION)

Como otras tantas veces, algunos miembros del equipo de investigacion
Compartimos Educacion de la Universidad de Murcia, han quedado bien temprano en
el parking de la Facultad de Educacion, con la finalidad de iniciar el viaje cuyo destino es
uno de los centros educativos de la Regién de Murcia. Durante el trayecto, maltiples
conversaciones confluyen en un mismo epicentro, la situacion actual en la que se
encuentra una educacion revuelta y cambiante, y mas especificamente la participacion
de las familias en los centros escolares, intentando dar una rapida solucién a una
problematica compleja, frecuentemente descuidada, sobre la que se pasa de puntillas.
Conocedores de que la realidad no es facil de abordar, pero que merece la pena iniciar el
cambio hacia una mayor colaboracion entre familias y docentes.

Con larapidez del tiempo disfrutado en una amigable compafiia, llegamos a nuestro
destino, donde el equipo directivo nos recibe cordialmente, demostrando la generosidad
y profesionalidad de los docentes, ademéas de un inmenso orgullo por su centro, ansiosos
de contarnos todo lo que hacen. Para quienes no lo sepan, esto es sentido de pertenencia
en estado puro. Si bien algunos profesionales no consiguen despertarlo nunca, otros
sienten los centros educativos como propios, como su segundo hogar, en definitiva, algo
mMas que un trabajo a realizar.

En este caso, llegamos a un centro pequefio, de una linea, en un ambiente rural en
el que gran parte de los padres y madres trabajan en el campo y no nacieron en Espafia.
Muchos de ellos son arabes, que no conocen el castellano, y otros desconocen la
posibilidad que tienen de involucrarse en el centro. Cuenta con una Asociacién de
Madres y Padres de Alumnos (AMPA), pero son pocos en proporcion al centro. En
definitiva, se trata de un centro con gran diversidad de alumnado y humilde.

Nos recibe el equipo directivo, un grupo con experiencia pero con ganas de hacer
las cosas de forma diferente. Nos transmiten que, a pesar de haber intentado hacer
propuestas innovadoras estas no han tenido calado y no saben qué hacer. Han detectado
que las familias no participan en el centro y cuando intentan motivar su implicacion
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participan siempre las mismas. En esta reunion sale a relucir que el equipo directivo ha
detectado diversas necesidades. Por ejemplo, que son muchos los padres y madres que
no tienen el idioma y la persona que hace de traductor en el municipio no puede abordar
todas las demandas y que las familias conciben el centro como un lugar donde dejar a
sus hijos e hijas mientras trabajan.

Desde Compartimos Educacion detectamos que en este centro se hace necesario
formar al equipo directivo y al profesorado para que tengan herramientas que motiven
la participacion de las familias y las incluyan en el proceso educativo. Ademas, se aprecia
que las familias necesitan también formacién, no solo para adquirir el idioma, sino para
que, ademas, descubran que es importante colaborar activamente en la educacién de sus
hijos e hijas y conozcan las formas de hacerlo.

La realidad descrita, aunque hace referencia a un centro concreto, seria facilmente
transferible a cualquier otra realidad escolar, no solo de la Region de Murcia, sino del
panorama nacional. Desafortunadamente, la escasa implicacion y participacién familiar
es mas comun de lo deseable (Belmonte et al., 2020; PISA, 2019), esto se hace mas
evidente en las etapas superiores, es dificil contar con la implicacion deseada de las
familias (Parra et al., 2017) y ain més cuando las familias no son de origen nacional
(Hernandez-Prados et al., 2016). Desde la percepcion de los docentes, el panorama no
mejora, autores como Fernandez-Freire et al. (2020) abordan que el profesorado no
percibe interés por las familias por colaborar con el centro. Esto lo ven en la baja
asistencia a las reuniones, a las tutorias individuales o a las actividades y formaciones que
se organizan desde la AMPA. Los docentes no llegan a averiguar el motivo por el que no
participan, pero si creen que el desconocimiento y la conciliacion pueden estar entre
ellos.

Los docentes, conscientes de que entre sus innumerables competencias
profesionales se encuentra la potencializacion de la colaboracion con las familias,
favoreciendo la comunicacion con la finalidad de tejer puentes y mantener, en la medida
de los posible, la cohesion de los proyectos educativos de ambas instituciones, se sienten
profundamente decepcionados y frustrados cuando asisten una escasa representacion de
familias a las tutorias grupales. Con frecuencia esto se traduce como desinterés de las
familias por la educacion de sus hijos e hijas, solidificando fuertemente el muro que
distancia a estos agentes educativos. Lo cierto es que, a pesar de que el profesorado
conoce sus obligaciones, no todos mantienen la misma actitud hacia las familias. Con
frecuencia nos encontramos que las perciben como un agente que se entromete en su
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trabajo y que no se deben mezclar los contextos familiar y académico (Vega-Hazas,
2009), otros valoran la implicacion familiar pero sélo cuando la consideran realmente
necesaria y la solicitan, no como una colaboracién normalizada (Fernandez-Enguita,
1993), ya que cuando la participacién es frecuente y se les da competencias a las familias
estas dificultad el trabajo docente (Castro-Zubizarreta et al., 2018).

A su vez, tomando como punto de partida los numerosos beneficios que se le
atribuyen a una saludable relacién entre familia-escuela, no solo para el desarrollo del
menor, sino también para los docentes y las familias, el sistema de proteccién de los
menores apuesta por la colaboracion entre ambas instituciones como estado ideal a
potenciar en los centros educativos. Asi al menos ha sido plasmado en las leyes que
regulan la educacidn en Espafia, desde hace mas de 30 afios con la creacion del Consejo
Escolar y de las Asociaciones de Madres y Padres de alumnos. Sin embargo, existen
fracturas, pues lo normativo no siempre se traduce en realidad, o no atiende a la multitud
de casuisticas y dificultades que pueden obstaculizar la participacién familiar. Solo por
mencionar algunas de ellas la falta de flexibilidad horaria de la familia y el excesivo
anclaje al horario escolar, el idioma como obstaculo para familias inmigrantes de habla
no castellana, las diferencias culturales, familias separadas y con relaciones hostiles,
familias indigentes, sin vivienda, etc.

Son mltiples las preguntas que despierta esta problematica, solo por mencionar
algunas de ellas: ;Qué se entiende por participacion familiar? ;Qué modelos tedricos
existen sobre la participacion familiar y que factores o dimensiones contemplan para la
misma? ;Qué papel desempefia el docente en el fomento de la participacion familiar?
¢Saben los agentes educativos las vias mediante las cuales la familia puede participar en
la educacion? ;Como hacer que estas familias participen cotidianamente de la vida del
centro? ;Cémo hacer que sientan el centro como algo propio? ;Como debe ser la
formacion para la participacion familiar? Ni estan todas las que son, ni son todas las que
estan, pero el formularlas ayuda a visibilizar la complejidad de la realidad que nos ocupa.
Asi mismo, y desde una perspectiva realista y pragmatica, se reconoce que resulta de una
gran dificultad poder dar respuesta a todas ellas en una Unica monografia, pero también,
de la necesidad de empezar asumir responsabilidades, hacernos cargo de qué podemos
aportar y dejar de mirar hacia otro lado.

Algunas monografias recientes sobre la tematica se han centrado principalmente en
brindar a los educadores, padres y madres una comprension profunda de los beneficios
de la participacion familiar en distintas dimensiones: comunicacion, actividades de
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centro, actividades de aula, sentimiento de pertenencia, implicacion en el hogar,
participacion en AMPA y en el Consejo Escolar (CE), participacion comunitaria y
formacion (Gomariz et al., 2020). En esta misma direccion, la internacionalmente
reconocida en esta tematica, Epstein (2010) en su tradicional trabajo expone seis niveles
de participacion familiar: parenting, communicating, volunteering, learning at home,
decision making, collaborating with community, mediante estos se aprecian areas en las
que la familia puede colaborar con el centro pero también niveles de menos a mas
implicacion.

Otros trabajos persiguen explorar las barreras y desafios que pueden surgir en el
proceso, resaltando el papel protagonista de cada agente indistintamente, la importancia
de la comunicacion entre ellos, para acabar exponiendo soluciones practicas y
experiencias interesantes (Gonzalez, 2014). Con un contenido similar centrado en la
evolucion e importancia de la funcidn educativa en las familias, la necesidad de asumir
una tarea compartida-colaborativa y en las estrategias de intervencién en el marco de la
accion tutorial, Alvarez Bonilla (2014) expone distintas practicas y experiencias que van
desde el contrato escolar, las madres mediadoras, el estudio tutelado, el refuerzo de las
técnicas de trabajo intelectual, entre otros.

Lo cierto es que el tema de la participacién familiar en los centros educativos se ha
abordado desde diferentes puntos de vista que han ido contribuyendo a un cambio y una
sensibilizacion. Como muestra de ello a continuacién se exponen breves sintesis de
algunos de estos trabajos. Con una visidn generalista Jeynes (2011) proporciona una
evaluacion objetiva de la influencia de la participacion de los padres y qué aspectos de la
participacion de los padres pueden maximizar mejor los resultados educativos de los
estudiantes. Weiss (2014) lidera un monografico donde recapitula experiencias donde se
involucra a la familia y se dan orientaciones sobre como abordarla. Gonzélez et al. (2016)
concretan en Navarra cémo es la participacion de la familia y su relacién con el
rendimiento escolar, y la existencia de diferencias de participacion en funcién del nivel
educativo, la zona geografica y otros aspectos. A nivel nacional, desde el Consejo Escolar
de Estado (2014) se estudia la participacion de las familias en la educacion escolar
analizando los aspectos conceptuales y la normativa, realiza un analisis empirico basado
en investigaciones y plantea recomendaciones basadas en las conclusiones que surgen.
Blanco y Umayahara (2004) hicieron algo similar en Latinoamérica, lo que supuso un
estudio pionero y un punto de partida a estudios posteriores.
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La intencion no es solo la de conocer la situacidn actual y hacer un estudio sobre
ello, sino también abordar como mejorarla, proporcionando estrategias en forma de
guias o programas orientados a los diferentes profesionales. Con este propdsito se
publican documentos como el de Epstein (2013) donde se aborda la importancia del
problema y su impacto sobre los resultados académicos poniendo el punto de miraen la
actitud de docentes y familias para que se solucione y, especialmente, en como se debe
formar a los docentes y futuros docentes desde la teoria a la practica. Alvarez-Bonilla
(2014) aborda la tematica centrandose también en cémo la accion tutorial puede revertir
la situacion aportando estrategias de intervencién. Delgado-Casas et al. (2021) analiza
gue ya desde la formacidn inicial no se profundiza en la relacién entre las familias y los
centros educativos y es ahi donde empiezan a surgir las carencias. Por ello propone una
guia de formacién para docentes en toda su etapa académico-profesional.

La tendencia actual va orientada a no centrarse en los docentes o las familias como
agentes independientes, proponen atender la colaboracién basada en la
corresponsabilidad que comparten docentes y familias. En este sentido, autores como
Gonzalez (2014) animaa la reflexidn con una guia con un talante practico con propuestas
y soluciones reales. En este mismo sentido, Gomariz et al. (2020) publican su guia para
la colaboracion donde realizan un analisis con sus propuestas de soluciones
diferenciando las formas de participacion educativa que tienen las familias.

Dentro de la participacion de las familias en los centros educativos hay autores que
han querido concretar, como es el caso de Macia et al. (2019) que se centra en conocer la
situacion de las familias inmigrantes en diferentes paises y como se relacionan con los
centros educativos o Baraibar (2005) que se limita a esta situacion en educacion infantil.

Otros autores se centran en aspectos o vias de participacién. Esto ocurre con Vega-
Hazas (2009) que aborda la comunicacion que existe entre los centros educativos y las
familias y Martinez-Segura (2009) que pone el énfasis en las habilidades sociales dentro
de esta relacion y como hacer para que incidan positivamente en la educacion.

También son muchos los que abarcan la participacién mas normativa de la familia
en la educacion, la que se enmarca dentro del marco legislativo y les da voz. En este
sentido, y por destacar algunos de los autores, Franco Martinez (1989) nos adentraba en
las formas mediante las cuales la familia podia involucrarse en los centros escolares a
nivel normativo, en 1997, el Informe Eurydice hace un barrido por toda Europa
analizando el papel educativo de las familias en cada pais y, antes de entrar en ello,
desarrolla los derechos de los padres, su posibilidad de participacidn y de asociacion, la
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opcidén de involucrarse en la gestion educativa y la formacion que tienen los padres y
madres. Garreta (2008), centrado en Espafia, expone la evolucion legislativa de esta
participacidn, especialmente de las asociaciones que se crean y Epstein (2011; 2018)
estudia la importancia de que las familias sean parte del centro educativo y que estos sean
ejemplos de democracia.

Esta breve revision bibliogréafica, evidencia que, sin lugar a duda, las més reclamadas
son las monografias centradas en proporcionar estrategias efectivas para involucrar a las
familias en la educacidn, recabando ejemplos de buenas practicas que han sido realizadas
en los centros educativos para poder actuar como modelo a ser replicado o adaptado y
mejorado a las circunstancias particulares. En esta misma direccién, cabe sefialar
también el protagonismo que el proyecto PROA+ del Ministerio de Educacion y
Formacion Profesional (2021) concede en las actividades palanca a la implicacion de las
familias, a la implantacion de un modelo de comunidades de aprendizaje que ha calado
fuertemente en los centros educativos, siguiendo los trabajos previos de Flecha et al.
(2009) quien resalta como estrategias metodolégicas la formacién orientada a las
familias, participacion en los procesos de toma de decisién en los centros educativos,
participacion dentro de las aulas y espacios de aprendizaje, participacion en el desarrollo
del curriculum y en la evaluacion de los procesos y del alumnado. Siguiendo esta
perspectiva mas practica, Epstein (2018) aborda la pregunta fundamental en la educacion
de cébmo preparar a los futuros maestros, administradores, consejeros, y otros
profesionales de la educacién para llevar a cabo programas efectivos de participacion
familiar y comunitaria que contribuyan al éxito de los estudiantes en la escuela, centrados
en componentes esenciales de liderazgo y mejora escolar. De este modo se otorga un
mayor protagonismo a la figura del docente como responsable de las dinamicas que
favorecen la colaboracion con las familias.

Finalmente, y en pro de mejorar la cualificacion de los docentes, algunas
monograficas se han centrado en recoger los aspectos relativos a la relacion familia-
escuela en el marco de la educacién superior, concretamente en el grado de educacion
infantil, primaria o master de secundaria. En esta misma direccion, el libro
"Colaboracion Familia-Escuela” de Delgado-Casas et al (2021), aborda la necesidad de
integrar en un solo libro los aspectos fundamentales para comprender y promover la
colaboracién entre la familia y la escuela, combinando contenidos de didactica y
psicologia en la asignatura de Tutoria y Familia. Estd dirigido principalmente a
estudiantes de grado de Maestro en Educacion Infantil y Primaria, aunque también
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incluye contenidos interdisciplinarios de otros grados como pedagogia, psicologia y
masteres.

En esta ocasion, el presente libro que nace fruto de la experiencia vivida en los
centros educativos, pero también de las multiples lecturas realizadas sobre la temética,
que si bien nos hace conocedores de la misma, también permite identificar la necesidad
no solo de delimitar de forma empirica y descriptiva la situacion actual de la
participacidn familiar en los centros, como se ha hecho en ocasiones anteriores (Garcia-
Sanz et al., 2010; Garcia-Sanz et al., 2015; Garcia-Sanz et al., 2016; Gomariz et al., 2008;
Parra et al., 2014; Parra et al., 2015; Parra et al., 2017), sino también de establecer un
marco tedrico que actle como modelo inspirador de buenas préacticas. En este sentido,
la finalidad de este libro es la de aportar elementos reflexivos sobre la participacién
familiar en los centros educativos a partir del analisis del estado de arte sobre la misma,
construyendo asi las bases tedricas de fundamentacion necesarias para la mejora de la
realidad educativa en ambas instituciones.

La aportacion mas novedosa del mismo consiste en el cambio de perspectiva, ya que
la mira a esta realidad no se realiza desde una perspectiva enjuiciadora de los docentes
hacia los niveles de participacién de las familias, sino desde un planteamiento ético que
le permite asumir la responsabilidad, a pesar de ser compartida, y afrontar el modo en
como se promueve dicha colaboracién. En definitiva, se resalta el papel promotor de la
participacion familiar de los docentes. Para ello, el libro se estructura en 6 capitulos, que
se describen brevemente a continuacién para facilitar a los lectores una visién general
del mismo y encontrar rapidamente los aspectos de la tematica que mas les interesen.

Este libro forma parte de un proyecto I-D “Compartimos educacion: Programa para
el fomento de la participacién de las familias en los centros educativos (EDU2016-77035-
R), financiado por el Ministerio de Economia y Competitividad, llevado a cabo por el
grupo de investigaciéon “Compartimos Educacién”. En él se analiza la participaciéon de
las familias desde la perspectiva del profesorado, centrandose en las estrategias que
utilizan para involucrar a padres y madres en los centros educativos tanto del contexto
espafiol como el colombiano. Se destaca la importancia de la colaboracion entre docentes
y familias para mejorar la democratizacion y calidad educativa, haciendo hincapié en la
necesidad de una formacion adecuada y de una evaluacién constante para fortalecer esta
colaboracion.

En este texto, en el primer capitulo, “Contextualizacién. Una aproximacion al

panorama actual de la educacién”, se aborda la situacion de la educacidn en la actualidad,
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ya gue se encuentra en constante evolucién y cambios, ademas de estar sujeto a las
influencias politico, sociales y culturales del momento. En este capitulo, se identifican
sus principales caracteristicas y algunos de los retos que debe asumir la educacion en el
presente como la inclusion y equidad de la diversidad, la tecnologia y las redes de
informacion, la interdisciplinariedad y globalizacion de los contenidos entre otros. Todo
ello en busca de una calidad educativa que se caracteriza por el logro de los objetivos
abarcando los estandares nacionales y europeos sin olvidar el contexto sociocultural que
rodea a la educacién, imprescindible para la calidad en la actualidad. Finalmente, se
manifiesta que en las sociedades democraticas la participacion es el valor protagonico, y
por ello ha de convertirse no solo en una meta a alcanzar, sino en la sefia de identidad de
la vida escolar.

En el capitulo segundo titulado “La participacion como parte de la sociedad” aborda
la relacion intrinseca entre la democracia y la participacién ciudadana en la sociedad,
destacando su evolucion y aplicacion en el ambito educativo en Espafia. Se analiza el
impacto de esta relacion en la participacion politica y social, resaltando la importancia
de la educacion como medio para fomentar una ciudadania activa y comprometida. Se
examinan los cambios legislativos en el sistema educativo espariol, enfocandose en cémo
han influido en la participacion de las familias en los centros educativos, desde el
establecimiento de la Republica hasta las reformas mas recientes. De esta forma, se realiza
un analisis que subraya la fluctuacion entre avances y retrocesos en la democratizacién
de la educacion, culminando en un llamado a un didlogo constante y colaborativo entre
legisladores, educadores y familias para adaptar la educacion a las necesidades
contemporaneas y promover una mayor inclusién y participacion familiar.

En el tercer capitulo “La participaciéon educativa como parte de la identidad del
centro” se estudia cémo los centros escolares desempenan un papel crucial en la
configuracién de la conciencia colectiva y personal de sus miembros, a través de la
interaccion con el entorno sociocultural. En él se destaca la transformacion del concepto
de ser, pasando de una vision individualista a una comprension mas integradora y
dindmica, enfatizando el papel de las instituciones educativas en fomentar una cultura
que refleje sus principios y objetivos. Se discute la relevancia de la eleccion de centros
educativos por las familias, buscando congruencia con sus principios, y como esto
promueve un ambiente de aprendizaje alineado con las expectativas y creencias
familiares. En este capitulo se subraya la importancia de adaptar la cultura organizativa
de las escuelas a las necesidades y aspiraciones cambiantes de la comunidad, sefialando
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la participacion activa de todos los involucrados como clave para alcanzar una educacion
de calidad.

El cuarto capitulo se titula “Caminos de colaboracién. el alumnado, los docentes y
las familias en accién”, centrado en la ensefianza de valores como eje educativo y punto
de encuentro. En él se discute la importancia de que los centros educativos promuevan
no solo conocimiento académico sino también habilidades para vivir y participar en
sociedad, destacando la transmision de valores democraticos y la participacion
equitativa. Para profundizar, se debate sobre la responsabilidad compartida entre la
familia y la escuela en la educacion en valores, resaltando la necesidad de un enfoque
colaborativo para una transformacion educativa inclusiva. La implicacion familiar en la
educacion se presenta como fundamental para el desarrollo ético-moral de los nifios,
enfrentando desafios actuales que limitan la educacion en valores. Concluye destacando
la necesidad de forjar alianzas so6lidas y comprometidas entre los diversos actores
educativos para cultivar un ambiente que promueva el respeto, la igualdad y la justicia
social, fomentando asi una sociedad mas integrada y consciente de sus valores
compartidos.

El libro contintia con el capitulo quinto “El qué, cuando y como de la participacion
educativa de las familias” se estudia el complejo panorama de la participacion familiar
en el &mbito educativo, destacando la sinergia entre el hogar y la escuela como pilar
fundamental para un desarrollo integral de los estudiantes. Para ello, se examinan
diversas teorias y estrategias orientadas a fortalecer esta colaboracion, resaltando la
importancia de un enfogue holistico que tenga en cuenta la percepcién de los padres, su
formacion y las oportunidades de participacion que los centros ofrecen. Se enfatiza en la
adaptacion de las préacticas educativas a las necesidades y aspiraciones de la sociedad,
promoviendo una participacion activa y consciente de las familias. A través de un analisis
detallado, se sugieren caminos para una participacién mas profunda y significativa,
incluyendo la formacién conjunta de docentes y familias, con el fin de fomentar un
entorno educativo acogedor y democratico que valore y promueva la contribucion
familiar en el proceso educativo.

Para finalizar, en el capitulo sexo se aborda “El rol del profesorado el puente a la
participaciéon” donde se toma en consideracion la relevancia de los docentes como
catalizadores de la participacion en el contexto educativo. Durante este capitulo se
subraya la creciente carga de tareas y responsabilidades en los docentes, quienes juegan
un papel crucial en la transmisién de conocimiento y valores, asi como en el fomento de
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un cambio positivo dentro del sistema educativo que posteriormente revertira en la
sociedad. Se enfatiza la importancia de una vocacion fuerte entre los profesores y la
necesidad de estrategias efectivas para involucrar a las familias en la educacién de sus
hijos, resaltando el papel del liderazgo directivo en la creacion de un ambiente propicio
para la participacién familiar. La formacion del profesorado se presenta como clave para
construir puentes con las familias y reducir la brecha de distanciamiento, promoviendo
una mejora y mas variada formacion al respecto desde la formacion inicial a la continua
y se propone la coformacion como una forma de capacitacion que permite que sea
continua a lo largo del tiempo, que se impliguen tanto profesorado como familias y que
produzca un cambio en el clima del centro educativo hacia opciones mas democraticas e
inclusivas.

Al cerrar esta introduccién, nos encontramos en el umbral de una exploracion
profunda, que aborda de la teoria a la practica la interaccion entre las familias y el sistema
educativo. Este libro pretende ser mas que un compendio académico; aspira a ser un
catalizador para el cambio, invitando a docentes, familias y responsables politicos a
repensar y fortalecer su colaboracion. Con un enfoque basado en evidencia, analisis
critico y propuestas innovadoras, buscamos que el lector comprenda las complejidades
de la participacion familiar en la educacion y que ilumine caminos hacia practicas mas
inclusivas, democraticas y efectivas. Las autoras deseamos que este texto sea el inicio de
un dialogo necesario y constructivo, un llamado a la accién para todos aquellos
comprometidos con el futuro de nuestra educacion en una sociedad tan cambiante.

Sin mas, debemos agradecer al lector la confianza y expectativas puestas en este
libro, y deseamos que disfrute de su lectura, pero también que sea capaz de descubrir la
importancia de que la familia se involucre activamente en el ambito educativo y las
diferentes formas de hacerlo.
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CAPITULO 1
CONTEXTUALIZACION.
UNA APROXIMACION AL PANORAMA

ACTUAL DE LA EDUCACION







1.1. LA EDUCACION EN CONSTANTE EVOLUCION

Concebir la educacidn como algo estatico, tradicional, desde la imagen entrafiable
del nifio en el pupitre leyendo un libro de texto bajo la mirada contemplativa del
profesor, esalgo irrealista e impensable en los tiempos actuales. La educacion tradicional,
como se ha etiquetado, ha sido el paradigma dominante, durante mucho tiempo, en los
sistemas educativos de casi todo el mundo. Se ha caracterizado histéricamente por poner
el centro de atencidn en la transmision y aprendizaje de los contenidos y conocimientos
definidos por las asignaturas, cuya programacion educativa viene estructurada en
funcion a un curriculo rigido y los estudiantes actian como agentes pasivos (Trilla y
Novella, 2001).

En lo que respecta a la comunidad educativa, el papel otorgado al alumnado se
limita principalmente a recibir, asimilar y memorizar la informacion presentada por los
docentes, quedando relegado a un segundo plano sus intereses individuales, capacidades
o nivel de desarrollo, por lo que las decisiones sobre qué aprender, como aprender y
cuando aprender son tomadas en gran medida por el plan de estudios establecido y el
enfoque pedagdgico tradicional (Altamirano Galvan, 2018). En contraposicion, en este
modelo de ensefianza el profesor es el protagonista, es quien toma las decisiones sin
posibilidad de réplica. Se trata de un docente preocupado por la didactica centrada en la
ensefianza, mas que en el aprendizaje o en el proceso en si mismo. Ahora bien, para
alcanzar un saber especifico con sentido y significado, se demanda dominar el contenido
disciplinar, el conocimiento didactico, mediado por la comunicacién personalizada, lo
que implica el desarrollo personal de valores y potencialidades y la implicacién de otros
contextos educativos. Como el resto, la evaluacion es rigida, sumativa y basada en
examenes que demuestren la adquisicion de los contenidos, favoreciendo la
reproduccioén de lo aprendido y anulando toda posibilidad de originalidad y creatividad.
Finalmente, en un sistema como este, el rol de las familias también es pasivo, ya que se
considera que el profesor es la fuente de sabiduria y la familia no (Madrid et al., 2019).
De modo que, se produce una clara division de roles, en el que la familia se dedica a
educar (valores, ideologia, actitudes, etc.) y a la construccion del ser, en su perspectiva
mas integral, por otro lado, se sostiene la funcién mas basica y elemental del docente: su
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capacidad de transmision, de ensefiar. Por ello, y dada la diferencia de posiciones, no
cabe la posibilidad de colaboracién y se endiosa la figura del docente (Dale, 1996).
Cualquier demanda del alumnado es tachada de rebeldia, pues se exige seguir la
disciplina del profesor.

No cabe duda de que el excesivo énfasis disciplinario centrado en el contenido
homogenizador, y la desatencion a las necesidades propias de los educandos de forma
individualizada que facilite la inclusion, ha sido una de las criticas mas potentes que ha
recibido la educacion tradicional del siglo XX, tachandola si cabe de deshumanizadora.
Los sistemas educativos que siguen reproduciendo paradigmas antiguos y estan
enfocados en satisfacer las demandas del mercado, priorizando la memorizaciéon de
conocimientos en lugar de la aplicacion creativa, han olvidado la importancia de cultivar
el deseo de mejorar como personas y sociedades para lograr cambios significativos a nivel
individual y colectivo (Araujo Frias, 2013). Por lo tanto, no basta con conocer la verdad,
es esencial que ese conocimiento nos afecte y nos motive a actuar de manera coherente
con los valores y principios que conocemos. Al respecto, Morin (2011) critica duramente
un sistema educativo tradicional basado en la transmisién de conocimientos, y aboga por
una vision holistica-reflexiva de la educacion que abarque la interconexion vy
complejidad del conocimiento humano, ya que el conocimiento humano no es infalible
ni perfecto; no solo es objetivo y racional, también esta influenciado por nuestras
emaociones, valores y creencias; y no es un conjunto de hechos aislados, sino un sistema
interconectado de ideas y conceptos que estan intrinsecamente relacionados.

Este tipo de accion educativa puede parecer descontextualizada, derivando en una
falta de conexion entre lo que se ensefia en el aula y la vida real de los estudiantes, por lo
que puede parecer poco relevante para su cotidianidad y generar desinterés y falta de
motivacién para aprender. Con frecuencia la memorizacion va acompafiada de una
superficialidad en el aprendizaje y limitacién del desarrollo de habilidades criticas y
creativas que promuevan el pensamiento reflexivo, critico y divergente. Generalmente,
adolece de una falta de comprension profunda e incapacidad para aplicar el
conocimiento de manera significativa y transferirlo a otras situaciones de su vida.
Asimismo, al no tener en cuenta el momento de desarrollo de los estudiantes, puede
haber un desajuste entre el nivel de complejidad de los contenidos y las capacidades
cognitivas y emocionales de los alumnos, generando frustracion y desanimo si los
estudiantes se sienten incapaces de alcanzar las expectativas impuestas sin un adecuado
acompafiamiento y apoyo.
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Pero, quizas el rasgo mas resefiado ha sido el hecho de que se presenta cominmente
en contraposicién a la educacion moderna, la cual supone situar el punto de partida en
una visién o mirada de la educacion diferente. Si bien la primera, la tradicional, pone la
educacion al servicio de la disciplina, centrando la mayor parte de la intervencion
educativa en la transmisién del conocimiento y contenidos curriculares propios de la
materia correspondiente en cada momento; la segunda, la moderna, sitla al educando
en el epicentro de la accion educativa. Esto supone que la finalidad de la accion educativa
ya no es el dominio repetitivo de unos contenidos, sino la adquisicion de cierto grado
competencial que denota, que mas alla del saber, se sabe hacer, ser y convivir (Delors,
1996). Este cambio de perspectiva ha supuesto una transformacién de la concepcién de
la educacion.

Este modelo educativo centrado en el aprendizaje basado en competencias, propio
de la educacion actual, parte de la necesidad que se detecta en el alumnado y los intereses
gue muestran, lo que implica a su vez asumir mayor grado de autonomia de su
aprendizaje conforme el alumnado va transitando por el propio sistema. En consonancia,
algunos profesionales consideran que la educacion moderna se caracteriza por promover
el aprendizaje autonomo en el alumnado, buscando cada vez mayores niveles de
participacion y responsabilidad del proceso (Luna y Folgueiras, 2014), por lo que este
debe identificar sus propias necesidades y actuar en consecuencia, desarrollando la
competencia de aprender a aprender cuanto antes para garantizar su éxito educativo. De
esta forma, el profesor o profesora es un guia que tiene como objetivo estimular la
motivacion del alumnado y que llegue a adquirir las competencias. Para implementar
esta nueva forma de educar, el docente ha de crear ambientes que estimulen el
aprendizaje y ha de apoyarse en estrategias didacticas con un caracter democrético en el
que el alumno y la comunidad educativa tengan una implicacion activa. Esta
transformacion no abarca Gnicamente un cambio de mente, sino también un cambio en
la forma de ensefiar.

Todo ello pone de manifiesto, més alla de la controversia entre ambas visiones de la
educacion, que los procesos educativos, en la intensa busqueda por satisfacer las
expectativas de los estudiantes y las necesidades sociales, se encuentran en constante
evolucidn. Asi lo constata nuestra historia mas reciente, ya que el avance qué ha
experimentado el sistema educativo espafiol en los Gltimos 50 afios, ha sido significativo,
especialmente en lo que respecta a la generalizacion de la escolarizacién de los menores
hasta los 16 afios, aunque todavia plantea algunos desafios que requieren ser abordados
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para llevar a cabo las mejoras necesarias que permitan alcanzar el éxito educativo de todo
el alumnado. Solo a modo de ejemplo, recordamos algunos de ellos, obviando que el
punto de partida es la educacion tradicional a la que ya se ha hecho referencia.

En lo que respecta al enfoque humanista, este establece todas las dimensiones del
ser humano (cognitivas, afectivas, espirituales, comunicativas, éticas, estéticas y
corporales) como objeto del proceso de ensefianza-aprendizaje. La formacion integral
del individuo es fundamental, lo que implica que la educacidn debe enfocarse en crear
conexiones significativas que atiendan tanto los aspectos académicos como los sociales y
emocionales, considerando al estudiante y al profesor. Y el papel del docente va mas alla
de transmitir conocimientos y se involucra en la formacion del estudiante,
comprendiendo el contexto particular de cada uno, tomando en cuenta factores como el
uso de latecnologia en el aprendizaje, la formacién académica de los padres o cuidadores,
el tiempo disponible para el apoyo en las tareas escolares, las dificultades sociales que
puedan afectar al proceso y las caracteristicas especificas de cada hogar. En la actualidad,
la educacién y el humanismo se entrelazan con la colaboracién entre el docente y la
familia, quienes juntos desempefian un papel orientador en el proceso formativo del
estudiante. Es vital que esto se desarrolle en un ambiente de respeto, teniendo en cuenta
la individualidad de cada estudiante, sus conocimientos previos, fomentando el trabajo
en equipo y considerando las particularidades del entorno de cada uno (Rojas y Ruiz,
2021).

Por otra parte, segin Carpio et al. (2023) el enfoque conductista representa una
perspectiva educativa que sostiene que el individuo es influenciado por su entorno y
busca comprender su conducta mediante la investigacion de acciones observables.
Surgio en las décadas de 1910y 1920 con la meta de convertir la psicologia en una ciencia
natural, centrandose en la medicién de variables y en la capacidad de prever y controlar
el comportamiento. Su base filosofica se fundamenta en el empirismo, concebido como
una representacion fiel de la realidad, y considera al ser humano como una "pagina en
blanco" que adquiere conocimiento a partir de sus experiencias con el entorno.

Se atribuye a John Watson el papel de padre de este enfoque, ya que afirmé que la
psicologia es una rama completamente objetiva y experimental dentro de las ciencias
naturales. Propuso un método para el andlisis y estudio del comportamiento humano,
basado en reacciones estimulo-respuesta, negando la relevancia de estructuras internas
0 procesos cerebrales en la conducta. Aunque el modelo conductista ha perdido
influencia en la educacién, sigue presente en algunas instituciones educativas,
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especialmente en la educacién universitaria, donde se busca formar individuos
adaptados a las necesidades del mercado capitalista. Se le critica por fomentar una
educacion mecénica y memoristica, en la cual los estudiantes son vistos como meros
receptores pasivos de conocimiento impuesto por las autoridades y docentes. Esto puede
generar estudiantes alienados, desconectados de su propio aprendizaje y sin un
desarrollo integral.

El modelo constructivista, es una corriente pedagdgica que considera al estudiante
como un agente dinamico, cuestionador y responsable en la construccion activa del
conocimiento. Tuvo sus comienzos en la década de los 90. En este enfoque, el docente
juega un papel de facilitador, mostrando una gran capacidad de aceptacion y respeto por
las opiniones del estudiante, para que ambos puedan confrontar, concertar, acordar y
estructurar los conocimientos de manera colaborativa. Plantea que el individuo no es
simplemente un resultado del entorno ni una consecuencia pasiva de sus disposiciones
internas, sino que de manera activa construye su propio conocimiento dia a dia a través
de la interaccidn entre aspectos cognitivos, sociales y emocionales (Tamayo Guajala et
al., 2021). Desde esta perspectiva, el conocimiento no es una simple réplica de la realidad,
sino una edificacion personal y singular. En el marco del modelo constructivista, se
promueve unarelacién directa y horizontal entre docente y estudiante. El primero brinda
orientaciones, proyectos y desafios, pero es el segundo quien asume el rol protagdnico
en el proceso educativo. El profesor adapta sus estrategias de ensefianza de acuerdo con
las estructuras mentales y conocimientos previos. Aqui, el aprendizaje se concibe como
un proceso global y activo, donde el estudiante tiene la libertad para investigar y explorar
aquello que considere relevante y motivador, fomentando asi su pensamiento criticoy la
habilidad de relacionar el conocimiento con su entorno.

El modelo de Educacion Progresiva se atribuye a John Dewey a principios del siglo
XX fue una filosofia educativa revolucionaria que colocaba al estudiante en el centro del
proceso de aprendizaje. Dewey abogaba por un enfoque educativo basado en el concepto
de "aprender haciendo" (Lear Ning by doing) y la experiencia personal como un motor
fundamental para el crecimiento y el aprendizaje significativo. Para Dewey, la educacion
escolar debia ir mas alla de la mera transmision de conocimientos y enfocarse en disefiar
experiencias auténticas y relevantes para los estudiantes. Creia que los estudiantes
aprenden mejor cuando se involucran activamente en el proceso de aprendizaje y tienen
la oportunidad de explorar y experimentar con el mundo que les rodea.
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El elemento clave en la educacién progresiva era el énfasis en el aprendizaje activo
e impulsivo del nifio, permitiendo el desarrollo de su curiosidad natural y su capacidad
para cuestionar y explorar. La educacion progresiva busca cultivar la creatividad, el
pensamiento critico y la resolucién de problemas a través de experiencias concretas y
reales contextualizadas en su entorno (Olivo-Franco, 2019). De esta manera, el
conocimiento adquiere un significado méas profundo y se conecta con la vida cotidiana
del estudiante. Este modelo tuvo un impacto significativo tanto en Estados Unidos,
donde dio origen a la corriente de "Progressive Education", como a nivel internacional,
donde inspir6 el movimiento de "Escuela Activa". Su vision educativa enfocada en la
experiencia, la participacion activa del estudiante y el aprendizaje significativo sigue
siendo relevante en la pedagogia contemporanea y ha dejado un legado importante en la
teoria y practica educativa.

El méas reciente, el enfoque competencial en educacién, surgido con la
configuracién del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), en lugar de centrarse
Unicamente en la adquisicion de contenidos, se fundamenta en la adquisicién de
competencias clave que preparen a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo
laboral y de la vida cotidiana, todo ello promoviendo la diversidad de metodologias y el
fomento del aprendizaje autbnomo por parte del alumnado (Belmonte, 2017). Estas
competencias se refieren a la capacidad de aplicar de forma efectiva los conocimientos,
actitudes y habilidades adquiridas para resolver problemas en situaciones especificas,
siendo fundamentales para el desarrollo personal, social y profesional del individuo (De
Castro, 2013).

El respaldo al enfoque competencial proviene de razones sociales, psicolégicas,
epistemoldgicas y pedagdgicas. Socialmente, se busca preparar a los estudiantes para
adaptarse a los cambios en el saber y transformar la sociedad de la informacién en una
sociedad del conocimiento. Desde una perspectiva psicoldgica, se justifica este enfoque
al considerar al estudiante como una integracién dindmica de capacidades y
conocimientos previos que requiere una adecuada orientacion educativa. Ademas, el
enfoque competencial encuentra fundamento pedag6gico en el principio del aprendizaje
significativo, que busca que los conocimientos adquiridos sean aplicables de manera
funcional en situaciones més alla del &mbito académico. De esta forma, se destaca la
importancia de vincular la construccién de conocimiento a situaciones problematicas,
donde los estudiantes busquen informacién, analicen alternativas y experimenten
soluciones, demostrando asi competencias en la resolucion de problemas complejos
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(Belmonte, 2017). Para enfrentar los desafios del siglo XXI, en el &mbito europeo, se han
definido ocho competencias clave para un aprendizaje a lo largo de la vida, como la
comunicacion en lalengua maternay en una lengua extranjera, competencia matematica
y en ciencia y tecnologia, competencia digital, aprender a aprender, competencias
interpersonales y civicas, espiritu emprendedor y expresién cultural.

Como se ha podido comprobar la educacion ha transitado de un modelo a otro
buscando la calidad en la respuesta que ofrece a las necesidades de los estudiantes y de la
sociedad. Estos avances no se limitan solo a lo curricular, como se ha evidenciado en la
comparativa entre educacion tradicional y moderna, pese a que ambas conviven en el
presente de forma complementaria, sino también desde la inclusion de otros contenidos
educativos que trascienden lo disciplinar como lo emocional, intercultural, diversidad,
inclusion, equidad, igualdad, actitudes, valores, ciudadania, participacion, etc. Estos y
otros aspectos han de ser trabajados desde diferentes contextos educativos, asumiendo el
principio de corresponsabilidad, que reconoce la necesidad de buscar el apoyo de toda la
sociedad como garantia de éxito de la mejora del sistema educativo, lo cual no exime de
responsabilidad a cada uno de los actores involucrados (Garcia-Sanz et al., 2016).

En el contexto educativo actual, la formacion y actualizacion constante del
profesorado se ha convertido en un elemento imprescindible para garantizar una
ensefianza de calidad y pertinente a las demandas cambiantes de las aulas. Los docentes
deben ser capaces de aplicar soluciones innovadoras y adaptadas a las necesidades
individuales y colectivas del alumnado, lo que requiere un compromiso firme con su
desarrollo profesional (Galian, 2023). Una sélida formacién inicial sienta las bases
fundamentales, pero es la actitud proactiva hacia la formacion continua a lo largo de la
vida lo que permite a los educadores enfrentar los desafios emergentes con agilidad y
creatividad.

La rapidez con la que la tecnologia, las metodologias educativas y las demandas
sociales evolucionan en la actualidad exige que los profesores estén dispuestos a adquirir
nuevas competencias de forma constante. Al estar actualizados, los docentes pueden
implementar estrategias pedagdgicas mas efectivas y centradas en el estudiante,
abrazando enfoques pedagdgicos emergentes y adaptandose a la diversidad cultural y
cognitiva de sus alumnos. Dicha preparacion les habilitard para adaptarse y reinventarse
ante los desafios que puedan surgir, como son los cambios en el entorno educativo,
situaciones de crisis 0 la aparicion de nuevas tendencias pedagogicas. Esta versatilidad
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permite a los educadores abordar los retos con confianza y promover un aprendizaje
significativo y relevante para las generaciones venideras.

Teniendo en mente que la educacion esta sujeta a cambio, tal y como se ha expuesto
en este primer apartado, nos adentramos en este capitulo en identificar brevemente las
principales caracteristicas y desafios que presenta la educacién en la actualidad. Partir
del andlisis de la realidad resulta un punto de partida esencial para poder construir
reflexivamente un nuevo modo de entender la educacion, en la que la comunidad al
completo actle cohesionaday colaborativamente, y la participacién no sea la utopia, sino
una realidad. La apuesta por la calidad de la educacién nos lleva a delimitar los aspectos
que se consideran esenciales, asi como a identificar algunos de los grandes retos o
desafios que debe asumir la educacion actual (Ortiz, 2020). Finalmente, se resalta la
participacion como elemento de calidad y eje principal de la democratizacion de los
centros educativos.

1.2. ESTADO ACTUAL DE LA EDUCACION. ALGUNAS
CARACTERISTICAS Y DESAFIOS

La mayor apertura del sistema educativo a los vaivenes de la sociedad, a las
necesidades de los educandos, a la implicacion de las familias, a las condiciones laborales
de los docentes y a unos cambios politicos-normativos que se reemplazan cada vez de
forma mas inmediata, ahogando a los profesionales de la educacién en lo administrativo,
son algunos de los aspectos mas significativos de la educacion actual. De ellos depende
en gran medida el buen funcionamiento de los centros educativos, su microcultura, su
potencialidad y calidad educativa. Por ello, mantener la sintonia con las
transformaciones culturales, tecnolégicas y sociales es imprescindible. Todo ello sin
olvidar que, para desarrollar el potencial de los estudiantes resulta vital comprender las
necesidades individuales de los educandos y proporcionarles un entorno de aprendizaje
inclusivo y estimulante. Sin embargo, la labor educativa de los docentes se ha
complicado. Los cambios normativos constantes tienden, cada vez mas, a enredar su
trabajo con mas burocracia, por lo que muchos de los docentes esparioles se encuentran
en un estado de burnout, es decir, quemados, cansados y agotados (Gallardo-Lépez et al.,
2019).

De forma coherente con lo anterior, entre los pilares fundamentales para el éxito de
la educacion en el Siglo XXI se encuentra la apuesta decidida por la inclusion y equidad, de
modo que todos los estudiantes independientemente de su origen socioecondmico, género,
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raza, habilidades o discapacidades, tengan acceso a una educacion de calidad. Se persigue
el acceso y participacion plena de toda la comunidad educativa a la educacién, por lo tanto,
no podemos reducir la inclusién a aspectos de diversidad funcional o cultural, o a
elementos de vulnerabilidad y exclusion, porque la participacion es un derecho de todos,
incluidas también las familias (Bolivar, 2019). La educacion inclusiva es un enfoque que
tiene en cuenta a todos los estudiantes: aquellos con necesidades educativas especiales y a
la diversidad de alumnado presente en los entornos educativos generales. Su objetivo
primordial es eliminar la exclusién en la educacion, que puede derivar de actitudes y
respuestas frente a diversas caracteristicas como raza, clase social, etnicidad, religion,
género y habilidades (Echeita y Ainscow, 2011). Sin duda, implica llevar a cabo un analisis
critico para mejorar el aprendizaje y la participacién de todos los alumnos, identificando y
eliminando barreras en los diferentes elementos y estructuras del sistema educativo.

En una escuela inclusiva, se busca la coordinacion entre los centros y la comunidad
educativa, brindando atencion y adoptando medidas para garantizar la presencia,
participacion y éxito de los grupos mas vulnerables dentro del sistema educativo.
Reconoce la educacion como un derecho humano fundamental y como base para
construir unasociedad mas justa y equitativa. Finalmente, requiere cambios en la cultura,
politicas y précticas educativas para responder a la diversidad individual en cada centro
educativo. En entornos inclusivos, la diversidad se percibe como un factor enriquecedor
para el aprendizaje de todos. El enfoque se centra en identificar y eliminar las barreras
gue generan exclusién, marginacion o fracaso escolar (Navarro-Mateu y Amaro, 2016).

Por otro lado, teniendo en cuenta que nos encontramos inmersos en la Sociedad de
la Informacion y el Conocimiento, aunque otros la definen como la Sociedad del
espectaculo y del hiperconsumismo, lo que denota, en palabras de Bauman, el estado
liquido de la misma, transferible también a sus instituciones como la escuela y las
familias, la incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
en las mismas era previsible e imparable. Su aparicién ha tenido un impacto significativo
en el ambito educativo, revolucionando completamente la forma en que se lleva a cabo
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas transformaciones han dado lugar a un
enfoque pedagdgico que demanda, tanto a los docentes como a los estudiantes, adaptarse
a los cambios y asumir responsabilidades en una sociedad cada vez mas exigente y
globalizada. El sistema, obligado al cambio, deja atras los enfoques tradicionales. Las
tecnologias han ampliado enormemente sus ventajas al permitir un acceso mas facil al
conocimiento y abrir oportunidades para el aprendizaje (Altamirano Galvan, 2018). El
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concepto de "aprender haciendo” se ha fortalecido gracias a la disponibilidad de recursos
en lineay la capacidad de interactuar con informacion y personas de diversos contextos.

Junto a las TIC se ha revalorizado la globalizacion de la educacién favoreciendo el
acceso a la informacion y al conocimiento, asi como una amplia variedad de recursos en
linea y la creacion de ambientes virtuales de ensefianza mediante diferentes plataformas
de aprendizaje, buscando siempre que sea posible el aprendizaje colaborativo a distancia,
ya que resulta mas enriquecedor y fomenta habilidades interculturales, comprension
global, etc. Las TIC promueven una educacion personalizada, adaptando el contenido a
los intereses, capacidades y ritmos de aprendizaje de cada estudiante, algo esencial para
mejorar la educacion en los contextos desfavorecidos. Ademas, contribuye a impulsar no
solo la formacién continua y permanente en la totalidad de la ciudadania, a través de
cursos en linea, webinars y programas de educacion continua, etc. superando ademas las
barreras geograficas y culturales, sino la internacionalizacion de la educacién superior.
En resumen, la globalizacion y los avances tecnoldgicos han transformado la educacion
en multiples aspectos, proporcionando acceso a recursos educativos en linea, facilitando
el aprendizaje colaborativo a distancia, impulsando la internacionalizacion de la
educacion superior y permitiendo una educacion mas personalizada y continua.

No obstante, el proceso de adaptacion a estas tecnologias no ha sido sencillo y
presenta desafios. A pesar de que la tecnologia ha abierto un mundo de oportunidades,
también ha destacado la necesidad de desarrollar competencias digitales y tecnoldgicas
para su uso efectivo en el &mbito educativo, asi como el debate sobre los peligros y la
seguridad de los menores en la red (Hernandez-Prados et al, 2021). Es crucial que
docentes, estudiantes y familias estén preparados para enfrentar estos retos y aprovechar
al maximo el potencial de las tecnologias para mejorar la calidad del aprendizaje. En este
sentido, el estudiante se convierte en un agente activo y autbnomo en su proceso de
aprendizaje. Tiene la habilidad de investigar, buscar informacion relevante y construir
su propio conocimiento, lo que impulsa el desarrollo de habilidades de pensamiento
critico y solucién de problemas. El docente ya no es simplemente un transmisor de
conocimientos, sino que se convierte en un facilitador del aprendizaje, acompafando y
guiando a los estudiantes en su proceso de exploracion y descubrimiento. El docente
debe estar preparado y ser competente en el uso de la tecnologia para poder adaptar sus
programas educativos y lograr involucrar activamente a los estudiantes en su proceso de
aprendizaje, fomentando su autonomia, responsabilidad y capacidad para tomar
decisiones informadas sobre su aprendizaje.
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Otro rasgo de la educacion presente es el hecho de que los contenidos a tratar no se
limitan al conocimiento disciplinar, sino que se ha producido una mayor diversificacion
del curriculum, asi como una mayor interdisciplinariedad y globalizacién, adquiriendo
cada vez mas presencia: las actitudes, valores y emociones en el discurso. En este sentido,
la educacion emocional se abre camino cada vez con mayor fuerza en el sistema
educativo formal (S&enz y Medina, 2021). La necesaria apertura a lo emocional,
considerando la gran problematica de salud mental de los jovenes en la actualidad, tiene
un impacto positivo en el clima escolar del centro y también en su propio desarrollo
personal (Tena Suck, 2022). Es mas, facilita la adquisicion de la capacidad resiliente y
gestion constructiva de los conflictos, logrando, como se ha mencionado, una educacion
integral, tan importante en la época de cambios que estamos viviendo (Sanmartin y
Tapia, 2023). En definitiva, la educacion adopta un enfoque integral, valorando la
importancia de las habilidades sociales hacia los demas y hacia uno mismo, como son la
empatia, la comunicacion efectiva, la autorregulacion o la resiliencia. En la practica, es
un ambito que, si bien se esta trabajando, ain depende de la formacion y motivacion del
docente, quien debe prestar atencién al estado emocional propio y contribuir a dotar de
las herramientas necesarias al alumnado para gestionar sus problematicas emocionales.

Asimismo, la educacion se encuentra, a nivel micro, vinculada a la comunidad,
conectada con la realidad y necesidades del entorno inmediato, siendo necesario la
colaboracidn con las instituciones, empresas y organizaciones sociales locales, todo ello
en beneficio de brindar oportunidades de aprendizaje a los menores que resulten
cotidianas y significativas. De ahi que la colaboracién con las familias no deberia ser una
obligacion, sino una realidad instaurada en las sefias de identidad del centro (Garcia-
Sanz et al., 2016). Hoy en dia, los centros educativos que fomentan el contacto con la
comunidad siguen rompiendo con lo que se considera el funcionamiento tradicional de
una escuela (Valli et al., 2016).

Del mismo modo, a nivel macro, la educacion se encuentra expuesta a los
acontecimientos sociales, algo que de la forma mas cruel y drastica nos evidencio el
Covid19, por lo que debe estar en manos de personas cualificadas capaces de identificar
los desafios emergentes con los que se enfrenta el sistema educativo, como la adaptacion
a cambios rapidos, la preparacion para nuevos empleos en una economia digital y la
capacidad para afrontar crisis globales. Si bien no podemos convertir la excepcionalidad
de la pandemia en algo permanente, lo cierto es que ha dejado una huella impactante en
los sistemas educativos de todo el mundo: su fragilidad.
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La incertidumbre de romper con el patron habitual de lo conocido, lo convencional,
lo cotidiano, es algo que denota la vulnerabilidad y fragilidad a la que se exponen los seres
humanos, y, por tanto, las instituciones y contextos en las que habitan. El Covid19 ha
dejado visibles las carencias y retos que tiene la educacién en este siglo. Destacamos las
aportadas por Corral y Juan (2021):

o Necesidad de tener plataforma actualizadas y flexibles capaces de adaptarse a las
necesidades de los docentes.

e Profesorado capacitado para el uso de estas plataformas, para realizar docencia on
line y que asegure que la relacion con los estudiantes es fluida.

e Que el alumnado tenga las conexiones, dispositivos y espacios adecuados para el
estudio.

e Posibilidades de adaptar las metodologias, como es el caso del trabajo
colaborativo, que es motivado por las distintas normativas y puesta en préactica
por la gran mayoria de los docentes se ha visto afectado. Esta metodologia, a pesar
de sus beneficios, se complica con la distancia, los estudiantes han experimentado
dificultades para coordinarse y realizar estas actividades como estaba previsto
inicialmente.

e Se ha visto aumentada la brecha digital, donde quien tenia acceso y dominio de
las TIC ha tenido més facilidad para seguir la docencia on line que quien, en
ocasiones, no tenia ni los dispositivos para ello.

e Elalumnado con necesidades educativas especiales es el mas afectado, puesto que
necesita un trato mucho mas individualizado y que, en la situacién de pandemia,
ha limitado o paralizado su formacion.

e Los procesos evaluativos también se han visto afectados, se ha dificultado
enormemente la comprobacion de la adquisicion de las competencias haciendo
necesario el descarte de una evaluacion tradicional.

¢ No podemos olvidar que son muchos los alumnos y alumnas que carecen de
motivacion intrinseca hacia el estudio y, la situacion vivida durante la pandemia
favorecié el abandono educativo.

Sin lugar a dudas la pandemia ha planteado grandes retos a la humanidad y a los
ambitos en los que esta se desarrolla, reconociendo la educacion como cualidad exclusiva
del ser humano, ésta se enfrenta a una situacion de cambio en la que ha de afrontar
nuevos desafios.

Los retos son conocidos cominmente en el &mbito educativo como los obstaculos,
desafios, problematicas que surgen y que demandan una solucién que se abordan con
innovaciones educativas que logren afrontar la situacion con calidad. Ahora bien, hace
ya algin tiempo, se definia el reto como una oportunidad para el desarrollo de



Participacion de las familias en los centros educativos. 35

competencias, de habilidades y capacidades personales y académico-profesionales, como
una fuente inspiradora para el cambio para la superacién, para la mejora, acabando de
este modo con las limitaciones y miedo que impiden afrontar las propias necesidades
emergentes (Hernandez-Prados et al, 2015). En educacion, estos retos pueden ser de muy
diversa indole, afectando a las politicas generales, al centro o incluso a las dindmicas que
se producen en la propia aula.

Aunque surgen nuevos desafios, como hemos comprobado anteriormente con la
situacién pandémica, otros persisten a lo largo del tiempo, convirtiéndose en grandes
dilemas o problemas en el &mbito educativo. Una de estas grandes controversias, que
carece actualmente de una solucién factible, es la distincion entre teoria y practica. Esta
brecha entre lo tedrico y lo practico se manifiesta a menudo en la desconexién que
sienten los estudiantes entre lo que aprenden en los libros y las aplicaciones reales de ese
conocimiento en contextos practicos. A pesar de los avances en metodologias
pedagdgicas, persiste un desafio inherente para integrar efectivamente los conceptos
abstractos con experiencias practicas significativas.

La literatura educativa resalta la importancia de estrategias didacticas como el
aprendizaje basado en proyectos o la pedagogia reflexiva, que busca acercar estos dos
mundos (Furman Shaharabani y Yarden, 2019). Sin embargo, ain queda mucho por
hacer para que esta integracion sea una realidad cotidiana en las aulas. La discusion
epistemoldgica sobre esta dicotomia, que ha sido un punto de controversia a lo largo de
los afios en los procesos de ensefianza-aprendizaje, continda siendo un reto para los
profesores, quienes encuentran dificultades para superar y evitar perpetuar la ruptura
entre la teoriay la préactica.

Asi mismo, existen retos que se mantienen como problematica educativa de interés,
pero que evolucionan en si mismos, abriendo siempre nuevas necesidades. En este
sentido, llevamos décadas manifestando la realidad de las escuelas multiculturales, como
una constante del panorama nacional, aungque hay comunidades, principalmente del sur
como la Regidn de Murcia o Andalucia, donde la densidad de poblacién inmigrante es
mas elevada. Tal y como reconoce Verdeja (2019) son varios los retos a los que se
enfrentan las escuelas multiculturales, entre los que podemos destacar la necesidad de
adaptar el curriculo para reflejar una mayor diversidad cultural y promover la inclusion;
el desafio de superar las barreras del idioma que enfrentan muchos estudiantes
inmigrantes; la importancia de capacitar a los docentes en competencias interculturales;
y la creacion de un ambiente escolar que no solo tolere, sino que celebre la diversidad.
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Ante estos desafios se debe adoptar un enfoque holistico que integre politicas educativas,
précticas pedagogicas y la colaboracion de toda la comunidad educativa

La responsabilidad del éxito de la mayoria de estos retos recae en los docentes como
actores principales y dinamizadores de actuaciones que despierten el interés y la
motivacion. Sin embargo, en escasas ocasiones se hace mencion del papel de liderazgo
que ejercen los equipos directivos. En el contexto de los desafios actuales, el papel del
equipo directivo de los centros educativos es decisivo para garantizar la calidad educativa
(Silva y Valdez, 2019). Estos lideres son clave en la creacién y mantenimiento de un
entorno que apoya la excelencia académica, adaptandose a los rapidos cambios en la
sociedad y la tecnologia. Un liderazgo efectivo implica no solo administrar los recursos
y el personal, sino también inspirar y motivar a los docentes y estudiantes hacia el logro
de un alto rendimiento. EI compromiso del equipo directivo con la innovacion
pedagdgica y la inclusién es esencial para fomentar una cultura educativa que priorice la
calidad, la diversidad y la inclusion en todos los aspectos del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

1.3. EN BUSQUEDA DE LA CALIDAD EDUCATIVA

El origen del concepto “calidad educativa” ha estado vinculado al contexto histdrico
y cultural de las cambiantes transformaciones sociales y econdmicas que han ocurrido a
lo largo del tiempo, tejiendo, inevitablemente, lazos entre el modo de entender y hacer
educacion y el modelo de sociedad imperante. En concreto, se asocia a la preparacion de
los individuos, proporcionandoles habilidades conocimientos y competencias esenciales
para facilitar su futura incorporacién al mercado laboral, y contribuir al desarrollo
econdémico y social.

La calidad es un concepto ampliamente aplicable a diferentes contextos y ha sido
definido de varias maneras por distintos autores. Ishikawa (1986) la percibe como la
integracion de varios elementos clave (el trabajo, el servicio, la empresa, los objetivos y
el personal), con un enfoque en controlar los procesos y asegurar la satisfaccion del
cliente. Deming (1989) la describe como un proceso de cuestionamiento continuo hacia
la mejora, y Juran (1990) como la capacidad de un producto para cumplir con sus
funciones especificadas, satisfaciendo las necesidades y evitando errores. Finalmente,
Pineda (2020) resalta que, aunque existen varias concepciones, todas presentan una
naturaleza multidisciplinaria y dependen del contexto especifico de aplicacion, las
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expectativas de los usuarios y el cumplimiento de estandares establecidos, orientdndose
siempre hacia la mejora.

Podemos referirnos a la calidad dentro del &mbito laboral. En este sentido se hace
mencidén a un concepto cuya evolucion ha estado marcada por la transformacion de su
significado, pues en sociedades precapitalistas el individuo se sentia duefio de su trabajo
y de los recursos naturales, formando parte como miembro activo de una comunidad,
mientras que con el advenimiento del capitalismo industrial, sujeta a la economia
dependiente de los mercados autorregulados, se produjo un proceso de subordinacion y
cosificacion del trabajo a los designios del capital, sometiéndolo a la precariedad e
inestabilidad laboral (Albanesi, 2015). De esta forma, “no se justifica, por lo tanto, dar
por sentado un solo significado, mas aln si ese significado parece desconocer la
dimensién sociohistorica del concepto y lo presenta como una categoria natural, acabada
e indiscutible” (Rodriguez-Arocho, 2010, p.9).

En el Siglo XX, con el advenimiento de la globalizacion y la influencia del
pensamiento neoliberal, a medida que las sociedades evolucionaron hacia economias
mas industrializadas y tecnoldgicamente avanzadas, la concepcion de la calidad
educativa comenz6 a cambiar. Las teorias mas optimistas, ante la crisis del taylorismo-
fordismo, vieron en las nuevas tecnologias la posibilidad de lograr un consenso
participativo entre el capital y el trabajo para incrementar la calidad productiva,
flexibilizacion del trabajo, y mejorar las condiciones laborales y de vida (Albanesi, 2015).
En este contexto, el concepto de educacién se vinculd estrechamente con la
productividad, la eficacia y el rendimiento. La educacién comenzd a ser vista como un
motor clave para el desarrollo econémico, donde la formacién y capacitacion de
individuos se orientaban hacia la mejora de habilidades laborales especificas, buscando
incrementar la productividad y eficiencia en el trabajo (Diker y Feeney, 1998). Esta
perspectiva puso énfasis en la educacion técnica y profesional, adaptando los curriculos
para satisfacer las necesidades de una economia en constante evolucién y centrada en la
produccion. Esta ha sido reconocida por Rodriguez-Arocho (2010) como la segunda
etapa en la perspectiva histdrico-cultural del concepto de educacion, asociada con la
revolucion industrial, caracterizada por satisfacer la gran demanda de bienes y el
aumento de la produccion.

Las visiones mas criticas de este proceso de cambio ponen el acento en las tendencias
precarizantes, inseguras, polarizadoras e intensificadoras del trabajo, adoptando como
medidas para garantizar su competitividad: el control autoritario del trabajo y la
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prolongacion de la jornada (Albanesi, 2015). Esto contribuyé a que se desplazara el
concepto de calidad educativa hacia la medicion cuantitativa de resultados, la eficiencia en
el uso de recursos y la preparacion de los individuos para el mercado laboral (Diker y
Feeney, 1998). La transformacion se vio reflejada en la adopcién de politicas educativas
orientadas a la evaluacién estandarizada, la competencia y la rendicion de cuentas. Un
ejemplo de ello es la Ley No Child Left Behind en Estados Unidos, que introdujo una serie
de mecanismos de evaluacion estandarizada para medir el rendimiento escolar, con el
objetivo de mejorar la calidad educativa a través de la rendicion de cuentasy lacompetencia
entre las escuelas (U.S. Department of Education, 2002).

El concepto de calidad educativa, abordado desde un enfoque cognitivo, pone
énfasis en la mente como un agente dinamico y crucial en el proceso de aprendizaje. Este
enfoque, destacado por Diaz Dumont et al. (2022), se centra en como los procesos
cognitivos fomentan un aprendizaje significativo, impulsando a los estudiantes a ser
imaginativos y a aplicar sus capacidades para enfrentar desafios en su entorno.
Paralelamente, Barrett et al. (2006) sefialan que, en un modelo educativo mas tradicional,
la calidad se asocia con la rigurosidad académica y el acceso a la educacién formal. Aqui,
el docente juega un papel crucial en la transmisién de conocimientos, mientras que el
estudiante es percibido como receptivo y dedicado al estudio. Siguiendo a estos mismos
autores, se concluye que el concepto tradicional de calidad en la educacion se centra en
la efectividad de un sistema educativo para alcanzar sus objetivos. Esta calidad se
caracteriza por la medida en que la educacidn satisface las necesidades de los individuos
y la sociedad, destacando aspectos como el logro cognitivo, el cumplimiento personal, la
cohesién social, la participacion y los derechos humanos. La calidad educativa se
examina a través de marcos que incluyen efectividad, eficiencia, igualdad, relevancia y
sostenibilidad, cada uno aportando de manera Unica al objetivo general de calidad
educativa.

Desde la perspectiva sociocultural de la calidad en educacion, influenciada por
tedricos como Vygotsky, se pone énfasis en el papel vital de las interacciones sociales y el
contexto histdrico y cultural en el desarrollo del aprendizaje. Esta vision sostiene que,
para alcanzar una calidad educativa 6ptima, es esencial considerar el entorno social y
cultural que rodea a los educandos (Kahembe y Jackson, 2020). Por ello, no se puede
medir Unicamente por resultados estandarizados o aspectos cognitivos aislados, ya que
el aprendizaje es un proceso complejo influenciado por el entorno social y cultural del
estudiante.
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En este marco, la relacion entre el entorno y el aprendizaje cobra una importancia
especial (Muller Mirza, 2016). La educacién no solo se enfoca en la transmision de
conocimientos, sino también en la integracion de valores, normas y expectativas sociales.
La interaccion dentro del aula, por ejemplo, refleja y a la vez moldea las estructuras
sociales mas amplias, impactando en la forma en que los estudiantes comprenden y se
relacionan con el mundo. Las experiencias culturales y el lenguaje que los estudiantes
aportan al entorno educativo son elementos esenciales para su proceso de aprendizaje.

Por lo tanto, en el enfoque sociocultural se resalta la necesidad de abordar las
desigualdades en el acceso a recursos educativos y a una educacién de calidad, las cuales
estan estrechamente vinculadas con los factores socioeconémicos y culturales de los
estudiantes. Pasar por alto estas disparidades puede resultar en evaluaciones y politicas
educativas que no aborden de manera efectiva las necesidades reales de los estudiantes y
de sus comunidades. El objetivo final es reconocer y valorar las diferencias culturales y
sociales que influyen en el aprendizaje, buscando crear un sistema educativo equitativo
y justo para todos, que fomente un aprendizaje significativo y duradero al tratar las
desigualdades y considerar el contexto social y cultural de los educandos (Kyriakides y
Creemers, 2018).

Desde la implantacién del Proceso de Bolonia, las relaciones entre la educacion y el
mundo laboral se han fortalecido, particularmente en las etapas superiores, en linea con
un enfoque centrado en la calidad educativa. El Proceso de Bolonia, con su énfasis en el
reconocimiento de estudios y titulos para facilitar la convergencia europea, ha
promovido una mayor alineacion de los sistemas educativos con las demandas del
mercado laboral (Rodriguez Gdmez, 2018). Esta evolucion se refleja en la incorporacion
de conceptos econdémicos y administrativos como privatizacion, rendiciéon de cuentas,
énfasis en los resultados y competitividad en los discursos educativos, tal como lo sefiala
Rodriguez-Arocho (2010). Con el Proceso de Bolonia, la educacion superior se ha
centrado mas en preparar a los estudiantes para las exigencias del mundo laboral,
integrando competencias relevantes para el empleo y adaptandose a las necesidades
cambiantes de la economia y la sociedad. Esta transformacion subraya la basqueda de la
eficiencia como caracteristica principal de la calidad educativa, donde se busca “hacer las
cosas bien, independientemente del costo y del esfuerzo demandado por ello”
(Rodriguez-Arocho, 2010, p.12-13), evaluando su finalidad en términos de satisfaccion
tanto del cliente como del artesano, resultando en un producto Unico.
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Dejamos de lado la eficiencia para buscar la eficacia de los recursos educativos. Esta
etapa situada por Rodriguez-Arocho (2010) en la postguerra, la calidad hace referencia a
la disponibilidad de bienes y servicios en la cantidad y momento necesario, produciendo
bienes en el menor tiempo posible, sin que el costo fuera un factor determinante, por lo
que se establece el control de la produccién, aseguramiento de la calidad y garantia del
producto para satisfacer los deseos y expectativas del cliente. En esta tercera etapa, la
calidad educativa comienza a enfocarse en la capacidad de los sistemas educativos para
responder de manera efectiva y eficiente a las necesidades y expectativas de la sociedad
(Egido, 2005). Esto implica un compromiso con la mejora continua y la innovacion, asi
como con la adopcion de practicas que aseguren el maximo rendimiento de los recursos
educativos. En este contexto, el sistema educativo se ve desafiado a ser més flexible,
adaptable y receptivo a los cambios sociales y tecnolégicos, garantizando que los
estudiantes no solo adquieran conocimientos, sino que también desarrollen habilidades
criticas y practicas relevantes para su futuro profesional y personal.

En muchas partes del mundo, el concepto de calidad educativa, tal y como se
entiende en la actualidad, se asocia con una légica empresarial que busca medir y
comparar el desempefio de las distintas instituciones educativas, y de sus estudiantes, en
un mismo pais y de forma comparativa con otros paises. Este enfoque ha sido impulsado
por la creencia de que la educacion debe estar alineada con las necesidades del mercado
y la competitividad global. Aspecto ampliamente defendido por el Espacio Europeo de
Educacion Superior, que buscaba la convergencia y unificacion de los modelos
educativos, apostando por la adquisicion de competencias y el protagonismo del
educando como elementos definitorios de las universidades europeas (Matarranz, 2021).
En este contexto, la calidad educativa se concibe no sélo como el cumplimiento de
estandares académicos, sino también en términos de habilidades practicas y la
preparaciéon para el empleo. La idea central es que los sistemas educativos deben
proporcionar a los estudiantes las herramientas y conocimientos necesarios para ser
competitivos y exitosos en una economia globalizada. Este enfoque ha llevado a un
incremento en la implementacion de metodologias de ensefianza enfocadas en
habilidades practicas, aprendizaje basado en competencias y programas de estudio que
reflejan las demandas del mercado laboral. Asi, la calidad educativa se mide cada vez méas
en términos de resultados tangibles, como la empleabilidad de los graduados y su
capacidad para adaptarse y prosperar en entornos laborales dinamicos.
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Esta situacion ha llevado a la creacién de rankings a nivel nacional e internacional
que buscan clasificar y comparar instituciones educativas basandose en diversos criterios
de rendimiento. Estos rankings se han convertido en una herramienta importante para
evaluar la calidad educativa, ofreciendo a los estudiantes, padres y madres, y responsables
de politicas educativas una forma de medir y comparar el desempefio de las
universidades y el resto de las insitituciones. Como todo, esto lleva consigo beneficios y
prejuicios.

Entre los beneficios de estos rankings, Garcia de Fanelli y Pita Carranza (2018)
encuentran la capacidad de proporcionar una visién general y accesible de la calidad
educativa de las instituciones, lo que puede ayudar a los estudiantes en su decisién sobre
ddnde estudiar. Los rankings pueden incentivar a las instituciones a mejorar su calidad
educativa para ascender en los mismos (Sowter 2013), fomentando asi la competencia y
la innovacién. De esta forma, serviria como un incentivo para que las instituciones se
enfoquen en areas clave de mejora, como la investigacion y el desarrollo académico,
mejorando asi su contribucion global al conocimiento y la innovacion. También pueden
facilitar alianzas y colaboraciones internacionales al identificar y reconocer instituciones
con fortalezas y especializaciones complementarias.

Seglin VVega Cantor (2014), los rankings refuerzan una vision de la educacién alineada
con las necesidades del mercado y la competitividad global, aungue al mismo tiempo,
distorsionan el verdadero significado de la calidad educativa. Una trampa intrinseca de
estos rankings es la suposicion de que la calidad educativa se puede medir de manera
objetiva y cuantitativa. Segun esta logica, los clientes, es decir, los padres, madres y
estudiantes, dictaminan la calidad educativa basandose en listados de instituciones
"exitosas". Este enfoque simplifica la nocién de calidad educativa, reduciéndola a una
"sensacion de satisfaccion subjetiva” de quienes demandan el producto educativo,
ignorando aspectos mas ricos y complejos del aprendizaje (Vifiao, 1999).

Otra trampa intrinseca que detecta la autora es la nocion ideolégica de calidad
educativa como sinénimo de rendimiento y productividad. Bajo este prisma, la
educacion se convierte en un mercado competitivo donde los "exitosos" son premiados
y los "perdedores" castigados, adoptando un enfoque darwinista en el &mbito educativo.
Esto lleva a una evaluacion cuantitativa del rendimiento que no considera las labores
intelectuales mas ricas, como analizar, comprender y comparar, Sino que se centra en
competencias medibles.
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Ademas de esto, los rankings a menudo confunden la calidad con las condiciones
de calidad, como las instalaciones o los medios tecnoldgicos disponibles, perpetuando la
idea de que una marca educativa o el prestigio de una instituciéon es sinénimo de
educacion de calidad. Esta distorsion conduce a una tecnificacion de la evaluacion
educativa, donde se utilizan instrumentos técnicos para dar una impresién de objetividad
y precision, reduciendo la complejidad del mundo educativo a simples nimeros y cifras.

Con esta reflexidn sobre algunas de las consecuencias de los rankings alrededor de
la calidad educativa queremos resaltar que, si bien estos pueden proporcionar
informacion util, su enfoque cuantitativo y competitivo a menudo oscurece y simplifica
la verdadera naturaleza de la calidad educativa. Como resultado de esto se pueden
perpetuar desigualdades y no refleja necesariamente la riqueza y complejidad del proceso
educativo, ni considera las condiciones socioecondmicas y culturales en las que se
desarrolla la educacion.

El intento de aplicar el modelo empresarial en el ambito educativo ha llevado a un
enfoque excesivo en la eficiencia econdémica y una calidad centrada en la produccion
traducida en rendimiento académico, pero se ha descuidado una reflexion critica sobre
cémo estos conceptos se aplican adecuadamente en la educacién, y en la
deshumanizacion que a veces le acompafian. Tanto el logro académico como las
competencias socioemocionales estan asociados a aspectos socioculturales, econémicos
y psicolégicos que suceden a lo largo de la vida como el nivel socioeconémico y educativo
de los padres, especialmente de la madre, la implicacién parental, la calidad escolar, el
clima familiar, entre otros (Fontana-Abad, 2023). De ahi que la calidad educativa no solo
sea compleja, sino que se plantea unos fines educativos distintos de los perseguidos por
una empresa, al igual que sus procesos, interacciones, clima, etc. Las diferencias
fundamentales entre el contexto escolar y empresarial, incluyendo las variadas metas de
lideres, profesores, estudiantes y familias, complican la implementaciéon de un modelo
centrado solo en la eficiencia y la calidad.

La falta de consideracion por los aspectos humanos y el escaso margen que plantea
a la participacion ciudadana despiertan dudas sobre la equidad y democratizacion en un
sistema educativa regido por estos principios. Asi pues, se considera crucial reflexionar
sobre como adaptar los modelos empresariales al contexto educativo sin comprometer
los valores esenciales de equidad y participacion, asegurando una percepcion integral de
la calidad educativa que abarque el desarrollo humano, la participacion comunitariay la
igualdad de oportunidades (Rodriguez-Arocho, 2010). Como consecuencia se ha
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planteado la necesidad de volver a analizar el concepto de Calidad Educativa desde un
contexto mucho més amplio que abarque, el bienestar integral de los estudiantes ademas
de las dimensiones sociales y culturales. En este sentido contexto familiar no puede
quedar al margen de esta.
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CAPITULO 2
LA PARTICIPACION
COMO PARTE DE LA SOCIEDAD







2.1. DEMOCRATIZACION Y PARTICIPACION. DE LA SOCIEDAD A LA
ESCUELA

Al observar la historia desde una perspectiva temporal, o al enfocarnos en el
presente desde un punto de vista espacial, podemos confirmar que no hay una Unica
manera de entender, organizar y gestionar las sociedades. Esto significa que a lo largo del
tiempo y en diferentes lugares, las sociedades han adoptado diversas formas de
organizacién y gestion, lo que demuestra la diversidad y la flexibilidad inherentes a las
estructuras sociales. Al respecto, desde la perspectiva temporal, la sociedad espafiola ha
experimentado una serie de cambios a lo largo de los siglos que han derivado en
diferentes formas de gobiernos y sistemas politicos, lo que ha influido a su vez en la
cultura y la mentalidad del pueblo espafiol a lo largo del tiempo. Concretamente ha sido
monarquica, dictatorial, republicana y democratica, entre otras (Lorenzo, 2009).

Desde el segundo enfoque sustentado en las coordenadas espaciales, en la actualidad
conviven de forma contemporanea sociedades gobernadas por regimenes totalitarios,
autoritarios y democraticos, de forma general, lo que refleja la diversidad de creencias,
valores y estructuras politicas en todo el mundo. En consonancia, la tradicional
clasificacidn en términos de izquierda y derecha ha quedado demasiado simplista como
para reflejar la diversidad y complejidad de la realidad politica actual. En el &mbito
politico mundial, existen diversas variantes de regimenes que incluyen republicas
(parlamentarias, socialistas, federales, presidencialistas), monarquias (parlamentarias,
absolutas, electivas, constitucionales), asi como principados y emiratos islamicos
(Schroder, 2004). En esta misma direccion, Andrada-Zurita (2019) sefiala que los
regimenes mas comunes en la actualidad son la monarquia, la aristocracia y la
demaocracia, aunque con el tiempo tienden a degenerar, transformandose en tirania,
oligarquia y licencia respectivamente.

Son muchos los ejemplos historicos en los que este derecho se ha visto vulnerado
por presiones ideoldgicas autoritarias y conservadoras que temen el cambio, a la pérdida
de control, y que han dado lugar a la censura, persecucion y el exterminio. Asi pues,

durante la “caza de brujas” en la década de los 50 en Estados Unidos, las personas fueron
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censuradas por supuestas afiliaciones comunistas e ideas progresistas; durante el régimen
nazi en Alemania se implementd el genocidio sistematico de los judios conocido como
uno de los peores crimenes contra la humanidad, ademés de una intensa censura y
persecucion cultural; la Revolucion Cultural en China tenia como objetivo eliminar
influencias burguesas y tradicionales de todos aquellos que no estaban alineados con el
pensamiento del Partido Comunista Chino; durante la guerra fria se impuso una censura
severa a los medios de comunicacion y expresiones artisticas en beneficio de una
homogeneizaciéon forzada de la cultura, en paises del este como Alemania; etc. En
Espafia, durante la época franquista, en un intento de limitar la diversidad de opiniones
se implantd la restriccion a la libertad de expresidn, el encarcelamiento y fusilamiento de
las personas contrarias al régimen, y la censura de todas aquellas obras que pudieran
desafiar la narrativa del Partido Comunista.

En la realidad actual, podemos observar casos en los que la libertad de expresion y
participacion politica contintan siendo limitadas. Por ejemplo, en Venezuela, la
polarizacion politica y las tensiones sociales han llevado a restricciones en la libertad de
prensay a la persecucién de opositores politicos. Estos eventos demuestran que, incluso
en laera moderna, las sociedades pueden enfrentar desafios significativos para mantener
y fomentar la democracia y la participacion ciudadana. Ademas, también es importante
tener en cuenta que el impacto de las revoluciones comunistas en la historia ha sido
complejo y multifacético. Si bien algunas de ellas han llevado a la instalacion de
regimenes autoritarios, también es cierto que algunas sociedades han experimentado
movimientos comunistas que han transitado hacia formas de democracia en etapas
posteriores. En esta segunda modalidad se encuentra Espafia, quién después de casi
cuatro décadas de dictadura bajo el régimen de Francisco Franco, tras su muerte en 1975,
se reprodujo el transito a la democracia, facilitado por el Rey Juan Carlos | y los lideres
politicos del momento, alcanzando su cumbre con la aprobacién de la Constitucion
Espafiola de 1978. Este proceso de transicion, conocido como la Transicidn Espafiola, es
un ejemplo de como una sociedad puede evolucionar de un sistema autoritario a una
democracia, a través de un proceso de cambio politico y social que involucra la
participacion activa de diversos actores y grupos sociales.

En conclusidn, a pesar de la diversidad, y del riesgo expuesto, existe un consenso
mas 0 menos generalizado acerca de la deseabilidad de la democracia como estado de
gobernanza social (Dahl, 1988). Ahora bien, ; Cudl es el rasgo distintivo de las sociedades
democraticas que las convierte en un modelo deseable de gobierno? Se trata de un
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modelo de gobierno centrado en el respeto por los derechos individuales y las libertades
fundamentales, asi como la participacion activa y significativa de los ciudadanos en el
proceso politico, ya que los ciudadanos tienen derecho a elegir a sus representantes. De
ahi que, la transparencia, la responsabilidad y la rendicién de cuentas son valores
fundamentales de la democracia, lo que significa que los lideres y las instituciones hoy
estan sujetas al escrutinio publico y a la posibilidad de ser reemplazados por elecciones
periddicas si no cumplen con las expectativas de la poblacion. Estos principios fomentan
un gobierno mas justo, equitativo y receptivo a las necesidades y deseos de la ciudadania,
hoy lo que contribuye a la estabilidad politica y al bienestar social en las sociedades
democréticas.

Aunque diversos aspectos son fundamentales para el sustento de las democracias,
la participacion destaca como uno de los mas cruciales. Esta se erige como el pilar que
confiere sentido y viabilidad a la democracia, de tal manera que una democracia sin
participacion se torna inconcebible. Asimismo, la participacién en contextos no
demaocraticos es compleja, especialmente en términos de libertad para tomar decisiones
y asumir las responsabilidades correspondientes. En este contexto, Paredes (2011)
explora la interaccién entre ciudadania, participacion y democracia, abordandola desde
dos perspectivas conceptuales: por un lado, la “ciudadania participativa”, que ve la
participacion como un medio para la accion colectiva por parte de los actores de la
sociedad civil; y por otro, la “participacion ciudadana”, que se enfoca en el papel de los
colectivos ciudadanos en la reconstruccion de la sociedad y sus instituciones, actuando
como miembros con plenos derechos.

Ademas de votar, existen otras vias de participacién politica altamente centradas en
las personas, como apoyar referendos, formas mas deliberativas de participacién politica,
asi como la protesta y la manifestacion, que a menudo se desarrollan fuera del ambito de
los partidos politicos (Zaslove et al., 2021). Cuando hablamos de democracia, la
participacion no es solo un derecho, sino también una funcién esencial que fortalece y
da vida al sistema democratico. La participacion activa de los ciudadanos en diversos
aspectos de la vida publica es fundamental para mantener una democracia saludable, ya
que garantiza que las voces de los ciudadanos sean escuchadas y que sus intereses estén
representados. Con esto se fomenta la responsabilidad y la transparencia gubernamental,
y se promueve la inclusion y la equidad dentro de la sociedad. Ahora bien, los enfoques
tradicionales sobre la participacion publica estan siendo cuestionados, proponiendo
nuevas tendencias incluyen practicas reflexivas, ecologizacion de la participacion,
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reflexion anticipatoria y la idea de que la participacion es constitutiva de los sistemas de
tecnociencia y democracia que afecta a todas las esferas de la sociedad, incluida la
demaocratizacion participativa de la ciencia y la tecnologia (Chilvers y Kearnes, 2020).

El término democracia participativa, que predomina en la actualidad, se caracteriza
por la ampliacion de derechos y libertades, la expansion de igualdades y la
universalizacion del sufragio. Godoy (2001) sostiene que esta evolucién implica una
creciente demanda de participacién ciudadana en los asuntos publicos. Al igual que los
automoviles requieren combustible para funcionar y los seres humanos aire para
respirar, las sociedades, especialmente las democraticas, necesitan una ciudadania activa
y comprometida para prosperar. Velasquez Ramirez (2020) enfatiza que la esencia de la
democracia radica en el orden y la participacion, argumentando que sin estos elementos,
no puede considerarse verdaderamente democratica.

Una vez establecida la intrinseca relacion entre participacion y democracia, y
reconociendo que la segunda no puede existir sin la primera, surge la necesidad de
explorar en profundidad el concepto de participacién y su aplicacion en el ambito
educativo. ;Qué implica realmente participar y cémo se manifiesta esta participacion en
la educacion? conviene responder a estas preguntas, examinar diversas teorias y modelos
que fundamentan y definen la participacion.

La participacion ciudadana es un valor fundamental en las sociedades democraticas,
estando intrinsecamente vinculada a la democracia como forma de gobierno. Este
vinculo se basa en el reconocimiento de los derechos y libertades fundamentales,
permitiendo que los ciudadanos se involucren activamente en los asuntos del Estado
(Contreras y Montecinos, 2019). La participacion no se limita a la mera votacién, sino
que abarca una variedad de formas y mecanismos gque permiten a los ciudadanos ejercer
influencia directa en las politicas publicas y en la gestion gubernamental. Este concepto
se ha desarrollado a través del tiempo, reflejando diferentes modelos de democracia
como la representativa, la participativa, la deliberativay la radical, cada una proponiendo
distintos enfoques y niveles de participacién ciudadana .

¢Como se puede fomentar en las personas la superacion de obstaculos y estimular
su implicacién en asuntos publicos, utilizando la educacién como herramienta para el
desarrollo de sociedades democraticas y equitativas? Para motivar a las personas a
superar sus dificultades e incentivar su participacion en asuntos publicos, es crucial
adoptar un enfoque educativo que fomente la construccién de sociedades democraticas
e igualitarias. Esto implica integrar en la educacion valores de ciudadania activa y
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responsabilidad social, fomentando el pensamiento critico y la empatia. Labor en la que
docentes y familias cumplen un papel insustituible, pues segun Pegalajar-Palomino et al
(2021) fomentar la Responsabilidad Social entre los futuros docentes implica cultivar un
compromiso activo con su entorno y la comunidad, abordando las demandas sociales a
través de cambios institucionales y relaciones colaborativas, reflejando asi una evolucién
significativa en el sistema educativo hacia una mayor conciencia social y ética. Se trata
de proporcionar herramientas y conocimientos que permitan a los individuos
comprender y analizar los problemas sociales y politicos, promoviendo la participacion
activa en la busqueda de soluciones. De crear espacios donde las personas puedan
expresarse y ser escuchadas, asegurando que todas las voces, especialmente las de los
grupos marginados, sean incluidas en el didlogo democratico, siguiendo, segin exponen
Belavi y Murillo-Torrecilla (2020), las ideas de Nancy Fraser sobre Justicia Social, que
propone cinco dimensiones para avanzar en la equidad y la participacion democratica
en las escuelas, que incluyen la redistribucién de oportunidades educativas, el
reconocimiento de la diversidad cultural y social, la gobernanza escolar, el curriculum
critico y participativo, y la promocion de una cultura escolar democrética. Finalmente,
se pretende poner en valor la participacion activa y consciente, que se nutre de la
educacion que empodera a los ciudadanos para que se involucren de manera significativa
en la sociedad.

Aunque existen motivaciones particulares que mueven a la persona a participar, y
éstas pueden variar de una persona a otra, lo relevante es desarrollar la responsabilidad
que le lleva a adquirir el compromiso, ciudadano, educativo o parental, de implicarse en
la acciéon puablica en beneficio del otro. En este sentido, desde una perspectiva
coproduccionista relacional, ecologizar la participacién implica reconocer e identificar
las diversidades y las interrelaciones entre los colectivos que conforman sistemas mas
amplios (Chilvers y Kearnes, 2020). En consonancia, transfiriendo este modelo a la
relacién entre familia-escuela, los docentes y las familias deben reconocer que ambos
educan a la misma persona (el estudiante para el docente, el hijo o hija para las familias),
por lo que necesariamente deben establecer interrelaciones entre ellos para adquirir
coherencia educativa en lo que se denomina el mesosistema (familia y escuela en
comunidad) que es mas amplio que el microsistema (familia y escuela por separado).
Somos conscientes que no se trata de una tarea facil, pues atender las diversidades del
alumnado, desde la corresponsabilidad de los diversos docentes y familias, presenta
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cuanto menos, multiples desafios metodoldgicos, motivacionales, actitudinales, etc.,
pero también de tipo organizativos e ideoldgicos.

Profundizando en la complejidad mencionada, la estructura familiar se configura
mediante diversos componentes tales como la tipologia y conformacion familiar, la
participacion parental, el estilo de crianza, la situacidn socioecondmica, el capital cultural
y aspectos relacionados con la vida intrafamiliar, los cuales ejercen una influencia
determinante en el rendimiento académico de los menores (Sarkhosh et al., 2021).
Paralelamente, el entorno educativo también ejerce un impacto significativo en el
aprendizaje de los estudiantes, principalmente en aspectos relacionados con el cuerpo
docente, el curriculo académico, las instalaciones escolares, los recursos disponibles y la
normativa vigente. La desvinculacién entre familia y centros educativos, desde el plano
institucional y genérico, o progenitores y docentes, desde un enfoque mas personalista y
concreto es, sin lugar a dudas, motivo de preocupacién para aquellos que se dedican a la
educacion, por lo que merece una atencion especial, destinando un capitulo integro a su
delimitacion conceptual. De ahi que se considere una meta educativa relevante la
interaccion del contexto escolar y familiar de diversas maneras. En definitiva, se busca
potenciar la colaboracion mutua, mediante la comunicacién abierta y efectiva entre
ambas, en aras del éxito estudiantil.

2.2. EVOLUCION DE LA PARTICIPACION ESCOLAR EN ESPANA.
IMPACTO DE LA LEY EN LOS CENTROS

Sabiendo laimportancia que tiene la democratizacion de los centros educativos con
la consecuente participacién de toda la comunidad educativa, incluyendo a las familias,
esta no puede dejarse Unicamente a decision de las escuelas y las instituciones educativas.
Por ello, la normativa espafiola respalda el derecho a la participacion de la nifiez y
adolescentes, pero ésta no debe limitarse a ser un simbolo de calidad, mas bien debe
considerarse una constante en la construccion de la identidad de la sociedad (Novella,
2012). La nifiez busca activamente espacios de participacion, manteniendo una relacion
continua con los grupos adultos, ya sea entre padres, profesorado o ciudadania adulta.

La participacion de las familias en el sistema educativo de Espafia ha experimentado
una notable evolucion, influida por el contexto social y las politicas educativas a lo largo
del tiempo (Ottone, 1985). Comprender estos cambios normativos es clave para entender
la situacion actual de la participacion escolar, aungue no profundizaremos demasiado en
algunos de ellos. La implicacion de los padres en los centros educativos de Espafia dio
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sus primeros pasos significativos con la Republica, especificamente con los Decretos del
8 de enero y del 9 de junio de 1931. Estos decretos dieron origen a los Consejos de
Proteccion Escolar, donde las familias empezaron a tener un papel activo, una dindmica
que Sanchez Morales (1991) documenta como un precursor de las modernas
Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos y de los Consejos Escolares.

Posteriormente, el Estatuto del Magisterio Nacional, promulgado el 22 de
noviembre de 1957, incluyé una disposicién en su articulo 244 que permitia a los padres
con hijos matriculados en las escuelas participar en las Juntas Municipales de Ensefianza,
como sefiala I1ss6 (2012). Aunque estos desarrollos normativos marcaron un avance, no
fue hasta los afios 60, influenciados por corrientes pedagdgicas emergentes en Europa,
gue se reconocio la importancia de una mayor integracion de las familias en el entorno
escolar (De La Guardia Romero, 2002). Este enfoque progresista subrayaba la necesidad
de una colaboracidn mas estrecha y efectiva entre las escuelas y las familias, sentando las
bases para un modelo de participacion mas inclusivo y participativo en la educacion
espafiola. Idea que se mantiene en la actualidad como epicentro de la relacién familia-
escuela.

La evolucién de la participacién familiar en el sistema educativo espafiol, que se
inici6 con los primeros decretos en los afios 30 y 50, adquirié un impulso significativo
durante la década de los 70. En este periodo, la tendencia en Europa, marcada por un
creciente reconocimiento del valor intrinseco de la participacion familiar y una
preocupacion emergente por el fracaso escolar, llevé a varios paises a establecer
normativas que no solo reconocian, sino que en algunos casos, obligaban legalmente a
los padres a involucrarse en la educacion de sus hijos (Eurydice, 1997; Egido, 2015). Este
cambio normativo refleja una transformacién importante en la concepcion de la
educacion, pasando de ser una responsabilidad exclusiva del sistema educativo a una
labor compartida con las familias. Esta participacion activa de los padres en la educacion
de sus hijos no solo es un derecho, sino también una obligacion que implica un
compromiso mas profundo con el proceso educativo.

Estas normativas distinguian entre derechos de participacion individuales y
colectivos. En el &mbito individual, se establecieron derechos comunes a nivel europeo,
como la libertad de los padres para elegir el centro educativo de sus hijos, ya sea publico
o privado. En Espafa, este derecho se articulaba a través de un sistema de seleccion de
alumnos en situaciones de exceso de demanda, basado en criterios como la proximidad
al domicilio, los ingresos familiares o la presencia de hermanos en el centro. Otro
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derecho individual reconocido era el de estar informado sobre el progreso educativo de
los hijos y la situacion del centro escolar. Ademas, se consagro el derecho a recurrir
decisiones que afectaran a sus hijos y con las cuales no estuvieran de acuerdo.

En cuanto a los derechos colectivos, se contempl6 la participacion de los padres en
estructuras formales de toma de decisiones tanto a nivel de centro como del sistema
educativo en su conjunto. Este enfoque colectivo subrayaba la importancia de una
participacidn organizada de los padres en el &mbito educativo, reforzando su papel no
solo como obhservadores, sino como agentes activos en la formacién y el desarrollo de
politicas educativas (Eurydice, 1997).

La Ley General de Educacion (LGE) de 1970 en Espafia marco un hito significativo
en la inclusion de las familias en el sistema educativo, manteniendo la linea establecida
en los decretos de 1931. El articulo 5.2 de la LGE enfatiza el deber y derecho primordial
de la familia en la educacidn de sus hijos, subrayando la obligacién familiar de cumplir
con las normas de educacion obligatoria y apoyar a los hijos en su trayectoria educativa.
Este articulo reforzaba la idea de que la educacion no es solo una responsabilidad del
estado o de las instituciones educativas, sino también de las familias. Ademas, el articulo
57 destacaba la necesidad de coordinacion entre los centros educativos y las Asociaciones
de Madres y Padres de Alumnos (AMPAS), promoviendo la participacién familiar en
todos los niveles educativos. La LGE reconocia en su articulo 60.1 la posibilidad de
formar un Consejo Asesor en los centros educativos, con representacion de los padres y
consideracion de sus opiniones en la gestion escolar. Sin embargo, segin Fernandez-
Enguita (1992), esta ley no especificaba claramente los modos y canales para una
participacion efectiva de las familias, limitando su rol a una funcién consultiva. Poco
después el Decreto 2655/1974, concretaba en su articulo 8 la composicién del Consejo
Asesor, incluyendo tres padres miembros de la AMPA, aunque sus funciones se
circunscriben a aspectos no académicos, segtn el articulo 9.

La Constitucién Espafiola de 1978, en su compromiso con la democratizacion y la
inclusién en todos los &mbitos publicos establece un marco legal claro y contundente
para la participacion activa de los ciudadanos, incluyendo el ambito educativo. Mediante
esta normativa se asegura el derecho fundamental a la educacién y a la libertad de
ensefianza, al tiempo que otorga a los padres la libertad de elegir el tipo de educacion
religiosa y moral para sus hijos, responsabilizando al Estado de facilitar estas opciones.

Un elemento destacable de la Constitucién en el tema que abordamos es la
implicacion de profesores, padres y, en ciertos casos, estudiantes en la gestion y control
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de los centros financiados con fondos publicos. Este enfoque hacia una gestién educativa
participativa refleja la dedicacidn de la Constitucion a fomentar una educacion inclusiva
y democrética. En este caso, la inclusion de los padres y otros miembros de la comunidad
educativa en la toma de decisiones escolares no solo promueve una mayor transparencia
y responsabilidad, sino que también asegura que las escuelas reflejen y respondan a las
necesidades y valores de la comunidad a la que sirven. Ademas de esto, la Constitucion
recalca la responsabilidad ineludible de los padres en la crianza y educacion de sus hijos
hasta su mayoria de edad. Este aspecto resalta la importancia de la colaboracion efectiva
entre las familias y las instituciones educativas para el desarrollo completo y equilibrado
de nifios y jovenes.

A partir de este momento se suceden una serie de leyes educativas que coinciden
préacticamente con los cambios de gobierno en Espafia y que, de una forma u otra, van a
afectar en la participacion en los centros educativos. La Ley Orgénica del Estatuto de
Centros Escolares (LOECE, 1980), promulgada tras la muerte de Franco, nunca lleg6 a
ser aplicada plenamente, pero buscaba adaptar la legislacion educativa a los derechos y
obligaciones definidos en la nueva Constitucion Espafiola. Esta ley otorgaba mayor
libertad a las familias para elegir la escuela que mejor se adaptara a sus preferencias,
asegurando que la educacion fuera obligatoria y gratuita. Reflejando lo establecido en la
Constitucion, la ley proponia una mayor implicacion de los padres, profesores, personal
no docente y alumnos, en la gestion y control de los centros publicos. Segin la LOECE,
cada institucion educativa debia contar con una Asociacion de Padres de Alumnos
(APA) que serviria como plataforma para ejercer la participacién normativa y defender
los derechos de las familias. A través de estas asociaciones, los padres podian elegir
representantes para participar en la gobernanza de los centros, colaborar en la labor
educativa, motivar a otros padres a implicarse y participar en la definicion del régimen
interno del centro. Esta ley introdujo cambios significativos en la estructura organizativa
de los centros, reemplazando el Consejo Asesor por el Consejo de Direccidn, que pasaba
a ser un organo obligatorio en los centros educativos, incrementando la representacion
parental en este Consejo con la participacion de cuatro padres o madres.
Adicionalmente, los padres tenian representacion en la Junta Econdmica de los centros,
con tres miembros representantes, lo que fortalecia su influencia en la gestion econdmica
y administrativa de las instituciones educativas.

Cinco afios después se pone en marcha la Ley Orgéanica 8/1985, que regula el
Derecho a la Educacion (LODE), marc6 un hito significativo en la historia de la
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educacion espafiola, especialmente en lo que respecta a la participacion familiar en el
proceso educativo. Esta ley, alineada con los principios establecidos en la Constitucion
Espafiola, puso un énfasis considerable en la democratizacion de los centros educativos,
reconociendo y ampliando los derechos y responsabilidades de los padres y tutores en la
educacion de sus hijos. Esto puede apreciarse desde el Articulo 4 de la LODE donde
detalla los derechos de los padres y tutores, tales como la eleccion de centro educativo, la
participacion en la formacion religiosa y moral, el derecho a estar informados y
participar en la educacion de sus hijos, asi como en la organizacion y gobierno de los
centros educativos. Estos derechos reflejan un cambio profundo en la relacion entre las
familias y el sistema educativo, posicionando a los padres no solo como beneficiarios de
los servicios educativos, sino como participantes activos y colaboradores esenciales en el
proceso educativo. En este mismo apartado la ley también establece las obligaciones de
los padres, subrayando su papel fundamental en asegurar la asistencia regular a clases de
sus hijos e hijas, proporcionar recursos para su progreso escolar y participar activamente
en actividades que mejoren su rendimiento académico. Estas responsabilidades
evidencian un enfoque mas integral y colaborativo en la educacion, donde la
participacion familiar no se limita a aspectos administrativos, sino que se extiende a la
colaboracidn directa en el proceso educativo y en la vida escolar.

A continuacién, en el Articulo 5, se abordan aspectos mas normativos de la
participacion como las Asociaciones de Padres, otorgandoles la libertad de asociacién y
resaltando la importancia de su colaboracidn activa en las actividades educativas y su
participacion en los 6rganos de gobierno de la institucién educativa. Esta disposicion
legal no solo reconoce la diversidad y pluralidad de las familias, sino que también les
otorga un espacio legitimo dentro de la estructura educativa. A estas asociaciones se les
otorga funciones para colaborar en todo lo relacionado con la educacién de sus hijos.
Esto incluye no solo la participacion en actividades educativas, sino también el fomento
de la participacion de otros padres en los 6rganos de gobierno de la institucion educativa.

Otro cambio importante en cuanto a la participacién normativa de la LODE es la
transformacion de los Consejos de Direccion en Consejos Escolares. Esta modificacion
les otorga un papel méas central y poderoso en el gobierno de los centros educativos,
asumiendo funciones que anteriormente pertenecian a la Junta Econémica. Con esta
modificacion, los padres obtienen una representacion en estos Consejos Escolares, lo que
les permite tener una voz mas directa y un papel mas influyente en la toma de decisiones
sobre asuntos escolares. Los cambios en cuanto a la participacion normativa no se limitan
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a los centros, sino que aborda también al Consejo Escolar del Estado donde, gracias a
esta ley, padres también deben estar representados, reflejando asi un reconocimiento de
su papel en el sistema educativo a nivel nacional. Esta inclusion de las familias en los
niveles mas altos de la toma de decisiones educativas es un paso significativo hacia la
demaocratizacion de la educacion en Espafia, garantizando que las voces de los padres se
escuchen en las discusiones y decisiones que afectan directamente la educacion de sus
hijos. En estos ultimos aspectos de la ley se refuerza la idea de que las familias deben ser
actores activos y no meros espectadores en la educacion de sus hijos, aunque ain no se
les otorga la posibilidad de tomar decisiones si se les tiene en cuenta.

En esta evolucidn histérico-normativa, la Ley Organica de Ordenacion General del
Sistema Educativo (LOGSE) fue la siguiente, promulgada en 1990, se construyd sobre la
base establecida por la LODE. Este cambio legislativo reorganizo el sistemay sigui6 en la
linea de la democratizacion de la educacion, descentralizando competencias previamente
centralizadas en el Estado. La LOGSE enfatizd fuertemente la participacion activa de
todos los agentes educativos, con especial énfasis en el rol crucial de las familias. Asi se
queda patente en el preambulo, que es una declaracion de intenciones en si misma.
Continda en el Articulo 2.3.b, donde se destaca la "participacién y colaboracién de los
padres o tutores para contribuir a la mejor consecucion de los objetivos educativos” (p.
28930). Esta ley reconocid y valoro el papel de la familia desde la educacion infantil hasta
la especial, fomentando una colaboracion estrecha entre las familias y las escuelas. En la
educacion infantil, por ejemplo, la ley subraya la importancia de la cooperacion entre
centros y padres o tutores, reconociendo la responsabilidad primordial de estos Ultimos
en esta etapa educativa. En la educacion especial, se insta a las administraciones
educativas a regular y fomentar la participacion de los padres o tutores en decisiones
cruciales que afecten la escolarizacion de alumnos con necesidades educativas especiales.

Como resultado, a nivel participativo, la LOGSE se enfoc6 en la mejora de la calidad
de la educacion mediante la inclusién de las voces familiares en la toma de decisiones,
sin olvidar el compromiso colectivo hacia una educacion mas inclusiva y democratica.
Al promover la participacién activa de las familias, esta ley ayudo6 a cerrar la brecha entre
la casa y la escuela, potenciando asi la colaboracion y la comunicacion entre estos dos
ambitos suponiendo un cambio legislativo, pero también un cambio cultural en la
percepcion y el valor de la participacion familiar en la educacion.

La Ley Organica sobre Participacion, Evaluacion y Gobierno de los Centros
Docentes (LOPEG), promulgada en 1995, representa un paso adelante en la evolucién
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de la participacion familiar en el sistema educativo espafiol, construyendo sobre los
cimientos establecidos por la LOGSE vy llevando la democratizacion de los centros
educativos a un nuevo nivel. A grandes rasgos, en cuanto a la participacién de las
familias, la LOPEG continGa con la tendencia del enfoque de centros participativos e
introduce elementos innovadores que potencian su papel en la gestién y toma de
decisiones en los centros educativos. Destaca por consolidar y expandir la participacion
de todos los agentes educativos, incluyendo a las familias, en aspectos clave como la
eleccion de directores y la elaboracion de proyectos educativos. La ley establece que las
familias no solo son miembros de las Asociaciones de Padres, sino también actores
activos en el Consejo Escolar, abriendo caminos para su intervencién directa en
decisiones importantes. Este empoderamiento se evidencia en su participacion en la
elecciéon, organizacion, desarrollo y evaluacién de actividades escolares
complementarias, lo que demuestra una evolucion significativa desde una simple
presencia consultiva a un rol mas participativo y decisivo.

La LOPEG se caracteriza por otorgar una mayor autonomia a las instituciones
educativas, permitiéndoles controlar su gestidn y definir su misién y vision educativa a
través del disefio de sus proyectos educativos y curriculares. Este aumento de autonomia
fortalece la capacidad de los centros para adaptarse y responder a las necesidades
especificas de su comunidad, implicando una mayor responsabilidad en la inclusion de
las familias en estos procesos. Al involucrar a los padres en la elaboracion y desarrollo
del proyecto educativo, la ley asegura que estén bien informados y puedan ofrecer
orientacién apropiada a sus hijos, fomentando asi una mayor implicacién de toda la
comunidad educativa. Estas propuestas se alinean con los principios de la Constitucion
Espafiola en cuanto a la democratizacion de las escuelas, concretamente, en el Articulo 8
de la LOPEG se enfatiza la importancia de asegurar la participacion activa de toda la
comunidad educativa en la vida y gestion del centro, desde la gobernanza de los centros
hasta la elaboracion de su Proyecto Educativo de Centro.

En el contexto de las leyes educativas, la Ley Organica de Calidad de la Ensefianza
(LOCE) de 2002, a pesar de retomar aspectos ya mencionados previamente, revela
peculiaridades que denotan un cambio en la dindmica de participacion de las familias en
el sistema educativo espafiol. Los derechos parentales, tales como la eleccion del centro
educativo, la instruccion religiosa y moral, la informacion sobre el progreso académico
y social de los hijos, asi como la participacién en la gestion escolar, son reiterados. No
obstante, la LOCE introduce un énfasis significativo en la calidad de la educacion,
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promoviendo cambios que afectan la dinamica de participacion familiar en el sistema
educativo espafiol. Estas modificaciones implican decisiones que parecen frenar o
retroceder en el proceso de democratizacion de la educacion que previamente
exploramos. En esta ley se limita el papel que los padres habian adquirido en leyes
anteriores.

Un ejemplo claro es la modificacion en el proceso de seleccion del director del
centro. Anteriormente, esta eleccidn era influenciada significativamente por el Consejo
Escolar, donde los padres tenian representacién. Ahora, la decision recae en una
comision compuesta por representantes de las administraciones educativas, reduciendo
asi el impacto de la voz parental en la eleccidn y, por extension, en la autonomia del
centro. Ademas, el papel del Consejo Escolar se ve relegado a proponer planes para la
programacion anual del centro, siendo finalmente el equipo directivo quien tiene la
Gltima palabra. Esta restriccion en las competencias del Consejo Escolar supone un paso
atras en la participacién activa y significativa de los padres en la toma de decisiones
importantes en los centros educativos.

A pesar de estas limitaciones, la LOCE mantiene un interés por la implicacion de
las familias en los centros educativos. El articulo 68.4, por ejemplo, subraya la
importancia de hacer publico el proyecto educativo del centro y de proporcionar
informacion que fomente la participacién de toda la comunidad educativa. Esto indica
que, aunque la ley restringe ciertos aspectos de la participacion familiar en la gestion y el
gobierno de los centros, alin reconoce y valora la necesidad de una colaboracion activa
entre familias y escuelas. Por tanto, mientras reafirma algunos derechos fundamentales
de los padres y muestra un compromiso continuo con la implicacion de las familias,
también introduce cambios que limitan su participacion en aspectos clave de la gestion
escolar, sefialando un cambio en la direccién de la politica educativa hacia una mayor
centralizacion y menor autonomia escolar.

La Ley Orgénica de Educacion (LOE) de 2006 representa el enfoque equilibrado
entre calidad educativa y equidad. Diferencidndose de su predecesora, la LOE enfatiza la
necesidad de un esfuerzo colaborativo entre todos los miembros de la comunidad
educativa para alcanzar una educacién de calidad. Esta ley reconoce expresamente la
importancia de la colaboracion familiar, subrayando que las familias deben estar
estrechamente comprometidas no solo con el aprendizaje diario de sus hijos, sino
también con la vida de los centros docentes. Asi lo establece claramente sefialando que
los centros deben involucrar activamente a la comunidad educativa en su organizacién,
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gobierno y funcionamiento. Este enfoque participativo se refleja en el Articulo 118, que
destaca la importancia de la participacion y la corresponsabilidad entre el profesorado y
las familias en la educacion de los estudiantes.

En el sistema educativo espafiol, la participacion de las familias se canaliza a través
de drganos colegiados, destacando el Consejo Escolar como maximo ente que promueve
la intervencién de los padres en la gestion de los centros (Calvo et al., 2016).
Reconociendo este derecho y deber, la Ley Organica de Educacion (LOE) establece que
los padres pueden opinar y tomar decisiones en el funcionamiento de los centros,
elevando la participacién familiar a un nivel de valor fundamental para la educacion,
considerandola esencial en la formacion de ciudadanos auténomos, libres, responsables
y comprometidos en una sociedad democratica. Ademas de recoger en el articulo 118.5
el derecho de los padres a la participacion y el deber de la administraciéon educativa a
promoverla, contempla explicitamente en el articulo 71.4 la regularizacién de la
escolarizacién del alumnado con necesidades educativas, garantizando y adoptando las
medidas oportunas para asegurar la participacion de las familias, recibiendo la
informacion y asesoramiento individualizado.

En este sentido, la ley refuerza también el papel del Consejo Escolar, recuperando
las competencias perdidas en la legislacion anterior y reafirmando su intencién en la
demaocratizacion y autonomia de los centros educativos. Ademas, se especifica que las
administraciones educativas deben garantizar la escolarizacién regular y la participacion
de los padres en decisiones relacionadas con hijos con necesidades educativas,
proporcionando asesoramiento individualizado y la informacion necesaria para su
involucramiento en la educacién de sus hijos. Con todo ello se refuerza la participacion
de las familias en la educacion, no solo como un derecho, sino también como un
componente esencial de la calidad educativa. Como resultado, esta ley proporciona un
marco para una mayor democratizacion y autonomia en los centros educativos y
fomenta una asociacion mas profunda y activa entre las familias, los educadores y las
instituciones educativas, contribuyendo asi a la construccién de un sistema educativo
mas inclusivo y equitativo.

De nuevo, tras un cambio de gobierno politico en Espafia se elabora una nueva ley
de educacion. En este caso bajo las siglas LOMCE que vienen de La Ley Organica para la
Mejora de la Calidad Educativa (2013). En el preAmbulo de esta ya se refleja que el
objetivo central es el logro de un sistema educativo de calidad capaz de maximizar el
potencial de los estudiantes, lo que supone conceder un mayor protagonismo a los
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mismos, y un retroceso en los avances de participacion familiar que anteriormente
expuestos, algo innecesario. Esta ley subraya la importancia de desarrollar individuos
racionales y autébnomos, capaces de cuestionar y tomar decisiones informadas,
orientandolos a vivir una vida acorde con sus capacidades y pasiones. Se enfatiza que la
educacion debe facilitar tanto el desarrollo personal como la integracién social. En
cuanto al rol de las familias, se reconoce la necesidad de establecer canales y habitos que
refuercen las relaciones entre alumnos, familias y escuelas. En este contexto, se recalca la
responsabilidad primordial de las familias en la educacion de sus hijos, y la importancia
de que el sistema educativo trabaje conjuntamente con las familias y confie en sus
decisiones.

A pesar de esta retorica sobre la colaboracion entre las familias y los centros
educativos, la LOMCE introduce cambios que, en la préactica, disminuyen el poder de
decision de las familias en los centros. Un ejemplo claro es el fortalecimiento del papel
del director en los centros educativos. Segun la ley, los directores, como representantes
de la Administracién educativa y responsables del proyecto educativo, adquieren mayor
liderazgo pedag6gico y de gestion. Este cambio implica un desplazamiento del poder de
decision de las familias y de otros miembros de la comunidad educativa hacia la figura
del director, lo que podria interpretarse como una reduccién de la democratizacién en la
gestion escolar. Se aprecia, por tanto, una contradiccion inherente: mientras aboga por
una mayor colaboracién entre las familias y las escuelas y enfatiza la responsabilidad
familiar en la educacién, simultaneamente reduce la participacion efectiva de las familias
en la toma de decisiones dentro de los centros educativos.

Esta ley transforma los Consejos Escolares en 6rganos consultivos, modificando el
papel de las familias y reduciendo su participacién en la toma de decisiones. A pesar de
reconocer a los padres como responsables de la educacion de sus hijos, la participacion
de las familias en las AMPAS y Consejos Escolares es menor de lo esperado, y que la falta
de involucramiento se refleja en estructuras de participaciéon mas formales que reales,
sugiriendo la necesidad de que las AMPA busguen nuevas estrategias para abordar las
necesidades e intereses de las familias (Calvo et al., 2016; Consejo Escolar, 2014). Este
enfoque contrasta con la tendencia de las legislaciones anteriores, que habian ido en la
direccion de aumentar la participacion de las familias en la gobernanza escolar y en la
configuracién del proyecto educativo. La LOMCE, en cierto modo, representa un paso
atras en términos de participacion democratica en el sistema educativo, a pesar de su
énfasis en la calidad y la colaboracion.
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Finalizamos con la actual Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre (LOMLOE), que
modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién. En ella se subraya la
responsabilidad compartida de toda la comunidad educativa en el logro de una
educacion de calidad. No obstante, la LOMLOE destaca especialmente el papel de los
padres y madres como responsables primarios en la educacién de sus hijos e hijas,
concediéndoles derechos y obligaciones significativos. Entre estos, se sefiala la
participacion activa en la educacion y en la gestion de los centros educativos.

La ley reconoce la diversidad de las estructuras familiares y resalta la necesidad de
una colaboracion efectiva con las familias para fomentar habitos de lectura, promover
un estilo de vida saludable y cultivar una buena convivencia. Este enfoque colaborativo
se extiende a los proyectos educativos, los cuales deben considerar la coordinacion con
las familias y estimular su participacién activa para asegurar una formacion integral de
los estudiantes.

A diferencia de la legislacion anterior, la LOMLOE busca restablecer un equilibrio
en las visiones educativas y promover una mayor inclusién y participacion de las familias
en el sistema educativo. Este enfoque puede interpretarse como un avance en la
democratizacion de los centros educativos en Espafia, alentando un modelo mas
colaborativo y menos centralizado en la gestion educativa.

2.3. A MODO DE REFLEXION

Para concluir, hasta ahora, en este apartado, nos hemos limitado a describir los
cambios legislativos en el sistema educativo espafiol y el avance o retroceso que han
supuesto en cuanto a la democratizacion de los centros educativos y, mas concretamente,
de la participacion de las familias en ellos. Pero, como pedagogas, esto nos lleva a
reflexionar sobre la situacion. Es imposible no sentir un cierto vaivén emocional y
préactico que, si ya para los profesionales supone una necesidad de constante reajuste, nos
ponemos en el lugar de las familias para ver qué representa para ellas.

Cada nueva ley que emerge no es solo un conjunto de articulos y disposiciones, sino
un nuevo capitulo en la vida de padres y madres que, dia a dia, se esfuerzan por garantizar
la mejor educacién para sus hijos, con las herramientas que tienen a su alcance.
Imaginemos, por un momento, la incertidumbre que puede surgir en el seno de una
familia cuando las reglas del juego cambian repentinamente. Las familias se enfrentan a
la tarea de adaptarse a nuevos enfoques y métodos que, si bien se hacen con la mejor de
las intenciones, puede ser desafiante y, en ocasiones, frustrante. La constante evolucion
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legislativa podria interpretarse como un reflejo de una sociedad en movimiento, en busca
de lo mejor para sus jovenes. Sin embargo, también conlleva la dificultad de mantenerse
al dia y de comprender cémo estos cambios afectan directamente el rol que juegan las
familias en la educacion.

Con la esperanza de que estos cambios se hagan tras el analisis de documentos
cientificos, escritos por académicos que realmente conocen las repercusiones que pueden
tener las decisiones legislativas, consideramos que hay un hilo de esperanza y
oportunidad. Cada cambio legislativo trae consigo la posibilidad de mejorar, de adaptar
la educacion a las necesidades contemporaneas y de involucrar mas activamente a las
familias en este proceso vital. Por ejemplo, la LOMLOE, con su énfasis en la colaboracién
y la participacion familiar, ofrece un espacio para que las voces de los padres sean mas
escuchadas y consideradas. Pero también hacemos un llamado a que estos cambios se
realicen con sensibilidad y consideracion hacia quienes estan en el terreno, viviendo la
realidad educativa dia a dia. Se necesita un didlogo constante entre legisladores,
educadores y familias para asegurar que las leyes no solo sean un reflejo de ideales
educativos, sino también de la realidad practica y emocional de educar a los hijos.

En dltima instancia, el desafio es encontrar un equilibrio entre la necesidad de
progreso y adaptacion en un mundo en constante cambio y la necesidad de proporcionar
un entorno educativo estable, de calidad y comprensible para las familias. Asi, aunque
los cambios legislativos pueden ser abrumadores, también son un recordatorio de
nuestro compromiso compartido con el futuro de nuestros nifios y nifias, un futuro que
todos estamos moldeando juntos, a pesar de las leyes.
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CAPITULO 3

LA PARTICIPACION EDUCATIVA
COMO PARTE
DE LA IDENTIDAD DEL CENTRO







3.1 IDENTIDAD ESCOLAR: DE LO INDIVIDUAL A LO COLECTIVO

El estudio sobre la identidad se impulso en el siglo XX bajo la influencia del
psicoanalisis con contribuciones esenciales de Mead, Goffman, Barth y Giddens, que
aportaron diversos conceptos (encarnacion, estigma, identidad relacional y conciencia
préctica) y tres etapas historicas en su conceptualizacién que van desde un individuo
centrado hasta un sujeto posmoderno descentralizado y fragmentado (Marcus, 2011).
No cabe duda de que este concepto ha experimentado un notable cambio, pasando de
ser vista como un elemento estable y definido de la personalidad, a entenderse como un
proceso dinamico y en continuo desarrollo. Inicialmente, autores como Rorty y Wong
(1990) consideraban la identidad como una manera relativamente fija en que una
persona se relaciona consigo misma y con su entorno. Esta perspectiva sugeria que era
algo inmutable y predefinido. Sin embargo, esta visién tradicional ha sido desafiada por
teorias més contemporaneas, como las de Wardekker y Miedema (2001), quienes
proponen que la identidad es un proceso continuo de construccion y deconstruccion.
Segun ellos, se forma a través de un desarrollo constante de mantenimiento y
reevaluacion de compromisos personales con valores, personas y practicas.

Pero la identidad no se construye en el aislamiento, sino que esta profundamente
influenciada por el entorno cultural y social (Wardekker y Miedema, 2001). En su
formacion, intervienen elementos como esquemas, géneros, motivos y metaforas, que
son parte integral de la cultura. Estos elementos no solo proporcionan un marco para el
desarrollo de la identidad, sino que también reflejan cémo las interacciones con otras
personas y el contexto cultural en el que nos movemos juegan un papel crucial en este
proceso.

A diferencia de la creencia comun, la identidad no es estatica, sino un fenémeno
complejo en constante transformacion que involucra procesos de representacion,
distincion e identificacion hacia uno mismo y los demas sujetos sociales que promueven
la autoconstruccion, construccion social y reconocimiento desde el otro (Reyes, 2023).
Es decir, la constitucion y desarrollo identitario abarcan desde la influencia de la
estructura social, especialmente las instituciones tradicionalmente consideradas de
acogida como la familia y la institucion escolar, hasta las elecciones personales. Asi, la
identidad individual se convierte en una narrativa personal gue esta en constante
desarrollo, moldeada por las experiencias, las relaciones y el entorno cultural. Cada
persona crea y mantiene una historia Unica de identidad, que se ve afectada por las
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oportunidades y limitaciones que la cultura ofrece. Esta visién dindmica de la identidad
subraya laimportancia del entorno en la construccién de quiénes somos, destacando que
nuestras historias personales son tanto un producto de nuestras elecciones como de las
circunstancias culturales en las que vivimos.

Sabiendo la influencia del contexto en la creacion de la identidad individual se
entiende la importancia del entorno educativo para el enriguecimiento de las identidades
personales de los estudiantes. No se trata solo de adquirir conocimientos y habilidades,
sino también de aprender a verse a uno mismo como un participante activo en las
préacticas y tradiciones culturales. La educacion, por lo tanto, es fundamental para el
éxito académico y para capacitar a los estudiantes para navegar y dar forma a su lugar en
un entorno social y cultural diverso. En base a ello, la identidad individual y la escolar
son conceptos vinculados y en constante evolucidn.

Las escuelas, como entidades educativas, tienen sus propias historias de identidad,
influenciadas por sus metas, lo que aspiran a ser los estudiantes y cdmo ven su rol en este
proceso. Segun Thompson et al. (2016), la identidad escolar se entiende como la
combinacion de la organizacién, vision, mision, creencias e historia de una institucién
en una imagen coherente y funcional. Al igual que las identidades individuales, estas
historias de identidad de las escuelas guian sus acciones, pero no las determinan
completamente. Estas caracteristicas moldean sus practicas educativas, politicas y
narrativas. La identidad de la institucién considera a todas las personas dentro de la
comunidad educativa, asi como a los programas ofrecidos y su mandato educativo.
Basandose en la distincién de Wardekker y Miedema (1997) entre las concepciones de
transmision y transformacién de la educacién, la identidad escolar puede tomar
diferentes formas. Mientras la concepcion de transmision se enfoca en un mundo
objetivo de conocimientos a ser dominados por los estudiantes, la transformacion ve la
educacion como un proceso dinamico y participativo, donde el aprendizaje va mas alla
de la simple adquisicion de conocimientos, pues también es facilitadora del crecimiento
personal y del desarrollo de unaidentidad propiay Gnica en cada estudiante. Las escuelas
no solo imparten educacién, sino que configuran cémo los estudiantes pueden
interpretar su papel en la sociedad y contribuir a ella, preparandolos para ser ciudadanos
activos y criticos en un mundo diverso y en constante cambio.

Asi pues, cada centro educativo posee una identidad Unica, conformada por su
mision, vision y valores. Estos componentes no solo definen su singularidad, sino que
también les permiten operar dentro de los margenes establecidos por la ley educativa,
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considerandose fundamentales para determinar su direccion y principios educativos. Asi
mismo, tal y como expone Bellei (2004) la consolidacién de la identidad escolar emerge
como un pilar crucial en la consecucion de un proceso de aprendizaje efectivo. En vista
de ello, deberian ser tenidos en cuenta por las familias en el momento de la eleccion del
centro educativo en el que matricular a sus hijos e hijas, buscando la alineacién con los
valores que desean reforzar, facilitando la coherencia entre ambos agentes educativos y
promoviendo un entorno de aprendizaje que refleje y apoye las creencias y aspiraciones
familiares. Especialmente en la actualidad, ya que se evidencia un conflicto notorio entre
la cultura arraigada en la escuela y las identidades propias de los estudiantes en nuestro
sistema educativo, que se acentta en el sistema educativo publico (Alarcén, 2020). El reto
consiste en promover que la cultura del centro educativo se convierta en un espejo de las
expectativas y deseos de su comunidad, creando un espacio donde los valores del hogar
y la escuela se entrelazan y refuerzan mutuamente.

La cultura organizacional de los centros educativos, como sostienen Schein (1992),
Gordon (1996) y otros autores, es un entramado complejo de valores, creencias y
comportamientos que definen la identidad Gnica de cada centro. Esta cultura, mas que
una serie de normas rigidas es un conjunto de supuestos y practicas compartidos que
guian las interacciones y decisiones dentro de la institucién (Pirela de Faria y Sanchez de
Gallardo, 2009). Se manifiesta en cémo se abordan los desafios, se establecen prioridades
y se implementan estrategias educativas. Segiin Robbins (2004), estos valores y creencias
no solo forjan actitudes en los empleados, sino que también determinan la interaccion
del centro con su entorno. Serna (1997) subraya que la cultura organizacional refleja
como se hacen las cosas en un centro educativo, afectando la implementacion de
estrategias y la resolucién de problemas. Por lo tanto, una cultura organizacional s6lida,
basada en valores compartidos, en una comunicacion efectiva y liderazgo inspirador, es
esencial para fomentar un ambiente productivo y adaptativo que garantice el éxito a largo
plazo.

Ahora bien, lejos de ser estatica e inamovible, la cultura organizacional, y a su vez
la identidad que define a los centros educativos se define como dindmica, ya que, para
ser eficaz, eficiente y de calidad debe adaptarse a las cambiantes necesidades y
expectativas de la sociedad. Como sefiala Dubar (2002), esta adaptabilidad implica
equilibrar la diferenciacion y generalizacién, lo que lleva a reflexionar sobre qué
elementos culturales deben preservarse y cuales deben modificarse o abandonarse. Para



74 Begofia Galian y Marfa Angeles Hernandez-Prados

asegurar una evolucion efectiva, es esencial que los centros educativos tengan en cuenta
su realidad interna y cOmo ésta se relaciona con la sociedad en general.

La revision y adaptacion de la identidad y cultura de un centro educativo no es solo
una cuestion de respuesta a las demandas actuales, sino una preparacion para el futuro.
Ademads de ser un centro de formacidén académica, la escuela es “un espacio de
construccién social, tanto de las identidades individuales como colectivas, constituye
también un espacio afectivo desde el cual los nifios/as y jovenes se forman como
personas, crean un sentido de pertenencia y logran perfilar su desarrollo socio-
emocional” (Alarcon, 2020, p.92). Los cambios implementados deben estar orientados
no solo a resolver problemas presentes, sino también a anticipar y preparar a los
estudiantes para los desafios futuros. Esto requiere una visién proactiva y una
planificacion estratégica que tenga en cuenta las tendencias futuras en educacion,
tecnologia y sociedad (Jimenez-Cruz, 2019).

En este proceso de adaptacién y evolucion, la participacidn colectiva de todos los
miembros de la comunidad educativa resulta fundamental, ya que profundiza y fortalece
el sentido de pertenencia, permite el auto-reconocimiento en el otro, y propicia un
ambiente apto para el desarrollo de ideas, acciones y actitudes (Alarcon 2020;
Hernandez-Prados et al., 2015). Esto demanda que el bien comun, la accién colectiva y
el interés individual deben ser equilibrados para desarrollar un entorno de trabajo
enriquecedor y de calidad. Es decir, implica la creacion de espacios para el dialogo, el
intercambio de ideas y la toma de decisiones colaborativa, asegurando que las voces de
todos los implicados sean escuchadas y consideradas. La participacion efectiva fomenta
una cultura de pertenencia y compromiso, vital para el desarrollo de una educacion de
calidad que beneficie a toda la comunidad académica.

No obstante, siendo conscientes de que actualmente la igualdad protagonica en los
procesos escolares no se ha conseguido por mucho que caminemos hacia comunidades
de aprendizaje equilibradas en representacion y participacion, pero sin menospreciar el
papel del resto de la comunidad educativa, generalmente se ensalza el rol docente en la
toma de decisiones de los elementos que determinan la cultura escolar y la identidad del
centro. Es por esto por lo que, el profesorado se convierte en un elemento crucial para la
conformacion de la identidad, tanto del centro educativo como de sus estudiantes. Los
profesores, en su funcion de mediadores del conocimiento, son responsables de
transmitir no solo un acervo de ideas y hechos acumulados culturalmente, sino también
de fomentar en los estudiantes la capacidad de adaptarse y participar activamente en la
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sociedad. Wardekker y Miedema (2001) destacan que este proceso de transmision de
valores puede ser pasivo 0 activo. En una aproximacion pasiva, el conocimiento se
transfiere de manera directa, mientras que, en un enfoque mas activo, los estudiantes
estan involucrados en un proceso de aprendizaje mas dindmico, donde adquieren
conocimientos y habilidades de forma activa con el apoyo del profesorado en roles de
supervision, tutoria o mentoria.

Esta dimension activa del proceso educativo es fundamental en la construccion de
la identidad escolar y personal de los estudiantes. Los centros educativos, por tanto,
deben ser conscientes de la importancia de incorporar o seleccionar a un equipo docente
que comparta y refuerce los valores y la filosofia del centro. Segin Egalite et al. (2014), la
coherencia entre los valores del profesorado y los del centro es clave para asegurar la
continuidad de su identidad y la estabilidad de la plantilla docente. Esto, a su vez, refuerza
el sentimiento de pertenencia y compromiso de toda la comunidad educativa, como
sefialan Flitcroft y Kelly (2016).

El profesorado, por tanto, no solo es crucial en la transmisién de conocimientos,
sino también en la modelacidn de un entorno que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes. Esta funcién del docente como agente de cambio social no es nueva. Por el
contrario, ha sido reincidentemente demandado por la pedagogia desde una vision del
concepto de educacion amplia y superadora de los limites del recinto escolar. Asi pues,
segun Mapén-Franco y Franco-Estafiol (2016) la transmisidn de conocimientos es una
tarea fundamental de los centros educativos pero no la mas relevante, ya que representa
una vision reduccionista de la educacion, en contraposicion, la educacién, en sentido
amplio, actlla como un catalizador para alcanzar niveles superiores de bienestar social,
enriqueciendo la cultura, valores y habilidades de las personas, respaldar el desarrollo de
sociedades democraticas y el Estado de derecho, asi como estimular la innovacion en
ciencia y tecnologia. Para Velasquez et al. (2005), pareceria obvio manifestar que, a las
tareas académicas e investigativas del profesional de la educacién, se debian sumar
también, la de comprender la accién educativa como una alternativa de desarrollo social,
cultural y humano y hacerlo realidad con su intervencion. Definitivamente, el papel del
docente va mas alla de la ensefianza académica; abarca la creacién de un espacio donde
los estudiantes puedan desarrollarse como individuos responsables, criticos y
comprometidos con su comunidad. En este sentido, la eleccion y formacion del personal
docente se convierte en un factor determinante en la configuracion de la cultura escolar
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y, por extensiéon, en la formacion de futuros ciudadanos capaces de contribuir
positivamente a una sociedad democrética y diversa.

La actualizacion identitaria del centro escolar no es un proceso sencillo, pues
implica el paso de la identidad individual a la colectiva, lo cual lleva implicito
necesariamente el conflicto. Algunas instituciones abogan por una identidad maés
conservadora, otras se adaptan con mayor facilidad a las nuevas tendencias tecnoldgicas,
innovadoras, participativas, comunicativas, etc. Sin entrar en el polémico debate: escuela
tradicional o moderna, pues escapa de las pretensiones de este libro, nos adentramos en
perfilar los elementos que definen una cultura escolar participativa. En este sentido, el
énfasis se pone en la participacion, y mas especificamente, en la participacion familiar,
como veremos mas adelante.

3.2. LA PARTICIPACION COMO SENA DE IDENTIDAD. DE LA
SOCIEDAD A LOS CENTROS EDUCATIVOS

La participacion es un concepto intrinsecamente social, ya que implica la
interaccion y colaboracion entre al menos dos individuos (Carrera Calderon, 2015). Se
entiende como un acto colectivo que integra tanto la influencia de la sociedad en el
individuo como la iniciativa personal para influir en el entorno social. En el entramado
de una comunidad, para asegurar la libertad y estabilidad, es esencial una participacion
activa y genuina en la gestion publica y en la toma de decisiones (Yrarrazaval, 2019). Por
ello, la participacién ciudadana se convoca para abordar desafios especificos, buscar
soluciones comunes y unificar distintas voluntades en una accion colectiva (Merino,
1997).

La participacion es una sefia de identidad, pero su definicién no resulta sencilla, pues,
tal y como sefiala Carrera Calderon (2015), es dinamico y sujeto a las condiciones sociales,
econdmicas y politicas cambiantes, subrayando su naturaleza evolutiva y su adaptabilidad a
diferentes contextos y momentos histéricos. El concepto de participacion puede ser
abordado desde mudltiples perspectivas. De La Guardia Romero (2002) propone una
clasificacion basada en cdmo diversos autores definen el término en la sociedad, y aborda la
participacion desde la democracia, control, socializacion, poder, compromiso activo, cultura,
resolucion de conflictos, grupo, intervencion en la toma de decisiones, y valor y actitud.
Siguiendo este orden, en sociedades demaocraticas la participacion se considera un ejercicio
igualitario del derecho de eleccidn y una implicacion activa en los procesos democraticos.
Canto (2017), por ejemplo, destaca la participacion ciudadana como mejora de la eficacia y
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legitimidad de las politicas pablicas. En cuanto al control, Marchioni (2006) resalta la
necesidad de una ciudadania activa en la politica mas alla de la eleccion de representantes,
buscando una representacion efectiva.

Desde la perspectiva de la socializacion, la participacion, esencial para la formacién
de una verdadera sociedad, se relaciona con ser parte activa de la comunidad (Arbués et
al., 2015; Avellaneda et al., 2019). Aunque la participacion como poder, segin Ganem
(2010), permite que grupos menos influyentes ejerzan su libertad para alcanzar objetivos,
en palabras de Cunill (2007), como compromiso activo se orienta a obtener beneficios
comunitarios y al logro de valores sociales, siendo crucial para el desarrollo social.

La participacion activa tiene una estrecha relacion con la evolucion de la cultura, ya
que esta fomenta la reflexion critica que da lugar a los procesos de cambio (Garcia-Espin,
2016; Marchioni, 2004). De esta manera se crea una cohesion de grupo en el que se
trabaja conjuntamente para el logro de los objetivos (Ander-Egg, 2002), llegando
también a la participacién como resolucién de conflictos. Estos procesos requieren la
toma de decisiones, la cual puede ser participativa involucrando en ellos a todas las
personas afectadas y favoreciendo el intercambio de opiniones y la formacion de criterios
politicos (Garcia-Espin, 2016). Que una sociedad sea participativa precisa que esta
caracteristica forme parte de sus valores y actitudes para asegurar el éxito de cualquier
proyecto comunitario, destacando la importancia del compromiso y la colaboracion
activa y consciente en la comunidad (Charlita, 1992; Zurita, 2010).

Hablar de participacion es hablar de sociedad, pero como vemos, el concepto es
amplio, y asi lo entienden los diferentes sistemas organizativos que se encuentran
marcados por las coordenadas espacio temporales. De modo que la participacion en
paises democraticos adquiere posibilidades de realizacion distintas de las contempladas
en regimenes de dictaduray opresion. Como no podria ser de otro modo, estos diferentes
estados de gobierno definen su propia identidad como organizacidn, como pais, de
hecho, la propia participacion ligada a la democracia, no se ejerce de la misma forma en
todos los paises, es mas, incluso se corre el riesgo de enmascarar bajo la democracia
sistemas donde la participacion de la comunidad es meramente consultiva (Moran
Torres y Gutiérrez Molina, 2020). Ocurre que, dentro de un mismo pais, como Espafia,
es posible que no en todas sus instituciones se refleje la democracia de la misma forma.
Este es el caso de los centros educativos. Como bien se ha expuesto en apartados
anteriores, la identidad es singular, por lo que resulta bastante comdn que coexistan
centros con perfiles identitarios aparentemente dispares.



78 Begofia Galian y Marfa Angeles Hernandez-Prados

En este sentido, se perciben algunas instituciones con una identidad mas tradicional
y neoliberal, que destacan por presentar una estructura y enfoque académico riguroso,
gue ponen un énfasis especial en la disciplina, el rendimiento académico y el éxito
individual, adoptando metodologias de ensefianza estructuradas y centradas en el
curriculo (Collety Tort, 2016). Orientados hacia la preparacion para el mercado laboral,
estos centros a menudo integran programas de estudios con un fuerte enfoque en
habilidades empresariales y de liderazgo. En ellos, abundan términos que solemos
atribuir al mundo empresarial, como la eficacia, competitividad, rendimiento,
productividad, o calidad (Colella y Diaz, 2017). La importancia de los resultados
académicos es primordial, evaluados frecuentemente a través de pruebas estandarizadas
y logros académicos medibles. Estos centros suelen disponer de instalaciones de alta
calidad y recursos tecnol6gicos avanzados, lo que refleja una inversién significativa en el
entorno fisico de aprendizaje, con el objetivo de proporcionar una educacion que cumpla
con los estandares de excelencia y eficiencia en un contexto global competitivo.

Otros centros educativos enfatizan el desarrollo integral del alumnado. Valoran en
mayor medida el crecimiento personal y emocional, la creatividad y el pensamiento
critico, educando a los estudiantes como ciudadanos globales responsables. Los enfoques
pedagdgicos en estas instituciones son flexibles y colaborativos, favoreciendo
metodologias como el aprendizaje basado en proyectos y la resolucion colaborativa de
problemas. Estos centros se caracterizan por su apertura a la diversidad cultural,
promoviendo la inclusidn y la igualdad y creando entornos de aprendizaje acogedores y
respetuosos con todas las perspectivas (Guiral y Ortega-Cabello, 2021). Ademas, se
esfuerzan por fomentar la participacién activa en la comunidad y el compromiso con
causas sociales, subrayando la importancia de la responsabilidad social, la justicia y la
ética (Garcia Gomez, 2018). En estos centros, la educacién no solo se ve como una
preparacién académica, sino como un medio para formar individuos conscientes y
comprometidos con el bienestar colectivo y la justicia social.

En el marco de la democracia espafiola, el sistema educativo desempefia un rol crucial
en fomentar una cultura politica y civica orientada a la implicacién ciudadana en los
problemas colectivos, tal como postula Bolivar (2016). Este enfoque, que busca democratizar
la escuela y convertirla en una comunidad activa y cooperativa, es clave para mejorar la
calidad educativa y para capacitar a la ciudadania en la participacién responsable en procesos
sociales, seglin destacan autores como Zurita (2013) y Méarquez y Sandoval (2016). De esta
manera, la educacion en Espafia no solo pretende reflejar los valores democraticos de la
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sociedad, sino que también prepara a las generaciones futuras para un compromiso activo y
consciente en la construccion de una sociedad mas inclusiva y participativa teniendo en
cuenta la libertad de eleccion de centros de las familias.

Caracteristicas de los centros participativos

En el extenso campo de la educacion, las escuelas participativas emergen como
auténticos laboratorios del aprendizaje, donde profesores, estudiantes y, ocasionalmente
familias, colaboran en la creacion de conocimiento. Pero ;qué aspectos definen a las
escuelas participativas? En este apartado se exploran las caracteristicas fundamentales
que delimitan a estas instituciones educativas vanguardistas. Desde la democracia en el
aula hasta la autonomia del estudiante, pasando por la conexién entre teoria y practica,
nos embarcamos en un viaje donde la participacidén no es solo una herramienta, sino la
piedra angular de un edificio educativo sélido y dinamico.

La implementacién de modelos participativos en el ambito educativo, seglin Diez-
Gutiérrez (2020), exige considerar cuatro aspectos clave. En primer lugar, destaca como
un elemento crucial, la creacion de asociaciones que permitan fomentar una
participacion democratica activa en la comunidad educativa. Esto implica la inclusion
significativa de estudiantes y sus familias, estableciendo un entorno donde la gestion del
centro educativo se lleve a cabo de manera colaborativa, permitiendo que todos los
involucrados contribuyan a la toma de decisiones. En segundo lugar, destaca la
importancia de apoyar y reconocer los derechos de las asociaciones de madres y padres
(AMPAS) vy organizaciones estudiantiles. Se subraya la necesidad, por un lado, de
proporcionar financiamiento y recursos por parte de las administraciones educativas,
garantizando asi la participacién efectiva de estos grupos en el sistema educativo; y por
otro, de asegurar una colaboracion efectiva entre el profesorado y las familias, respaldada
por las autoridades educativas, para fomentar un ambiente educativo enriquecedor y
participativo. Ademas, se propone, en tercer lugar, aumentar la implicacion de los
gobiernos locales en la educacion, otorgando a los ayuntamientos una mayor influencia
en la organizacién y administracién de servicios y actividades educativas. Esta medida
busca facilitar la coordinacion y la eficiencia en la oferta educativa a nivel local.
Finalmente, se aboga también por considerar que la educacion trasciende las paredes del
aula, extendiéndose al entorno comunitario en su totalidad. Por tanto, se deben
establecer mecanismos para la participacién activa de la comunidad en los procesos
educativos, integrando los centros educativos en las dinamicas sociales y culturales de su
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entorno. Este enfoque holistico busca no solo mejorar la experiencia educativa, sino
también fortalecer los lazos comunitarios y la cohesion social.

Para alcanzar el ideal de una escuela participativa, es esencial adoptar una
perspectiva holistica que trascienda el cumplimiento de estandares minimos y aspire a la
excelencia de calidad. Segun Flecha (2010), esto implica implementar practicas
democraticas tanto en la gestion del centro como en el aula, involucrando activamente a
estudiantes, padres y docentes en la gobernanza de la institucién educativa. La
demaocratizacion de las escuelas conlleva una transformacion integral que abarca no solo
el espacio fisico, sino también los métodos educativos y los procesos administrativos,
permitiendo asi que todos los miembros de la comunidad educativa participen
activamente. Garcia-Yeste et al. (2013) resaltan que este enfoque fomenta valores
democréticos y facilita la comunicacion efectiva entre diversos grupos, promoviendo una
ciudadania activa que influye mas alla de las paredes del centro educativo.

La transformacion hacia un modelo mas participativo exige de practicas y politicas que
promuevan la participacion de todos los actores en el entorno escolar (Pérez Galvan y Ochoa
Cervantes, 2017). Sin embargo, la estructura tradicional de las escuelas, caracterizada por su
rigidez y jerarquia, presenta un desafio para este cambio, por lo que resulta necesario
implementar proyectos que permitan una reflexion critica sobre la situacion actual de la
institucion y los pasos necesarios para fomentar una mayor participacion.

Una escuela verdaderamente democrética requiere de la apertura a la participacion
de todos los agentes implicados, adaptando sus caracteristicas a las necesidades
emergentes (Cornejo et al., 2007). Con esto nos acercamos a una cultura colaborativa
donde todos los miembros estén comprometidos con la mejora continua del centro
(Moliner Garcia et al., 2016). Sin limitarse a acciones normativas, como la implicacion
en las Asociaciones de Padres y en los Consejos Escolares, debe buscarse una alianza
genuina para el andlisis conjunto, la toma de decisiones consensuada y la
implementacion de estrategias eficaces. No es un proceso facil ya que implica no solo el
contenido curricular, sino también la inclusion de actividades vivenciales democraticas
(RietmulderThe y Marjanovic-Shane, 2023). Ademas, para que estas iniciativas sean
efectivas, las politicas educativas deben fomentar y regular la participacion de todos los
agentes educativos, tanto internos como externos.

Sabiendo que la participacion y democracia son conceptos intrinsecamente
vinculados, de modo que resulta imposible concebir una verdadera democracia sin una
participacion activa y significativa (Trilla y Novella, 2011), el modelo de escuela
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participativa se concibe como un foro ciudadano, un espacio publico para la
participacion activa y la construccion de relaciones democraticas, asi como un entorno
pedagdgico que empodera a nifios y nifias para pensar y actuar auténomamente (Osoro
y Castro, 2017).

A pesar de la demanda de una escuela democratica que prepare a los alumnos para
vivir en un entorno participativo, se observa que algunos centros educativos mantienen
una estructura rigida con inmovilismo ante la demanda de cambio, compuesta de roles
definidos e impenetrables, y limitan la participacién de los agentes a lo estrictamente
estipulado por la ley (Pérez Galvdn y Ochoa Cervantes, 2017). En relacion con la
democratizacion de los centros educativos, se plantea la necesidad de establecer
mecanismos que posibiliten este proceso. Para generar la participacion, se enfatiza la
importancia de cultivar un sentimiento de pertenencia en la comunidad educativa.
Andrés y Giro (2016) sugieren que este sentimiento de pertenencia contribuye a que los
individuos se sientan parte importante en el proceso educativo. Asimismo, Belavi y
Murillo (2020) sefialan cinco requisitos esenciales para promover la participacion
escolar. Estos incluyen la distribucion equitativa de recursos atendiendo a las necesidades
de cada alumno o familia, la perspectiva de inclusion y respeto a la diversidad social y
cultural, un gobierno institucional democratico que tenga en cuenta las diferentes voces
en la toma de decisiones, un curriculum democratico que refleje las caracteristicas del
sistema social y una cultura del centro que practique la participacién y construya su
identidad desde los ideales de justicia democratica.

En este contexto, se destaca la importancia de que el centro tenga una actitud de
acogida, fundamental para educar en libertad. Esto demanda tres requisitos o
condicionantes (Booth y Ainscow, 2012; Epstein, 2018). En primer lugar, las
instituciones educativas deben proporcionar oportunidades para que los agentes
participen (Andrés y Gird, 2016). En segundo lugar, se debe realizar una labor de
difusién importante para que los posibles participantes conozcan estas oportunidades. Y
en tercer lugar, es crucial que los diferentes agentes educativos se comprometan
activamente en el proceso de participacion. Este enfoque integral busca no solo mejorar
la experiencia educativa, sino también fortalecer los lazos comunitarios y la cohesion
social (Brown, et al., 2020).

Dentro del amplio abanico de atributos que caracterizan a las escuelas
participativas, la participacion de las familias se erige como un pilar fundamental para la
configuracién de un entorno educativo dinamico y enriquecedor. Este elemento no se
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limita a simples interacciones circunstanciales, sino que trasciende la colaboracion
ocasional entre la institucién educativa y los padres, convirtiéndose en un tejido
intrinseco que impregna cada rincén de la experiencia educativa. En este contexto, la
participacidn de las familias no solo se concibe como un acto puntual de involucramiento
en las actividades escolares, sino como una conexién continua que se nutre mutuamente.
Para alcanzar esta integracién, las instituciones educativas deben reconsiderar su
funcionamiento, embarcandose en un proceso de reflexion y analisis que identifique las
formas actuales de participacion en el centro y explore mejoras para lograr una mayor
implicacion de todos los agentes educativos, segun Simo6-Gil y Feu (2018).

En este sentido, para superar la vision limitada de las familias como meros agentes
de apoyo académico, es crucial explorar formas mas profundas de participacién que
requieren un mayor compromiso. De esta forma, las familias no sélo desempefian un
papel activo en el respaldo académico, sino que también emergen como colaboradores
esenciales en la toma de decisiones que afectan la vida escolar, aunque esta préactica de
cogestion sea menos comun en el ambito educativo espafiol. Es importante resaltar que
la apertura a la participacidn no solo debe ser una actitud de los centros educativos, sino
que todo el entorno educativo debe estar consciente de las oportunidades para una
implicacion activa, permitiendo que la relacion y la comunicacion fluyan en ambas
direcciones, como sefialan Garreta y Llevot (2015). En Gltima instancia, se aspira a
establecer un compromiso constante y profundamente arraigado, creando una sinergia
vital entre el hogar y la escuela. Este compromiso no se limita solo a los padres, sino que
se extiende a toda la red familiar, fomentando una red de apoyo que va mas alla de los
limites de las aulas. En consecuencia, se considera pertinente dedicar un apartado
especial a la participacion familiar en este capitulo, como se detalla en la siguiente
seccion.

3.3. LA COLABORACION FAMILIAR EN LAS ESCUELAS
PARTICIPATIVAS

Si hablamos de involucrar a las familias en el proceso educativo y en los propios
centros, resulta imprescindible pensar acerca de la importancia de optar por centros
educativos alineados con sus propios sistemas de valores. Esta capacidad de eleccion es
vital, y refleja la diversidad de enfoques y necesidades existentes en nuestra comunidad.
En el derecho de los padres a la eleccion del centro educativo de sus hijos reconocido
desde hace tiempo se destacan dos razones fundamentales segin Millan Puelles (1977):
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por un lado, se subraya el protagonismo natural de la tarea educativa de la familia,
esencial para el desarrollo afectivo, moral y personal que permita trascender el egoismo
inicial para cultivar la solidaridad desde los primeros afios de vida; y por otro, se sostiene
que la educacidn es el complemento natural de la procreacién, extendiendo y apoyando
el proceso de desarrollo iniciado con la generacion. No podemos olvidar que la educacién
tiene como fin Gltimo preparar a los mas jovenes para ser parte activa de una sociedad
caracterizada por su diversidad, pluralidad, interconexién y democracia.

Sin embargo, en un intento de adaptarse a las nuevas situaciones sociales, esta
eleccidn se encuentra condicionada por los criterios empleados en la distribucion del
alumnado en escuelas publicas financiadas. En Espafia destaca la "zonificacién escolar"
basada en la ubicacion geografica sobre el "school choice" que permite la eleccion libre
del centro, aunque se va avanzando hacia un "cuasi-mercado escolar" que se entrelaza
con la implementacién generalizada de programas bilingtes, especialmente en inglés,
generando desafios en este contexto educativo (Murillo et al., 2021). Las escuelas, como
microcosmos de la sociedad, deben asumir la tarea no solo de representar la realidad
social, sino también de equipar a los estudiantes para enfrentar los retos del mafiana. En
este sentido, el bilingliismo representa una estrategia determinada orientada a la
expansion de las competencias de las nuevas generaciones, con el proposito de mejorar
sus perspectivas de empleo en el contexto del mercado laboral global, ya que “en el
contexto de la sociedad globalizada, el idioma inglés se establece como el principal medio

de comunicacidn internacional” (Hernandez-Prados et al., 2021 p.1).

Ahora bien, cualquier aspecto que se introduce normativamente, requiere de su
integracion en la escuela, abriendo el proceso a mudltiples interpretaciones y
manifestaciones por parte de lacomunidad educativa. Asi pues, siguiendo con el ejemplo
anterior, se han analizado diversos programas de ensefianza del inglés en secundaria y
no todos los programas estan estructurados de manera adecuada, no siempre logran
cumplir con los objetivos y ademds la participacion de las familias es minima
(Hernandez-Prados et al., 2021). Complementariamente, desde la perspectiva familiar,
el estudio de Gambin Martinez et al. (2018) resalta la satisfaccion de las familias con el
progreso de sus hijos en el aprendizaje del inglés, pese a que las madres con un nivel mas
bajo de dominio del inglés tienden a tener actitudes menos favorables, de ahi la
importancia de mejorar la colaboracién entre docentes y familias que promuevan un
mayor conocimiento y satisfaccion con la modalidad bilingue.
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Resulta imperativo que, en especial en el sector publico, se promueva una educacién
en instituciones que, ademas de respetar la diversidad de criterios familiares, estén en
consonancia con las demandas de nuestra sociedad actual. Estos centros deben ser
entornos donde se fomente la comprension mutua y el respeto por las diferencias,
preparando a los estudiantes para una participacion ciudadana activa y consciente. Esto
conlleva una formacion integral, proporcionando las habilidades necesarias para
contribuir de manera efectiva en un mundo globalizado y multifacético. De esta manera,
la escuela se transforma en un vivero de futuras generaciones, sembrando las bases para
una sociedad mas equitativa, inclusiva y democratica. Todo ello parte de que los centros
educativos sean ejemplo del ideal de sociedad asegurando la continuidad en la familia e
involucrandolas para asegurar la participacion de toda la comunidad.

La dinamica de participacion escolar se extiende mas alla de los limites de la
institucion educativa, involucrando una variedad de actores y métodos de participacion,
siendo especialmente significativa en la relacion entre la familia y la escuela. Aunque este
concepto tiende a asociarse principalmente con la escuela, es crucial reconocer el papel
primordial de la familia en la formacién y desarrollo del individuo (Hernandez-Prados,
2014). Histéricamente, la familia ha sido el primer entorno educativo (Paez, 2017), una
institucion cuya influencia precede incluso a la creacion de las escuelas formales. En este
marco, la participacién escolar no solo se enfoca en desdibujar la division tradicional
entre lo educativo y lo familiar, sino también en fomentar una colaboracién efectiva entre
todos los miembros de la comunidad educativa (Rodas, 2017). Este esfuerzo busca no
solo mejorar la calidad educativa, sino también reconocer y potenciar las multiples
posibilidades educativas que emergen de esta interaccién. Asi, se desafia la opacidad que
a menudo caracteriza los procesos escolares y se promueve una participacién mas
transparente y democratica, implicando activamente tanto a las familias como a las
instituciones educativas en el desarrollo integral de los estudiantes.

En la trayectoria historica de la educacidn, el rol de los padres ha experimentado
una evolucion significativa. Inicialmente, eran ellos quienes asumian la totalidad de la
responsabilidad educativa y de cuidado de sus hijos, pero con la instauracion de la
educacion escolar obligatoria, esta dinamica cambi6. A partir de entonces, las
responsabilidades educativas se compartieron entre la familia y la escuela, estableciendo
un nuevo modelo de colaboracion en el proceso educativo (Egido, 2015). Este cambio no
ha disminuido la importancia de la familia como el primer entorno educativo, sino que
ha recalibrado su funcién dentro de un sistema mas amplio. La familia sigue siendo el



Participacion de las familias en los centros educativos. 85

punto de partida en la educacion, donde los padres inician la formacidn de sus hijos y
establecen las bases para su desarrollo futuro. Sin embargo, conforme los nifios avanzan
hacia la educacién formal, los padres contintian su rol de educadores, pero en un formato
diferente. En lugar de ser los Unicos responsables, ahora colaboran con las instituciones
educativas, formando un equipo con los profesores y el personal escolar. Esta
colaboracidn no solo es préctica sino también estéa respaldada por una regulacion legal
que reconoce y estructura este papel compartido (Gaviria, 2014). Esta evolucion en el
papel de los padres refleja la comprension de que la educacion es un esfuerzo colectivo,
donde la participacion familiar juega un papel crucial en el desarrollo académico y
personal de los estudiantes, reforzando la interaccion entre el hogar y la escuela en la
blsqueda de una educacion integral y de calidad.

Entendiendo la educacion como un esfuerzo colectivo, sin duda las escuelas
participativas tendran que abordar el papel de las familias, pues son fundamentales en la
educacion de sus hijos, no solo en el hogar sino en colaboracién con las escuelas,
existiendo una responsabilidad compartida (Caspe et al., 2011). La implicacién familiar
en la educacidn escolar contribuye a la autoeficacia académica, la motivacion intrinseca
y la autorregulacién de los estudiantes, pero, ademas, también se correlaciona con
mejores resultados académicos (Hoover-Dempsey y Sandler, 2005). Esta perspectiva
implica que las escuelas deben incentivar la participacidn familiar y que los padres deben
estar involucrados tanto en el hogar como en el entorno escolar.

La participacion familiar en la educacion escolar es una cuestion de
corresponsabilidad educativa, una labor colectiva, donde todos los miembros de la
comunidad tienen un papel que desempefiar, significando el futuro de la sociedad
(Garcia-Sanz et al., 2016). Por tanto, la participacion de las familias en la educacién no
es solo una necesidad académica sino también una responsabilidad moral, que demanda
que las familias sean integradas en las decisiones de los centros educativos. A pesar de
que cada familia, con sus particularidades y condicionantes Gnicos, refleja la diversidad
e inestabilidad inherente a la institucién familiar (Ceballos, 2006), no podemos olvidar,
como nos recuerda Hernandez-Prados (2014) la ineludible funcién educativa de las
familias. De ahi que, una participacion efectiva de los padres en la vida escolar no solo
enriquece la experiencia educativa de los estudiantes, sino que también fortalece la
colaboracién entre el hogar y la escuela, creando asi un ambiente mas inclusivo y
participativo en el proceso educativo.
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La situacion se complica ain mas si tenemos en cuenta el contexto social y la
realidad a la que se enfrentan las familias para poder garantizar unos minimos de vida
saludable. Asi pues, un incremento en el consumismo a menudo requiere de una
situacién laboral activa por parte de ambos padres, por lo que las responsabilidades
educativas, en muchas ocasiones, recaen sobre los abuelos. Este panorama, descrito crea
un entorno complejo para la participacion parental en la educacién de los hijos (Garcia-
Sanz et al., 2010). Esta complejidad a menudo lleva a los padres a dudar de sus
capacidades educativas, optando por delegar la educacidon de sus hijos al sistema
educativo (Covarrubias et al., 2020). Tal actitud se contrapone a la pedagogia de la
alteridad, donde se enfatiza la importancia del rol activo y colaborativo de las familias en
el proceso educativo (Hernandez-Prados, 2014). En este sentido, resulta esencial que las
familias no releguen la total responsabilidad educativa a las escuelas, sino que busquen
maneras de involucrarse activamente, superando los obstaculos que les impiden
participar de manera efectiva. Igualmente, se requiere que el papel educativo familiar sea
asumido por parte de toda la comunidad educativa como algo insustituible, por la
diversidad de aspectos que tienen cabida en ella (aprender a convivir en familia y
sociedad, aprender a dialogar, a ser a dar, a perdonar, a respetar al otro, a acoger, etc.) y
por la naturalidad con la que los contenidos educativos se manifiestan (Hernandez-
Prados, 2009). Pero esta labor no puede hacerse adecuadamente desde el sentido comun
y desde la soledad/privacidad, requiere de cualificacién aungue sea autodidacta, y de la
colaboracidn de los centros educativos, ademas de otras instituciones. Esta colaboracion
entre familias y escuelas puede fortalecerse, creando un entorno educativo mas inclusivo
y participativo, donde se reconozca y se aproveche el valioso aporte cada una de ellas
tienen en el desarrollo académico y personal de los estudiantes.

La evolucidn de la sociedad industrializada ha llevado a un cambio significativo en
la estructura y funciones de la familia, como destaca Pascucci (2003). Este cambio ha
implicado una transferencia parcial de la responsabilidad educativa de los hijos de la
familia a las instituciones educativas, adoptando un enfoque de educacion comunitaria.
Sin embargo, Pascucci argumenta que esta tendencia no es del todo positiva y enfatiza la
necesidad de que las familias reconozcan la importancia de su rol en la educacion. Se
hace esencial, por tanto, revalorizar el concepto de responsabilidad familiar en la
educacion, exigiendo una implicacién activa en las cuestiones educativas y no
limitandose a satisfacer las necesidades basicas o a seleccionar centros educativos desde
una perspectiva clientelar.
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En esta misma linea Rodas (2017) amplia esta visidn y sefiala que la responsabilidad
parental abarca no solo la crianza de los hijos, sino también un compromiso con las
instituciones educativas. Esto implica que los padres participen activamente en la
comunidad educativa, asumiendo responsabilidades y apoyando el proceso educativo.
Esta participacién activa y consciente de los padres en la educacion escolar se convierte
en un pilar fundamental para fortalecer la colaboracién entre la familia y la escuela,
creando un entorno educativo mas inclusivo y participativo. La colaboracion familiar en
las escuelas no solo enriquece la experiencia educativa de los estudiantes, sino que
también refuerza la interaccion entre el hogar y la institucion educativa, contribuyendo
asi a un desarrollo académico y personal mas integral de los estudiantes.

Con esto no queremos decir que las familias estén ausentes en la educacion de sus
hijos, sino que existe la necesidad de una implicacion més amplia de las familias en
diversos aspectos educativos (Anabaldn et al.,2008). Lo cierto es que, aungue los padres
suelen estar comprometidos con aspectos como los pagos escolares y la asistencia a
reuniones, a menudo descuidan areas cruciales como el apoyo en las tareas, el fomento
de habitos de estudio, y el tiempo dedicado a sus hijos (Zabalza, 1998). Este desequilibrio
sugiere que la participacién parental en la escuela no solo debe ser una cuestion de
cumplir con las obligaciones administrativas, sino también un compromiso mas
profundo y holistico con la educacion de los hijos.

La participacién parental no es un capricho, una moda, sino que aparte de lo que
hemos ido viendo en este libro y es una responsabilidad que trae beneficios tanto para
las familias como para los centros educativos (Grant y Ray, 2013). Por un lado, la
participacion activa de los padres en la vida escolar fortalece su relacidn con el centro
educativo, incrementando la satisfaccion con los docentes y la institucion, el sentimiento
de pertenencia, y reforzando su compromiso con la educacion de sus hijos. Por otro lado,
la implicacion de los padres apoya y facilita el trabajo de los docentes y contribuye a
mejorar los resultados académicos de los estudiantes. En este contexto, la participacion
de las familias se convierte en un elemento esencial para el éxito de la educacién, no solo
en términos de logros académicos, sino también en la construccion de una comunidad
educativa sélida y colaborativa.

La implicacion de las familias en las escuelas trasciende los beneficios précticos y
académicos para adentrarse en un terreno ético y democratico. Como apunta Medina
(1983), la participacion familiar no es solo una cuestion de colaboracion; es un
componente esencial para la democratizacién de los centros educativos. Esta
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participacion refleja la corresponsabilidad educativa de los padres junto con el sistema
educativo, una tarea compartida que va mas alla del aula y se extiende a la formacion
integral de los nifios en un ambiente enriquecido con valores socioeducativos.

En este sentido, Ortega et al. (2009) enfatizan la importancia de la participacion de
las familias en la gestion de los centros escolares, subrayando que la educacién no solo
implica la transmision de conocimientos académicos, sino también de valores morales.
Para que estos valores tengan un significado profundo y sean efectivos, es crucial que las
familias los conozcan y participen activamente en su implementacion. La escuela y el
hogar deben funcionar como esferas complementarias donde se refuercen y se vivan
estos valores de manera coherente. La participacion de las familias en este proceso
garantiza que los valores ensefiados en la escuela se alineen con los del hogar, creando
un entorno educativo cohesivo y unificado, y fortaleciendo asi el desarrollo moral y ético
de los estudiantes.

La ética de la compasién solidaria, especialmente en la visién de Lévinas (1999),
ofrece un marco tedrico esencial para entender la responsabilidad intrinseca en las
relaciones humanas, incluidas las que se dan entre familia y escuela. Segin Lévinas, la
responsabilidad hacia los demés no es una eleccién, sino una consecuencia inherente a
nuestra existencia. En el ambito educativo, esto se traduce en una interdependencia entre
educadores, estudiantes y familias, donde la presencia del otro - especialmente cuando
se muestra vulnerable - impone una obligacion moral que va mas alla de la simple
simpatia 0 condescendencia. Segln este mismo autor, el acercamiento a los demas debe
ser uno de acogida y cuidado, sin juicio, atendiendo a sus necesidades y no
abandonandolos. Esta es la respuesta ética y educativa ante la vulnerabilidad, una
responsabilidad de hacerse cargo de la situacion del otro (Lévinas, 1986). Este enfoque
se ve reflejado en la educacién, donde cada individuo y su circunstancia son Unicos.
Ortega (2010) subraya laimportancia de entender estos condicionantes individuales para
responder adecuadamente a las necesidades educativas de cada alumno.

Bajo la perspectiva de Lévinas, la participacion activa y responsable de las familias
en la educacion de los nifios no solo es una obligacidn ética, sino también una préctica
que conduce a resultados positivos en el desarrollo de los estudiantes. Esta participacion
se manifiesta en la creacion de redes de apoyo que respaldan y sostienen a cada
estudiante, contribuyendo a una mejor autopercepcion y comprension de los procesos
educativos. Sin embargo, cuando las familias descuidan su papel ético y moral en la
educacion de sus hijos, ya sea por distracciones sociales, laborales o por adoptar una
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postura pasiva, colocan a sus hijos en una posicion desventajosa en comparacion con
aquellos que disfrutan del apoyo educativo constante de sus padres. En conclusién, las
familias que eligen una participacién activa no solo cumplen con su responsabilidad
ética, sino que también fomentan un entorno propicio para el crecimiento y el éxito
educativo de sus hijos, reforzando el vinculo entre el hogar y la escuela y contribuyendo
a la construccion de una comunidad educativa mas fuerte y solidaria.

La responsabilidad de las familias en la educacion, aunque intrinseca, no siempre
viene acompafiada de la capacidad necesaria para cumplirla de manera efectiva. Como
resalta Hernandez-Prados (2014), cobra importancia que las instituciones educativas,
como entidades formadas especificamente para la tarea educativa, ofrezcan su apoyo a
las familias. Este apoyo es fundamental para aumentar la confianza de los padres en sus
propias habilidades educativas y proporcionarles los referentes necesarios para actuar
con autonomia y eficacia. Pero esta colaboracion no debe ser unidireccional. Asi como
las escuelas deben abrirse a las familias, estas Gltimas también deben mostrar interés y
compromiso por involucrarse en el &ambito escolar. Efectivamente, la participacion de las
familias en la vida escolar no es un fenémeno espontaneo, sino que debe ser fomentado
mediante politicas y practicas especificas (Garcia-Sanz et al., 2010). Con el tiempo, estas
medidas pueden institucionalizar la participacién familiar y motivar a un ndmero
creciente de familias activas.

Para facilitar este acompafiamiento de las familias los centros educativos han de
crear espacios que fomenten valores compartidos, basados en la confianza, la
responsabilidad compartida y la cooperacién, siempre respetando el derecho de todos
los involucrados (Calvo et al., 2016). La realizacion efectiva de esta interaccién depende
en gran medida del papel desempefiado por los docentes, y en particular de los tutores,
cuya actitud receptiva y de acogida es clave para la construccién de puentes entre la
familia y la escuela (Anabalon et al., 2008). Por tanto, las escuelas deben ofrecer
orientacién y apoyo, y las familias deben comprometerse a involucrarse y contribuir en
el proceso educativo.

A pesar de las buenas intenciones, muchas escuelas han enfocado sus esfuerzos en
ofrecer una educacion de alta calidad centrada en lo cognitivo, priorizando los resultados
académicos y descuidando los aspectos mas humanizadores de la educacion, incluyendo
el acogimiento y la integracion de las familias. Esta tendencia ha contribuido a crear una
distancia creciente entre las escuelas y las familias, las cuales contintan operando de
manera aislada, sin reconocer plenamente que sus roles y responsabilidades son



90 Begofia Galian y Marfa Angeles Hernandez-Prados

compartidos. Tal y como sefiala Hernandez-Prados (2014), esta divisién aumenta la
vulnerabilidad de las familias, en especial aquellas que enfrentan inestabilidades
econdmicas Yy laborales que dificultan la conciliacion familiar y la implicacién en el
proceso educativo.

Esto conecta con la importancia de una actitud de apoyo y escucha de los centros
educativos hacia las familias, buscando comprender, acoger y reconocer sus necesidades
con compasion (Géarate y Ortega, 2013). Lo cierto es que la escuela no solo se compone
de un curriculum formal, sino también de un curriculum oculto, donde se deben
transmitir conocimientos, destrezas, actitudes y valores que permitan a los nifios
adaptarse a la sociedad, independientemente de sus circunstancias familiares. Esto
refuerza la relevancia de la identidad de la escuela y que en el hogar se compartan un
conjunto de valores y expectativas, aprendiendo a convivir y creando acciones que
faciliten la implicacién familiar y que generen un sentimiento de corresponsabilidad
(Viguer y Solé, 2012).

El fomento de la implicacion familiar en las escuelas constituye un aspecto critico
en el sistema educativo, tanto por su importancia pedagdgica como por su dimension
ética, una responsabilidad que todos los docentes deben asumir (Marchesi y Pérez, 2004).
Para hacer efectiva esta implicacion, es esencial que los centros educativos integren en
sus proyectos educativos compromisos claros y concretos entre las familias, el alumnado
y las propias instituciones (Parra et al., 2014). Los docentes, actuando como
intermediarios educativos, juegan un papel fundamental en este proceso, promoviendo
la participacion familiar y manteniendo una comunicacion fluida y constructiva con los
padres o tutores (Cuevas, 2019) y respetando sus singularidades (Ortega, 2014).

Este protagonismo, unido a la diversidad de formas, niveles e intensidad en la que
la participacion familiar puede materializarse, en funcién de los diversos actores
involucrados (docentes, familias y estudiantes), destaca la riqueza y complejidad
inherentes a este constructo. Este reconocimiento no solo subraya la variedad de maneras
en que las familias pueden participar en la vida educativa, sino que también nos insta a
valorar la singularidad de cada interaccién. Al comprender la complejidad de la
participacion familiar, estamos mejor preparados para desarrollar estrategias inclusivas
y personalizadas que fortalezcan los lazos entre la escuela, las familias y los estudiantes,
fomentando asi un entorno educativo enriquecido y colaborativo.

Para lograr la colaboracion familiar en las escuelas, es vital llevar a cabo
intervenciones que se centren en la sensibilizacion y formacion necesarias para ensefiar
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a participar, tanto a los educadores como a las familias, fomentando la transmision de
estos valores (Parra et al., 2017). Esto no solo incrementa las posibilidades de construir
comunidades educativas participativas, sino que también fortalece la cohesién y el
compromiso de todos los implicados. Por un lado, es crucial que las familias reconozcan
y asuman su papel educativo y comprendan la importancia de su implicacion en el
proceso educativo. Por otro lado, los centros educativos deben ser receptivos y valorar la
colaboracion de las familias en todos los aspectos de la educacion (Dominguez, 2010).
En resumen, la construccion de un entorno educativo colaborativo y solidario requiere
una sinergia entre la escuela y la familia, una interaccion que beneficia a toda la
comunidad educativa y contribuye significativamente al desarrollo integral de los
estudiantes.
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CAPITULO 4

CAMINOS DE COLABORACION.
EL ALUMNADO, LOS DOCENTES
Y LAS FAMILIAS EN ACCION







4.1. LOS VALORES COMO EJE EDUCATIVO Y PUNTO DE ENCUENTRO

Desde capitulos anteriores, hemos establecido como principio pedagdgico que rige
y da sentido a este libro, la importancia de que los centros educativos no solo impartan
conocimientos académicos, sino que también ensefien al alumnado a vivir y participar
en sociedad. Los centros educativos no son solo templos del saber, sino también espacios
fundamentales para el encuentro y la convivencia con el otro. Lugares donde las mentes
se conectan, donde las experiencias se comparten y donde las relaciones se tejen,
favoreciendo el intercambio de ideas, la diversidad de perspectivas y la colaboracion, con
la finalidad de complementar el proceso de aprendizaje y nutrir el desarrollo integral de
los individuos. Esta premisa nos lleva a plantear dos cuestiones fundamentales: ;qué tipo
de valores deben aprenderse para vivir en nuestra sociedad?, y ;quién debe ser
responsable de transmitir estos valores?

Respecto a la primera cuestion, es evidente que los centros educativos desempefian
un papel crucial en la transmision de los valores democraticos que definen nuestro
modelo de sociedad. Estos valores enfatizan la participacion social y educativa,
subrayando la importancia de una participacion equitativa que otorgue voz a todos y
valore las diversas perspectivas por el bien comun. Esta participacion debe estar asentada
en la equidad, permitiendo una inclusién completa de todos los miembros de la
comunidad (Hernandez-Garcia, 2001). Yendo mas all4, Ortega (2004) remarca que la
participacion en educacion es esencial en la construcciéon de una sociedad justa y
equitativa, afirmando que “la participacion en la construccién social es inherente a la
educaciéon” (p. 224), lo que refleja un compromiso con la formacion ética y politica de
los ciudadanos.

Por otro lado, existe un debate sobre el origen de la ensefianza de los valores.
Ciertamente, la familia es el ndcleo primordial donde se deben aprender estos valores
(Alonso et al., 2017), y los nifios deben llegar a la escuela con una base de principios
morales ya interiorizada. Sin embargo, otros expertos, como Covarrubias et al. (2020),
argumentan que, aunque la familia tiene un papel fundamental, cada agente educativo
relacionado con la infancia tiene la responsabilidad de implementar una ensefianza-
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aprendizaje de valores, ya sea de manera directa o indirecta. Mediante este enfoque se
resalta la importancia de la escuela como un espacio de encuentro y cooperacion entre
todos los agentes educativos, trabajando juntos en pos de una transformacion educativa
inclusiva y participativa. En esta misma direccién se pronuncia Mateos Martin (2020) al
afirmar que los valores deben ser:

transmitidos de forma adecuada desde las primeras edades, en las que se han
de sentar unas bases solidas al respecto, y que esto se ha de hacer desde diversas
perspectivas, comenzando por supuesto por la familia. Asi pues, en este sentido,
hemos de valorar que aunque la familia sea el agente social por excelencia, esta
comparte una labor fundamental con la escuela, que no es otra que la educacién

(p-33).

La responsabilidad que tienen las familias con la educacion en valores es grande,
porque no es una cuestion de transmision de conocimientos, sino principalmente de
desarrollo ético-moral y creacion de un ambiente familiar propicio, donde el tiempo, la
dedicacion y el ejemplo son cruciales, ya que los nifios y nifias necesitan modelos a seguir
que les transmitan las formas adecuadas de vivir en comunidad (Minguez, 2014). Los
padres y madres, sean conscientes 0 no, son espejos en los que se miran sus hijos. Sin
embargo, la realidad actual, caracterizada por constantes cambios en el ambito familiar,
presenta desafios significativos. Estos cambios pueden limitar el tiempo y los recursos
dedicados a la educacion en valores, afectando asi el desarrollo integral de los menores.
Los nifios y nifias, en este escenario cambiante, pueden encontrarse en una situacion de
vulnerabilidad, dependiendo en gran medida del grado de implicacion y del apoyo que
reciben de sus familias en su educacion.

Esta situacion refuerza la importancia de los centros educativos no solo como
espacios de aprendizaje académico, sino también como comunidades de apoyo y
colaboracién donde se complementa y fortalece el papel de la familia. En este sentido, la
escuela se convierte en un lugar crucial para la educacion en valores, donde se pueden
compensar las limitaciones del entorno familiar y proporcionar a los estudiantes
modelos adicionales de comportamiento ético y participacion social.

Asi, en un mundo donde los desafios familiares y sociales son cada vez mas
complejos, la colaboracidn entre la familia y la escuela en la educacion en valores se
convierte en un elemento esencial. Juntos, estos dos pilares fundamentales de la sociedad
pueden garantizar que los nifios y nifias desarrollen las habilidades y el caracter
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necesarios para vivir en una comunidad democratica, justa y equitativa. Hablamos,
entonces, de una nocion de responsabilidad en educacion que surge del reconocimiento
mutuo de necesidad y apoyo entre la familia y la escuela (Hernandez-Prados, Gomariz
etal., 2015).

Teniendo esto en cuenta, para lograr que los nifios y nifias desarrollen habilidades
para vivir en una comunidad democrética, es crucial establecer una relacion colaborativa
entre la familia y la escuela. Convirtiendo los centros educativos en comunidades
inclusivas, con apertura hacia la diversidad y una relacion basada en la solidaridad y el
cuidado mutuo, donde la familia es reconocida y acogida como un agente enriquecedor
e imprescindible en la escuela (Booth y Ainscow, 2012). En este sentido, la educacién se
convierte en un acto de éticay compasion, donde el educador tiene la responsabilidad de
promover el crecimiento integral de los estudiantes (Romero, 2014), ayudandolos a
crecer en dignidad, libertad, y en el reconocimiento de sus derechos y deberes.

En esta comunidad inclusiva y democratica todas las personas que la componen han
de ser escuchadas y tomadas en cuenta para que realmente tengan ese sentimiento de
pertenencia que permita que todo lo demas ocurra como hemos comentado. En este
capitulo veremos las diferentes formas que hay actualmente para que los diferentes
agentes participen en las instituciones educativas, considerando concretamente las vias
de participacion del alumnado, del profesorado y de las familias.

4.2. EL ALUMNADO COMO AGENTE ACTIVO EN LOS CENTROS
EDUCATIVOS.

El cambio de percepcion sobre el rol del estudiante en el entorno educativo es un
tema central en el debate actual sobre la pedagogia. Esta perspectiva sitla al estudiante
mas alla de un rol pasivo, enfatizando su participacion activa en los asuntos publicos y el
fortalecimiento de su sentido de pertenencia a la comunidad. Esta evolucion en la
concepcion del rol estudiantil se aleja de la vision tradicional de la ciudadania como un
simple estatus legal o derecho, y se enfoca en el ejercicio activo de la participacion (Luna
y Folgueiras, 2014). Una participacion que los convierte en ciudadanos activos, un pilar
fundamental en la configuracién de la democracia (Pérez Galvan y Ochoa Cervantes,
2017). La vision de los estudiantes como parte de la comunidad activa dentro del &mbito
escolar implica un compromiso con la participacion que es crucial para su desarrollo y
para la salud de la sociedad democréatica en su conjunto. De esta forma estaremos
educando para la accion en la democracia.
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Para que los estudiantes sean vistos y sean capaces de ser participantes activos y
responsables en su proceso educativo, es esencial reconocer y fomentar su competencia
y autonomia. Para ello, se debera considerar a los alumnos como individuos capaces de
tomar decisiones informadas y relevantes sobre asuntos que les afectan es un paso crucial
en este proceso. Las voces de los estudiantes, cuando son valoradas y consideradas en las
escuelas, contribuyen a crear entornos mas democraticos y enriquecedores, estos
contextos aportan una perspectiva Unica y esencial para la toma de decisiones en el
ambito escolar, concediendo valor a las decisiones que les afectan directamente (Clavijo
etal., 2016). La experiencia en distintos contextos educativos ha demostrado que cuando
se empodera a los estudiantes de esta manera, los resultados suelen ser notablemente
positivos. Para ello tendremos que escucharles y tomar en cuenta sus opiniones
haciéndoles conscientes de que eso es la esencia de la democracia (United Nations
Children's Fund, 1984)

En este sentido, hay autores que van mas alla de la toma de decisiones en el centro
y enfatizan la necesidad de otorgar a los estudiantes responsabilidad sobre su propio
aprendizaje (Torrego et al., 2019). Esta responsabilidad implica reconocerlos como
personas capaces de reflexion y critica, aspectos fundamentales para su desarrollo
presente y futuro. La participacion y opinion del alumnado, segln estos autores, no solo
aportan una vision distinta y valiosa del proceso educativo, sino que, en ese camino del
desarrollo de una cultura democrética, marcan el inicio de su participacion activa en la
sociedad, valoran su proceso educativo y promueven la colaboracién con otros agentes
educativos. Esta visién coloca a los alumnos en el centro del proceso educativo, no solo
como receptores de conocimiento, sino como agentes activos que contribuyen
significativamente a su propia educacién y a la sociedad en la que viven.

La participacion de los estudiantes en los centros educativos es un proceso
multifacético que requiere la implicacion de varios actores dentro del sistema educativo
y se necesita el desarrollo de "una serie de valores, practicas e ideales democraticos
compartidos sin los que resultaria incompleta” (Marquez y Sandoval, 2016, p. 22). Este
enfoque destaca que la participacion estudiantil no solo depende de los propios
estudiantes, sino también de un entorno educativo que fomente y valore dicha
participacion.

Dentro de la intencion de que los nifios y nifias tomen parte en la educacién Shier
(2001) propone una clasificacion para entender los diferentes niveles de participacion
estudiantil ofrece una estructura detallada y progresiva, para fomentar una participacion
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efectiva y significativa en el entorno educativo. Respondiendo a cada uno de los niveles
dentro de los que si se cuente con ellos sera de menor a mayor como se indica a
continuacién: escucha activa, expresion de las ideas y opiniones, valoracién y
consideracion de las opiniones, involucracion en la toma de decisiones, y por Gltimo, la
gestion y responsabilidad de las decisiones.

Promover la escucha activa en los nifios constituye la base de toda comunicacién
eficaz y positiva, ademas se establece como el primer nivel para comenzar el proceso de
participacion. Se define como una habilidad comunicativa superior que se aprende
gradualmente (Martin-Naranjo, 2018). Segun Hernandez-Calderon y Silva-Lesmes
(2018, p.84) “consiste en una forma de comunicacién que transmite ideas claras sin
irrumpir al receptor; se realiza con libertad teniendo en cuenta lo que piensa y sienten
los demas”. En palabras del profesor Ortega (2017), la escucha activa del otro implica:

valorar la palabra del otro tanto como “nuestra” palabra, como “mi” palabra.
Escuchar al otro significa resistir la tentaciéon de imponer mi palabra y mi
pensamiento para escuchar la palabra del otro que tiene “algo de lo que hablar” y
demanda un espacio, un lugar en mi tiempo para compartir la experiencia de “su”
vida. Escuchar al otro significa reconocerle su dignidad de persona. No existe ser

humano sin el poder y la libertad para decir “su” palabra. (p.23).

Esta accién es algo mas que simplemente oir lo que los estudiantes dicen, ya que
requiere una atencién plena, donde se valida la perspectiva del otro y se reconoce su
valor. Mediante la escucha activa se produce la acogida del estudiante, valorando su
persona, es decir, quien es el otro en si mismo, con sus defectos y virtudes. Se parte de la
consideracion de que los estudiantes tienen algo importante que decir sobre su educacion
Yy su experiencia escolar, por lo que, independientemente de si es 0 no de interés para el
adulto, no cabe duda, de que el mensaje tiene relevancia para el estudiante, por lo tanto,
merece la pena mostrar respeto y atencion. Solo de ese modo, cuando el alumnado se
siente escuchado y respetado, podemos pedirle cuentas de que actlie de forma similar,
escuchando activamente y con interés a lo que los demas tienen que decir.

Entre sus beneficios destacan la posibilidad de generar seguridad y confianza,
facilitar las relaciones interpersonales con sus compafieros, docentes y familiares
(Hernandez-Calderon y Silva-Lesmes, 2018). En contraposicion, si no se realiza
adecuadamente la escucha activa en el didlogo, contintian exponiendo los autores “se

genera desinformacién y situaciones de conflicto, y al ocurrir este tipo de situaciones,
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hay individuos que ejercer una mayor influencia sobre otros” (Hernandez-Calderon y
Silva-Lesmes, 2018, p.84). Este valor debe ser fomentado en los estudiantes, y conservado
por los docentes y familias, quienes en ocasiones tienden a monopolizar el discurso
generando mondlogos egocéntricos que acallan las voces de los otros que se sienten
incapaces de interrumpir.

La otra cara de la comunicacion, tras exponer la escucha activa, consiste en la
expresion libre y responsable de las ideas y opiniones conocido como asertividad.
Comparativamente, se tiende a cultivar mas la escucha activa que la expresion respetuosa
de las ideas, siendo ambos aspectos esenciales tanto para la comunicacion positiva como
para el desarrollo. Este paso resulta fundamental en los menores, ya que a edades
tempranas suelen ser egocéntricos y expresan libremente lo que piensan sin ningln tipo
de filtro. Esto que a priori suele ser bien recibido, incluso despertar algunas risas en los
adultos cercanos, se vuelve molesto e inapropiado con el paso de los afios, especialmente
en la adolescencia y vida adulta. Se debe aprender a ser asertivo desde edades tempranas,
ya que es una habilidad que debe ser cultivada gradualmente y ademas implica
proporcionarles herramientas de comunicacion, como habilidades de expresion oral y
escrita, o crear espacios seguros donde se sientan comodos compartiendo sus ideas.

Por asertividad se entiende, desde el enfoque humanista, como una habilidad que
requiere previamente aceptarse y valorarse uno mismo, para poder comunicar con
firmeza y respeto hacia los demas, defendendiendo los derechos, los sentimientos,
pensamientos y deseos propios (Codina Jiménez, 2012; Pick y Vargas, 1990),
favoreciendo de este modo la autorrealizacion (Riveron-Acevedo et al., 2022). Esto ayuda
a fomentar la confianza en los estudiantes y hacerles sentir que sus contribuciones son
importantes. En definitiva, se trata de empoderar a los estudiantes para que expresen sus
pensamientos.

En tercer lugar, y entrando ya en el proceso de toma de decisiones, se contempla la
valoracion y consideracion de las opiniones. En este nivel, las opiniones son tomadas en
serio. Esto significa que no solo se les escucha, sino que sus ideas y sugerencias se
consideran en la toma de decisiones relacionadas con su educacién. Este nivel requiere
un cambio en la dindmica del poder, donde los educadores y administradores escolares
reconocen y respetan la voz de los estudiantes como una parte valiosa del proceso
educativo.

El cuarto nivel lleva la participacion un paso mas alla, colaborando activamente con
los estudiantes en el proceso de toma de decisiones, lo que se ha denominado como
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involucracién en la toma de decisiones. Abarcando desde decisiones sobre su propio
aprendizaje y metodologias hasta formar parte en comités escolares o grupos de trabajo
relacionados con las politicas escolares. Aqui, los estudiantes aportan su opinion, y
tienen un rol activo en la configuracién de su entorno educativo.

Finalmente, el nivel mas alto sitda a los estudiantes en el papel de lideres y decisores,
ya que se involucran activamente en la gestion y responsabilidad. Aqui el alumnado
participa en la toma de decisiones y asume las consecuencias de implementar y gestionar.
En este punto se requiere un alto grado de autonomia y autoeficacia por parte de los
estudiantes, asi como un entorno educativo que apoye y confie en sus capacidades.

Cada nivel de este marco aumenta progresivamente la participacion del alumnado
en su educaciéon y contribuye al desarrollo de habilidades cruciales como la
comunicacion, el pensamiento critico, la responsabilidad y el liderazgo. Siguiendo este
modelo de Shier (2001) en los centros educativos puede transformar significativamente
la experiencia educativa de los estudiantes, preparandolos no solo académicamente, sino
también como ciudadanos activos y participativos en la sociedad.

Este enfoque integral en la participacion estudiantil resalta la importancia de crear
un ecosistema educativo donde los estudiantes no solo tengan el derecho a participar,
sino que también se les proporcionen las herramientas, el apoyo y el reconocimiento
necesarios para que su participacion sea significativa y efectiva. La respuesta a como los
estudiantes participan en las instituciones educativas depende en gran medida de como
se estructuran y se promueven estos niveles de participacion dentro del sistema educativo
(Delbury y Carcamo, 2020). Si consideramos a los centros educativos como un campo
de entrenamiento para la democracia, ha de replicarse sistema social en miniatura con
su propio orden, normas y roles y aungue los estudiantes tengan el derecho a participar
en su educacion, no siempre se garantiza que esta participacion se lleve a cabo en la
practica (Castro et al, 2016). Esto plantea la pregunta crucial: ;como participan
realmente los alumnos en las instituciones educativas?

La transformacion de los centros educativos en espacios que reflejan y ensefian
democracia necesita de los estudiantes. Aunque legalmente se establece que los alumnos
deben tener un papel en la dindmica de sus escuelas (LOMCE, 2013), la implementacion
de esta participacion a menudo se queda corta en la préactica. La legislacion sugiere que
las administraciones educativas deben facilitar la inclusion de los estudiantes en la
gestion de los centros, a través de representantes elegidos que actlan como
intermediarios entre los estudiantes y los educadores.
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Sin embargo, estos mecanismos formales de representacion estudiantil en las
escuelas, aunque son un primer paso hacia la introduccion de los estudiantes en la
demaocracia, no siempre consiguen una participacion efectiva y real, y las opiniones de
los estudiantes no se toman en cuenta de manera significativa en la toma de decisiones
(Cross et al.,, 2014). Dentro de los 6rganos de decision escolar como los Consejos
Escolares la participacion de los estudiantes es generalmente baja (Jurado, 2009). Esto se
debe a una combinacién de falta de conocimiento sobre estas oportunidades de
participacion por parte de los estudiantes y una falta de promocion de estas
oportunidades por los centros educativos. Esta situacion plantea preguntas importantes
sobre como se puede mejorar y fomentar la participacion activa y significativa del
alumnado en sus comunidades educativas, asegurando que sus voces no solo se escuchen,
sino que también influyan en la experiencia educativa. Segln Fielding (2007), la meta
debe ser proporcionar una educacién que sea democratica en su esencia, no solo ensefiar
sobre la democracia.

La clasificacién de la participacion estudiantil en los centros educativos no se limita
Unicamente a las ideas de Shier. Fletcher (2014) amplia esta visién, proponiendo que la
participacion puede manifestarse en diversos niveles. Por ejemplo, en el contexto del
aula, el escuchar la voz de los estudiantes y su implicacién activa en el disefio,
preparacion, ejecucion y evaluacion de las actividades educativas, e incluso en la
planificacion del curriculo. Esta forma de participacion permite a los alumnos influir
directamente en su proceso de aprendizaje y asegura que sus perspectivas y necesidades
sean consideradas. Hasta aqui bastante parecida a las indicaciones de Shier, pero ademas,
Fletcher enfatiza la capacidad de los alumnos para contribuir con ideas sobre como
mejorar la escuela, abarcando diversos aspectos de su funcionamiento. Esta propuesta de
participacion concede a los estudiantes una responsabilidad en la toma de decisiones
comparable a la de los adultos, destacando la importancia de que los alumnos tengan la
oportunidad de mejorar su proceso educativo desde una posicion internay activa.

Incluso seria posible que el alumnado tomase decisiones con respecto a la
evaluacion. En este sentido, Hamodi et al. (2014) argumentan beneficios como una mejor
adquisicion de conocimientos, mayor autonomia y autogestion por parte de los
estudiantes, y el desarrollo de habilidades de reflexion y critica. Sefialan que esta
participacion fomenta los valores democraticos, mejora el ambiente en el aula y
contribuye a la resolucion de conflictos. Habria que profundizar en como hacerlo
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partiendo de la formacion para que el alumnado pueda tomar decisiones conociendo la
importancia del proceso.

Continuando con autores que han establecido niveles de participacion educativa de
los estudiantes encontramos a Trilla y Novella (2001) quienes proponen un modelo de
cuatro niveles de participacion que van aumentando en complejidad y grado de
implicacion. Estos niveles, que se integran y se construyen entre si, no son excluyentes y
cada uno tiene su lugar dependiendo de las circunstancias especificas.

e Participacion simple: en este punto la participacidn del estudiante es basica. Aqui,
el alumno se limita a observar o seguir instrucciones sin involucrarse activamente
en la toma de decisiones o en la organizacién de actividades. Esta forma de
participacidn se caracteriza por una respuesta directa a lo que se pide, sin una
contribucién activa en el disefio o la creacién. Podriamos decir que es la
tradicional

e Participacion consultiva: este segundo nivel supone un avance, donde se valora'y
se tiene en cuenta la voz de los estudiantes. Aqui, los alumnos expresan sus
opiniones sobre asuntos que les afectan y pueden influir en cierta medida en las
decisiones. La participacion en este nivel puede variar desde simplemente dar una
opinién hasta tener un impacto vinculante en las decisiones. Ademas, esta
consulta puede realizarse en diferentes momentos del proceso educativo, cada uno
con un proposito distinto.

e Participacion proyectiva: en este nivel, los estudiantes pasan de ser agentes pasivos
a ser parte activa del proceso educativo. Se involucran en la organizacion y tienen
un papel y un compromiso dentro del sistema educativo. Su participacion se
considera en la planificacion y ejecucion de actividades, siendo tratados como
miembros valiosos del equipo educativo.

e Metaparticipacion: es el nivel mas avanzado, donde los estudiantes no solo
participan, sino que también reivindican activamente su derecho a participar.
Para ello se manifiesta cuando los alumnos perciben que no tienen suficientes
espacios para su participacion efectiva y, por tanto, se organizan y movilizan para
demandar y crear

Cada nivel representa una forma diferente en la que los estudiantes pueden
interactuar y contribuir en sus entornos educativos. Desde la observacion pasiva hasta la
reivindicacion activa de sus derechos, estos niveles reflejan una gama de participacion
que puede ser adaptada y aplicada segun las necesidades y circunstancias especificas de
cada situacion educativa. Si bien puede tener relacion con la vista anteriormente por



110 Begofia Galian y Marfa Angeles Hernandez-Prados

Shier (2001), Trillay Novella hacen una clasificacion diferente, por lo que es conveniente
conocer ambas. En cualquier caso, estas perspectivas sugieren una vision mas amplia y
dindmica de la participacion estudiantil, donde los estudiantes no solo se involucran en
decisiones sobre su aprendizaje, sino que también se convierten en agentes activos y
responsables en el disefio y la mejora de su experiencia educativa. Esta forma de
participacidn implica un enfogque colaborativo en la educacién, donde los estudiantes
aportan su voz y toman parte activa en la creacion de un entorno de aprendizaje mas
inclusivo y eficaz.

Una vez abordado el tema de la participacion del alumnado en la educacion a nivel
tedrico, conviene conocer experiencias y oportunidades aplicadas en la realidad de los
centros. Un ejemplo relevante de esto son las asociaciones de estudiantes, que representan
una via activa para que los estudiantes se involucren en la vida escolar y, en ocasiones,
ejerzan una influencia significativa en ella. Estas frecuentemente emergen de la unién de
delegados de clase. Son grupos que, a través de asambleas, toman decisiones
consensuadas que afectan tanto a los aspectos internos del centro como a su relacién con
la comunidad mas amplia.

Las asociaciones de estudiantes cuentan con delegados formales, pero no debe
cerrarse el espacio para que otros estudiantes, que quizas no ocupen un rol oficial, pero
desean participar activamente, puedan expresar sus opiniones y contribuir en la vida del
centro. Esto favorece que todos los alumnos y alumnas tengan la oportunidad de sentirse
escuchados y que sus necesidades sean tomadas en cuenta y ayuda a que todos
desarrollen valores sociales relacionados con tomar parte en lo que afecta a todos
(Jurado, 2009).

Las instituciones educativas deben proporcionar a estas asociaciones espacios de
reunién que, seglin convenga, pueden realizarse tanto durante el horario escolar como
fuera de €l. En cuanto al contenido de las reuniones, no solo se debaten temas de interés
para el centro, sino que también se disefian actividades que fomentan la participacion de
toda lacomunidad educativa. En funcién de las posibilidades que les den las instituciones
educativas pueden estar relacionadas con aspectos como normas de comportamiento en
el centro, actividades extraescolares, horarios de recreo, distribucion de los espacios del
centro, acciones benéficas, gestion de conflictos entre los alumnos o con el profesorado,
etc. Este enfoque integral permite a los estudiantes no solo aprender sobre democracia'y
participacidn, sino vivirla y practicarla de manera activa y significativa.
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Una buena oportunidad para la participacion del alumnado son los Proyectos de
Aprendizaje-Servicio, que representan una metodologia educativa donde la democracia
y la colaboracion se materializan de forma tangible y significativa en el proceso de
aprendizaje. En estos proyectos, los estudiantes trabajan en conjunto con sus
comparieros, el profesorado y diversas entidades externas, como asociaciones o
instituciones locales, creando un puente entre el centro educativo y la comunidad.

El enfoque de estos proyectos es doble: por un lado, se enfocan en el aprendizaje
académicoy, por otro, en el servicio comunitario. Esta dualidad permite a los estudiantes
aplicar los conocimientos adquiridos en el aula a situaciones reales, promoviendo un
aprendizaje significativo y un impacto positivo en su entorno. Estas iniciativas facilitan
el desarrollo practico de valores democraticos fundamentales (Simé-Gil y Gelis, 2018)
entre los que se encuentran el sentimiento de pertenencia, esencial para forjar una
conexidn significativa con la comunidad; el trabajo orientado al bienestar comin, que
refuerza la idea de la educacién como un servicio a la sociedad; y el dialogo y el respeto,
gue son pilares de la convivencia democratica y pacifica; la justicia y la toma de decisiones
consensuada, ya que en estos proyectos ensefian a los estudiantes la importancia de
considerar multiples perspectivas y alcanzar acuerdos equitativos; y la participacion
activa en la sociedad, que empodera a los estudiantes como agentes de cambio,
fomentando su involucramiento en asuntos comunitarios y sociales mas alla del aula.

La figura del alumno ayudante en las aulas es la propuesta de Torrego (2018)
constituye un enfoque innovador en la promocién de una convivencia arménica y un
ambiente de apoyo en el entorno escolar. Son estudiantes previamente capacitados y
dotados de habilidades especificas, que tienen que actuar en la gestion de situaciones que
puedan perturbar la convivencia en el grupo. Para seleccionarlos hay que tener claro que
deben tener un perfil que se caracterice por su capacidad para manejar conflictos y
situaciones dificiles de una manera constructiva y empatica. Su entrenamiento los
prepara para ser puntos de referencia confiables para sus compafieros. En momentos de
dificultad o necesidad de apoyo, los demas estudiantes se sienten cémodos acudiendo a
estos alumnos ayudantes para recibir orientaciéon o compafiia.

Ademas de estas funciones, los alumnos ayudantes desempefian roles adicionales
que influyen en el bienestar y la inclusion dentro del aula. Entre sus responsabilidades se
incluye la integracion de estudiantes nuevos, asegurando que se sientan bienvenidos y
parte del grupo desde el principio, y trabajan activamente para prevenir la exclusion de
cualquier compariero, fomentando un entorno inclusivo y respetuoso. Torrego et al.
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(2019) resaltan que estos alumnos ayudantes son importantes en la resolucion de
problemas cotidianos, pero también en la creacién de una cultura escolar basada en la
empatia, el respeto mutuo y la colaboracion. Esta iniciativa representa un paso
significativo hacia la formacion de estudiantes que sean académicamente competentes
sin olvidar la dimensién emocional, ya que les prepara para ser socialmente responsables
y emocionalmente inteligentes, capaces de contribuir positivamente a su comunidad
educativa.

La figura del alumno mentor es una practica educativa que estd ganando
importancia en los centros de ensefianza y favorece la participacion de los estudiantes en
el proceso educativo. Esta metodologia implica el emparejamiento de dos alumnos, uno
con mayor experiencia y otro con menos, para formar una relacién de apoyo mutuo. El
mas experimentado act(la como guia, motivador y asesor del otro, facilitando su proceso
de aprendizaje. Una caracteristica distintiva de esta relacion es su naturaleza horizontal,
ya que ambos participantes son alumnos. Esta situacion fomenta el desarrollo de un
vinculo basado en la confianza, que es esencial para crear una sinergia efectiva entre los
pares. La confianza y la familiaridad que nace de compartir experiencias similares como
estudiantes facilitan una comunicacion abierta y un intercambio de conocimientos mas
fluido.

Estudios realizados aplicando esta figura obtienen beneficios significativos para
ambos participantes (Alonso et al., 2020) observandose mejoras en el rendimiento
académico, en la satisfaccion y en el compromiso con el proceso educativo. Los alumnos
mentores adquieren habilidades valiosas en liderazgo y comunicacién, mientras que los
alumnos menos experimentados reciben apoyo y orientacion personalizada.

Este enfoque se esta implementando cada vez mas en diversos niveles educativos
debido a su efectividad en enriquecer la experiencia de aprendizaje y en fomentar un
entorno colaborativo en el aula. Como ocurre con las anteriores experiencias, se aprecian
mejoras a nivel académico y en cuanto al clima de aula.

Si hablamos de posibles roles del alumnado en el centro debemos hacer mencion a
la guia elaborada por Fletcher (2014) "The Guide to Meaningful Student Involvement",
abre un abanico de posibilidades para una participacion efectiva del alumnado en los
centros educativos, ampliando su implicacion y enriqueciendo su experiencia educativa:

e Estudiante como planificador: esta faceta involucra al estudiante en el proceso de
programacion educativa. Puede participar en la elaboracion de planes educativos,
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el disefio de la escuela, la organizacion de actividades de aula e incluso en la
contratacion de personal. De esta forma, el alumno adquiere una comprension
profunda de los aspectos organizativos y administrativos de la educacion.

o Estudiante como investigador: en este caso los alumnos tienen la oportunidad de
estudiar sobre el funcionamiento de su escuela y hacer propuestas de mejora. Esta
investigacion les permite identificar areas de mejora y proponer soluciones
innovadoras.

o Estudiante como profesor: tiene sus principios en la eficacia del aprendizaje entre
iguales, este enfoque permite a los estudiantes ensefiar a sus comparieros. Esta
experiencia beneficia a quienes aprenden y refuerza el conocimiento y las
habilidades de comunicacion de quien ensefia.

e Estudiantes evaluando: parte de implicar a los estudiantes en el proceso de
evaluacion les da voz en areas como su propio aprendizaje, la evaluacién docente
y la infraestructura escolar. Esto contribuye a una mayor transparencia y
responsabilidad dentro del sistema educativo.

e Estudiantes tomando decisiones: permitir a los estudiantes participar en la
resolucién de problemas y la toma de decisiones fomenta su capacidad para
analizar situaciones y tomar decisiones informadas, ya sea como individuos o en
grupos.

e Estudiantes como agentes sociales: involucrar a los estudiantes en las
problematicas de la comunidad les permite organizar y poner en marcha
iniciativas para abordar estos desafios. Esto les ensefia a ser ciudadanos
responsables y activos.

La implementacion de diferentes formas de participacion estudiantil, aunque
variada y potencialmente beneficiosa, requiere una consideracion cuidadosa de varios
factores para determinar su idoneidad en situaciones especificas. Coiduras et al. (2015)
ofrecen un marco Gtil para evaluar la participacion mas adecuada, enfatizando la
necesidad de considerar diversos aspectos criticos.

e Escenario: se debe identificar el entorno en el que el estudiante participara. Esto
puede variar desde el aula hasta el nivel de toda la comunidad o incluso redes mas
amplias. Cada escenario presenta diferentes oportunidades y desafios para la
participacidn del estudiante.

o Grado: es importante determinar el nivel de participacion del estudiante, que
puede ser simplemente una fuente de informacion o involucrarse a un nivel igual
al de los adultos.

¢ Nivel educativo del estudiante: influye en cdmo y en qué pueden participar. Las
capacidades y los intereses de los estudiantes varian significativamente segln su
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edad y madurez, y estas diferencias deben ser tenidas en cuenta al planificar las
actividades de participacion.

e Formato: en el que tomara participacion el alumno. Esto podria incluir desde
presentaciones orales hasta escritos o proyectos préacticos. El formato elegido debe
alinearse con los objetivos de la participacién y las habilidades del estudiante.

o Objetivo: finalmente, es fundamental identificar el proposito de la participacion
del estudiante. Esto podria abarcar desde la mejora de aspectos especificos del
centro educativo hasta la participacion en negociaciones 0 cambios. Si no tenemos
claro el objetivo de la participacion no haremos adecuadamente la seleccion del
formato, el grado y el escenario de participacion.

Pongamos que, como centro, ya tenemos decidido que queremos facilitar la
participacion del alumnado. Ahora nos encontramos con que lograr que participen no
es facil. Siguiendo a Jurado (2009), se pueden encontrar trabas que limiten un alto indice
de participacion, Entre estas, destacan la falta de valores democraticos inculcados desde
la familia, que pueden reducir el interés y la motivacion de los estudiantes para
involucrarse. La apatia y la falta de confianza, la insuficiente informacion o la falta de
comunicacion efectiva entre los distintos actores educativos. A menudo, la voz de los
estudiantes no se toma en cuenta en instancias como los Consejos Escolares, o la figura
del delegado no se valora adecuadamente, esto hace que sientan que el esfuerzo no
merece la pena. Ademas, la falta de atractivo de las propuestas escolares, la ausencia de
espacios para la participacion y la poca mativacion tanto por parte de los docentes como
del centro educativo, pueden desalentar la participacién de los alumnos. A pesar de estas
dificultades, tal y como hemos visto en el capitulo merece la pena intentarlo, poner en
marcha las estrategias y equivocarnos cuantas veces sea necesario.

Reflexionando sobre la participacion educativa del alumnado, resulta evidente que
adn queda un largo camino por recorrer para alcanzar una verdadera democratizacion
en los centros educativos. Sandoval y Marquez (2016) sefialan acertadamente que la
participacion escolar ha sido histéricamente limitada y, a menudo, relegada a aspectos
de menor trascendencia, excluyendo a muchos estudiantes de la toma de decisiones
importantes tanto en el ambito académico como en la gestion y organizacion del centro.
Esta observacion resalta la necesidad urgente de reformular las précticas docentes y las
politicas de gestion para promover una mayor democratizacion y participacion del
alumnado.

Formar a los jovenes para la participacién ciudadana desde las instituciones
educativas implica empoderarlos y responsabilizarlos de sus acciones, lo que a su vez
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requiere una transformacion profunda en la estructura y organizacion de las escuelas.
Permitir a los estudiantes asumir un papel activo en su proceso educativo puede marcar
la diferencia en su desarrollo como ciudadanos comprometidos y participativos (Pérez
Galvan y Ochoa Cervantes, 2017).

La voz del alumnado debe encontrar un lugar legitimo en la educacion en y para la
demaocracia (Fielding, 2018). Esto solo se lograra mediante la implementacion de marcos,
roles y disposiciones que fomenten una reciprocidad de esfuerzos entre todos los
miembros de la comunidad educativa. La participacién estudiantil, cuando se valora y se
incorpora de manera efectiva, enriquece la experiencia educativa de los jovenes y
contribuye al desarrollo de una sociedad mas democratica y participativa.

4.3. EL PROFESORADO, EL MOTOR DE CAMBIO EN LA EDUCACION

Para comenzar a abordar el tema de la participacién de los docentes en los centros
educativos, es fundamental reconocer su papel en la creacién y mantenimiento de un
ambiente democratico y participativo. La legislacion educativa establece que el
profesorado debe participar activamente en las decisiones pedagdgicas (LOMCE, 2013).
Esta participacion se concreta en diversos 6rganos como el Claustro de profesores, los
organos de coordinacion docente y los equipos de profesores que imparten clase en el
mismo curso. Concretamente, el Claustro de profesores es el 6rgano principal de
participacion del profesorado en el gobierno del centro (LOE, 2006), y entre sus
responsabilidades se encuentra la de planificar, coordinar, informar y tomar decisiones
sobre algunos aspectos educativos del centro. No cabe duda, de que la implicacién del
profesorado en estas areas hace posible el buen funcionamiento y la calidad educativa de
la institucion.

Si bien, en el parrafo anterior se hace referencia a las competencias de gestion, los
docentes también tienen funciones relacionadas con fomentar la participacién de las
familias en la educacion de sus hijos, fomentar la participacién activa de los estudiantes
en sus procesos educativos y gestionar su formacion a lo largo del tiempo (Perrenoud,
2004). Aparte, por supuesto, de sus horas de docencia asignadas.

El papel multifacético de los docentes en los centros educativos demuestra que su
participacion es fundamental para el desarrollo de una comunidad educativa dinamica,
inclusiva y democratica. Son el eje fundamental en la ensefianza, pero también estan
inmersos en otras obligaciones, por lo que deben contar con una formacion integral y
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continuay formar parte activa de todo lo que ocurraen el centro, ya que les afecta directa
e indirectamente.

Aunque la legislacion establece claramente el papel activo de los docentes en la
promocién de la participacion dentro de lacomunidad educativa, hay varios factores que
influyen en como los docentes llevan a cabo su trabajo y, por extension, su funcion
participativa. Prieto (2008) identifica elementos clave como las caracteristicas personales
del profesorado, su formacion inicial y continua, y su actitud tanto en el d&mbito
profesional como personal. Estos aspectos son determinantes en la manera en que los
docentes abordan su rol en la promocion de la participacion. Ciertamente, la ley establece
un marco para la implicacion del profesorado en la vida del centro educativo, pero
existen numerosas maneras en que pueden ejercer un papel activo mas alla de los limites
normativos. La efectividad en fomentar la participacion de otros miembros de la
comunidad educativa no solo depende del mandato legal, sino también de la iniciativa
individual del docente y su compromiso con una cultura educativa participativa y
colaborativa. Estos factores resaltan la importancia de apoyar y desarrollar las
capacidades del profesorado para ejercer un impacto significativo en su entorno
educativo.

Todo esto tiene su punto de partida en la formacion inicial de los docentes donde
se sientan las bases para fomentar la participacion activa y democratica en los centros
educativos. Esta formacion ha evolucionado con el tiempo, adaptandose a las demandas
cambiantes de la sociedad y a las sucesivas reformas educativas (Gonzalez-Pérez (2018).
En Espanfia, desde la implementacion de la LOE (2006), se ha impartido la asignatura de
Educacion para la Ciudadania, pero la preparacién para una ciudadania democréatica
debe trascender mas alla de una sola asignatura y abarcar todas las facetas de la vida
educativa (Martin-Gordillo, 2006). También supone un error considerar que los
docentes estan adecuadamente formados para fomentar una cultura democratica
(Cuenca y Martin, 2009), esto se refleja en los programas de formacién del profesorado,
ya que, seguin un estudio de Collao y Sanchez-Agusti (2012), un 57.7% de los estudiantes
de grado en Educacién Primaria consideran que han adquirido competencias
relacionadas con la participacién, mientras que solo un 30.7% de los estudiantes del
Master del Profesorado creen haber desarrollado habilidades en este ambito. A pesar de
estos datos, la investigacion muestra que muchos se sienten seguros para abordar temas
de participacion ciudadana en su préactica docente.
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La formacion inicial en Educacion Infantil o Primaria provee una base comun y
generalista a todos los futuros docentes, pero la experiencia universitaria de cada
estudiante se enriquece y diversifica a través de la eleccion de itinerarios educativos
personales. Los estudiantes tienen la oportunidad de complementar su formacion
académica con una variedad de actividades extracurriculares, como participar en la
representacion estudiantil, implicarse en programas de voluntariado, asistir a cursos
formativos adicionales, y acumular Créditos de Reconocimiento de Actividades
Universitarias (CRAU), entre otros.

Dentro de todas estas opciones, destacamos la movilidad estudiantil, especialmente
a través de programas como Erasmus, que en los Gltimos afios ha ganado impulso con
las reformas universitarias. Esta experiencia no solo amplia la perspectiva intercultural
de los estudiantes, sino que también les permite explorar y comprender las distintas
maneras de ejercer su profesion en otros contextos culturales. Sin duda, esto contribuye
significativamente al desarrollo integral de la formacion de los futuros docentes,
preparandolos para abordar su profesiéon con una visién mas amplia y global (Herrera,
2008). Este enfoque holistico en la formacidn de docentes es fundamental para fomentar
un enfoque educativo que valore la diversidad, la inclusién y la participacién activa en
una sociedad cada vez més interconectada.

Aunque la formacién inicial es un pilar fundamental en la carrera docente, por si
sola no basta para enfrentar los retos continuos y cambiantes de la profesién. Por esta
razén, la formacién continua ha adquirido una importancia creciente, convirtiéndose en
una constante en el desarrollo profesional de los docentes en activo. Esta formacion
adicional les permite actualizarse y adaptarse a las nuevas demandas educativas, asi como
responder de manera efectiva a las necesidades evolutivas de los estudiantes.

Mas que una simple responsabilidad moral para asegurar la calidad de su
desempefio, la formacion continua es también un requisito establecido por normativas
como la LOE (2006), que insta a los docentes a capacitarse a lo largo de su carrera
profesional. El profesorado puede acceder a esta formacion a través de la oferta
disponible en los Centros de Formacion del Profesorado (CPR) o solicitar programas
especificos adaptados a las necesidades de su institucion educativa.

La actitud proactiva de un docente hacia el aprendizaje continuo refleja su
compromiso no solo con su desarrollo personal, sino también con el de sus estudiantes.
Frente a los tipicos cursos de formacién continua aislados, Tiana (2013) plantea la
necesidad de implementar estrategias de desarrollo profesional que superen este enfoque
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y propone, en cambio, una mayor concentracion en el aprendizaje practico dentro del
contexto laboral cotidiano, y en fomentar una cultura de participacion activa en centros
educativos que se consideren a si mismos como entidades en constante aprendizaje y
evolucion.

Al igual que los programas Erasmus enriquecen la formacién inicial de los
estudiantes, permitiéndoles cursar parte de sus estudios en otras universidades europeas,
los docentes en activo tienen la oportunidad de participar en el programa Erasmus+. Esta
iniciativa, que se amplié en 2014 para abarcar a los profesionales de la educacién
(Andrés, 2016), se revela como una oportunidad enriquecedora que va mas alla del mero
intercambio académico. La experiencia de movilidad que ofrece Erasmus+ es altamente
valorada en la formacién continua del profesorado. Segun Fernandez-Aguero (2017),
este programa fomenta un sentido de pertenencia a la comunidad europea entre los
docentes, enriquece sus conocimientos y los dota de valores democraticos e
interculturales. La oportunidad de experimentar diferentes contextos educativos y
culturales permite que puedan replantear su enfoque pedagdgico, animandolos a
explorar nuevas estrategias fuera de su entorno habitual.

La movilidad docente propiciada por Erasmus+ invita a los educadores a reflexionar
sobre su practica, desafiandolos a expandir sus horizontes y a explorar nuevas formas de
ensefianza. Esta experiencia les ensefia a abordar las necesidades de sus estudiantes desde
perspectivas innovadoras y comprensivas, enriqueciendo su enfoque pedagégico. Esta
formacion contribuye al crecimiento profesional de los docentes, pero va mas alla,
porque también enriquece su capacidad para cultivar en los estudiantes una
comprensiéon méas profunda de los valores democraticos, preparandolos para ser
ciudadanos activos y empéticos en un mundo interconectado (Tangen et al., 2017).

Centrandonos en lo que sucede dentro del aula, una de las vias mediante las cuales
los docentes pueden ejercer una participacion activa en su entorno educativo es a traves
de la investigacion-accion. Requena (2018) describe este enfoque metodoldgico como
una préctica que busca el cambio directo y significativo dentro de una situacion
especifica, a través del contacto cercano y la interaccion con las personas implicadas. Esta
metodologia tiene un gran impacto, se enfoca en identificar areas de mejoray desarrollar
soluciones, considerandose un medio para la generacién de conocimientos nuevos
(Anderson y Herr, 2007).

Esta metodologia de investigacion-accion fomenta la participacion de todos los
involucrados en sus respectivos contextos, promoviendo la busqueda colectiva de
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alternativas para optimizar el entorno, basandose en la corresponsabilidad de cada
participante ante los desafios que emergen (Requena, 2018). Los docentes pueden
abordar esta iniciativa de manera individual o en colaboracion, ya sea dentro de su aula
y centro o junto a agentes externos como investigadores universitarios, por lo que
permite que tenga una adaptacion plena al contexto y caracteristicas del aula. Y es que,
el propésito de esta investigacidén no es necesariamente producir hallazgos generalizables
a otros contextos, sino mas bien realizar un estudio focalizado en su ambiente inmediato
para implementar soluciones practicas a las necesidades detectadas. Es mas, autores
como Kemmis y McTaggart (1988) recomiendan que este proceso investigativo se
desarrolle en forma de espiral, donde la conclusién de un ciclo abre la puerta a la
identificacion de nuevas necesidades, iniciando asi un nuevo ciclo de investigacion y
accion.

Los profesores que se sienten motivados a hacer esta metodologia de investigacion-
accion suelen compartir estas experiencias en congresos educativos donde conocen a
otros profesionales y se produce un enriquecimiento mutuo, por tanto, ahi también se
esta haciendo participacion. Reis-Jorge et al. (2020) destacan cdmo estos espacios
contribuyen a que los docentes se motiven y adquieran una perspectiva renovada sobre
su practica educativa, enriqueciendo su enfoque pedagogico y fortaleciendo su
compromiso con una educacion innovadora y participativa.

En el contexto de los proyectos de investigacion-accion en educacién, una parte
integral del proceso es la evaluacién, un aspecto que se extiende mas alla de la valoracion
tradicional de los estudiantes. Esta evaluacion incluye la participacion activa del docente
en la revision critica y el analisis de las practicas educativas dentro de su institucion. Esta
autoevaluacién institucional, concebida como un mecanismo de mejora y desarrollo
internos (Bolivar, 1994), es una iniciativa que comienzay se centra en el centro educativo
mismo, con el propdsito de identificar y resolver problemas o simplemente para mejorar
aspectos de la practica educativa.

Ademas, un aspecto crucial de esta evaluacion es la autoevaluacion del docente. Este
proceso implica una reflexion detallada sobre sus propias metodologias de ensefianza y
habilidades, permitiendo identificar y trabajar en areas de mejora personal. Mediante la
autoevaluacion del docente se beneficia su desarrollo profesional y contribuye a la
cultura general de mejora continua y adaptabilidad en la educacion (Becerra, 2015). La
participacion del profesorado en este tipo de evaluaciones subraya su compromiso con
la excelencia educativa y el crecimiento profesional constante.
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En estrecha relacion con la investigacién-acciéon, los docentes emprenden proyectos
de innovacién que responden a las necesidades identificadas en su entorno educativo.
Estos proyectos pueden conceptualizarse como procesos de cambio estructurados y
enfocados en la mejora (Martinez-Sanahuja (2019). Su objetivo es generar una
transformacion en el ambiente y las ideas del aula y la escuela para provocar cambios
significativos en la préctica educativa.

Hay una serie de caracteristicas que hay que tener en cuenta en los proyectos de
innovacion, como que deben ser realistas y responder a las necesidades concretas del
contexto educativo; ser realizables y programables, permitiendo una planificacion
detallada y coherente; tienen que ser medibles, donde los resultados y el progreso del
proyecto puedan ser evaluables; tener adaptabilidad, permitiendo ajustes en la
planificacion segln sea necesario; atender la inclusion, asegurando que el proyecto
abarque la diversidad del centro educativo; y por altimo, la durabilidad, que los cambios
introducidos por el proyecto se mantengan a lo largo del tiempo como mejoras positivas
y Utiles en el centro.

Para que estos proyectos de innovacidn se desarrollen efectivamente, los docentes
han de recibir formacion inicial y continua, y debe haber reflexién sobre la préactica, la
colaboracidn entre todos los involucrados y apoyo institucional (Hamodi et al., 2014), de
lo contrario, dificilmente se lograran los objetivos. Estos proyectos tienen unos
resultados que impactan profundamente no solo en los estudiantes y el profesorado, sino
también en el centro y sus metodologias, con un enfoque siempre orientado a la mejora
continua. Ciertamente, la innovacién educativa implica una actitud de cambio constante,
siendo un proceso siempre en evolucion y nunca completamente finalizado (Zavala-
Guirado et al., 2020). Este enfoque dindmico y adaptativo es esencial para responder a
los desafios dindmicos del ambito educativo y para fomentar un entorno de aprendizaje
enriquecedor y efectivo.

Como se ha expuesto anteriormente, los proyectos de innovacion emprendidos por
los docentes tienen la capacidad de extender su impacto mas alla de los limites del centro
educativo, fomentando la participacion comunitaria. La implicacion de los profesores en
estos proyectos es fundamental, y de ello depende que adopten un enfoque
transformador y comprometido, tanto con la ensefianza como con el contexto que la
rodea. En estos casos el docente debe actuar como un promotor activo en la organizacion
y coordinacién de recursos humanos y materiales, tanto dentro como fuera de la
institucion educativa, con el objetivo de alcanzar las metas y objetivos establecidos
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(Becerra, 2015). Esta forma de investigacién-accion participativa adopta un caracter mas
ambicioso, al buscar la armonizacion y colaboracion de todos los agentes implicados en
el proceso educativo, especialmente con las familias, convirtiendo a la escuela en un
punto de encuentro para toda la comunidad, un lugar donde convergen diversos puntos
de vista para desarrollar acciones que beneficien a toda la sociedad (Leiva, 2010). En este
modelo, la escuela no solo es un espacio de aprendizaje, sino también un centro dinamico
de crecimiento y desarrollo comunitario.

Dentro de esta comunidad se encuentran las familias del alumnado y, como vimos
en capitulos anteriores, uno de los roles del profesorado es incentivar su implicacién en
el proceso educativo. La responsabilidad de generar un entorno propicio para la
participacidn familiar recae tanto en el centro como en los profesores. Y, para ello, los
docentes necesitan estrategias efectivas para despertar el interés de las familias y de la
comunidad, e integrarlas en las actividades de aprendizaje (Reyes, 2016). En esta linea,
Mosquera y Sanchez-Salazar (2018) han identificado una serie de iniciativas que los
docentes pueden implementar para fomentar la participacion familiar. Estas incluyen la
organizacién de reuniones iniciales que congreguen a todos los padres, la realizacion de
actividades que motiven la colaboracién familiar desde el hogar, y la creacion de talleres
para compartir experiencias educativas entre familias y docentes. Ademas, se sugiere la
puesta en marcha de proyectos de centro que involucren activamente a los familiares y a
la comunidad, la organizacién de formaciones dirigidas a los padres sobre temas de su
interés, el establecimiento de compromisos educativos conjuntos entre el centro, las
familias y la comunidad, y la utilizaciéon de herramientas como el cuaderno viajero
familiar, donde cada familia puede compartir sus experiencias. Hay que valorar que estas
acciones tienen un gran impacto a nivel educativo porque fortalecen el vinculo entre la
escuela y las familias y enriquecen el proceso educativo, creando una comunidad de
aprendizaje mas integrada y colaborativa, y, siguiendo a Gomariz et al. (2017):

El grado de compromiso e implicacion de las familias depende de su propia actitud,
pero también de la que muestre el profesorado hacia la participacion familiar, lo que
justifica la importancia de estudiar las percepciones y praxis docentes que permitan
franquear las barreras que dificultan la participacion. (p. 43).

Para mejorar la participacion de las familias en el proceso educativo, los docentes
pueden adoptar una serie de técnicas enfocadas en fortalecer el vinculo. Es esencial que
mantengan una actitud abierta y flexible respecto a las metodologias educativas de los
padres y madres, evitando emitir juicios, que sean flexibles con los horarios de las
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reuniones para hacerlas mas accesibles, demostrar empatia hacia las preocupaciones de
los padres, dedicar tiempo suficiente a las reuniones con ellos y buscar formacion
especifica que mejore la relacion entre estos dos actores fundamentales del proceso
educativo (Caceres y Alegria (2008). Pero este es un tema que tiene mucho calado y, por
ello, dedicaremos todo un capitulo a tratar la perspectiva del docente como promotor de
la participacion de las familias en la educacion.

Para que las actividades participativas sean efectivas, es crucial que el profesorado
del centro esté comprometido con una ensefianza que promueva los valores
democraticos. Yendo de la mano de un equipo directivo del centro que apoye la
promocién de estos valores en la sociedad actual y futura, y que transmita esta vision al
equipo docente. Esto facilitara la integracion de estas actividades en los proyectos del
centro (Simé-Gil y Gelis, 2018) como los que hemos comentado.

En el contexto actual del sistema educativo espafiol, el perfil del docente
participativo todavia no es muy comun, pero gradualmente los centros estdn empezando
a valorar mas esta dimensién. Los centros y sus docentes se estan orientando hacia una
actitud de cambio, aunque todavia hay un largo camino por recorrer en este aspecto
(Rubio, 2016). La evolucion hacia una mayor participacion en la educacion es un proceso
continuo que requiere el compromiso y la colaboracion de todos los miembros de la
comunidad educativa.

4.4.  AMODO DE REFLEXION

A lo largo de este capitulo, hemos explorado en profundidad la importancia de la
democracia en Espafia y los valores inherentes a ella. Estos valores democréaticos, que
incluyen la igualdad, la libertad, el respeto mutuo y la participacién activa, son pilares
fundamentales que moldean nuestra sociedad. La importancia de estos valores trasciende
el &mbito politico y se extiende a todas las instituciones, especialmente a los centros
educativos, que son espacios cruciales para la formacién de futuros ciudadanos. Es en
estos centros donde los valores democraticos encuentran un terreno fértil para echar
raices y florecer, influyendo en la sociedad del presente y del futuro.

Reflexionar sobre escuelas democréticas implica mucho mas que la simple eleccién
de representantes o delegados entre los alumnos. Como hemos visto, la democracia en el
entorno educativo abarca la participacion activa de todos los miembros de la comunidad
educativa: estudiantes, profesores y familias. Los proyectos de innovacion, la
investigacion-accion, la formacién continua de los docentes y la implicacion de las
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familias son ejemplos de cémo la democracia puede vivirse y respirarse en el dia a dia de
las instituciones educativas.

En el caso de la implicacion participativa de los alumnos, que hemos abordado en
detalle a lo largo del texto, es esencial reconocer su papel en la construccién de un
entorno educativo democratico. La participacion estudiantil no se limita a la mera
presencia en el aula o a la participacion en actividades extracurriculares; es una practica
vivida que impregna todos los aspectos de su experiencia educativa.

Los alumnos, al ser alentados a participar activamente en su educacién, se
benefician de un aprendizaje mas profundo y significativo, y desarrollan habilidades
fundamentales para la vida civica, como el pensamiento critico, la empatia y la
colaboracién. Al involucrarse en proyectos de aprendizaje-servicio, en roles como
delegados de clase, o al participar en iniciativas de investigacion-accion, los estudiantes
aprenden el valor de la responsabilidad, la toma de decisiones informadas y la
importancia de contribuir a su comunidad.

Esta participacion activa y consciente prepara a los estudiantes de forma que va mas
alla de lo meramente académico, les capacita para ser ciudadanos comprometidos con su
comunidad. Al experimentar de primera mano los principios de la democracia dentro de
sus centros educativos, se convierten en agentes de cambio en su entorno y en la sociedad
en general.

En el caso de los docentes, en particular, su participacion es un componente esencial
para el fomento de estos valores. Su formacién, tanto inicial como continua, y su
compromiso con la préactica reflexiva y colaborativa, son clave para desarrollar un
enfoque educativo que sea verdaderamente democréatico. Asi, los centros educativos se
convierten en microcosmos donde los valores democraticos se ensefian, se aprenden y se
practican, preparando a los estudiantes para la sociedad actual.

En ultima instancia, al contemplar la educacion desde una perspectiva democratica,
no solo estamos hablando de métodos pedagdgicos o estrategias didacticas; estamos
hablando de cultivar una sociedad que valora y practica la democracia en todas sus
formas. Los centros educativos, por lo tanto, tienen una responsabilidad y una
oportunidad Unicas para modelar y guiar a las generaciones futuras hacia un
compromiso mas profundo y significativo con los valores que sustentan y enriguecen
nuestra sociedad.
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Dentro de esta ecuacion tiene un gran peso el rol de las familias en la educacion, por
lo que en el préximo capitulo sera el tema principal a tratar.
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CAPITULO5

EL QUE, CUANDO Y COMO
DE LA PARTICIPACION EDUCATIVA
DE LAS FAMILIAS
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5.1 TEORIAS DE LA PARTICIPACION FAMILIAR

En el capitulo anterior, profundizamos en la participacion activa de docentes y
alumnos en el proceso educativo, destacando como estas interacciones fortalecen el
tejido democratico de nuestros centros educativos y promueven una cultura de
colaboracidn y aprendizaje mutuo. Tras explorar estas dimensiones, es fundamental
abordar otro pilar esencial en la educacion: la participacién de las familias. La
colaboracion entre el hogar y la escuela es crucial, ya que las teorias educativas
contemporaneas subrayan laimportancia de un enfoque holistico en la educacién, donde
la sinergia entre los diferentes contextos en los que se desarrollan los nifios y jévenes
contribuye significativamente a su formacién integral. Este capitulo se dedicard a
explorar las estrategias y teorias que sustentan la participacion familiar en la educacion,
entendiendo que este esfuerzo conjunto es importante para alcanzar una educacién de
calidad que responda a las necesidades y aspiraciones de nuestra sociedad.

Existen numerosas estrategias que tanto los centros educativos como los docentes
pueden implementar para fomentar la participacion de las familias en el proceso
educativo de sus hijos. Sin embargo, no todas las familias son plenamente conscientes
del impacto positivo que su implicacion puede tener en la calidad de la educacién que
reciben sus hijos. La importancia de una actuacion educativa coherente entre los
distintos contextos, donde todos los agentes educativos persiguen objetivos comunes, a
menudo no es completamente comprendida por las familias. Esta falta de conciencia
puede limitar su participacion activa en los centros educativos (Reveco, 2004). Por esta
razén, se ha de atender a que las actividades disefiadas para involucrar a las familias en
los centros educativos no solo tengan un propdsito educativo, sino que también sean
lideradas eficazmente por el equipo directivo (Caceres y Alegria, 2008). Este liderazgo
supone la tarea de dinamizar y hacer evidentes los beneficios que conlleva la
participacion familiar en la educacién, creando asi una mayor concienciay promoviendo
una implicacion mas activa de las familias en el entorno educativo de sus hijos.

La implicacion de las familias en el proceso educativo es un fenémeno complejo,
influenciado por una multiplicidad de factores que dependen de variables como la



132 Begofia Galian y Marfa Angeles Hernandez-Prados

percepcion de los padres sobre el impacto positivo de su implicacion en la educacion de
sus hijos, su nivel de formacidn, las habilidades y las oportunidades que los centros
ofrecen para promover esta participacion; los antecedentes de participacion familiar
dentro de la institucion, que a menudo crean un precedente para las nuevas familias; la
disponibilidad de tiempo que las familias pueden dedicar a las actividades escolares; la
edad de los hijos, destacando una mayor involucracion en etapas tempranas; las
experiencias previas con la institucion educativa, que pueden influir positiva o
negativamente; y la importancia de compartir un idioma comin con otros padres y
profesores para facilitar la comunicacién y el entendimiento mutuo (Brown et al., 2020).
Que se den, 0 no, estos elementos determinara el grado y la eficacia de la participacion
familiar en el contexto educativo, subrayando la necesidad de una estrategia inclusiva y
adaptativa por parte de los centros para fomentar una colaboracién efectiva entre hogar
y escuela.

Para disefiar una estrategia efectiva que involucre a las familias en el proceso
educativo, los centros deben reconocer y aprovechar las diversas vias de participacion
disponibles. Segiin Diaz-Rincon et al. (2009), estas vias se dividen en dos categorias
principales: las reguladas por ley y las establecidas por la propia institucion. Dentro de
las reguladas por ley, se encuentran las tutorias individuales con los docentes, asi como
la participacion en la Asociacion de Madres, Padres y Representantes (AMPA) y en el
Consejo Escolar (CE), que son canales formales que permiten a las familias influir en
decisiones importantes del centro. Ademas de estas opciones formalizadas, existen las no
reguladas por ley como la organizacion de actividades informativas que ayudan a los
padres a entender mejor el sistema educativo y los programas escolares; iniciativas
formativas que ofrecen herramientas para apoyar el aprendizaje en casa; y eventos
culturales, deportivos y sociales que fortalecen la comunidad educativa al reunir a
familias, estudiantes y personal del centro en un ambiente més relajado y colaborativo.
Al reconocer y promover estas diferentes vias de participacién, los centros educativos
pueden crear un entorno inclusivo que valora y busca activamente la implicacion de las
familias en el proceso educativo, fortaleciendo asi el vinculo entre el hogar y la escuela y
mejorando el bienestar y rendimiento académico de los estudiantes.

La participacion de las familias en la escuela puede clasificarse segin diversas
modalidades y va a depender de las caracteristicas que quiera atender el autor. Por
ejemplo, Hernandez-Prados y LApez-Lorca (2006) identifican individual o colectiva, y
pasiva 0 activa. La participacion individual se centra en aspectos relacionados
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directamente con el desempefio académico de los hijos, incluyendo atencion a problemas
de conducta o relaciones con compafieros (Andrés y Gird, 2016; Issé et al., 2019); y la
participacidn colectiva involucra a las familias en asociaciones y actividades disefiadas
para beneficiar al conjunto de la comunidad escolar.

Barrientos et al. (2016) hacen referencia a la diferenciacion que existe en funcion
del nivel de actividad de los padres. Por ello, distinguen entre la figura de los padres
activos, aquellos que contribuyen en la organizacion de eventos, forman redes de
colaboracidn y se involucran directamente en la vida escolar. Pero apuntan que es mas
comun encontrar una participacion pasiva, donde las familias se limitan a observar los
acontecimientos sin involucrarse de manera significativa. Esta participacion pasiva
también incluye a aquellos padres que, aunque forman parte de grupos o asociaciones,
no participan activamente en sus iniciativas o movilizaciones, como sefialan (Caceres,
2016; Montafio, 1992).

Como vemos, a lo largo de los afios, diversos autores han explorado la complejidad
de la participacion familiar en el ambito educativo, desarrollando modelos que
esquematizan distintos niveles de implicacién. Estos modelos ofrecen una interesante
perspectiva sobre como las familias pueden contribuir al proceso educativo de sus hijos.
La comprension de estos niveles de participacion afectara en los centros educativos que
buscan fomentar una relacién mas estrecha y productiva con las familias, reconociendo
que su participacion es fundamental para el éxito académico y el bienestar de los
estudiantes. Al examinar las propuestas de estos autores, nos adentramos en una
discusién sobre las mejores practicas para involucrar a las familias en la educacion,
destacando tanto los beneficios como los desafios que conlleva esta participacion.

Propuesta de Sdnchez de Horcajo (1979) y Gento (2002)

Continuando con las posibles clasificaciones, las instituciones educativas pueden
facilitar diversos niveles de participacién familiar, cada uno con un grado de implicacién
distinto. Sdnchez de Horcajo (1979) establece una clasificacion que Gento (2002)
posteriormente adapta al contexto educativo, identificando desde un nivel basico de
informacion, en el que las familias reciben comunicados sobre decisiones ya tomadas,
hasta un nivel de autogestién, donde las decisiones se toman de manera auténoma sin la
necesidad de aprobacién externa.

Entre estos extremos, se encuentran niveles intermedios como el consultivo
facultativo, donde se recogen opiniones sin compromiso de seguimiento; el consultivo
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regulado, que obliga al centro a considerar las opiniones de los colectivos; y el de
recomendacion, donde las propuestas de los participantes pueden ser presentadas
aunque no necesariamente aceptadas. Un nivel mas avanzado es el colegiado, que implica
una participacion activa en la toma de decisiones, seguido del nivel de delegacién de
poderes, que permite a los participantes tomar decisiones de manera independiente
(Gento, 2002). De esta forma, se presenta una escala que refleja una progresion hacia una
participacion mas activa y autonoma de las familias en la educacion, destacando la
importancia de que los centros educativos promuevan un planteamiento inclusivo que
valore y fomente la contribucion de las familias en el proceso educativo.

Propuesta de Vogels (2002)

La percepcion que tienen las familias sobre la escuela influye directamente en su
nivel de participacion en el proceso educativo. Vogels (2002) teniendo en cuenta como
conciben las familias la relacion con el centro educativo, establece una clasificacion de
cuatro tipos. De menor a mayor implicacion, en primer lugar, estan las familias que
actllan como “"consumidores”, viendo al centro educativo como un servicio del que
pueden disponer y, si no cumple con sus expectativas, optan por cambiar de institucién.
El siguiente nivel lo componen las familias que se consideran "clientes”, que ven a los
profesores como los maximos responsables de la educacién de sus hijos, atribuyéndoles
toda la responsabilidad en caso de problemas educativos. El siguiente grupo esta
compuesto por las familias "participantes”, que buscan una coordinacion con los
profesionales de la educacion, involucrandose de manera activa en la vida del centro a
través del voluntariado o la propuesta de actividades. Finalmente, las familias que actdan
como "socias", que se caracterizan por su total implicacion en el centro educativo,
colaborando estrechamente en la toma de decisiones y en la consecucion de objetivos
comunes. En esta clasificacion se destaca la diversidad de roles que pueden adoptar las
familias dentro del contexto educativo, y se da importancia a fomentar una relacién de
colaboracién y compromiso mutuo entre las familias y los centros educativos para
enriquecer la experiencia educativa de los estudiantes.

La clasificacion de Vogels es analizada por Bolivar (2006) desde una vision de
perspectiva social. Este autor hace una distincion entre dos percepciones que pueden
tener las familias respecto a su rol en la educacion: la familia como cliente y la familia
como cogestora. El primer caso, se engloba en una vision neoliberal, donde las familias
demandan calidad educativa, viendo la educacion como un servicio por el cual pueden
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optar y, si no cumple con sus expectativas, buscar opciones mejores, incluso en el sector
privado. Este enfoque no considera la ensefianza como una tarea colaborativa que
requiere del compromiso conjunto de padres y docentes. Por otro lado se encuentra el
perfil de familia con una vision cogestora, que se caracteriza por padres que entienden
que la mejora educativa se alcanza a través de una colaboracion estrecha con la escuela.
Estas familias ven el sistema educativo como una alianza, donde comparten la
responsabilidad de la educacion y se involucran activamente en el proceso. Reconocen
que el progreso del centro repercute positivamente en la comunidad y, por tanto,
apuestan por un estilo mas democratico y participativo. Ante este contraste se aprecia la
necesidad analizar los motivos que pueden llevar a las familias a comportarse de una
forma o de otra para favorecer la corresponsabilidad.

Propuesta de Smith (2020)

Reflejando esta dicotomia en la percepcién de las familias sobre su rol en la
educacion, la investigacion de Smith (2020) profundiza alin mas viéndolo desde la
percepcion que los centros pueden tener sobre ellos, diferenciando a los padres en
consumidores y gobernantes. En el caso de los consumidores, los centros ven a estos
padres como responsables de asegurar la mejor educacion para sus hijos, dotandolos del
derecho a elegir la opcién gque consideren mas conveniente. Estos padres exigen a las
instituciones que demuestren la calidad de la educacién que ofrecen. Por otro lado, los
padres gobernantes se caracterizan por tomar un papel activo en la educacion de sus
hijos, no solo responsabilizandose de ella sino también involucrandose directamente. La
escuela valora y busca aprovechar sus conocimientos y habilidades, como la economia,
para mejorar tanto la calidad educativa como la gestién del centro, otorgandoles voz y
responsabilidades en el proceso.

Smith (2020), en ese mismo estudio, también identifica percepciones sobre los roles
parentales, diferenciando entre las familias como apoyo, receptoras cooperativas,
problematicos y socios, ahora definimos cada una de ellas. Los "padres como apoyo” son
aquellos que se involucran activamente en las actividades del centro, desde la
recaudacion de fondos hasta la asistencia a eventos y el mantenimiento de las
instalaciones. Esta forma de participacion evidencia un compromiso con el bienestar de
la comunidad educativa, reforzando el vinculo entre el hogar y la escuela. Por otro lado,
la figura de los "padres como receptores cooperativos” donde se destaca la importancia
de la formacién continua, no solo para los estudiantes sino también para sus familias.
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Mediante cursos, charlas y seminarios, estos padres enriquecen su comprensién de los
procesos educativos y pedagdgicos, contribuyendo a una relacion mas estrecha y positiva
con el personal docente. Sin embargo, la percepcion de "padres como problemas” subraya
los desafios que pueden surgir cuando la colaboracién no es efectiva o cuando las
actitudes hacia la participacién son contraproducentes. Esta vision resalta la necesidad
de superar barreras y buscar un terreno comun que beneficie a toda la comunidad
educativa. En contraste, los "padres como socios" representan un ideal de colaboracion
en el que las familias y la escuela unen fuerzas de manera organizada, ya sea a través de
asociaciones de padres o iniciativas escolares conjuntas. Esta cooperacion permite a las
familias tener una voz activa en el desarrollo educativo y ser parte integrada de la toma
de decisiones. Ademas, este autor sefala la perspectiva de "padres como whanau", que
ilustra un modelo inclusivo especifico de Nueva Zelanda, enfocado en la integracion de
las familias indigenas maories en las escuelas publicas, destacando la importancia de
adaptar las instituciones educativas a las necesidades culturales de todas las familias,
promoviendo un entorno de aprendizaje que respeta y valora la diversidad.

Propuesta de Epstein (1988, 1990 y 2010)

Joyce Epstein es una figura destacada en el estudio de la participacion familiar en la
educacion, conocida por desarrollar un marco teérico que categoriza esta implicacion en
diversas formas. Originalmente, Epstein identificd cinco tipos de participacion que, en
2010, se extendieron a seis. Este modelo esta planteado para comprender como las
familias pueden involucrarse en el proceso educativo de sus hijos y cémo las escuelas
pueden facilitar estas conexiones. A continuacion veremos los niveles que establecio
acomparfiados de estrategias para fomentarlo y barreras que pueden aparecer para el
logro:

1. Parenting (Crianza), abarca mucho mas que cumplir con las obligaciones legales
bésicas; se trata de garantizar que los nifios y nifias tengan todo lo necesario para
su desarrollo educativo y personal. Esto incluye desde asegurar que no les falte
material educativo y que dispongan de un espacio adecuado para estudiar, hasta
aspectos mas amplios como la nutricion, la salud y el bienestar emocional. Para
fortalecer este tipo de participacion, es fundamental que los educadores
proporcionen a los padres ejemplos concretos de lo que los nifios necesitan en
casa, incluyendo orientaciones pedagdgicas, consejos de salud y
recomendaciones nutricionales. Ademas, los centros educativos pueden
desempefiar un papel crucial ofreciendo formacion especifica a las familias y
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creando grupos de asesoramiento que permitan el intercambio de dudas y
experiencias. Esta red de apoyo mutuo entre familias puede ser invaluable,
sirviendo de guia y ejemplo para otros. Hay que tener en cuenta que existen
desafios significativos en este ambito, como alcanzar a todas las familias,
especialmente aquellas que mas lo necesitan, y proporcionar informacion que
sea relevante y accesible para todos. La tarea de adaptar la comunicacion a las
diversas necesidades y preferencias de las familias, asi como de facilitar canales
y espacios adecuados para el intercambio de informacidn, son aspectos clave
para superar estas dificultades. Este camino hacia la crianza, que va mas alla del
cumplimiento de las responsabilidades basicas y busca activamente el bienestar
y desarrollo integral del estudiante, refleja la importancia de una colaboracion
estrecha entre las familias y la escuela.

2. Communicating. La comunicacién efectiva entre las familias y el centro
educativo es fundamental para fomentar una relacién de colaboracién y apoyo
mutuo. Este nivel de participacién implica establecer dialogos constructivos
sobre el funcionamiento del centro, las actividades realizadas y el progreso
académico de los estudiantes. Para mejorar esta comunicacion, se pueden
organizar tutorias grupales e individuales, superar barreras lingdisticas, utilizar
agendas escolares como canal de comunicacion, mantener contacto telefonico
regular y presentar la informacion de manera clara y atractiva para los padres.
Entre los obstaculos que pueden dificultar este flujo de comunicacién, como
malentendidos entre padres y docentes, diferencias idiomaticas, falta de
asistencia a reuniones, o la entrega de informacién de baja calidad. Ademas, la
dependencia de un Unico medio de comunicacion puede limitar la efectividad
del mensaje. Para superar estas barreras, es recomendable diversificar los canales
de comunicacidn, asegurando que la informacion importante se transmita por
varias vias y llegue a todas las familias, reforzando asi el vinculo entre el hogar y
la escuela.

3. Volunteering. Un pilar de una comunidad escolar activa y comprometida es la
participacion voluntaria de las familias. Esta se manifiesta a través de la
colaboracidn directa en diversas actividades organizadas por el centro. Desde
asistir a los docentes y estudiantes en tareas especificas, gestionar el huerto
escolar, hasta participar en eventos y actuar como enlaces comunicativos con
otros padres, la contribucién voluntaria de las familias enriquece
significativamente el entorno educativo. No obstante, los centros pueden
enfrentarse a retos como la dificultad para motivar a los padres a involucrarse
como voluntarios, la falla en la comunicacion de las oportunidades de
participacidn, la recurrencia de los mismos padres en actividades voluntarias, la
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gestion eficiente de los voluntarios, la asignacidn adecuada de tareas que se
ajusten a las habilidades de cada voluntario, y la coordinacion de horarios que
faciliten la participacion de todos. Superar estos obstaculos es esencial para
fomentar un espiritu de voluntariado inclusivo y diverso, asegurando que todas
las familias tengan la oportunidad y los medios para contribuir a la vida escolar
de manera significativa.

Learning at Home representa la participacion activa de las familias en el proceso
educativo desde el hogar, esencial para reforzar el aprendizaje de los alumnos
fuera del aula. Los centros educativos pueden potenciar esta implicacién
ofreciendo orientaciones claras sobre las competencias que se pretenden
desarrollar en los estudiantes, capacitando a los padres en cémo apoyar
eficazmente a sus hijos en las tareas escolares, y proponiendo actividades que
fomenten la colaboracién familiar. Ademas, es importante mantener a las
familias bien informadas sobre las expectativas de las tareas a entregar. Para
potenciarlo se enfrentan desafios como disefar actividades compatibles con la
conciliacion entre la vida familiar y las responsabilidades educativas, la falta de
preparacion de algunos padres para brindar este apoyo, la escasez de tiempo y
espacio adecuado en el hogar, la falta de informacion o motivacion, y el riesgo
de sobrecargar a las familias con excesivas tareas. Para reducir la influencia de
estos aspectos se requiere de un enfoque sensible y adaptativo por parte de las
instituciones educativas, asegurando que el aprendizaje en el hogar sea una
experiencia enriguecedora y manejable para todas las familias.

Decision Making . Aqui se hace referencia a la importancia de la implicacion de
las familias en la toma de decisiones en las escuelas, a través de su participacion
en los consejos escolares y asociaciones de padres y madres. Los centros
educativos pueden promover esta participacion ofreciendo informacion clara
sobre cémo las familias pueden involucrarse en estos grupos de decision,
promoviendo la figura de padres que ya participan como ejemplos positivos que
subrayen los beneficios de estar involucrado en la gestion escolar, y destacando
la importancia de contribuir a la mejora educativa desde una perspectiva
interna. Pero en la practica aparecen dificultades como la representacion
equitativa de todas las familias, incluidas las de origen inmigrante, la falta de
confianza de las familias en su capacidad para influir como representantes, o la
percepcion de que su esfuerzo no tiene un impacto real. Para afrontar estos retos
las instituciones han de hacer un esfuerzo consciente para asegurar que todos
los miembros de la comunidad educativa se sientan empoderados y vean valor
en su participacion, promoviendo asi un entorno escolar mas inclusivo y
colaborativo.



Participacion de las familias en los centros educativos. 139

6. Collaborating with Community. La colaboracion entre la escuela y lacomunidad
busca integrar los recursos y fortalezas de ambos entornos para enrigquecer la
experiencia educativa de los estudiantes, apoyando tanto los programas
académicos como el desarrollo de valores y la implicacién académica. Los
centros educativos pueden promover esta sinergia informando a las familiasy a
los estudiantes sobre las posibles acciones conjuntas con la comunidad,
identificando y aprovechando los talentos especificos para tareas concretas, y
compartiendo experiencias previas de participacion exitosa. Los obstaculos para
una colaboracion efectiva pueden incluir asegurar que la informacion sobre las
oportunidades de participacion alcance equitativamente a todas las familias,
distribuir las responsabilidades de manera justa, ofrecer una variedad de
actividades para abarcar distintos intereses y habilidades, y demostrar la
importancia y el impacto positivo de estas tareas en la comunidad.

Propuesta de Hoover-Dempsey y Sandler

El Modelo de Participacién de los Padres de Hoover-Dempsey y Sandler (2012) nos
brinda una perspectiva sobre la manera y las razones detras del compromiso de las
familias en la educacion de sus hijos. Este planteamiento se estructura en cinco niveles
claves que conectan el momento en que los padres deciden involucrarse en el aprendizaje
de sus hijos hasta el impacto que este compromiso tiene en el rendimiento académico de
los jovenes. Inicialmente, el modelo se centra en como los padres toman esta decisién,
para luego explorar los efectos positivos que su participacion puede tener en el éxito
escolar de sus hijos.

El primer escaldn del modelo se sumerge en las creencias de los padres, tales como
su percepcién del rol que deben jugar en la educacion de sus hijos y su confianza en que
su involucramiento marcara una diferencia positiva en el desarrollo escolar de estos
(Hoover-Dempsey y Sandler, 2005). Este nivel también considera las oportunidades y los
retos que los padres enfrentan, tanto desde la perspectiva de la escuela como de sus
propios hijos, para participar en el proceso educativo.

Avanzando al segundo nivel, el modelo se enfoca en el conocimiento y habilidades
especificas que poseen los padres, los desafios impuestos por sus compromisos familiares
y laborales, y las invitaciones personales de sus hijos y de los docentes para que se
involucren. Aqui, se sugiere que los padres tienden a comprometerse en aquellas
actividades en las que se sienten capaces, aunque este esfuerzo pueda estar limitado por
diversas presiones de tiempo y responsabilidades. Sosteniendo que aquellos padres con
un fuerte sentido de su rol y confianza en si mismos participaran activamente, sin



140 Begofia Galian y Marfa Angeles Hernandez-Prados

importar los obstaculos que puedan surgir. De igual forma, subrayan la importancia de
las invitaciones directas por parte de la escuela y los nifios para motivar una participacion
mas activa de los padres.

El tercer nivel trata sobre las "Actividades de Participacion Parental", diferenciando
entre comportamientos basados en el hogar y en la escuela. Esta distincion resalta la
diversidad de formas en que los padres pueden contribuir al éxito educativo de sus hijos,
desde apoyar el aprendizaje en casa hasta involucrarse directamente en actividades
escolares. Se destacan los mecanismos psicol6gicos, como el animo, el modelaje, el
refuerzo y la instruccion, por su papel clave en conectar el comportamiento de
participacion de los padres con los atributos de los estudiantes asociados al éxito
académico. Ademas, se incorporan las percepciones de los estudiantes sobre la
participacion de sus padres, resaltando la importancia de cdmo estas percepciones
influyen en los resultados de los estudiantes. De esta forma se subraya el impacto directo
de la participacién parental en atributos estudiantiles que fomentan el logro académico.

El cuarto nivel del modelo ha sufrido cambios significativos desde la propuesta
inicial (Hoover-Dempsey y Sandler, 1995) a la actual del 2012, afiadiendo dos elementos
fundamentales: la percepcion de los estudiantes sobre la participacion de sus padres y los
atributos estudiantiles que conducen al logro. En él se exploran los "Mecanismos
Psicoldgicos”, tales como el animo, el modelaje, el refuerzo y la instruccién, que vinculan
las actividades de participacion de los padres con los atributos estudiantiles asociados al
logro. Estos mecanismos explican como la participacion de los padres influye en los
estudiantes, facilitando la transmisidn de valores y expectativas educativas. Subrayando
que la influencia parental en los resultados escolares es méas directa a través de su apoyo
a atributos clave como la autoeficacia académica, la motivacion intrinseca, el
conocimiento y uso de estrategias de autorregulacién, y la autoeficacia social para
relacionarse con los docentes. Estas percepciones y atributos median en cémo la
participacion de los padres afecta el aprendizaje y comportamiento de los estudiantes,
marcando una diferencia significativa en su éxito académico. Esta vision ampliada
reconoce el rol critico de los padres en fomentar actitudes positivas hacia la escuela,
percepciones de competencia, y conocimientos que apoyan una participacion efectiva en
tareas escolares, resaltando la importancia de evaluar y entender la experiencia subjetiva
de los estudiantes respecto a la involucracién de sus padres en su educacion.

En el quinto nivel se centra en los "Resultados Estudiantiles”, incluyendo tanto los
logros académicos como las actitudes y habilidades que conducen al éxito escolar. Se
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consideran las calificaciones y los resultados en pruebas estandarizadas como medidas
resumen del logro académico. Los autores reconocen la importancia de estos resultados
distales, pero también sugieren la relevancia de incluir medidas méas préximas, como las
calificaciones en el aula y los registros de asistencia, para obtener una comprensién mas
completa del impacto de la participacion parental. Por tanto, ademas de los resultados
académicos directos, es crucial considerar los resultados intermedios, como los
comportamientos, actitudes y habilidades de los estudiantes que contribuyen al éxito
académico, dentro del proceso de participacion parental.

Con el tiempo, el modelo ha sido refinado para ofrecer una perspectiva mas
integrada, simplificando algunos de sus niveles para no diferenciar tanto entre la decision
de participar y las maneras de hacerlo. Ademas, se ajustd el modelo eliminando algunas
variables por su bajo impacto y redefiniendo otras, como el tiempo, la energia y las
habilidades, como elementos del contexto de vida que los padres perciben.

Este modelo es apreciado por su claridad y simplicidad, lo que permite formular y
probar hipotesis de manera eficiente. Aunque la evidencia empirica directa es aln
limitada, los estudios disponibles confirman la relevancia de las creencias sobre el rol
parental, la autoconfianza y la percepcion de las invitaciones de los docentes en el
fomento de la participacion de los padres. Por tanto, el modelo una visién completa y
detallada de como la participacién de los padres en la educacién beneficiando
académicamente a los estudiantes y enriqueciendo a la comunidad educativa en su
conjunto, destacando el valor de las motivaciones personales, el contexto familiar y las
invitaciones especificas para cultivar un compromiso parental efectivo y significativo.

Modelo de Pirdmides jerarquizadas de Hornby (1989, 2011)

Garry Hornby, destacado profesor de educacién especial en la Universidad de Hull,
nos presenta una propuesta innovadora para fomentar la implicacion de los padres en el
ambito de la educacion especial. Su vision se centra en reconocer y satisfacer las
necesidades especificas de los padres, al mismo tiempo que se valora y se integran sus
aportaciones en la formacién y orientacion de los docentes sobre las mejores maneras de
colaborar con ellos. A lo largo de la ultima década, se ha observado un creciente
reconocimiento entre los educadores sobre la vital importancia de establecer una
colaboracion maés intima con los padres de nifios con necesidades educativas especiales.
Este reconocimiento se extiende, con justa razon, a la inclusidn de todas las familias en
este modelo de participacion. Hornby propone un marco tedrico exhaustivo disefiado
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para orientar la practica docente de manera efectiva, permitiendo asi que tanto los
servicios de educacion especial como los profesionales involucrados respondan
adecuadamente a las necesidades de los padres y aprecien profundamente sus
contribuciones. Esta estructura busca mejorar la colaboracion entre hogar y escuela, pero
también asegurar que las experiencias educativas de los nifios se enriquezcan gracias a
una participacién parental consciente y activa.

Este modelo desarrolla un marco tedrico integral para la participacion de las
familias visualizado mediante dos pirdmides: una representa la jerarquia de las
necesidades de los padres y la otra, la jerarquia de sus fortalezas. Ambas piramides
ilustran los distintos niveles de necesidades y fortalezas de los padres, sugiriendo que,
aungue todos los padres tienen necesidades y fortalezas en las que apoyarse, los
profesionales necesitaran dedicar mas tiempo y experticia a aquellos padres que
requieran una guia intensa o que puedan realizar contribuciones significativas. Se
detallaran los componentes del modelo y se identificaran los conocimientos y habilidades
requeridos por los docentes para participar en cada tipo de colaboracion parental.

1.1. Todos los padres poseen informacion valiosa sobre su hijo con necesidades
educativas especiales y sobre el entorno familiar. Esta informacion, que abarca
desde las fortalezas y dificultades del nifio hasta sus preferencias y situacion
meédica, puede ser recopilada por los docentes durante reuniones con los padres
0 via telefonica. Para obtener una comprensién mas profunda de cémo las
familias manejan la situacién de tener un hijo con necesidades especiales, a
menudo es beneficioso realizar visitas domiciliarias, algo que muchos padres
valoran positivamente. Es esencial que los docentes sean, o aprendan a ser,
buenos oyentes y comprendan la dinamica de las familias con circunstancias
excepcionales. Aprovechar plenamente el conocimiento que los padres tienen
de sus hijos no solo mejora la practica profesional sino que también hace a los
padres conscientes de que se les ha escuchado y que se ha tomado un interés
activo en su hijo.

1.2. La mayoria de los padres estan dispuestos y son capaces de ofrecer mas que
simplemente informacién sobre sus hijos. Pueden apoyar los esfuerzos del
docente en la educacion de sus hijos reforzando en casa lo que se ensefia en el
aula y participando en la planificacion del programa educativo del nifio. Sin
embargo, puede haber momentos en que algunos padres se muestren reacios a
participar, posiblemente porque sus recursos ya estén al limite con las demandas
de cuidado en el hogar. Las circunstancias familiares pueden cambiar con el
tiempo, llevando a estos padres a interesarse mas en contribuir a la educacion
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13.

14.

2.1

de sus hijos. Es fundamental que los profesionales respeten el derecho de los
padres a tomar estas decisiones por su familia. Por lo tanto, los docentes
necesitan desarrollar habilidades para trabajar con los padres en una asociacion
flexible entre padres y profesionales, adaptandose a las necesidades y
posibilidades de cada familia para fomentar un entorno de apoyo mutuo.

Algunos padres tienen el tiempo y la capacidad para actuar como asistentes
voluntarios en el aula, ayudando con las tareas, preparando materiales o
proporcionando recursos. Otros pueden colaborar en la elaboracion de
boletines informativos o en actividades de manualidades. Ademas, hay quienes
poseen el tiempo, las habilidades y el conocimiento necesarios para apoyar a
otros padres. Los docentes deben aprovechar este valioso recurso voluntario.
Participar en estas actividades también beneficia a los padres, ya que pueden
adquirir conocimientos Utiles para su propio hijo y ganar confianza al ayudar a
otros, en lugar de ser siempre quienes reciben ayuda.

Algunos padres poseen no solo la capacidad, sino también el tiempo necesario
para ofrecer formacion interna a profesionales, compartiendo sus experiencias
a través de la escritura o hablando ante grupos de médicos o docentes. Otros
pueden aportar sus habilidades mediante su participacion activa en la direccion
de organizaciones de padres o profesionales. Es importante que los docentes
estén atentos a estos padres, para que su contribucidn pueda aprovecharse al
maximo. Esta colaboracién no solo enriquece el entorno educativo con
perspectivas y conocimientos valiosos, sino que también refuerza el liderazgo
dentro de lacomunidad educativa, promoviendo un espacio de aprendizaje mas
inclusivo y diverso.

Es fundamental que todos los padres mantengan una comunicacion fluida con
los profesionales que trabajan con sus hijos con necesidades educativas
especiales. Necesitan estar informados sobre la organizacion y los requisitos de
la escuela, conocer cuando se evaluara a su hijo y cuando se considerara un
cambio de colocacion. En otras palabras, deben estar al tanto de sus derechos y
responsabilidades. La informacion puede difundirse a través de boletines
regulares 0 manuales escritos especificamente para los padres. Ademas, es
crucial que los padres sientan que pueden contactar al profesional relevante en
cualquier momento ante la aparicion de problemas. Por ello, los docentes deben
desarrollar métodos efectivos de comunicacion con los padres y asegurarse de
que su escuela promueva una politica de puertas abiertas para los padres. Esta
apertura facilita un entorno de apoyo y colaboracidn, esencial para el bienestar
y el progreso educativo de los estudiantes con necesidades especiales.
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La mayoria de los padres desean estar al tanto del progreso de sus hijos en la
escuela y saber como pueden contribuir a su aprendizaje. Consideran a los
docentes una fuente primordial de informacidn y apoyo, y buscan establecer una
colaboracion efectiva con ellos. Para mantener un contacto regular con los
padres, los docentes pueden utilizar diversos medios como cuadernos de
comunicacion entre hogar y escuela, boletines semanales, llamadas telefénicas,
visitas domiciliarias y reuniones en la escuela. Es crucial que los docentes posean
habilidades basicas de consejeria y sean capaces de llevar a cabo reuniones
eficaces con los padres, lo que facilita una comunicacién abierta y constructiva,
esencial para el apoyo y el éxito educativo de los estudiantes.

Algunos padres buscan orientacion de profesionales para abordar las
dificultades de aprendizaje o los problemas de comportamiento de sus hijos.
Esta formacion puede ser individual, como en el programa Portage, o grupal, a
menudo denominada talleres para padres. Los programas dirigidos a padres que
combinan la capacitacion con asesoramiento de apoyo tienden a ser mas
exitosos. Un entorno de apoyo facilita que los padres adquieran nuevas
habilidades y confianza, ya sea interactuando con profesionales o con otros
padres. Para ofrecer tales programas, es esencial que los docentes posean
habilidades en asesoramiento, tanto individual como grupal, y tengan un
conocimiento profundo y experiencia en la gestién del comportamiento de los
alumnos.

Algunos padres pueden necesitar asesoramiento, ya sea individualmente o en
grupo, incluso si inicialmente no lo solicitan. Aungue el asesoramiento deberia
estar disponible para todos los padres desde el momento del diagnostico, la
mayoria raramente necesita un asesoramiento extenso. Es mas probable que
busquen consejo informalmente con los docentes sobre sus inquietudes. Por lo
tanto, los docentes deben ser buenos oyentes y capaces de manejar
preocupaciones cotidianas, pero también deben saber cuando es prudente
referir a los padres a consejeros profesionales. Ademas, se puede recomendar a
los padres a grupos de apoyo como los programas Parent-to-Parent, donde
padres que han recibido formacién profesional en habilidades basicas de
asesoramiento ofrecen apoyo a otros padres.

modelo de participacion parental de Hornby propone un esquema de

participacion global, adaptado a cada contexto de educacion especial. Este marco ofrece
una guia para asegurar que se satisfagan las necesidades de orientacién de los padres y
que se aprovechen plenamente sus fortalezas. Una estrategia efectiva para implementarlo
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es mediante la evaluacion de aspectos especificos del modelo, cuestionando como cada
componente se aborda en la préactica.

La conclusién es que un modelo de participacién parental bien disefiado y
conscientemente aplicado puede transformar la experiencia educativa de nifios con
necesidades especiales, facilitando un entorno mas inclusivo y colaborativo. Al centrarse
tanto en las necesidades como en las fortalezas de las familias, y al ofrecer diversas formas
de participacién que van desde el asesoramiento hasta el liderazgo activo, se promueve
una comunidad educativa mas rica y empatica. Esta perspectiva beneficia a los
estudiantes y empodera a los padres, fomentando su confianza y compromiso con el
proceso educativo.

5.2. CAMINOS HACIA LA PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS

Hasta ahora hemos visto niveles de participacion de los padres y madres propuestos
por diferentes autores. Hemos de sefialar que, los aqui mostrados, son solo una
representacion de los que podemos encontrar a lo largo de la bibliografia, pero, sin duda,
estos son los que mas nos han marcado a lo largo de nuestra trayectoria.

Si bien ya conocemos los distintos grados de implicacion, a continuacién,
avanzamos hacia como las familias pueden implicarse o, dicho de otro modo, las vias de
participacion a través de las cuales pueden tomar parte de la comunidad educativa. Las
instituciones educativas y los docentes han de ser conscientes de ellas para poder
fomentarlas, cada una en el rango que puedan abarcar, pero siempre teniéndolas en
cuenta. Dentro de estos tipos de participacién vamos a exponer la clasificacion aportada
por el Grupo de Investigacion Compartimos Educacion, quienes presentan en Gomariz
et al. (2020) una guia que nace de su experiencia investigadora a nivel tedrico y practico
durante décadas, en la que se diferencian siete dimensiones de participacion familiar de
forma muy didactica para acercarse tanto a familias como a docentes. Algo caracteristico
del enfoque de estos autores es que busca acercarse a lo que cada uno puede hacer para
mejorar la relacion entre los agentes educativos.

La primera de estas dimensiones hace referencia a la comunicacion. Las
instituciones educativas deben reconocer a las familias no solo como participantes, sino
como aliados esenciales (Epstein, 2018). La comunicacidn se presenta como un puente
vital que conecta el hogar con el aula. En la comunicacidn es importante entender que
cualquier conflicto o malentendido puede representar un obstaculo para la sinergia que
todos deseamos alcanzar (Saltmarsh y McPherson, 2019). La conversacion entre las
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familias y las escuelas debe ser rica y variada, abarcando desde un dialogo activo y
participativo hasta formas mas unidireccionales de intercambio, cada una con su valor
Unico en el tejido de una participacion efectiva (Saltmarsh, 2015). Es esencial que esta
interaccion sea informativa, bidireccional y, sobre todo, promotora de un entendimiento
mutuo profundo.

La relacidon entre las escuelas y las familias se fortalece con una comunicacion
efectiva, una que considera cuidadosamente la naturaleza de la relacién, los medios
utilizados para comunicarse y la relevancia de los temas abordados. Los docentes,
quienes a menudo son el primer punto de contacto para los padres en busca de apoyo y
orientacién, desempefian un rol clave en este proceso (Saltmarsh y McPherson, 2019).
Se aprecia enormemente la flexibilidad en los horarios de tutoria y una clara preferencia
por una comunicacion directa y personal, aspectos altamente valorados por las familias
gue buscan lo mejor para sus hijos.

La comunicacién puede adoptar formas variadas, desde encuentros cara a cara,
llamadas telefénicas, mensajes de texto hasta notas escritas, siempre buscando adaptarse
a las necesidades y preferencias de cada familia (Gomariz et al., 2008). Aunque la agenda
escolar y otros medios escritos continGan siendo herramientas indispensables, la era
digital ha transformado estos métodos, ampliando las posibilidades de conexion, pero
también planteando nuevos desafios para una participacion familiar realmente efectiva.

Esta comunicacion no deberia circunscribirse inicamente a los asuntos académicos
0 administrativos; mas bien, deberia abarcar un espectro méas amplio que contemple el
bienestar y el desarrollo personal del estudiante. Es fundamental que los docentes
fomenten esta interaccion abierta, creando un ambiente en el que las familias no solo se
sientan escuchadas, sino también empoderadas para contribuir activamente desde el
hogar al viaje educativo de sus hijos (Torrego et al., 2019). En Ultima instancia, es en este
terreno comun, sembrado con respeto, comprension y colaboracion, donde podemos
cultivar juntos el futuro de nuestros jovenes.

La segunda dimensidn corresponde con la participacién en actividades de centro
de las familias. Y es que, la participacion de las familias en las actividades organizadas en
la institucion tiene impacto en el éxito educativo y en la convivencia en el centro.
Investigaciones han demostrado que una mayor implicacion parental enriquece la
calidad de la educacion mejorando los resultados académicos para los estudiantes
(Gomariz et al., 2008). Sin embargo, el grado de repercusion de esta participacion en el
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rendimiento académico puede variar, sugiriendo que, aungque importante, es solo uno de
los muchos factores que contribuyen al éxito educativo (Gomariz et al., 2017).

El desafio radica en que no todas las familias participan activamente en la vida
escolar, a menudo debido al esfuerzo que esto implica 0 a que no se sienten
suficientemente motivadas por los docentes. Para cambiar esta dindmica, se propone una
variedad de actividades que buscan la participacion activa de las familias, desde
formaciones para padres hasta colaboraciones en eventos culturales y actividades lidicas
Parra et al. (2014). Estas iniciativas fomentan un entorno educativo mas inclusivo y
comprometido, y fortalecen el vinculo entre padres, estudiantes y el centro educativo,
promoviendo una relacién mas estrecha y enriquecedora (Cruz de la Calle y Hernandez-
Prados, 2018).

Hay que valorar que la disposicion de las familias para participar esta influenciada
tanto por factores personales como por circunstancias externas, entre los que destaca la
afinidad con la escuela, las experiencias previas positivas y la disponibilidad de tiempo
son aspectos cruciales que pueden fomentar o limitar esta participacion (Calvo et al.,
2016). Del mismo modo, la atraccidn hacia la temaética de las actividades y el liderazgo
de quienes las organizan juegan un papel fundamental. Ademas de lo anterior, se ha
observado que la participacién de las familias tiende a disminuir a medida que los
estudiantes avanzan en su trayectoria educativa, con una participacion particularmente
menor de familias inmigrantes (Hernandez-Prados et al., 2016).

Pese a reconocer la importancia de su implicacion, muchas familias participan
esporadicamente en las actividades escolares, ya sea por considerar su participacion no
esencial o por dificultades para conciliarla con sus responsabilidades laborales (Garcia-
Sanz et al., 2010). Esto subraya la necesidad de que los centros educativos adopten un
enfoque mas proactivo y accesible para fomentar esta participacion, adaptando las
actividades a las necesidades de las familias y comunicando de manera efectiva los
beneficios de su implicacion, asi como el esfuerzo y tiempo requeridos (Torrego et al.,
2019). Como estrategia, hay que valorar que para facilitar la implicacion de las familias
desde el inicio del curso, especialmente a través de las AMPAS y otorgandoles
responsabilidades, puede motivar una participacion continuada y mas significativa,
contribuyendo a un entorno educativo mas inclusivo y colaborativo (Andrés y Giro,
2016).

Otro aspecto clave en la participacién de las familias en la educacién segin la
clasificacién de estos autores es el sentimiento de pertenencia que es fundamental para
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forjar una comunidad educativa unida y comprometida. Este vinculo profundo con el
centro, como sefialan Parra et al. (2017), permite el desarrollo social de los individuos e
impacta en la construccién de su identidad en el seno de una comunidad. Este concepto
recalca que sentirse parte de algo mayor nutre la identidad individual y refuerza los lazos
comunitarios, creando un compromiso colectivo hacia el progreso y bienestar general. Y
es que, ya Maslow (1943) identificd el sentido de pertenencia como una necesidad
humana basica, destacando lo vital que es sentirse respaldado, incluido y valorado dentro
de un grupo para el florecimiento de la identidad personal y el bienestar. En el ambito
educativo, este sentimiento se refleja en cuan profundamente las familias se ven
identificadas y comprometidas con el proyecto pedagdgico del centro, tal como lo
describen Torrego et al. (2019), donde los valores, metodologias y politicas de inclusion
son cruciales para la satisfaccion y conexidn de las familias con la institucion.

Para cultivar este sentido de pertenencia, es imprescindible que los centros
educativos fomenten una cultura de inclusion y responsabilidad compartida. Parte de
que las familias se sientan una parte integral del proyecto educativo y que vean sus valores
y aspiraciones reflejados en el mismo. Asi, se fortalecera su compromiso con el centro,
incentivando su participacién activa y enriqueciendo el viaje educativo de los
estudiantes.

Para medir el grado de pertenencia de las familias, hay que considerar variables que
reflejen su integracién y activismo dentro de la comunidad escolar (Cruz de la Calle y
Hernandez-Prados, 2018). Estas incluyen sentirse parte de la comunidad, tener la
libertad de expresar dudas, recibir un trato respetuoso, estar bien informados sobre
cambios, y sentir que los éxitos del centro son también suyos. A ello, estas autoras
agregan la importancia de un clima de unidad y democracia, la identificacion con otras
familias y la alineacién con el proyecto pedagogico, entre otros aspectos.

A pesar de la abundancia de investigaciones sobre el impacto del sentimiento de
pertenencia en los estudiantes, los estudios centrados en las familias son menos
frecuentes. No obstante, estudios como el de Garcia-Sanz et al. (2015) revelan que, en
general, las familias sienten una conexién satisfactoria con los centros, especialmente
durante la educacién infantil, aunque este vinculo tiende a disminuir en etapas
educativas superiores. Este sentimiento se asocia con mejores resultados académicos, un
clima escolar positivo y una mayor participacion educativa, demostrando que el sentido
de pertenencia es tanto un motivador como un resultado de la implicacion familiar en la
escuela (Hernandez-Prados et al., 2015). Promover la participacion de las familias,
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atender a sus necesidades y fortalezas, y cultivar un ambiente de respeto y colaboracion
son pasos esenciales para fomentar este vinculo, creando un efecto positivo que beneficia
a toda la comunidad educativa.

La colaboracion de las familias en la educacién de sus hijos desde el hogar es la
siguiente dimension y constituye un elemento que va mas alla del simple apoyo en tareas
escolares; se extiende hacia una participacion activa en decisiones académicas y el
seguimiento del desarrollo educativo de los nifios. Esta forma de participacion,
identificada por Parra et al. (2017) como una dimensidn crucial en el proceso educativo,
esencial para el crecimiento académico y personal de los estudiantes. Las investigaciones
de la OCDE (2012) resaltan que esta implicacion familiar esta directamente relacionada
con mejores resultados en el aprendizaje y el desarrollo completo de los nifios.

Esta implicacion familiar toma diversas formas (Parra et al., 2017), desde crear un
ambiente propicio para el estudio hasta fomentar la responsabilidad educativa y
participar en actividades culturales y extracurriculares. Estas practicas buscan extender
las ensefianzas de la escuela al hogar y reforzar los vinculos entre la familia y el centro
educativo, cultivando valores y expectativas académicas claras para los estudiantes. Es
algo tan importante que es vital para el éxito educativo, e implica una inversién en
tiempo, esfuerzo y recursos para asegurar que los nifios no solo cumplan con sus
responsabilidades escolares sino que también prosperen en un entorno que valora su
desarrollo educativo y personal. Por tanto, se demanda una comunicacion efectiva y
constante entre la escuela y el hogar, compartiendo objetivos y reconociendo el papel
crucial de las familias en el proceso educativo.

La OECD en 2012 destaca la importancia de la participacion familiar a través de
actividades cotidianas que, aunque no requieran mucho tiempo, si necesitan ser
significativas y de calidad, como dialogar sobre el dia escolar o asegurar los recursos
necesarios para el estudio. En este sentido, Nieto (2011) subraya la necesidad de satisfacer
las necesidades bésicas y fomentar un ambiente de crecimiento positivo, asi como el
apoyo en el aprendizaje a través de un entorno adecuado para el estudio. por su parte,
Torrego et al., (2019) proponen acciones que las familias pueden emprender dentro de
esta area e incluyen: dialogar con sus hijos sobre las experiencias diarias, mantenerse al
tanto de su asistencia y participacion en clase, proveer los materiales necesarios para un
estudio eficaz, entablar conversaciones sobre cémo se sienten en la escuela, supervisar
las tareas asignadas, brindarles apoyo educativo para sus estudios, entre otras. Dentro de
esto Parra et al. (2014), hacen referencia a la importancia de conocer el equilibrio entre
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el tiempo de estudio y ocio, la asistencia a actividades culturales y la promocion de
valores educativos, debiendo estar compensado.

La profundidad de la implicacion familiar en la educacion desde el hogar estd
influenciada por diversos factores, entre los que se encuentran el estilo de vida de la
familia, el nivel de supervisidn ejercido por los padres, la dinamica de relaciones entre
sus miembros, y las aspiraciones que los padres proyectan sobre el desempefio académico
de sus hijos, (Parra et al., 2014). Al igual que con otras competencias, las familias no
poseen de manera innata las habilidades necesarias para esta tarea. Sin embargo, cuando
reciben el apoyo y la capacitacidn adecuados para una mayor implicacion desde el hogar,
pueden cosechar los frutos de sus esfuerzos, tal como destacan (Amor et al., 2014). Por
tanto, en este sentido, destacamos la importancia de que las familias reciban formacion
y apoyo para maximizar los beneficios de su participacién desde el hogar, siendo el papel
del docente es esencial para promoverla.

La participacidén normativa de las familias en las instituciones educativas es otra
de las dimensiones que exponen Gomariz et al. (2020), valordndola a través de la
Asociacion de Madres y Padres de Alumnos (AMPA) y el Consejo Escolar (CE),
constituye una base sélida para promover una educacién de alta calidad y establecer una
comunicacion fluida entre las instituciones educativas y las familias. Estos 6rganos han
evolucionado para facilitar la participacién de las familias de una manera que impacte
positivamente en el desarrollo de proyectos y actividades, enriqueciendo asi el ambiente
educativo.

Bolivar (2006) resalta la funcién renovada de las AMPAS, que van mas alla de
asegurar una comunicacion efectiva y la realizacion de escuelas para padres; estas
asociaciones también juegan un papel importante en la influencia sobre la gestion y
organizacién de las instituciones educativas. Podrian colaborar estrechamente en la
creacién del proyecto educativo del centro y se involucran activamente en la
organizacién de servicios y actividades extraescolares, convirtiéndose en un recurso que
responde a las demandas formativas y pedagogicas de las familias, y contribuye al
bienestar comunitario a través de acciones solidarias. La participacién en el Consejo
Escolar, por otro lado, ofrece a las familias una oportunidad para influir directamente en
las decisiones que afectan las politicas y el funcionamiento del centro, promoviendo una
gestion educativa que integra las perspectivas de todos los miembros de la comunidad
escolar. Este compromiso con la mejora constante y la creacion de un ambiente escolar
inclusivo y democréatico nos acerca a capitulos que ya hemos tratado en este libro. La
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implicacion de las familias, tanto en la AMPA como en el CE, fortalece la conexion entre
el hogar y la escuela, fomentando una comunidad educativa més cohesionada y dedicada
al éxito académico y personal de los estudiantes. Tener en cuenta estas formas de
participacidn, beneficia a los estudiantes, al centro y a las propias familias, teniendo un
papel activo en la toma de decisiones de los centros.

Pero la realidad es que son pocas las familias interesadas en involucrarse
activamente en estos 6rganos. Para revitalizar la participacion familiar en la gestion
educativa, se hace necesario superar las barreras identificadas por Giro y Andrés (2016)
y Buarque (2012), quienes apuntan a una disminucion en la influencia de las voces
familiares en decisiones importantes, relegandolas a un rol mas consultivo, debido a las
Gltimas leyes educativas en Espafia. Bernad y Llevot (2016), junto con Hernandez-Prados
y Lépez-Lorca (2006), subrayan la necesidad de superar obstaculos socioculturales,
socioeconOmicos e institucionales, promoviendo un ambiente inclusivo que reconozcay
aproveche las fortalezas de las familias. Adoptar esta visidn humanista parte de reconocer
y potenciar el rol activo de las familias en la creacién de una comunidad educativa
demaocratica, participativa y comprometida con el bienestar de todos sus integrantes.

La dimensién de participacion comunitaria, para Gomariz et al. (2020), se centra
en integrar la escuela con su entorno, apoyandose en la colaboracién con diversas
organizaciones y la comunidad para enriquecer la educacién. Torrego et al. (2019)
subrayan la necesidad de adaptar la educacién a los cambios sociales actuales,
fomentando un enfoque colectivo y comunitario en la ensefianza. En la actualidad es
especialmente importante que las instituciones educativas se alineen con su contexto
social para cultivar ciudadanos activos y comprometidos (Gomariz et al., 2008). Esta
estrategia implica colaborar con entidades de diversa indole, como religiosas, sin animo
de lucro, culturales y educativas, para abordar asuntos de relevancia social y fomentar el
desarrollo comunitario (National Education Association, 2008).

La implicacion de las familias en este proceso es totalmente recomendable para
impulsar proyectos educativos que beneficien tanto a la institucién como a lacomunidad
circundante. Las familias pueden actuar como puente entre la escuela y la comunidad,
utilizando su participacion activa y su entendimiento de las necesidades de ambos
contextos para establecer colaboraciones productivas (Vincent y Martin, 2005). Resulta
interesante que las iniciativas colaborativas sean lideradas por miembros de la
comunidad, incluyendo las familias, para aprovechar al maximo el capital social local y
satisfacer eficazmente las necesidades sociales y educativas (Shatkin y Gershberg, 2007).
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Con estas estrategias se atienden las diversas necesidades de estudiantes y familias lo que
refuerza la conexion con la comunidad, promoviendo una participacion y asociacion
mas amplias (Valli et al., 2016).

La participacion comunitaria en las escuelas abarca desde colaboraciones basicas
hasta transformaciones culturales profundas. Valli et al. (2016) proponen cuatro
modelos de participacién comunitaria desde la escuela, cada uno con un grado creciente
de implicacion: desde la colaboracion interagencial, que une escuelas con otros servicios
para apoyar a las familias y alumnos, hasta el desarrollo de la comunidad, que busca una
transformacion integral involucrando a toda la comunidad educativa y mas alla. Cada
modelo enfatiza la importancia de la coordinacion, el compromiso, y el liderazgo para
mejorar los resultados académicos, el clima escolar, y fomentar un sentido de pertenencia
entre todos los participantes. Por lo que existe un espectro de implicacion que potencia
tanto la educacion como la cohesion comunitaria, enfatizando el papel crucial de la
familia y la comunidad en el proceso educativo.

Para fomentar una colaboracion efectiva entre las escuelas, las familias y sus
comunidades, Epstein et al. (2002) abordan la necesidad de un compromiso escolar
dedicado a la calidad educativa, respaldado por el apoyo de instituciones
gubernamentales y el interés activo de la comunidad en alcanzar objetivos comunes. La
formacion de todos los agentes educativos involucrados se configura como un factor
esencial. Concretamente, Shatkin y Gershberg (2007) se refieren a la formacién de
familias para que actien como agentes educativos empoderados y la necesidad de que
los equipos directivos ejerzan un liderazgo efectivo, motivando a la comunidad hacia
logros positivos.

Y con ello llegamos a la tltima de las dimensiones, la formacion relacionada con
la participacion y dirigida tanto a familias como a los docentes. La capacitacion para
la participacion familiar en el contexto educativo representa una oportunidad invaluable
para que las familias no solo adquieran conocimientos esenciales sino también para que
se involucren de manera activa en el proceso educativo de sus hijos. Como apuntan
Torrego et al. (2019), esta dimension es fundamental para adaptarse a las nuevas
realidades sociales y tecnolégicas, ofreciendo a los padres las herramientas necesarias
para guiar a sus hijos en su desarrollo intelectual, moral y emocional. Las escuelas para
padres emergen como espacios donde se brinda formacién y asesoramiento, preparando
a las familias para enfrentar los retos educativos de manera efectiva (Cano y Casado,
2015; Marquez y Gaeta, 2014). La participacidn en estos programas mejora la relacion



Participacion de las familias en los centros educativos. 153

entre la familia y la escuela y fortalece el vinculo entre padres y educadores (Gomariz et
al., 2008).

Los programas de formacion familiar, organizados frecuentemente por
asociaciones de padres y apoyados por entidades locales, presentan una diversidad de
planteamientos formativos que buscan desde el intercambio de informacion hasta el
cambio de actitudes y la solucion de problemas especificos (Andrés y Gird, 2016; Bartau
etal., 2004). A pesar de los desafios en la captacion de participantes y la adaptacion a las
dindmicas grupales, estos programas son esenciales para la continuidad y efectividad de
la formacion.

Ledn y Ferndndez (2017) distinguen entre formacién en aspectos conductuales y
académicos, abarcando desde la promocién de comportamientos positivos hasta la
formacion en pedagogia y técnicas de estudio. La participacion activa de las familias
dentro de los centros educativos es clave siempre que entiendan y conozcan sus roles y
formas de implicacion (Soler et al., 2016). Hernandez-Prados (2009) afiade la
importancia de la dimension afectiva para fomentar un desarrollo completo y la
transmisién de valores civicos positivos.

Lo cierto es que hay una serie de factores que afectan en cémo las familias participan
a nivel educativo, observandose una menor implicacion en familias de nivel educativo
mas bajo (Parra et al., 2014, 2015). La participacion en programas de formacién es
limitada, a menudo restringida por la falta de tiempo y una participacion esporadica, con
una predominancia femenina en estas actividades, lo que indica una brecha en la
coeducacién (Hernandez-Prados y Tolino, 2016; Ceballos, 2014).

En la actualidad, se hace necesario fomentar la comunicacion y el compromiso para
superar la brecha entre las familias y las ofertas formativas de las instituciones educativas.
A pesar de reconocer la importancia de estos talleres, las barreras como la conciliacion
de horarios y la falta de ofertas formativas adecuadas limitan la participacién de los
padres (Gomariz et al., 2008). La mejora de las relaciones entre familias y educadores es
esencial, y el desarrollo de programas formativos que promuevan la participacion activa
y el compromiso familiar es clave para una educaciéon de calidad y un ambiente
enriquecedor en los centros educativos. Un enfoque personalizado y comunitario puede
motivar una mayor implicacién familiar, beneficiando la calidad educativa y creando un
entorno positivo para los estudiantes.
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5.3. LA COFORMACION, DONDE FAMILIAS Y DOCENTES CRECEN
DESDE LA COLABORACION

Como hemos visto, la formacién es una dimension muy importante hacia el avance
de las escuelas democréaticas. La formacién de ambos colectivos adopta un nuevo
paradigma en el contexto educativo contemporaneo, marcando una transicion de la
tradicional transferencia de conocimientos hacia una colaboracion mas profunda y
significativa. Rivas y Ugarte (2014) enfatizan la necesidad de orientar la formacion
familiar hacia una comprension mas profunda de la institucién, promoviendo
propuestas de mejora y aportaciones basadas en la confianza con los agentes del centro.
Simultaneamente, la capacitacion docente se enfoca en fomentar una reflexién sobre
como fortalecer las relaciones con las familias, impulsando su participacion educativa y
abordando las carencias formativas en este ambito.

Este paradigma de formacion conjunta, sugerido por Epstein (2013), propone que
la capacitacion no se limite a los docentes, sino que se extienda a toda la comunidad
educativa. Epstein aboga por la formacion conjunta de docentes y familias como un
equipo, con el objetivo de desarrollar, implementar y perfeccionar continuamente las
précticas de alianza. De manera integral se busca transformar la participacién familiar
en un proceso continuo y colaborativo, donde el liderazgo es compartido y cualquier
miembro de la comunidad educativa puede asumir un papel de experto.

Hernandez-Prados et al. (2019) proponen un modelo de formacién que fomente el
encuentro educativo entre docentes y familias a lo largo de todo el proceso,
institucionalizado en los centros educativos. Este modelo se basa en crear espacios
dialégicos de comunicacion positiva que permitan superar barreras y prejuicios,
fomentando un cambio de perspectiva que enriquezca el reconocimiento vy
entendimiento mutuo. La visién es construir una sociedad democratica e inclusiva,
donde la capacitacion conjunta prepare a todos los actores educativos para compartir
metas y promover una colaboracion efectiva.

La formacion inicial y continua del profesorado, asi como programas formativos
para familias, deben basarse en las necesidades del centro y en los objetivos compartidos,
promoviendo una colaboracion continua (Vallespir-Soler y Morey-Lépez, 2019). Garcia-
Bacete (2003) sugiere la investigacion-accion colaborativa entre profesores y padres
como una estrategia dindmica para fortalecer las relaciones familia-centro escolar,
destacando la disposicidn favorable de ambas partes hacia la formacion especializada que
mejore la colaboracion. Reyes (2016) describe un modelo de formacion conjunta entre
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padres y profesorado que incluye fases de sensibilizacion, formacion docente,
capacitacion familiar y la puesta en marcha de actividades integradoras. Este enfoque
permite a todos los agentes educativos participar en el proceso formativo, tanto de
manera individual como colectiva, pero es Hernandez-Prados (2019) quien introduce el
concepto de "coformacion docentes-familias”, enfatizando una capacitacién conjunta y
continua que fomente proyectos de mejora colaborativa en el centro educativo.

El equipo de investigacion Compartimos Educacién, ya mencionado
anteriormente, ha aplicado este modelo de coformacion, destacando la importancia de
contextualizar la formacién en el entorno del centro educativo y evaluar todo el
procedimiento para asegurar su flexibilidad y adaptabilidad (Gomariz et al., 2020). Este
modelo promueve la creacion de comisiones heterogéneas de docentes y familias que
trabajan en propuestas de mejora, enfatizando el liderazgo del equipo directivo, la
definicién de roles y la evaluacion continua. Este modelo de formacién integral y
colaborativa refleja un compromiso con la mejora de la calidad educativa y el
fortalecimiento de la comunidad escolar, subrayando la necesidad de una participacion
activa y comprometida de todas las familias en el proceso educativo de sus hijos.

54. A MODO DE REFLEXION

A medida que cerramos este capitulo sobre la participacion educativa de las
familias, es inevitable reflexionar sobre el amplio espectro de investigacion y practica que
subraya la importancia vital de esta colaboracién. La literatura revela un interés por los
autores para realizar una profunda exploracién de los modos en que las familias pueden
involucrarse en la educacién de sus hijos, mostrando una gama de clasificaciones basadas
en la intensidad, el rol esperado y las vias de participacion. Este andlisis detallado nos
lleva a comprender que, para una participacion efectiva, es crucial que las familias estén
bien informadas sobre como, cuando y dénde pueden contribuir de manera significativa
al proceso educativo. Asimismo, destaca la importancia de que los docentes posean las
habilidades necesarias para facilitar y fomentar esta participacion.

En este contexto, emerge la coformacion como un enfoque progresivo y
prometedor, abogando por una educacién compartida entre docentes y familias. Este
modelo representa una evolucién hacia practicas educativas mas inclusivas y
democréticas, donde el aprendizaje y el apoyo mutuo marcan la diferencia. La
coformacién implica la adquisicion conjunta de conocimientos y competencias, llevando
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a la creacion de una comunidad educativa basada en el respeto, la comprension y la
colaboracion.

Para consolidar estos esfuerzos, se hace necesario que las instituciones educativas
implementen estrategias que aborden tanto las necesidades como las fortalezas de las
familias, promoviendo asi un ambiente que ponga en valor y fomente activamente su
participacion. Esto incluye la adaptacién de programas formativos que sean accesibles y
relevantes, asi como la creacion de espacios que inviten a la participacion activa de las
familias en todos los aspectos de la vida escolar. Asi como conocer y poner en marcha
estrategias que visibilicen la importancia de la participacion familiar para fomentarla
mediante un liderazgo de los equipos directivos.

Al mirar hacia el futuro, es evidente que el camino hacia una participacion familiar
mas profunda y significativa en la educacion requiere de un compromiso continuo y de
estrategias innovadoras. Al fomentar la coformacion y alentar la participacién activa de
las familias, podemos esperar no solo mejorar el rendimiento académico y el bienestar
de los estudiantes, sino también enriquecer la experiencia educativa para todos los
involucrados, construyendo asi una sociedad mas informada, inclusiva y comprometida.
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CAPITULO6

EL ROL DEL PROFESORADO
EL PUENTE A LA PARTICIPACION







6.1. EL PROFESORADO, EL MOTOR DE LA PARTICIPACION

Si hay unos profesionales a los que la sociedad impone cada vez mas tareas y
responsabilidades esos son los docentes. Pero es cierto que en sus manos ponemos lo mas
preciado, las personas, que ademas seran el componente ineludible de la comunidad. En
esta reflexion, inspirada en las contribuciones de Deng et al. (2018) y Prieto (2008),
reconocemos que el papel del docente trasciende la mera transmision de conocimiento
para abrazar la difusion de valores y actuar como catalizador de cambio dentro del
sistema educativo. Este cambio, es mas importante, si cabe, en contextos donde la
participacion parental es insuficiente (Gomariz et al., 2017), pero, en cualquier caso,
exige una actitud proactiva y participativa por parte de los educadores.

Esta es una profesion que ha de llevar consigo una fuerte vocacion. La implicacién
de los profesores debe ser genuina y nacer del deseo de ver esa misma participacion
reflejada en su entorno, evitando que sea percibida como una imposicién (Rubio, 2016).
La estrategia para enganchar a las familias en la educacién de sus hijos radica en una
comunicacion efectiva, el desarrollo de actividades que fomenten la inclusién y la
motivacion para que la implicacion sea tanto desde el hogar como desde la escuela
(Yulianti et al., 2020). Ademas, no podemos subestimar el papel del liderazgo directivo
(Heinrichs, 2018), cuya vision y direccion ademas de impactar sobre los docentes, son el
eje para crear un ambiente donde las familias sientan que pueden contribuir
significativamente y se promueva la colaboracion estrecha entre hogar y escuela.

La formacién del profesorado es la estrategia clave para acercar a las familias a la
escuela. Han de estar preparados para que puedan tender puentes efectivos con las
familias, reduciendo asi la brecha de distanciamiento entre ellos (Marschall y Shah,
2016). Esta formacion debe ser variada y ha de enfocarse en mejorar habilidades
comunicativas y de acogida, de modo que los docentes estén equipados para realizar
invitaciones personalizadas y significativas a los padres, incentivandolos a involucrarse
mas activamente en el proceso educativo. Lo cierto es que la participacion de las familias
aumenta sustancialmente cuando los docentes hacen solicitudes directas y se muestran
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acogedores, especialmente para actividades que pueden realizarse desde casa (Yamamoto
et al., 2016).

Familias, docentes y centros educativos estdn destinados a relacionarse. Esta
conexion directa y personalizada refuerza la idea de que comparten objetivos comunes
respecto a la educacion de los nifios, y sitla al docente como un mediador esencial entre
la escuela, los padres y los alumnos (Krane y Klevan, 2019). Bajo este enfoque se subraya
la responsabilidad compartida en la formacién de ciudadanos integros y la creacion de
una comunidad educativa donde cada miembro se siente valorado, escuchado y parte de
un proyecto comun.

La importancia de establecer una comunicacién de calidad con las familias es un
tema central en la discusidn sobre la participacion familiar en la educacién (Deng et al.,
2018). Los docentes, para motivar eficazmente esta participacién, deben poseer no solo
la actitud adecuada, sino también las habilidades necesarias para facilitar este proceso y
una formacion que responda a las demandas actuales. Sin intencién de sobrecargar mas
al profesorado, no podemos evitar que sea responsabilidad de los educadores en cultivar
relaciones positivas dentro del diptico alumno-profesor (Prieto, 2008), enfatizando la
importancia de una implicacién consciente por parte de los padres, y reconociendo que
la Ultima decision recae en las familias (Rivas, 2010). Este esfuerzo por lograr un dialogo
constructivo y una participacién efectiva, sin saturar al educador, destaca el equilibrio
necesario entre la invitacion a la participacion y el respeto por la autonomia familiar, y
la necesaria empatia entre todos los agentes.

En este capitulo nos adentraremos en el rol del docente como promotor de lazos de
accion que unan a las familias con los centros educativos. Para ello se hace un analisis
sobre la dindmica de interaccion entre los docentes y las familias en el contexto
educativo, poniendo especial énfasis en las actitudes que los profesores adoptan frente a
la participacion familiar. Examinaremos el desarrollo de competencias especificas en el
profesorado para facilitar y fomentar esta implicacion, destacando la importancia de una
formacion docente, tanto inicial como continua, de forma que esté alineada con las
necesidades de un entorno educativo colaborativo y participativo. Por ualtimo,
exploraremos el innovador modelo de coformacién entre familias y profesorado, una
estrategia que busca fortalecer los lazos entre el hogar y la escuela a través de un
aprendizaje mutuo y colaborativo. Este Ultimo enfoque representa un paso adelante hacia
la construccidn de una comunidad educativa mas social, integrada, donde el dialogo, el
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respeto mutuo y el compromiso compartido hacia el bienestar y el desarrollo académico
de los estudiantes sean los pilares fundamentales.

6.2. DESAFIOS Y PARADOJAS EN LA COLABORACION FAMILIA-
ESCUELA: PERSPECTIVAS DOCENTES

En el corazdn de la educacion, el docente, imbuido de sus propias creencias,
ideologias y valores, enfrenta el desafio de tr ascender los estereotipos para abrazar una
actitud abierta y receptiva en su labor. De este modo, se “debe concebir el proceso de
ensefianza aprendizaje como un asunto comunitario, que interesa y en el que deben
participar todos los integrantes del grupo” (Prieto, 2008, p. 334). Sin embargo, Cheung y
Kam (2019) nos recuerdan que las percepciones previas y las experiencias con las familias
pueden colorear estas interacciones, a veces de manera negativa. Estas concepciones
influyen directamente en la implicacién de los padres, en un ciclo que se refuerza
mutuamente: la confianza y el conocimiento mutuo entre docentes y familias fomentan
una participacion mas activa, que a su vez motiva a ambos a reanudar y enriquecer este
dialogo (Padak y Rasinski,2010). Epstein (2018) subraya la importancia de que el centro
educativo se posicione como un espacio abierto y acogedor, promoviendo activamente
la participacion familiar y abriendo caminos hacia el cambio. Este enfoque invita a
reevaluar y profundizar las dindmicas de cooperacion dentro del entorno educativo,
reconociendo la riqueza que aporta cada familia a la comunidad de aprendizaje.

La reflexion sobre la participacién de las familias en la educacion nos lleva a
explorar las contradicciones que Elejabeitia (1987) identificd, donde los docentes
lamentan la falta de participacion familiar, pero a menudo establecen barreras cuando
los padres desean involucrarse. Esta tensién revela una complejidad en las expectativas y
roles asignados a las familias dentro del &mbito educativo. Autores como Vega-Hazas
(2009) y Fernandez-Enguita (1993) profundizan en esta problemética, sefialando cémo
algunos educadores prefieren limitar la implicacion parental a roles de apoyo puntual,
evitando su intervencion en la gestién pedagdgica. Castro-Zubizarreta et al. (2018), por
su parte, afiaden que la participacion activa de las familias puede ser vista como un
desafio a la autonomia profesional de los maestros. Este panorama nos invita a cuestionar
y redisefiar las dindmicas de colaboracion entre hogares y centros educativos, buscando
modelos que reconozcan el valor de la participacion familiar sin menoscabar la autoridad
pedagdgica de los docentes.
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La relacion entre docentes y familias en el contexto educativo es compleja y
multifacética, revelando la existencia de tension entre la percepcion de la participacion
parental y la realidad de la colaboracion en las escuelas. Mientras que estudios como el
de Gomariz et al. (2017) sugieren una actitud acogedora de los docentes hacia las
familias, reconociendo el valor positivo de su participacion, otros investigadores como
Valiente (2012) y Hornby y Lafaele (2011) presentan un panorama menos optimista,
donde se percibe una participacion parental insuficiente y una reticencia a involucrar a
los padres en aspectos académicos. Esta discrepancia sefiala la necesidad de un cambio
de paradigma hacia una mayor apreciacion y confianza en las aportaciones que las
familias pueden hacer a la educacidn. Para ello, primero han de superar las barreras que
limitan esta colaboracion, sugiriendo que, a pesar de las actitudes positivas, aln existe
una falta de confianza en la capacidad de las familias para contribuir efectivamente al
proceso educativo (Goodall, 2017; Cheung y Kam, 2019).

En laactualidad, la resistencia de algunos docentes a la participacion de las familias
en el entorno educativo a menudo se arraiga en percepciones de dinamicas de poder,
donde se teme la pérdida de control y autoridad dentro del aula. Esta visién, detallada
por Ng y Yuen (2015), sugiere que los docentes se ven a si mismos como los (nicos
capacitados para la tarea educativa, relegando a las familias a un papel méas pasivo,
limitado a seguir directrices y participar en talleres de capacitacion sin intervenir en
decisiones de gestion o aspectos pedagogicos fundamentales. Por su parte, Ramos (2019)
afirma que, aunque los profesores acogen la idea de que los padres asistan a reuniones
grupales, hay resistencia a otorgarles un rol activo en la toma de decisiones dentro de la
escuela. Esta barrera se intensifica a medida que se contempla otorgar mayor poder de
decision a las familias, excusando que es innecesario otorgarles mas poder cuando las
familias no hacen uso del que tienen en la actualidad porque se muestran interesadas en
implicarse 0 no pueden por dificultad de conciliacion. La tarea es entonces construir
espacios de didlogo y practicas educativas que reflejen una visién compartida de la
educacion, basada en la confianza, el respeto y la igualdad de voces en la formacion de
futuras generaciones.

Los docentes, al reconocer los beneficios significativos de la participacién familiar
en el rendimiento y bienestar de los estudiantes, se sienten motivados a promover esta
colaboracién. Por ello, es fundamental que entiendan la cantidad de objetivos
compartidos entre escuela y hogar (Andrés y Gird, 2016). Esto es importante porque la
calidad de la relacion entre docentes y padres influye directamente en la conexién con
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los estudiantes, subrayando la influencia de las dinamicas socioemocionales de los nifios
en estas interacciones (Jeon et al., 2020). Por esto, cobra relevancia la urgencia de
construir relaciones positivas y comprensivas, reconociendo la interconexion entre el
bienestar emocional de los estudiantes y la colaboracidn efectiva entre sus familias y el
personal docente.

Entonces, si los docentes saben los beneficios, ¢por qué no hay mayor participacion
de las familias en la educacién? Por una parte, la investigacién de Belmonte et al. (2020)
destaca la percepcion de algunos educadores sobre la falta de participacion e interés de
las familias en el proceso educativo, a pesar de que do de cada tres docentes estaria
dispuesto a involucrar a las familias en proyectos educativos. A lo que destacamos que
un tercio del profesorado no estaria de acuerdo con hacerlo. Otros autores (Valdés y
Sanchez, 2016; Garreta y Llevot, 2007) coinciden con que a responsabilidad de esta
desconexién los educadores la atribuyen a las familias, subestimando la necesidad de
formacion adicional para docentes en este ambito. Este panorama refleja un desafio en
fomentar una mayor participacion parental, revelando tanto la percepcién de desinterés
por parte de las familias como la limitada oferta de oportunidades de colaboracién por
parte de los centros educativos y de los docentes (Madrid et al., 2019). Este complejo
escenario muestra una tendencia a “echar balones fuera” por parte, en este caso, de los

docentes.

El estudio de Fernandez-Freire et al. (2020) ofrece una perspectiva valiosa sobre la
participacidn de las madres en actividades educativas, destacando su asistencia regular a
reuniones y tutorias, aunque menos frecuente a eventos organizados por la AMPA o
formaciones para familias. En este caso, los docentes perciben que las barreras para una
mayor participacion no se deben a una falta de interés, sino a desafios préacticos como
horarios laborales, los de los centros educativos y responsabilidades familiares
adicionales, hablamos, entonces, de dificultades de conciliacion. Gracias a este estudio
destacamos la importancia de adaptar las oportunidades de participacion a las realidades
de las familias, buscando formas innovadoras de fomentar su implicacién activa y
superar los obstaculos logisticos que puedan enfrentar.

Sin duda, son muchos los retos que tenemos que afrontar para favorecer la
colaboracion entre las familias y los docentes. La reflexién de Sanchez-Nufez y
Mohamed-Chaib (2011) sobre erste tema, habla sobre esta dinamica, marcada por la
cautela de los educadores ante el juicio de los padres, que revela una barrera significativa
hacia la apertura y el didlogo constructivo. La tendencia a mantener separados los
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espacios de la escuela y el hogar limita las oportunidades para que las familias
contribuyan activamente a la educacion (Madrid et al., 2019), a pesar de los valiosos
aportes que podrian ofrecer. Aln hoy, prevalece una vision la idea de la experiencia y
pericia exclusiva del docente en el &mbito educativo, generando asi diferencias de poder
que pueden obstaculizar la construccidn de relaciones colaborativas y enriquecedoras
entre las escuelas y las familias.

La comunicacién es una de las barreras fundamentales, siendo uno de los
condicionantes principales de la participacion parental, concretamente, la comunicacion
inicial entre familias y docentes (Valdés y Sanchez, 2016), pero se observa una reticencia
a implementar estrategias concretas para mejorar dicha interaccién. Esta situacion se
complica ain mas por la percepcién de que la motivacion debe surgir de las familias
mismas, una vision que, segun Madrid et al. (2019), ignora la falta de herramientas y
recursos para una colaboracion efectiva entre las escuelas y los hogares. De esta forma, el
profesorado limita la comunicacion a consejos generales sin cultivar una participacion
genuina y reciproca, subestimando el potencial de las familias como colaboradores
valiosos en el proceso educativo.

La percepcion de los docentes sobre la participacién de los padres en la educacién
es compleja y variada (Ramos, 2019; Giré y Andrés, 2017) no existe un planteamiento
homogéneo porque consideran que tiene beneficios, pero también que puede complicar
el normal desarrollo del curso. ElI profesorado reconoce la importancia de la
participacion para el desarrollo de los nifios y el enriquecimiento del centro educativo, a
pesar de esto existe resistencia hacia la implicacién directa de las familias en las tareas
docentes, temiendo que esto represente una carga adicional. Por otra parte, la mayoria
coincide en que una mayor participacion familiar puede mejorar la calidad educativa y
los resultados académicos, destacando el impacto positivo de las relaciones constructivas
entre todos los actores del proceso educativo. Bolivar (2006) reflexiona sobre esta
situacién y refleja como esta creciente demanda de responsabilidades ha llevado a un
aumento de la insatisfaccion laboral entre el profesorado, subrayando la necesidad de
encontrar un equilibrio que permita una colaboracién efectiva sin sobrecargar a los
docentes.

Como resultado, la investigacion de Galian et al. (2018) revela que la percepcion de
los docentes sobre la participacion familiar varia significativamente, identificando dos
perfiles distintos entre el profesorado. Aquellos de mediana edad que trabajan en centros
publicos tienden a percibir una mayor implicacion de las familias, mientras que los
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docentes mas veteranos, especialmente los que estan en centros privados concertados,
observan una menor participacion. Sin duda, esta diferencia en la percepcion tiene un
impacto directo en cémo los educadores abordan e integran la participacion familiar en
su préctica docente, subrayando la influencia del contexto y la experiencia en la
valoracién de la colaboracién entre centro educativo y hogar.

6.3. CAPACIDADES DOCENTES PARA CONECTAR CON LAS FAMILIAS.
CUESTION DE ACTITUD

El apartado anterior hace que reflexionemos y nos lleva a reconocer la importancia
de ahondar en las distintas vias que permiten facilitar la participacion de las familias en
el proceso educativo, prestando especial atencién al papel fundamental que desempefian
los docentes en este proceso que, han de ser promotores sin llegar a concebirlo como
carga. Este apartado se enfoca en explorar las estrategias que pueden ser adoptadas tanto
por los centros educativos, el profesorado, las asociaciones de madres, padres y tutores
legales (AMPAS), asi como a traves de colaboraciones entre estas entidades, con el
objetivo de lograr una implicacion efectiva de las familias en la educacion de sus hijos e
hijas. Inevitablemente, se pone un énfasis particular en el rol del profesorado, cuya labor
es clave en este ambito.

Aunque para algunos consideren que las familias en el ambito educativo pueden
suponer una sobrecarga en su trabajo, la responsabilidad de los educadores abarca el
desarrollo de habilidades comunicativas efectivas con los padres, la provisién de
orientacién educativa, tanto tedrica como practica, y la invitacion directa a las familias
para que participen activamente tanto desde casa como en el entorno escolar (Murray et
al., 2015). En ocasiones los intentos de los docentes por involucrar a las familias no han
tenido la respuesta deseada, pero es crucial ser optimista, constante, adoptar una actitud
proactiva y explorar nuevas estrategias. Como bien sefiala Trujillo (2012), el esfuerzo
bien vale la pena, dado el valor incalculable de la recompensa. Son muchos los caminos
que pueden hacer los docentes, Torrego et al. (2019) ofrecen valiosas aportaciones para
abordar estos desafios en distintas dimensiones que se completan con las de Gomariz et
al. (2020). Aunque, por nuestra parte, recomendamos una lectura detenida de ambos
documentos para una comprensién mas profunda y la obtencién de recomendaciones
précticas, a continuacidn, se resaltan algunas consideraciones clave de cada dimension
que plantean estos autores.
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Dimension de Comunicacién: el documento al que nos referimos sugiere como
estrategia para fortalecer la relacion entre padres y docentes (tutores o no) la
adaptacion de horarios a las necesidades de las familias, fomentando una
aproximacidn cercana y el establecimiento de un plan de comunicacidn integral.
Gomariz et al. (2020) afiaden que también hay que educar a las familias en
habilidades comunicativas, formar grupos de bienvenida para las nuevas familias
y establecer compromisos claros, reforzando asi las bases para una comunidad
educativa mas unida y participativa desde ambos lados.

Dimensidn de Actividades de Centro: las familias pueden tener un rol en estas
actividades, mas alla de ser simples asistentes y de esto tienen que ser conscientes
los docentes (Torrego et al., 2019). Pero para facilitarlo, las actividades han de
hacerse valorando flexibilidad horaria, adoptando de metodologias activas y
poniendo énfasis en la difusidn efectiva de informacion esto hara que las familias
se motiven a participar. En este sentido, Gomariz et al. (2020) dan un paso masy
proponen involucrar a las familias y estudiantes en la organizacion de actividades,
destacando la importancia de la colaboracion, el descubrimiento de talentos y la
construccién de una red de relaciones mas amplia con otros centros.

Dimensién de Sentimiento de Pertenencia: relacionado con crear simbolos
identitarios como logos, escudos, banderas o himnos, esto contribuye a fortalecer
la identificacién de las familias con el centro (Torrego et al., 2019). La acogida y
escucha activa de las propuestas familiares para la identidad del centro y la
organizacién de actividades inclusivas son las bases para fomentar este
sentimiento. Es importante que no quede como una actuacién puntual, para que
tenga efecto han de institucionalozarse las estrategias que se ponga en marcha
(Gomariz et al., 2020)

Dimensién de Implicacion desde el Hogar: si bien desde el centro hay cierto
control de lo que ocurre en él, no podemos olvidar que dénde mas tiempo pasan
los menores s en el hogar. Por ello el interés de detectar y compensar las posibles
desigualdades entre el alumnado (Torrego et al., 2019). Conocer a las familias y
sus casuisticas es fundamental, continuando con la formacion familiar y el
seguimiento por parte de los docentes para prevenir dificultades (Gomariz et al.,
2020).

Dimensidn de Participacion en el AMPA y CE: La participacion normativa ha de
potenciarse para favorecer la democratizacidn del centro y su integracion ha de
ser visible en la vida del centro (Torrego et al., 2019). La creacion de
representantes de aula y la valoracién de sus propuestas son pasos hacia una
comunidad educativa mas inclusiva y activa. Gomariz et al. (2020) resaltan la
importancia de informar a las familias sobre como pueden representar
eficazmente a la comunidad y los beneficios asociados.
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. Dimensidn de Participacion Comunitaria; la puesta en marcha de alianzas entre
lacomunidad educativa Yy las instituciones locales se presenta como estrategia para
enriquecer el entorno de aprendizaje (Torrego et al.,, 2019). Para ello hay que
potenciar el compromiso con el entorno local, junto con la formacion y
planificacion estratégica. El éxito sera mas facil de lograr si hay un liderazgo del
equipo directivo y si se forman de comisiones de trabajo por objetivos como claves
para un compromiso grupal sélido y efectivo (Gomariz et al., 2020).

Todo ello ha de estar atravesado por la formacion. Aqui se resalta la importancia
critica de brindar a las familias oportunidades de aprendizaje que estén estrechamente
alineadas con sus necesidades y que aborden temas de relevancia practica para la
educacion de sus hijos e hijas. Esta formacion debe ser diversa y disefiada de tal manera
que facilite a los padres y madres una comprension profunda de las distintas etapas del
desarrollo por las que transitaran sus hijos (Parra et al., 2014). En este sentido, Gomariz
et al. (2020, p. 13) subrayan que "sin la formacion es imposible la preparacion, la
cualificacion que nos permite ser competentes en aquello que queremos ser". De esta
forma, se destaca la conexién entre la formacién y la competencia, sugiriendo que la
primera es un requisito indispensable para alcanzar la segunda en cualquier ambito de
nuestra vida, especialmente en el papel de guias educativos de nuestros hijos.

En la actualidad se identifica la necesidad de ampliar significativamente la oferta
formativa disponible para los padres y madres. La investigacién realizada por
Hernandez-Prados et al. (2019) revela que las oportunidades formativas para las familias
son considerablemente limitadas, lo que implica una llamada a la accién para las
instituciones educativas y las organizaciones relacionadas. La ampliacion de esta oferta
responderia a una demanda existente y serviria como un vehiculo para empoderar a las
familias, proporcionandoles las herramientas y conocimientos necesarios para apoyar de
manera efectiva el desarrollo educativo y personal de sus hijos, y mejorar su implicacion
en la educacion colaborando con el profesorado. De esta forma se reconoce, por tanto,
que la formacién de las familias no es un lujo, sino que es una necesidad intrinseca que
sustenta la participacion activa y competente de los padres en la educacion.

Como se ha comentado, la comunicacion es la llave que da paso a que el resto de las
dimensiones se desarrollen. Para fomentar una comunicacion mas efectiva y
constructiva entre la familia y la escuela, se debe adoptar un enfoque multifacético que
abarque tanto las interacciones formales como las informales. A continuacidn, se aborda
algunas de estas vias de comunicacién comenzando por mejorar las relaciones en el
contexto de las tutorias para que faciliten un conocimiento mutuo entre las familias y la
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escuela (Macia, 2019). Esto implica un esfuerzo concertado para adaptar los horarios de
las reuniones, asegurando asi que los docentes puedan acoger las tutorias en momentos
qgue sean convenientes para las familias, logrando el punto intermedio entre las
disponibilidades de ambas partes. Con respecto al contenido que se trata en ellas,
Rodriguez-Ruiz et al. (2019) hacen referencia a la importancia de que estas tutorias no
solo se centren en aspectos a mejorar, sino que también reconozcan y celebren los logros
y aspectos positivos, promoviendo un enfoque mas equilibrado y motivador.

Otro tipo de tutorias son las reuniones de grupo, que representan otra oportunidad
para mejorar la interaccién entre la escuela y las familias suponiendo un punto de
encuentro para todas las familias del grupo. Los docentes deben emplear metodologias
participativas desde el comienzo del curso, eligiendo horarios que maximicen la
asistencia de los padres o permitiendo que deleguen en otro familiar si es necesario. Esta
préctica promueve una participacion mas activa y un compromiso mas profundo con el
proceso educativo y es un aspecto que los docentes deben preparar a conciencia.

La comunicacion a veces se produce a través de circulares. Esta debe ser
meticulosamente organizada para garantizar que la informacién relevante alcance
efectivamente a su destino. Esta forma de comunicacion, aunque tradicional, sigue
siendo vital para mantener informadas a las familias sobre eventos, cambios y
recomendaciones importantes. Para utilizarla han de considerarse aspectos como el
idioma de las familias o el uso de un lenguaje que sea comprensible para todas. En la
actualidad también se envian por correo electrdnico.

No podemos olvidar que muchos de los contactos entre padres y madres y equipo
docente se hace mediante la comunicacion informal, esos momentos puntuales de
encuentro. Ocurren muy a menudo y se debe poner especial énfasis en resaltar los
mensajes positivos y alentar a las familias a que también ellas inicien el contacto con los
docentes, especialmente en los niveles educativos superiores, donde la participacion
tiende a disminuir. Mediante esta estrategia se construye un puente de comunicacion
bidireccional basado en la confianza y el reconocimiento mutuo.

Finalmente, nos queda como recurso la agenda escolar, que resulta ser una
herramienta de comunicacion directa con las familias de gran valor. En este caso depende
mucho del uso que el centro haya decidido dar a estas agendas, pero Gomariz et al. (2008)
sugieren que los profesores deben aprovecharlas para enviar mensajes optimistas de
manera regular, incentivando asi a las familias a consultarla frecuentemente. Establecer
el héabito de revisar la agenda escolar puede fortalecer la conexion entre la familia y la
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escuela, asegurando que las actualizaciones sean una constante en la comunicacion
educativa y pueda ser bidireccional.

No todos los resultados obtenidos sobre como los docentes perciben a las familias
son malos. Andrés y Gir6 (2016) arrojan luz sobre una perspectiva valiosa en el ambito
educativo, evidenciando una creciente conciencia por parte del profesorado sobre la
trascendencia de la implicacion parental en el proceso educativo. En este estudio, los
educadores reconocen que comparten objetivos comunes con las familias y valoran
positivamente tanto la participacion como la comunicacion con ellas. No obstante, es
notable que, en ciertas ocasiones, los docentes perciben esta interaccion como una
interferencia en su préactica pedagdgica. Pese a estas sensaciones encontradas, se observa
una evolucidn hacia posturas mas flexibles y acogedoras por parte de los docentes hacia
los padres. Este cambio de actitud es importante, ya que, aunque persisten reticencias,
como se menciond en apartados anteriores, la tendencia general apunta hacia una mejora
significativa en la disposicion del profesorado.

La inclusion de las familias en proyectos educativos, la formacion de comunidades
de aprendizaje y la organizacién de asambleas son ejemplos palpables de esta evolucion.
Estas iniciativas fomentan una mayor participacion familiar y demuestran el valor de
compartir informacion, tanto positiva como negativa, a través de diversos canales. La
finalidad de esta comunicacion abierta es posicionar a los padres como pilares
imprescindibles dentro del centro educativo y, por extension, en el proceso educativo de
sus hijos. Esto facilita la creacion de un ambiente de confianza mutua que genere un
conocimiento mas profundo entre familias y docentes (Andrés y Gird, 2016). Esta
confianza es el cimiento sobre el cual se puede fundamentar una relacion mas efectiva y
cordial, permitiendo que los educadores optimicen su impacto pedagd6gico mientras las
familias se sienten bienvenidas y valoradas dentro de la comunidad educativa.

La progresion hacia una mayor flexibilidad y apertura en la relacion entre docentes
y familias refleja un avance positivo hacia la integracion de las perspectivas y necesidades
de todos los miembros de la comunidad educativa. Este enfoque colaborativo subraya la
importancia de la participacion activa de las familias en la educacion, y se reconoce su
papel fundamental en el desarrollo integral de los estudiantes.

La implicacién de las familias en las etapas educativas avanzadas continda siendo
un desafio al cual los docentes deben prestar especial atencién. Los estudios muestran
que la participacion familiar tiende a disminuir en estos niveles, a pesar de la creciente
necesidad de su presencia activa. En este sentido, emerge la necesidad de enfocarse
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particularmente en familias jovenes y aquellas con recursos limitados, las cuales suelen
presentar menores indices de participacion (Hernandez-Prados et al., 2019). Esta
atencion diferenciada es importante para fomentar un entorno educativo inclusivo y
equitativo.

6.4. EL MOMENTO DE ACTUAR. CLAVES PARA EL CAMBIO EN LA
PARTICIPACION FAMILIAR

Ante el margen de mejora que tiene la participacién familiar en Espafia, ya se han
ofrecido estrategias que pueden ser de utilidad en los capitulos que preceden a este, pero
ya en 2014 el Consejo Escolar del Estado propuso varias estrategias encaminadas a
fortalecer la relacion entre las familias y los centros educativos. Entre estas, destaca la
importancia de ofrecer formacion especifica a las familias, dotandolas de las
herramientas necesarias para involucrarse efectivamente en la educacion de sus hijos,
empoderando asi a las familias y promoviendo un clima de cooperacion y objetivos
compartidos entre padres, madres e instituciones educativas. Ademas, se subraya la
relevancia de cultivar un fuerte sentido de pertenencia entre todos los miembros de la
comunidad educativa. Esto es porque la evidencia sugiere que este sentimiento, junto
con una comunicacion efectiva, constituye uno de los pilares para una participacion
familiar significativa y sostenida, como vimos en apartados anteriores.

En esta propuesta, el Consejo Escolar del Estado insta a los centros educativos a que
estén atentos a cualquier indicio de participacién por parte de las familias, aprovechando
incluso los gestos mas pequefios. Esta actitud proactiva puede incrementar gradualmente
la implicacion familiar hasta alcanzar un nivel de participacion normativa. De igual
forma, deben identificar los distintos perfiles de participacién familiar, ya que permite a
los educadores desarrollar estrategias adaptadas a cada situacion, reconociendo que no
existe un enfoque Unico para todos. Estrategias de implementacion de acciones de
compromiso, como los contratos entre la familia y la escuela, son tacticas que refuerzan
la colaboracion y el compromiso mutuo en el proceso educativo.

Otro aspecto que ya destacaron, es crear un clima de confianza, que resulta
indispensable para mejorar la comunicacion entre las partes interesadas. Este ambiente
favorece un didlogo abierto y constructivo, base fundamental para abordar desafios,
celebrar éxitos y, sobre todo, trabajar conjuntamente hacia la mejora continua del
proceso educativo. La confianza y la comunicacidn son, por tanto, elementos clave que
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facilitan una colaboracién efectiva y enriquecen la experiencia educativa para
estudiantes, familias y docentes por igual.

Entre las recomendaciones propuestas, se enfatiza la importancia de que las
administraciones proporcionen recursos adecuados y desarrollen proyectos que
promuevan la inclusion familiar, creando redes de apoyo comunitario, prestando
especial atencidn a las familias en riesgo de exclusion, asegurando que sus necesidades
sean identificadas y atendidas de manera eficaz. Para poder hacerlo, las instituciones
educativas deben contar una mayor autonomia que les permita adaptarse mejor a sus
contextos especificos y fomentar la colaboracidn entre los diversos actores implicados,
mediante la implementacién de planes concretos de accidn. De esta forma, es posible la
integracion de recursos comunitarios, como las universidades, en los procesos
educativos, asi se ofrece una oportunidad Unica para la investigacion colaborativa y el
apoyo en los procesos de cambio.

Aunqgue, como hemos visto, la responsabilidad es compartida por diferentes
agentes, el Consejo Escolar del Estado destaca que el contacto directo y la relacion con
las familias recae principalmente en los centros educativos y su personal docente. Para
lograr una mejora en la relacién con las familias, es clave que estos actores vean a las
familias no solo como responsables educativos con el derecho y la obligacion de
participar, sino también como socios esenciales en el proceso educativo. La promocion
de la participacion activa de las familias en la vida del centro, especialmente de aquellas
en situaciones vulnerables, requiere un compromiso firme, asi como la adopcion de
estrategias adaptativas y sensibles a las diversas necesidades familiares.

En este libro EI Consejo Escolar del Estado (2014) refuerza la importancia de la
flexibilizacion de horarios para reuniones y actividades, junto con fortalecer el
sentimiento de pertenencia a través del proyecto educativo del centro para lograr la
inclusidn efectiva de las familias. Ilgualmente ocurre con ofrecer formacién que abarque
a toda la comunidad educativa y poner un énfasis renovado en la mejora de la
comunicacion. De hecho, en su informe de 2014, ya ofrecia una valiosa coleccion de
buenas précticas en la participacion familiar dentro del &mbito educativo. Las autoras
recomiendan encarecidamente su lectura y consideracion, ya que, aunque ha pasado una
década, sus propuestas sugieren la implementacion de medidas que no solo buscan
fomentar la participacion familiar, sino que también apuestan por una colaboracion
estrecha entre las legislaciones publicas, las administraciones, los centros educativos y los
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docentes. Se reconoce asi la necesidad de esfuerzos conjuntos para abordar efectivamente
la inclusion familiar en la educacion.

Centrnado el discurso mas especificamente en el papel del profesorado, Gomariz et
al. (2017) ofrecen una perspectiva enriquecedora sobre como el personal docente puede
incentivar la participacion activa de las familias en el proceso educativo. A través de su
investigacion, estos autores identifican seis estrategias clave que los educadores pueden
emplear para fomentar una colaboracion efectiva entre el hogar y la escuela:

. Fomentar el trato con las familias: esforzandose por ser accesibles y mostrando
disposicion para la comunicacion y colaboracidn. De esta forma se crea un puente
de confianza y apertura entre el profesorado y las familias, facilitando un dialogo
constante y constructivo.

o Facilitar la relacion de las familias con el resto del profesorado: promoviendo
activamente que las familias establezcan conexiones con otros miembros del
claustro, ampliando la red de apoyo y facilitando una mayor comprension del
entorno educativo de sus hijos.

. Promover la participacion en actividades del centro: animando a las familias a
involucrarse en las diversas actividades organizadas por el centro, desde eventos
académicos hasta sociales, asignandoles responsabilidad, reforzando su sentido de
pertenencia a la comunidad educativa.

. Integrar a las familias en la comunidad educativa: trabajando para que las familias
de los estudiantes se sientan parte integral del centro educativo, haciendo hincapié
en la importancia de su rol dentro de la comunidad educativa y fomentando su
identificacion con los valores y objetivos de la institucion.

° Favorecer el establecimiento de objetivos comunes: estableciendo metas
compartidas entre el hogar y la escuela, alentando a las familias a apoyar el proceso
de aprendizaje de sus hijos desde casa. Esta sinergia entre los esfuerzos educativos
del centro y el entorno familiar son fundamentales para el desarrollo académico y
personal de los estudiantes.

e  Solicitar colaboracién en situaciones dificiles: cuando surgen dificultades con
algun estudiante, los docentes no dudan en buscar la colaboracion de los padres y
madres, de la misma forma debe ocurrir cuando las familias tengan problemas.
Asi, sera mas sencillo afrontar y superar juntos los retos que puedan presentarse,
conociendo todos los condicionantes que afectan.

Entre las diversas estrategias implementadas a lo largo de las distintas etapas
educativas, hay una notable coincidencia en la priorizacion de mantener una actitud
cercana y accesible hacia las familias. Esto se manifiesta principalmente en el esfuerzo
por comunicarse con los padres ante la aparicion de problemas, buscando resolverlos de
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manera conjunta. Sin embargo, se identifica como una préctica menos frecuente el
incentivar activamente la participacion de las familias en las actividades organizadas por
la institucion educativa.

Como vemos, el papel del docente es fundamental para fomentar la implicacion de
las familias en el dmbito educativo. No obstante, es crucial reconocer que la
responsabilidad no recae Unicamente en ellos. Es imprescindible proveer al profesorado
de la formacion especifica y los recursos necesarios que les permitan incentivar esta
participacion de manera efectiva y eficiente (Prieto, 2008). En este sentido McBride
(1991) aporta evidencia adicional a esta discusion, indicando que los docentes formados
especificamente en la participacion familiar se sienten mas preparados y motivados para
promoverla. Ademas, tienden a percibir la implicacion familiar de manera mas viable y
positiva (Zygmunt-Fillwalk, 2006). Podemos concluir que para llevar a cabo estas
estrategias que dan como resultado una mejor participacion familiar se hace necesaria
una formacion integral del profesorado.

6.5. FORMACION PARA LA ACCION. PREPARANDO AL PROFESORADO
PARA COLABORAR CON LAS FAMILIAS

En el desarrollo de este libro se ha resaltado repetidamente la importancia de la
formacion tanto de padres como de docentes como medio para potenciar la participacion
de las familias en el ambito escolar. La comunidad educativa en su conjunto reconoce la
trascendencia de que las familias se involucren activamente en la educacién de sus hijos
(Bernad y Llevot, 2016). Aunque muchos profesores consideran que la participacion
parental es una responsabilidad inherente a la familia, y que su ausencia podria
interpretarse como una falta de compromiso, Epstein (2013b) argumenta que son los
educadores deben tomar la iniciativa en este proceso de acercamiento. Sin embargo, los
docentes a menudo carecen de la capacitacién necesaria para fomentar efectivamente
esta participacion (Prieto, 2008; Consejo Escolar del Estado, 2014), lo que hace que
tengan limitadas estrategias para la implicacion familiar. Esta situacion sefiala una
deficiencia en los recursos disponibles para los docentes, impidiéndoles ser efectivos en
este ambito critico (Hernandez-Prados et al., 2019; Hornby y Witte, 2010; Sanchez-
Nufez y Mohamed-Chaib, 2011).

La formacion dirigida tanto al equipo directivo como al cuerpo docente en torno a
la participacion de las familias se vuelve entonces una pieza decisiva en el tema que nos
ocupa (Hornby y Witte, 2010). Si la intencién es caminar hacia una comunidad educativa
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que valore y fomente la participacion real y efectiva de las familias esto supone un cambio
cultural profundo, que no puede alcanzarse sin el liderazgo comprometido tanto del
equipo directivo como del profesorado del centro (Rivas y Ugarte, 2014). Por ello tienen
que estar suficientemente preparados para motivar a toda la comunidad educativa
(Hernandez-Prados et al., 2019; Leonard et al., 2013). Esta capacitacion debe ser
adecuada y especifica, garantizando que posean las habilidades y el conocimiento
necesarios para implementar estas estrategias de manera efectiva (Prieto, 2008).

Para aportar luz sobre este tema, vamos a abordar tanto la formacion inicial de los
docentes al ingresar a la profesion como su desarrollo profesional continuo. Este enfoque
garantizara que los educadores estén equipados con las herramientas necesarias al inicio
de su carrera, y también sigan actualizandose sobre las mejores practicas y estrategias
para involucrar a las familias en el proceso educativo. Ademas, trataremos la propuesta
innovadora de coformacion, donde docentes y padres aprenden conjuntamente sobre
participacion familiar, lo que fortalece los lazos entre los centros educativos y el hogar.

Formacion inicial del profesorado

La interaccién entre los docentes y las familias de los estudiantes es un elemento
inevitable y esencial dentro del contexto educativo. Independientemente de la calidad de
estas relaciones, siempre existira algan nivel de comunicacién con los padres, madres o
tutores legales de los alumnos. Esta dinamica, sin embargo, se ve desafiada por la amplia
diversidad que caracteriza al entorno educativo: diferencias individuales entre los
estudiantes, sus necesidades especificas, la variedad de contextos familiares, asi como las
distintas caracteristicas socioculturales y economicas, sin mencionar los contextos
escolares Unicos y las particularidades sociales, personales y formativas de los propios
docentes. Ante esta complejidad, se hace patente la necesidad de una capacitacion
especifica desde la formacion inicial del profesorado, como sefialan (Gomila y Pascual,
2015; Rivas y Ugarte, 2014).

Joyce Epstein (2013a) profundiza en esta idea, sugiriendo que, si los docentes
iniciaran su carrera profesional ya preparados para colaborar de manera productiva con
las familias y las comunidades, el desarrollo de programas de alianzas educativas de
excelencia seria considerablemente mas sencillo en todos los centros educativos. De esta
forma se facilitaria la interaccion cotidiana entre los educadores y los hogares de los
estudiantes y se sentarian las bases para una relacién mas fructifera y colaborativa,
orientada a maximizar el éxito y bienestar de los estudiantes. Por lo tanto, la formacién
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inicial del profesorado debe contemplar de manera integral las habilidades y
conocimientos necesarios para gestionar y fomentar la participacion familiar en la
educacion. Entre las que se encuentran el desarrollo de competencias comunicativas, la
sensibilidad hacia la diversidad cultural y socioecondmica, y la capacidad para disefiar y
gjecutar programas que promuevan una colaboracion efectiva entre la escuela y las
familias. Puesto que es comunmente concido, la complejidad y la heterogeneidad del
entorno educativo y social actual, los futuros docentes han de estar equipados con las
herramientas necesarias para abordar estos desafios desde el inicio de su practica laboral.

Para abordar la formacién inicial del profesorado hay que analizar en profundidad
los programas universitarios que preparan a los futuros educadores, tanto en los Grados
de Magisterio de Educacion Infantil y Primaria como en el Master del Profesorado para
la Educacion Secundaria. Ante las necesidades que se han detectado el sistema educativo,
en su conjunto, tiene que preparar a estos profesionales no solo en aspectos pedagogicos
y didécticos, sino también en la habilidad de interactuar y colaborar con las familias de
los estudiantes y saber potenciar al maximo el binomio. Y es que, siguiendo a Gomilay
Pascual (2015) estos contenidos especificos determinan las expectativas, actitudes y
comportamientos que los docentes adoptaran en su practica profesional.

Tradicionalmente, los planes de estudio de magisterio no consideraban el estudio
de la relacion familia-escuela ni la participacién y comunicacién con las familias (Bernad
y Llevot, 2016). Sin embargo, en respuesta a la demanda de autores como Gir¢ et al.
(2014), que resaltaron la necesidad de impartir contenidos relacionados con la
interaccion con las familias, el curriculum universitario ha experimentado cambios
significativos en los dltimos afios. Actualmente, es mas comun encontrar en los planes
de estudio formacion especifica orientada a esta area. No obstante, la mejora todavia no
es suficiente (Gomila y Pascual, 2015). Los contenidos ofertados por las universidades
suelen ser limitados, y durante las practicas escolares (momento en el que los futuros
docentes tienen la oportunidad de interactuar directamente con las familias), la
experiencia sigue dependiendo en gran medida de las circunstancias particulares de cada
centro educativo. Esto sugiere que, aungue ha habido avances en la inclusion de estos
temas en la formacién inicial, ain queda un largo camino por recorrer que garantice que
los educadores estén plenamente capacitados para gestionar y fomentar la participacion
familiar de manera efectiva y coherente con las necesidades contemporaneas de la
educacion.
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Como se puede apreciar, son muchos los autores que hacen referencia a la necesidad
de cambio de los contenidos del grado con respecto a este ambito. Entre las competencias
concretas que destacan como necesarias mas alla de las nombradas, se encuentra el hecho
de que los docentes en formacion comprendan la variabilidad de las dindmicas familiares
y la influencia significativa que la participacion de las familias tiene en la educacion
(Garreta, 2017). Asi como ser capaces de diferenciar los diferentes estilos de
participacion familiar y poner en practica estrategias efectivas para involucrar las para
gue continlen el aprendizaje escolar desde el hogar (Carcamo y Garreta, 2020).

Como se ha expuesto con anterioridad, el primer contacto directo que los docentes
en formacion tienen con las familias suele ocurrir durante las Practicas Escolares,
también conocidas como practicum. Zubizarreta et al. (2018) sefialan que es en esta etapa
donde los estudiantes de educacion pueden formar, mantener o modificar sus
expectativas sobre los padres. A través del practicum, tienen la oportunidad de aplicar lo
aprendido a nivel tedrico, reflexionar sobre el papel de las familias y los educadores, y
desarrollar habilidades para relacionarse efectivamente con ellas. Este componente
préactico de la formacién inicial permite a los futuros docentes experimentar de primera
mano la complejidad y riqueza de la relacién escuela-familia. En base a eso pueden
comenzar a construir una base solida para una colaboracion efectiva con las familias,
esencial para el éxito y bienestar de los estudiantes, pero, sin duda, para evitar que esa
experiencia no sea la deseable han de partir de una base teérica.

Pero, a nivel teorico, ;de qué forma se aborda la relacién familia-centro educativo y
su fomento desde la formacién inicial? A continuacion, vemos algunos estudios que
visibilizan la necesidad existente de un replanteamiento de los planes de estudio en este
sentido.

Para comenzar, la investigacion de Vallespir-Soler y Morey-Lépez (2019) arroja luz
sobre un aspecto crucial de la formacion docente: la insuficiencia de preparacion
especifica en relacion con la participacion de las familias en el contexto educativo.
Descubriendo que muchos docentes admiten no haber recibido formacion alguna sobre
como fomentar la participacion de los padres durante su etapa de grado universitario.
Estos autores, analizan los 58 Grados en Educacion Primaria ofertados en Espafia, en una
busqueda detallada de contenidos relacionados con las familias y su interaccion con el
ambito escolar. De estos programas, 19 se descartan de inmediato por la ausencia total
de asignaturas que traten especificamente sobre las familias. En los programas restantes,
el tema de la familia tiende a ser abordado como un mero apartado dentro de otras
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asignaturas, sin otorgarle la relevancia o el enfoque especifico que merece. Como
resultado, los investigadores categorizan los contenidos encontrados en estos grados
segun tres perspectivas principales; psicoldgica, orientadora y comunitaria. Esta
clasificacién revela la variedad de enfoques a través de los cuales se puede abordar la
relacién familia-escuela, pero también subraya la fragmentacidon y la falta de un enfoque
integrado y centrado en la participacion activa de las familias. El perfil psicologico se
centra en las dindmicas internas de las familias y su impacto en el aprendizaje; el perfil
orientador aborda las estrategias para guiar a las familias en como apoyar el proceso
educativo de sus hijos; y el perfil comunitario se enfoca en la construcciéon de vinculos
entre la escuela y la comunidad mas amplia.

En el mismo afio, Linde-Valenzuela et al. (2019) llevan a cabo un estudio detallado
sobre la formacién inicial en los Grados de Educacion Infantil y Primaria, asi como en el
Master del Profesorado en Andalucia, centrandose especificamente en la inclusion de
contenidos que aborden la relacién con las familias. Sus hallazgos muestran que, aunque
hay una presencia algo mayor de estos contenidos en el master comparado con los
grados, la formacién sobre este tema en Educacién Infantil destaca por encima de las
demas etapas. Concretamente, estos contenidos suelen concentrarse en los primeros
cursos de los grados y son mas prevalentes en las universidades publicas que en las
privadas.

Esta carencia de formacion especifica sobre la relacion escuela-familia no es
exclusiva de Espafia. Sino que se evidencia una situacién similar en otros paises como
EE. UU., Bélgica y Paises Bajos, donde la formacion relacionada con este &mbito no se
aborda a través de asignaturas dedicadas, sino que se dispersa como contenidos
secundarios dentro de otras materias (Bruine et al., 2014). Estos contenidos se limitan
frecuentemente a aspectos comunicativos destinados a informar sobre el progreso del
estudiante, sin profundizar en estrategias para una participacion familiar activa y
significativa en el proceso educativo.

De manera comparable, Symeou et al. (2012) reportan que en Chipre esta
formacion tiende a ser informal y que depende en gran medida de la iniciativa personal
del docente por adquirir estos conocimientos. Los docentes en este contexto también
perciben gue la formacion recibida es insuficiente para satisfacer las demandas de una
colaboracidn efectiva con las familias.

Estos estudios subrayan una problematica comun en la formacion inicial docente a
nivel internacional: una preparacion limitada para gestionar y potenciar la relacion entre
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las escuelas y las familias. Esta laguna formativa plantea desafios significativos para los
educadores, quienes se encuentran en primera linea en el esfuerzo por construir puentes
solidos entre el entorno educativo y el familiar. La insuficiencia de formacion especifica
limita la capacidad de los docentes para involucrar de manera efectiva a las familias en la
educacion de sus hijos, lo que podria repercutir en el rendimiento y bienestar de los
estudiantes.

Ante la situacién descrita, se pone el énfasis en un cambio hacia una formacion
inicial docente que enlace estrechamente teoria y practica desde una diversidad de
aspectos que afectan en el binomio familias y centros educativos (Epstein, 2013a). Esta
autora destaca la necesidad de abordar la diversidad familiar y las distintas necesidades
gue esta presenta, proponiendo que la formacion debe contener conocimientos sobre
como incluir a las familias méas diversas y estrategias efectivas para lograrlo. La
preparacion debe también orientarse a establecer objetivos conjuntos con las familias y
a utilizar los recursos disponibles para alcanzarlos.

Otra estrategia que valorar es la inclusion en la formacion inicial supuestos y
simulaciones que preparen a los educadores para actuar frente a cualquier situacion que
puedan enfrentar en el futuro, desarrollando asi las competencias adecuadas (Kaufman
e Ireland, 2016). Esta metodologia permitiria a los futuros docentes evaluar de manera
mas efectiva su preparacién para la practica profesional. Algunas universidades, ya
conscientes de esta necesidad, han comenzado a implementar actividades que
promueven la interaccién directa con familias voluntarias, ofreciendo a los estudiantes
de magisterio una oportunidad valiosa de aprendizaje practico y de comprension de los
contextos y desafios reales que involucran a las familias.

Por su parte, las universidad de Kansas destacan por su compromiso particular con
la mejora de la formacidn inicial docente en este ambito. Al respecto, Caspe et al. (2011)
describen como en su programa se busca equipar a los futuros educadores con las
herramientas necesarias para enfrentar la realidad educativa actual, colaborando
estrechamente con docentes en activo para entender mejor las dinamicas familiares y
aprender a resolver problemas de manera efectiva. En esta linea, la educacion superior
en este territorio geografico representan un cambio curricular significativo, con
resultados altamente positivos, por lo que supone un buen ejemplo a seguir.

La formacion inicial de los docentes es clave para las futuras relaciones que se
crearan con las familias. Es importante que los educadores en formacién profundicen en
los contenidos relacionados con la participacion familiar en esta etapa, sugiriendo que
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estos no deberian limitarse al conocimiento y establecimiento de relaciones con las
familias (Vallespir-Soler y Morey-Lopez, 2019). Es esencial también ensefar a valorar el
rol de la familia como agente educativo y colaborador, tanto dentro como fuera del aula,
proporcionando estrategias practicas para facilitar esta colaboracion, promoviendo asi
una colaboracién fructifera que beneficie directamente a los estudiantes.

Formacion continua del profesorado para mejorar la participacion de las
familias en los centros educativos.

La transicién de los futuros docentes desde su formacion inicial hacia la préactica
profesional en los centros escolares a menudo revela una brecha significativa en su
preparacion, especialmente en lo que respecta a la colaboracién con las familias. Esta
carencia formativa no solo se perpetua, sino que en muchos casos puede incrementar los
temores y reticencias hacia esta colaboracidn esencial. La solucién a este desafio radica
en la formacion continua, un proceso de aprendizaje permanente que acomparia a los
educadores a lo largo de su carrera profesional.

La formacion continua puede ser proporcionada por diversas entidades, como el
Centro de Profesores y Recursos (o la institucidon publica encargada de la formacion
continua docente de la comunidad), el propio centro educativo o a través de la iniciativa
personal del docente, quien busca oportunidades de capacitacion de manera auténoma.
Esta necesidad de formacién adicional se hace evidente cuando los profesores se
enfrentan a la realidad del aula y la comunidad escolar, encontrandose a menudo con
situaciones para las cuales se sienten poco o nada preparados, y a las que se acercan con
ideas preconcebidas que pueden no corresponder con la complejidad y diversidad de las
dindmicas familiares actuales.

La formacion continua no debe centrarse Unicamente en proporcionar a los
docentes las habilidades y conocimientos especificos necesarios para fomentar una
colaboracidn efectiva con las familias, sino también en transformar las creencias y
actitudes que puedan obstaculizar esta colaboracion (Gomariz et al., 2020). Este aspecto
es crucial, ya que las percepciones y expectativas de los educadores respecto a la
participacion de las familias pueden influir significativamente en la forma en que se
establecen y mantienen estas relaciones. Por tanto, la formacidn continua debe ser vista
como una oportunidad valiosa para revisar y ajustar esas creencias preconcebidas,
ofreciendo a los docentes la posibilidad de desarrollar un enfoque mas inclusivo, flexible
y efectivo en su interaccion con las familias. A través de una capacitacion bien disefiada
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y orientada a las necesidades reales del entorno educativo, los educadores pueden
aprender a valorar y aprovechar la diversidad de experiencias y perspectivas que las
familias aportan al proceso educativo, reconociendo su papel fundamental como socios
activos en el desarrollo y bienestar de los estudiantes.

La actualidad presenta un escenario donde los profesores reconocen no estar
suficientemente preparados para gestionar y fomentar la participacion de las familias en
el proceso educativo. Rivas y Ugarte (2014) subrayan la importancia de que los docentes
identifiquen los aspectos que requieren mejora en relacion con la implicacion familiar y
como promoverla, por tanto, que evalUen la situacion en su contexto y planteen mejoras.
Estas mejoras no seran posibles sin el apoyo de las instituciones educativas quienes
pueden desarrollar e implementar planes o proyectos que aborden estas necesidades
especificas, creando asi un marco de apoyo para la accidn docente en este &mbito.

Sin embargo, existe una percepcion generalizada entre el profesorado de que la
formacion continua en este tema es insuficiente y, en los casos en que se ofrece, podria
ser de mayor calidad. Detectando un problema en la oferta de propuestas formativas,
Vallespir-Soler y Morey-Lopez (2019) destacan que, aunque los docentes son conscientes
de la importancia de la participacién familiar y reconocen su propia responsabilidad en
buscar formacion continua, las oportunidades disponibles a través de los canales oficiales
suelen ser limitadas. No obstante, se observa que cuando los centros educativos toman
lainiciativa de modificar su funcionamiento interno, como en el caso de las comunidades
de aprendizaje, si se desarrollan esfuerzos formativos relacionados con la participacion
de las familias.

Centrando la narrativa en la oferta existente, Epstein (2013b) critica que la mayoria
de los programas de formacion continua actuales son de duracion limitada, ofreciendo
apenas unas pocas horas de capacitacién que introducen a los docentes y directivos en
nuevas préacticas de liderazgo, pero sin profundizar en la formacién en participacion
familiar. En esta misma linea, Vallespir-Soler y Morey-Lopez (2019) argumentan que
esta formacion deberia ser un proceso continuo y adaptado a las necesidades reales de
los docentes, proporcionando acceso a buenas précticas, ideas innovadoras y motivacion
para implementarlas, asi como fomentar la creencia en sus beneficios. Partiendo de esto,
se encuentra la necesidad de reevaluar y expandir las ofertas de formacion continua para
incluir programas mas extensos y sustanciales que aborden especificamente la
participacion familiar en la educacion. Programas que deberian estar disefiados para
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ofrecer a los educadores herramientas practicas y estrategias efectivas basadas en la
evidencia, inspirandolos a adoptar y adaptar estas practicas en sus contextos educativos.

Sin embargo, en el contexto de las comunidades autbnomas espafiolas, la oferta
formativa desde los centros de formacion docente relacionada con la familia y la escuela,
la accion educativa familiar o la colaboracion con las familias es escasa. Cuando existe,
esta formacion suele centrarse exclusivamente en aspectos comunicativos, a pesar de que
gran parte de la labor docente esta intrinsecamente vinculada con la institucién familiar.
Autores como Epstein (2013a) argumentan que la formacién continua deberia cubrir
una gama mas amplia de areas de participacion familiar, extendiéndose mas alla de la
mera comunicacion, especialmente considerando que la formacion inicial en
participacion familiar es practicamente inexistente (Weiss et al., 2014). Por lo tanto, es
para lograr estos cambios imprescindibles que la administracion reconozca la
importancia de este tema para la calidad educativa y proporcione capacitacion a los
docentes a medio y largo plazo.

Unos de los aspectos que podria abordar es el de fortalecer su liderazgo, desmantelar
prejuicios o actitudes negativas hacia los padres y desarrollar habilidades que faciliten la
participacidn activa de las familias en el proceso educativo. Caspe et al. (2011) destacan
iniciativas exitosas en lugares como Kansas, Chicago y Denver, donde se han
implementado précticas innovadoras para mejorar la colaboracion entre escuelas,
familias y comunidades. En Kansas, la mejora curricular universitaria (explicada en la
formacion inicial) se ha visto complementada con capacitaciones que relnen a
directivos, docentes y familias, con el fin de realizar mejoras institucionales que
promuevan la colaboracion. Chicago ofrece un programa de formacién docente
posgraduada de hasta tres afios, proporcionando orientacion y capacitacion en la
implicacion familiar y el establecimiento de relaciones positivas, preparando a los
docentes para convertirse posteriormente en profesores. Denver, por su parte, ha
enriquecido la formacion inicial con talleres complementarios y ha fomentado entre los
docentes en activo una mayor conciencia comunitaria, promoviendo la colaboracién a
lo largo de todas las etapas educativas y con la comunidad en general.

Otro ejemplo de buenas practicas de formacidn continua lo encontramos en el de
Symeou et al. (2012) con una perspectiva centrada en mejorar la comunicacion con los
padres. Esta formacion, presentada como una opcidn voluntaria para los profesores,
destaca por su enfoque préactico, el cual incluye la realizacion de entrevistas directas con
los padres para su posterior analisis. Los resultados de estas sesiones de formacion
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indican un impacto positivo significativo: los docentes no solo valoraron enormemente
la comunicacién con las familias, sino que también desarrollaron competencias
relevantes, aumentaron su confianza y empatia hacia los padres, y profundizaron en el
entendimiento de las barreras existentes entre la escuela y las familias, reconociendo la
importancia de superarlas en beneficio de los estudiantes.

La formacion continua ofrece a los profesores la oportunidad de adquirir y
desarrollar habilidades especificas para mejorar la participacion de las familias en el
proceso educativo. Esta posibilidad de crecimiento profesional depende tanto de la
iniciativa del docente por buscar y participar en dicha capacitacion como de la
disponibilidad y calidad de la oferta formativa existente. En este sentido, Hernandez-
Prados et al. (2019) resaltan la importancia de la disposicion del docente, mientras que
Vallespir-Soler et al. (2016) argumentan que la mejora de competencias debe ser un
proceso continuo a lo largo de la carrera docente, enfocandose especialmente en cinco
areas clave para fomentar la participacion familiar: mejorar los canales de comunicacion,
proporcionar herramientas para la atencién individualizada, implementar actividades de
trabajo grupal, explorar diversas formas de participacion familiar y ensefiar técnicas de
educacion para adultos.

Con respecto a este tipo de formacién, concluimos la necesidad de ampliar la oferta
bien estructurada y orientada hacia la colaboracion efectiva entre escuela y familia,
asegurando que los docentes estén equipados con las herramientas y conocimientos
necesarios para fomentar una participacion familiar significativa en el &mbito educativo.
La implementacion de una formacion continua adecuada y especifica en la participacion
familiar se convierte, por tanto, en una prioridad para el desarrollo profesional docente.

Coformacidn, hacia una formacion integral e integrada entre el profesorado y
las familias

La formacién inicial y continua suponen los mecanismos regulados habituales de
capacitacion del profesorado, pero, hasta el momento, no ha habido una implicacion
activa de las familias. Rivas y Ugarte (2014) proponen una reformulacion de la formacion
tanto de docentes como de familias, alejandose de los métodos tradicionales. En la
actualidad, la capacitacion destinada a las familias se orienta hacia un mejor
conocimiento de la institucion educativa, incentivando la propuesta de mejoras y la
contribucién de ideas en un marco de confianza con los agentes del centro.
Paralelamente, la formacion dirigida a los docentes busca promover una reflexién sobre
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como mejorar las relaciones con las familias, fomentar la iniciativa en la participacion
educativa y abordar las deficiencias formativas existentes en este ambito.

Efectivamente, la oferta formativa es diferencial, pero, desde este libro, abogamos
por una propuesta alternativa que, si bien no sera adecuada o posible en todos los casos,
supone una opcién que incluye a toda la comunidad educativa, apostando, como solicita
Epstein (2013b) por una formacién conjunta, en equipo, que permita a todos los
miembros de la comunidad educativa desarrollar, implementar, evaluar y seguir
perfeccionando las practicas de alianzas. Esta vision implica que la formacion para la
participacion familiar, para ser verdaderamente efectiva, requiere de un proceso extenso
y profundo, donde cada participante aporte lo mejor de si y se capacite con el objetivo de
generar un conocimiento comun que, eventualmente, se traduzca en mejoras aplicables
al centro educativo. Diluyendo las relaciones de poder, permitiendo que cualquier
miembro de la comunidad, sea docente, directivo o familiar, pueda asumir un rol de
experto. Se promueve, asi, un liderazgo compartido que favorece la igualdad y la
cooperacion entre todos los implicados.

Nos referimos a un modelo de coformacion familia-docentes pensado para que los
docentes y las familias no solo reciban formacion especifica, sino que también participen
activamente en un proceso de aprendizaje mutuo (Hernandez-Prados et al., 2019).
Abordando de forma colaborativa e integral los desafios y oportunidades que presenta la
participacion familiar en la educacién, fomentando un ambiente de respeto, confianza y
compromiso compartido hacia el logro de objetivos educativos comunes.

La implementacion de la coformacion familia-docentes representa una estrategia
innovadora y prometedora para enriquecer la relacion entre la escuela y las familias. Con
él se busca mejorar la calidad de la educacién y fortalecer los lazos comunitarios, creando
un entorno educativo mas inclusivo, participativo y colaborativo. Entendemos la
coformacién como un espacio de crecimiento conjunto, mas concretamente Hernandez-
Prados (2019) exponen que:

No se trata de segregar la formacion como dos vias paralelas que nunca llegan a
unirse, por el contrario, proponemos un modelo de formacion que promueva el
encuentro educativo entre docentes y familias durante todo el proceso. Para ello, se
generan espacios dialdgicos de comunicacion positiva desde los que romper los muros
y prejuicios que obstaculizan la colaboracion, y promover un cambio de mirada de
unos a otros que favorezca el reconocimiento y entendimiento mutuo. (p. 64)
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La autor proponen que, para construir una sociedad democrética e inclusiva, es
esencial desarrollar capacitaciones que involucren a todos los actores educativos,
preparandolos para compartir objetivos y trabajar conjuntamente. Esta integracion
efectiva solo es posible si se facilitan espacios educativos y formativos que promuevan la
union de los contextos familiar y escolar, fomentando el dialogo, la empatia y la acogida
mutua. Para alcanzar este objetivo, se hace necesario reconsiderar la formacion actual,
transitando de metodologias tradicionales a opciones de formacién bidireccional que
perduren en el tiempo y potencien la colaboracion equitativa de todos los involucrados
en el proceso educativo, incluyendo al equipo directivo de los centros educativos.

Ya existen experiencias bajo este enfoque como la que expone Reyes (2016) basado
en un modelo de formacion conjunta para familias y profesorado estructurado en varias
fases, que sirve como un valioso ejemplo de como implementar programas de
capacitacion integrados en el &mbito educativo. Esta metodologia se despliega a través
de cinco etapas claramente definidas, cada una disefiada para abordar distintos aspectos
de la colaboracion familia-escuela y para fortalecer la participacion de las familias en la
educacion de sus hijos.

e Fase de sensibilizacion: involucra a todos los agentes educativos en el proceso de
concienciacion sobre la importancia de la participacion activa de las familias en el
ambito educativo.

e Formacion al profesorado: se centra en proporcionar al profesorado estrategias
efectivas para implicar a las familias, complementadas con dinamicas précticas
desarrolladas en talleres.

e Formacion a las familias: capacita a las familias para que jueguen un rol activo en
la educacion de sus hijos, tanto desde el hogar como en las actividades organizadas
por el centro educativo.

e Interaccion entre los actores educativos: ofrece un espacio para que todos los
participantes socialicen, reflexionen y consoliden los aprendizajes adquiridos,
promoviendo un entendimiento mutuo mas profundo.

e Puesta en marcha de actividades integradoras: Aplica los conocimientos y
estrategias aprendidas en la realizacién de proyectos y actividades que surgen de
la iniciativa del centro, fomentando la aplicacion préactica de la formacion
recibida.

El modelo de Reyes (2016) comparte similitudes con la propuesta de coformacion.
En este caso se caracteriza por su extensidn en el tiempo y su enfoque inclusivo que
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abarca tanto la formacién individual de cada grupo de agentes educativos como su
capacitacion conjunta. Hernandez-Prados (2019) afiade una vuelta en la idea de
"coformacion docentes-familias" (p. 269), subrayando la necesidad de un proceso de
aprendizaje colaborativo que involucre de manera equitativa a docentes y familias. Y es
que, la propuesta de coformacion reconoce que la educacién es una responsabilidad
compartida, donde el éxito de los estudiantes depende de la cooperacion efectiva y el
aprendizaje compartido entre todos los involucrados en su desarrollo.

Cuando Hernandez-Prados (2019) profundiza en el concepto de coformacion
docentes-familias, destaca la importancia de una capacitacién conjunta y continua que
involucre tanto a las familias como a los docentes de un centro educativo. Una propuesta
gue resulta colaborativa desde el principio, en la que se plantean y ejecutan proyectos de
mejora dentro del centro. Este modelo de coformacién no se concibe como una
intervencion puntual, sino como un compromiso a largo plazo por parte del centro, cuya
duracion estd determinada por la motivacién de los participantes y por la identificacion
continua de areas susceptibles de mejora a través de la colaboracion.

El objetivo final, segin Hernadndez-Prados (2019), es alcanzar Ila
institucionalizacion de esta experiencia de coformacion, logrando un cambio
significativo en la percepcién sobre la implicacion de las familias en el centro educativo.
Se busca que las familias sean reconocidas como un componente indispensable del
ecosistema educativo, transformando su papel tradicionalmente pasivo en uno activo y
participativo. Esta transformacion se dirige hacia la creacién de una comunidad
educativa méas integrada, donde las familias asuman un rol activo y colaboren
estrechamente con los docentes y el personal del centro. La coformacion busca fomentar
un entorno en el que todas las partes interesadas trabajen juntas hacia objetivos comunes,
estableciendo una alianza so6lida que beneficie a los estudiantes, fortalezca las relaciones
familia-escuela y promueva una cultura de participacién y responsabilidad compartida.

El modelo de coformacion, ha sido aplicado por el equipo de investigacion
Compartimos Educacién mediante la metodologia de investigacion-accion, reflejando
un enfoque préactico y dindmico para integrar a familias y docentes en el proceso
educativo. Hernandez-Prados, Gomariz et al. (2019) comparten los resultados de la
experiencia, subrayando la importancia de contextualizar la formacidn conjunta dentro
del entorno especifico del centro educativo y de una evaluacion continua de todo el
procedimiento formativo, permitiendo que el disefio de la capacitacion sea lo
suficientemente flexible para adaptarse a los cambios y necesidades emergentes de la
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evaluacion. Otra de las claves para el éxito de la coformacion es la colaboracion y la
comunicacion efectiva entre todos los agentes educativos, tratdndolos como iguales
(Parraetal., 2012) ya que asi se fortalece la relacion entre los participantes generando un
compromiso compartido hacia el mejoramiento educativo.

La experiencia llevada a cabo bajo este modelo ha tenido un gran impacto en los
centros educativos en los que se ha aplicado, los resultados pueden verse en diversas
producciones del grupo de investigacion Compartimos Educacion. Concretamente, en
la "Guia para educar en colaboracion" (Gomariz et al., 2020), se dedica un apartado
especifico a este modelo de formacidn, resaltando la necesidad de abordar contenidos o
competencias que cubran los diversos ambitos de implicacion familiar en la educacion.
Concretamente, esta experiencia se organiza a través del trabajo por comisiones
heterogéneas compuestas por docentes y familias, donde se discuten tanto las formas en
que las familias pueden participar activamente como las estrategias que los docentes
pueden emplear para fomentar dicha participacion.

Cada comisidn se encarga de desarrollar y comprometerse con iniciativas concretas
de mejora para el centro educativo. La creacion de una relacion productiva entre
docentes y familias trasciende la simple agrupacion en comisiones; requiere de un
esfuerzo conjunto y la utilizacién de metodologias activas que creen un ambiente
positivo y propicio para la reflexion colectiva sobre los retos y oportunidades en la
relacién familia-escuela. Se busca identificar y potenciar puntos de union que favorezcan
una colaboracién efectiva y mejoren el entorno educativo para los estudiantes.

Lo que queda claro es que este proceso debe promover un encuentro continuo entre
los diferentes actores, generando empatia a lo largo de todo el proceso. EI modelo de
coformacién entre docentes y familias, por su naturaleza extensiva en el tiempo, destaca
por su flexibilidad, un atributo esencial que permite su adaptacion a las circunstancias
cambiantes del centro educativo y a las necesidades de sus participantes.

Una pieza clave para el éxito de este modelo de formacion es el liderazgo ejercido
por el equipo directivo del centro, el cual facilita la definicion de roles claros y el
establecimiento de normativas especificas para cada comision, basandose en los
principios basicos de la colaboracién (Gomariz et al., 2020). Esta estructura promueve
un entorno de trabajo ordenado y productivo, donde cada grupo tiene un entendimiento
claro de sus responsabilidades y objetivos. Aunque las comisiones operan de manera
independiente, la metodologia enfatiza la importancia de realizar encuentros regulares
para compartir avances y logros. De esta forma se fomenta la transparencia y el
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reconocimiento mutuo del trabajo realizado, y se abren oportunidades para identificar
areas de sinergia y apoyo entre comisiones, potenciando asi el impacto colectivo de sus
esfuerzos.

Como se ha mencionado, la evaluacion de todo el programa formativo juega un rol
fundamental en este modelo, siguiendo el Ciclo de Intervencion Socioeducativa
propuesto por Garcia-Sanz (2012). Esta aproximacion sistematica a la evaluacion
garantiza un monitoreo constante de la calidad del proceso formativo, lo que permite
ajustes y mejoras continuas antes, durante y después de su implementacion, abogando
por la flexibilidad descrita.

Para finalizar. Ha de quedar claro que cada institucién educativa debe evaluar su
situacién para conocer sus puntos de mejora y sus aspectos mas positivos para
mejorarlos. De esta forma, antes de implantar un programa formativo destinado a
fomentar la colaboracion de las familias se tendran en cuenta. Algunas de las claves
fundamentales seran, por tanto, la extension en el tiempo, el compromiso de todos los
participantes, la implicacién desde el disefio de docentes y familias, el trabajo por
comisiones sobre aspectos que vayan encaminados a objetivos comunes, relaciones de
poder horizontales, comunicacion fluida y escucha activa, y un proceso evaluativo
constante que mejore el proceso de forma continua.

6.6. A MODO DE REFLEXION

Las funciones de los docentes son casi innumerables. Pero a lo largo de este libro
hemos visto la importancia de su colaboracion y coordinacion con las familias para el
logro de unos objetivos comunes que comparten con respecto a los nifios y nifias.

Si bien, el profesorado es consciente del impacto que un buen hacer en este sentido
puede tener sobre el desarrollo de los menores, también encontramos reticencias a la idea
de que la familia tenga un rol mas activo que traspase los muros de los centros. Muros
que ponen por temor a perder el control sobre su aula, a que las familias no respeten los
limites o les cuestionen, a que suponga una sobrecarga mas a su trabajo ya saturado o a
no tener estrategias suficientes para lidiar con ellas.

Es inevitable que exista una reticencia al cambio. Los cambios provocan crisis, pero
en ocasiones, como esta, realmente compensa superar esos momentos de inestabilidad.
Son muchos los estudios que lo avalan y experiencias practicas que corroboran que,
cuando esas reticencias a la participacion familiar desaparecen y todo el centro trabaja
de forma coordinada con un liderazgo que les guie se obtienen resultados que arrojan
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beneficios sobre los nifios y nifias, pero también sobre las familias, el profesorado vy el
clima general del centro.

Para poder hacerlo no queda otra opcion que estar adecuadamente capacitado para
ello. En este capitulo hemos visto que la formacion inicial es fundamental, pero que en
el caso de Espafia la relacionada con este tema es practicamente nula. En cuanto a la
formacion continua, la oferta disponible que aborde la participacion de las familias y la
forma de potenciarla es realmente escasa y, en los casos en los que los encontramos,
principalmente son acciones puntuales, voluntarias, que rara vez tienen un impacto
destacable.

Que las familias se involucren activamente en la educacion de sus hijos queda en
manos de la motivacidn docente que le anime a formarse de forma independiente. Por
ello, estas autoras apostamos por:

e Una revision de la formacién inicial docente que incluya o amplie el contenido
préctico y tedrico con respecto a la relacion familia-centro educativo. Tanto en
grados como en master de formacién de profesorado.

e Formacion a los equipos directivos para concienciarles sobre la importancia de la
inclusion de las familias y de su liderazgo en el proceso.

e Oferta de formacién continua mas diversa, adaptada a las necesidades de los
centros y con una duracién suficiente para permitir la institucionalizacion.

e Formacidn dirigida a las familias para que sean conscientes de sus posibilidades y
de su rol educativo. Haciéndoles

En definitiva, no podemos pretender que el profesorado lleve a cabo una serie de
medidas que van a suponer un cambio sustancial en sus dinamicas y las del centro sin
que estén realmente convencidos de ello y tengan las herramientas para llevarlo a cabo.
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