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PROLOGO

La configuracién del deporte como un espacio seguro constituye una linea de actuacién
prioritaria para el Consejo Superior de Deportes. Ni comportamientos, ni actitudes violentas
pueden tener lugar en un espacio de toleranciay respeto. El deporte es un enriquecedor punto
de encuentro, una herramienta til para la inclusién e integracién social e, igualmente, el
motor que como sociedad nos permite avanzar hacia una igualdad real entre hombres y
mujeres. Asf lo ha considerado este Gobierno con la puesta en marcha de una serie de
iniciativas encaminadas a conseguir que el deporte sea el mejor instrumento para mejorar la
calidad de vida de nuestros ciudadanos y de nuestras ciudadanas.

Durante la Presidencia rotatoria del Consejo de la Unién Europea, en el segundo
semestre de 2023, Espafia puso los entornos seguros en el deporte en el centro de la mesa de
debate. La Conferencia sobre Entornos Seguros en el Deporte se convirti6 en un encuentro
de caricter internacional, que conté con la participacién de representantes de la Comisién
Europea, el Consejo de Europa, el Comité Olimpico Internacional, la FIFA y el Servicio de
Seguridad Nacional, entre otros. Sirvié para poner en comun estrategias con el propésito de
prevenir y corregir los discursos de odio, la violencia, el acoso, el abuso y toda conducta
inapropiada.

Los expertos constataron en ese marco la necesidad de trazar estrategias conjuntas, con
todos los estamentos implicados, para erradicar los discursos de odio en el deporte, que a
menudo son germen de posteriores incidentes violentos. Asimismo, se sellé el compromiso de
seguir dando pasos en la puesta en marcha de mecanismos para la proteccién de la infancia, la
prevencién del abuso sexual y el acoso en el dmbito deportivo. Por todo ello, desde el Consejo
Superior de Deportes valoramos especialmente iniciativas como esta publicacién de la RED
Estatal de Investigacién Aplicada Sobre Seguridad Deportiva RIASPORT, al tiempo que
felicitamos por el resultado a todas aquellas personas implicadas en su redaccién.

Este libro pretende aportar soluciones a corto, medio y largo plazo para los diversos
sectores relacionados, directa o indirectamente, con el dmbito de la actividad fisica y el
deporte. Ademds, procura sensibilizar acerca de la importancia de disefiar Politicas Pablicas
en los paises miembros de la RED RIASPORT en América Latina y Europa.



José Manuel Rodriguez Uribes

Quiero terminar estas lineas poniendo en valor la participacién en este libro de
académicos, expertos e investigadores de instituciones universitarias pablicas, de Gobierno
(en sus diferentes niveles), de clubes, de federaciones y de entidades de paises como Argentina,
Brasil, Canadd, Chile, Colombia, Espafia, México, Portugal y Uruguay, en los que tiene
presencia la RED. Su labor es imprescindible para analizar, exponer y debatir sobre los
avances, conocimientos y desafios para la seguridad en el entorno deportivo.

El deporte debe ser siempre un espacio seguro. Unamos todos nuestros esfuerzos para
conseguirlo.

José Manuel Rodriguez Uribes

Presidente del Consejo Superior de Deportes



PRESENTACION

La seguridad en el 4mbito deportivo es amplia y diversa, y a diario surgen nuevos
conocimientos o aplicaciones sobre un tema que afecta directamente en el desarrollo de la
préctica del deporte, y a veces no se habfa dimensionado adecuadamente su impacto y
trascendencia en la vida de las personas.

Cuando decimos seguridad deportiva, tiene relacién con el abuso, la violencia y el
maltrato hacia los deportistas y entrenadores. También con las condiciones de seguridad que
tienen los deportistas que son contratados en equipos, clubes, o empresas deportivas. Entre
otros retos que encuentra la seguridad, es la compartir buenas précticas y casos de éxitos
exportables a otros paises para brindar y garantizar las condiciones minimas a ambos sexos, asi
como la inclusién social.

Otros elementos que incluye la seguridad, tienen relacién con la Etica, el combate a la
corrupcién, el amafo y arreglo de partidos en competiciones locales, nacionales e
internacionales. De igual forma, sobre la transparencia, la rendicién de cuentas y el gasto que
llevan a cabo las entidades publicas del Gobierno en todos sus niveles. Sin olvidar, que debe
también gestionarse la seguridad que afecta a las mayorfas y se suele relacionar con los grandes
eventos y especticulos en recintos deportivos y recreativos.

En RIASPORT tenemos el compromiso social de divulgar el conocimiento y dotar de
informacién a la poblacién sobre los riesgos en el deporte y soluciones para contrarrestar
accidentes, lesiones e incluso la pérdida de la vida.

Para esta tercera edicién expertos de diversos pafses exponen inéditos trabajos, resultado
de investigaciones sobre seguridad en instalaciones deportivas, gestién, formacién y otras
perspectivas aplicadas.

Entre los temas abordados en el III Libro “La Seguridad Deportiva a Debate”, se
encuentran la seguridad personal y laboral de atletas, entrenadores y jueces; la prevencién del
abuso; la lucha contra la corrupcién, el amano de partidos y la transparencia en el deporte.
Ademds, los riesgos y protocolos en los eventos, espectdculos y acontecimientos deportivos y
recreativos en el deporte profesional y no profesional. También recoge temas de seguridad e
inspeccién del riesgo en centros escolares y educativos (caso de la educacién fisica y el deporte
escolar); el papel y la responsabilidad del Estado (Gobierno) en la seguridad deportiva y, la
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tecnologfa e innovacién como herramienta del cambio para la actividad fisica y el deporte o
los nuevos equipamientos deportivos

Dr. D. Gabriel Flores Allende
Cofundador, Investigador y representante para México de

RIASPORT y RIASPORT AMERICA-LATINA

Dra. D2, Ana Maria Magaz Gonzilez

Cofundadora, Investigadora y representante para Espafia de RIASPORT

Dra. D2, Marta Garcia Tascén

Fundadora, Investigadora y Directora General de RIASPORT
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SEGURIDAD EN INSTALACIONES
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CAPITULO 1. METODO MOSLER DE ANALISIS Y EVALUACION DE
RIESGOS EN INSTALACIONES DEPORTIVAS

Dr. D. Agustin Guardiola Vera
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Ayuntamiento de Madyrid, Area de Gobierno, Cultura y Deportes (Madrid)
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Dr. D. José Antonio Santacruz Lozano
Profesor Contratado Doctor
Universidad de Alcald (Madrid)
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1. INTRODUCCION

De forma similar a como ha ocurrido con otras disciplinas donde han surgido técnicas
estadisticas para medir frecuencia, magnitud y efectos probables de siniestros mediante una
matriz, la seguridad no ha sido ajena al desarrollo de los métodos cientificos y aplicando la
ciencia a la seguridad se han desarrollado metodologfas de investigacién dando origen a
métodos de valoracién de riesgos como el método Mosler (Quezada, 2016). Dentro de los
métodos de evaluacién cuantitativos que integran probabilidad e intensidad, Dolén (2005)
indica que aunque sea suficiente para conocer el riesgo los valores de los dos parimetros por
separado, se aconseja emplear métodos que mediante una ecuacién matemdtica los integren
proporcionando un valor inico que permita categorizarlo directamente en escalas establecidas
previamente, concretando que junto con el método SEPTRI, el método Mosler es el método
mis utilizado basado en este principio. Ansén (2012) también determina que existen métodos
cuantitativos asignando diferentes valores de probabilidad y ocurrencia a los riesgos
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identificados para calcular el nivel de riesgo como los anilisis de riesgos deterministas o los
métodos Montecarlo, Mosler, Meseri o Gretener.

El propio Quezada (2016) expone que el método Mosler de forma secuencial, ya que sus
diferentes fases se basan en los resultados obtenidos en la fase anterior, identifica, analiza y
evalta los factores que pueden influir en la manifestacién y materializacién de un riesgo, con
el objetivo de calcular la clase y dimensién del riesgo.

Con dichas premisas, el objetivo principal es conocer en profundidad el método Mosler,
paraello se deberd determinar su origen y aplicaciones, conocer cémo se estructura y desarrolla
y poder aplicarlo con una metodologfa apropiada a un conjunto de instalaciones deportivas
para determinar si es un método dptimo para analizar y evaluar los riesgos de las mismas,
disponer de una plantilla para su desarrollo y conocer qué aspectos clave hay que manejar
basados en la experiencia de la investigacién prictica a la hora de su aplicacién e
implementacién.

2. METODOLOGIA

Para poder conocer en profundidad el método Mosler, primeramente, se va a determinar
su origen, con el objetivo de conocer que figura o entidad lo desarroll y emple6 por primera
vez, no se ha localizado la plantilla original ni se ha recogido un origen categérico
documentado en una fuente fiable contrastada, la aproximacién realizada conduce a ubicar
su origen en dos posibles entidades. La primera es la empresa “Mosler Safe Company” creada
por Gustave Mosler (1816-1874), inmigrante austriaco que se unié en 1859 a la empresa de
seguridad Diebold, Bahmann and Company y en 1869 formé Mosler, Bahmann and
Company en Cincinnati (Ohio) dirigida principalmente por cuatro de sus hijos (Moses,
William, Max y Julius) pasando a llamarse Mosler Safe Company en 1876 trasladindose en
1891 de nuevo a Hamilton (Ohio), destacando por sus patentes de seguridad especializada en
cajas fuertes y cdmaras acorazadas para bancos y para el National Museum of American
History (Oswald, 27 de junio de 2013).

A principios de la década de 1900, Mosler comenzé a construir puertas abovedadas
para los bancos mds prestigiosos de EEUU, a finales de la década de 1920, se convirtié en
el primero en comercializar la seguridad electrénica, en la década de 1940 introdujo el
primer sistema bancario de autoservicio, en la década de 1950 introdujo puertas
especialmente disefladas para proteger instalaciones nucleares de alto secreto contra
bombas atémicas y construyé una caja fuerte personalizada para proteger y mostrar la
Declaracién de Independencia, la Constitucién de Estados Unidos y la Declaracién de
Derechos pudiendo verse en los Archivos Nacionales en Washington, D.C. (Wood, 08 de
abril de 2001).

En su apogeo, Mosler dio trabajo a mil personas siendo un pilar de la economia local
durante décadas, algunos de sus contratos mds famosos fueron con el Gobierno de los Estados
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Unidos destacando: el realizado con la reserva federal de reservas de oro de EEUU conocido
como Fort Knox con puertas de seguridad de veintiuna pulgadas de espesor y mds de veinte
toneladas; el “Proyecto delaisla griega”, siendo un enorme refugio nuclear construido en West
Virginia en la década de 1950 en el apogeo de la Guerra Fria con una enorme puerta de
veinticinco toneladas para el gran bunker subterrineo destinado a albergar el gobierno de
Estados Unidos en el caso de que un ataque nuclear destruyese Washington DC; las ya citadas
cajas fuertes para proteger la Declaracién de Independencia y la Constitucién de Estados
Unidos; el realizado con el Laboratorio Nacional de Oak Ridge de la Comisién de Energfa
Atdémica con una puerta de mds de ciento treinta y ocho toneladas o; las realizadas con la
Tennessee Valley Authority en la década de 1970 precisando mds de ciento veinte puertas a
prueba de tornados para centrales nucleares (KL Security, s.f.).

En su haber destaca que en 1950, tras la Segunda Guerra Mundial, la compania recibié
una carta del gerente de Teikoku Bank Limited indicando que tras la bomba atémica en
Hiroshima que destruyé todo su banco, el dinero y los documentos protegidos por sus
bévedas, resultaron ilesos (KL Security, s.f.). KL Security (s.f.) indica que se disolvié en 2001.
Actualmente Mosler Safe Company tiene su sede desde 2012 en Osnabriick, Alemania, como
indican en su pdgina web (http://mosler-safes.com/) sin haberse podido confirmar si se trata
de la misma empresa original.

Figura 1. Mosler Safe Company. Fuente: Oswald (27 de junio de 2013)

e MOSLER Sarg ¢

Lo ANGMOSTCOMPLETE Shfe g
62 . S e,
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La segunda entidad es Mosler Anti-Crime Bureau situada en 1561 Grand Boulevard
Hamilton, OH 45012 United States of America, la cual realizé 14 publicaciones entre las que
destacan diferentes gufas como “Security compliance guide: federal regulations for financial
institutions”, “ Guide to bank building security”, “Guide to physical security safes and vaults:
construction, classification and insurance considerations”, “Guide to Electronic Alarm
Systems”, “Guide to Risk Management - A Systems Approach” o la escrita en 1980 por su
director Robert R. Rosberg “A Practitioners guide for security risk management”, ademds

cuentan con un video denominado “Silent Alarm Response by Mosler Anti-crime Bureau”
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de Bravo Productions que se puede encontrar en el siguiente enlace:
https://archive.org/details/silentalarmresponse, asi como con habilitaciones formativas.

Investigados sus origenes es preciso conocer dénde se han aplicado, el método Mosler
ha sido mencionado, desarrollado, propuesto para su aplicacién y aplicado en diversos
dmbitos. A continuacidn, se exponen algunas de sus referencias a nivel internacional,
nacional y local.

A nivel internacional, la Comisién Especial de Seguridad de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), publicé en 2010 una gufa para la elaboracién del Plan
Integral de Seguridad y Proteccién (PISP) de la universidad, en la que en el Anexo 4
denominado “Método Mosler para Valoracién de Riesgo”, describe y desarrolla el Método
Mosler (Universidad Nacional Auténoma de México [UNAM], 2010).

Figura 2. Puerta blindada construida por Mosler Safe Company. Fuente: KL Security (s.f.)

La Secretarfa de Educacién Publica de México, a través del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia (INAH), publicé en 2013 un Manual denominado “Manual de
procedimientos de planeacién y gestién de seguridad” en el que dentro del Cuestionario para
la Evaluacién de Subsistemas de Seguridad (FD 02), emplea el Método Mosler (Instituto
Nacional de Antropologia e Historia [INAH], 2013). Galhano & Ono (2013) citan y
desarrollan en su articulo publicado en Gestao & Tecnologia de Projetos, el Método Mosler
como el método mds apropiado para analizar los riesgos de incendio en hospitales de Sao Paulo
(Brasil) debido a que no disponen de bases de datos de incendios, lo contemplan como un
método subjetivo de gestién de riesgos corporativos y riesgos generales que depende de la
experiencia del evaluador.
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Galavic, Martinez, Vdzquez & Gonzilez (2013) publicaron en AVANCES,
Investigacién en Ingenierfa un articulo de investigacién denominado “Anilisis - Evaluacién
de riesgos, aplicando la metodologia Mosler en las pymes de Tlaxcala, México” en el que
describen y aplican el Método Mosler, un afio mds tarde los mismos Galavic & Gonzdlez
(2014) publicaron en el International Journal of Science and Research (IJSR), una revisién
del anterior, denominado “Operational Risk, Applying the Mosler Methodology in
Production Sector in México” en el que vuelven a describir y desarrollar el Método
Mosler. Patricio & Mauricio (2014) realizaron un estudio de seguridad fisica dirigido a las
instalaciones del Instituto Tecnoldgico Superior “Policfa Nacional" de la ciudad de Quito,
Ecuador, en el que utilizaron el Método Mosler para analizar y evaluar los riesgos
identificados. Finalmente, Pérez (2014) en el Manual interno de Proteccién Civil (MAN-IR-
007) empled entre otros el Método Mosler para el andlisis de parte de los riesgos identificados
dentro del Programa Interno de Proteccién Civil del Congreso del Estado de Tamaulipas
(México).

A nivel Nacional (Espana), Gémez-Merelo (1998, 2008) en dos manuales denominados
“Seguridad en entidades bancarias” y “Manual para el director de seguridad” respectivamente,
afirma que para analizar y evaluar cualitativa y cuantitativamente los riesgos de diferentes
actividades, son susceptibles de utilizacién algunos de los métodos de cdlculo més conocidos,
siendo el mds adecuado por su sencillez y adecuacién a los distintos tipos de actividad
empresarial el Método Mosler, del que afirma que su finalidad es servir de base para la
identificacién, andlisis y evaluacion de los factores que pueden influir en la materializacién de
una amenaza o riesgo.

Su objetivo es que la informacién obtenida, permita calcular la dimensién y clase de cada
riesgo para que una vez cuantificado se pueda asumir o contrarrestar. En ambas obras,
desarrolla y detalla ampliamente el método, sefialando que es de tipo secuencial y las cuatro
fases con las que cuenta se fundamentan en los datos obtenidos en las fases precedentes. Jou
(2009) sefialé en un articulo de la revista Ejército: de tierra espafiol, la utilizacién del Método
Mosler para analizar y valorar de forma metddica los riesgos que afectaban al Museo del
Ejército para alcanzar un grado de seguridad satisfactorio a la hora de planificar y gestionar la
seguridad en el mismo.

La Agrupacién Empresarial Innovadora para la Seguridad de las Redes y los Sistemas de
la Informacién (AEI) elaboré una gufa para la elaboracién de Planes de Seguridad del
Operador y Planes de Proteccién Especificos dentro del dmbito de proteccién de
infraestructuras criticas, con el objetivo de ofrecer una metodologfa de gestién de riesgos
vilida para cualquier organizacién que opere infraestructuras criticas, desarrollando un
capitulo dedicado al andlisis de riesgos al ser un aspecto principal de los mencionados planes
en el cual incorpora basado en la experiencia el enfoque entre otros del método Mosler
(Agrupacién Empresarial Innovadora para la Seguridad de las Redes y los Sistemas de la
Informacién [AEI Seguridad], 2012).
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La empresa Amasplus Ingenieria S.L. elaboré en el afio 2012 el Plan de Autoproteccién
de la Escuela Técnica Superior de arquitectura de la Universidad de Milaga, dentro del
capitulo tercero denominado andlisis y evaluacién de riesgos, alude que resulta imprescindible
la aplicacién de una metodologfa o procedimiento de anlisis que garantice el rigor profesional
del estudio, recurriendo al Método de Mosler (Amasplus Ingenierfa S.L., 2012). Navarro (14
de marzo de 2013) sefiala en una publicacién de la revista digital INESEM el Método Mosler
como uno de los mis utilizados en el 4mbito de la seguridad para realizar andlisis de riesgos,
desarrollando en la misma cada una de sus fases de forma detallada.

Siguiendo la Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada, recordando que una de las
funciones del Director de Seguridad es la mencionada por el articulo 36b) como la
identificacién, andlisis y evaluacién de situaciones de riesgo (Ley S, 2014), Gonzélez (2014)
destaca que para realizar una correcta evaluacién de las distintas situaciones de riesgo se ha de
utilizar el método de anilisis mds adecuado a cada circunstancia, sefialando el Método Mosler
como uno de los mds conocidos.

La resolucién de la Consejerfa de Igualdad, Salud y Politicas Sociales de la Junta de
Andalucfa, con nimero de expediente 13C91010027,419/2014 emitida para resolver la
adjudicacién del Servicio integral de vigilancia y seguridad del Complejo Hospitalario
Universitario de Granada a las distintas empresas concursantes, dispone dentro del
informe técnico remitido en los distintos {tems, a la empresa de seguridad Eulen una
calificacién descrita como “bien” en cuanto al estudio de seguridad realizado por el
Método Mosler esgrimiendo buena tecnologia para el anilisis de los riesgos (Junta de
Andalucia, 2014).

Dentro dela Comunidad de Madrid, a nivel local, en el Pliego de Prescripciones Técnicas
particulares del Ayuntamiento de Madrid, en el contrato de servicios para la proteccién y
seguridad de recintos, (Madrid Espacios y Congresos, 2012) en el anexo III, se especifica que
se ha de confeccionar un Plan de Seguridad basindose en los cinco apartados del Anexo, que
se adaptardn a cada una de las instalaciones a proteger, el punto 1 del anexo denominado
Anilisis de Riesgos, especifica que se realizard basindose en el método Mosler o en el
Cuantitativo Mixto.

Por dltimo, el Area de Gobierno Seguridad y Emergencias del Ayuntamiento de Madrid
cuyas competencias, entre otras son la promocién de la seguridad, a través de su Centro
Integral de Formacién de Seguridad y Emergencias (CIFSE) publicé en 2014 un Manual
denominado “Videovigilancia y Seguridad Privada en el 4mbito del A.G. Seguridad y
Emergencias”, en el que se describe y desarrolla el método Mosler dentro del objetivo de
Servicio de Gesti6én de la Seguridad en Edificios e Instalaciones (Centro Integral de Formacién
de Seguridad y Emergencias [CIFSE], 2014).

Vistas sus aplicaciones, hay que conocer cémo se estructura y desarrolla, Gémez-
Merelo (2008) indica que es un método cuantitativo que mediante la combinacién de



Capitulo 1. Método Mosler de analisis y evaluacién de riesgos...

probabilidad y estadistica, muestra como objetivos identificar, analizar y evaluar los factores
que pueden influir en que un riesgo se manifieste mediante un esquema de matrices que
miden a través de una base y metodologia cientifica la frecuencia, la magnitud y el efecto de
un probable siniestro en torno a cuatro fases. En la primera fase denominada “Definicién
del riesgo” se deberdn definir los riesgos a los que se esté expuesto. En la segunda fase
denominada “Anilisis de riesgo” se deberdn puntuar en una escala del 1 al 5 seis criterios a
través de la formulacién de diferentes preguntas en funcién de su gravedad, el criterio de
funcién (F) que hace referencia a las consecuencias negativas o dafios que puedan afectar a
la actividad, mediante la pregunta ¢cémo afecta a nuestra actividad, la manifestacion del
riesgo?, el criterio de extensidn (S) que hace referencia a las dificultades para sustituir los
bienes dafiados, mediante la pregunta ¢en qué grado puede sustituirse el bien afectado?, el
criterio de perturbacién (P) que hace referencia a las perturbaciones y efectos negativos
producidos en la imagen, mediante la pregunta ;cédmo afecta alaimagen de la empresa, tiene
efectos psicolégicos dentro de ella?, el criterio de extensién (E) que hace referencia al alcance
de los dafios segtin su amplitud, mediante la pregunta ¢hasta dénde llegan las repercusiones
negativas de la materializacién del riesgo?, el criterio de agresiéon (A) que indica la
probabilidad de que el riesgo se manifieste, mediante la pregunta ¢qué probabilidad real hay
de que el riesgo se manifieste? y, el criterio de vulnerabilidad (V) que representa la
probabilidad de que se produzcan danos o pérdidas si el riesgo se manifiesta, mediante la
pregunta ¢cudl es la posibilidad real de que se produzca un dafio?. En la tercera fase
denominada “Evaluacién del riesgo” se calculardn, en funcién del anilisis realizado en la
fase anterior, los resultados a través de las siguientes férmulas: importancia del suceso (I) I
= F x §, dafios ocasionados (D) D = P x E, cardcter del riesgo (C) C = I + D, probabilidad
del suceso (PB) Pb = A x V y finalmente expectativa del riesgo (ER) ER = C x Pb. En la
cuarta y ultima fase denominada “Célculo y clasificacién del riesgo” al valor numérico
resultante, se le otorga un valor cualitativo, clasificado en cinco niveles: entre 2 y 250 riesgo
muy reducido, entre 251 y 500 riesgo reducido, entre 501 y 750 riesgo medio, entre 751 y
1000 riesgo elevado y, entre 1001 y 1250 riesgo muy elevado.

Conocida su estructura y desarrollo, hay que establecer su objeto y 4mbito de aplicacién,
en base a una metodologfa apropiada. El tipo de instalacién deportiva elegida hace referencia
a la aplicada en referencia a la investigacién de tesis doctoral (grandes centros polideportivos
con multiples unidades deportivas interiores y exteriores de naturaleza publica situados en
Madrid) por su polivalencia y gran tamano, es preciso indicar que, dicha eleccién radica en
que se puede extrapolar y aplicar con las especificaciones que requiera a cualquier otro tipo de
instalacién deportiva mds pequefa y/o especifica de naturaleza publica o privada, para ello se
evalué en 26 Centros Deportivos Municipales mediante la metodologia Mosler, 284 riesgos
identificados asociados a Riesgos de Dafos por Actos Antisociales.

La metodologfa empleada es cuantitativa con dos ligeros matices cualitativos que son los
que convierten al Método Mosler en un método mixto, aunque sea eminentemente
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cuantitativo. Segtn disponen Uriz et al. (2006) la metodologfa cuantitativa serfa la extensién
a las ciencias sociales de la utilizada en las naturales, el papel del investigador es el de un
observador puramente objetivo cuya implicacién con el fenémeno se limita a conseguir los
datos necesarios para la investigacién, los procedimientos para la recogida de datos son
estandarizados, la medicion se centra en variables que posibilitan la cuantificacién a través de
escalas y asume que hay una realidad objetiva que se puede medir a través de instrumentos que
garanticen su fiabilidad y validez. Estas mediciones no deben estar contaminadas por quienes
hacen el trabajo de campo, no pudiendo influir opiniones, creencias o interpretaciones
basadas en la subjetividad.

Considerando estas caracterfsticas, continuando con Uriz et al. (2006) el disefio elegido
se corresponde en cuanto a su objetivo con un disefio descriptivo comparativo puesto que
pretende conseguir informacién de un mismo fenémeno para, comparindolos, obtener los
resultados de la investigacién. En cuanto al control de las variables al no controlar las variables
independientes se clasifica como no experimental y en cuanto a su referencia temporal se
define como sincrénico o transversal al tratar el fendmeno en un momento determinado, en
este caso cuando se realiza el trabajo de campo.

Por dultimo, el enfoque temporal es retrospectivo. Este enfoque se relaciona con la
denominada por Salkind (1999) como investigacién no experimental histérica, relacionando
sucesos del pasado con sucesos actuales, para el cual se han de utilizar fuentes primarias como
documentos originales o personas que hayan estado presentes durante el fenémeno a estudiar
y fuentes secundarias como son las personas que sin haber estado presentes, tienen
conocimiento de los sucesos acontecidos relacionados con el fenémeno a estudiar.

La validez de constructo, considerada como la méds importante, vincula los componentes
précticos del puntaje con alguna teorfa, para afirmar que la prueba empleada, en este caso el
método Mosler que afirma analizar y evaluar riesgos, realmente analice y evalte riesgos. La
validez de constructo radica como se ha indicado en que es un método ampliamente detallado,
utilizado con asiduidad, empleado en los mismos contextos y requerido por la comunidad
cientifica. Finalmente, Salkind (1999) hablando sobre la codificacién de las respuestas de un
instrumento, indicaba que las categorfas de un item o pregunta debian codificarse a través de
simbolos o ndmeros, ya que para poder realizar un buen andlisis es necesario transformar las
respuestas en valores numéricos, pudiendo asi resumir, codificar y preparar para el andlisis los
distintos datos. Asf, el método Mosler lleva las categorfas recodificadas, llevando la
codificacidn en el instrumento de medicidn.
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3. RESULTADOS-DISCUSION

El andlisis de los riesgos identificados se cuantificé en base a unos criterios graduados en
formato penta. Para cuantificar los riesgos se procedié a otorgar una puntuacién a estos
criterios, cada uno explicado en el método, utilizando para ello como se ha indicado fuentes
primarias, los datos aportados por los registros o bases de datos de incidencias asi como los
aportados por las personas responsables de cada Centro Deportivo Municipal (CDM)
presentes en el momento de dichos incidentes y, como fuente secundaria las mismas personas
responsables de cada Centro Deportivo Municipal (CDM) con los conocimientos que tenfan
de los sucesos, incidentes o riesgos materializados atn sin haber estado presentes. El primer
matiz cualitativo del método Mosler aparece a la hora de otorgar estas puntuaciones debido a
que el criterio profesional, bagaje y experiencia en la instalacién de la persona responsable es
un factor subjetivo necesario y esencial a la hora de interpretar los criterios a puntuar, guiado
por la experiencia del investigador. En este aspecto, Uriz et al. (2006) afirman que toda
medicién se fundamenta en innumerables suposiciones cualitativas acerca de la naturaleza del
instrumento de medida y de la realidad evaluada. La autenticidad y exactitud de los datos
recabados se rigen por la firma del responsable de cada Centro Deportivo Municipal (CDM)
en la Ficha informativa de la Instalacién deportiva.

Posteriormente, el investigador siguiendo unas férmulas que desarrolla el método,
evalué los riesgos analizados otorgindoles una puntuacién numérica para, finalmente,
continuando con la graduacién penta, clasificarlos con un valor cualitativo identificado como
el segundo matiz cualitativo que incorpora el método Mosler. En este aspecto nuevamente
Uriz et al. (2006) afirman que los métodos cuantitativos no pueden sustituir a los cualitativos
porque su comprensién, presupone un conocimiento cualitativo, en otras palabras, los
investigadores no pueden beneficiarse del empleo de los nimeros si no conocen lo que éstos
significan. A continuacién, se puede observar la estructura del método completo resumido en
la siguiente Figura 3, asi como los aspectos a tener en cuenta para su manejo y aplicacién:

La cumplimentacién consiste en asignar puntuaciones de 1 a 5, siendo 1 “Muy
levemente grave” y 5 “Muy grave” al criterio de agresién (letra A de la columna “Andlisis del
Riesgo”) de todos los riesgos identificados, formulando una pregunta simple que indicaba el
método, siendo contestada y plasmada con la citada puntuacién de 1 a 5 triangulando la
informacién obtenida de tres requisitos (registros de incidentes en caso de disposicién,
experiencia préctica del/de la director/a y del equipo multidisciplinar de trabajadores y,
opinién del experto en base a su formacién y experiencia especifica).
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Figura 3. Método Mosler. Fuente: Elaboracién propia a partir de la exposicién del Método

Mosler de Gémez-Merelo (2008)
METODO MOSLER

Método ivo que combina estadistica y probabilidad, tiene come objetive identificar, analizar y evaluar los factores que puedan influir en la manifestacion del riesge a través

de un esquema de matrices, midiendo la frecuencia, la magnitud, ¥ el efecto de un probable siniestro, utilizando una base cientifica y un trabajo metddico para disefiar una politica de
seguridad adecuada.

FASE 1: DEFINICION DEL RIESGO

Se deben definir los riesgos a los que se esti expuesto

FASE 2: ANALISIS DE RIESGO
Para ello se utilizan una serie de criterios, puntudndolos en una escala del | al F segin la pregunta de cada criterio en funcién de la gravedad del mismo

CRITERIOS DEFINICION DEL CRITERIO PREGUNTA PARA PUNTUAR EL CRITERIO PUNTUACION
FUNCION(F) Consscuencias nagativas o dafios que puedan aBetar ala actividad Come aeta a nuestea actividad, la manifestacion dal riesgo
EXTEMSION ) Dificultades pars susfituirlos bienes dafiados En qué grado pueds sustituine el bisn afectado?
PERTURBACION(P) Partubacionssy afectos negativos producidos 2n laimagen ;Como afetas b inngen de b emprsa, tiens efactos peicolégicos dento da 2fla?
EXTENSION E.) Atancsds bos dafios ssgin su smplitud ;Hasts dénds lgan lss rapsrcusionss nszatias de s matsrislimcion dal risszo?
ACRESION (4) Probabilidad d2 que ¢l deszo =2 20né peobabilidad raal hay de que elrizszo 22 manifiszte?
[VULNERA BILIDAD (V) Probabilidad de que s produzran daiios o pirdidas Sielresgo s mnifiesta, zcudl es la posibilidad real de que 5= produzasn dafio?
ESCALA 1 Muy Levements Gave 2 Levements Grave | 3 Madianamente Gave 4 Grvementz

FASE 3 EVALUACION DEL RIESGO
En funcién del andlisis (fase 2) los rezultados se caleulan segin las siguientes formulas

CALCULOS FORMULAS PUNTUACION
IMPORTANCIA DEL SUCESO(D) 1=Fx$§
DAROS OCASIONADOS (D) D=PxE
CARACTER DAL RIS GO (C) Cc=1+D
PROBABIIDADTEL SUCESO (PB) Po=AxV
ESPECTATIVA DEL RIESGO (ER) ER=CxPb

FASE 4: CALCULO Y CLASIFICACION DEL RIESGO
Al valor numeérice, se le otorga un valor CUAL!]LATIVO.

VALOR(TR) [Fnire 2y 250 Enire 51y 300 Ente 301y 730 |Enie
(LASFICAQION | RiesgoMuyRaducido | RiesgoReducido | RisgoMedn [ERETTNSEREN)

Dicha plantilla precisa de una interpretacién para su ejecucion, la misma se resume en la

siguiente Figura 4:
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Figura 4. Interpretacién de la plantilla del Método Mosler. Fuente: Elaboracién propia

Instrumento desarrollado y disponible
que se adapte a los requerimientos
R “Método Mosler”

Criterios

Puntuacion é?=1a5

FASE 3 EVALUACION DEL RIESGO

0 OGS TN 6 s AN 2 T ARG I SR | ST 4 S B

» Calculo formulas = 2 a 1250

Valor = Muy reducido @ Muy elevado

De esa manera se emplean en la puntuacién como se determind, fuentes primarias como
son los datos de registros y de los responsables presentes y, fuentes secundarias como es el
conocimiento de sucesos. También se emplea un matiz cualitativo a la hora de otorgar
puntuaciones como es el criterio profesional, el bagaje y la experiencia en el Centro Deportivo
Municipal (CDM) de la persona responsable como factor subjetivo necesario. (El resto de
criterios, al ser las mismas puntuaciones en todas las instalaciones al no depender de
caracteristicas especificas individuales, se deben puntuar previamente siguiendo la misma
escala por parte del investigador).

En la explicacién del método Mosler se debe hacer hincapié, en la fase de andlisis, en el
criterio de agresién entendido como la probabilidad real de que un riesgo se manifieste,
ofreciendo ejemplos concretos para proceder a valorarlo asignando puntuaciones de 1 a 5,
entendiendo el valor “1” como que dicha posibilidad es inviable y “5” como qué sucede
frecuentemente. Para ello se debe indicar que para asignar la puntuacién mds aproximada a la
situacion real, debe tenerse en cuenta si ese riesgo se ha materializado anteriormente y, en caso
de no haberse materializado o tener una baja frecuencia de materializacién, si debido a las
caracteristicas del centro, usuarios etc., es viable que pudiese producirse. En la fase de
evaluacién, se deben mostrar los distintos cdlculos necesarios para obtener la puntuacién
global, haciendo hincapié que en caso de que un criterio tenga una puntuacién baja “1” 0 “2”
aunque el resto tenga puntuaciones altas “4” 0 “5”, la puntuacién global indicard que el riesgo
es medio o reducido, pudiendo por lo tanto enmascararse puntuaciones altas del resto de
criterios, por lo que es muy importante asignar las puntuaciones reales y no tender a asignar
puntuaciones por debajo o por arriba en funcién de interpretaciones subjetivas. Finalmente,
en la fase de clasificacién, se deben indicar las distintas posibilidades resumiéndolo en que se
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obtendrin riesgos bajos (reducidos), medios o altos (elevados) con lo que poder tener una
imagen global de los distintos riesgos de la instalacién en cuestién.

En la segunda fase denominada “Andlisis de riesgo” destaca la asignacién de hechos y
dreas concretas que indica para puntuar del uno al cinco el criterio de extensién (E) la empresa
Amasplus Ingenierfa, S.L. en la elaboracién en el afio 2012 del Plan de Autoproteccién de la
Escuela Técnica Superior de arquitectura de la Universidad de Mdlaga, separando en valores
a utilizar para personas asignando 1 para dafios minimos, 2 para heridos leves, 3 para heridos
graves, 4 para heridos graves con secuelas y 5 para muertes y, en valores a utilizar para bienes
asignado 1 para cuando afecte a parte de la instalacién, 2 cuando afecta a la instalacién
completa, 3 cuando afecta a toda una zona del edificio, 4 cuando afecta a todo el centro y 5
cuando afecta al entorno del centro (Amasplus Ingenierfa S.L., 2012).

Respecto al método Mosler, es fundamental comprender cada uno de los criterios que
expresa, asi como tener referencias a la hora de puntuarlos, siendo muy recomendable
disponer de tablas objetivas de puntuacién para que el gestor pueda basarse en las mismas.
Dichas tablas responderdn a unos rangos que deberdn validarse, por ejemplo se pueden
delimitar rangos monetarios por cuantfas para asignar puntuaciones delaSenla reposicién
de un bien, por lo tanto unicamente habri que estimar el coste de reposicién y asignarle la
puntuacién de su rango al criterio especifico. En otros criterios es fundamental que un experto
en seguridad pueda guiar y asesorar mediante ejemplos en qué se traducen las puntuaciones,
por ejemplo en los bienes intangibles que afectan a la imagen de la empresa, entendiendo que
un hecho de especial relevancia tendrd un gran impacto y por ende habrd de puntuarse en
relacién al mismo. Por lo tanto todos los criterios deben asociarse a tablas objetivo-subjetivas
de puntuacién y siempre apoyarse en ejemplos concretos.

Dentro de los seis criterios, el de agresién (A) es el dnico criterio que siempre serd
especifico de cada instalacién, debido a que es la posibilidad real de que se materialice un riesgo
y dependerd de los histéricos, es decir del nimero de veces que ya haya ocurrido y de la
potencialidad de ocurrencia en funcién de las caracteristicas propias de la instalacién,
pudiendo en ocasiones no haberse producido, pero siendo muy probable que se produzca. El
riesgo de intrusién en el perimetro exterior es un buen ejemplo para que el gestor comprenda
dicho criterio y cémo puntuarlo, si en una instalacién normalmente se producen intrusiones
en dicho perimetro, precisard de la mdxima puntuacién porque la materializacién es
constante, si por el contrario se producen en ocasiones, la puntuacién ird bajando de manera
directamente proporcional, sin embargo la potencialidad futura también ha de tenerse en
cuenta, en este caso, habrd que estimar el grado de posibilidad; si el perimetro exterior es
discontinuo, tiene huecos o roturas del vallado, su altura no es suficiente etc., la puntuacién
ascenderd porque la posibilidad aumenta, en caso contrario se mantendr4, si ademds el perfil
de usuarios por su ubicacién es el de un usuario potencialmente conflictivo y/o dispone de
unidades deportivas exteriores como piscinas, de nuevo la potencial intrusién aumenta, por
lo que nuevamente la puntuacién ascenderd.

— 28 —
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El resto de los criterios pueden tener las puntuaciones previamente asignadas debido a
que aun siendo diferentes instalaciones, son de un mismo operador y comparten
caracteristicas comunes por lo que las puntuaciones deben ser las mismas al verse afectadas de
igual manera. Aunando el criterio de agresién al resto de criterios, en algin riesgo se puede
encontrar que se materialice constantemente, sin embargo la puntuacién total sélo lo ubica
en un riesgo medio, por ejemplo el caso de las agresiones verbales, es importante entender este
resultado puesto que aunque no se considere un riesgo elevado porque su impacto no sea
demasiado alto al no tener un componente econémico o psicolégico alto en comparacién por
ejemplo con una agresion fisica o sexual, es un indicador muy importante que, habrd de
precisar de una especial valoracién en la fase de control del riesgo, por lo tanto el criterio de
agresion es el criterio mds sensible y mds complejo de gestionar.

Comprender la escala de puntuacién, también es muy importante, debido a que ningtin
riesgo es residual, la puntuacién minima habrd de situarse siempre en “2”, con alguna
excepcién que pueda justificarse atribuyendo la puntuacién “17, este hecho tiene una
relevancia en la puntuacién total si se le afade que también es fundamental no sobreestimar
ni infravalorar un riesgo a la hora de puntuarlo por cuestiones subjetivas, por ejemplo si el
gestor tiene una gran empatfa o predileccién por un riesgo o por el contrario un bajo indice
de concienciacién o habitualidad la puntuacién que le asigne puede verse afectada, de nuevo
la importancia de que un experto en seguridad valore las respuestas, exponga y solicite
ejemplos y guie las puntuaciones intentando realizarse de manera conjunta por un grupo
multidisciplinar de trabajadores para tener una visién de conjunto es fundamental.

Ademis la composicién de las férmulas de cdlculo para la evaluacién que otorgarin el
valor final, estin elaboradas de tal manera que en cuanto un criterio tenga un valor asignado
bajo de 1 0 2, la puntuacidn total la situard en un valor medio, aqui es fundamental entender
que un riesgo medio no significa que no sea importante, recordando la matriz del riesgo, habrd
que intentar disminuir todos los riesgos en funcién de los objetivos y criterios que se expongan
en la fase de control del riesgo. Por tltimo y, en la misma linea de interpretacién del valor final,
también es importante hacer una doble interpretacién del resultado cuantitativo y cualitativo,
otorgdndole mayor importancia al cuantitativo aunque el cualitativo sea mds visual a la hora
de clasificar, esto quiere decir que por ejemplo una puntuacién de 750 se sitda
cualitativamente en riesgo medio y de 751 en riesgo elevado, cuantitativamente es un tnico
valor (en la escala de 1250 serfa 0,08%, por lo tanto insignificante) sin embargo
cualitativamente da un gran salto de medio a elevado y puede crear confusién, por lo tanto la
doble interpretacidn es necesaria y debe apoyarse en grificos donde se sitte la escala de
medicién.
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4.  CONCLUSIONES

El Método Mosler es el Método de Andlisis y Evaluacién de Riesgos que mejor se adapta
a los estudios de riesgos derivados de actos antisociales, siendo dptimo para su aplicacién en
instalaciones deportivas. Su justificacién radica en que es un método cientifico utilizado en
diferentes campos, especifico de la seguridad fisica, el mds utilizado en seguridad privada,
contar con multiples referentes internacionales (UNAM, 2010; INAH 2013; Galhano &
Ono, 2013; Galavic et al., 2013; Galavic & Gonzilez, 2014; Patricio & Mauricio, 2014; Pérez,
2014; Quezada, 2016), contar con multiples referentes nacionales (Gémez-Merelo, 1998,
2008; Dolén, 2005; Jou, 2009; AEI Seguridad, 2012; Amasplus Ingenierfa S.L., 2012;
Navarro, 2013; Gonzélez, 2014; Junta de Andalucia, 2014) y, citarse como método referente
para el andlisis de riesgos en el dmbito concreto de aplicacién expresado (Madrid Espacios y
Congresos, 2012; CIFSE, 2014).

Se aporta por tanto una plantilla para su desarrollo que mediante la puntuacién en una
escaladel 1al 5, siendo 1lo mds bajo y 5 lo mds alto de seis criterios como son: las consecuencias
negativas o dafos que puedan afectar a la actividad, las dificultades para sustituir los bienes
dafiados, las perturbaciones y efectos negativos producidos en la imagen, el alcance de los
dafios segtin su amplitud, la probabilidad de que el riesgo se manifieste y, la probabilidad de
que se produzcan dafios o pérdidas, posibilita puntuar los riesgos identificados realizando
cinco célculos: la importancia del suceso, los dafios ocasionados, el cardcter del riesgo y la
probabilidad del suceso, para obtener un valor final que oscila entre 2 y 1250 asociado a un
valor cualitativo que clasifique el riesgo como muy reducido, reducido, medio, elevado y, muy
elevado.

Se aportan los aspectos clave que hay que manejar basados en la experiencia de la
investigacién prictica a la hora de su aplicacién, manejo e implementacién considerando que
la triangulacién es el método mis efectivo, para ello se precisard siempre de forma presencial
en la instalacién; recuperar todos los histéricos de registros de incidentes e incidencias,
rodearse de un equipo de trabajadores multidisciplinar liderado por el/la director/a en
cuestién con amplia experiencia en la instalacién (afios de trabajo en la misma) y, contar con
la gufa y supervision de un experto en seguridad con las competencias necesarias para efectuar
estudios de riesgos. De esa manera se empleardn fuentes primarias como son los datos de
registros y de los responsables presentes, fuentes secundarias como es el conocimiento de
sucesos y, un matiz cualitativo a la hora de otorgar puntuaciones como es el criterio
profesional, el bagaje y la experiencia del responsable como factor subjetivo
necesario. Finalmente se deberdn valorar y cuantificar los datos obtenidos, ha de hacerse una
doble interpretacién de los resultados, de forma cuantitativa y cualitativa, otorgando mayor
importancia a la cuantitativa, aunque la cualitativa sea mds visual a la hora de clasificarlos, por
la confusién que puede crear la cualitativa por los saltos producidos en sus escalas
simplemente por una unidad.
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1. INTRODUCCION

Que las instalaciones deportivas tengan en cuenta a los nifos, es algo de lo que tenemos
muchas pruebas y escasas dudas. Pero, ése tiene en cuenta a los nifios en las instalaciones
deportivas? Esta es la pregunta que nos hacemos en cada una de las auditorfas para certificar
con sello de calidad en seguridad infantil todo tipo de centro y espacio destinado al uso
infantil. Decimos centros y espacios destinados al uso infantil casi de forma “exclusiva”
porque de todos es sabido que el resto de las instalaciones, léase ciudades enteras, es solo un
préstamo de los adultos a la infancia, algo que heredard a titulo personal cuando alcance cierta
mayorfa de edad...no es ningtin secreto que las ciudades estdn hechas por y para adultos, en
una sociedad donde el adultocentrismo lo invade todo.

Tras esta aclaracién, obvia, pero de recordatorio necesario para determinar que, esta
circunstancia no es un aparte y sf una realidad objetiva en todos los contextos, volvamos a
centrar el tema que nos ocupa, en dicha realidad, valga la redundancia. Para todos los
colectivos de entre los que regentan gimnasios, pabellones deportivos, canchas, etc., el Gnico
que hace deporte en su totalidad y sin excepcién de edad, de clase, de raza, creencia o distintas
capacidades, son los nifios.
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En el colegio, en extraescolares, en competiciones deportivas, en familia, en terapia...en
forma de juego, porque si, porque para eso somos nifios y necesitamos crecer, necesitamos
movernos. En poco mds de unas lineas de introduccién ya tenemos dos certezas probadas:

1. Todos los nifios y nifias hacen deporte.
2. Todas las instalaciones deportivas son usadas en un momento u otro por menores.

Nos queda una tercera de la que, en este caso, tenemos muchas dudas y bastantes
pruebas: ¢Estdn las instalaciones deportivas adaptadas a la seguridad que requiere el colectivo
infantil?

Esta es la pregunta sobre la que versard el capitulo en base a la experiencia de muchas
auditorfas de seguridad infantil® en espacios e instalaciones destinadas al deporte, a la
educacién, al desarrollo, como asistencial y de ocio infantil, y mds afios investigando sobre el
terreno la prevencién de accidentes infantiles, teniendo como eje al colectivo més vulnerable,
entre los 0y los 6 afos.

No pone en duda que lo mds importante son las respuestas, pero también las soluciones,
los conceptos que ayuden a entender cémo funciona un nifio, sus necesidades en funcién del
momento madurativo, del desarrollo motriz y cognitivo. Conceptos que se deben
interrelacionar con las distintas actividades ofertadas, incluso como meros espectadores de
una prictica o competicién. En definitiva, el objetivo es determinar las bases y los parimetros
con las que crear, disefiar, proyectar o construir espacios adecuados, seguros, que fomenten la
autonomia sin riesgos, y que los riesgos sean asumibles a cada una de las etapas de desarrollo
infantil, de las necesidades intrinsecas y también, de las especiales.

Antes de entrar en materia quiero dejar claro, apreciad@ lector@, que en este capitulo
no va a encontrar c6mo evitar lesiones derivadas de una practica deportiva, de eso usted sabe
mds que yo, porque yo no s¢ nada. Mi propdsito es poder ofrecerle argumentos con los que
pueda trabajar la prevencién de lesiones no intencionadas en la infancia en espacios donde no
se trate a los nifios como mini adultos, porque NO lo son, y por lo tanto la prevencién de las
instalaciones y los equipamientos debe ser adecuada a sus caracteristicas, sin detrimento, por
supuesto, de la seguridad del resto de usuarios que disfrutan la instalacién deportiva. Nota: la
persona que realiza este informe estd en contra de cualquier discriminacién en funcién del
género, tanto en mi actitud personal como profesional, no obstante, en aras de la correccién
lingtiistica y con el objetivo de hacer la lectura mds fluida, en la redaccién del texto he optado
por el uso de términos genéricos.

2. CONCEPTOS Y DEFINICIONES PARA ENTENDER COMO FUNCIONA UN
NINO

Permitame que vuelva otra vez al concepto adultocentrismo, esa forma de interactuar

» «

con los menores (de cualquier edad) mds de otro siglo, donde “haz lo que te digo” “para eso

» « » « » «

estin los padres” “no me interesa lo que digas” “si te caes es culpa tuya” “eso te pasa por

— 34 —
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portarte mal (no como yo digo)” son la base en que los adultos (no importa el parentesco,
vinculo o nexo) se relacionan con los nifios (Figura 1).

Incluso los profesionales de la prevencién de accidentes contemplan la siniestralidad infantil
como algo “tipico” en la infancia, creando para centros infantiles tablas de probabilidad en funcién
del riesgo y sus consecuencias sin tener en cuenta muchos de los factores que vamos a desarrollar a
continuacién y que determinan de forma incuestionable que Los nifios no son mini adultos y que
la probabilidad del “riesgo trivial o tolerable” que tendrfa como consecuencia una lesién moderada
en un adulto, cambia categéricamente en los nifios, donde hasta el porcentaje mds pequefio e
improbable puede ser causante de una muerte (Figura 2).

Figura 1. Adultocentrismo

Asoclacién Nacional de Seguridad lﬁfanlil @ www.seguridadinfantil.org

2.1. Accidente

Hasta hace unos afios la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define accidente
como “Un hecho anormal, anémalo e involuntario del cual resulta dafio fisico o psiquico,
como consecuencia de una falta de prevencién o defecto de seguridad”. Varias corrientes,
entre la que destaca la Asociacién Nacional de Seguridad Infantil, empezaron a diferenciar
“accidente” de “lesién no intencionada” y es que esa falta de prevencién, aun no siendo una
ciencia exacta, nos indica que la mayorfa de los accidentes pueden evitarse si realizamos una
prevencién acertada a tal efecto.

En la actualidad la OMS propone introducir el término lesién no intencionada, puesto
que actuando sobre algunos delos agentes podemos modificar el resultado y las consecuencias,
en definitiva, se refiere a la célebre frase que usamos los prevencionistas como un mantra “Si
se puede evitar, no es un accidente”.
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2.2. Prevenciéon

Para evitar el accidente o la lesién no intencionada, disponemos de la prevencién en
forma de tres herramientas bdsicas que se utilizan en funcién del objetivo que perseguimos:

e Laprevencién primaria. Aquella que evita que se produzca el accidente. Por ejemplo,
una porterfa antivuelco, evitarfa que esta cayera sobre el nifio.

e La prevencién secundaria. Es la que minimiza las consecuencias del accidente. Por
ejemplo, una porterfa antivuelco con los postes recubiertos de una proteccién
absorbente de impactos no evitarfa un choque del nifio (o del adulto) contra el poste,
pero si minimiza las consecuencias de lesién.

e La prevencidn terciaria. Persigue el mismo objetivo que la secundaria, pero desde el
momento en el que se produce el accidente. Por ejemplo, las consecuencias de un
golpe contra una porterfa sin proteccién o la caida de una porteria sin sistema
antivuelco, vendrdn determinadas por la rdpida actuacién de primeros auxilios, la
existencia de un botiquin adecuado o la urgente intervencién médica si es el caso.

Nuestra cultura preventiva, como en otros aspectos de la vida, se inclina en un alto
porcentaje por la prevencién terciaria, cubriendo los defectos de seguridad una vez ocurrido
el accidentey, en el caso de la infancia, buscando un culpable en la propia victima derivada de
un comportamiento inadecuado del nifio o de una falta de prevencién cuya responsabilidad
recac en otras personas, ya sea en la familia, en laadministracién, en el titular de la instalacién...
Son, en definitiva, “cosas de nifios” con unas consecuencias desgarradoras.

Figura 2. Noticias de accidentes infantiles

FUTBOL / FUTBOL LOCAL
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2.3. Consecuencias de los accidentes infantiles: pirimide de lesiones

Las cosas de nifios tienen unas consecuencias de una magnitud reveladora si observamos
lo que llamamos la pirimide de lesiones (MacKay et al., 2006). Por cada menor fallecido, 160
nifios necesitan ingreso hospitalario y 2.000 son atendidos en urgencias pedidtricas (Figura 3).

Figura 3. Pirdimide de lesiones de MacKay et al. (2006)

PIRAMIDE DE LESIONES

160 hospitalizados

2.000 visitas a urgencias

Donde las lesiones no intencionadas en la infancia (siempre por falta de prevencién),
tienen otras consecuencias que no podemos obviar por el impacto moral y econémico (Nota
de la autora: incluir estas dos palabras (moral y econémico) en la misma frase es intencionada
con un objetivo claro: despertar conciencias). Asi como otras tantas consecuencias que, tras
una pandemia como la que hemos pasado, debe hacernos reflexionar.

v Afios de vida potencialmente perdidos en caso de fallecimiento.
v Las limitaciones, minusvalfas, desfiguraciones o amputaciones.

V' Afectaciones psicoldgicas y sufrimientos morales y fisicos de nifios y sus familias o
cuidadores.

v Elabsentismo escolar, pero también el laboral de los familiares que deben cuidar de
su recuperacion.

2.4. La cadena secuencial del accidente

La prevencién efectiva que evita lesiones no intencionadas en la infancia debe tener en
cuenta la cadena secuencial del accidente, pero también el tnico eslabén sobre el que NO
podemos actuar y que desvelaremos al final de este punto.
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Como en todos los accidentes intervienen 3 factores:
® Sujeto
e Agente dindmico

e Entorno

> Sujeto

Quien sufre el accidente o la lesién no intencionada es el nifio, el sujeto de esta cadena.
Analizamos los factores de la siniestralidad, (sin pretensién de generalizar puesto que cada

desarrollo es Gnico), en base a los factores relativos a la evolucién natural:

e Habilidades motrices. El desarrollo neurolégico y las etapas de transicién evolutiva
son determinantes. Hasta adquirir una nueva habilidad (por ejemplo, de gatear a
caminar, de caminar a correr, de saltar a trepar...) son muchos los intentos y fracasos
hasta conseguir un nivel éptimo de motricidad. Ofrecer en esos momentos la
seguridad (fisica y afectiva) que necesitan es vital para su consecucién. Por ello, para
evaluar y adaptar los espacios a las necesidades reales se deben incorporar los
pardmetros de inmadurez de equilibrio, de coordinacién espacio-temporal y de
percepcién visual y auditiva entre otros.

e Habilidades cognitivas. La percepcion del riesgo viene determinada por la
compresién de la secuencia causa/efecto y de las situaciones a las que se puede o no
enfrentar, asi como por el dominio del lenguaje y otras formas de comunicacién para
entender las normas bdsicas de seguridad y proteccién, lo que obliga a los adultos
responsables del menor a reforzar los puntos criticos hasta que su nivel cognitivo
alcance la comprension necesaria.

Sigamos conociendo mids al sujeto, a ese nifio que, como todos los humanos, genera
inquietudes y aptitudes que son el resultado de la experiencia y de la nueva creacién,
acumulando habilidades y destrezas desde el nacimiento, incorporando nuevas sensaciones a
medida que las experimenta.

Para alcanzar su desarrollo durante todo el proceso de aprendizaje, los comportamientos
del nifio son de experimentacién (comprobando y repitiendo las acciones que le rodean),
imitacién (de todos los actos que sus referentes realizan, ya sean padres, cuidadores, hermanos
0 amigos); descubrimiento (todo un mundo por conocer, probar, tocar, mirar).

Porlo tanto, el papel de los adultos (de todos los adultos que intervienen en su educacién
y cuidado) es ofrecerles los recursos adecuados para que experimenten, imiten y descubran
con total seguridad.

Por ultimo, mencidn especial a las cualidades intrinsecas de la personalidad de cada nifio.
Advertimos al inicio de este punto, sin pretensién de generalizar y es que no todos los nifios
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son iguales y, aun encontrindose en el mismo nivel de desarrollo evolutivo no todos se
comportan de la misma forma ante situaciones similares.

e Hay ninos con déficits sensoriales, mentales y motores o simplemente con diferentes
capacidades, que se pueden encontrar en inferioridad de condiciones ante cualquier
situacién de riesgo.

e Y también nifios curiosos, intrépidos, impulsivos, aventureros, dispuestos a todo,
que no tienen miedo a nada.

En ambos casos la herramienta a utilizar es la educacién, que serd distinta segin las
caracteristicas y la evolucién del menor, estimulando el “atrevimiento” en determinados casos,
o reflexionando sobre las consecuencias de estos en otros.

La finalidad es que se eduquen y modifiquen aquellos aspectos intrinsecos que les
perjudican, y refuercen aquellos que les benefician, llegando a conseguir la armonia y el
equilibrio en el afianzamiento de su personalidad.

La cultura de la prevencién de lesiones no intencionadas debe fomentar el movimiento
libre, la investigacién, la experimentacién, ha de ser opuesta a la “cultura del no”, al
“adultocentrismo” del porque yo lo digo, pero también a la sobreproteccidn... ya que de esta
forma sélo conseguiremos nifios temerarios y/o desobedientes al no entender, interiorizar ni
canalizar sus propias emociones.

> Elagente dindmico

¢Quién provoca la lesién no intencionada? Puede ser el adulto responsable o los adultos
que estdn en la instalacién deportiva, pero también otros menores usuarios. Romper este
eslabdn para evitar el accidente es clave y para ello disponemos de dos herramientas bdsicas:

e Laanticipacién. Sin duda la herramienta més eficaz y cuyos resultados dependerin
de su manejo (conocimiento) y buen uso (actitud). Una vez hemos conocido el
“funcionamiento” del nifio, sus necesidades y caracteristicas podemos anticiparnos
a sus actos, observando las instalaciones con “ojos de nifio”, detectando los puntos
criticos y ofreciendo las soluciones adecuadas a cada uno de ellos. Consiguiendo que
el nifio pueda desarrollarse siendo plenamente consciente de sus limitaciones reales y
poniendo a su disposicién los medios necesarios para que actie con libertad,
enfrentindose a los riesgos asumibles en cada una de las etapas de desarrollo, en un
entorno y con unos profesionales, como son los de la prictica deportiva que
estimulan el propio conocimiento del cuerpo, las limitaciones, el desarrollo motriz y
la adquisicién de nuevas habilidades. Determinado este tltimo punto pareciera que
encontramos la clave de la prevencién de lesiones no intencionadas en la infancia,
pero de forma recurrente se nos olvida un punto estratégico que es bdsico en el tema
que nos ocupa y es:

e Elmodelo. La herramienta que segun Einstein no era una forma de educar, sino la
unica manera de hacerlo. El comportamiento de los adultos frente a hechos
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cotidianos y casuales es un elemento de aprendizaje continuo para un nifio. Asume
nuestras acciones, también las actitudes preventivas y la forma en que afrontamos las
situaciones de riesgo. Si usted actta de forma imprudente delante de los nifios, ellos
también lo hardn.

Ademis de parafrasear a Einstein, en este punto debemos hacer referencia a un proverbio
africano que dice “Para educar a un nifio hace falta la tribu entera”, en otras palabras, hasta el
entrenador de los seniors y los mismos juveniles son un ejemplo de conducta (a imitar) para
los mds pequefios, y s también sus familias, amigos y en definitiva toda la tribu (Figura 4).

Un punto estratégico es formar a nuestros profesionales en la prevencién de lesiones no
intencionadas en la infancia, mds alld del dmbito de la prictica deportiva. Un profesional
concienciado con su seguridad y la de los demds a través de las actitudes y del conocimiento,
ademds de trabajar en entornos adaptados, es el mejor seguro contra accidentes

Figura 4. El modelo

> Elentorno

Donde se produce el accidente o la lesién no intencionada, pero también donde se
encuentra el agente estdtico, el elemento que, por disefio, caracteristicas, propiedades y/o
ubicacién va a ser el elemento sobre el que vamos a actuar para romper el eslabén de esta
cadena.

Asi que tanto entorno como agente estdtico serdn nuestros protagonistas de las préximas
pdginas y como bien habrd adivinado el lector si ha llegado hasta aqui, el tnico eslabén sobre
el que no podemos actuar es el nifio. Porque si volvemos a revisar la introduccién de este
capitulo cada vez tenemos menos dudas de que las instalaciones deportivas cuentan con los
nifios, pero para ello deben tener a los nifios en cuenta.
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Sigamos avanzando para descubrir algunos puntos clave del entorno consiguiendo,
ademds de prevenir lesiones no intencionadas en la infancia, un bonus: mejorar nuestras
instalaciones para todos los usuarios.

3. REQUISITOS DE SEGURIDAD INFANTIL

Entramos de lleno en la instalacidn, pero antes echamos un vistazo desde fuera.

3.1. Entorno y accesos

Si, los entornos y los accesos tienen mucho que decir de prevencién, de educacion vial y
de aquello que Einstein refiere por ejemplo. Coches en doble o en triple fila, cruces imposibles,
aparcamientos privados sin espejos de visualizacién, pero también nifios con las caracteristicas
que hemos abordado en el punto anterior, ademds de:

@ Una altura que es menos visible para los conductores.
® Escasa percepcién espacio temporal, una caracteristica de gran impacto en un
accidente vial, dado que se confunde la velocidad en funcién del tamafio del automévil.

Determinamos en este checklist algunos puntos bésicos de seguridad vial que se deberfan
tener en cuenta, tanto la instalacién como las administraciones pablicas competentes para
hacer que el entorno y los accesos constituyan espacios seguros no solo para los nifios, sino
para toda la poblacién en general (Tabla 1).

3.2. Instalaciones

Las instalaciones, tanto en el interior como en el exterior, las tratamos en base a la regla
de oro de la seguridad infantil, una zona de seguridad en todos los espacios de trinsito y de uso
infantil (ya sea esporddico o periédico).

Esta zona de seguridad viene determinada por una altura y esta altura se ha generado en

base a los mds pequefios y por lo tanto al colectivo mds vulnerable son los nifios de 0 a 6 afios
(Miranda & Falcén, 2012; Norma UNE 172402:2011, AENOR, 2011).

© 120 cm de altura desde el suelo para menores de 0 a 3 afios.
© 150 cm de altura desde el suelo para menores de 3 a 6 afios.

Tratamos a continuacién las necesidades de prevencién para este colectivo (ampliable a
otras edades en muchos casos) por ser el mds olvidado en las instalaciones deportivas, pero
también el que requiere de una proteccién y una educacién preventiva especifica.
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Si bien es cierto que en la primera infancia no son tan comunes el uso de estas
instalaciones de manera periédica, también es cierto que no estdn adaptadas para esos
momentos puntuales, ni tampoco como espectadores de un espectdculo deportivo.

Por eso y por el cambio legislativo que se estd llevando a cabo en muchas comunidades
auténomas espafiolas, donde los centros educativos empiezan a acoger a nifios desde los 0
afos, es urgente adaptar las instalaciones deportivas (y escolares) a estos pequefios, aunque
vengan acompafiados por docentes, familia o cuidadores esporddicos.

321 Instalaciones generales

Tratamos las instalaciones generales como aquellas que componen todo el edificio, todas
las que sean utilizadas por nifios, sin importar las actividades que se llevan a cabo (Tabla 2).

Tabla 1. Checklist de seguridad vial infantil en el entorno de la instalacién

Parimetro Caracteristica

Via de circulacién Peatonales o via 30 como miximo

Zona frecuentada por menores

efializacidén vertical .

S y Luminosa
horizontal

Ubicada en todos los accesos principales

Elevados (o previas bandas de calmado)
Pasos de peatones
Que deriven en la puerta de acceso

En buen estado de conservacién
Accesibles

Aceras y calzada Antideslizantes atin con pavimento mojado

ceras amplias que permitan la circulacién de varias
A plias que permitan la circulacién d i
personas (recomendable 3.10 m)

No debe obstaculizar aceras ni acceso

Mobiliario urbano No debe ubicarse en espacios donde reduzca la visibilidad

ante un cruce
Plazas de estacionamiento limitado en linea

Estacionamientos
Eliminar estacionamiento en baterfa
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Accesos de aparcamientos interiores con espejos de
visualizacién

En la entrada/salida de la instalacién
Vallas de proteccién y

canalizacién de personas Espacios abiertos estratégicos que canalicen y deriven a las

personas a espacios seguros

Transporte
“bli P Jescol Paradas en carriles rectos y visibles
publico/escolar

Separacién visualmente contrastada y con sefalizacién de

los espacios destinados al tréfico rodado y a los peatones
Aparcamiento propio de

la instalacién Establecimiento de horario de entrada y salida de vehiculos
para evitar que coincida con la entrada/salida de los
menores

Nota: Elaboracion propia.

Pero en una instalacién deportiva hay muchas otras variables que vienen determinadas
por la prictica o la actividad, por el nivel de desarrollo motriz y cognitivo de los pequefios, por
as necesidades de asistencia, etc.
1 idades de asistencia, et

En este sentido no solo se debe tener en cuenta el espacio, la instalacién, también es
importante un equipamiento especifico para llevar a cabo las asistencias que determinan a
estos menores y una adecuacion sobre el terreno a sus necesidades de forma que, ademds de
evitar lesiones no intencionadas en la infancia, consigamos fomentar la autonomia y la higiene
que requieren €stos espacios.

Tabla 2. Ejemplo de Checklist de seguridad infantil para las instalaciones generales

Parametro Caracteristicas v

Suelos Continuos, aislantes, antideslizantes, lavables, resistentes.

Lisas, impermeables, lavables, resistentes al desgaste y al fuego.

Paredes
Esquinas traumatizantes con proteccién blanda absorbente de
impactos cubriendo la zona de seguridad.
Puerta de Cumplir con la normativa vigente para facilitar la evacuacién en
acceso caso de emergencia.
y salida Antipilladedos en los dngulos de las bisagras.
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Puertas
interiores-

exteriores

Puertas

correderas

Vidrios

Ventanas

Gradasy

terrazas

Escaleras y
desniveles

Enchufes

Sistemas de cierre automitico.

Antipilladedos en los dos dngulos de las bisagras.
Sistema que evite atrapamientos con el lateral.
Cristales de visualizacién de personas.

Si es su mayoria son de vidrio que sean de seguridad y con
sefializacidn.

Sistema de bloqueo que eviten la manipulacién infantil.

El espacio entre la puerta y el tabique debe ser inferior a 3 mm
para evitar atrapamientos.

Las gufas inferiores encastradas para evitar caidas y tropiezos.
Laminados o templados de seguridad 3+3.

Con sefnalizacién para evitar confundirse con espacios abiertos a
una altura entre 0.85y 1.10 m.

Mecanismo de apertura inaccesible por los menores.

Hojas ubicadas dentro de la zona de seguridad deben contar con
protecciones anti-traumatismos y sistema de enganche que eviten

el movimiento.
La disposicién del entorno debe evitar la escalada.

Delimitacién con materiales atéxicos, inastillables, no punzantes y
atraumdticos que no sean conductores del calor y de la
electricidad.

En ningt’m caso con barrotes horizontales.

La distancia médxima entre barrotes o la parte inferior con el suelo
no debe superar los 10 cm.

Pasamanos a una altura comprendida entre 65y 75 cm.
En ninggn caso con barrotes horizontales.

La distancia médxima entre barrotes o la parte inferior con el suelo
no debe superar los 10 cm.

Peldafios con sefializacién y antideslizantes.

Ubicados a 150 cm de altura desde el suelo.
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Con bloqueo de seguridad infantil interior o exterior en caso de
que no disponga.

Alejados de las tomas de agua.
Sin tomas maltiples.
Dispositivos y cableado por encima de la zona de seguridad.

Dispositivos Ubicados en estanterias o superﬁcies que no generen riesgo de
electrénicos cafdas.

Alejados de las tomas de agua.

Todas las estancias infantiles deben contar con iluminacién
natural.

La iluminacidn artificial serd correcta en todas las zonas de transito

y vias de evacuacién segiin normativa vigente.
Tluminacién
n el caso de cortinas o estores accionados por cuerdas o cables,
Enel d t t d d bl

estos se ubicardn por encima de la zona de seguridad.

La iluminacién artificial deberd contar con proteccién de

luminaria que difumine la luz directa.
Ventilacidn natural en todas las estancias de uso infantil.

Las zonas odoriferas deben contar con sistema eficaz de evacuacién

o de olores.
Ventilacién/
o Acceso a la graduacién (20-22 ¢) de la climatizacién solo por
climatizacién
adultos.

Proteccién de los elementos de climatizacién traumatizantes
ubicados dentro de la zona de seguridad.

Nota: Elaboracion propia.

Vamos a ver un solo ejemplo, a modo genérico, no tan preciso y exhaustivos como una
auditorfa de seguridad infantil, que nos puede dar las pistas de cémo mejorar nuestras
instalaciones para los nifios en particular y para todos los usuarios en general. Requisitos de
seguridad y equipamiento (Tabla 3).
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Tabla 3. ;Cumple el Vestuario/Aseos de la instalacién deportiva con estas especificaciones?

Parimetro/caracteristica v

¢Cuenta con lavabos e inodoros de medidas adaptadas a las necesidades
antropométricas de los menores?

En el caso de tener menores de 3 afios ¢incluye una zona destinada a los cambios
La zona de cambios ¢incluye un cojin antivuelco con base antideslizantes?

La zona de cambios sestd ubicada de forma que no se pierda el contacto visual con los
otros menores?

¢Existe una papelera hermética para el desecho de los pafiales?
Los bancos de los vestuarios ¢son robustos o disponen de anclajes que eviten el vuelco?

¢No existe ningin hueco superior a 10 cm por el que puedan producirse
atrapamientos?

¢El cubiculo del inodoro es accesible al adulto responsable incluso con pestillo?

¢Existe una zona exterior para depositar las sillas infantiles evitando que las ruedas

entren en el interior del vestuario/aseo?

El protocolo de seguridad previo a la entrada en la piscina ¢estd al alcance de todos los

responsables?

Nota: Elaboracion propia

4. CONCLUSIONES

¢Es la seguridad infantil un gasto o una inversi6n?

El estricto cumplimiento de la legislacién vigente referida a la instalacién, a su actividad
y contenido, ademds de los planes de evacuacién y de emergencia, de autoproteccién y de
prevencién de riesgos laborales, no aseguran la prevencién integral del centro deportivo o
educativo.

Factores como un mantenimiento inadecuado, no tener en cuenta a los nifios en el caso
de una evacuacidn, incluso aquellos que requieren un traslado en cunas o carros de evacuacién
porque no dominan aun la habilidad de caminar, no contar con servicios profesionales
acreditados en la prevencién de lesiones no intencionadas en la infancia...o pensar que es
responsabilidad del “otro”, nos puede salir muy caro. Adaptar los espacios a los nifilos no
significa ser mds restrictivos, espero en estas paginas, haberle convencido de que eso es un
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error. No cierre espacios, abra sin riesgos. No prohiba, adapte y fomente la autonomia,
hagamos que crezcan y se desarrollen en espacios seguros donde asumir riesgos acordes con
sus necesidades, habilidades y destrezas.

e Ver con ojos de nifio solo se consigue sabiendo cémo piensa y actta un nifio.

® Y solo he aprendido a mirar con ojos de nifios podremos detectar riesgos y aportar
soluciones adecuadas.

e Adaptando los espacios a los nifios, ganan todos los usuarios y profesionales de la
instalacién deportiva (Figuras 5).

Figuras 5. Los espacios adaptados para los nifios son seguros para todos

De la misma forma que se externalizan los servicios de catering, los equipos contra el
fuego, los planes de autoproteccién, el ITE, el control de plagas o la mismisima PRL, contar
con entidades acreditadas en prevencién de lesiones no intencionadas en la infancia no es de
obligado cumplimiento, pero puede aportarle mucho a su instalacién, optimizando la gestién
y el desarrollo de las actividades.

Si tras leer algunos de los ejemplos de adaptacién de los espacios a través de las diferentes
tablas y checklists, se le ha generado una preocupacion, si cuenta con los ninos y quiere tenerlos
en cuenta en su instalacién deportiva, este es sin duda el primer paso para buscar soluciones
adecuadas. Espero haberle ofrecido algunas claves con las que empezar a trabajar en su plan de
prevencién para la infancia en particular y para toda la sociedad en general.
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1. INTRODUCCION

Desde el ano 2008, como responsable de la gestion y planificacién de la
Infraestructura Deportiva publica en Uruguay —en la actual Secretaria Nacional del Deporte
(SND)-, dirigimos estudios, censos, relevamientos y andlisis que nos permitieron conocer en

profundidad el parque instalado.

Asimismo, en el relacionamiento y el trabajo coordinado con los diferentes actores y
gestores (tanto publicos como privados), recabo las necesidades y las carencias sobre la
planificacién y el disefio de instalaciones, determinaban definiciones desacertadas, poco
eficientes, insustentables y, principalmente, inseguras.

Atendiendo estas carencias y de acuerdo a las buenas practicas internacionales, los
lineamientos estratégicos del Plan Nacional Integrado de Deporte de la SND, las propuestas
programaticas del gobierno del Frente Amplio y el marco conceptual que establece la Nueva
Agenda Urbana (NAU) de ONU-Habitat, desarrollo el documento de consulta con los
criterios bdsicos de disefio denominado Manual de Recomendaciones de Disefio de Espacios e
Instalaciones Deportivas y Recreativas (Secretaria Nacional del Deporte, 2019).
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El documento contempla las posibilidades econémicas, las restricciones en capital
humano, asf como las caracteristicas que este tipo de instalaciones, a nuestro criterio, debe
cumplir: accesibilidad, eficiencia, seguridad, sustentabilidad, confortabilidad, versatilidad,
polivalencia y polifuncionalidad.

2. DESARROLLO

Luego de una década de trabajo en la planificacién, el disefio y la gestién de todas las
infraestructuras deportivas a cargo del gobierno uruguayo, en el afio 2018 iniciamos el estudio
de una normativa imprescindible y hasta ese momento inexistente en el pafs, que tuviera en
consideracién nuestras particularidades, necesidades, posibilidades y condiciones técnicas, y
que sistematizara los requerimientos, condiciones de uso, reglamentaciones y buenas précticas
internacionales, acerca del disefio, planificacién y gestién de los Espacios e Instalaciones
Deportivas y Recreativas.

Entre las primeras tomas de partido estuvieron:
e Loslineamientos politicos generales del gobierno en ejercicio;

e Las orientaciones estratégicas que establecfa el Plan Nacional Integrado de
Deporte —-PNID- vigente desde el afio 2012;

e El marco teédrico dentro del cual trabajar, para el cual, ademds de los aspectos
propios del Uruguay, entendfamos que era necesario tener una mirada mds universal
desde la cual ir ajustando la escala de trabajo para llegar a lo local. Mirada global,
definiciones locales (Figura 1).

2.1. Los lineamientos politicos generales determinaban que se debia trabajar en:

i. Garantizar el derecho de toda la poblacién al acceso democrético, seguro,
inclusivo y sostenible a la prictica deportiva, la actividad fisica y la recreacién.

ii.  Ampliar y profundizar la cobertura de educacién fisica y deportiva en todo el
sistema educativo; fortalecer el deporte de competencia en todos sus niveles: desde
la iniciacién al alto rendimiento; promover programas deportivos comunitarios de
desarrollo local con énfasis en la inclusién social y la equidad de género.

iii. Descentralizar y territorializar las facultades de gestion con posibles
transferencias de recursos al 4mbito local.

iv. Mejorar la infraestructura deportiva, desarrollando un Plan Rector de
Infraestructura Deportiva a nivel nacional atendiendo condiciones de
seguridad, sostenibilidad, eficiencia, polivalencia, entre otras.
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Figura 1. Espacios en mal estado de conservacién

2.2. Algunas orientaciones estratégicas contenidas en el PNID eran:

i.  Ampliar la oferta deportiva en el pafs, a partir de: mayor cobertura, diversidad y
variedad; regionalizacién; diferentes niveles de actividad, franjas etarias y
equidad de género.

ii. Infraestructura de calidad, para prictica de deporte de calidad.
iii. Descentralizacién y regionalizacién de competencias, estructuras y recursos.
iv. Comunicacién y sensibilizacién para poner en valor al deporte como politica de

primer orden.

2.3. El marco teérico utilizado ha sido la Nueva Agenda Urbana (NAU) de ONU-
Hibitat:

Estructurada para ayudar a acelerar el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), propone un cambio de paradigma, basado en la ciencia de las ciudades. Contiene los
estdndares y principios para la planificacién, construccién, desarrollo, gestién y mejora de las
dreas urbanas, mediante unos pilares principales:

a. Politicas urbanas nacionales.
b. Legislacién y regulaciones urbanas.

c. Planificacién y disefio urbano, economia local y finanzas municipales, e
implementacién local.
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La Nueva Agenda Urbana, principalmente, pone foco en el Objetivo 11 de los ODS,

“Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y

sostenibles.”

Entre los mecanismos de intervencién de la NAU, tomamos en cuenta

primordialmente los siguientes:

A. Disefio urbano, que tomard como principios los S siguientes:

ii.

iii.

iv.

Que sea claro e inclusivo, permitiendo a los sectores publico, privado y la comunidad
contribuir con sus aportes y opiniones, reconociendo al usuario individual o colectivo
como sujetos de derecho del uso del espacio publico.

Expandir, proteger y promover el dmbito piiblico y mejorar su habitabilidad.

Crear y proteger un sentido de pertenencia 'y apropzkzcz’o’n colectiva, incorporando ala
planificacién y las iniciativas politicas, la historia y la cultura intangible de los diversos
barrios, espacios publicos y 4dreas naturales.

En cada paso del proceso de disefio, incorporar detalles que atiendan las miiltiples
escalas: desde el edificio y sus definiciones, el espacio pablico inmediato, la escala
urbana, regional y territorial amplia.

Asegurar la seguridad, el confort y la gestién de riesgos de los usuarios y de los
habitantes.

B. Politicas urbanas Nacionales, que se estructura en 4 ejes:

ii.

iii.

iv.

Las politicas urbanas deben gestionarse promoviendo un crecimiento urbano compacto
e inclusivo, asf como propender a la optimizacion de la ocupacion y el uso de los cascos
urbanos existentes evitando el crecimiento innecesario e insustentable.

Las politicas urbanas deben ser sensibles a la cultura, el contexto, 1a historia particular y
las caracteristicas de la evolucién de cada ciudad.

Participacién activa y protagdnica, tanto de los gobiernos locales, como de la sociedad
civil organizada, articulando con los gobiernos nacionales, las que convergen en
generar y sostener la gobernanza local como dmbito de mutuo beneficio y de trabajo
sinérgico.

Minimizar los desplazamientos urbanos, las reubicaciones -salvo por razones
ambientales o sanitarias- evitando el desarraigo, planificando y preparando de modo
proactivo las infraestructuras, equipamientos y servicios.
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C. Legislacién y regulacién urbana, la que se regird por los siguientes cuatro principios:

ii.

iii.

iv.

Las leyes urbanas deben atender prioritariamente las necesidades de los ciudadanos.

Procesos de cumplimiento creados por la regulacién, deben ser: simples, rdpidos,
transparentes y asequibles.

Marco legal con lineamientos gubernamentales e institucionales claros.
El proceso de legislacién debe incorporar una adecuada evaluacién de recursos.

Este marco tedrico permitié actuar, a partir de precisar el contexto particular, en

2018. Para esquematizar el mismo podemos considerar 3 ejes de andlisis y una constatacién,

los ejes fueron:

EJE 1.- Fuerte avance del conocimiento y de las investigaciones de soluciones
aplicadas al 4mbito de la actividad fisica, la recreacién y el deporte; un desarrollo
tecnoldgico apalancado en abatimientos de costos de produccién, generados por el
fuerte impulso de inversiones y nuevos emprendimientos, destinos y usos;
consolidacién de una nueva cultura que exige respuestas inmediatas y una calidad en
permanente revisién y control ciudadano.

EJE 2.- Necesidad de politicas publicas nacionales que respeten autonomias locales y
que, a la vez, den respuestas a las demandas. En particular, todo lo referido en el
punto anterior, genera inquietudes en los gobiernos locales pues se ven enfrentados
a las limitaciones y restricciones en cuanto a conocimientos técnicos, ausencia de
normativa aplicable a estas realidades, falta de experiencia, desconocimiento de
Buenas Précticas, entre otras carencias, por parte de los gestores o las autoridades
locales, ya sea municipales o departamentales.

EJE 3.- La creacién de nuevas pricticas deportivas y recreativas, ya sea por iniciativa
auténoma de los usuarios, como por desarrollos impulsados por los organismos
rectores internacionales (para no quedar afuera del “negocio” de la recreacién), o por
los propios medios de difusién o de informacién (redes, e-sports, medios de
comunicacién, por citar algunos). La democratizacién de las posibilidades de
comunicacién e intercambio de experiencias e ideas, impulsada por las redes sociales
y la horizontalidad de los contactos informativos, determina que la difusién y la
masificacién de las pricticas tensione fuertemente las infraestructuras instaladas, por
diferencia en los tiempos y ritmos de actualizacién, exigencia y respuesta.

La constatacién: No habfa madurez, ni toma de consciencia de los riesgos implicitos

en la actividad fisica, las précticas deportivas y recreativas; es posible que la misma dindmica y

los contenidos ludicos, de raiz fuertemente antropoldgica del juego y la recreacién,

determinaron que no se tuviera en consideracién, ni se incorporarin a la planificacién de los
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requeridos para esas pricticas, los riesgos implicitos en las mismas. S6lo para citar

Juegos o actividades con alta movilidad, en espacios reducidos, con oposicién;

Escasez de la proteccién de la ropa (en pricticas a pie descalzo, o sin ropa en la
natacidn);

Elementos de juego que pueden ser proyectiles accidentales (pelotas, paletas, bates,
entre otros);

Implementos riesgosos por su instalacién (postes, tableros, arcos, bancas,
trampolines);

Mucha gente en espacios reducidos (no sélo los practicantes, sino también el publico,
o los funcionarios y trabajadores);

Complejidad de las instalaciones (eléctricas, elementos de circulacién de agua,
elementos quimicos);

En definitiva, una serie de variables y condicionantes a considerar que, en un
ambiente como el deportivo, habitualmente gestionado sin la necesaria formacién y
con atencién a la contingencia y no a lo estructural y estratégico, determinaban un
numero importante de potenciales situaciones de riesgo, para las cuales los gestores o
decisores no estaban preparados, o de las que no eran conscientes en cuanto a su
responsabilidad (Figura 2).

Establecido el escenario de actuacién definido por los lineamientos politicos, las orientaciones

estratégicas y el marco tedrico y analizado el contexto en el que estdbamos trabajando

surgieron 3 razones fundamentales que justificaban lo que luego terminé llaméndose Manual

de Recomendaciones de Diserio de Espacios e Instalaciones Deportivas y Recreativas, a saber:
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Figura 2. Espacio deportivo con adecuado estado de conservacion

La necesidad, desde la administracién central del deporte a nivel nacional (la Secretaria
Nacional del Deporte de Uruguay) de establecer pautas comunes, comparables,
generalizables que garantizaran minimos de calidad, seguridad, sostenibilidad, etc., de
modo de mejorar consistentemente el parque de instalaciones. Esta necesidad abarcaba
tanto a iniciativas ptblicas (de los diferentes niveles de gobierno, de los diferentes sistemas
—educativo, deportivo, salud-), como a iniciativas privadas (para recreacién, préctica social
del deporte, emprendimientos comerciales, deporte de alto rendimiento, profesional).

Debiamos tener en consideracién una restriccién normativa de partida y es la de que la
policfa de la edificacién es un cometido propio de los gobiernos departamentales (segundo
nivel de gobierno), por lo que la normativa a desarrollar no podia tener cardcter
obligatorio, sino que era indicativa y eran recomendaciones.

Esta restriccién se podia mediatizar a través de las siguientes opciones:

a.  Que el emprendimiento fuese del gobierno central (por ejemplo: en las Plazas de
Deporte, en las edificaciones del sistema educativo, o de salud);

b.  Que el proyecto requiriera financiamiento o participacién del gobierno central (ya
sea por convenios, por uso de espacios publicos, entre otros);
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Que los propios gobiernos departamentales le dieran rango de norma de aplicacién
obligatoria en sus departamentos.

Un mercado reducido, con poca capacidad en los proveedores de desarrollar lineas y
escalas de investigacién y produccién que justificaran aplicacién de normativas de
seguridad, certificaciones de calidad, innovacién tecnoldgica de punta, o
experimentacién a riesgo de pérdida, sufragable por el volumen de lo producido. Una
normativa internacional de altisima calidad, pero a la que no se podia dar
cumplimiento, por lo que su exigencia invalidaba las posibilidades de desarrollo del
parque edilicio y sus equipamientos.

Una reiterada demanda, tanto de los gestores o decisores de segundo vy tercer nivel de
y

gobierno, como de profesionales de la educacidn fisica, de usuarios, de organizaciones

federativas, es decir, de todos los actores vinculados al deporte, en cuanto a contar con

una normativa que unificara criterios a nivel del pais y que contemplara las dificultades

y restricciones mencionadas en el literal precedente.

Para la elaboracién del Manual de Recomendaciones de Diserio, acotamos el trabajo

seguin las siguientes consideraciones:

i

ii.

iii.

Optar por las actividades deportivas, recreativas y sociales mds desarrolladas en el
pafs, a saber:

a. Gimnasia y Fitness: iniciacion deportiva, recreacién bésica, disciplinas
aerdbicas, etc.

b. Deportes: basket, véley, futsal, balonmano, paleta en trinquete.
c. Natacién: ensefianza, deporte comunitario, competencia.

d. En localidades pequefias: actividades sociales, comunitarias, de gran
convocatoria social.

Areas auxiliares acotadas al minimo aceptable, por razones econdémicas,
considerando en este apartado: espacios administrativos, vestuarios, circulaciones,
depésitos, servicios higiénicos, salas de mdquinas, entre otras.

Quedaron expresamente excluidos de este trabajo todos los equipamientos de alta
gama y sofisticacién (Arenas Deportivas, escenarios o instalaciones de prictica de
alto rendimiento, etc.), pues estas instalaciones tienen requerimientos de
equipamiento y de uso, pautados por las Federaciones Internacionales de cada
disciplina, que los convierten en proyectos excepcionales en nuestro medio;
asimismo, la rdpida obsolescencia de los equipamientos para estos fines y los
constantes avances tecnoldgicos, asi como los cambios habituales en las
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reglamentaciones y solicitaciones de los entes rectores internacionales, obligarfan a
un permanente cambio y actualizacién del material aqui presentado, por lo que se
opta por dejar esos emprendimientos a que sean estudiados caso a caso y en
coordinacién con los organismos internacionales correspondientes. En ningan caso
lo estipulado aqui entra en contradiccién o contraviene requisitos, condiciones,
caracteristicas o pautas de uso establecidas por los mencionados entes federativos.

En definitiva, el objetivo fue la creacién de un documento que facilitara la
construccién de edificios y espacios recreativos que fuesen: accesibles, eficientes, seguros,
sustentables, sostenibles, confortables, versdtiles, respetuosas medioambientalmente,
tecnolégicamente avanzadas, polivalentes y polifuncionales. Los criterios generales de disefio
fueron:

1.- Accesibilidad urbanistica y arquitecténica, considerada como un derecho universal para lo
cual se debe contemplar:

1.1. Los sistemas de transporte que sirven las locaciones;

1.2. Laeliminacién de barreras arquitecténicas y urbanisticas;

1.3. Accesos, pasajes y espacios auxiliares dimensionados segin normativa;
1.4. Comunicacién clara y precisa.

2.- Polifuncionalidad, entendida como la cualidad de un espacio de albergar pluralidad de usos
(deportivos, sociales, culturales, etc.), la misma debe asegurarse teniendo en cuenta:

2.1. Las dimensiones de acceso y evacuacion;

2.2. Un pavimento que permita usos alternativos sin deteriorarse, atendiendo los escasos
recursos disponibles para el mantenimiento en general.

2.3. El correcto disefio y dimensionado de los espacios complementarios.

3.- Polivalencia, condicién que permite que una instalacién deportiva reciba diversas
actividades deportivas, a tal fin es necesario que:

3.1. Las dimensiones de los espacios deportivos se resuelvan considerando las
respectivas necesidades;

3.2. Acondicionamientos (ventilacién, iluminacién, actstico) que contemple las
diferentes pricticas o usos;

3.3. Adaptabilidad sencilla y rdpida de modo de reconfigurar los espacios con la
minima pérdida de tiempo y con el menor requerimiento de personal;

3.4. Pavimentos adecuados para todas las actividades consideradas;
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3.5. Cantidad, ubicacién y forma de los depdsitos de material complementario.

4.- Versatilidad, es la cualidad de un espacio de adaptarse a necesidades o cambios que no
hayan sido previstos, a tales efectos son buenas medidas:

4.1. Techos méviles, que admitan configurar actividades al aire libre, con mayor aforo
y menor requerimiento energético de acondicionamiento térmico;

4.2. Gradas retréctiles, que permitan el doble uso (deportivo y para publico) de algunas
dreas, permitiendo reconfigurar el uso deportivo o generar espacios adicionales;

4.3. Mamparas y divisiones méviles;

4.4. Separaciones o divisiones en vestuarios que permitan establecer burbujas de uso
independiente.

5.- Durabilidad, caracteristicas de un objeto de mantener sus cualidades a lo largo del tiempo
y con la carga de uso determinada por disefio, para lograrla se deben contemplar:

S.1. Materiales de fécil mantenimiento y reposicién;

5.2. Mantenimiento preventivo protocolizado,

5.3. Adecuadas condiciones de uso, segtin los manuales respectivos,
S.4. Instalaciones técnicas ficilmente registrables.

6.- Eficiencia Energética, aspecto esencial en todo contexto por responsabilidad ciudadana y
especialmente en nuestra region donde los recursos financieros son especialmente restrictivos,
teniendo en cuenta:

6.1. Energfas renovables disponibles segtin la locacién;

6.2 Soluciones constructivas que incluyan el acondicionamiento natural de los espacios
minimizando el uso de sistemas de climatizacidn;

6.3 Uso eficiente del agua;
6.4. Mantenimiento preventivo adecuado con estricta vigilancia de los protocolos.

7.- Seguridad, cualidad de un equipamiento o espacio deportivo, relativa a su cardcter exento
de peligro tanto para practicantes, como para publico y trabajadores (docentes, técnicos,
administrativos o de mantenimiento), para una correcta gestién de este aspecto se debe:

7.1. Sefalizacién y comunicacién adecuada (profundidades, vias de escape, tareas de

mantenimiento, etc.);

7.2. Determinacién y control de los aforos de acuerdo a los usos previstos;
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7.3. Pavimentos y zonas de agua segtin actividades definidas;
7.4. Paramentos lisos o con elementos salientes convenientemente protegidos;
7.5. Equipamiento, fijo o mévil, de acuerdo a normativa.

7.6. Establecer un plan de seguridad detallado, realizando los estudios de riesgos de modo
de fundamentar el plan de gestién de riesgos y recabar la informacién para
correspondiente;

7.7. Conocer, valorar y establecer todas las medidas posibles que atiendan y prevengan la
obligacién y responsabilidad legal al respecto.

Finalmente, propusimos en el Manual de Recomendaciones algunos prototipos

como modelos a tomar de referencia, sin ser excluyentes pues aplicando las recomendaciones

del mismo se podfan desarrollar otras configuraciones, me detendré ahora en las

configuraciones recomendadas para salas de gimnasia (pabellones) y para piscinas con las

correspondientes necesidades en cuanto a 4reas, volimenes, espacios auxiliares, circulaciones,
etc. Pabellones (Tabla 1):

a.

Sala Gimnasia Minima (SGM): Contiene un espacio o unidad para la Educacién Fisica
y psicomotricidad en la Educacién Primaria y para Educacién Fisica en Educacién
Secundaria Obligatoria y Bachillerato. Permite la prictica de Minibasket (24 x 13);
Futbol de Salén, Balonmano y Baloncesto reducidos y Voleibol.

Sala Gimnasia Bésica (SGB): Contiene dos espacios o unidades para la Educacién Fisica
y psicomotricidad en la Educacién Primaria y Educacién Fisica en Educacién Secundaria
Obligatoria y Bachillerato, dispuestos en el sentido transversal separados mediante
cortina. Permite en ese sentido la préctica de Voleibol, Baloncesto reducido y Minibasket
y en el sentido longitudinal Balonmano, Fatbol de Salén, Fuatbol-Sala, Hockey-Sala,
Baloncesto, Minibasket y Voleibol. Puede tener gradas al mismo nivel de la cancha.

Sala Gimnasia Amplia (SGA): Permite la prictica de Balonmano, Fatbol de Salén,
Futbol-Sala, Hockey-Sala, Baloncesto, Minibasket y Voleibol en el sentido longitudinal
y en sentido transversal puede subdividirse en tres espacios de 15 x 27 mediante cortina
separadora, permite en ese sentido la prictica de Voleibol, Baloncesto reducido, Fatbol
de Sal6n reducido y Minibasket. Admite gradas elevadas para espectadores.

Sala Gimnasia Competencia (SGC): Permite la préctica de Balonmano, Fatbol de Salén,
Futbol-Sala, Hockey-Sala, Baloncesto, Minibasket y Voleibol en el sentido longitudinal
y en sentido transversal la prictica de Voleibol, Baloncesto, Futbol de Salén y
Minibasket. Admite gradas elevadas para espectadores.
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Tabla 1. Espacios ttiles al deporte (dimensiones inferiores a los pabellones)

Tipo Dimensiones
Ancho (m) Largo (m) Altura (m) Superficie (m?)
SGM 15 27 6,00 405
SGB 25 45 7,50-9,00 1.125
SGA 27 48 9,00-12,50 1.296
SGC 32 48 9,00-12,50 1.536
Espacios auxiliares para los deportistas (m?)
Tipo SGM SGB SGA SGC
Accesos 10 25 35 40
Vestibulo 25 40 70 100
Recepcién 2 6 10 10
Enfermerfa 4 8 15 15
Vestuarios 2x35 2 x40 4x400 6x400
Vestuarios 4rbitros X 2x4 2x6 2x10
SSHH cancha X 2x4 2x4 6x4
Sala profesores 6 8 12 15
Depésito material grande 15 25 40 60
Depésito Material Chico 5 8 10 15

Nota @ Subdivisiones en vestuarios unitarios

60
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Espacz’o: auxiliares para especmdores

Tipo SGM SGB SGA SGC
Nz Espectadores X 100-120 500 1000-1800
Recepcién (m?) X 30 50 12 x40
2x 1,80 1
Puerta de salida X 2X 1,60 X . O segun 4x 1,80 segtin digesto
digesto
1,80 anch 1,80 anch
Circulaciones X , a.nc © , a.nc © 2,20 Ancho minimo
minimo minimo
Control de X 5 5 4
Acceso
A las gradas se accederd, salvo razones fundadas, por el nivel
superior
Filas: fondo 0,85m (0,40 asiento +0,45 paso)
Gradas X Ancho 0,50 m, Altura asiento 0,42 m
Pasos centrales o intermedio: Ancho minimo 1,20 m
N Asientos entre pasos < 18 (9m)
N° de filas entre pasos < 12
SSHH X Segtn Digesto

Espacios auxiliares para especificos (m?)

Tipo SGM SGB SGA SGC
Administracién 12 15 20 40
Sala de reuniones 10 12 12 30
Vestuarios funcionarios 2x6 2x8 2x10 2x15
Sala instalaciones técnicas 12 20 30 50
Depésito 10 15 20 35
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SSHH cancha S.egun
digesto
NOTA:Sala Gimnasia Minima (SGM); Sala Gimnasia Bdsica (SGB); Sala Gimnasia Amplia

(SGA); Sala Gimnasia Competencia (SGC); m: metros; m* metros cuadrados

Piscinas: los vasos polivalentes tendrdn una forma rectangular. La superficie de limina de agua
viene dada por las dimensiones que se encuentran en el cuadro siguiente (vasos VP1, VP2,
VD3, VP4, VP5y VP6)y la eleccion se basard en el cdlculo de necesidades de servicio la piscina
(Tabla 2).

Tabla. 2. Espacios ttiles al deporte (las dimensiones de piscinas)

Tipo SGM SGB SGA SGC

, . Vasos polivalentes
Dimensiones y

Caracteristicas

VP1 VP2 VP3 VP4 VD5 VP6
Largo (m) 25 25 25 50 50 33
Ancho (m) 8,50 12,5 16,5 21 25 25
fondi .
Profundidad Min 1,20 1,20 1,20 140 1,80 2,20
(m)
Profundidad M
rofundidad Max 2,00 2,00 2,20 220 2,20 2,50
(m)
Andariveles 4 6 8 10 10 16
Ancho 2,00 2,00 2,00 200 25 2
Andariveles (m) ’ ’ ’ ’ ’
Bandas exteriores 0.25 0.25 0.25 0.50 ) 0.50

(m)
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Ensefianza,
recreacion,
. . Ensefanza, recreaciét ., .
Hidrogim . ; . Recreacidn, entrenamiento,
Usos ] hidrogimnasia, )
nasia . competencia
competencia
Entrenami
ento

NOTA, Méx: Mdximo; Min: Minimo; m: metros; Sala Gimnasia Minima (SGM); Sala
Gimnasia Bdsica (SGB); Sala Gimnasia Amplia (SGA); Sala Gimnasia Competencia (SGC)

3. CONCLUSIONES

En definitiva, planificar, proyectar, construir y gestionar instalaciones es complejo,
en nuestra regién es una tarea que debe ser encarada con profesionalismo y con la mayor
informacién disponible. Entendemos que esa manera de posicionarnos ante el hecho
arquitectdnico o el elemento constructivo es la que permite resolver los desafios con seguridad
integral y cuando pensamos en seguridad integral nos referimos no solamente al concepto
restringido, sino al concepto mds amplio: aquel que entiende que estas instalaciones son
seguras en tanto son sostenibles, accesibles, eficientes, libres de riesgos, apropiables por la
comunidad que las hace suya y las cuida en tanto forman parte de su cotidianeidad.

Pasados mis de 3 afios de la presentacién del Manual de Recomendaciones de
Disefio, las carencias siguen presentes en la gestion cotidiana, no se conocen nuevas directivas
por parte de la Secretarfa Nacional del Deporte ni desarrollos posteriores. La seguridad sigue
siendo un aspecto que tanto los gestores como los planificadores no consideran prioritario ni

relevante.

El camino hacia la sostenibilidad de las instalaciones deportivas y para que las mismas

s€an seguras sigue siendo largo €n nuestros pal’ses.
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1. INTRODUCCION

La normalizacién técnica en materia de deportes es la actividad de elaboracién y
revision de normas/especificaciones técnicas en el &mbito del deporte. Es un proceso técnico
de cardcter voluntario cuyo objetivo es mejorar la calidad de los productos, servicios y
empresas, promover la seguridad, permitir la intercambiabilidad de los productos y disminuir
las barreras al comercio. Es una herramienta para conseguir la calidad considerando la
seguridad. La normalizacién técnica la constituyen las normas/especificaciones técnicas al
efecto, las cuales recogen la idoneidad, adaptacién a la funcién y seguridad de los productos
mediante una serie de requisitos técnicos a verificar mediante métodos de ensayo.

1.1. Comité Europeo de Normalizacién CEN

El Comité Europeo de Normalizacién, CEN, es una organizacién no lucrativa
privada cuya misién es fomentar la economia europea en el negocio global, el bienestar de
ciudadanos europeos y el medio ambiente proporcionando una infraestructura eficiente a las
partes interesadas para el desarrollo, el mantenimiento y la distribucién de sistemas
normalizados coherentes y de especificaciones técnicas.

EI CEN fue fundado en 1961. Sus treinta y tres miembros nacionales (afio 2015)
trabajan juntos para desarrollar las normas europeas (EN) en varios sectores para mejorar el
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entorno del mercado Ginico europeo para mercancias y servicios y para colocar a Europa en la
economia global. Mds de 60.000 expertos técnicos, asi como federaciones de negocios,
consumidores y otras organizaciones sociales interesadas estin implicadas en la red del CEN
que alcanza a 460 millones de personas. CEN es el representante oficialmente reconocido de
la normalizacién de todos los campos a excepcién de electrotécnico (CENELEC) y las
telecomunicaciones (ETSI). Los cuerpos de estandarizacién de los veintinueve miembros
nacionales representan a veinticinco estados miembros de la Unién Europea (UE), tres paises
de la Asociacién Europea de Libre Comercio (AELC) y los paises candidatos ala UE y ala
AELC.

2. NORMALIZACION EN ESPANA UNE

- La normalizacién en materia de deportes consiste en la actividad de elaboracién y
revisién de normas técnicas en el dmbito de las instalaciones y los equipamientos
deportivos.

- Las normas son especificaciones técnicas de cardcter voluntario, elaboradas por
consenso entre las partes interesadas (Fabricantes, profesionales, usuarios, centros de
investigacién, Administraciones Publicas, etc.) que es aprobada por un organismo
de normalizacién.

- Este es un proceso de cardcter voluntario cuyo objetivo es mejorar la calidad de las
instalaciones, los productos y servicios, promover la seguridad, permitir la
intercambiabilidad de los productos y disminuir las barreras al comercio.

- Es una herramienta para conseguir la calidad y la seguridad de los productos y
servicios en esta materia. La normalizacién la constituyen las normas al efecto, las
cuales recogen la idoneidad, adaptacién a la funcién y seguridad de los productos y
servicios mediante una serie de requisitos técnicos a verificar mediante métodos de

€nsayo.

2.1. Normas espaiiolas “UNE”

Son especificaciones técnicas elaboradas por UNE Normalizacién Espafiola
(Asociacién Espafiola de Normalizacidén) entidad privada, independiente y sin 4nimo de
lucro, creada por Orden de 26/2/1986 del M2 de Industria y Energfa y reconocida como
6rgano de normalizacién espafiol en el Reglamento de la infraestructura para la calidad y
seguridad industrial, R.D. 2200/1995 y el R.D. 1072/2015 que modifica el anterior. Las
normas UNE se elaboran en los Comités Técnicos de Normalizacién (CTN) de UNE.
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2.2. Normas europeas “EN”

Son elaboradas por CEN (Comité Europeo de Normalizacién) a través de sus
Comités Técnicos (TC) con objeto de unificar los criterios de normalizacién en el 4mbito
europeo, de tal manera que se incorporen y sustituyan, en su caso, a las que existan en cada
pais. Las normas europeas, una vez aprobadas por CEN, son adoptadas como normas
espafiolas “UNE-EN”.

Las normas europeas “EN ISO” son normas europeas que son idénticas a una norma
internacional ISO, es decir que han sido desarrolladas por ISO (Organizacién Internacional
de Normalizacién) y adoptadas por CEN como normas europeas y luego han sido adoptadas
sin cambios a nivel nacional como normas espafiolas “UNE-EN ISO”.

2.3. Normas armonizadas

Son aquellas normas “EN”, elaboradas por CEN por mandato de la Comisién de la
Unién Europea en el émbito de una Directiva y dan presuncién de conformidad con los
requisitos esenciales de la Directiva correspondiente, la relacién de normas armonizadas se
publica en el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE).

- Una Directiva es un documento aprobado por el Consejo de la Unién Europea, a
propuesta de la Comisién, con el objetivo de armonizar las legislaciones de los
Estados miembros en determinadas cuestiones y para hacer realidad la libre
circulacién de productos en el mercado europeo.

- Los Estados miembros deben transponer las disposiciones de las Directivas a la
legislacién nacional de cada pais y publicar las normas armonizadas adoptadas, las
cuales en Espafia se publican en el Boletin Oficial del Estado (BOE).

Los requisitos esenciales se recogen en las Directivas de nuevo enfoque e incluyen
todo lo necesario para alcanzar el objetivo de la misma. Los productos sélo pueden

comercializarse y entrar en servicio si cumplen los requisitos esenciales.

Se presume que los productos que cumplen las normas nacionales que transponen
las normas armonizadas, cuyos nimeros de referencia se hayan publicado en el DOUE y en el
BOE, cumplen los requisitos esenciales correspondientes.

Antes de comercializar un producto el fabricante debe realizar la evaluacién de
conformidad de acuerdo con la Directiva correspondiente de cara a la declaracién de
conformidad del fabricante y colocar el Marcado CE. Para indicar que un producto es
conforme con los requisitos esenciales de las Directivas los productos incorporan, por parte
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del fabricante, el Marcado CE. Los productos que llevan el Marcado CE se entiende que son
conformes con los requisitos esenciales de las Directivas que le son de aplicacién.

De acuerdo con el R.D. 1801/2003 de “Seguridad general de los productos” los
productos destinados al consumidor, incluidos los ofrecidos o puestos a disposicién de los
consumidores en el marco de una prestacién de servicios, deben ser seguros.

Segun el citado R.D. se considera un producto seguro “Cualquier producto que, en
condiciones de utilizacién normales o razonablemente previsibles, incluidas las condiciones
de duracién y, si procede, de puesta en servicio, instalacién y de mantenimiento, no presente
riesgo alguno o unicamente riesgos minimos compatibles con el uso del producto y
considerados admisibles dentro del respeto de un nivel elevado de proteccién de la salud y de
la seguridad de las personas”. La incorporacién al ordenamiento juridico interno de lo
dispuesto en la Directiva 2001/95/CE, de 3 de diciembre de 2001 relativa a la seguridad
general de los productos, se lleva a cabo por ese R.D.

1801/2003 de “Seguridad general de los productos” el cual en su arte 3 “Evaluacién de la
seguridad de un producto” indica que cuando no exista disposicién normativa de obligado
cumplimiento aplicable o esta no cubra todos los riesgos del producto se tendrdn en cuenta
las normas UNE para evaluar su seguridad.

Articulo 3. Evaluacién de la seguridad de un producto.

1) Se considerard que un producto que vaya a comercializarse en Espafa es seguro cuando
cumpla las disposiciones normativas de obligado cumplimiento en Espafia que fijen los
requisitos de salud y seguridad.

5) A los efectos de la adopcién de las correspondientes medidas administrativas de reaccién,
salvo prueba en contrario, se presumird que un producto es inseguro cuando:

a) Elproducto o las instalaciones donde se elabore carezcan de las autorizaciones u otros
controles administrativos preventivos necesarios establecidos con la finalidad directa
de proteger la salud y seguridad de los consumidores y usuarios. En particular,
cuando estando obligado a ello, el producto haya sido puesto en el mercado sin la
correspondiente «declaracién CE de conformidad>», el «marcado CE» o cualquier
otra marca de seguridad obligatoria.

b) Carezca delos datos minimos que permitan identificar al productor.

c) Pertenezca a una gama, lote o una remesa de productos de la misma clase o
descripcién donde se haya descubierto algiin producto inseguro.
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La evaluacién de la conformidad consiste en la verificacién de que se cumplen los
requisitos especificados (Especificaciones técnicas) relativos a un producto, proceso, sistema,
persona u organismo. Los émbitos de la evaluacién de la conformidad son:

» Laboratorios de Ensayos: Tienen por cometido la determinacién experimental de las
caracteristicas de un producto para determinar el cumplimiento con determinados
requisitos establecidos en normas o especificaciones o como parte del control de

calidad.

> Laboratorios de Calibracién: Tienen por cometido la determinacién del error de un
instrumento mediante la medida de un patrén de valor conocido y su incertidumbre
asociada.

> Entidades de inspeccién: Estas entidades realizan evaluaciones para determinar la
conformidad sobre el cumplimiento de la legislacién, de las normas y
especificaciones, compromisos contractuales, etc. La inspeccién no estd limitada
exclusivamente a productos sino también a instalaciones, edificios, maquinaria,
planos, proyectos, etc.

Las normas “UNE”, “UNE-EN” y “UNE-EN ISO” en esta materia se incluyen
principalmente en el Comité Técnico UNE/CTN 147 “Deportes. Equipamientos e
instalaciones deportivas”, el cual se estructura en los siguientes Subcomités:

* SC 2 Deportes, Campos de Juego y otros equipos de recreo
* SC 3 Superficies deportivas
* SC 4 Instalaciones deportivas

EI SC 4 es el grupo espaol espejo del Europeo de Normalizacién 315 Instalaciones

para Espectadores. Su trayectoria tiene varios afos de trabajo y se estructura en dos Grupos de
Trabajo.

WG-1 Criterios de disefio.
WG-2 Productos.

Las normas desarrolladas EN-13200, con el titulo general de Instalaciones para
Espectadores, se dividen en las diferentes partes.

- EN 13200-1, Instalaciones para espectadores. Parte 1: Caracteristicas Generales del
drea de visién de los espectadores.

- CEN/TR 13200-2, Instalaciones para espectadores Criterios de disefio del drea de
servicio a los espectadores. Parte 2: Caracterfsticas y situacion nacional.



Jesus del Barrio

EN 13200-3, Instalaciones para espectadores. Parte 3: Elementos de separacién-
Requerimientos.

EN 13200-4, Instalaciones para espectadores- Parte 4: Asientos- Caracteristicas del
producto.

EN 13200-5, Instalaciones para espectadores. Parte 5: Gradas telesc6picas.

EN 13200-6, Instalaciones para espectadores. Parte 6 Gradas desmontables
(temporales).

prEN 13200-7, Instalaciones para espectadores. Parte 7: Elementos y rutas de
entrada y salida.

prEN 13200-8, Instalaciones para espectadores. Parte 8: Gestion de la seguridad.

prEN 13200-9, Instalaciones para espectadores. Parte 9 Sistemas de comunicacién
en las instalaciones para espectadores.

prEN 13200-10, Instalaciones para espectadores. Cdlculo de la capacidad de
seguridad.

prEN 13200-11, Instalaciones para espectadores. Area externa.

Instalaciones, espacios y equipamiento deportivo del Consejo Superior de Deportes
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CAPITULO 5. LA INSPECCION ACREDITADA DE LA SEGURIDAD EN
PISCINAS DE USO PUBLICO

D. Alfonso Ribarrocha Ribarrocha

Socio director de Action Waterscapes, SL y SiSSWA Instituto de Certificacion, SL'
Experto en el CEN TC136/WGS8 - Swimming pools of public use
Experto en el CEN TC136/WG3 - Waterslides and water features

DOI: 10.14679/2335

1. INTRODUCCION

Ya se explicé ampliamente en la anterior edicién del libro “La seguridad deportiva
a debate II”, en el capitulo 10, el marco de referencia que nos permite evaluar la seguridad
integral en las piscinas de uso puiblico. Como ya vimos en dicho capitulo, el concepto de
seguridad no significa que haya una ausencia total de riesgos o peligros, sino una ausencia
de riesgos inaceptables. La seguridad, por tanto, se consigue reduciendo el riesgo a un nivel
tolerable, puesto que no existe ningtin producto o sistema que no implique cierto riesgo.
Vimos también que, para poder llegar a un elevado nivel de seguridad integral, ésta debe
considerarse ya desde la fase de disefio y debe tenerse presente durante todo el ciclo de vida del
proyecto, incluyendo la ingenierfa, la construccién, la compra e instalacién de equipamientos
y, por supuesto, en la propia gestion de la instalacién mediante unos adecuados
procedimientos de funcionamiento y mantenimiento de la piscina.

! Entidad de inspeccién acreditada por ENAC con el N°544 / EI763
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Explicdbamos asimismo en aquel capitulo que para desarrollar un proyecto de
piscina desde un punto de vista integral y de seguridad (Figura 1), deberfamos considerar:

> Laseguridad sanitaria mediante la calidad del agua y el aire (en el caso de piscinas
cubiertas): definida con la legislacién existente (nacional y autonémica).

> Laseguridad fisica de los equipamientos y elementos constructivos, en las fases de
disefio y la construccién: bdsicamente criterios constructivos definidos en la
legislacién y, sobre todo, en las normas técnicas, como luego veremos.

» Laseguridad operativa, mediante una gestién adecuada de la instalacién a partir de
procedimientos robustos que garanticen la seguridad durante el funcionamiento y
mantenimiento de la misma: algunos aspectos minimamente definidos en la
legislacién, pero sobre todo especificado en las normas técnicas.

Las tres son importantes y las tres se han de cuidar hasta el mds minimo detalle
durante todo el ciclo de vida del proyecto. Y no debemos olvidar que, independientemente de
cudl sea el origen de un accidente o incidente, el responsable siempre es el mismo: el gestor
de la instalacién.

1.1. Las normas técnicas de seguridad en piscinas de uso piblico

Las normas técnicas europeas UNE-EN 15288-1 y UNE-EN 15288-2 cubren
todos los aspectos de la seguridad desde el punto de vista del disefio, construccién y gestién, y
mds concretamente:

Figura 1. Proyecto de piscina desde un punto de vista integral y de seguridad
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® Zonas generales para los baistas:

o Zonas de circulacién, suelos

o  Escalonesy rampas

o Viasde emergencia

o DParedes, pilares y estructuras salientes

o  Alumbrado, iluminacién y prevencién de deslumbramiento

o Disefio acustico de la edificacién de las piscinas cubiertas

o Calefaccién y ventilacién en el recinto de piscinas cubiertas
® Zonas especificas:

o  Alrededores de las piscinas (playas o andenes)

o Borde del vaso de la piscina

o  Elvaso dela piscina: suelo, paredes y alumbrado.

o Otros: piscinas de olas, cubiertas de piscinas, salas de primeros auxilios,

puntos de control y supervisién, locales técnicos y quimicos, etc.
®  Aspectos de gestion:
o Requisitos organizativos
o Evaluacién de riesgos
o Procedimientos de gestion
o Procedimientos de emergencia
o Instrucciones para los usuarios

Asimismo, existe un conjunto de normas técnicas que especifican los requisitos
generales de seguridad y los métodos de ensayo para el equipamiento utilizado en las piscinas
de uso publico.

Estos equipamientos son componentes instalados dentro y alrededor del vaso y que
se han disefiado para:

® actuar sobre el vaso y sus zonas funcionales adyacentes

e udilizar el vaso y sus zonas funcionales adyacentes
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Estos componentes pueden formar parte de la estructura del vaso (por ejemplo, las
boquillas, las arquetas), pueden ser elementos adicionales para ayudar a los usuarios (por
ejemplo, las escaleras, los pasamanos), para su uso en competicién y entrenamiento (por
ejemplo, las plataformas de salida) o destinados al ocio (por ejemplo, las fuentes, los toboganes
o los juegos acudticos).

Las normas aplicables a los equipamientos de piscinas en general, y por tanto deben
cumplirlas todos los utilizados en las piscinas de uso publico, son las correspondientes a la
familia UNE-EN 13451, listadas en la bibliografia.

Mencién especial merecen los toboganes y los juegos acudticos, que, siendo también
considerados equipamientos de piscinas, tienen sus normas técnicas especiﬁcas: UNE-EN
1069-1 y UNE-EN 1069-2 paralos toboganes acudticos y la recientemente publicada UNE-
EN 17232 para los juegos acudticos.

A pesar de la existencia de todas estas normas técnicas de seguridad, es precisamente
aqui donde muchas veces nos encontramos con una problemitica adicional: la necesidad de
que alguien, de una manera externa y razonablemente independiente, certifique que la
instalacién cumple, al menos, con toda la legislacién y normativa técnica de seguridad
aplicable. No basta con que se hayan tenido en cuenta en la fase de proyecto, o incluso en la
fase de fabricacién de los distintos elementos que componen la instalacién. Es necesario que
alguien asegure que la integracién de todos los elementos (equipamientos, obra civil,
acabados, etc.) cumplen con todos los requisitos aplicables. Es aqui donde nace la necesidad
de la Inspeccién.

2. LAS INSPECCIONES DE SEGURIDAD

Las inspecciones de seguridad se llevan a cabo por Organismos de Inspeccién con
experiencia en la evaluacién de la conformidad en uno (o varios) dmbitos especificos de
actuacién. En este capitulo nos referiremos a los Organismos de Inspeccién de Seguridad
en Piscinas de uso publico, pero el concepto puede aplicarse a cualquier otra drea de
actividad.

La inspeccién puede abarcar todas las etapas de la vida de los {tems a inspeccionar,
incluyendo la etapa de disefio. La realizacién del servicio de inspeccién requiere normalmente
el gjercicio de un juicio profesional, en particular cuando se evalta la conformidad con
requisitos generales.

Las actividades de inspeccién pueden coincidir con las actividades de ensayo y
certificacién cuando estas actividades tienen caracteristicas comunes. Sin embargo, una
diferencia importante es que en muchos tipos de inspecciones interviene un juicio
profesional para determinar la aceptabilidad con respecto a requisitos generales, por lo cual
el organismo de inspeccién necesita la competencia necesaria para realizar su tarea.
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Los Organismos de Inspeccién llevan a cabo evaluaciones en nombre de clientes
privados, de sus organizaciones matrices o de las autoridades con el objetivo de proporcionar
informacién sobre la conformidad de los items inspeccionados con reglamentos, normas,
especiﬁcaciones, esquemas de inspeccién o contratos. Los parimetros de inspeccién incluyen
temas relativos a la cantidad, calidad, seguridad, aptitud para el fin previsto y cumplimiento
continuo con la seguridad de instalaciones o sistemas de funcionamiento.

La inspeccién puede ser una actividad incluida en un proceso mds amplio. Por
ejemplo, la inspeccién puede servir como una actividad de vigilancia en un esquema de
certificacién de producto. La inspeccién puede ser una actividad que precede al
mantenimiento o simplemente proporciona informacién sobre el {tem inspeccionado sin que
haya una determinacién de la conformidad con los requisitos. En esos casos, podria ser
necesaria una interpretacién adicional.

2.1. Las inspecciones de seguridad en toboganes acuaticos

Se detallan aqui el tipo de inspecciones exigidas en las propias normas de toboganes
acudticos UNE-EN 1069, partes 1y 2.

Inspecciones a realizar por el operador
> Inspeccién visual rutinaria

Tiene como objetivo identificar riesgos obvios derivados del vandalismo, uso o
condiciones meteoroldgicas.

Diariamente se verificard de cada tobogén, antes de su uso:
v sulimpieza

la integridad estructural

dafios

alteraciones

R

desgaste excesivo
\/ presencia de cucrpos extrafios

Estas inspecciones se registrarin en el libro de registro diario.
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> Inspeccién periédica

En intervalos de uno a tres meses, o cuando indique el fabricante, se realizard una

inspeccién mds detallada para verificar el funcionamiento y la estabilidad del equipo. Esta

inspeccién incluye:

v
v
v
v
v

Verificacién de la superficie del tobogin (desde el interior del mismo)
Verificacién de las juntas para detectar posibles roturas o fisuras
Deteccién de posibles signos de oxidacién

Verificacidn de la estabilidad de la estructura durante su uso

Inspeccién del desgaste

Estas inspecciones se registrarin en el libro de registro diario.

> Inspeccién Periédica externa

Debe realizarse al menos una vez al afio, antes del inicio de la temporada, por un

experto independiente que tenga los conocimientos técnicos y practicos necesarios, y

experiencia en el campo de los toboganes acudticos.

> Procedimiento de Inspeccién

v

Consultar el libro registro, especialmente los informes de ultima inspeccién o
inspecciones

Realizar inspeccién visual, que puede ser necesario completar mediante ensayos no
destructivos

Verificar si el tobogdn parece estar completo y sin modificaciones

Verificar todos los elementos (desmontdndolos si fuera necesario) para detectar
posibles signos de desgaste, corrosién interna o externa o fisuras

Examinar la proteccién de la superficie

Realizar un ensayo funcional de todos los elementos, incluyendo la instalacién
eléctrica

Verificar que el caudal de agua y el control de la distancia se ajustan a las
especificaciones de disefio

Investigar la necesidad de realizar un ensayo como el indicado en el capitulo anterior.



Capitulo 5. la Inspeccién acreditada de la seguridad en piscinas de uso publico

> Ensayo priéctico periédico de deslizamiento

Debe realizarse un ensayo prictico de deslizamiento a intervalos no superiores a 3
afios, para confirmar que las condiciones bdsicas, tal como se sometieron a ensayo en el
momento de la puesta en servicio, siguen siendo vélidas. El resultado de este ensayo se debe
registrar y lo debe efectuar una persona aprobada por el experto independiente.

> Comprobaciones técnicas y fisicas

Se obtendrd una medicién completa de cada tobogin a partir de la documentacién
técnica disponible:

v Medidas de cada cauce: forma, anchura y altura.

v Longitud en desarrollo del cauce de cada tobogdn, medida alo largo de lalinea central
del fondo del cauce, excluyendo la zona de llegada (en metros)

v Altura entre la zona de salida y la zona de llegada (en metros)
Se revisardn, en cada tobogdn, los siguientes aspectos generales:

v Dimensiones y contacto del usuario con el cauce
Superficie del cauce de cada tobogin: continuidad, irregularidades, aberturas.
Cauce de cada tobogdn: bordes, trayectorias de deslizamiento, transiciones, viseras.
Zona de llegada: tipologfas y configuracién en cada tobogin.

Dispositivos de frenado: pista de frenado, sofd, otros.

SN N N N

Piscinas de recepcion: dimensiones para cada tobogdn. Piscinas de uso general y
especifico. Marcado, separaciones.

«

Dispositivos de ayuda al deslizamiento: neumdticos, mats. Caracteristicas de los
dispositivos utilizados.

Vv Interferencias entre usuarios. Interferencias entre usuarios y no usuarios.

v Requisitos en las llegadas: distancias de pieza de llegada al fondo del vaso,
profundidad de agua en el vaso, distancias de caida.

> Comprobaciones operativas o de gestién

Se revisardn asimismo los procedimientos de gestién relacionados con la seguridad de
los toboganes acudticos. Mds concretamente se analizardn los siguientes aspectos:

v Gestién segura de los toboganes acudticos
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o  Evaluacién de riesgos realizada por el gestor relacionados con la explotacién
seguro de los toboganes acudticos

o Reduccién de riesgos adoptadas por el gestor
o Elementos bdsicos para la identificacién de la supervisién mis adecuada

o Instrucciones existentes para la explotacién técnica de los toboganes
acudticos

o Instrucciones de emergencia
o  Libro registro de accidentes
v Instrucciones para los usuarios
o Planificacién y uso de la sefializacién
o Sefializacién a la entrada del tobogin
o Informacién complementaria para el usuario
v Documentacién
v Instrucciones de mantenimiento
o Revisiones
o Reparaciones
o Modificaciones
v Inspecciones
o Inspecciones a efectuar por el operador
o Inspeccién peridédica minuciosa independiente
2.2. Las inspecciones de seguridad en juegos acuaticos

Seguin lanorma UNE-EN 17232, se efectuard una revisién completa de los siguientes
elementos:

v Integridad estructural
v Elementos escalables
v Espacios

o Zonadeimpacto
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o Espacio de caida

Pasamanos, barreras y barreras de seguridad
Superficies

Salientes

Bordes y esquinas

Puntos de atrapamiento, aplastamiento y cizallamiento
Resistencia al deslizamiento

Seguridad de las zonas hiimedas para transitar descalzo
Accesorios

Dispositivos de proteccién separables

Alteraciones del equipo existente

N S S S U U U U U

Entradas y salidas de agua
v Movimientos forzados

Asimismo, se realizard una revisién de toda la documentacién de que disponga el cliente para
verificar que cumple con lo exigido en la norma:

v Instalacién e instrucciones generales
v Instrucciones de funcionamiento y seguridad, incluyendo la senalizaciéon
v Instrucciones de inspeccién y mantenimiento
o Inspeccién de puesta en servicio
o Inspeccién visual rutinaria
o Inspeccién periédica
o Inspeccién periddica minuciosa
o Instrucciones de mantenimiento: revisiones, reparaciones y modificaciones

v Marcado
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2.3. Las inspecciones de seguridad en piscinas de uso publico

Aqui serfan de aplicacién todas las normas UNE-EN 15288, partes 1y 2, asf como
las UNE-EN 13451, partes 1 - 11, tal y como hemos mencionado anteriormente.

> Comprobaciones técnicas y fisicas

Se efectuard una revisién completa de los siguientes aspectos y zonas de la instalacién:

v Aforo

v Trazado / Disefio general

v Sistemas publicos de informacién de seguridad
v Materiales

v Seguridad de las zonas de uso descalzo

o Acabados de las zonas hiumedas
o Resistencia al deslizamiento
v Zonas generales para los banistas
o Zonas de circulacidn, suelos
o  Escalonesy rampas
o  Vias de emergencia
o Paredes, pilares y estructuras salientes
o Alumbrado, iluminacién, deslumbramiento
o Acustica
o  Calefaccién y ventilacién
v Zonas especificas
o Playas o andenes del vaso de la piscina
o Borde del vaso de la piscina
o Vaso dela piscina
v Requisitos especificos piscinas de olas

v Enfermerfas
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v Puntos de control
v Salas / zonas de almacenaje de productos quimicos y tratamiento de agua
v Salas de maquinaria y equipos afines
o Salade filtracién
o  Salade desinfeccién y control de pH
o Equipos de coagulacién y floculacién
v Ensayo de pigmentacion

En cuanto a los equipamientos propios existentes en los vasos al alcance de los
usuarios, se revisardn los exigidos de acuerdo a las normativas de la familia UNE-EN 13451.

> Comprobaciones operativas o de gestién

Asimismo, se revisardn también todos los requisitos de seguridad relacionados con la
gestién de la instalacién. En este sentido se revisard:

v Sistema de gestién de la seguridad
o DPolitica de seguridad

o Organizacién y planificacién de los Procedimientos Operativos de Seguridad en
las Piscinas

o No conformidades, medidas correctivas y preventivas
o  Control, medicién y andlisis, revision y mejora
v Lista de peligros
v Requisitos de seguridad y Procedimientos Operativos
o Requisitos generales de acceso y aforo para todos los vasos
o Disposiciones para la supervisién en la zona préxima al vaso
o Requisitos operativos para la gestién de las piscinas supervisadas
o Requisitos operativos para las piscinas sin supervisién
o Alquiler de piscinas a terceros

o Requisitos operativos para el control de la piscina, de los edificios y del equipo
técnico asociado
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Control de los equipos de la piscina y dispositivos de seguridad
Limpieza y desinfeccién de las instalaciones

Funcionamiento de los sistemas de tratamiento del agua
Funcionamiento de la calefaccién, ventilacién y aire acondicionado
Funcionamiento del sistema de alumbrado

Mantenimiento del equipamiento de la piscina

Seleccién y seguridad en la entrega, almacenaje, manejo y utilizacién de los
productos quimicos

Aplicacién y control de los productos quimicos en el agua de la piscina
Control de la calidad fisica, quimica y microbioldgica del agua de la piscina
Personal técnico

Seleccién y uso de EPI’s

Procedimientos para el registro de incidentes y accidentes

Procedimientos de emergencia

Requisitos de actuacién para accionar la alarma
Requisitos de actuacién para el salvamento
Requisitos de actuacién para la evacuacién

Procedimientos adicionales especificos para casos especiales de emergencia

v Verificacion de las medidas de seguridad y/o de las medidas de proteccion

v Instrucciones para los usuarios

e}

Informacién para los usuarios

Normas de uso de la instalacién

Informacién / instrucciones de seguridad - senales de seguridad
Senales de emergencia y advertencia

Plano orientativo bdsico de la instalacién

Informacién publica
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3. LAS INSPECCIONES ACREDITADAS

Como ya hemos comentado anteriormente, las inspecciones de seguridad se llevan a
cabo por Organismos de Inspeccién con experiencia en la evaluacién de la conformidad en
uno (o varios) dmbitos especificos de actuacién.

Todos los requisitos generales que deben cumplir estos organismos de inspeccién se
armonizan bajo la norma internacional ISO/IEC 17020, con el objetivo de que sus servicios
sean aceptados por los clientes y las autoridades de supervision.

3.1. La Acreditacién de los Organismos de Inspeccién

Esta norma internacional ISO/IEC 17020, cubre las actividades de los organismos
de inspeccién cuya labor puede incluir el examen de materiales, productos, instalaciones,
plantas, procesos, procedimientos de trabajo o servicios, y la determinacién de su
conformidad con los requisitos, asi como la subsiguiente emisién del informe de los resultados
de estas actividades y su comunicacién a los clientes y, cuando se requiera, a las autoridades.

Siguiendo esta norma internacional, la medida de la independencia del organismo de
inspeccidn se categoriza en los tipos A, B o C:

e Tipo A: organismo de inspeccién que realiza Gnicamente inspecciones de tercera

parte

e Tipo B: organismo de inspeccién que realiza inspecciones de primera parte,
inspecciones de segunda parte o ambas, y que constituye una parte separada e
identificable de una organizacién que participa en el disefio, la fabricacién, el
suministro, la instalacién, el uso o el mantenimiento de los ftems que inspecciona, y

que presta servicios de inspeccién tinicamente a su organizacién matriz.

e Tipo C: organismo de inspeccién que realiza inspecciones de primera parte,
inspecciones de segunda parte o ambas, y que constituye una parte identificable pero
no necesariamente separada de una organizacién que participa en el disefio, la
fabricacidn, el suministro, la instalacién, el uso o el mantenimiento de los ftems que
inspecciona, y que presta servicios de inspeccién a su organizacién matriz o a otras
partes, 0 a ambas.

La demostracién de esta independencia puede fortalecer la confianza de los clientes
del organismo de inspeccién con respecto a la capacidad del organismo de llevar a cabo el
trabajo de inspeccién con imparcialidad.

Los organismos de inspeccién, para garantizar su competencia, pueden ser sometidos
aunaacreditacidn, con respecto alos requisitos de esta norma ISO/IEC 17020:2012. Dicha
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acreditacién es llevada a cabo en cada paifs por la correspondiente entidad nacional de
acreditacién. En Espafia (Figura 2), por ejemplo, esta entidad Gnica es ENAC (www.enac.es).

Figura 2. Ejemplo tipo del sello de acreditacién en Espafia por ENAC

INSPECCION
ISO 17020
N°544 / EI763

La acreditacién es la herramienta establecida a escala internacional para generar
confianza sobre la correcta ejecucién de las Actividades de Evaluacién de la Conformidad y
que incluyen ensayo, calibracién, inspeccidn, certificacién o verificacién entre otras. En
general cualquier actividad que tenga por objeto evaluar si un producto, servicio, sistema,
instalacién, etc. es conforme con ciertos requisitos puede estar sujeta a acreditacién. Dichos
requisitos pueden estar establecidos por ley y tener por tanto cardcter reglamentario o estar
especificados en normas, especificaciones u otros documentos de cardcter voluntario. En el
caso de las piscinas de uso publico, todos estos requisitos son los referidos en el apartado
anterior de este articulo denominado “Las inspecciones de seguridad”.

El valor de las actividades de evaluacién de la conformidad depende en gran medida
de la credibilidad de los evaluadores que las realizan y de la confianza que el mercado y la
sociedad en general tenga en ellos. Para lograr esa confianza y credibilidad es preciso establecer
un mecanismo independiente, riguroso y global que garantice la competencia técnica de
dichos evaluadores y su sujecién a normas de cardcter internacional. Y eso es exactamente en
lo que consiste la acreditacién. De este modo, se garantiza que los organismos de inspeccién
acreditados:

e Cuentan con personal con los conocimientos técnicos y la experiencia adecuados.

e Disponen del equipamiento y de las infraestructuras necesarias y adecuadas para
desarrollar sus actividades.

e Aplican métodos y procedimientos de evaluacién vdlidos y apropiados.

e Emplean técnicas de evaluacién de la calidad de los resultados y aseguran la
trazabilidad de las mediciones y calibraciones asociadas a sus servicios.
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e Informan adecuadamente a sus clientes de los resultados de sus actividades,
emitiendo informes o certificados claros y precisos.

3.2. Beneficios de la acreditacién

La acreditacién es una herramienta al servicio no sélo de los evaluadores de la
conformidad a los que acredita, reconociendo formalmente su competencia técnica, sino que,
ademds, ofrece una valiosa garantia tanto a la Administracién Puablica como al mercado en
general, ya que es una manera segura de identificar a aquellos evaluadores de la conformidad
que ofrecen méxima fiabilidad en sus servicios.

3.3. Para los Organismos Acreditados

Contar con la acreditacién supone superar un proceso de evaluacién riguroso,
conforme a normas internacionalmente reconocidas, que demostrari la competencia técnica
de un evaluador para realizar su actividad en el mercado internacional. Con ello, la entidad
acreditada obtendr4 beneficios como:

e Reconocimiento: el prestigio y la confianza que aporta conseguir la acreditacién
puede hacerse valer maltiples veces ante diferentes publicos como son clientes o
administraciones publicas reduciendo asf el riesgo de tener que someterse a multiples
evaluaciones por parte de diferentes agentes (clientes, autoridades, etc.) en diferentes
paises o sectores que usardn requisitos diferentes, incluso cuando la actividad del
evaluador sea la misma. En el caso concreto de Espafia, la acreditacién de ENAC es
reconocida en préicticamente la totalidad de los diferentes sectores econémicos
independientemente de que operen en el campo reglamentario o en el voluntario,
tanto en Espafia como en el resto de Europa y del mundo.

e Ventaja competitiva: la acreditacién proporciona ademds una garantia
independiente de su solvencia técnica ayuddndole asi a diferenciarse de la
competencia, y permitiéndole competir con el resto de las organizaciones. Ademds,
en algunos sectores, la acreditacién es un requisito para poder ofrecer determinados
servicios; en otros es una “licencia” de facto exigida por los compradores.

e Mercados: la acreditacion es reconocida y aceptada en mds de 100 paises de todo el
mundo abriendo, por lo tanto, oportunidades en el extranjero ya que cada vez mis
es requerida por organizaciones del sector publico y privado en todo el mundo.

e Mejora continua: la acreditacién es un medio por el que los evaluadores suelen
detectar 4reas de mejora, proporcionando asf la oportunidad de mejorar de manera
continua los resultados de la organizacién.
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e Acceso a compras publicas: ya que en algunos casos el uso de evaluadores de la
conformidad acreditados es una exigencia en la Ley de Contratos del Sector Publico
(LCSP).

> Para las empresas

La acreditacién es una herramienta cada vez mds utilizada por las empresas al
encontrar en ella un valor afiadido en términos de eficiencia y seguridad, ademds de posibilitar
la apertura a nuevos mercados y facilitar el acceso a compras publicas. Estas garantias les
diferenciarin en el mercado frente a sus clientes y mds partes interesadas.

e Seguridad en productos y servicios: la acreditacién reduce las posibilidades de
producir o proveer un articulo defectuoso.

e Seguridad juridica:la acreditacién es una herramienta establecida a nivel
internacional por lo que seleccionar un proveedor de servicios de evaluacién
acreditado es fundamental, en caso de accién legal, para que la empresa pueda
demostrar que ha actuado con la diligencia debida.

e Prestigio: los servicios de evaluacién acreditados aportan fiabilidad y
reconocimiento a los productos o servicios, lo que repercute directamente en la
imagen de las empresas y la confianza de los clientes.

e Abhorro y eficiencia: los servicios de evaluacién acreditados aportan valor en
términos econémicos, ya que reducen la posibilidad de que el mismo producto se vea
sometido a evaluaciones redundantes con el consiguiente ahorro que supone, y es
que las pruebas o ensayos de los productos conllevan costes y consumen tiempo, aun
cuando se efectdian correctamente la primera vez.

e Mercados: la acreditacién es reconocida y aceptada en mds de 100 paises de todo el
mundo, lo que permite que los resultados de los evaluadores acreditados sean
aceptados mds ficilmente por los mercados extranjeros.

e Acceso a compras publicas: el uso de servicios acreditados se prima cada vez mds en
los pliegos de contratacién publica de todo el mundo, como medio de prueba de la
conformidad con los requisitos o los criterios establecidos en las especificaciones
técnicas, los criterios de adjudicacién o las condiciones de ejecucién del contrato.

> Parala Administracién

La acreditacién es el mecanismo elegido, cada vez mds, por los gobiernos de todo el
mundo para garantizar la seguridad e integridad de actividades de evaluacién y control que
intervienen en sectores clave para las politicas publicas como la salud, la proteccién del
medioambiente y las infraestructuras criticas, la seguridad de los alimentos o la ciberseguridad.
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Y es que las organizaciones acreditadas ponen a disposicién de los poderes publicos un
conjunto de medios que pueden ser usados en la implantacién de sus politicas, logrando los
objetivos fijados con:

e Reduccion de costes: al proporcionar un sistema de vigilancia y control sin impacto
en el contribuyente, lo que permite a los gobiernos central, autonémico o local
concentrar sus recursos en los aspectos a regular, dejando el peso técnico de la
supervision en manos de una organizacién especializada (ENAC en el caso
espafiol), pero sin merma en las competencias gubernamentales, ya que el sistema de
acreditacién permite una coordinacién continua con las autoridades.

o Agilidad: ya que facilita el uso de nuevas técnicas de regulacién mds dgiles y flexibles
favoreciendo la autorregulacién al tiempo que se asegura la fiabilidad de las
actividades con un impacto en la confianza publica.

e Armonizacion: al ser la acreditacién una actividad regulada en Europa permite su
uso en diferentes paises con plena garantia de compatibilidad y armonizacién.

Asi, la Comisién Europea reconoce la acreditacién como el medio preferente para
demostrar la competencia técnica para el correcto funcionamiento del mercado comtn en
los Estados miembros a través del Reglamento (CE) N.2 765/2008 del Parlamento Europeo y
del Consejo:

“Cuando la legislacion comunitaria de armonizacion prevea la seleccion de organismos de
evaluacion de la conformidad para su aplicacion, la acreditacion transparente tal como se
dispone en el marco del presente Reglamento, para garantizar el nivel necesario de confianza
en los certificados de conformidad, debe considerarse, por las autoridades nacionales en toda la
Comunidad, como el medio preferente de demostrar la competencia técnica de dichos
organismos’.

4. REQUISITOS DE LOS ORGANISMOS DE INSPECCION ACREDITADOS

La anteriormente indicada norma internacional ISO/IEC 17020 establece los
requisitos para la competencia de los organismos que realizan inspecciones y para la
imparcialidad y coherencia de sus actividades de inspeccién. Estos requisitos se pueden dividir
en S grandes grupos:

e Requisitos Generales
o Imparcialidad e independencia (Tipos A, B o C)
o Confidencialidad
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e Requisitos relativos a la estructura

o

o

Requisitos administrativos

Organizacién y gestion

e Requisitos relativos a los recursos

o

o

o

Personal
Instalaciones y equipos

Subcontratacién

e Requisitos de los procesos

o

o

O

O

Métodos y procedimientos de inspeccién
Tratamiento de los ftems de inspeccién y de muestras
Registros de inspeccién

Informes de inspeccién y certificados de inspeccién
Quejas y apelaciones

Proceso de quejas y apelaciones

o Requisitos relativos al sistema de gestién

o

o

Opcidn A:
*  Documentacién del sistema de gestion
»  Control de los documentos
= Control de los registros
= Revisién por la direccién
*  Auditorias internas
»  Acciones correctivas
= Acciones preventivas
*  Quejas y apelaciones

Opcién B. Si el organismo de inspeccién dispone de un sistema de gestién
acreditado segiin la norma ISO 9001, se considera que ya satisface los
requisitos de gestién indicados en la opcién A anterior.

— 90 —
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5. CONCLUSIONES

Para garantizar la seguridad de una instalacién (en este caso una piscina de uso
publico) no basta con que existan normas o reglamentos, sino que hay que asegurar su
cumplimiento. Para ello las autoridades competentes deben exigir la realizacién de
inspecciones periddicas que verifiquen el cumplimiento de todos los requisitos aplicables
durante toda la vida ttil de la instalacién.

Pero ¢quién debe realizar las inspecciones? Deben hacerlo entidades competentes en el
campo correspondiente, y son las Entidades de Acreditacién (ENAC en Espafia) quienes
verifican dicha competencia por parte de las entidades inspectoras. Nos encontramos,
entonces, con Entidades de Inspeccién Acreditadas, que nos aseguran el cumplimiento de
los requisitos normativos.

Cada nuevo proyecto de piscina de uso publico deberfa concluir sélo cuando se haya
hecho la inspeccién correspondiente por parte de una Entidad de Inspeccién Acreditada y
ésta haya emitido su informe favorable. Lo estamos haciendo ya de manera habitual con
instalaciones eléctricas o de gas (las llamadas OCA, Organismos de Control Acreditado) o
incluso con los vehiculos (las conocidas ITV, Inspecciones Técnicas de Vehiculos). Pero
también se deberfa garantizar que, durante el ciclo de vida de la instalacién, los requisitos
iniciales de seguridad se siguen cumpliendo.

Las Administraciones Publicas no tienen capacidad propia para realizar estas
inspecciones, pero si pueden exigir que una Entidad de Inspeccién Acreditada emita un
informe favorable antes de la apertura al pablico de una piscina o instalacién de ocio acudtico.

¢Garantiza esto que no habré accidentes? Evidentemente NO, pero si demostrari al
mercado que el gestor de la instalacién hace todo lo que estd a su alcance para minimizar
los peligros y los riesgos. Con ello se consiguen usuarios mds satisfechos, que se divierten més
y mejor y, adicionalmente, mejora la cuenta de resultados de la entidad gestora.

Invertir en seguridad sale MUY barato.
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1. INTRODUCCION

La Revolucién Industrial vino a cambiar los hibitats urbanos como los conocemos,
para transformar ciudades donde doté de infraestructura como drenaje, suministro de agua
potable, entre otros (Alvarez, 2017). Como resultado, el crecimiento y desarrollo de las
ciudades es descontrolado y sin planificacién, afectando la calidad de vida de las personas.

Porello la necesidad de disponer y/o contar de espacios publicos abiertos y de libre acceso,
lo que ocasion el desarrollo de dreas verdes en las ciudades, para mitigar el impacto en la calidad
de vida, mejorando las condiciones de salud, higiene y bienestar de los habitantes (Lopez, 2015).

En base a la necesidad de las ciudades de contar con espacios para el ocio y recreacién,
los parques urbanos integran elementos arquitecténicos estéticos que se entremezclan con
el medio natural en las que se establecen relaciones humanas de esparcimiento, recreacién,
deporte, convivencia comunitaria, educacién y cultura dentro de la ciudad (Anaya, 2002). Se
integran los habitantes de la ciudad de diferentes estratos sociales en las cuales utilizan estos

espacios publicos para realizar actividades recreativas, deporte, convivencia comunitaria,
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educacién y cultura dentro de la ciudad en interrelacién del ser humano y el medio natural
(Anaya 2002; Martinez, Silva & Gonzélez, 2020).

1.1. Clasificacién y tipos de parques urbanos

Es importante clasificar los tipos de parques urbanos para comprender las

caracteristicas de cada uno y también sus dimensiones, la descripcién de algunos autores y su

perspectiva referente a su tipologfa. En la primera clasificacién (Tabla 1), son los parques

urbanos mds conocidos dentro de las ciudades y de cémo su adecuacion a los espacios en las

urbes, destacan las actividades deportivas dentro de los espacios mds amplios y de uso libre.

Tabla 1. Clasificacién parques urbanos

Tipo de parque

Caracteristicas

Parque

metropolitano

Parque lineal

Parque central

Contiene grandes extensiones de terreno. Cuenta con infraestructura para de
actividades deportivas, culturales y recreativas, por ejemplo: senderos, pistas
para patinaje, campos, gimnasios al aire libre y pistas. Incluye dreas verdes
amplias con abundante vegetacién y cobertura boscosa. En algunos casos
contiene lagos naturales y/o artificiales, piscinas y fuentes. Su alcance supera los
limites vecinales. Son aprovechados por habitantes de otros municipios que
residen en el Area Metropolitana de Guadalajara.

Area verde que se extiende de manera lineal a arterias naturales y/o artificiales
en una ciudad, por ejemplo, rios y avenidas importantes. Se utiliza para la
recreacion, préctica de deportes y circulacién peatonal. A diferencia de los
bulevares, enfatiza el mantenimiento de la cobertura vegetal como elemento
caracteristico. Dependiendo de sulocalizacién, su alcance incluye tanto vecinos
como habitantes de otros sectores de la ciudad que los utilizan en su funcién de
conectores entre un sector y otro.

Ubicado en el casco central de una ciudad, algunas veces colinda con iglesias y
edificios administrativos. Su tamafio puede alcanzar una cuadra aproximadamente.
Posee mobiliario para actividades de recreacién pasiva (bancas y mesas). Es utilizado
por personas que llegan al centro de la ciudad en busca de servicios y/o lugar de
trabajo. Se aprovecha para el descanso, contemplacién, lugar de encuentro entre
pares, juegos de niflos y otras practicas. El despoblamiento del centro de algunas
ciudades ha estimulado su uso por parte de vendedores informales, indigentes y
personas que prestan servicios sexuales. Acceso peatonal generalmente.

Fuente: Tomado de Lépez (2013).
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EnlaTabla 2, habla respecto al cuidado ambiental y zonas de esparcimiento de medio

y bajo impacto, dejando de lado las actividades deportivas pero que ayudan a definir zonas y

sectores coyunturales en las urbes.

Tabla 2. Clasificacién parques urbanos

Tipo de parque

Caracteristicas

Parque de escalada
regional

Parques de escala
metropolitana y
urbana

Parque de escala

zonal

Parques vecinales y

de bolsillo

Son espacios de gran dimensién usualmente mayores a cien hectdreas
y altos valores ambientales que se encuentran ubicados, total o
parcial, fuera del perimetro distrital. Son extensas dreas verdes que de
acuerdo a las politicas de ordenamiento territorial se encuentran
protegidas o en recuperacidn, estos espacios cumplen un papel
importante ya que son lugares en donde las personas pueden
desarrollar varias actividades de esparcimiento.

Estas dreas poseen una superficie superior a diez hectdreas las mismas
que fomentan el desarrollo de actividades activas y pasivas, generando
en los usuarios que lo visitan valores paisajisticos y ambientales, estos
espacios se localizan dentro del perimetro urbano. En esta categorfa
también se encuentran los parques urbanos los mismos que poseen
una superficie mayor a cinco hectdreas e inferior a diez, estos espacios
son considerados urbanos debido a su localizacidn, al valor histérico
o simbdlico que tienen dentro de la ciudad.

Los parques de escala zonal son espacios con una superficie mayor a
cinco mil metros cuadrados y menores a cinco hectdreas, en donde se
desarrollan actividades de recreacién activa y pasiva y pueden ser
ficilmente identificados por los moradores del sector en el cual se
encuentran ubicados.

Son dreas con una superficie menor a cinco mil metros cuadrados en el
que se desarrollan actividades de recreacién, reunién e integracion entre
la comunidad. De igual manera los parques de bolsillo son dreas con una
superficie inferior a mil metros cuadrados en el que se desarrollan
actividades pasivas de contemplacién. Estos espacios se desarrollan con la
finalidad de cubrir las necesidades de los moradores del sector

Fuente: Tomado de Ocampo Eljaiek (2011).
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Y desde una perspectiva de tres ciudades en las cuales tienen sus propios asegunes, se
muestran las caracteristicas de cada ciudad dentro de los paises de México, Canadd y Francia
(Tabla 3), en las cuales, en la Ciudad de México describe los parques como zona de juegos
infantiles y descanso al contrario en los parques urbanos de Montreal y Soulier mencionan
actividades recreativas diversas, asi como son las actividades deportivas.

Es interesante presentar las clasificaciones de los parques y su tipologfa para conocer
los diferentes tipos de usos y si son aptos para las diferentes actividades ya sean para el
esparcimiento, la recreacién o meramente deportivas, como es conocido, estos espacios
urbanos son importantes para el esparcimiento de sus habitantes asi también ser conscientes
de la cantidad de personas que visitan estos espacios publicos.

Segtin el informe del Médulo de prictica deportiva y actividad fisica 2021 (INEGI,
2022), el 39.6 % de las personas de 18 afios y mds son fisicamente activas, donde sobresalen los
hombres (46.7%) respecto a las mujeres (33.3%). En cuanto a haber realizado préctica fisico-
deportiva en la semana previa al estudio el 68.6% indica contar con Instalaciones deportivas
en su colonia, donde el 45.7% refiere que se encuentra en buenas condiciones, seguido por un
43% que dice estdn en regulares condiciones y el 9.7% en malas condiciones.

Los lugares o espacios pablicos son para el 62.4% de los activos el lugar para la prictica
de ejercicio fisico y/o deporte, seguido por instalaciones deportivas privadas (21.8%) y otros
prefieren el hogar (15.9%).

Entre los lugares ptblicos destacan los parques, las calles, el campo o la plaza para la
actividad, considerados por Lépez (2013) entornos que pueden favorecer la calidad de vida de
las personas al mejorar las condiciones de salud, higiene y bienestar. Tiempo atris se resaltaba
la importancia de disponer de espacios publicos para el ocio y recreacién en buenas
condiciones, como lugares para favorecer las relaciones humanas a través del esparcimiento, la
recreacion, el deporte, la convivencia comunitaria, la educacién y la cultura (Anaya, 2002;
Martinez et al., 2020).

El Area Metropolitana de Guadalajara (AMG) cuenta con dos grandes espacios
publicos que retinen las condiciones que favorecen la calidad de vida de las personas, el caso
del Parque Metropolitano y el Parque de la Solidaridad, el primero al poniente y el segundo al
oriente. Este dltimo tiene una extensién de poco mds de 110 hectdreas y considera un
importante pulmén para la tercera Area Metropolitana mds grande del pafs, con trascendental
impacto y vinculo con la poblacién (Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos, 2022).
Dispone de espacios para actividades culturales y deportivas, o esparcimiento y vegetacion.
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Tabla 3. Tipologfa de parques México, Montreal y de Soulier

México Caracteristicas Meta social
Juegos Areas de juegos infantiles y de descanso. Dirigido a nifios. En localidades
infantiles

Jardin vecinal

De 1,250 2 5,500 m2.

Areas de juegos infantiles y de descanso.

De 2,500 2 10,000 m2.

Areas de juegos infantiles,

a partir de 2,500m habitantes.

Dirigido a la poblacién en general.
En localidades mayores de 5,000
habitantes.

Dirigido a la poblacién en general.

Parque de
Bq ) recreaciéon diversa. En localidades mayores de 10,000
arrio
habitantes.
De 11,000 a 44,000 m2. abitantes
Actividades recreativas diversas, Poblacién en general.
Parque Urbano estacionamiento, otros servicios. En localidades mayores
De9.1a272.8 ha. de 50,000 habitantes.
Montreal Caracteristicas Meta social
Actividades recreativas diversas,
M . A nivel regional y metropolitano.
etropolitanos ; ; - o,
p estacionamiento, otros servicios. De 40 Poblacién en general.
o mds hectdreas
Areas deportivas, juegos infantiles . .
. p . ) _g ., ’ Sectores de 100 mil a 150 mil
Urbanos recreacién pasiva: relajacién y reposo. i .,
habitantes. Poblacién en general.
20-39 ha
Areas deportivas y de recreacion pasiva.  Zonas de 15 mil a 40 mil habitantes.
De distrito

4-19ha

Dirigido a adolescentes y adultos.
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Areas deportivas, juegos infantiles y Barrios de mil a cinco mil

De vecindad habitantes. Dirigido especialmente
recreacién pasiva, 0.4-3.9 ha

a nifos.
Mini Parques Areas de juegos infantiles, juegos de Dirigido a zonas residenciales de mil
adultos y recreacién pasiva. Menos de habitantes. Dirigido a nifios
0.4 ha pequefios.
Soulier Caracteristicas Meta social
p e Barrios de 10 mil a 20 mil
arque y jardin . . . o
quey) Areas deportivas y de descanso habitantes. Dirigido a nifios y
urbano
adolescentes.
Bosque/gran . . .
querg . ., . Metrépolis y ciudades entre 100 mil
parque Areas deportivas y de recreacién pasiva o .
a 1 millén de habitantes.
suburbano
Bosques Diversas actividades recreativas y Megalépolis de 10 millones de
rusticos deportivas habitantes.

Fuente: Tomado de Flores & Gonzilez (2010).

Estima que poco mds de 1,250,000 son los usuarios del parque, donde algunos llevan
a cabo prictica de actividades fisico-deportivas de tiempo libre, otros participan en eventos
deportivos, recreativos y culturales y, en programas de iniciacion y ligas deportivas (Matriz de
Indicadores para Resultados por Programa Presupuestario, 2021).

Todo lugar que permita a las personas realizar la practica de ejercicio fisico, deportivo
y/o recreativo tiene que garantizar las condiciones minimas de seguridad para usuarios, atletas,
espectadores, trabajadores e incluso transetntes como refieren expertos (Flores-Allende,
Velarde, Cuevas, & Garcfa, 2021). La seguridad es un derecho y necesidad de las personas,
donde el Estado (Gobierno) tienen que garantizar en todos los dmbitos, en el deporte no es la
excepcion.

La participacién de las personas en la actividad fisica y el deporte puede variar por
asociacién de algunos factores biolégicos y demogrificos, sociales y culturales, psicoldgicos,
cognitivos y emocionales, asf como fisico-ambientales (Flores-Allende, Velarde, Cuevas, &
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Pinto, 2020; Flores-Allende, Velarde, Cuevas, & Garcia, 2021). Entre los factores fisico—
ambientales la accesibilidad y percepcidn negativa en la satisfaccién por las instalaciones
deportivas, la seguridad en la colonia y el alto indice de criminologia pueden obstaculizar la
adherencia a la prictica, el riesgo incrementa cuando son tomadas como guaridas por grupos
delictivos (Flores-Allende, Velarde, Cuevas, & Garcia, 2021).

A sabiendas que toda prictica de actividad fisico-deportiva supone importantes y
destacados beneficios fisicos, sociales y mentales para las personas que son fisicamente activos,
se tiene que garantizar la seguridad en todo espacio e instalacién deportiva publica y privada.
Por la cual lleva a cabo el presente estudio que tiene como propdsito conocer el plan general y
especifico del parque solidaridad sobre seguridad en el 4mbito de la actividad fisica.

2. METODO
2.1 . Objetivo

e Conocer el plan de seguridad del Parque de la Solidaridad que se encuentra en el
Oriente del Area Metropolitana de Guadalajara.

e Identificar los posibles riesgos a los que exponen los usuarios del Parque Solidaridad
2.2 . Metodologia
Se lleva a cabo la revisién documental exploratoria y descriptiva de la normativa y

reglamentos del Parque, otros de indole municipal y estatal (Tabla 4).

Tabla 4. Normativa que relaciona con Parques Publicos

Ambito Nombre

Reglamento de Uso del Parque de la Solidaridad Iberoamericana y
Parque
Roberto Montenegro.

Municipal ~ Reglamento de Policia y Buen gobierno de Guadalajara.
Municipal ~ Reglamento de Policia y Buen gobierno de Tonald.

Cédigo Civil del Estado de Jalisco.
Estatal
Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Jalisco.

Nota: creacion propia
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3. RESULTADOS

Luego de la revisién se observa que el Parque de la Solidaridad, bajo el régimen de
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado (1992), goza de personalidad
jurl’dica y patrimonio propio y recursos materiales, humanos y financieros propios. El
Organismo tiene como misidn favorecer el vinculo del parque con la poblacién mediante
programas culturales, deportivos, la ocupacién del tiempo en un entorno sano y limpio, as
como sensibilizar en la importancia del cuidado y proteccién medio ambiente y el ecosistema,
dirigido a diversos segmentos y edades. Entre las actividades que llevan a cabo en los espacios
del Parque encuentran (Tabla 5):

e Laensefanza del fatbol infantil y juvenil.
e Ligas en deportes de conjunto como el futbol, el baloncesto y el béisbol.

e Dista de atletismo y circuito para el trote/bicicleta/patines/patinetas con distancia de
Skm.

®  Espacios deportivos no convencionales como rapel y tirolesas.

® Espacios para actividades fisicas y recreativas en el aire libre, con juegos infantiles y
gimnasio.

® Zona para asadores y picnicy,
® Escuela estatal de musica

® Asicomo otros.

Los grandes parques urbanos en México, ofrecen una variedad de actividades ladicas
recreativas, asf como deportivas, al igual cuentan con infraestructura para la prictica de estos,
pero es elocuente que consideren normativa respecto a la seguridad y uso de los mismos.

Si bien, se realizé la observacién de normativa de uso en el parque Solidaridad, en lo
que respecta a dos grandes parques en México, El parque Fundidora en Monterrey (2022),
Nuevo Ledn y el Parque Metropolitano de Leén (2022), Guanajuato, como organismo
auténomo, sus reglamentos hablan respecto a la normativa de seguridad respecto a
prohibiciones de ingreso y uso de los espacios recreativos, pero no contempla la seguridad del
deportista en espacios deportivos.
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Tabla 5. Espacios deportivos convencionales y no convencional en el parque

Espacios convencionales

Estadio con capacidad de 1,500 espectadores campo oficial para fatbol, pista de
atletismo y fosa de salto

4 campos de fatbol de hierba natural con tribunas

2 campos de fatbol de hierba natural sin tribunas

10 campos de futbol de tierra

20 canchas polivalentes para voleibol, bisquetbol, tenis, etc.

Estadio de béisbol con capacidad de 1,500 personas
Espacios no convencionales

Pista para bici-Cross

Espacios recreativos
Espacios no deportivos

Auditorio para 3,500 personas con gimnasio de usos mﬁltiples y servicios

2 espejos de agua naturales

S 4reas de estacionamiento

11 médulos sanitarios

120 terrazas comedor con asador

9 médulos de juegos infantiles

4 fuentes de sodas

Teatro al aire libre

Tren escénico.

Nota: creacién propia
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Llama la atencién que el Reglamento de Policfa y Buen Gobierno Municipal de
Guadalajara (2022) y Tonald (2022) incluye preceptos sobre sanciones por el incumplimiento
de obligaciones y prohibiciones, donde el propio del Parque de la Solidaridad, al parecer no
ocurre, mds aun por tratar de un lugar donde ofertan programas para la prictica de actividad
fisico-deportivo. Significa que el Parque no dispone de un reglamento interno sobre seguridad
para deportistas, usuarios y trabajadores.

Tabla 6. Catdlogo de riesgos generales en el Parque Solidaridad

Identificacién de riesgos

Asalto/Robo a usuario

Personas en condicién de calle

Dafio o robo a infraestructura

Lesiones en espacios deportivos y recreativos
Agresién/Rifia

Vehiculos circulando dentro del parque
Fogata

Robo de vehiculo usuario

Exhibisionista

Vehiculo abandonado/abierto

Personas en zonas prohibidas o dreas cerradas
Enjambre de abejas

Caballos/Vacas dentro del parque

Nota: creacién propia
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Por lo anterior, y a partir de los incidentes ocurridos en el Parque describe los riesgos
generales a que exponen los usuarios (Tabla 6), donde no documenta los que relaciona con la
actividad fisico-deportiva en espacios, equipamiento e instalaciones como los que describen
Flores-Allende et al. (2021) (Tabla 7).

Tabla 7. Catdlogo de riesgos especificos

Identificacién de riesgos

Pavimentos
Porterias
Canastas de baloncesto
Material deportivo
Luminarias
Falta de mantenimiento
Delimitacién de espacio
Condiciones climdticas

Presencia de mdviles

Nota: Tomado de Flores-Allende et al. (2021) a partir de los datos publicados.

4. CONCLUSIONES

Luego de la revisién documental constata que el Parque de la Solidaridad no
cuenta con un Plan de seguridad en el dmbito deportivo, contraviene los preceptos
constitucionales donde el Gobierno Estatal no garantiza la seguridad de los usuarios.
Comprueba que los usuarios del Parque exponen dos tipos de riesgos: los relacionados
con el entorno donde se ubica y, con el espacio y el equipamiento deportivo.
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La ausencia de normas sobre seguridad, reglamentos, protocolos y recursos
humanos especializados son variables que los responsables del Parque de la Solidaridad
tienen que incluir para evitar riesgos y accidentes en las inmediaciones del lugar. Asi
mismo, continuar adquiriendo equipamiento deportivo sin criterios normativos.

Las politicas urbanas de seguridad tienen que incluir las normas, programas y
acciones de seguridad para el imbito deportivo en los tres niveles de gobierno (federal, estatal
y municipal) para la mejora de la seguridad y cohesién social en espacios publicos queda
mucho a deber en el ordenamiento juridico deportivo.

Es urgente la modificacién del Ordenamiento Juridico Deportivo de dmbito federal,
estatal y municipal donde el Gobierno, en sus tres niveles, garantice la seguridad de las
personas. En otras palabras, se requiere de Politicas Ptblicas en el 4mbito deportivo.
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1. INTRODUCCION

La prictica deportiva estd aumentando, asi como el nimero de instalaciones y
espacios donde se lleva a cabo (Ministerio de Cultura y Deporte, 2020). De forma
consecuente, también lo hacen los equipamientos deportivos como elemento indispensable,
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si bien no siempre se encuentran en buen estado. Asi lo reflejan estudios previos que
analizaron la seguridad del material deportivo, como es el caso del de Luis del Campo y
Sdnchez Piriz (2016) en Mérida, el de Garcia-Tascdn et al. (2014) en Sevilla o el de Macid et al.
(2020) en la Regién de Murcia, los cuales demandan una mejora de las condiciones para
garantizar una prictica fisico-deportiva adecuada y segura.

Al respecto, un aspecto importante a tener en cuenta cuando se habla de seguridad
es la division que hace Estapé (2003) en relacidn a su diferenciacién entre pasiva y activa. Con
respecto a la primera, se establece como un elemento perceptivo, de control y observacién con
el fin de preservar la calidad y el estado de los espacios y materiales. En referencia a la seguridad
activa, el material debe encontrarse siempre en los lugares apropiados y con un disefio acorde,
para asf garantizar una préctica deportiva en éptimas condiciones.

La seguridad de los equipamientos deportivos es necesaria y ademds un derecho (Ley
10/1990 del Deporte). Sin embargo, entre 2010 y 2012, fallecieron 7.000 personas en Europa
a causa de accidentes o lesiones derivadas de la prictica deportiva, representando un 40% los
deportes de pelota de equipo (Kisser & Bauer, 2012), suponiendo un problema de salud
publica que requiere un andlisis que permita adoptar todas las acciones de prevencién posibles
(Costabile et al., 2013). Con el d4nimo de controlar las situaciones expuestas anteriormente
respecto al material y equipamientos deportivos, en Espafia sirve de base la norma UNE-EN,
de cardcter europeo, cuyos criterios establecidos de forma especifica en funcién del
equipamiento o material que se trate permiten conocer, entre otras cuestiones, el estado de los
equipamientos deportivos y garantizar que no se produzcan accidentes o lesiones no
condicionadas a la accién humana, asi como las especificaciones técnicas de los productos y
materiales. Esto permite conseguir una gestién éptima de la seguridad del equipamiento
deportivo (Consejo Superior de Deportes [CSD], 2018).

Al respecto, han sido numerosas las investigaciones que han analizado la seguridad
del equipamiento deportivo (Baena, 2021; Flores-Allende et al., 2021; Macid, 2018; Macid et
al., 2020) mostrando deficiencias en el grado de cumplimiento de esta normativa. Estos datos
hacen reflexionar sobre la necesidad de aumentar la concienciacién respecto a la adquisicién
de equipamientos deportivos que cumplan con las normas UNE-EN y que se mantengan en
las condiciones idéneas durante su uso para evitar riesgos. La adquisicién de equipamientos
homologados, as{ como su correcto mantenimiento, revisién e inspeccién, podrl'a evitar
numerosos accidentes (Adams et al., 2016; Garcia-Tascén & Gonzdlez-Cénovas, 2019). Por
tanto, se considera imprescindible que los equipamientos cumplan con los requisitos
minimos para que la prictica deportiva esté garantizada para todos los publicos sin que haya
riesgo, al menos, por causa de motivos que se pueden controlar (Gambau, 2015).

Este hecho se torna de especial relevancia en los espacios deportivos utilizados para
impartir las clases de Educacién Fisica, donde el docente tiene entre sus funciones el controlar
y supervisar los espacios donde se lleva a cabo la prictica (Lucena Zurita, 2014), hecho
importante debido a los riesgos que se pueden originar en ellas (Latorre et al., 2015). Al
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respecto, un estudio respecto a las sentencias derivadas del 4mbito civil o penal tras accidentes
ocurridos en las clases de esta materia (Lucena Zurita et al., 2020a), establecia que las causas
de imputacién a docentes eran mayoritariamente aquellas motivadas por la ausencia de
medidas de seguridad, la falta de colocacién de los materiales de seguridad o la escasa de
revision de los peligros potenciales en cuanto a la estructura y materiales. A esto hay que unirle
las carencias formativas de este colectivo en lo que respecta a la percepcién y prevencién del
riesgo, no detectindose una evolucién a lo largo de su formacién universitaria (Lucena Zurita
etal., 2020b).

Investigaciones previas en relacién al dmbito deportivo ya advierten del bajo
cumplimiento de la normativa del equipamiento deportivo en los Institutos de Educacién
Secundaria Obligatoria (Del Campo y Sinchez 2016; Garcia-Tascén et al., 2014; Gallardo et
al, 2009; Garcfa-Unanue et al., 2013; Gil, 2011; Gil et al., 2010; Maci4 et al., 2020). Como
consecuencia, se encuentran estudios que reflejan que el motivo mds frecuente por el que se
producen accidentes deportivos en instalaciones deportivas es a causa de un fallo del
equipamiento (CSD, 2009). En el dmbito educativo, muchos de estos accidentes o
limitaciones en las instalaciones deportivas los presencia el profesorado, sin embargo, mds del
80% de los docentes encuestados no poseen formacién en seguridad, ademds, la revision
periédica para comprobar su estado es del 36,1% (Maci4, 2018). Para garantizar la seguridad
del material es imprescindible una revisién con especial atencién al indicador de seguridad
para una préictica deportiva segura (Gallardo et al., 2009; Gil, 2011; Sinchez et al., 2012).

En relacién a la seguridad de los equipamientos como son las porterfas y canastas,
preocupa la baja percepcién en cuanto a la importancia del cumplimiento de la norma UNE
0 UNE-EN, con una puntuacién de 6,83 y 6,66 sobre 10, ala hora de adquirir el equipamiento
(Ortega et al., 2009). Estos datos distan bastante de las consideraciones que tienen las
Administraciones Publicas a la hora de comprar equipamientos y materiales, ya que disponen
de un pliego de prescripciones técnicas donde aparecen de forma especifica las dimensiones
de calidad y seguridad como una necesidad (Cerezo, 2007). Ademds, los gestores y
responsables de las instalaciones deportivas encargados de la adquisicién y mantenimiento del
material son los que si hubiera algiin tipo de incidente por motivo de su gestién, podrian sufrir
con la responsabilidad (Landaberea, 2000).

Por tanto, el objetivo del presente estudio fue analizar el grado de cumplimiento de

la normativa espafiola (UNE-EN) respecto a los equipamientos de canastas de baloncesto
(UNE-EN 1270:2006) y porterfas de futbol (UNE-EN 749:2004/AC:2006) en las
instalaciones deportivas de la Regién de Murcia.

2. METODOLOGIA

La presente investigacién se enmarcé en lametodologfa no experimental, descriptiva,
transversal y cuantitativa.
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2.1. Participantes

Se analizaron 18 canastas y 25 porterfas ubicadas en instalaciones deportivas
municipales de titularidad publica de la Regién de Murcia, seleccionadas a través de un
muestreo no probabilistico por conveniencia, en funcién de la aceptacién por parte de la
institucién a participar en el estudio. No hubo ninguna restriccién de participacién siempre
que los centros deportivos cumplieran los criterios de inclusién y no hubo ningtin incentivo
econdmico para que tomaran parte en el estudio. Asimismo, se garantizé el anonimato en el
tratamiento y el andlisis de los datos obtenidos.

2.2. Instrumentos y material

Los equipamientos deportivos fueron evaluados a través de dos listas de control
especificas para cada equipamiento (Macid, 2018), basadas en la normativa UNE-EN, de
respuesta dicotémica (SI/NO), cuyo objetivo era obtener datos de cardcter objetivo a través
de un procedimiento de auditoria mediante inspeccién visual. Estas estaban compuestas por
dos partes diferenciadas: 1) Datos generales del equipamiento (ntimero de identificacién,
titularidad, ubicacién, tipo y, ademis, en el caso de las canastas, composicién del tablero y
espacio libre minimo) y 2) Area-ftem-cumplimiento y observaciones.

La lista de control referida a las Porterias, atendiendo a los criterios establecidos en la
norma UNE-EN 749, estaba compuesta por un total de 20 items distribuidos en seis
dimensiones diferenciadas en funcién del drea a evaluar: 1) Marco (3 items); 2) Red (3 items);
3) Elementos de sujecion de la red (5 items); 4) Estabilidad (2 items); S) Resistencia (2 items) y
6) Etiguetado (4 items). En cuanto a la utilizada para el andlisis de las Canastas, basada en la
norma UNE-EN 1270, se componfa de un total de 26 items distribuidos en: 1) Estructura de
soporte (7 items); 2) Tablero (3 items); 3) Aro (2 items); 4) Red (3 items); S) Elementos de
sujecion de la red (3 items); 6) Estabilidad (2 items); 7) Resistencia (2 items) y 8) Etiquetado
(4 {tems).

Los instrumentos utilizados para la realizacién de mediciones fueron: metro,
telémetro ldser, galgas y calibre digital. Para garantizar su correcto uso, estos dispositivos
fueron evaluados por parte de una empresa especializada previamente, la cual certificé su
idoneidad respecto a los datos que se pretendian obtener, asi como su adecuado
funcionamiento tomando como referencia las mediciones con equipos calibrados.

2.3. Procedimiento

La intervencién fue llevada a cabo 7% situ por parte de tres observadores, entre los
meses de octubre y diciembre de 2020. Para garantizar el acuerdo interobservador (AIO),
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previamente tuvieron lugar tres sesiones formativas: 1) Formacién teérico-préctica de los
instrumentos de evaluacién (checklists e instrumentos de medicién), 2) Sesién prictica 1y 3)
Sesién prictica 2, dirigidas por tres doctores expertos en el andlisis de la seguridad de
instalaciones y equipamientos deportivos. En esta tltima sesién se obtuvo un valor de AIO de
0.92, considerado como adecuado para comenzar con el trabajo de campo.

Previamente, se llevé a cabo un estudio piloto por parte de los tres observadores,
utilizando los instrumentos definitivos en el que se analizaron un total de cinco porterias y
cinco canastas. Tras su finalizacién se constaté de nuevo el AIO y una adecuada comprensién
y relevancia de los ftems incluidos en las listas de control, procediendo por tanto a contactar
con los centros deportivos objeto de estudio.

Para ello, se contacté de forma telefénica con los responsables de cada una de las
instalaciones deportivas con la finalidad de establecer un primer contacto y proceder a explicar
las caracteristicas del estudio y cémo se iba a llevar a cabo. Posteriormente, una vez
manifestado su interés a participar, se envi6 via e-mail la informacién detallada y se emplazé a
una segunda conversacién para acordar dfa y hora més adecuado para llevar a cabo el andlisis,
con la intencién de que no afectara a las actividades deportivas desarrolladas en ese espacio de
forma habitual, y garantizar la disponibilidad de una persona de contacto en las mismas que
facilitara el acceso y la circulacidn, asf como para la resolucién de posibles dudas que pudieran
surgir. El tiempo invertido en cada una de las visitas tuvo una duracién aproximada de dos
horas.

En el plazo de dos semanas tras la visita, y siempre previa aceptacion por parte de la
persona responsable de la instalacién deportiva, se procedié a enviar un informe con las
carencias detectadas en los equipos analizados, en el que se incluyeron imdgenes de las mismas,
asi como cuestiones a tener en cuenta en cuanto al riesgo percibido y posibles soluciones para
minimizarlo.

2.4. Andlisis de datos

Se llevé a cabo un andlisis descriptivo (media-desviacién tipica) del cumplimiento de
cada una de las dimensiones, a través del software estadistico IBM SPSS v27.

3. RESULTADOS - DISCUSION

En relacién a las canastas analizadas, el porcentaje general de cumplimiento fue del
84,02%, superior a los obtenidos en investigaciones anteriores (Del Campo y Sdnchez, 2016;
Garcfa-Tascdn et al., 2014; Macid 2018; Macid et al., 2020).
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En la Tabla 1 se observa que, respecto a las canastas analizadas (n=18), se alcanzé el
méximo cumplimiento (100%) en todas ellas en las dreas de Elementos de sujecion, Estabilidad,
Aro o Resistencia. Sin embargo, los aspectos relacionados con el Etiguetado presentan un
porcentaje de cumplimiento muy deficiente (16,66%), similar al encontrado en
investigaciones previas de referencia (Flores-Allende, 2021; Macid et al., 2020). La disposicién
de la etiqueta s6lo se solicita en porterfas y canastas en la normativa UNE-EN y es necesaria
para avalar que estd homologado. No obstante, coincidiendo con Sinchez et al. (2012), tan
importante es que se disponga de esta etiqueta de advertencia, como que se pueda leer e
interpretar de forma adecuada, para lo que Herrador y Garcia-Tascén (2016) resaltan la
necesidad del uso de pictogramas ficilmente comprensibles. A pesar de lo anteriormente
mencionado, en la presente investigacién se detectan equipos que, aunque disponen de
etiqueta en su estructura, esta no es legible y/o no se encuentra en buenas condiciones que

permitan que cumpla la funcién que se le requiere.

Por otra parte, los elementos propiamente estructurales como son la Estructura de
soporte (88,8%) y el Tablero (70,37%) presentan unas buenas condiciones, siendo datos
superiores a los obtenidos por Gallardo et al. (2009) o Macid (2018) excepto al Tablero, siendo
relativamente mds bajo en cuanto a los resultados obtenidos por Macid (2018) siendo un
77,9%. En relacién con la Estructura de soporte, se detectaron equipos que no disponifan de
almohadillado para disminuir el riesgo respecto a posibles impactos. Este hecho cobra especial
relevancia como estrategia de prevencién pasiva, considerada como una de las mds efectivas
frente al riesgo de lesién (Costabile et al., 2013).

Tabla 1. Anilisis descriptivo del porcentaje de cumplimiento de las canastas

Area Ne items Media = DT
Estructura de soporte 7 88,8+ 12,54
Tablero 3 70,37 £ 35,95
Aro 2 1000
Red 3 96,29 £ 10,77
Elementos de sujecion de la red 3 100+ 0
Estabilidad 2 100+ 0
Resistencia 2 100+ 0
Etiquetado 4 16,66 + 18,34
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Respecto al Aro (100%) y Red (96,29%), presentan un porcentaje de cumplimiento
superior respecto a investigaciones anteriores (Luis del Campo & Sdnchez Piriz, 2016; Macid
2018; Macid et al., 2020; Montalvo et al., 2020). No obstante, en lo que respecta a la existencia
de red y su estado, autores como Lucio (2003) indican que deben plantearse soluciones
alternativas que no comprometan la seguridad del equipamiento pero que permitan conseguir
una mayor durabilidad de estas frente a actos vanddlicos e inclemencias atmosféricas, sobre
todo cuando estos equipos se encuentran en pistas deportivas al aire libre.

Respecto a los resultados correspondientes a los equipamientos de fatbol
sala/balonmano, el porcentaje de cumplimiento general es del 77,45%, superior al alcanzado
en otros estudios previos (Garcfa-Tascén et al., 2014; Macid et al., 2020). En la Tabla 2 se
muestran los resultados correspondientes al cumplimiento observado en las porterfas
analizadas (n=25).

En concreto, estas presentaban un alto porcentaje, destacando los aspectos relacionados
con su Estabilidad y Resistencia (92%) o Marco (91%). Por otro lado, destacar el elevado
cumplimiento dela Red (89,33%) y Elementos de sujecion de la red (85,4%). Aligual que ocurria en
el andlisis de las canastas, el Etiguetado es la dimensién con un cumplimiento mds bajo (14%),
resultados que coinciden con los obtenidos en otros estudios previos (Macid et al., 2020).

Uno de los aspectos mds relevantes a tener en cuenta en el andlisis de los aspectos
relacionados con la seguridad del Marco, son las aberturas y orificios presentes, los cuales
deben tener unas dimensiones entre 8 y 25 mm encontrando que, en algunos casos, estos
presentaban unas dimensiones superiores que podian suponer un riesgo de atrapamiento
(n=2). Cumplir con este requisito resulta de gran importancia ya que este suele ser uno de los
incidentes mds comunes que puede conllevar lesiones graves (Durd et al., 2004).

Tabla 2. Andlisis descriptivo del porcentaje de cumplimiento de las porterfas

Area Ne items Media = DT
Marco 4 91 £ 14,21

Red 3 89,33 £ 18,55
Elementos de sujecién de la red 5 86,4+ 18
Estabilidad 2 92+ 23,62
Resistencia 2 92+ 18,7
Etiquetado 4 14+ 33,91
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Otra de las cuestiones fundamentales para garantizar la seguridad de estos equipos es
su Estabilidad, entendida como un indicador clave para garantizar su seguridad (Lucio,
2003), detectindose dos porterias que no contaban con sistema antivuelco. Al respecto, el
manual de seguridad del CSD (2010) recomienda que, en caso de utilizar sistemas antivuelco
0 contrapesos, estos sean fijos para evitar que puedan ser retirados por parte del usuario
durante la prictica deportiva. Del mismo modo, debe garantizarse que los sistemas de anclaje
se encuentran en buen estado, suponiendo junto con la falta de estabilidad, una de las
situaciones de riesgo mds frecuentes y, por tanto, uno de los aspectos mds importantes a revisar
(Herrador et al., 2002; Luis del Campo & Sénchez Piriz, 2016). No obstante, no existe un
consenso en la literatura respecto a si es mds beneficioso el anclar la porterfa de forma fija al
suelo (Lucio, 2003) o si serfa mds recomendable permitir un ligero movimiento de la misma
que permitiera amortiguar el golpe y reducir de esta forma los riesgos asociados al impacto
(Gil, 2011).

4. CONCLUSIONES

El objetivo del presente estudio fue analizar el grado de cumplimiento de la
normativa espafiola (UNE-EN) para los equipamientos de canastas de baloncesto y porterfas
de futbol en las instalaciones deportivas de la Regién de Murcia. A continuacién, se detallan
las conclusiones mds relevantes alcanzadas:

1. Ninguno de los equipamientos deportivos analizados cumple con todos los
requisitos establecidos, exceptuando algunas dreas en las canastas que cumplen en su
totalidad.

2. Los datos obtenidos indican un alto porcentaje de cumplimiento, siendo en canastas
mds alto con un 84,02%, en comparacién con las porterfas de ftbol con un 77,45%,
si bien se detectan incumplimientos que deben ser revisados en las diferentes
dimensiones de estudio, al poder presentarse riesgos durante la utilizacién de los
equipamientos deportivos.

3. Cabe destacar que ambos equipamientos (porterias y canastas) presentan la
dimensién de Etiquetado con menor porcentaje de cumplimiento, siendo un 14% en
porterias de futbol y 16,66% en canastas. El etiquetado detalla la informacién del
fabricante, comercializador o importador que garantiza en caso de accidente cotejar
el hecho y da garantia de que su produccién cumple con la normativa estandarizada
UNE-EN, asi como las indicaciones para el uso correcto de los equipos, por lo que
se hace indispensable su presencia.

4. En base a los datos obtenidos, serfa conveniente establecer un mayor control en el
etiquetado correspondiente a los diferentes equipamientos para garantizar la calidad
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y seguridad de estos, y sobre todo realizar un mayor seguimiento del estado de dichos
equipamientos para garantizar la prictica deportiva en su estado éptimo. Por ello
estos datos pueden servir como auditorfa de cumplimiento de los equipamientos en
base a la regulacién actual.

S.  Se aprecia un cumplimiento en su totalidad en los aspectos relacionados con 1)
Canastas: aro, elementos de sujecién de la red, estabilidad y resistencia y por encima
del 90% en 2) Porterias: marco, estabilidad y resistencia.

Las limitaciones de la presente investigacién se basan fundamentalmente en el
ndmero de equipamientos deportivos analizados y, principalmente, en las dificultades para el
acceso a las instalaciones deportivas, a pesar del respaldo institucional y de que se garantiza el
anonimato de los centros deportivos participantes. Al respecto, se considera que deben
realizarse acciones de concienciacién y formacién de forma conjunta por parte de la iniciativa
publica y privada que permitan la implementacién de estos estudios de forma continua para
que no se conviertan en acciones aisladas y, por ende, no sean efectivas para una correcta
prevencién de los riesgos presentes.

Como futuras lineas de investigacién, ademds del aumento del nimero de equipos a
analizar, podria ser interesante su andlisis en funcién de la titularidad de la instalacién
deportiva que los alberga, asf como su ubicacién, al haber demostrado investigaciones previas
de referencia, diferencias estadisticamente significativas en funcién de la titularidad pdblico o
privaday respecto a si estos se encontraban en instalaciones deportivas cubiertas o al aire libre.
Del mismo modo, se podria proporcionar una visién mds holistica del problema atendiendo
a la formacién previa de los responsables de garantizar su seguridad y la percepcién tanto de
estos como de los usuarios de las instalaciones deportivas.
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1. INTRODUCCION

Se aborda en esta presentacién, la seguridad de un recinto deportivo desde la
perspectiva de su disefio inicial. Es decir, cuales son aquellos factores que desde las primeras
decisiones que desde las primeras decisiones que deben tenerse en cuenta para disefiar una
instalacién deportiva, son incidentes en forma relevante, para que el resultado final con la
instalacién operando en régimen, sea seguro para los usuarios.

2. LA SEGURIDAD DE UNA INSTALACION DEPORTIVA

La seguridad de la instalacién estd referida a dos objetivos diferentes, la seguridad del
edificio y la Seguridad de los usuarios. Una precede a la otra y ambas se complementan. La
interaccién es permanente, un edificio seguro brinda un buen servicio al usuario y éste, en un
entorno grato y seguro, hace uso frecuente del recinto, se fideliza y contribuye a la
sostenibilidad financiera del recinto, transformdndose esta secuencia en un circulo virtuoso.

2.1. La seguridad del edificio

La seguridad del edificio definida por las decisiones que se tomen en la etapa de
estudios preliminares y de proyecto, estd vinculada a tres aspectos bdsicos; el entorno fisico, el
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respeto por la legislacién actualizada que norma las edificaciones en cada lugar y un buen
disefio, unido a una ejecucién correcta de las obras conforme a lo establecido en ese mismo
proyecto.

2.1.1. Entorno fisico

Determinar la correcta ubicacién y conocer a fondo las condiciones del terreno son
dos de los factores mds importantes que deben considerarse al elaborar un proyecto. Estas
variables suponen considerar una serie de antecedentes, los cuales se exponen a continuacién:

> Insercidn en la ciudad

Factores como la accesibilidad nos indican las facilidades o dificultades que tienen los
eventuales usuarios para acceder al recinto. En este caso es importante en primer lugar, el tener
claramente definido el perfil del usuario objetivo, su lugar de residencia habitual (puede no
ser vecino de la instalacién deportiva), los medios por los cuales accede, que muchas veces tiene
relacién con su nivel de ingresos (automdvil, peatonal, bus institucional o de locomocién
colectiva, metro, etc.), en general cualquier informacién que ayude a determinar la facilidad
de acceso al recinto por el usuario objetivo. Para un acceso cercano no debiera considerarse un
tiempo de mds de diez minutos en bicicleta y quince minutos para un traslado habitual en
auto.

Hay proyectos en los cuales la gran dimension de terreno que ocupan, asf como el
importante ndmero de usuarios que concurrirdn al recinto, obligan a hacer estudios mds
complejos de impacto vial y de incorporacién al sistema de transporte de la ciudad. En este
caso, es importante que el estudio abarque toda la zona que se verd afectada por el flujo de
usuarios, Tal es el caso, por ejemplo, de los estadios de futbol con concurrencia masiva de
publico, que requieren de un importante despliegue de seguridad varias cuadras a la redonda
y posibles desvios de trinsito, semaforizacién de cruces, etc.

> Condiciones del terreno

El terreno en el que se proyectard el recinto deportivo nos aclara en primer lugar la
forma, dimensiones y los limites fisicos para un primer ordenamiento posible de los elementos
a considerar en él.

Dos informaciones importantes de obtener en forma previa a la planificacién son en
primer lugar, la topografia del sitio, que nos proporciona la tercera dimensién del proyecto y,
en segundo término, la calidad del suelo, tanto desde el punto de vista de su capacidad de
soporte estructural, como también desde la perspectiva de su andlisis fisico - quimico. Esta
informacién nos dard por ejemplo las condiciones de partida para obtener buenos resultados
en la siembra de césped, capacidad de evacuar aguas lluvia, etc.
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Importante es también en este ultimo andlisis, el conocer la presencia de napas
fredticas subterrdneas y algo de la historia del terreno, que pudiera indicarnos la presencia de
pozos negros, nichos de basura, etc. estos factores, frecuentes en las zonas urbanas, pueden ser
causa de asentamientos de terreno e incluso hundimientos de varios metros de profundidad.

Las diferentes caracteristicas de los terrenos y en algunos casos condiciones climdticas
muy distintas en un mismo pafs o region, obligan a revisar la decisién de considerar proyectos
« » . . ; . .y

modelo” para una misma tipologfa de instalacién.

Un tema concurrente es también el entorno humano de la instalacién, lo que estd
intimamente amarrado al terreno en que ésta se emplaza. Este factor debe ser considerado
desde dos perspectivas. La primera de ellas es el efecto que tendrd la asistencia de los usuarios
del recinto sobre la poblacién circundante que lo acoge. El segundo aspecto, no menos
importante, es la calidad de los vecinos, principalmente en lo relacionado con la seguridad de
los usuarios de las instalaciones deportivas durante su acceso al recinto.

Idealmente se desea que el entorno humano sea homogéneo con el de los usuarios del
recinto, pero no siempre es posible obtener este requisito, por lo que se deben buscar los
métodos que contrarresten los problemas que las diferencias sociales o culturales entre ambos
estratos puedan producir.

> Condiciones urbanisticas

No cualquier proyecto puede instalarse en cualquier lugar. Ya sea se trate de grandes
instalaciones de muchos miles de m2 de construccién y de ocupacién de suelo o de
instalaciones de barrio para un reducido nimero de usuarios y de pequefias dimensiones,
siempre es necesario cumplir con las obligaciones y normativas que la legislacién
correspondiente determina. Hay zonas donde determinados tipos de instalaciones no son
permitidas, ya sea por sus dimensiones o por la funcién que acogen. Los distanciamientos con
los vecinos, conos de sombra, asoleamiento, entre otros, son factores que la normativa fija
como condiciones a cumplir y que pueden hacer factible o no un proyecto.

Las normativas urbanisticas no se limitan al entorno o limites fisicos del terreno en
que se emplazard, sino que forman parte de un conjunto de normas generales que estin en
conocimiento de los especialistas y que, a su vez serin supervisadas por otros especialistas,
desde la trinchera de quienes otorgan los permisos correspondientes.

Un aspecto importante que se menciona en estas normas, tiene relacién con la
identificacién de zonas de riesgo para la construccién como son; 4reas inundables por
aluviones o desbordes, zonas de tsunamis, fallas geoldgicas o zonas de riesgo por la existencia
de otros edificios riesgosos, como pueden ser centrales nucleares o conos de aproximacién de
aeropuertos. Es por eso por lo que siempre es recomendable hacerse asesorar por profesionales
competentes que estdn al corriente de las leyes, normas y ordenanzas actualizadas. Es frecuente
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en proyectos ya construidos, ver seriamente afectada su potencialidad de servicio, porque no
se acataron oportunamente normativas urbanas que establecfan requisitos incumplidos desde
la etapa de proyecto.

> Los servicios

El requerimiento de consumo de los servicios publicos (agua, electricidad,
alcantarillado, gas) es un dato que debe ser conocido al momento de proyectar una instalacién
deportiva. Cuando se trata de instalaciones de cierta envergadura, debe efectuarse un estudio
cuidadoso de la posibilidad de contar con suministros propios de algunos servicios como por
ejemplo un pozo profundo para el agua de riego (debe agregarse una planta de tratamiento si
el agua va a ser usada como agua potable o para piscinas), o la conveniencia de reciclar las aguas
servidas en una planta propia y utilizar ese recurso en el riego. También debe analizarse, segtin
la regién en que se encuentre, la opcién de tener fuentes de energfa eléctrica (solar, por
ejemplo) auténomas, aprovechando las grandes superficies techadas que generan los espacios
deportivos cubiertos. Cada dfa son mds accesibles estas tecnologfas, tanto desde la tecnologfa
aplicada como en su precio.

Es preciso conocer las capacidades de la red publica para saber si serd capaz de
abastecer adecuadamente la demanda del recinto o si serd necesario ampliarla y desde qué
lugar. Con relacién a la electricidad, generalmente es mds conveniente considerar electricidad
trifésica y estudiar con un especialista el sistema tarifario a ser usado, lo que puede derivar en
importantes economias de pago por un mismo consumo. El consumo debe ser proyectado al
menos para el mediano plazo. Un aporte eléctrico disminuido en su cantidad o calidad puede
hacer fallar gran parte de los equipos que requieren de condiciones estindar y permanentes
parasu funcionamiento.

Las capacidades de las distintas redes publicas de suministro de servicios para dotar a
las nuevas instalaciones se certifican obteniendo el respectivo certificado en el servicio que
corresponda. Es de alto riesgo el comenzar a ejecutar un proyecto sin tener estos certificados,
ya que, aunque sea evidente en el sector la presencia de instalaciones de servicios de agua,
alcantarillado o electricidad es posible que no exista la capacidad en ellos, de suministrar el
servicio a un nuevo cliente.

La mantencién de un buen servicio de Internet es hoy un requisito ineludible si se
quiere captar y mantener usuarios de todas las edades. Mds atn, puede ser un importante
factor de fidelizacién que permita realizar actividades complementarias a los deportistas o sus
acompanfantes.

» Medio ambiente

Toda instalacién deportiva es causa de contaminacién hacia el entorno y, a su vez,
puede ser contaminada por éste.
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En el primer caso debemos ser extremadamente cuidadosos con la contaminacién
acustica y luminica que causemos sobre las inmediaciones, especialmente cuando nos
insertamos en una zona poblada urbana. No menos importante es prever y controlar, dentro
de lo posible, las molestias que causardn a los vecinos los usuarios al ingreso y salida de los
recintos, especialmente si se realizan competencias y espectéculos masivos.

Desde la perspectiva inversa, el entorno también puede contaminar la actividad a
desarrollarse en el interior de un recinto. Tal es el caso de la contaminacién actstica causada
por los aeropuertos o estaciones de ferrocarril, los malos olores que pueden proceder de
botaderos o basurales o la presencia de mosquitos y otros insectos por la cercanfa de aguas
estancadas, entre otros ejemplos. En este caso se encuentran muchas veces terrenos donados
por municipios o particulares para instalaciones deportivas, debido a que en ellos no se puede
desarrollar ninguna otra actividad. Cuando esto ocurra, debe evaluarse cuidadosamente la
oferta, porque con frecuencia es mds rentable no ejecutar el proyecto que neutralizar las
condiciones adversas para que éste pueda operar, las cuales probablemente permanecerdn en
el tiempo.

Debe procurarse encontrar un terreno que tenga naturalmente, o al que sea posible
dotarlo de suficiente amortiguacién con los sitios colindantes de modo que el uso intenso de
las instalaciones no contamine el medio en que se inserta, disminuyendo la calidad de vida de
sus habitantes. Ademds, deben considerarse otros factores como la eliminacién de residuos,
aguas servidas, emision de gases, olores, etc. Esta preocupacion no tiene solamente un sentido
ecoldgico, sino que evita la generacién de problemas con los vecinos, lo que puede
transformarse en limitaciones de uso y una actitud de la comunidad contraria a la presencia
del recinto, que puede llegar a comprometer la supervivencia y seguridad del proyecto. Es
ademds requisito, el considerar medidas de mitigacién de impacto vial o ambiental en el
estudio correspondiente.

Conceptos como carbono neutral o certificaciones LEED en sus diversas categorfas
son hoy relevantes en la amistad que un proyecto tiene con el medio ambiente y si bien, no
tienen una incidencia directa en la construccién de un recinto deportivo, si lo tienen en su
relacién con la comunidad y en las diferentes ventajas que edificios con esta certificacién
pueden obtener desde el punto de vista tributario u otras que el estado puede otorgarles.
Desde la perspectiva de la seguridad, la certificacién constante a la que debe someterse el
edificio, para mantener las certificaciones, es garantia de que las buenas condiciones iniciales
del edificio se mantendrdn en el tiempo.
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2.1.2. Legislacion actualizada
> Normativas de construccion

En general, cada municipalidad, cada barrio e incluso las distintas calles dentro del
mismo barrio, tienen normas que regulan diferentes aspectos de las construcciones que se
pueden ejecutar en un terreno determinado. La multiplicidad de normas, se encuentran
redactadas en diversos documentos, algunos de alcance nacional (Ordenanza General de
Urbanismo y Construccién y Ley general de Urbanismo y Construccién, en Chile), otros
regionales (Planes Reguladores Metropolitanos en la grandes conurbaciones), también
municipales (Planes y planos reguladores de cada comuna) y dentro de las comunas existen
subsectores con distintas regulaciones que definen densidades, alturas, distanciamientos, usos
y destinos permitidos y prohibidos.

Por otra parte, también existen normas especiales para algunos tipos de
construcciones como pueden ser hospitales, aeropuertos o - lo que nos interesa - instalaciones
deportivas, las que son emitidas por los ministerios o entidades rectoras del deporte en cada
pais o localidad.

Temas como la accesibilidad universal, también se encuentran normados y deben ser
considerados en la etapa de disefo. En general las disposiciones referidas a esta condicidn, se
encuentran redactadas en textos especiales, elaborados por entidades nacionales o
internacionales (a falta de las primeras), en las que de manera muy grafica y diddctica se sefialan
las caracteristicas que deben tener cada componente de un edificio para ser considerado
accesible universalmente.

Todas estas directrices deben ser consideradas atin antes de tirar la primera linea de
un proyecto, a fin de evitar modificaciones posteriores o trabas que afectarin de manera
relevante el servicio que el proyecto prestard a la comunidad, una vez esté en funcionamiento.

> Normativas federadas

Por tratarse de instalaciones deportivas en las que se desarrollardn actividades y
competencias que tienen sus propios reglamentos segin cada deporte que se practique,
deberin respetarse las normas que cada uno de ellos tiene. Estas normas incluyen no sélo lo
que concierne a la superficie de juego, sino que ponen especial énfasis en las zonas de
seguridad, ubicacién de jueces y drbitros, el equipamiento deportivo y sus estindares de
calidad y también aspectos relacionados con las circulaciones, vestuarios, dreas de
calentamiento, separacién de estamentos (prensa, deportistas, drbitros, dirigentes, ptblico,
agentes de seguridad, asistencia médica, etc.), todos aspectos de alta incidencia en el desarrollo
seguro de la prictica deportiva.
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Es claro que el nivel de exigencia de estas normativas eleva los costos financieros
enormemente y a la vez hacen dificil compatibilizar la prictica deportiva de mds de un deporte
en cada instalacién. Es por ello que debe aplicarse un criterio diferenciado para el nivel
deportivo que acogerd cada instalacién y que va desde la simple prictica recreativa, que
permite multiples licencias incluso en las dimensiones y forma de la superficie de juego, hasta
aquellos recintos donde se desarrollarin competencias de nivel olimpico o mundial, donde se
debe aplicar el 100% de las normas.

Estas normas son elaboradas por la respectiva federacion internacional de cada
deporte (IAAF (Atletismo), FIFA (Fuatbol), FINA (Natacién), FIBA (Bdsquetbol), etc.) y son
revisadas peridédicamente para su actualizacién. Habitualmente esta revisién se realiza en
forma simultdnea con un campeonato mundial u otro evento de gran categorfa. Esimportante
que el equipo de disefio tenga actualizada esta informacidn, para lo cual la mayor parte de las
veces es suficiente con ingresar a la pdgina Web de cada federacién donde se encuentra
disponible la informacién. En el caso de eventos importantes, cada Federacién certifica en
forma previa al otorgamiento de la sede, que las instalaciones cumplan con las exigencias
establecidas para el correspondiente nivel de la competencia que se realizard. Aspectos como
los aforos y otras aplicaciones reglamentarias, muchas veces son normadas por organismos
regionales como CONMEBOL, UEFA, ODEPA, ODESUR y otros y también se actualizan
para cada campeonato.

> Normativas de arquitectura

Ademds de las leyes, reglamentos y normas sefialadas en los puntos anteriores,
también existen normas que rigen aspectos del disefio arquitecténico propiamente tal. Estas
tienen relacién con la habitabilidad de los recintos y la seguridad en su uso por las personas.
Abarcan temas tan diversos como las condiciones de aislamiento térmico, la ventilacién de los
recintos, aislamiento acustico, condiciones acusticas internas, condiciones de seguridad ante
incendios, evacuacién de recintos en emergencias, zonas de seguridad para personas con
necesidades especiales, anchos y requisitos de pasillos y escaleras, resistencia al fuego de los
elementos constructivos, iluminacién natural o artificial, etc.

Los capitulos de estas normativas dedicados a la seguridad de los ocupantes son
especialmente relevantes y ellos estdn referidos a las cargas de ocupacién mdximas de cada
recinto. Por lo mismo, aumentar la carga ocupacional de un recinto (personas por m2
construido que puede albergar), sin modificar las condiciones iniciales consideradas para una
carga menor, puede poner en grave riesgo la integridad de los usuarios e incluso, en caso de
algin accidente provocado por este hecho, constituir un delito.

El cumplimiento de estas normativas es supervisado por la entidad encargada de otorgar los
p p p g g
permisos de construccién y hacen al profesional responsable del proyecto (Arquitecto),

garante del cumplimiento de cada una de ellas.
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En el caso de la no existencia de normas nacionales en determinados 4mbitos, como
puede ser la cantidad de sanitarios por nimero de usuarios, o definicién de las isdpticas para
graderfas de mds de diez filas, es conveniente hacer uso de las normas extranjeras que se refieren
a esos aspectos fundamentales del disefio de una instalacién deportiva.

> Permisos de operacién

Hoy es fundamental considerar ademds como parte de los servicios publicos
involucrados en un proyecto, a aquellos que deben otorgar permisos para diferentes 4dreas de
funcionamiento del recinto. A los mencionados anteriormente para el caso de los impactos
ambientales y viales, deben agregarse las autorizaciones sanitarias en el caso de restaurantes,
informes de evacuacién, cumplimiento de las normas de incendio, etc.

El cumplimiento estricto de las leyes, ordenanzas y normativas que rigen en cada
zona, es un requisito indispensable para cumplir antes de iniciar la construccién de una
instalacién y antes de iniciar la operacién de esta.

La no obtencién de alguno de los permisos de funcionamiento puede dar origen a
una paralizacién de las actividades y también puede ser causa de la no activacién de los seguros
del inmueble y de dafos a terceros, lo cual deja a la administracién indefensa ante cualquier
accidente que ocurra en su interior.

El otorgamiento de cada permiso se certifica con el respectivo documento y la
autorizacién definitiva de funcionamiento la otorga la autoridad territorial que corresponda
(municipio, ayuntamiento, gobernacién). Cualquier usuario debiera tener el derecho de exigir
la exhibicién del permiso (o patente) de funcionamiento, que certifique que las instalaciones
que se dispone a utilizar estin conformes con las normativas vigentes.

> Eventos especiales

Las caracteristicas propias de los recintos deportivos, sean éstos cubiertos o no, hacen
que sean atractivos y a veces, la tinica opcioén, para realizar eventos masivos. Su gran superﬁcie
y capacidad de espectadores, ubicados en graderfas o sobre la propia superficie de juego
permiten dar un servicio ajeno al deporte, pero que es muy bien recibido por la comunidad y
constituye a su vez una importante fuente de financiamiento para los recintos.

Sin embargo, es fundamental que al momento de disefiar un recinto que cumplird
esta doble funcidn, se tenga en consideracién la mayor cantidad de usuarios que se tendrd al
interior del recinto, asi como los mayores consumos y servicios que se demandarin. El disefio
debe considerar la peor situacién posible, como factor de seguridad. Es decir, la capacidad
méxima del recinto, en situacién de emergencia ya sea producto de disturbios (de ocurrencia
frecuente), movimientos sismicos o incendios, entre otras causas posibles.
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El disefio debe considerar las dreas que se tendrdn disponibles para servicios sanitarios
adicionales, puestos de primeros auxilios, grupos generadores de respaldo y la posibilidad de
segregar los accesos de celebridades, personas VIP y pablico general. La proteccién de sectores
y superficies que puedan ser dafiadas por la asistencia masiva de publico tales como superficies
de juego sintéticas o césped natural debe ser considerada previamente y adquirir o arrendar los
elementos de proteccién y en consecuencia debe considerarse el almacenamiento de los
elementos y una via de transporte seguro hasta donde se instalardn.

Los elementos técnicos de apoyo a un evento musical o de indole similar, como son
el sonido, la iluminacién y las cimaras de TV, requieren de un importante despliegue que no
debe interferir con la circulacién de las personas ni transformarse en obstdculos dificiles de
detectar en caso de emergencia. Por tal motivo, es importante considerar la posibilidad de
instalar y sacar sin mayores dificultades todo el material de apoyo que se usard s6lo para un
evento determinado. Dejar los ductos, pasadas bajo graderias o bajo la cancha, bandejas o
ganchos para cableados, estacionamientos bien ubicados para los camiones especiales, son
parte del disefio inicial que, si estd correctamente hecho, evitard problemas a la hora de poner
en cartelera un evento especial.

2.1.3. Diserio y construccion
> Estudios previos

Posiblemente sea este uno de los requisitos mds dificiles de cumplir en un proyecto,
en especial cuando se trata de encargos desde una entidad publica o institucional con un alto
grado de burocracia. No asf cuando es un inversionista privado que arriesga su propio dinero
en el proyecto. Se trata de obtener el méximo de informacién posible acerca del
funcionamiento del recinto. Bdsicamente es una especie de simulacién del rodaje que éste
tendrfa durante su operacién. Para ello es necesario realizar en primer lugar un buen estudio
de mercado que permita aterrizar lo que se intuye como un interés o demanda estimada de la
comunidad. Luego construir un plan de negocios que, basado en datos reales de demanda y
precios, que dé suficientes garantias de una rentabilidad que permita mantener el recinto en
buenas condiciones de funcionamiento.

Junto a un estudio de mercado, deben hacerse buenos estudios de suelo incluyendo
una mecdnica de suelos si hay sospechas de una calidad irregular o mala del lugar escogido para
la construccién.

Todos estos estudios son proporcionalmente de muy bajo costo con relacién al costo
definitivo de la obra y proporcionan un nivel mds que razonable de certeza sobre el
funcionamiento y supervivencia de una instalacién, en el tiempo asignado a su vida Gtil.
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» Arquitectura y especialidades

Elegir un buen equipo a cargo del proyecto es una decisién acertada. No es
recomendable ahorrar en esta etapa, contratando profesionales sin experiencia o por motivos
ajenos a una experiencia profesional calificada. Los costos del proyecto son una parte muy
menor de la inversion total de una instalacién y bajar estos costos, disminuyendo la cantidad
de especialistas que colaboren en su desarrollo o contratar a algunos sin mayor experiencia va
a significar una disminucién irrelevante en comparacién con el costo de corregir los errores en
el edificio en construccién, o una vez terminado.

Existen oficinas de Arquitectura, profesionales especialistas en clima, en equipos de
piscina, en aguas sanitarias, ingenieros, etc., con experiencia en instalaciones deportivas o)
similares que son garantfa de un proyecto bien desarrollado que se traducird en una instalacién
de calidad y segura para los usuarios.

> Licitacién, bases y proceso

El contar con un buen proyecto, elaborado en base a estudios realistas y con un buen
plan de negocios no garantiza, sin embargo, que el resultado final serd 6ptimo. Lo que estd
dibujado y escrito, debe transformarse ahora en una obra fisica con todas las complejidades
que ello implica. Es por eso que la eleccién de una buena empresa constructora es vital para
contribuir al éxito definitivo del proyecto. Sea que se adjudique en forma directa o por medio
de una licitacién, el primer paso debe ser seleccionar una empresa que tenga la experiencia
suficiente y la capacidad financiera y operativa adecuada al tamafo de la obra que se va a
ejecutar. Luego, si se licita, el contar con unas buenas bases de licitacién es primordial. Una
bases claras y justas deben garantizar la transparencia del resultado y una adjudicacién
correcta. Es importante que queden establecidos los documentos que garantizardn la buena
ejecucion de las obras de modo que sea inobjetable su cobro en caso de incumplimiento del
contrato por parte de la empresa. Una construccién defectuosa va a ser fuente de
innumerables problemas y posibles accidentes durante la operacién del recinto, lo cual puede
evitarse contratando una empresa constructora que merezca confianza.

> Supervisiéon de obras

Durante el proceso de construccién es muy importante que el mandante pueda
controlar efectivamente que las obras se ejecuten de acuerdo con el buen proyecto del que se
dispuso para su ejecucién. Para ello se cuenta con un inspector de obras, pagado por el
mandante, el cual de acuerdo con la envergadura de la obra puede estar permanentemente en
la faena o efectuar visitas periddicas. Su funcién serd certificar que todo se ejecute de acuerdo
con el proyecto original y ademds verificar la calidad de los materiales en obra, la secuencia
correcta de la ejecucién de cada partida y una funcién muy importante, resolver los problemas
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que se presenten en la obra, sin afectar la calidad del proyecto. Debe ser una persona
propositiva, que no frene el desarrollo de las faenas y que ejerza un liderazgo positivo,
generando empatfa en todo el equipo en terreno.

2.2. La seguridad de las personas

Al hablar de la seguridad de las personas, nos estamos refiriendo a todos los usuarios
que hacen uso, laboran en, vigilan o visitan un recinto deportivo. Estos pueden ser
permanentes, habituales o esporddicos, sin embargo, el mismo nivel de seguridad es
igualmente vilido para cada uno de ellos. Los usuarios son el motivo y la justificacién de una
instalacién deportiva y esto significa que mientras la instalacién esté siendo usada en forma
permanente y con una ocupacién alta, estard cumpliendo su objetivo. Por el contrario,
edificios con un uso escaso, o simplemente cerrados (como sucede con muchos
megaproyectos olimpicos o mundialistas de ftbol), terminan finalmente deteriordndose,
siendo amenazas a la salubridad y no pocas veces causando accidentes por dafios en su
infraestructura.

2.2.1. Requerimientos

A continuacién, se exponen resumidamente los requerimientos que cada tipo de
usuario demanda de un recinto, de acuerdo con la actividad y el rol que desempefa en él. Parte
importante de estos requerimientos se originan en requisitos establecidos por leyes, normas y
reglamentos sefialados en el capitulo anterior.

> Personal administrativo

Se entiende como tal a quienes desempefan labores de gerenciamiento, finanzas,
captacién de clientes, recepcién de publico, etc. Aquellos cuya tarea se desarrolla
principalmente en un puesto de trabajo fijo, ya sea en un espacio comun o individual. Aunque
pocas veces es considerado en el rango de importancia que debe tener, este estamento es
fundamental para el funcionamiento de un recinto, sea este del tamafio que sea. Desde el
simple administrador de una cancha rural, hasta el equipo que maneja un complejo acudtico
o multifuncional, se debe contar con los espacios adecuados y las condiciones de confort
laboral necesarias para un buen desempefio. Esto implica oficinas de calidad, con iluminacién
y climatizacién conforme a normas, bafios adecuados y espacios de restauracién correctos. Si
bien son recintos no incluidos en el circuito publico deben ser de ficil acceso, aunque
controlado, de manera que se pueda ofrecer un buen servicio al publico.

> Personal de operaciones

En este caso estamos considerando fundamentalmente al personal técnico y auxiliar
que se encarga de la mantencién de las instalaciones, incluyendo desde aquellos mds
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calificados, hasta quienes deben hacer el aseo diario. Al igual que en el caso anterior, este
estamento es también vital para el funcionamiento de un recinto deportivo. Su labor se
desarrolla mayoritariamente fuera de una oficina, en talleres, bodegas o terreno, por lo que
deben tener un circuito de trinsito que les permita desarrollar con seguridad y en buenas
condiciones sus tareas, sin interferir con el funcionamiento del recinto. Es necesario contar
con espacios de trabajo u oficinas para aquella parte de su labor mds administrativa, pero el
énfasis estd en su relacién con el buen funcionamiento de las instalaciones.

En el desarrollo de sus tareas pueden desarrollar acciones que sean de riesgo para otros
usuarios por lo que se deben considerar la circulaciones y espacios apropiados para que no
existan estas interferencias. Por su labor que tiene un componente de esfuerzo fisico
importante, las instalaciones de restauracién y sanitarias cobran relevancia.

> Personal de Seguridad

Debemos distinguir dos estamentos diferentes en este caso. En primer lugar, aquellos
miembros del plantel de seguridad de presencia permanente en el recinto, los que pueden
asimilarse al personal de operaciones y luego, los que son contratados especialmente cuando
ocurren eventos de mayor concurrencia. Para estos tltimos deben habilitarse dependencias
que pueden ser de construccién permanente y uso versdtil (alternando dos o mds funciones)
o bien instalaciones provisorias para las que deben considerarse los espacios y disposicién de
servicios adecuados.

> Jueces y drbitros

Las caracteristicas propias de las funciones que desempefian estos actores en las
actividades deportivas hacen recomendable y en ciertos casos exigible, que dispongan de
instalaciones segregadas del resto de los protagonistas de un evento deportivo. En ciertas
situaciones de conflicto es también necesario contar con vias de acceso y evacuacion
diferenciadas, no necesariamente exclusivas. En el caso del control de Dopping, es necesario
poder asegurar la inviolabilidad del circuito de muestras, desde la sala de toma de muestras
hasta su despacho al laboratorio correspondiente. El VAR y otros avances tecnoldgicos hacen
necesario contar con dependencias especialmente dedicadas a esta funcién, las cuales deben
también contar con las medidas de proteccién adecuadas, tanto para el personal como para las
instalaciones.

> Autoridades

La presencia de autoridades de orden politico o deportivo tiene directa relacién con
la trascendencia del evento, por lo que el espacio, las dependencias y el equipamiento
requerido para su atencién no es de uso permanente. Tener m2 y mobiliario en desuso por
estar en espera de un evento que demande su utilizacién, no es justificable. En consecuencia,
deberd ponderarse cuales espacios deberdn quedar habilitados con este fin y cuales tendrin
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otro uso cuando no sean necesarios para acoger autoridades. Junto con lograr un uso eficiente
de los espacios disponibles, esta medida asegurard su mantencién y durabilidad en el tiempo.
Vias de circulacidn, accesos y estacionamientos diferenciados, son parte de los requerimientos
de este estamento.

> Deportistas

Los deportistas son la justificacién de la existencia del recinto deportivo, por lo que
constituyen la preocupacién preferencial del sistema. Podemos diferenciar al menos cuatro
tipos de deportistas diferentes:

> Esporddicos: Son aquellos que hacen deporte muy de tarde en tarde y por lo tanto
no tienen un estado fisico acorde con las exigencias que puede demandar algunos
gestos deportivos, lo cual los hace candidatos frecuentes a lesiones. Se debe
visibilizar, advertir y limitar el nimero de opciones deportivas que induzcan a
tomar riesgos excesivos a este grupo. Es necesario disponer de los elementos de
asistencia adecuados.

> Habituales: Son los que asisten regularmente a una préctica deportiva, cursos, clases
y competencias recreativas. Tienen un estado fisico que les permite asumir las
rutinas de cada deporte sin riesgos importantes. Ellos constituyen la base de
sustentacién econémica de un centro deportivo que dependa de la asistencia de
publico para su financiamiento y deben ser objeto preferente de las politicas de
fidelizacién de los clientes del centro. Las instalaciones deben proporcionarles el
confort necesario y tener facilidades que les permitan un cierto nivel de apropiacién
del espacio (casilleros reservados, sectores de socios. etc.), que les entreguen una
percepcidn de privilegio.

> Alto rendimiento y profesionales: En este caso no encontramos frente a usuarios
que requieren del nivel maximo de prestaciones en todos los niveles y, por lo tanto,
el cumplimiento de las normas de cada federacién para su respectivo deporte debe
ser del 100%, lo mismo que el equipamiento complementario cuando se trata de
recintos para entrenamiento. A su vez, por la alta exigencia de su actividad, este tipo
de recinto debe contar con instalaciones médicas de alto nivel, con profesionales
competentes presentes.

> Deportistas con necesidades especiales. El deporte paralimpico cobra cada vez
mayor importancia y sus beneficios alcanzan a todas las personas con algtin tipo de
necesidad especial en su capacidad de desplazamiento. Un conjunto de normas
reconocidas internacionalmente, que van desde el acceso por una ruta accesible,
lugares de estacionamiento especiales y una via accesible hacia vestidores y el campo
de juego, son requisitos a cumplir para dar cabida a este estamento. Deben
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considerarse los espacios necesarios para el equipamiento especial que se requiere en
algunos deportes como el bdsquetbol y el rugby, por ejemplo.

El diseio de los detalles en los recintos y su mobiliario son muy importantes para
prevenir lesiones. Con este fin, existen normas muy detalladas en algunos paises que definen
pricticamente todos los elementos que integran un recinto deportivo de alto nivel, las cuales
se recomienda aplicar. En todo caso, la aplicacién de las normas debe ser proporcional al nivel
de las competiciones que se realizardn en cada recinto.

> Sponsors

Aunque algo ajenos a la rutina deportiva, los Sponsors son quienes financian parte
importante de la actividad y por lo tanto requieren de atenciones especiales siempre
disponibles. En grandes recintos se consideran palcos preferenciales y otras regalias. En los més
discretos, preferencias de accesos y asientos con mejor visién y calidad. Como son proveedores
de financiamiento, debe existir un cierto grado de segregacién, con el fin que no sean asediados
por personas inoportunas.

> Prensa

Especialmente en eventos deportivos de alguna importancia, la presencia de la prensa
requiere de importantes facilidades para el cumplimiento de sus tareas. En el caso dela TV, la
presencia de cdmaras, el cableado de estas, el estacionamiento de los camiones auxiliares y
poder contar con adecuadas casetas de transmisién son exigencias minimas. Igual cosa sucede,
aunque en menor escala con las transmisiones radiales de partidos de futbol u otro deporte.

Salas de entrevistas, salas de conferencias, zonas mixtas y espacios de restauracion
deben considerarse entre las facilidades que se otorgarin. Toda esta infraestructura e
instalaciones que muchas veces es provisoria debe funcionar sin constituir un obsticulo para
el normal desarrollo de un evento y la circulacién de deportistas y espectadores.

> Eventos especiales

Para el caso de eventos especiales el recinto requiere de un importante nivel de
adaptacién. La construccién de un escenario, un back stage, los accesos diferenciados, etc.
Todo ello implica la presencia de muchas personas trabajando los dfas anteriores y posteriores
al evento, al igual que una gran cantidad de equipos que deben ser desembalados, guardados,
trasladados a su lugar de uso y luego retirados y vueltos a embalar.

El recinto debe tener los accesos adecuados, a veces para el ingreso de vehiculos
pesados, lugares para almacenar propios o donde aparcar contenedores con equipo y
facilidades para el personal que trabaje en el montaje. Durante el evento deben disponerse
sillas especiales (si se permiten) y elementos para evitar avalanchas humanas, en especial frente
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al escenario, asi como suficientes cabinas sanitarias adicionales para publico en cancha, paralo
cual es necesario haber considerado previamente un espacio para su ubicacién.

La utilizacién de grandes recintos cubiertos como albergue en emergencias, es también una
situacién que requiere de complementar las instalaciones existentes, en especial sanitarias y de
alimentacidn.

> Personal eventual

En muchas ocasiones, en especial en grandes recintos y con ocasién de eventos
destacados, es necesaria la presencia de personal adicional, para aseo, vigilancia, control de
acceso u otras necesidades especiales. Es necesario disponer de las instalaciones permanentes o
provisorias (para lo cual debe contarse con el espacio necesario) que den facilidades sanitarias
y de restauracién a este personal.

> Espectadores

Por sunimero y comportamiento, son los espectadores el estamento que requiere de
mayor preocupacién en recintos de gran capacidad y en eventos masivos. Algunos aspectos
que deben ser considerados para la seguridad de los espectadores son los siguientes: Los accesos
deben ser diferenciados segtin la ubicacién que cada uno tendrd en el recinto y los controles
deben secuenciarse con una disponibilidad de espacio suficiente entre cada uno y facilitando
el retorno de aquellos que equivocaron su puerta. Debe existir un trdnsito directo y bien
seflalizado entre el acceso y el asiento respectivo, evitando el cruce de circulaciones.

En cuanto a la salida, principalmente en caso de emergencia, deben establecerse
claramente los anillos de seguridad, especialmente el de expansién entre el recinto y el espacio
publico. En caso de no existir un espacio suficientemente amplio, deberd crearse tomando
provisoriamente parte del espacio publico. No deben existir obstdculos como torniquetes en
la salida del recinto. El disefio de los flujos de acceso y salida debe hacerse siempre
considerando la circunstancia mds desfavorable.

2.2.2. Otros requerimientos normativos
> De las circulaciones

o Las vias de circulacidn deben estar libres de obsticulos, muebles, extintores,
miquinas expendedoras, cajeros, o cualquier otro obsticulo que disminuya su
ancho.

o Las puertas deben considerar el ancho del pasillo total. En cualquier caso, la medida
de la puerta se considera que es la del pasillo para cdlculos de flujo personas /minuto.
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Las puertas que dan a una via de evacuacién deben ser tragadas dentro del recinto al
que sirven.

Los lugares que atienden publico deben tener su propio espacio para permanencia
del cliente.

El'ancho minimo de cualquier via de evacuacién es de 120cm. No obstante, éste debe
ser calculado en base a la cantidad de personas que se supone circulardn por ella. (100
pers./min, para 120 cm)

La altura de las puertas en una via de evacuacién serd al menos de 2,2 m.
De las graderias

T'odas las graderfas deben tener un acceso directo y cercano a una via de evacuacién
y
que dé directamente a una salida del recinto.

La cantidad de filas de asientos entre pasillos horizontales no serd mayor que 15.

En recintos abiertos, se recomienda un médximo de 36 asientos entre pasos (o
escaleras) y en cerrados, no mds de 26. (UEFA recomienda 26 en estadios). Se usard
normativa local.

Cada puesto se considerard de 50 cm de ancho a eje y una distancia entre filas de 80
cm. Si hay respaldo alto, se preferird 85 cm. La altura al apoyo de pies debe estar entre
41y 43cm.

Hasta 10 filas la pendiente puede ser recta, sobre esa cantidad, debe aplicarse la
isdptica.

Las graderfas tendrdn la posibilidad de evacuar hacia la cancha.
Personas con necesidades especiales

Estacionamientos reservados (norma local) con acceso directo a los asientos
asignados por una ruta accesible.

Espacios integrados con asientos normales para ver el especticulo.

Acceso directo al mismo nivel a servicios sanitarios y de restauracién, con espacios
adecuados y atencién accesible.

Acceso directo a zonas de seguridad en caso de siniestros o emergencias de
evacuacion. (la zona de seguridad debe permitir la permanencia segura hasta ser
objeto de un rescate y traslado a lugar libre de peligro por personal especializado).
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En la evacuacién

El disefio de la evacuacién del recinto debe hacerse para enfrentar una situacién de
crisis, en las peores condiciones imaginables.

Las vias de evacuacién deben contar con sefializacién adecuada, visible atin cuando
el recinto no cuenta con electricidad. Para ello debe considerarse iluminacién de
emergencia de una duracién superior al tiempo de evacuacién maximo estimado.

Las personas con necesidades especiales deben tener un trato diferenciado en
situaciones de crisis.

Se debe contar con personal entrenado para el manejo de emergencias y evacuaciones

masivas.

En recintos de gran capacidad, (sobre 10.000 p.) es recomendable que los vehiculos
de emergencia puedan ingresar a la cancha para cumplir mejor su tarea.

Aspectos funcionales

Comunicaciones; Una comunicacién oportuna, dirigida y audible es fundamental
para el manejo de situaciones de riesgo. Los equipos de sonido y la actstica deben
combinarse con ese objetivo.

Iluminacidn y colores: las rutas de evacuacién y las distintas zonificaciones deben ser
de colores llamativos y bien diferenciados de modo que aun personas con algin
grado de discapacidad visual, puedan distinguirlas.

La tecnologia para el control de acceso y para detectar disturbios o posibles
emergencias en instalaciones e infraestructura requiere de una atencién permanente
y personal capacitado.
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1. INTRODUCCION
1.1. Planteamiento del problema y las porterias de balonmano

Los equipamientos deportivos son esenciales para la prictica deportiva, pero
lamentablemente provocan accidentes y muertes alrededor del mundo (Garcfa-Tascén, 2018;
Gavildn, 2011; Katthage & Thieme-Hack, 2013). El estado, mantenimiento, uso no adecuado
de los mismos, o los cambios en el reglamento federativo pueden ser factores determinantes
para no solo favorecer el juego, sino también para incrementar la seguridad de los deportistas.

El balonmano es un deporte practicado por millones de personas, siendo uno de los
mids populares a nivel internacional. El objetivo del juego es marcar gol introduciendo la pelota
en la porterfa del equipo rival, realizando un lanzamiento con la mano. Actualmente la
Federacién Internacional de Balonmano (en adelante IHF), estd formada por 209
federaciones nacionales, las cuales estdn integradas en una de las 6 confederaciones regionales
siguientes: Africa, Asia, Europa, Norteamérica y Caribe, Oceanfa y Sur y Central América
(IHF, 2019a). Desde sus inicios, la porterfa es esencial para la prictica del balonmano, asi como
para otros deportes como el fitbol o el hockey. Equipamiento presente desde la publicacién
de las primeras Normas y Reglas aprobadas por la IHF (Figura 1).

1.2. Seguridad deportiva

La seguridad es un estado del ser humano, imprescindible para su desarrollo vital
(Gbémez-Calvo, 2009). En la Figura 2 se muestra la pirdimide de las necesidades del psicélogo
Maslow (1908-1970), sitda las necesidades de seguridad en el segundo escalafén de su
pirdmide tan solo por encima de las necesidades fisioldgicas bdsicas. Una persona después de
tener satisfechas medianamente sus necesidades como el hambre o la vida, sin duda busca la
seguridad, el estar a salvo (Rodriguez, 2005).

En seguridad, el riesgo cero no existe, por lo que estd en nuestras manos el realizar
acciones para reducir los factores de riesgo que garanticen la seguridad de los deportistas y
usuarios que practiquen deporte en las instalaciones deportivas. La préctica deportiva es una
actividad que aumenta en la poblacién paulatinamente cada afio, segun la tltima publicacién
del Eurobarémetro de la Comisién Europea, el nivel de participacién ha ascendido del 42% al
46% entre 2014 y 2018, siendo una tendencia gradual desde el ano 2009. En Espafia y segtin
los datos oficiales del Ministerio de Cultura y Deporte (2019), se ha producido un incremento
de la prictica deportiva entre 2010 y 2015 del 9.2%, pasando del 37% al 46.2% de la poblacién.

Las consecuencias de no atender a los posibles riesgos que se presentan, son que éstos
pueden materializarse en accidentes deportivos de diversa indole, siendo la proactividad el
primer paso por parte de los responsables de las instalaciones detectarlos (Gémez-Calvo, 2018;

Hall et al., 2011). En concreto, Pifeiro relata varios casos de caidas de porterfas y canastas en
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instalaciones deportivas publicas, asi como las resoluciones o decisiones judiciales ante este
tipo de accidentes (Pifieiro, 2004).

Figura 1. Primeras Normas y Reglas de Balonmano aprobadas por la IHF: Dinamarca 1947

Figura 2. Pirdimide de las necesidades de Maslow
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Desde el afio 2000, se registra la cifra de 18 menores fallecidos en accidentes con
porterfas o canastas de instalaciones deportivas, parques o centros escolares (Garcfa-Tascén,
2018). En Alemania entre los afios 1996 y 2013 fallecieron 6 nifios y 8 mds en paises de
Centroeuropa (Katthage & Thieme-Hack, 2013). No existe un registro oficial de accidentes
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deportivos y los datos son obtenidos a través de fuentes secundarias como las busquedas de las
noticias publicadas en los medios de comunicacién (Garcia-Tascén, 2018; Gavildn, 2011), y
a través de encuestas en centros de rehabilitacién y sanitarios (Garcia-Gonzdlez et al., 2014),
por tanto, la investigacién sobre accidentalidad deportiva es escasa. En la Figura 3, se muestra
el escenario de un accidente grave, incluso se observa restos de sangre en el suelo tras el impacto
recibido por un usuario con la porterfa en una instalacién deportiva.

El sistema antivuelco de este equipamiento deportivo es fundamental para evitar su
vuelco y reducir las consecuencias en caso de impacto contra el mismo (Baena-Gonzilez et al.,
2020a; Baena-Gonzilez et al., 2020b). Es decir, aumentar la seguridad de los practicantes y
evitar dafios e incluso muertes, que han sufrido muchas personas, en su mayorfa menores de
edad (Del Campo & Sdnchez, 2016; Garcia-Tascéon et al., 2014; Latorre et al., 2012; Montalvo
etal., 2010; Sdnchez & Garcia-Tascén, 2016).

Figura 3. Porterfa volcada en una instalacién deportiva

1.3. Normativa y Reglamento Federativo de las porterias de balonmano

Las reglas que rigen las modalidades deportivas ayudan a disminuir el riesgo de
accidentes y lesiones (Ratten, 2019). Para que una porterfa de balonmano sea segura debe
atender no sélo al reglamento federativo de la IHF sino también a las normativas europeas
UNE-EN 749:2004/AC:2005 de las porterfas de balonmano, de los requisitos de seguridad y
funcionales, y de los métodos de ensayo, asi como a la reciente y nueva normativa europea
UNE-EN 16579:2018 de porterias portitiles y fijas, de los requisitos funcionales, de seguridad
y métodos de ensayo.
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La IHF es un organismo que afecta a 209 paises en todo el mundo, la cual exponia
en el reglamento oficial de balonmano anterior a marzo 2019, en su regla 1:2: “Las porterfas
deben estar firmemente fijadas al suelo o a las paredes que estdn detrds de ellas”. Situacién que
no siempre es llevada a cabo por el uso que se hace de las porterias en el dfa a dfa de muchas
instalaciones deportivas durante las clases de educacién fisica, entrenamientos y/o
competiciones; donde éstas se mueven en funcién de la modalidad deportiva o por el objetivo
del entrenamiento, por lo que el sistema antivuelco original no cumple su funcién (Baena-
Gonzélez et al., 2021).

En este sentido, la IHF introdujo una modificacién en dicha regla, para aumentar la
seguridad de los usuarios de las instalaciones deportivas en general y los jugadores de
balonmano en particular, este hecho se produjo en la publicacién de las “Directrices e
Interpretaciones de las Reglas de Juego de la IHF” del afio 2019. Siendo la versién actual de la
regla 1:2: “Las porterfas deben estar firmemente fijadas al suelo o a las paredes que estdn detrés
de ellas o provistas con un sistema antivuelco. Esta nueva regla se incorpora con el objetivo de
evitar accidentes” (IHF, 2019b). El cambio federativo ha sido fundamental para posibilitar el
uso de diferentes sistemas antivuelco en las porterias de balonmano (Figura 4).

Figura 4. Publicacién IHF sobre la modificacion de la Regla 1:2 del reglamento
Guidelines and Interpretations of the IHF Rules of the Game
Edition: 1 July 2019

The PRC in collaboration with the IHF rules experts have discussed several different
topics in relation with rules interpretations and agreed to publish a new version of the
Guidelines and Interpretations with the intention of clarifying the correct decisions on
certain situations.

There are some new Guidelines and some updated versions of the previous Guidelines
from the editions of 1 July 2016 and 1 July 2018.

This new version of the Guidelines and Interpretations is valid as of 1 July 2019.

2019 - New Guideline
Goals anti-overturn (Rule 1:2)

The goals must be firmly attached to the floor or the walls behind them, or provided

with an anti-overturn system. This new provision is approved with the objective to avoid
accidents.
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1.4. Tipos de sistema antivuelco y el sistema antivuelco Tutigool

Existen diferentes sistemas antivuelco (Figura S) para garantizar la seguridad de las
porterfas y evitar el vuelco de las mismas. Entre los mds conocidos se encuentran los
contrapesos, los sistemas de anclaje mediante tornillos, las cadenas y los soportes metdlicos a
la pared trasera (Baena-Gonzdlez et al., 2021). La normativa EN 749 de las porterfas de
balonmano no exige ninguno en concreto e indica que deben cumplir los test de estabilidad y
resistencia, es decir:

Figura 5. Ejemplos de sistemas antivuelco

®  Test de estabilidad: aplicar una fuerza horizontal de 1100 Newtons durante 1
minuto desde el centro del larguero por medio de una cuerda de 3 metros de
longitud y observar si la porterfa bdscula o desliza.

®  Test de resistencia: aplicar una fuerza vertical de 1800 Newtons durante 1 minuto
desde el centro del larguero y observar si hay rotura o dafio alguno en la porterfa.

Siguiendo la Norma Europea 749, algunos estudios valoran el nivel de cumplimento
de la misma e indican entre otras sugerencias que se debe revisar la idoneidad de los anclajes
para el control de contingencia con este equipamiento (Garcfa-Tascén et al., 2014). Tutigool
es un novedoso sistema creado en Espana para la eliminacién/reduccién de accidentes,
cumple con la normativa europea EN 749:2004/AC:2006. Utiliza un triple sistema
antivuelco permanente que garantiza la estabilidad de las porterfas en cualquier parte del
campo o pista, favoreciendo la absorcién de impacto durante el juego sin necesidad de
fijar/anclar la porterfa al suelo o a la pared.

La importancia y novedad de este sistema radica en dos factores fundamentales:
movilidad y no fijacién del equipamiento al suelo o a la pared trasera. Las porterfas se
desplazan y ocupan diferentes lugares en las instalaciones deportivas para el desarrollo del
juego o entrenamiento, los cuales, varfan en funcién de las necesidades de los entrenadores y

— 144 —



Capitulo 9. Innovacién en los equipamientos deportivos y su incidencia en la seguridad

los técnicos de las instalaciones. Del mismo modo, en caso del choque de un jugador o drbitro
con la porterfa, los posibles dafios o lesiones se reducen gracias al desplazamiento del
equipamiento, absorbiendo la estructura parte de la fuerza del impacto.

Asi el objetivo principal de este trabajo ha sido el andlisis de la utilizacién del sistema
antivuelco Tutigool (Figura 6). Es novedoso, alternativo, y una patente espafiola que cumple
con la normativa europea “UNE-EN 749:2004”, consta de seis piezas de caucho colocadas en
el soporte trasero de la porterfa actuando de contrapeso. No estd anclado al suelo, favorece la
absorcién de impactos y permite el libre movimiento de la porterfa proporcionando seguridad
en cualquier parte del terreno de juego.

Figura 6. Porteria con sistema antivuelco Tutigool

Del mismo modo, los objetivos de cada uno de los estudios fueron:
1. Desarrollar un estudio preliminar para la validacién de un cuestionario y conocer la
percepcion del juego con el sistema antivuelco Tutigool.

2. Aplicar el cuestionario y analizar la opinién de jugadores, entrenadores y drbitros
participantes en el Torneo Internacional 4 Naciones categorfa junior usando el sistema
antivuelco celebrado en Santander (Espafia), estudio publicado en la primera edicién de este
libro (Baena-Gonzalez, R. et al., 2020c).
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3. Evaluar las diferencias de opinién sobre el sistema antivuelco Tutigool segin el
género en el Torneo Internacional Copa de Naciones de balonmano 2019 categoria juvenil
masculina y cadete femenina celebrado en Liibeck (Alemania).

4. Analizar la influencia en el juego del balonmano del sistema antivuelco Tutigool en
un Torneo Internacional 4 Naciones de balonmano 2019 categoria junior celebrado en
Santander (Espana).

S. Proponer la adaptacién de la regla 1:2 del reglamento federativo del balonmano a la
Federacién Internacional del Balonmano (IHF).

2. METODOLOGIA

Segtin los estudios, la metodologia fue: 1) se validé de forma preliminar el contenido
de un cuestionario por dieciséis expertos mediante entrevista estructurada y la validez de
comprension, por la aplicacién del mismo sobre la muestra del estudio 2. La herramienta
original, fue un cuestionario ad-hoc con escala Likert utilizado en un estudio anterior, el cual
constaba de 13 {tems y ha sido ampliado a una versién final de 18 ftems. 2) 60 sujetos entre,
jugadores (51+0.72), entrenadores (5+14.01) y drbitros (442.5), de los cuales el 96.7 eran
hombres y 3.3% mujeres, cumplimentaron el cuestionario referido en el estudio 1. 3) 120
sujetos de los cuales, 56.7% hombres y 43.3% mujeres, incluyendo jugadores (95+79.2),
entrenadores (917.5), y drbitros (16+13.3), cumplimentaron el cuestionario referido en el
estudio 1. 4) La muestra estd formada por las acciones ofensivas de los 4 equipos participantes
en los 6 partidos celebrados en el torneo (Espafia, Alemania, Portugal y Francia), referidos en
el estudio 2. Se cred un sistema multidimensional de observacién con el software informitico
Lince v.1.0., compuesto por 11 criterios y 41 categorias que permitié definir todas las variables
que podian tener influencia entre las acciones ofensivas y el sistema antivuelco de las porterfas.
Finalmente, se registraron 768 acciones con la herramienta disefiada. 5) El sistema antivuelco
Tutigool fue instalado en las porterfas después de la autorizacién de las Federaciones
Nacionales de Espafia y Alemania, asi como la Federacién Internacional de Balonmano.

3. RESULTADOS

Los resultados son los siguientes: 1) El alfa de Cronbach sobre la base de 18 ftems del
cuestionario es de 0,860 en una escala 0-1, lo que indica una consistencia interna adecuada de
los items, la prueba x> de Friedman es de p<0,05, lo cual indica que de forma individual cada
pregunta incluida en el instrumento aporta informacién relevante 2) La media de satisfaccién
con este sistema es de 4,34, por agentes, los entrenadores otorgan un 5,4, los drbitros un 4,5 y
los jugadores un 4,22. Se realizé la prueba de Kruskal-Wallis, y no se observaron diferencias
significativas en las puntuaciones medias (p>0,05), dadas por jugadores, entrenadores y
drbitros en diferentes aspectos relacionados con el sistema antivuelco. 3) Tanto hombres
como mujeres muestran una satisfaccién general positiva en el uso del sistema Tutigool
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(4.76%1.42 sobre 7), no se observaron diferencias significativas en este aspecto. En algunas
otras cuestiones evaluadas en este estudio existen diferencias signiﬁcativas entre unos agentes
(jugadores, entrenadores y drbitros) y sus homdlogos de diferente sexo. 4) Se observan 117
contactos corporales con la porterfa, de los que 114 fueron del portero, es decir un 97,4%. El
25,64% de los contactos desplazd la porterfa y se interrumpid en una ocasién el juego durante
menos de un minuto en los 6 partidos disputados en el torneo.

3.1. Estudio 1

Las pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov indican que en general los datos
correspondientes a cada variable se alejan significativamente de la distribucién normal
(p<0,05). Se seleccionan pruebas estadisticas no paramétricas y coeficientes de correlacién no
paramétricos para el procesamiento de los mismos. Se obtiene una medida de adecuacién
muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) de 0,764 en una escala 0-1, lo cual indica la existencia
de correlaciones significativas entre las variables consideradas. La prueba de esfericidad de
Bartlett (x* = 509,4, gl=105, p=0,000). Estos resultados demuestran la presencia de
correlaciones significativas entre las variables que integran el instrumento. El andlisis factorial
exploratorio demuestra que existe una estructura factorial definida formada por tres factores
que explican el 61,58% de la varianza de los datos. Se ha considerado un ndmero minimo de
tres ftems en cada factor y una carga factorial minima de 0,40, segtin recomendaciones de la
literatura (Mavrou, 2015).

Se obtiene un coeficiente de fiabilidad o de Cronbach igual 0,860 en una escala 0-1,
sobre la base de 18 items que presentan varianza significativamente diferente de cero, que
indica una consistencia interna adecuada de los {tems. La prueba %> de Friedman permite
rechazar la hipdtesis de que no existen diferencias significativas entre las medianas de las
distribuciones de probabilidad de las variables asociadas a cada ftem (p<0,05), lo cual indica
que de forma individual cada pregunta incluida en el instrumento aporta informacién
relevante.

Las aportaciones realizadas por los jueces-expertos para la validacién de contenido
son indispensables en el desarrollo de un instrumento (Bulger y Housner, 2007), ademds de
considerarse un elemento esencial para proporcionar evidencias tedricas de validez (Rubio et
al., 2003). En este sentido, permitieron ajustar tanto el contenido como la redaccién de las
preguntas (Ortega et al., 2008). Del mismo modo el grupo multidisciplinar de 16 sujetos
(expertos), es un numero aceptable para la validacién del instrumento segin estudios
anteriores (Llamas, 2015; Robles et al., 2016). Los items de evaluacién presentan indices de
homogeneidad estadisticamente significativos, lo que indica que cada uno de ellos se
correlaciona significativamente con las sumas de los restantes (Gonzélez, 2007).
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3.2. Estudio 2

Segtin el test estadistico realizado (prueba de Tamhane), no se observan diferencias
significativas entre jugadores y drbitros, sin embargo, la valoracién media de los entrenadores
es significativamente diferente (y superior) a las que corresponden a jugadores y drbitros.
Segtn el andlisis realizado (Kruskal-Wallis), no se observan diferencias significativas en las
puntuaciones medias otorgadas por los agentes (p>0,05), y respecto a las variables, solo la
referida al uso del sistema en escuelas deportivas municipales muestra diferencias significativas.

En cuanto a la utilizacién del sistema antivuelco para el mdximo nivel competitivo,
item con un valor de 4,10 e inferior al 5,41 del estudio de Blanco-Luengo et al. (2017). Serfa
recomendable disputar mds torneos con el sistema antivuelco Tutigool en las porterfas para
recopilar mds opiniones de los agentes implicados en el balonmano (Cafiadas et al., 2015;
Morris & O’Connor, 2017; Torres et al., 2019).

3.3. Estudio 3

La satisfaccion general sobre el sistema antivuelco Tutigool fue 4.62, superior a 4.34
del estudio 2 (Baena-Gonzilez et al., 2020), e inferior a 5.66 del primer estudio realizado
(Blanco-Luengo etal., 2017). En funcién del género, las mujeres valoran de forma ligeramente
superior esta variable (4.73) que los hombres (4.53), aunque no se observan diferencias
significativas con el sistema segin el género, p>0.05. Independientemente del género de los
participantes, la opinién de los agentes en el deporte es importante para realizar futuros
cambios en el reglamento, valorar los ya modificados y evitar lesiones (Brown et al., 2016;
Toro etal., 2012).

3.4. Estudio 4

El estudio muestra relaciones significativas entre las variables contacto,
desplazamiento y portero. En el 15,2% de las acciones ofensivas se produjo contacto con la
porteria, es decir, 117 acciones, lo que corresponde a una media de 19,5 por partido. Se
observan 117 contactos corporales con la porterfa, de los que 114 fueron del portero, es decir,
un 97,4%. Ademds, es el unico jugador que contacté con el ATS, concretamente en 4
ocasiones de los 6 partidos disputados en el torneo.

La utilizacién del ATS Tutigool supone que la porterfa no esté anclada al suelo por
lo que se debe tener en cuenta si interfiere en el juego. En cuanto al desplazamiento de la
porterfa, de las 117 acciones en las que hubo contacto, el 25,64% de los contactos desplazé la
porterfa, es decir, en 30 ocasiones. Solo en uno de los desplazamientos producidos en los 6
partidos disputados, fue interrumpido el juego entre 29y 59 segundos. La recolocacién de la
porterfa a su posicién reglamentaria se realizé por el portero en 28 ocasiones (de 30), lo que
supone un 93,3% de los desplazamientos de la misma, una vez por otro jugador de campo y en
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una ocasién por el drbitro. La recolocacién por parte del drbitro se produjo cuando el juego
fue interrumpido, variables relacionadas significativamente, esto puede ser debido a que el
drbitro debe comprobar que la porterfa estd colocada correctamente. Los datos indican que el
portero es el que mayoritariamente recoloca la porterfa en el lugar reglamentario, y el drbitro
interrumpe el juego y recoloca la porterfa, solo cuando el desplazamiento de la porterfa no
permite la continuidad del mismo y el contacto producido puede entrafar riesgo de lesién
para el jugador.

Segtin la influencia del ATS en el juego y en los jugadores, se interrumpe menos de
un minuto en el cémputo de los 6 partidos como consecuencia de un desplazamiento de la
porterfa, lo que supone, menos de 0,27% de los 360 minutos de tiempo disputados en el
torneo.

4, CONCLUSIONES
Las principales conclusiones de estos estudios fueron las siguientes:

1. Este instrumento puede considerarse inicialmente vdlido y fiable para valorar la opinién
de los agentes deportivos sobre el sistema antivuelco de porterfas Tutigool, aunque serfa
recomendable aumentar la muestra del estudio y realizar un andlisis factorial
confirmatorio para constatar los criterios de fiabilidad y validez, tanto convergente como
discriminante.

2. Se observé una valoracién mayor respecto al uso del sistema antivuelco Tutigool en
escuelas municipales y colegios que para competiciones de alto nivel. Los entrenadores y
drbitros evaluaron mejor el sistema que los jugadores.

3. Existen diferencias en la percepcién de la seguridad en algunas cuestiones relacionadas
con el uso del sistema antivuelco Tutigool segtn el género, pero no en cuanto a la
satisfaccién general con el mismo que en ambos sexos es positiva.

4. El sistema antivuelco Tutigool no causa interacciones significativas en el desarrollo
normal del juego en balonmano. Por lo que se considera un sistema adecuado para
prevenir y reducir las lesiones y accidentes debidos a los contactos de los deportistas con
la porterfa.
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1. INTRODUCCION

En los dltimos afios ha aumentado la préctica deportiva en la poblacién espafiola, asf
como el nimero de instalaciones deportivas en Espafia (Ministerio de Cultura y Deporte,
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2020), y viene asociado a un incremento del nimero de accidentes y lesiones propios de la
préctica deportiva (Herrador et al., 2002) A esto se le afiade la pandemia del COVID-19, una
situacién sin precedentes que ha sorprendido a toda una poblacién mundial, siendo el 11 de
febrero de 2020 cuando oficialmente la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) la nombré
COVID-19 (Ferrer, 2020). Ante esta situacién se plantea la actividad fisica como herramienta
para combatir la enfermedad, ya que segin el estudio de Salgado-Aranda et al. (2021),
demuestra una menor mortalidad entre las personas que eran fisicamente activas, ademds de
hacer hincapié en otros aspectos sanitarios, especialmente su refuerzo en el sistema
inmunoldgico (De la Fuente et al., 2020).

Para contextualizar la presente investigacién, es importante conocer que las
instalaciones deportivas y de esparcimiento en Espafia estdn bajo una normativa comun
(NIDE), elaborada por el Consejo Superior de Deportes (CSD, 2005), esto delimita las
consideraciones a tener en cuenta en la construccién de instalaciones deportivas tanto
especificas como generales. Ademds, se debe resaltar también la normativa europea (EN), asi
como la espafiola (UNE), elaboradas por la AENOR (1999), estableciendo los criterios
minimos que deben tenerse en cuenta para garantizar la seguridad. Esta normativa no es de
obligado cumplimiento en nuestro pafs, a menos que especifique lo contrario la
Administracién competente, inicamente sirve como recomendaciones publicas, sin embargo,
es fundamental para garantizar una practica deportiva segura y adecuada (Flores-Allende et
al., 2021; Latorre et al., 2015; Macid 2018; Macid et al., 2020).

Para cubrir estas necesidades, las instalaciones deportivas deben cumplir una serie de
pardmetros preestablecidos, y deben estdn relacionados con la seguridad, ya que haciendo
referencia a Gémez-Calvo (2007), lo mds importante es garantizar la seguridad al prestar un
servicio, asf como su accesibilidad universal (Macid et al., 2021). Respecto a esto, se considera
imprescindible que las instalaciones sean seguras, accesibles y que se encuentren en buen
estado, ya que la prictica deportiva para todos los puiblicos debe estar garantizada sin que haya
riesgo (Gambau, 2015), por tanto, es necesario que estos marcadores se den en todas las fases
de la vida util de la instalacién, tanto en la planificacién como en la gestién posterior (Pérez et
al., 2011). Sin embargo, cada centro ha seguido un modo de actuar distinto y esto ha afectado
a la seguridad de la prictica deportiva. Es por ello que los conceptos de seguridad y
accesibilidad se relacionan, ya que a través del Proyecto MAID del CSD se observé la
necesidad de implantar mecanismos y procedimientos conjuntamente con los coordinadores
de las instalaciones deportivas para evitar al mdximo los riesgos que estas suponen,
permitiendo asi que los usuarios tuvieran una mayor seguridad y accesibilidad gracias a estas
medidas preventivas (CSD, 2009).

A todo ello, se suma que cada practicante ha podido experimentar distintos
problemas fisicos, fisiolégicos o psicolégicos (Consejo COLEF, 2021) y por ello, la
importancia de tener en cuenta estas cuestiones para no condicionar la préctica. De hecho,
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segun Latorre (2006), una parte importante de los accidentes y lesiones que se producen en
las escuelas se deben al mal estado de los espacios, como por ejemplo el pavimento deteriorado.
Es por esto que una vez mds se demuestra que el cumplimiento de dicha normativa es una
muestra de garantia a la hora de ofrecer un servicio de calidad, ya que retine componentes de
seguridad, accesibilidad o confort entre otros muchos aspectos que incluso demandan los
propios usuarios (Ortega et al., 2009). Pese a existir evidencia que demuestra que una parte de
los incidentes ocurridos son de cardcter fortuito, en otros muchos casos se debe a un deficiente
acondicionamiento de los espacios empleados para la préctica deportiva (Barcala & Garcia,
2006), por lo que si ademds de no tener las cualidades fisicas-motrices adecuadas las
instalaciones no son éptimas, de nada sirve (Beotas, 2006).

Con relacién a lo anterior, en el dmbito educativo y la prictica deportiva se ha
demostrado que el hecho de no poseer unas condiciones adecuadas disminuye la calidad de
ensefianza, y no solo esto, ademds supone un mayor riesgo y peligro para el alumnado, algo
inadmisible (Gallardo et al., 2009). De hecho, gran parte de los accidentes son evitables si se
guardasen las medidas de seguridad adecuadas (Albornoz, 2001), aspecto imprescindible para
salvaguardar la integridad fisica de docentes y alumnado (Gallardo et al., 2009; Ramiro, 2003).
Tener controladas la mayoria de las variables que afectan a la seguridad y a los factores de
riesgos harfa que se redujesen considerablemente los accidentes (Lépez, 2014). Otros estudios
reflejan que del total de accidentes que ocurren en las instalaciones deportivas, los que se
ubican en las pistas polideportivas presentan el ratio mds alto debido a un fallo del
equipamiento, causando mayores dafios (CSD, 2009).

Precisamente, una de las funciones que deben desempefiar todos los responsables de
las instalaciones deportivas, independientemente de su titularidad, debe ser la de asegurar la
seguridad tanto de las personas que son usuarios/clientes, como para sus propios trabajadores,
por tanto, adoptar medidas de supervisién y cumplimiento de la normativa ayudarfa a
prevenir la aparicién de los accidentes nombrados anteriormente (Latorre y Herrador, 2003).
Observacién que va en la linea marcada en otras investigaciones como Gallardo et al. (2009)
que aboga por un revisién frecuente y planificada bajo criterios de seguridad y accesibilidad
para garantizar el buen estado de la instalacién, al mismo tiempo que se evitan accidentes. Del
mismo modo es conveniente destacar que los gestores de las instalaciones deportivas cuya
participacion en la seleccidon de los equipamientos provoque algtn tipo de incidente por su
defectuosa  seleccién, estarfan incumpliendo la normativa y recomendaciones,
independientemente de si es de obligado cumplimiento o no, sabiendo que en ellos podria
recaer una posible indemnizacién econédmica (Landaberea, 2000).

Por todo lo anterior, el objetivo de este estudio fue analizar el grado de cumplimiento
de las instalaciones deportivas de la Regién de Murcia y cémo se han ido adaptando a las
medidas COVID-19 para poder cumplir los requisitos de seguridad e higiene, asi como los
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protocolos establecidos en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia durante dicho periodo
con el fin de llevar a cabo una préctica deportiva segura.

2. METODOLOGIA

Esta investigacién es de tipo no experimental, descriptiva, transversal y cuantitativa.

2.1. Participantes

Para el presente estudio, se analizaron 12 pabellones, 8 centros fitness, 6 campos de
fatbol, 8 piscinas, 40 vestuarios y 19 gradas de titularidad publica de la Regién de Murcia,
todas las instalaciones han sido seleccionadas a través de un muestreo no probabilistico por
conveniencia, en funcién de la aceptacién por parte de la institucién a participar en el estudio.

2.2, Instrumentos y material

Para el presente estudio, se elaboraron S listas de control, 1 especifica por cada
instalacién/espacio, (la lista de control de los pabellones y centros de fitness es la misma), todas
estdn basadas en los requerimientos de seguridad expuestos en la normativa UNE-EN, Cédigo
Técnico de Edificacién, protocolos de higiene y desinfeccién para la prevencién del sector
deportivo expuestos en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia, asi como investigaciones
previas (Macid, 2018). Las listas de control son de respuesta dicotémica (SI/NO), para asi
obtener datos relevantes de cardcter objetivo mediante la auditorfa.

Las listas de control referente a pabellones/centros de fitness estd compuesta por (77
items), campos de fttbol (77 items), piscinas (97 items), vestuarios (90 {tems) y gradas (23
ftems). Los instrumentos que se utilizaron para realizar el estudio fueron: Telémetro ldser SO
m., Topémetro, nivel digital, luxémetro, termémetro-hidrémetro y brajula lensitica. Para
asegurar la fiabilidad de los instrumentos, fueron revisados y evaluados por parte de una
empresa especializada para confirmar su correcto uso, y asi poder reducir al maximo el error
de las imperfecciones que pudiera tener el instrumento utilizado.

2.3. Procedimiento

El procedimiento utilizado fue una auditoria in situ formada por 3 observadores,
garantizando as{ un acuerdo interobservador previamente a la recogida de datos. Los
observadores del presente estudio recibieron una formacién con el fin de conocer en
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profundidad los instrumentos de medicién utilizados y la correcta utilizacién del material.
Posteriormente, se realizé un entrenamiento de forma presencial en la instalacién deportiva,
para la revisién de la comprensién y aplicabilidad de las listas de control, asi como para
garantizar el acuerdo interobservador.

Finalizado el periodo de entrenamiento, se comenzé con el trabajo de campo, que
previamente se contactd por via telefénica con los responsables de todas y cada una de las
instalaciones que han formado parte del estudio, se les informé del estudio y el modo en el
que podian colaborar, de igual forma se les facilité los datos de los investigadores.
Posteriormente, el investigador principal le facilit6 toda la informacién por correo electrénico
a los responsables de las instalaciones, asi como acordar dia y hora para que el equipo
investigador, fuera in situ a la instalacién deportiva para comenzar con el trabajo de campo.

La duracién de la auditorfa de cada instalacién deportiva ha durado
aproximadamente 3 horas. El desarrollo de la presente investigacién se realizé entre los meses
de octubre y diciembre de 2020.

2.4. Analisis de datos

Se llevé a cabo un anilisis descriptivo (media-desviacién tipica) del cumplimiento de
cada una de las dimensiones, a través del software estadistico IBM SPSS v27.

3. RESULTADOS - DISCUSION

Referente a las instalaciones deportivas analizadas, en la Tabla 1 se observa el grado
de cumplimiento en los pabellones y centros fitness, y se destaca la dimensién de Accesos y
circulaciones (38,98%) con un reducido porcentaje de cumplimiento, al igual que ocurria en
investigaciones previas (Macid, 2018). Sin embargo, como aspecto positivo resalta la
dimensién correspondiente al Pavimento, con un (92,14%) de cumplimiento. Haciendo
referencia a los campos de futbol, se observa que se cumple en su totalidad los Elementos de
pista (100%), dato que dista bastante con las dimensiones de Robo ¢ intrusidn con un 16,66%,
dato que preocupa para garantizar la seguridad de las instalaciones deportivas como sefialan
algunas investigaciones (Macid et al., 2021).

Por tltimo, con respecto al drea de piscinas, al igual que se observa en los campos de
fatbol, las dimensiones de Sesializacion e informacion (36,25%) es deficiente, asf como en
Medidas de ventilacion y climatizacion (53,12%), pues muestra una falta de higiene. Como
aspecto positivo cabe mencionar que la dimensién de Robo e intrusion presenta un porcentaje
de cumplimiento del 100%, este resultado no va en la linea de los datos obtenidos en las otras
instalaciones e investigaciones (Verdd, 2015).
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Haciendo referencia al apartado de espacios complementarios, en el 4rea de vestuario
y servicios higiénicos, en la Tabla 2 destaca el item de Ventilacion y climatizacion (41,90%) y
las Medidas de prevencion e higiene (48%), datos que muestran un cumplimiento bastante
bajo, siendo estos de especial importancia cuando era esencial reducir el impacto de la
pandemia (Ferrer, 2020). Por el contrario, estudios previos a la pandemia de Macid (2018),
Lucio (2003), Gil (2011) y Gallardo et al. (2009), en la dimensién de ventilacién y
climatizacién obtienen un mayor porcentaje de cumplimento. En esta misma drea, cabe
destacar que la dimensién correspondiente a la Sezializacion ¢ informacion, presenta un bajo
porcentaje de cumplimiento (36,83%), resultados similares al de Macid (2018). Por el
contrario, cabe destacar el alto porcentaje de cumplimiento de la dimensién de Pavimentos
con un 98,75% de cumplimiento, resultados que distan mucho de otras investigaciones como
la de Gil (2011) con un 44,6% o la de Lucio (2003) con un 30,55%.

Tabla 1. Anilisis descriptivo de las instalaciones deportivas. Porcentaje de cumplimiento de
las 4reas correspondientes

Areas Ne items Media =+ DT
Pabellones y Centros Fitness n=20
Accesos y circulaciones 18 38,89 + 18,50
Sefializacién e informacién 10 65+22,12
Dimensiones 1 88,23 £ 33,21
Estructura 8 56,25 £ 8,60
Iluminacién y electricidad S 90 + 13,76
Ventilacién y climatizacidn 8 71,25 + 18,18
Pavimento 7 92,14+ 12,67
Paramentos 7 80+ 17,58
Elementos en pista 4 88,75+ 17,15
Emergencia y evacuacién 12 63,71 £ 20,37
Robo e intrusién 1 70 + 47,01
Medidas de prevencién e higiene 17 81,17 £ 13,02
Campos de futbol n=6 Media + DT
Accesos y circulaciones 18 85,74+ 19,05
Sefializacién e informacién 10 63,33 £ 21,60
Ubicacién 3 94,44 + 13,60
Dimensiones 1 66,66+ 51,63
Iluminacién y electricidad 4 83,33 £ 25,81
Pavimento 10 87,59 + 8,53
Cerramiento 3 88,88 £ 17,21
Elementos en pista 2 100+ 0
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Emergencia y evacuacién 9 24,07 £ 23,74
Robo e intrusién 1 16,66 + 40,82
Medidas de prevencién e higiene 16 65,62 21,19
Piscinas n=38 Media =+ DT
Accesos y circulaciones 23 75+ 19,51
Sefializacién e informacién 10 36,25 £31,13
Dimensiones 5 96,87 * 8,33
Estructura 7 75 £ 16,64
Tluminacién y electricidad 5 95 £9,25
Ventilacién y climatizacién 8 53,12 £ 21,90
Pavimento 3 83,33+ 17,81
Equipamiento 7 85,71+ 0
Emergencia y evacuacién 11 70,45 £ 8,05
Robo e intrusién 1 100+ 0
Medidas de prevencién e higiene 17 75,39 + 17,68

En cuanto al 4rea de graderio, presenta en general un bajo porcentaje de
cumplimiento (59,6%), pero si los comparamos con el estudio previo de Macid, (2018),
presenta un resultado ligeramente por debajo (46,27%). Centrindonos en la dimension
Elementos de proteccion y anclaje, podemos destacar que cumple en un (78%), por el contrario,
la dimension de Sezializacion e informacion presenta un bajo porcentaje (42%) al igual que
ocurrfa en los vestuarios y servicios higiénicos.

Tabla 2. Anilisis descriptivo de los espacios complementarios. Porcentaje de cumplimiento
de las dreas correspondientes

Areas Ne items Media £ DT
Vestuarios y Servicios Higiénicos n=40
Accesos y circulaciones 12 65,85+ 31,12
Ubicacién 1 85+ 36,16
Sefializacién e informacién 6 36,83+ 17,60
Circulaciones interiores 4 63,12+ 23,33
Estructura b) 87,50 £ 16,13
Iluminacién y electricidad 7 80,91 £ 19,84
Ventilacién y climatizacién 6 41,90 £ 19,59
Pavimento 2 98,75 + 21,14
Paramentos S 58,50 + 24,55
Aseos 7 56,40 + 23,86
Lavabos 4 77,50 + 24,45
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Duchas 13 69,30 £ 13,21
Vestuarios 9 46,94+ 19,18
Emergencias y evacuacién 4 57,50 + 33,42
Medidas de prevencién e higiene 5 48+ 21,97
Graderio n=19 Media + DT
Escaleras 4 62 £ 24,07
Elementos de proteccién y anclaje 5 78 £ 20,46
Asientos 4 55+ 39,97
Sefializacidn e informacién 2 42 £ 7 44
Medidas de prevencién e higiene 8 61 £24,20

4. CONCLUSIONES

En relacién al objeto de estudio, las conclusiones més relevantes de la investigacién

son las siguientes:

1.

Los resultados indican que ninguna instalacién deportiva cumplen con todos los
requisitos establecidos, excepto los elementos en pista de los campos de fatbol y robo
e intrusion de las piscinas que cumplen en su totalidad.

Los ftems mds relevantes relacionados con la prevencidn del COVID-19 no se
cumplen en su totalidad en ninguna instalacién, destacando un mayor porcentaje de
cumplimiento 81,17% en pabellones y centros de fitness.

Cabe destacar el drea de sesializacion e informacidn de cara a proporcionar a los
usuarios claridad a la hora de usar las instalaciones y en concreto para saber las nuevas
medidas que deberfan estar expuestas por la situacién del COVID, y podemos
destacar que en piscinas es dénde hay un menor porcentaje de cumplimiento 36%.
Con respecto al Graderio, se muestra un porcentaje general de cumplimiento no
muy elevado (59,6%), que pese a estar cerrado por la situacidén sanitaria, serfa
conveniente hacer énfasis para su reapertura y garantizar la seguridad de estos, tanto
desde el punto de vista sanitario (Medidas de prevencion e higiene) como por la parte
estructural que pueda ocasionar accidentes (escaleras).

Cabe destacar dentro los resultados obtenidos en los servicios higiénicos la
dimensién de pavimento, la cual presenta el porcentaje de cumplimiento mds alto
(98,75%).

Estos datos pueden servir a los gestores de las instalaciones deportivas como auditorfa

para verificar su grado de cumplimiento con la actual regulacidn, y asi continuar con la autorfa

de forma periddica con el fin de conocer su evolucién en este sentido.
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1. INTRODUCCION

Este capitulo estd dividido en cinco partes. Primero, se reconoce América Latina
como una regién que ha liderado iniciativas anticorrupcién. Segundo, el Observatorio
Ciudadano de Corrupcién (OCC) como herramienta de incidencia politica. Tercero, el
Observatorio de Corrupcién en el Deporte (OCD). Cuarto, hallazgos del OCD y quinto,
conclusiones y perspectivas de futuro en el sector. Se analizan los compromisos de la Cumbre
de Lima, bajo el formato de preguntas utilizado por el OCC y su aplicacién al subsector del
deporte. Se aplicaron entrevistas a diferentes stakeholders' del sistema, se elevaron consultas al
Ministerio del Deporte (Mindeporte en adelante), sentencias judiciales y notas de prensa.

Los resultados se presentan agrupados en cinco temas: Fortalecimiento de la
Gobernabilidad Democritica. Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccién de
Denunciantes y Derechos Humanos, incluyendo la Libertad de Expresion. Financiamiento
de las Organizaciones politicas y Campanas Electorales. Prevencién de la Corrupcién en
Obras Publicas, Contrataciones y Compras Puablicas. Cooperacién Juridica Internacional;
Combate al Cohecho, al Soborno Internacional, al Crimen Organizado y al Lavado de
Activos; y Recuperacién de Activos.

Los principales hallazgos determinan que existe un amplio marco normativo en
materia anticorrupcién pero bajos niveles de participacién, implementacién y poca voluntad
politica para crear capacidades en el sistema.

2. EL OBJETIVO-METODOLOGIA
2.1. América Latina como Hub-Anticorrupcién

América Latina ha sido pionera en tratados de lucha contrala corrupcién. La primera
iniciativa aparece en el marco de la Primera Cumbre de las Américas en 1994, donde se
negocié un tratado regional que se adopté finalmente en 1996. Se formé asi, la Convencién
Interamericana contra la Corrupcién (CICC) que fue la primera convencién anticorrupcién
del mundo (Manfroni, 1992). A partir de ese momento, se inicia en los paises de la regién una
especie de “carrera politica” por elaborar leyes, jurisprudencias, y todo tipo de normativa en
materia anticorrupcion, sin demasiada atencién en la efectividad de estas medidas, o en el
grado de adopcién subnacional y aplicaciones pricticas.

! Los stakeholders se refieren a las partes interesadas en la gestidon de una organizacién. En el caso
del deporte, se han identificado multiples partes como atletas, entrenadores, jueces, patrocinadores,
gobierno, grupos de padres de familia, y sociedad civil entre otros. Ha sido tema de interés por parte
de académicos del sports management.
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Como resultado de este tipo de iniciativas aparece el Observatorio Ciudadano de
Corrupcién (OCC) como instrumento de incidencia para analizar el nivel de cumplimiento
de 19 paises de la regién, que suscribieron el Compromiso de Lima en 2018 y se
comprometieron a luchar contra la corrupcién mediante 57 compromisos. Para realizar el
seguimiento a la implementacién de los compromisos de la Cumbre de Lima, se seleccionaron
19 de los 57 compromisos, a partir de cuatro criterios: 1. Compromisos que apunten a
acciones anticorrupcién sostenibles en el tiempo; 2. Compromisos con mayor posibilidad de
institucionalizarse; 3. Compromisos con nuevos enfoques anticorrupcin; y 4. Compromisos
que incluyan la perspectiva de poblacién en condicién de vulnerabilidad o el impacto
diferenciado que tiene la corrupcién en estos grupos en particular. Los compromisos de la
Cumbre fueron agrupados en cinco temas:

1. Fortalecimiento de la Gobernabilidad Democritica.

2. Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccién de Denunciantes y Derechos
Humanos, Incluyendo la Libertad de Expresién.

3. Financiamiento de las Organizaciones politicas y Campaias Electorales.

4. Prevencién de la Corrupcién en Obras Pdablicas, Contrataciones y Compras
Pablicas.

S. Cooperacién Juridica Internacional; Combate al Cohecho, al Soborno
Internacional, al Crimen Organizado y al Lavado de Activos; y Recuperacién de
Activos.

El OCC analizé indicadores normativos e indicadores de préctica. Los primeros se
refieren al desarrollo de la legislacién nacional en materia anticorrupcién en cada uno de los
paises participantes. Para ello, se revis6 la constitucién, normas y jurisprudencia relevante de
cada pafs a través de 74 preguntas. Los capitulos regionales de Transparencia Internacional en
cada pais, quienes también ejercieron la coordinacién técnica del OCC, se encargaron de
analizar estos indicadores y luego socializarlos con otras organizaciones de la sociedad civil.
Los segundos (indicadores de préctica) daban cuenta de la implementacién de estas medidas
y fueron recolectados por las organizaciones sociales participantes del OCC en cada pafs. En
total participaron cerca de 150 organizaciones de la sociedad civil.

Transparencia en el Deporte analizé los indicadores de préctica aplicados al sistema
deportivo. El anilisis de los indicadores de prictica se sustenté en fuentes de verificacién
como: entrevistas, informes de cumplimiento de compromisos anticorrupcién, solicitudes de
informacidn, reportes de medios de comunicacién, entre otras. En total se construyeron 64
preguntas que indagan en los avances a nivel prictico de los compromisos priorizados.
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A partir del] OCC, Transparencia en el Deporte desarrollé el Observatorio de
Corrupcién en el Deporte (OCD en adelante) como derivado del OCC. Utilizamos como
marco de referencia los temas y mandatos de la Cumbre de Lima para evaluar el impacto que
han tenido las medidas anticorrupcién en Colombia en el sistema deportivo; para lograrlo, se
ampliaron las consultas realizadas en el OCC incluyendo entrevistas con expertos, notas de
prensa, sentencias judiciales, y peticiones de informacién a Mindeporte.

Participaron de este ejercicio 6 voluntarios que apoyaron la recolecciéon de
informacién y respondieron 78 preguntas agrupadas en los cinco temas del OCC. Si bien es
cierto que el OCD se apoya en los compromisos de la Cumbre de Lima, también es cierto que
el mismo no cuenta con financiacién publica ni privada y no se subordina a ninguna ONG.

3. RESULTADOS - DISCUSION

Los resultados mds relevantes del OCC en el continente indican inicialmente que se
establece un proceso continuo y permanente contra la lucha de la corrupcién. Expresa frente
a esto el Observatorio Ciudadano de Corrupcién (2018) que:

Los avances en las acciones de prevencién, control y sancién de la corrupcién en la
regién todavia son insuficientes. Los mayores avances, tanto en norma como en
préctica, se encuentran en torno a la promocién de medidas para la prevencién de la
corrupcién como la reduccién de la burocracia y la simplificacion de trdmites (p.2).

Por otro lado, los compromisos con menores avances estin relacionados con la
incorporacién de distintos grupos vulnerables y el desarrollo de politicas de lucha contra la
corrupcion con enfoque de género.

Otra conclusién importante del informe regional dice que “si bien a nivel de
desarrollos normativos hay legislacion vigente para la lucha contra la corrupcién, en la prictica
no se han logrado los avances deseados en cuanto a la creacién de planes de gobierno, politicas
publicas y herramientas pricticas que garanticen el cumplimiento de estas normas.
(Observatorio ciudadano de corrupcién, 2018, p.11). El informe regional del OCC termina
diciendo ademds que:

Resulta dificil afirmar que a nivel regional exista un avance en la lucha contra la
corrupcion producto del Compromiso de Lima. Un primer balance sobre los indicadores
normativos resaltaba la existencia de marcos normativos amplios y suficientes para avanzar en
la lucha contra la corrupcién. No obstante, la comparacién con los indicadores de practica
muestra una baja implementacién de estas normativas, asi como debilidad institucional y falta
de voluntad politica para desarrollar capacidades administrativas humanas, técnicas,
tecnoldgicas y financieras para avanzar en la materia (p.28).
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As{ pues, a continuacién, presentamos los hallazgos mds relevantes del OCD
agrupados por los cinco temas del OCC.

3.1. Tema L. Fortalecimiento de la Gobernabilidad Democratica

Se abordaron temas relacionados con la autonomia de las autoridades disciplinarias
en el deporte, la equidad de género e inclusién de grupos vulnerables, procesos de seleccién y
promocién de cédigos de conducta en el deporte.

3.1.1. Autonomia e independencia judicial

El sistema disciplinario (en el deporte) no ha funcionado con independencia ni de
manera auténoma. El sistema deportivo confia la resolucién de las disputas disciplinarias a sus
propios tribunales deportivos (Ley 49 de 1993), que luego se llamaron Comisiones
Disciplinarias (Ley 845 de 2003). Estas comisiones, que en teorfa son independientes, sin
embargo, en la prictica son conformadas por personas cooptadas por uno de los integrantes
del comité ejecutivo. Asf pues, cuando existen casos a resolver por este tribunal o comisién,
rara vez se falla a favor de los atletas o de la parte mds débil. No es extrafio que ocurra lo mismo
a gran escala con los sesgos del CAS/TAS expuestos por la periodista alemana Grit Hartmann
(Hartmann, 2021).

Un caso ampliamente documentado en medios da cuenta de cémo la justicia falla a
favor del mds débil, pero la solucién del conflicto favorece al mis fuerte porque se abusa de la
posicién de poder. El actual presidente de la Federacién Colombiana de Fatbol Ramén
Jesurtn, su antecesor Luis Bedoya y siete directivos mds fueron sancionados por la
Superintendencia de Industria y Comercio con 4,9 millones de délares por desvio de entradas.
Lo curioso en este caso es que el pago de la multa salié del dinero que debfa ir al desarrollo del
futbol colombiano. (El universo, 2020).

Mindeporte cuenta con diversos canales para radicar denuncias de corrupcién. Hace
falta que este organismo haga publico el reporte de quejas recibidos y caracterice las denuncias
de corrupcién en el deporte en un contexto especifico. Los canales van desde formularios,
correos electrénicos, lineas de atencién y ventanillas en la entidad. Este caso se amplia en
transparencia y acceso a la informacién.

3.1.2. La mujer en la gestion deportiva

La participacién de mujeres en cargos decisorios en el deporte tiene diversas
dindmicas en la administracién publica y privada. En lo publico, el Ministerio del Deporte
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cuenta en la actualidad con un porcentaje de cargos decisorios ocupados por mujeres del
45,5%. Por otro lado, la estadistica discriminada por el porcentaje de participacién de mujeres
y hombres en cargos decisorios de representantes legales y de miembros de juntas directivas de
53 clubes de deporte profesional a nivel nacional, arroja una participacién de mujeres del 22%.
En relacién con los organismos deportivos de deporte aficionado a nivel subnacional, el
Ministerio del deporte no cuenta con esa informacion estadistica (Funcién publica, 2017).

Es importante que las mujeres que ocupan cargos de direccién en el deporte cuenten
con agenda politica basada en género, porque en algunas ocasiones, las mujeres que ocupan
estos cargos lo hacen cooptadas para cumplir agendas que buscan mantener el statu guo. Atin
no se han generado mecanismos o acciones para promover la inclusién de grupos en condicién
de vulnerabilidad para combatir la corrupcién.

3.1.3. Convocatorias piiblicas para la seleccion de miembros de comités ejecutivos y otros
cargos en el deporte

Las convocatorias para la seleccién de miembros de comités ejecutivos, comisiones
técnicas, disciplinarias u otro tipo de posiciones no son difundidas ni son publicas, dado que
las organizaciones deportivas operan bajo la figura de ONGs o entidades sin dnimo de lucro,
en donde el postulado fundamental que las rige es la autonomia de la voluntad. Esto favorece
la concentracién de poder en los comités ejecutivos y, por lo tanto, la discrecionalidad en la
gestion.

Si bien es cierto que en Colombia, como en otros paises de la region, existen leyes que
regulan el derecho de acceso a la informacién publica (Ley 1712 de 2014), y que las
organizaciones deportivas se consideran sujetos obligados por recibir recursos publicos y
administrar un bien publico y social (como el deporte y sus manifestaciones), el sistema no
reconoce mecanismos para que los deportistas y la ciudadanfa puedan conocer los procesos de
seleccién de dirigentes deportivos (informes de rendicién de cuentas, pdginas web, entre
otros). En este caso como en el resto, donde existe asimetrfa de poder e informacién, el

gobierno recomienda solicitar la informacidn al propio organismo deportivo.

3.1.4. Rendicion de cuentas y participacion

Por otro lado, los informes de rendicién de cuentas por parte del organismo publico
del deporte son informes de gestion con excesivo control del tiempo y la participacién.
Resultado de esto, son los bajos niveles de participacién, como aparece en este informe.

No existen comisiones ni érganos encargados de revisar declaraciones patrimoniales
o de renta al interior de los organismos deportivos; sin embargo, por medio del ejercicio de
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supervision, los clubes profesionales de futbol mediante las certificaciones de procedencia de
capitales aportadas a la Direccién de Inspeccidn, Vigilancia y Control del Ministerio tienen la
obligacién de acreditar el origen de los fondos de sus accionistas o asociados.

De igual forma, éstos deben adelantar la debida diligencia de todos los clientes o
contrapartes como parte de los procesos y procedimientos del SIPLAFT (sistema de
implementacién obligatoria) de conformidad a lo dispuesto en las circulares externas 005 de
2016, 002 de 2018 y 2020, lo cual también obliga a que en el momento de ser evidenciada
alguna situacién sospechosa, sea informada ante la Unidad de Informacién y Andlisis
Financiero UIAF (pardgrafo 2 del articulo 3 de la ley 1445 de 2011).

A pesar de lo anterior y el lenguaje sofisticado, en Antioquia ocurrié en 2019 uno de
los mayores casos de corrupcién en el deporte, denominado coloquialmente como el “barril
de los puercos”, en el cual colusionaron?® directivos de Indeportes Antioquia (ente pablico del
deporte), FEDELIAN (gremio departamental de organizaciones deportivas) y la Contraloria
(organismo encargado del control fiscal) de Antioquia (Guerra, 2018).

3.1.5. Cddigos de ética y conducta en organizaciones deportivas

A pesar de que las organizaciones deportivas deben contar con un cédigo de
conducta, no es clara su aplicacién, divulgacion, ni existen registros de su eficacia en ningin
nivel. Manifiesta el Ministerio del Deporte que éste no tiene competencia para intervenir,
adoptar o interpretar decisiones en las actuaciones que adelantan las Comisiones
Disciplinarias de los Organismos Deportivos, puesto que el Estado no puede intervenir en las
decisiones de los organismos deportivos de derecho privado. En los clubes profesionales es
diferente, dado que, si estin obligados a crear un cédigo de ética y de buen gobierno
corporativo, en cumplimiento de la circular externa 05 de 2016. Ademds, deberdn incorporar
reglas de comportamiento relacionadas con la prevencién y control del lavado de activos y la
financiacién del terrorismo (SIPLAFT), asi como los procedimientos sancionatorios y

consecuencias frente a su incumplimiento.

Las consultas a expertos, y la consulta documental evidencian que la aplicacién de
este codigo de ética no aplica a todos los miembros de la organizacién de manera equitativa.

2 La colusién es definida por la Superintendencia de Industria y Comercio como el hecho o
circunstancia de pactar en contra de un tercero o, a una de las partes. En este sentido, cuando se
realizan acuerdos entre los proponentes para no competir, para distribuir adjudicaciones de
contratos y concursos o fijar los términos de las propuestas. En este caso, diferentes actores del
sistema colisionaron para obtener ilicitamente recursos del Estado.
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Ocurre en este sector que predomina una cultura del silencio y el temor a la denuncia e
impunidad continua.

3.1.6. Atencion de victimas y rutas de atencion para prevenir el abuso

En noviembre de 2020, el Ministerio del Deporte, en conjunto con la Alta Consejerfa
para la Equidad de la Mujer y la Vicepresidencia de la Reptblica publicaron el Protocolo para
la atencién, prevencién y erradicacién de violencias basadas en género en el deporte, la
recreacion, la actividad fisica y el aprovechamiento del tiempo libre. Sin embargo, el mismo
no se llevé a cabo con un amplio desarrollo. Este protocolo tiene una falla estructural y es que
confia en cada organizacién del sistema, la responsabilidad de elaborar una ruta para la
atencién de los casos de abuso.

Desde el deporte asociado, el Comité Olimpico Colombiano, el Comité Paralimpico
Colombiano, las federaciones, ligas y clubes deberdn incluir dentro de sus estructuras
organizacionales y funcionales, mecanismos verificables y medibles de prevencién de las
violencias basadas en género, establecer rutas de atencién no re-victimizantes y realizar el
acompafiamiento adecuado a las personas victimas de estas formas de violencia al interior de
sus organizaciones (Mindeportes, 2021, p.43).

Existen multiples casos de abuso en el deporte, de los cuales solo salen a luz aquellos
que impactan redes sociales. Sobresalen los casos de fuitbol y boxeo. En el primero, se involucra
a un técnico y un preparador fisico. Recientemente, también se registraron multiples
denuncias sobre acosadores que paraddjica, y tristemente, son profesores de educacion fisica
(El iempo, 2021).

3.2. Tema II. Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccién de
Denunciantes y Derechos Humanos, Incluyendo la Libertad de Expresion

3.2.1. Canales de denuncia

En Colombia existen mudltiples canales de denuncia para los actos de corrupcidn.
Organizaciones como la Fiscalfa, la Policfa y la Secretarfa de la Transparencia cuentan con
canales electrénicos (correos electrénicos y formularios web), telefénicos y oficinas para
interponer denuncias de corrupcién. El Ministerio del Deporte cuenta con este tipo de
canales. Recientemente, Mindeporte ha promovido cinco canales de denuncia para las
violencias basadas en género, los cuales empiezan a tener niveles incrementales de denuncias.
A la fecha no se han publicado la cantidad de denuncias recibidas por tratarse de informacién
reservada, la cual tampoco puede ser publica hasta que no sean resueltas judicialmente.
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3.2.2. Participacion de atletas

Los atletas no ejercen roles importantes en la construccién de planes que favorezcan
la lucha contra la corrupcién. Su papel no va mds alld de ser actores pasivos en la gobernanza
de su propia disciplina. Ademis, los érganos de control en el deporte no cuentan con
autonomia e independencia, dado que la eleccién de sus integrantes en la prictica es
controlada por algin miembro del comité ejecutivo.

Las entidades publicas del deporte en el nivel subnacional deben disefiar e
implementar sistemas de control interno “para garantizar la proteccién y el uso honesto y
eficiente de los recursos que se transfieren, ceden o asignan” (Ley 181 de 1995), en la prictica
no hay mecanismos internos de compliance en organizaciones deportivas. La administracion
publica cuenta con formatos para dar cumplimiento a la Ley de informacién publica, el Indice
de Transparencia y Acceso a la informacién (ITA) de la Procuraduria General de la Nacidn;
y el Plan Anual de Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAYAC) mediante matrices.
Tantos instrumentos e instancias de “transparencia” pueden confundir al ciudadano en la
prictica.

Un andlisis realizado por Mindeporte en el diagnéstico de participacién ciudadana
de 2020 identifica como falencia que no existen grupos definidos que se interesen por la
temdtica. La participacién ciudadana no debe ser medida con base en el ndmero de
reproducciones en plataformas de redes sociales, de esto no se trata la participacién ciudadana,
las plataformas en este sentido han permitido esta falacia de participacién (Mindeporte,
2020).

Por otro lado, el informe anual de gestién de participacién ciudadana, menciona y
superpone actores y grupos del sistema nacional del deporte mezclando categorfas que no
deberfan como federaciones con deportistas y entes territoriales. Estos errores en la
presentacién de informes de participacién generan datos errados. Asf pues, el afio 2021
participaron 12 personas, quienes formularon observaciones al reporte y la definicién de los
planes de la entidad. Demostrando que las estrategias planteadas para la participacién
ciudadana son insuficientes y poco eficaces (Servicio integral al ciudadano, 2021).

Se hace necesario contar con estadisticas generales sobre los reportes de hechos de
corrupcion con el ndmero de denuncias, sobre los temas y las entidades involucradas. Otra
tarea pendiente es la publicacién de informes o estadisticas que evalten el impacto de las
politicas de transparencia y lucha contra la corrupcion en este sector.

Durante los tltimos dos afios, se han generado dos leyes asociadas al control al dopaje
(2083 y 2084 de 2021). La primera ley modifica el articulo 380 del c6digo penal; el cual
sanciona las pricticas de dopaje sin justificacién terapéutica y con el fin de mejorar las
capacidades del deportista; y proponen medidas drésticas no solamente a los deportistas que
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resulten positivos en casos de dopaje, sino también a quienes las suministren. La segunda ley
crea el Tribunal disciplinario antidopaje, el cual establece procedimientos para garantizar el
debido proceso de las partes. Hasta la fecha no se conocen casos de éxito en su aplicacién;
porque los sancionados son los deportistas y no su entorno. Resaltan 11 casos en ciclismo, y 1
de tenis sancionado por dopaje en Colombia, sin embargo, esta ley no ha sido puesta en
marcha.

Se requiere tipificar los delitos de corrupcion en el deporte, en especial aquellos
relacionados con el abuso de poder, la manipulacién de competencias y la proteccién de atletas
y menores de edad. Cruz (2022) afirma que “en muchas ocasiones resultan ineficaces
convirtiendo a la continua corrupcién en el flagelo de mayor trascendencia en la actualidad en

el pais” (p. 1).

En el contexto colombiano no hay reportes especificos sobre represalias o falta de
proteccién a testigos o denunciantes de corrupcion, pero si existen informes sobre crimenes
contra lideres sociales; es tal la situacién que, en el 2021, fueron asesinados 130 lideres sociales
y defensores de derechos humanos. Los casos mds reconocidos en el deporte se refieren a
Lorena Arenas (medallista olimpica en Tokio 2020, de marcha), en medida de maltrato
psicoldgico en los tltimos 4 afios. Ademds de los 30 deportistas de atletismo en Santander que
denuncian presunta violencia sexual (Defensorfa del pueblo, 2021).

3.2.3. Libertad de expresion

La libertad de expresién es uno de los temas mds importantes en el deporte
internacional. La Regla 50 de la Carta Olimpica, documento que rige la administracién del
deporte olimpico dice: "No se permitird ningun tipo de manifestacién ni propaganda politica,
religiosa o racial en ningtin emplazamiento, instalacién u otro lugar que se considere parte de
los emplazamientos olimpicos” (Selles, 2021:.3). Esta regla para muchos activistas viola los
derechos humanos de los atletas. Asf pues, el sistema deportivo en lugar de estimular la libertad
de expresién de atletas y/o grupos de interés la castiga, como ocurre con la Regla 50.

Un caso local es el del nadador mdster Jorge Ivin del Valle, quien se ha manifestado
en redes sociales y ha sido agredido fisica y verbalmente, pero sus denuncias fueron ineficaces.
También, las violencias basadas en género siguen siendo tema y serdn tendencia en los
préximos afios. Los tltimos dos afios Mindeporte reporta 17 casos en los que los principales
afectados son los menores de edad (El tiempo, 2022).

En el pafs ha quedado un referente como la sentencia (T-212-21) de la Corte
Constitucional de Colombia en la que se obligé a pedir disculpas a un dirigente deportivo
quien se habfa referido de manera despectiva a las mujeres que practican futbol. Alli, se exigfa
alos organismos rectores incluir garantfas para la equidad de género y la no discriminacién en
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razén del género en escenarios deportivos, la cero tolerancia con el acoso sexual en la prictica
de los deportes y todas aquellas medidas para avanzar en la garantia de las mujeres deportistas
(Dejusticia, 2021:13).

3.3. Tema 3. Financiamiento de las Organizaciones politicas y Campaias
Electorales

3.3.1. Campadias politicas en el deporte: opacidad y clientelismo

La problemitica del sector asociada con la financiacién de campanias se presenta en
dos sentidos. El primero, es el uso del poder ptblico para contratar personas afines al partido
de gobierno, y asi cofinanciar la siguiente campana. Esta situacién genera practicas clientelistas
en la gestién del recurso humano, expuestas por Gémez (2019) (...) “A pesar de tener una ley
encargada de regular las normas del empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia
publica en Colombia” (Ley 909 de 2004), el sector tampoco goza de buena reputacién: “Al
funcionario publico en Colombia se le tilda de ineficaz y deshonesto; carecen de disposicién
hacia el servicio, de preferencia y lealtad hacia su patrén politico “y al jefe, como fruto del
modelo clientelista de vinculacién a la funcién publica” (Calderén, 2004:79). El estudio
concluye: “El clientelismo se permea constantemente por el poder politico, los profesionales
que se presentan a las convocatorias publicas pierden el tiempo, debido a la posible
manipulacién de la informacién, que podria estar relacionada con los mismos monopolios
politicos que se aprovechan de su jerarquia para vincular otro tanto de profesionales que
hacen parte de su corriente politica” (P. 95).

Por otro lado, las campanias electorales en el sector privado (por ejemplo, Comité
Olimpico, Paralimpico, Federaciones, y asociaciones deportivas, clubes de base) tienen dos
situaciones de fondo. Primera, que se asumen neutrales politicamente, cuando en la prictica
no lo son, las relaciones entre politicos y dirigentes deportivos son abundantes y evidentes,
cuya prictica se conoce como sportswashing > Y la segunda, que no existe ni en los estatutos de
cada organismo, ni desde el Estado alguna exigencia para los dirigentes que se hacen elegir y
reelegir para presentar un manifiesto, inscribir su candidatura, mucho menos reportar los
recursos que gastan en campaiia y su origen (Zidan, 2022).

Uno de los encuestados documenté el proceso de (re) eleccién de una federacién
nacional, en la que expuso cémo los dirigentes interesados condonaron deudas de sus afiliados

3El sportswashing se refiere al uso del deporte por parte de politicos y dirigentes deportivos para
lavar la imagen de organizaciones, individuos o grupos mediante el patrocinio de equipos, o la
organizacion de Mega-Eventos deportivos. Los casos recientes abundan en Rusia, China y Catar.
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(quienes votan) a Gltimo minuto y negociaron bajo la mesa el nombramiento de otras personas
en cargos de organismos internacionales (Botero, 2022).

Por su parte, los resultados regionales del OCC presentan entre otras, dos
conclusiones importantes. La primera, que los paises de la regién cuentan con leyes que
garantizan la transparencia, rendicién de cuentas, contabilidad y sancién al financiamiento
irregular de las campanas politicas. La segunda es que, si bien la ciudadania cuenta con
herramientas para acceder a reportes de rendicién de cuentas de las campanas como
plataformas electrénicas, se resalta la necesidad de fortalecer los procesos de investigacién y
sanci6n al financiamiento irregular de campaiias, lo que va acompafiado ademds de una mayor
veedurfa al origen, monto y destinacién de estos recursos (Observatorio ciudadano de
corrupcién, 2018).

El informe de Colombia no es ajeno a la realidad regional: “aunque existe un marco
normativo amplio que aborda temas como la promocién de la integridad en la funcién
publica, la transparencia y el acceso a la informacién publica y la rendicién de cuentas del
financiamiento de las campafias; existen todavia brechas en la reglamentacién e
implementacién de estas normas, asi como situaciones de contexto social y politico que
obstaculizan su aplicacién prictica.” (Observatorio ciudadano de corrupcién, 2018:11).

La administracién publica cuenta con un sistema para conocer la financiacién de
campanas llamado “Cuentas Claras” en el que todas las campanas politicas deben registrar los
ingresos y gastos, y se encuentran discriminados por persona natural o juridica que realiza el
aporte, y el tipo de ingreso (dinero o especie). Como se menciona arriba, estos sistemas tienen
falencias en la calidad de la informacién disponible sobre ingresos y gastos de las camparias
politicas, uso de la aplicacién y consulta de datos, asi como la falta de sanciones mds efectivas
oportunas por financiamiento ilegal de campanas (Observatorio ciudadano de corrupcién,
2018:21).

Por su parte, las organizaciones del deporte profesional (en especial el futbol) estin
obligadas a utilizar la plataforma “Sistema Integral Para la Prevencién en el Lavado de Activos
y Financiacién del Terrorismo en el Fatbol Profesional” SIPLAFT, articulado a la Unidad de
Informacién y Andlisis Financiero UIAF- del Ministerio de Hacienda y Crédito publico, y en
el plano internacional las Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF.

3.4. Tema 4. Prevencién de la Corrupcién en Obras Publicas, Contrataciones
y Compras Publicas

Este tema se refiere a la promocién de recursos electrénicos para obtener
informacién sobre compras gubernamentales, las veedurfas ciudadanas, en especial en el
deporte, y el registro de los actos de corrupcién como mecanismo de sancién social.

— 176 —



Capitulo 11. Observatorio de corrupcién en el deporte

3.4.1. Portales y mds portales

Todas las entidades publicas registran sus procesos de compra y contratacién
gubernamental en un sistema electrénico. Esto estd regulado mediante las Leyes 1150 de 2007
y 80 de 1993. Se crean los portales SECOP I (Sistema Electrénico para la Contratacién
Publica) y SECOP II. En teorfa, todas las compras y contrataciones gubernamentales deben
ser evidenciadas facilitando asi un proceso transparente, legal y justo.

En la prictica, el uso de las plataformas es confuso y de dificil acceso, por lo tanto, las
compras y las contrataciones reposan en una plataforma digital, pero la complejidad en el uso
hace que el seguimiento y el control por parte de periodistas y sociedad civil sea bajo.

Por otro lado, existe una plataforma de datos abiertos permite conocer la
informacién y experiencia de los proveedores que se presentan a los procesos de contratacién
y compras gubernamentales. Ninguna de estas plataformas ha sido adaptada para el sistema
deportivo.

3.4.2. Veedurias cindadanas y liderazgo de control social en el deporte

La ciudadania puede hacer veeduria o control social a los procesos de contratacién y
compras publicas. Estas se encuentran amparadas por el articulo 270 de la constitucién
Politica de Colombia, y también en el articulo 100 de la ley 134 de 1994. El mecanismo de
veeduria ciudadana no es seguro para quienes lideran estas iniciativas, porque no pueden
hacerlo desde el anonimato, asi pues, la persona que represente la veedurfa ciudadana adquiere
el estatus de lider social. A propésito, en Colombia han sido asesinados, segiin registros
oficiales 145 lideres sociales solamente para el afio 2021, segtin un reporte de la Deutsche Welle
emitido en febrero de 2022.

3.4.3. Registro de actos de corrupcion como mecanismo de sancion social

En el deporte no existe un registro de personas naturales y juridicas vinculadas a actos
de corrupcién y lavado de activos en el deporte, la labor de periodistas y ONGs podria aportar
en este sentido como mecanismo de consulta y sancién social siemprey cuando los implicados
hayan sido juzgados mediante sentencia judicial.

Existen dos mecanismos no exclusivos del deporte que podrian servir para el registro
de licitos. Primero, la Lista Clinton (Specially Designated Narcotics Traftickers o SDNT list)
emitida por la Oficina de Control de Bienes y Extranjeros (OFAC) la cual sistematiza vinculos,
relaciones o fondos que provienen de movimientos ilegales en espacios como el narcotrifico
y diversas actividades delincuenciales. Y segundo, la Unidad de Informacién y Andlisis
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financiero (UIAF) como organismo de control de inteligencia que centraliza, sistematiza y
analiza la informacién que suministran entidades y fuentes abiertas, para detectar y prevenir
posibles operaciones de lavados de activos surgidas de fuentes de terrorismo y delitos.

En los dltimos dos afios se han desarrollado o fortalecido las medidas
gubernamentales a nivel nacional o local para la reduccién de la burocracia y la simplificacién
de tramites. El decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019, establece normas para simplificar,
suprimir y reformar los procesos y procedimientos innecesarios presentados en la
administracién publica. Esta normativa parte del supuesto que la corrupcién disminuye si se
simplifican los procesos de la gestién publica, en la prictica encontramos que la corrupcién
encuentra formas mds sofisticadas para desempefiarse (Ley 2106 de 2019).

3.5. Tema 5. Cooperacién Juridica Internacional; Combate al Cohecho, al
Soborno Internacional, al Crimen Organizado y al Lavado de Activos; y
Recuperacién de Activos.

A pesar de que no existen mecanismos que permitan la coordinacién de medidas para
prevenir, investigar y judicializar delitos de corrupcién, lavado de activos, cohecho y soborno
transnacional en el deporte, el reciente informe de UNODC sobre corrupcién en el deporte
recomienda apoyar las iniciativas en materia de cooperacion entre stakeholders y autoridades
para prevenir y combatir la corrupcién en el deporte. Sobre las apuestas ilegales recomienda a
los operadores legales a informar sobre apuestas sospechosas e informar a las autoridades sobre
la creacién de sitios web ilegales (United Nations, 2021).

3.5.1. Cooperacion Internacional en el Deporte

En el deporte hay un caso de cooperacién internacional reciente que terminé con
condenas importantes. Se trata del caso donde fueron condenados personas vinculadas a los
Juegos Olimpicos de Rio 2016 y la Federacién Internacional de Atletismo.

En 2017, Carlos Arthur Nuzman (Expresidente del Comité Olimpico de Brasil y del
Comité Organizador de Rio 2016) fue arrestado por haber participado de una red de
corrupcidn para pagar sobornos a miembros COI por USD 2 millones, a cambio de obtener
los votos necesarios para ganar la sede de los juegos, en la Sesién COI de 2009. En 2021, la
justicia finalmente confirmé el delito, imputindole a Nuzman 30 afios de prisién. Por este
caso, fueron también condenados el ex alcalde de Rio de Janeiro, Sérgio Cabral, con 10 afios,
y el ex director general de Rio 2016, Leonardo Gryner, con 13 afios de prisidn respectivamente
(La Vanguardia, 2021).
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Ambos se suman al esquema de corrupcién que transfirié el dinero al senegalés
Lamine Diack, ex presidente de la IAAF (Federacién Internacional de Atletismo), a través de
su hijo Papa Massata Diack. Cabral le confirmé al juez esta suma y admitié que fue para
obtener hasta 6 votos a favor en la final contra Madrid. El facilitador de los USD 2 millones
fue el empresario brasilefio, Arthur Meneses Soares Filho, quien se encontraba viviendo en
Miami cuando fue detenido en 2019 y luego liberado por firmar un acuerdo de colaboracién
con el Departamento de Justicia de Estados Unidos. Soares detallé que fue ¢él quien pag el
dinero a Diack a cambio de 5 o 6 votos de paises africanos. Segin Cabral, Soares Filho
mantenfa una deuda con ¢l y por eso se prest a pagar el soborno. Ambos ya mantenian
relaciones comerciales, debido a que las empresas de Soares prestaban diversos servicios
publicos al Estado, y se dice que durante los gobiernos de Cabral y Pezao, sus 40 empresas
ganaron mds de USD 765 millones.

El expediente de la causa menciona la cooperacién internacional con Antigua y
Barbuda (no se describe concretamente con qué fines), con Francia; solicitud que luego fue
rechazada por la justicia de Brasil; con los Estados Unidos de América, a los fines de tener
acceso al supuesto acuerdo de colaboracién de Soares Filho; y con Suiza para tener acceso a
medidas cautelares e informacién financiera.

En 2018, el Ministerio Publico Financiero Francés solicitd cooperacién
internacional en materia penal con Brasil “para obtener elementos probatorios que ayuden a
la investigacién en curso contra la IAAF”. Sin embargo, esta solicitud fue rechazada porque
Francia contempla el delito de corrupcién privada, y Brasil no.

La cooperacién que resulté més fructifera fue la que se solicité con la Confederacién
Suiza para acceder a la informacién financiera de Carlos Arthur Nuzman en Banco Société
Generale Private Banking ,y El Banque Lombard Odier donde se identifica la presencia de un
cofre con el objetivo de depésito de bienes y valores. A través de la cooperacién internacional
fue posible obtener informacién de autoridades suizas, las cuales encontraron 13 barras de oro
de 1kg. y 2kg. y USD 36.000.

De esta forma, la justicia descubrié que Nuzman mantuvo divisas no declaradas en
Brasil entre 2014 y 2016. Estas divisas se mantenfan guardadas en un cofre y consistian en 16
kg. de oro en barra valorados en USD 678.080. Dicha situacién puede ser observada en el
proceso penal Brasilenio N¢ 0196181-09.2017.4.02.5101.

3.5.2. Independencia y resultados en la lucha contra la corrupcion en el Deporte

El sistema deportivo ha creado grupos de trabajo asociados a los temas de corrupcidn,
mds en la promocién de una cultura de buena gobernanza que en lalucha contrala corrupcién
misma. Ellos son IPACS (International Partnership Against Corruption in Sports) y SIGA
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(Sport Integrity Global Alliance), patrocinado por ICCS (International Centro for Sport
Security).

El primero (IPACS) tiene la misién de “reunir a organizaciones deportivas
internacionales, gobiernos, organizaciones intergubernamentales y otras partes interesadas
relevantes para fortalecer y apoyar los esfuerzos para eliminar la corrupcién y promover una
cultura de buena gobernanza en el deporte y en torno a é1” (International partnership against
corruption in sport, 2017:1). Este tipo de clusters generan grandes titulares y multiples
reuniones entre dirigentes, pero cero resultados en materia de lucha contra la corrupcién.

Por otro lado, SIGA, autodenominada entidad neutral e independiente al servicio
del deporte, cuenta con mds de 50 entidades miembro y partidarios, entre los que se destacan:
el Gobierno de la Republica Helénica, Mastercard, Comités Olimpicos Nacionales de
Kosovo, Portugal, San Vicente y Granadina, Trinidad y Tobago y Qatar Airways. Su
independencia ha sido duramente cuestionada por Declan Hill, quien afirma que una
organizacién cofinanciada con dinero procedente de Catar, no estd moralmente equipada
para defender la integridad en el deporte. La credibilidad de ICCS quedé destruida luego de
probarse que sus oficiales espiaron a periodistas e investigadores en eventos internacionales
asociados a la integridad y la seguridad deportiva (Hill, 2021).

3.5.3. Convenciones y Acuerdos contra la Corrupcion

Colombia hace parte de La Convencién de Naciones Unidas contra la Corrupcién
y la Convencién de Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional,
vinculdndola a prestar asistencia en las investigaciones y procedimientos correspondientes a
cuestiones civiles y administrativas relacionadas con la corrupcién, y promover la cooperacién
para prevenir y combatir mds eficazmente la delincuencia organizada transnacional.

Otra instancia de cooperacién internacional es pertenecer a la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OECD). En 2015, el organismo afirmaba que
“Colombia ha demostrado un compromiso limitado en cuanto a capacitacién y creacién de
conciencia en la esfera del cohecho internacional, asi como lo referente a su deteccién y
denuncia. Laley que regula la proteccién a denunciantes sigue desesperadamente inexistente”.
En 2022, las demandas del OCC son las mismas, en cuanto a proteccion a denunciantes.

Colombia también es parte del Programa Anticorrupcién de la OECD para América
Latina, que se presenta como una “plataforma de didlogo sobre la lucha contra el cohecho de
funcionarios publicos extranjeros entre las Partes, en las convenciones de la OCDE, la OEA y
Naciones Unidas” (OECD, 2010, p.5). El programa brinda la ocasién de compartir con paises
latinoamericanos las mejores practicas surgidas en el marco del Grupo de Trabajo sobre el
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Cohecho, y también la experiencia de los paises latinoamericanos enriquece el debate sobre
politicas de la OECD (Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico, 2019).

4. CONCLUSIONES

Colombia, al igual que el resto de los paises de la regidn, iniciaron una “carrera
politica” por elaborar leyes en materia anticorrupcion; en especial, medidas enfocadas en la
reduccién de la burocracia y la simplificacién de trimites. Si bien se cuenta con un amplio
marco normativo y herramientas digitales para consultas y denuncias online, su
implementacién prictica no ha sido eficaz ni en el OCC, ni en el OCD. Las razones por la
falta de adopcién y uso ineficaz de los instrumentos ptblicos obedecen a multiples razones;
entre ellas resaltamos tres. Primera, la falta de confianza de los ciudadanos en las instituciones
y organismos que administran el Estado, esto genera apatia y baja participacién. Segunda, la
situacién de inseguridad para periodistas y lideres sociales en Colombia y la regién. Tercera, la
debilidad institucional combinada con la falta de voluntad politica para desarrollar
capacidades y combatir la corrupcién de manera eficaz.

Mientras el sistema disciplinario en el deporte no cuente con independencia y
autonomia, los conflictos entre las partes serdn resueltos de manera sesgada hacia la parte mds
fuerte, usualmente representada por dirigentes deportivos y/o entrenadores. En el sistema
deportivo nacional y subnacional ocurren conflictos de intereses que pasan inadvertidos por
las autoridades, quienes son indiferentes y confian en los mecanismos de autorregulacién de
las organizaciones deportivas.

La equidad de género en el deporte tiene cuestionamientos similares a los que tiene
la participacién de la mujer en politica. Si las mujeres que llegan a administrar el sistema son
cooptadas por dirigentes gracias a su afiliacién familiar y politica, lo mds probable es que
lleguen a sus cargos a mantener el status quo y no a cambiarlo. Se espera que las mujeres que
llegan al poder -en el deporte y en la politica- tengan agenda de género para cambiar las brechas
histéricas. Por otro lado, la identificacién e inclusién de grupos vulnerables en temas
anticorrupcion es un asunto aun inexplorado en el sector, existen organizaciones que vienen
afios trabajando el tema, y ayudarfan a identificar de fondo la problemdtica como asociacién
colombiana de mujeres y deporte (ASOMUJER).

Es necesario hacer puablicos los cargos vacantes y los procesos de seleccién de oficiales
en comités ejecutivos, comisiones técnicas, disciplinarias u otro tipo de posiciones en
organismos deportivos. El cardcter voluntario, y no-profesional en la gestién deportiva ha
servido para perpetrar dirigentes en cargos de administracién, y mantener la informalidad en
la gestién del deporte. Alguna organizacién deportiva podria adoptar este tipo de préctica
mientras se armoniza la legislacién deportiva para que esto sea mandatorio.
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La rendicién de cuentas en el sector es atin asunto pendiente, debido a que no existen
comisiones ni érganos encargados de revisar declaraciones patrimoniales o de renta al interior
de los organismos deportivos, es necesaria la creacién de figuras como oficiales de
cumplimiento en el deporte.

Se necesita revisar el nivel de cumplimiento de las federaciones nacionales y futura
implementacién de sus codigos de conducta, debido a que su aplicacién, divulgacién y eficacia
no es precisa. Existe un protocolo de atencién para las violencias basadas en género que confia
en cada organizacién del sistema, la responsabilidad de elaborar una ruta para la atencién de
los casos de abuso, esto debe corregirse con urgencia para establecer rutas de atencién no re-
victimizantes y realizar el acompafiamiento adecuado. Insistimos en que las organizaciones
deportivas del sistema no estdn formadas para atender estos casos.

Los atletas deben empezar a participar de manera mds activa en la gobernanza de sus
asociaciones, hasta la fecha, su rol se ha limitado a lo técnico deportivo, y el resultado ha sido
la exposicién a multiples formas de abuso. Mindeporte tiene entre otras, la tarea de identificar
los multiples szakehbolders del deporte, de tal forma que sus voces sean tenidas en cuenta en la
construccién de los planes anticorrupcién, ademds puedan aportar desde sus intereses a una
mejor gobernanza del deporte.

Por otro lado, es necesario tipificar los delitos de corrupcién en el deporte, en especial
aquellos relacionados con el abuso de poder, la manipulacién de competencias y la proteccién
de atletas y menores de edad. La excesiva comercializacién del deporte y la llegada de casas de
apuestas online amenazan la integridad del deporte y los atletas. Tanto en el OCC como en el
OCD sobresale el vacio legislativo relacionado con la proteccién a denunciantes y testigos de
actos de corrupcién.

El sistema deportivo castiga la libertad de expresion de atletas y/o grupos de interés,
como ocurre con la Regla 50, situacién que lleva a una supeditacién y explotacién por parte
de los dirigentes del deporte y quienes componen las estructuras deportivas.

Para el sistema no hay campafias electorales en el deporte, si las hay, se hacen a costo
cero. Tarnpoco se exige un manifiesto, ni un sistema para postular campanas. Este
observatorio documentd un caso en el que los dirigentes utilizaron los recursos de su
organizacion para condonar las deudas de las organizaciones afiliadas, para hacerse reelegir.
No se necesité de un manifiesto, ni declarar los costos de la camparia.

En el deporte hay pocas veedurfas ciudadanas, identificamos centinelas de la natacién
y juego limpio. Las personas que lideran estas iniciativas estdn expuestas como lideres sociales
porque sus nombres y datos estdn expuestos al publico. Se necesita reglamentar y proteger a
sus promotores.
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La cooperacién internacional ha sido efectiva como el caso Nuzman, en el que
cooperaron diferentes paises y organismos para sancionar la corrupcién. Por otro lado, los
actores globales encargados de liderar la lucha contra la corrupcién y promover buenas
précticas de gobernanza no goza de buena reputacién dados sus nexos con regimenes
autoritarios y antidemocréticos, como Rusia, China y Catar. Finalmente, es necesario
identificar mecanismos de sancién social efectivos que adviertan los casos, personas y
organizaciones involucradas en actos de corrupcién.
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1. RESUMEN

El objeto del presente trabajo es mostrar una nueva vision de la seguridad basada en la
vinculacién y complementariedad entre seguridad y calidad, en este caso, aplicadas ambas a la
gestién de los servicios deportivos, y en consecuencia la necesidad de incluir a la seguridad
como uno de los requisitos de los servicios deportivos para determinar la calidad de los
mismos. La necesidad de incluir a la seguridad como componente de la calidad se basa en que
la finalidad de la seguridad es la proteccién contra el riesgo de dafios y dado que el riesgo de
dafios es inherente a la propia vida humana, la seguridad es una necesidad. El que el riesgo sea
inherente a la vida humana, supone que se adopten las medidas para evitarlo y sobre todo para
evitar o reducir su manifestacién en forma de dafios. Mds riesgo no implica necesariamente
mis dafio, sino mds seguridad. Ahora bien, la seguridad destinada a la proteccién del cliente
con el fin de evitarle un posible riesgo de dafios es necesario que éste la perciba como un
componente de la calidad del servicio que recibe.

2. INTRODUCCION

La inclusién de la seguridad como componente de la calidad se basa en que la finalidad
de la seguridad es la proteccién contra el riesgo de dafos. Es decir, lo que da sentido a la
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seguridad es la existencia del riesgo de dafos. La seguridad existe, porque ¢l riesgo de dafios
existe, y como este es inherente a la propia actividad humana, la seguridad es una necesidad,
como ya establecié el psicélogo humanista estadounidense Abraham Maslow (1908-1970) en
su teorfa de la motivacién (A Theory of Human Motivation) de 1943. con la que trat6 de
explicar lo que impulsa a la conducta humana y que describié en su conocida pirdmide de
cinco niveles jerarquizados, en el segundo de los cuales se encuentra la seguridad.

El hecho de que el riesgo de dafo sea inherente a la propia vida humana, no justifica que
se tome como algo inevitable, muy al contrario, aunque el riesgo cero no existe, dicho nivel
debe ser un referente hacia el que tender mediante la adopcién de las medidas y medios que lo
reduzcan y que en todo caso eviten o limiten sus efectos, y mds si se trata de plantear la carencia
de dafios como un evidente componente de calidad.

e ;Cémo se podria hablar de calidad total de un servicio deportivo, si la parte de
proteccién del riesgo de dafios no estd atendida?

® ;Esquela calidad de un servicio deportivo se contempla slo parcialmente?

® ;Parecerfa coherente hablar de busqueda de la excelencia como dice en su libro
Tomas Peters (1942), si esa excelencia dejara sin atender el riesgo de dafios de los
clientes o usuarios en el caso de un servicio deportivo?

No.

La calidad tiene que incluir a la seguridad como uno de sus componentes, y las carencias
de seguridad, y en consecuencia la exposicién al riesgo, aunque no llegue a materializarse en forma
de dafios, debe ser considerado como deficiencias o defectos de calidad.

Estas consideraciones nos conducen a dos cuestiones fundamentales:

e 12 La seguridad necesita ser percibida por el cliente, como un componente de la
calidad del servicio que recibe.

e 2t E] prestatario de servicios deportivos tiene que incluir entre sus objetivos de
gestién, no solo la calidad como referente de satisfaccién del cliente, sino de la calidad
y la seguridad conjuntamente. Haciendo para ello que se visibilice a la seguridad
mediante su “puesta en valor” a través de las diferentes estrategias de “venta de un
producto” en este caso, de un producto llamado seguridad.

3. CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS

Los servicios deportivos son la organizacién y prestacién de actividades deportivas y
fisico deportivas dirigidas a diferentes sectores de poblacién, con la intencién de atender las
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necesidades y hdbitos de prictica, o de asistencia a presenciar dicha prictica cuando la misma
se realiza en el marco de una competicién o de una exhibicién.

El normal desarrollo de las actividades deportivas o fisico-deportivas ya sea en su
modalidad de prictica o en su modalidad de asistencia como espectadores, requiere contar con
unas caracteristicas que son las condiciones seguras para las personas que asisten, intervienen
o participan en las actividades, asi como sus derechos y bienes tanto tangibles como
intangibles.

Esas caracteristicas son las siguientes:

1. Condiciones seguras de utilizacién y accesibilidad de recintos, instalaciones,
equipamiento y material deportivo.

2. Condiciones seguras de gestion de concurrencia: aforo, acceso, permanencia y uso.
3. Proteccién contra la intrusién, el hurto y el robo.

4. Preservacién de los derechos fundamentales de las personas (Declaracién Universal
de Derechos Humanos de las Naciones Unidas y derechos constitucionales de
aplicacién en cada pais).

S.  Preservacién de los datos personales y garantia de los derechos digitales.
6. Proteccién contra la violencia, el racismo, la xenofobia y la intolerancia en el deporte.

7. Proteccién integral contra todo tipo de violencia (incluso digital) hacia los menores

de edad.

Las siete caracteristicas expuestas estdn basadas en las necesidades de seguridad que
requieren los posibles riesgos de dafios para las personas, sus derechos y bienes y la proteccién
que en todos los paises estd recogida como normas de obligado cumplimiento por parte de los
responsables y organizadores de los servicios deportivos. Esas siete caracteristicas orientadas
hacialo que afecta o puede afectar directamente a los usuarios es lo que se recoge en las mismas.

A continuacién, se describe en tres fases, la progresiva vinculacion e integracién de la
seguridad y la calidad en el marco de la prestacién de servicios.

FASE 12: APROXIMACION ENTRE CALIDAD Y SEGURIDAD. (EL
CONCEPTO “CERO DEFECTOS” DE PHILIP CROSBY)

En la Introduccidn, se ha expuesto que la calidad tiene que incluir a la seguridad
como uno de sus componentes, y que las carencias de seguridad, y en consecuencia la
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exposicion al riesgo, aunque no llegue a materializarse en forma de dafios debe ser considerado

como deficiencias o defectos de calidad.

Pues bien, esa falta de deficiencias en general, y dentro de ellas las deficiencias en

materia de seguridad, estdn recogidas en un concepto ampliamente conocido como es el de

“cero defectos” creado por Philip Crosby (1926-2001). Este fue un empresario

estadounidense, autor que contribuyé a la Teorfa Gerencial y a las pricticas de la gestion de la

calidad y desarrollo un concepto denominado los “Absolutos de la calidad total, cuyos

principios son:

1.

2.

La calidad se define como cumplimiento de requisitos.
El sistema de calidad es la prevencién.

El estdndar de realizacién es “cero defectos”.

La medida de la calidad es el precio del incumplimiento.

Estos conceptos aplicados a la seguridad como factor de calidad de los servicios que

se prestan nos muestran y demuestran la relacién seguridad-calidad.

> Primer principio: La calidad se define como cumplimiento de requisitos. Las

condiciones seguras que se exigen para la prestacion de servicios deportivos
corresponden al cumplimiento de los requisitos establecidos en la legislacién y
normativa de aplicacién en esa materia.

Es muy importante resaltar que cuando se habla de requisitos, no solo se refiere a los
requisitos de calidad que hayan podido establecerse, sino también a los establecidos
en la legislacién y normativa de aplicacién, entre los que se encuentran en cualquier
pais, los relativos a la seguridad de las personas, sus derechos y bienes.

Segundo principio: El sistema de calidad es la prevencién.

Si algo define a la seguridad es su accién frente al riesgo de dafios, y la primera accién
es la de prevenir, utilizando para ello la “herramienta” bdsica de prevencién que es la
Evaluacién y posterior Gestién de riesgos, y por supuesto, el conocimiento,
aplicacién y disposicién de medios para poder cumplir los requisitos obligatorios en
materia de seguridad.

Tercer principio: El estindar de realizacién es “cero defectos”.

En materia de seguridad, siempre referida al riesgo de dafios del que se quiere
proteger, sabemos conceptualmente, que la seguridad no puede ser ni total ni
permanente, aun cumpliendo los requisitos de condiciones seguras reglamentarios,
porque como un axioma, conocemos que el “riesgo cero” no existe, por lo cual el
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“cero defectos” en materia de seguridad no es posible. Pero el que no sea posible la
culminacién de algo, no invalida ni imposibilita tender a ello y tenerlo como referente
de progresion.

» Cuarto principio: La medida de la calidad es el precio del incumplimiento.

Seguin este principio, la medicién de la calidad se corresponde con la medicién del
Precio del Incumplimiento (PDI); el cual se refiere al incumplimiento de requisitos
que son determinantes para satisfacer a los usuarios. En el caso que nos ocupa en
materia de seguridad, esto es, lo que cuesta hacer las cosas mal. Asi, cuanto menor sea
el PDI, mayor serd el grado de calidad que se tiene.

FASE 22: INTRODUCCION DE LA SEGURIDAD COMO FACTOR DE
CALIDAD (EL MODELO SERVQUAL)

El modelo SERVQUAL publicado por primera vez en el afio 1988, es una de las
herramientas mds utilizadas por las empresas y entidades para establecer las lineas de mejora de
la calidad de los servicios que prestan.

El modelo SERVQUAL es un instrumento de investigacién multidimensional
disefiado por un equipo de investigadores académicos en los Estados Unidos, llamados: A.
Parasuraman, Valarie Zeithaml y Leonard L. Berry con el fin de medir la calidad en el sector
de servicios.

No es un propésito de este trabajo describir una “herramienta” tan conocida por los
gestores, directores y responsables de la calidad de los servicios deportivos como es el modelo
SERVQUAL, sino destacar la introduccién gracias a €, de la seguridad de forma expresa en
las cinco dimensiones de las que consta el modelo, y algo muy relevante para el objetivo de este
trabajo, citar la percepcién del cliente o usuario sobre la seguridad.

Es cierto que la mencién de la seguridad en el modelo SERVQUAL estd referida a
cuestiones muy CONCretas, pero €so no le resta importancia como paso decisivo para estrechar
la relacién entre calidad y seguridad.

Si en el caso anterior referido al concepto “cero defectos” de Philip Crosby, se
hablaba de aproximacién entre calidad y seguridad, en el caso del modelo SERVQUAL, ya
podemos hablar de introduccién de la seguridad en el campo de la calidad.

Las cinco dimensiones del método SERVQUAL se miden empleando un
cuestionario SERVQUAL que los clientes deben cumplimentar. Este cuestionario consta de
tres secciones:
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e En la primera seccion se exponen cuestiones sobre las expectativas del cliente o
usuario acerca de cdmo deberia ser un determinado servicio en la relacién a las cinco
dimensiones SERVQUAL.

El cliente debe situar, en una escala del 1 al 7, su grado de expectativa para cada una
de las cuestiones.

e En la segunda seccién se presentan diversas cuestiones sobre la percepcién del
cliente sobre el servicio que presta la empresa.

o En la tercera seccidn, se cuantifica la evaluacién de los clientes en cuanto a la
importancia relativa de las cinco dimensiones SERVQUAL, lo cual permite
ponderar las puntuaciones obtenidas en el cuestionario.

Con este procedimiento la entidad que presta un servicio deportivo puede conocer
qué puntos debe mejorar para ofrecer un mejor servicio a sus clientes o usuarios. Ahora bien,
si queremos incluir la seguridad como componente de calidad, es muy importante: Ampliar
los contenidos de la dimensién referida a la seguridad, ampliando o sustituyendo los cinco
atributos incluidos en la Tabla 1 Modelo SERVQUAL con las siete caracteristicas de los
servicios expuestas en las caracteristicas de los servicios.

Tabla 1. Modelo SERVQUAL

Variable = Dimensiones (5) Atributos (12)
Fiabilidad e Cumplen lo prometido.
® Sincero interés por resolver problemas.
® Realizan bien el servicio la primera vez.
e Concluyen el servicio en el tiempo

prometido.
No cometen errores.

Seguridad e Comportamiento confiable de los
empleados.
Los clientes se sienten seguros.
Los empleados son amables.
Los empleados tienen conocimientos
suficientes.

Elementos e Equipos de apariencia moderna.

tangibles ® Instalaciones visualmente atractivas.
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Empleados con apariencia pulcra.
Elementos materiales atractivos.
Comunican cuando concluirdn el servicio.

Capacidad de

respuesta Los empleados ofrecen un servicio ripido.

Los empleados siempre estin dispuestos a

Calidad del

- ayudar.
servicio

® Losempleados nunca estin demasiado

ocupados.
Empatia e Ofrecen atencién individualizada.

Horarios de trabajo convenientes para los
clientes.

e Tienen empleados que ofrecen atencién
personalizada.

e Comprenden las necesidades de los clientes.

Nota: elaboracién propia

Dar mayor visibilidad hacia el cliente de las citadas siete caracteristicas respecto a la
seguridad para que la presentacién de diversas cuestiones sobre percepcién por parte del
cliente en la segunda seccién recoja esa percepcion.

NOTA: Es evidente que leidos los doce atributos del modelo SERVQUAL desde la
optica de la prestacién de servicios deportivos, algunos de ellos no son aplicables, pero si se

analizan con una perspectiva mds abierta se podrd observar que pricticamente todos lo son.

FASE 32: COMPLEMENTARIEDAD ENTRE CALIDAD Y SEGURIDAD. LA
NORMA ISO 9001: 2015 DE GESTION DE LA CALIDAD

ISO - International Organization for Standardization (Organizacién Internacional
de Normalizacién) es una federacién mundial de organismos nacionales de normalizacién.

Las normas ISO son un conjunto de estindares con reconocimiento
internacional que fueron creados con el objetivo de ayudar a las empresas a establecer unos
niveles de homogeneidad en relacién con la gestion, prestacién de servicios.

En el caso de 1a ISO 9001:2015 de Gestidn de la calidad, se trata de una norma de
gestion de calidad que especifica unos requisitos generales para que pueda ser aplicada a
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cualquier tipo de organizacién, sin importar el sector, tamafio o tipo. Por ello, este
estandar de calidad puede ser aplicado tanto a una entidad deportiva publica como a una
entidad privada con o sin 4nimo de lucro.

El estindar ISO 9001 sigue el modelo de “ciclo de mejora continua” P-H-V-A
(Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (En inglés PDCA - Plan-Do-Check-Action). Este
estindar fue desarrollado por el fisico, ingeniero y estadistico estadounidense Walter
Andrew Shewhart (1891-1967) en 1939 y popularizado mds adelante por el estadistico
estadounidense William Edwards Deming (1900-1993). Por lo cual es también conocido
como Ciclo de Deming.

a) ¢En qué consiste el ciclo PDCA para la mejora continua?

La metodologfa PDCA tiene un cardcter ciclico, que garantiza la atencién
continua sobre la mejora de la calidad. Después de la evaluacién y aplicacién de acciones
correctivas, el proceso se reinicia. El modelo a menudo se usa a nivel organizacional, pero
también se puede usar a nivel operativo. El ciclo PDCA permite a los profesionales evaluar
su propio método de trabajo y mejorarlo cuando sea necesario. Debido a que el trabajo de
un empleado forma parte de un proceso integral, los resultados del ciclo PDCA impactan
positivamente a toda la organizacion.

El modelo se desarrolla en cuatro etapas:

> Planificar: En esta etapa se identifican las necesidades que se pueden presentar en
la ejecucién de un proyecto, los recursos que se utilizarin, qué recursos estin
disponibles y cuales tendrin que ser solicitados, los requisitos de las partes
interesadas, las condiciones de ejecucidn, y los objetivos finales del proyecto.
> Hacer: Una vez se ha encontrado la solucién a un problema, o una nueva forma
para optimizar un proceso, inicia la etapa de implementacién en la prictica.
Durante esta etapa se registra informacién relevante, sobre todo sobre los
eventuales problemas que se presenten. Recordemos que lo que planeamos sobre
el papel, no siempre se reproduce con fidelidad en la realidad.
Usualmente, este paso se desarrolla en dos etapas. Una en la que todo se hace en una escala
de prueba, y otra en la que, de acuerdo con los resultados, se procede a una ejecucién en
escala real.

» Verificar: En esta fase de verificacién se miden y evaltan los resultados y se
comparan con la expectativa planteada. En caso de grandes diferencias, es
importante responder con prontitud y rastrear la causa.

Verificar los resultados es probablemente la fase mds importante del ciclo PDCA.
Se debe prestar suficiente atencién para que los errores recurrentes no se presenten
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nuevamente y se produzca asi una mejora evidente. Esta fase se caracteriza por la
verificacion activa y la evaluacién de la efectividad del plan original.

Ademis, durante esta fase, el equipo del proyecto identifica dreas problemdticas
del proyecto y toma la decisién de eliminar los riesgos o tomar acciones para mitigar el
impacto en aras de una mejora continua.

> Actuar: Finalmente, es posible tomar acciones correctivas -por lo general-, pero

también de mejora cuando se detectan oportunidades, que se podrin aplicar en

toda la organizacién. Si todo fue de acuerdo con el plan y los resultados son
satisfactorios, no es necesario desviarse del curso original.

Pocas veces sucede asi. Con buenos o deficientes resultados, tras la implementacién de las

acciones de mejora, el ciclo debe reiniciarse. Es en la continuidad de la metodologfa donde

se encuentra su mayor fortaleza.

b) Ejemplo de un Ciclo PDCA para la mejora continua
El desarrollo de un nuevo servicio en una entidad deportiva: organizacién de clases
aprendizaje de natacién para nifios y nifias (franja de edad de 8 - 10 afios) en una piscina
municipal.

> Planificar: Disefiar y programar para una temporada un ciclo de ensefianza de
natacién para nifios y nifias de 8 210 afios.
Establecer dentro de la planificacién:

Los objetivos de aprendizaje del ciclo de ensefianza.
El “cero riesgos” de accidentes e incidentes (en la medida de lo posible ya que el
riesgo cero no existe).

® La seguridad adoptada y percibida por los nifos y nifias, y por sus padres o
tutores.

e La valoracién de la seguridad como componente de calidad de la actividad de
ensefianza deportiva de natacion.

> Hacer: Crear un prototipo de un ciclo reducido de varias sesiones como prueba
piloto, probarlo, informar a los nifios y nifias y a sus padres y tutores sobre las
caracteristicas de calidad y seguridad adoptadas y recopilar datos de todos ellos
(accidn pedagdgica respecto a la necesidad, utilidad y valoracién de la seguridad).

Utilizar:

Charlas informativas.
Documentacién impresa informativa.

Herramientas digitales de informacién
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e Cuestionarios de preguntas con los contenidos siguientes

Condiciones de la actividad:

e Utilidad, motivacién, horario, personal (monitores/as) que han impartido las

sesiones, ratio monitores/nifios-as, etc.

Condiciones de seguridad:

1.

Adecuacién y estado de la instalacién, equipamiento y material deportivo
respecto a que pudieran causar dafios corporales: Caidas, golpes,
ahogamientos, atrapamientos, erosiones, condiciones de accesibilidad, etc.
Informacién y aplicacién de condiciones seguras de gestion de concurrencia:
aforo del espacio de uso, condiciones de acceso al recinto y al espacio de uso,
condiciones de permanencia durante la sesién y condiciones de uso del
espacio, calidad del agua, del equipamiento y del material deportivo.
Proteccién observada contra la intrusién durante la sesién y el posible hurto
o robo de objetos personales.

Medidas adoptadas para la preservacién de los derechos fundamentales:
Dignidad, intimidad, propia imagen, etc.

Proteccién de datos personales: datos de filiacién, datos de salud, fotografias
y videos, y derechos digitales.

Proteccién contra la violencia, racismo, xenofobia e intolerancia y
preservacién del orden, la tranquilidad y la convivencia

Proteccién contra la violencia hacia los menores, Violencia vertical
descendente y violencia horizontal.

> Verificar: Analizar los datos recopilados para medir la satisfacciéon de los

participantes y de sus padres o tutores y las desviaciones producidas respecto a

los planteamientos iniciales, sobre todo lo que se refiere al riesgo de danos para

los nifios y nifias.

» Actuar: implementar el nuevo disefio desarrollado con base en la informacién

recogida e iniciar el ciclo completo.

Cada vez que el ciclo se reinicie, se pueden definir nuevos objetivos. El ciclo se

cumple para un proceso. No conviene reunir varios procesos en un mismo ciclo. Lo

adecuado serfa iniciar un ciclo para cada uno de los procesos o proyectos que sea
necesario.Pero la Norma ISO 9001:2015 de la Gestidn de la calidad, no es solo el “ciclo de
mejora continua” P-H-V-A.
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c) El riesgo como referente

Uno de los componentes mds relevantes es el “Pensamiento basado en riesgos”,
que permite a una organizacién determinar los factores que podrian causar que sus
procesos y su sistema de calidad se desvien de los resultados planificados, para poner en
marcha controles preventivos para minimizar los efectos negativos y maximizar el uso de
las oportunidades a medida que surjan.

1) Los requisitos legales y reglamentarios (entre ellos los de seguridad)

Esos resultados planificados, lo serdn segtin los requisitos de calidad que se hayan
establecido como necesarios para satisfacer los requisitos del cliente, los requisitos que se
hayan establecido para alcanzar unos estindares de calidad, pero también los requisitos
legales y reglamentarios aplicables tal y como se dice en la pdgina 13 de la Norma ISO
9001:2015). Esos requisitos legales y reglamentarios son evidentemente, entre otros, los

de seguridad.

2) Efectos indeseados (riesgos) por incumplimiento de los requisitos

El incumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios en materia de
seguridad, pueden producir efectos indeseados en primer lugar por dar lugar a posibles
dafios y en segundo lugar, aunque no lleguen a producirse dafios, por no llevar a cabo
unos requisitos que son de obligado cumplimiento.

3) Opciones para abordar los riesgos
En la pdgina 18 de la Norma ISO 9001:2015 se dice que dichas opciones pueden incluir:

1. Evitar riesgos.

Asumir riesgos para perseguir una oportunidad.
Eliminar la fuente de riesgo.

Cambiar la probabilidad o las consecuencias.

AN

Compartir el riesgo o mantener riesgos mediante decisiones informadas.

Esas cinco opciones son claramente procedimientos utilizados en la evaluacién y
gestion de riesgos en materia de seguridad, tal y como se dice en la Norma ISO 31000:2018
de Gestién del Riesgo.

Es mds, en la pdgina 36 de la Norma ISO 9001:2015 se habla expresamente de
Gesti6én del riesgo, aunque se diga que no hay ningin requisito en cuanto a métodos
formales, pero que las organizaciones pueden desarrollar o no una metodologfa de la
gestion del riesgo mds amplia de lo que requiere esta Norma Internacional, por ejemplo,
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mediante la aplicacién de otra orientacién u otras normas. Por ejemplo, la mencionada

Norma ISO 31000:2018 de Gestién del Riesgo.

4. CONCLUSIONES

El presente trabajo se ha iniciado estableciendo un objetivo: Mostrar y demostrar

la vinculacién y complementariedad entre la seguridad y la calidad, en este caso, aplicado

a la gestién de los servicios deportivos, y en consecuencia la necesidad de incluir a la

seguridad como uno de los requisitos de los servicios deportivos para determinar la calidad

de los mismos.

Para ello a lo largo del mismo, se han expuesto tres fases de la relacién entre la

calidad y la seguridad.

Una primera fase que se ha denominado: Aproximacién entre calidad y
seguridad. (el concepto “cero defectos” de Philip Crosby).

Esta fase se corresponde con el periodo comprendido inicialmente entre los afios
1957 a 1965 cuando Crosby comenzé a desarrollar y aplicar su teorfa de “cero
defectos” en la compaiifa Martin-Marietta

Una segunda fase que se ha denominado: introduccién de la seguridad como
factor de calidad (el modelo SERVQUAL. Esta fase se corresponde con el inicio
al final de la década de los afos 80, ya que en el afio 1988 se public por primera
vez el modelo SERVQUAL

Una tercera fase que se ha denominado: Complementariedad entre calidad y
seguridad. La norma ISO 9001: 2015 de gestion de la calidad, que se alcanza en
la actualidad con la vigencia de dicha norma, aunque la misma tenga sus
antecedentes en los aflos 1987, cuando la norma BS 5750 se convierte en la ISO
9000. En el afio 1994, cuando se publica la nueva versién de la ISO 9001. En el
afio 2000 es cuando se simplifica la norma y empieza a ser aplicable a todo tipo
de empresas. En el afio 2008 cuando se puede certificar hasta llegar a la actual del
afio 2015, en la que destaca entre otros cambios que afectan al contenido del
presente trabajo, la introduccién el término “servicio” en “productos y servicios”
y no s6lo “producto”, para enfatizar asf los servicios y dejar claro que la norma se
aplica en su totalidad al sector servicios, que cada vez es mds extenso e importante.

Se ha visto que la satisfaccién del cliente, lo es en funcién de lo que percibe, lo cual

nos lleva a considerar que lo que no es percibido, no es valorado. Si la seguridad no se
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percibe, no es valorada. Luego para que se valore, debe ser percibida y ademds
positivamente.

Para que la percepcidn sea positiva, hay que conocer los efectos beneficiosos que
aporta, y para ello hay que realizar una cierta “labor pedagdgica” por parte de quien la
presta para que sea reconocida y valorada por parte de quien la recibe. Si solo se percibe la
seguridad cuando se manifiestan dafios por su carencia o deficiencia, se termina por
asociar la seguridad con aspectos negativos, y solo se percibe en todo caso como un
conjunto de acciones que produce limitaciones o incomodidades, como por ejemplo la
estrechez de paso o la exigencia de identificacién en los controles de acceso. Sin embargo,
la seguridad necesita ser vista como garantia de derechos, del buen estado efectivo y no
solo aparente de las instalaciones, de confianza en el trato en el caso de los menores por
parte de entrenadores y profesores, de tranquilidad en general, de no ser molestados y de
buena convivencia para poder disfrutar de una actividad deportiva (prictica o asistencia
presencial) sin temores a altercados o agresiones, etc.

iEsa es la clave!
Por ello...
¢Qué aporta a la seguridad su vinculacién con la calidad?

® Ser valorada como la parte de ella que es.

® Ser percibida por sus beneficiarios para que la valoren.

®  Ser valorada por los prestatarios, porque lo es por parte de los usuarios.
¢Cémo “ponerla en valor”?

e Dindolaa conocer.

® Destacando sus beneficios.

e Haciendo que los beneficiarios se fijen en ella, la pidan y la valoren cuando la
tienen y les produzca satisfaccién tenerla.

¢Cdémo conocer la satisfaccion del cliente respecto a la seguridad?:

Encuestas de satisfaccion

Anilisis de no conformidades y reclamaciones
Anélisis de pérdida de clientes.

Felicitaciones o comentarios de clientes.

Peticiones o sugerencias de clientes
e Informes del personal propio.

¢Cdémo gestionar la informacion de satisfaccion del cliente?:
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e Utilizindola para realizar acciones de mejora constante, potenciando lo que
beneficia y eliminando lo que perjudica.
Con todo lo expuesto, se considera que se cumple el objetivo propuesto al inicio del
presente trabajo que como se recuerda nuevamente, era:

Mostrar una nueva visién de la seguridad basada en la vinculacién y
complementariedad entre seguridad y calidad, aplicadas ambas a la gestién de los servicios
deportivos, y en consecuencia la necesidad de incluir a la seguridad como uno de los
requisitos de los servicios deportivos para determinar la calidad de los mismos.
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1. INTRODUCCION

En Colombia, la oferta de programas de educacién superior relacionados con deporte es
amplia, variada en su denominacién y altamente concentrada en ciertas dreas de estudio que
han monopolizado la formacién académica de los profesionales en el pafs, dejando de lado
otras 4dreas de importancia para el sector deportivo como la gestién, la gerencia o la seguridad
deportiva, que hoy se constituyen en una carencia y problemdtica para su desarrollo.

En el 2017, la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) realizé un estudio
de mercado que evidencié la existencia de 67 programas de educacién superior relacionados
con deporte, entre los cuales se destacan 46 son profesionales’, 10 especializaciones® y 7
maestrias®. De los programas profesionales, el 48% son orientados a la formacién de docentes
bajo diferentes denominaciones como: licenciatura en educacién fisica, en deporte, en
recreacién o la combinacién entre ellas. Por otra parte, el 21% son programas con
orientaciones hacfa el entrenamiento deportivo o la actividad fisica para la salud, donde
igualmente, las denominaciones son multiples, entre las cuales se encuentran: profesionales en
deporte, en recreacion, en actividad fisica y deporte, en cultura fisica y deporte, en ciencias del
deporte, en administracién deportiva, en ciencias del deporte y la actividad fisica entre otras.

Esta oferta de formacién académica en Colombia refleja la situacién del sector deportivo
en general, donde a pesar del desarrollo de las tltimas décadas, su estudio se ha articulado
histéricamente a dos dreas tradicionales: la educacién fisica y el entrenamiento deportivo;
enfoques predominantes que adaptaron su modelo educativo a partir de una fusién entre la
corporalidad, la disciplina y el adiestramiento militar (Vargas, 2012). Estas dreas han contado
con la hegemonfa académica y tradicién en el ejercicio profesional y laboral del deporte en el
pais, y a pesar de ello, su estudio ha sido deficiente (Chinchilla, 1999.; Rua y Pinillos, 2014).

Este predominio ha dejado en segundo plano, el desarrollo y estudio de otras 4reas
trascendentales para el sector como la gestién, la administracién, los estudios sociales y
culturales del deporte. Un ejemplo de esto, se evidencia en los dirigentes dirigencia de las
instituciones del deporte asociado, que segin Sandino (2017), en su mayoria son
administradas por personas empiricas, consolidadas a través de métodos experimentales o sin
idoneidad para la labor por su poco conocimiento deportivo, traduciendo esto en la
inexistente utilizacién de herramientas gerenciales, indicadores de gestién y escasa
organizacion y planificacién, lo que se constituye en la precarizacién de las entidades y del
sector en general (Zapata et al., 2010).

! Estudios conducentes a obtener titulo de grado. Duracién aproximada de 4 a 5 afios.
2 Estudio posgradual. Duracién aproximada de 1 afio.

3 Estudio posgradual. Duracién aproximada de 2 afios.
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Desafortunadamente, esta situacién ha generado un importante impacto social que ha
retrasado el desarrollo deportivo en el pais, constituyéndose en una oportunidad de mejora
para la academia frente a la pertinencia de las ofertas formativas y su actualizacién en funcién
de las necesidades, retos y desafios que afronta el sector deportivo a nivel nacional e
internacional. Bajo este panorama, es clara la necesidad de diversificar la formacién de
profesionales id6neos en las diferentes dreas de estudio del deporte, facilitando la adquisicién
de competencias para la planificacién, direccién, organizacién y evaluacién de procesos
pedagdgicos, administrativos o fisicos, segun el drea de interés. Asi mismo, es fundamental
reconocer las propuestas curriculares que presentan las ofertas académicas del pais,
identificando los perfiles y competencias que buscan desarrollar en sus futuros graduados y su
pertinencia frente a los desafios. En un reciente estudio Flores-Allende y Cuevas (Imprenta)
luego de la revisién de programas de educacién superior en Cultura Fisica y el Deporte, la
Educacién Fisica y la Recreacién y, el Entrenamiento Deportivo en instituciones
universitarias con afiliacién al Consejo Mexicano para la Acreditacién de la Ensefianza de la
Culturadela Actividad Fisica (COMACAF, A.C.), confirman que ninguno oferta formacién
académica en gestién para el riesgo y la seguridad en el 4mbito deportivo. Recomiendan que
las universidades tienen que incorporar estos contenidos en la formacién.

Es importante resaltar que, entendiendo que en una sociedad variada y cambiante como
la actual, son multiples los retos a los que se enfrentan los futuros graduados, por ende, para
objeto del presente estudio, se focalizar el anilisis en los contenidos curriculares orientados a
la seguridad deportiva, que se constituye como un reto, pero a su vez como una necesidad,
derecho y obligacién (Gémez-Calvo, 2020).

Dicho lo anterior, son multiples las aptitudes y actitudes que debe ostentar un
profesional o licenciado en deporte para promover y garantizar una prictica deportiva segura
en cualquier nivel: educativo, amateur, profesional, recreativo etc., ya que la prictica de
actividad fisica, ejercicio fisico o deporte supone riesgos de accidentes deportivos por la
interaccién de personas y objetos en un mismo espacio a diferentes velocidades (Latorre,
2008). Por ello, garantizar la seguridad es el principal objetivo que se debe tener cuando se
presta un servicio deportivo (Gémez-Calvo, 2007).

La seguridad deportiva es un drea poco explorada y trabajada, no solo en la formacién de
profesionales del drea del deporte sino también, en el desarrollo de politica publica que
reglamente las condiciones de equipamientos e instalaciones deportivas para una prictica
segura. En paises como México confirma que en ese pais requiere de Politicas Publicas sobre
seguridad, construccién, legislacién y ordenamiento en el dmbito deportivo (Flores-Allende
et al., 2020; Flores-Allende et al., 2021). En Colombia, no existe un registro oficial de
accidentalidad deportiva a pesar de la ocurrencia de accidentes y fallecimientos durante la
ejecucién de pricticas y eventos deportivos.

Garantizar la seguridad deportiva requiere entonces, de concientizacién por parte de los
entes administradores para la promulgacién de leyes y normas que protejan a los usuarios
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(deportistas, cuerpo técnico, jueces, drbitros, espectadores) a través de la adquisicién, uso y
mantenimiento de instalaciones y equipamiento deportivo para la prevencién de lesiones y
accidentes. Sin embargo, para llegar a ello, es indispensable la capacitacién de los profesionales
del drea deportiva e incentivar procesos de investigacién alrededor de esta temdtica.

Actualmente, son multiples los estudios a nivel internacional, especialmente en Espaiia,
que investigan sobre el estado y cumplimiento de normativa de equipamiento y las
instalaciones de deporte a nivel escolar (Gallardo et al., 2009; Latorre et al., 2012; Lucio, 2003;
Montalvo etal., 2010; Sdnchez et al., 2012; Garcfa-Unanue et al., 2013), universitario (Blanco,
2012), y municipales (Garcia-Tascén et al., 2014; Flores-Allende et al., 2021). Por lo anterior,
es fundamental concentrar esfuerzos en el desarrollo de la seguridad deportiva en Colombia a
través de la formacién de los futuros licenciados y profesionales en deporte quienes podrin
contribuir en la construccién del marco normativo necesario y por supuesto, su
implementacién en la prictica deportiva.

Para lograr esto, se hace evidente la inclusién de la formacién en seguridad deportiva
como un tépico inamovible en los planes de estudio de los diferentes programas de la oferta
educativa nacional. Sin embargo, a la fecha se desconoce si existen la inclusién de la temdtica
en el curriculo de los futuros profesionales y cémo se estd orientando, por tanto, el presente
proyecto de investigacién se plantea como pregunta problema ¢Cudles son las caracteristicas
de los contenidos curriculares orientados a la formacién en seguridad deportiva de estudiantes
de programas de grado relacionados con deporte en Universidades colombianas?

Para el desarrollo del estudio piloto, se realizard una rigurosa revisién de los planes de
estudio de los programas relacionados con deporte de las Universidades afiliadas a la
Asociacién Red Colombiana de Facultades de Educacién Fisica, Deporte y Recreacién
ARCOFADER, capitulo centro oriente el cual comprende cuatro departamentos del pais:
Cundinamarca, Boyacd, Santander y Meta, asi mismo, estd incluida la capital del pafs, Bogot,
ciudad donde se concentra el mayor nimero de programas de grado.

2. OBJETIVO
2.1. Objetivo general

Analizar los contenidos curriculares orientados a la formacién en seguridad deportiva de
104 asignaturas de programas relacionados con deporte en tres universidades colombianas de
la asociacién red ARCOFADER, capitulo centro oriente.

2.2. Objetivos especificos

e Identificar el contexto institucional de los programas académicos relacionados con
deporte del capitulo centro oriente de ARCOFADER.
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® Caracterizar los contenidos curriculares orientados a la formacién de los estudiantes
en seguridad deportiva.

e Clasificar la formacién en seguridad deportiva segtin el contexto institucional y la
organizacién curricular de los programas.

3. METODOLOGIA

El proceso metodoldgico utilizado para el desarrollo de la presente investigacién estd
basado en un estudio de tipo cuantitativo, transversal y descriptivo, a través del método de
investigacién de anilisis de contenido. Para su desarrollo, se realizard una revisién de los
contenidos micro curriculares de todas las asignaturas del campo de formacién disciplinar,
electivo (optativo) y obligatorio, que cursardn los estudiantes de programas de pregrado de las
trece Instituciones de Educacién Superior afiliadas a la Asociacién Red Colombiana de
Facultades de Educacién Fisica, Deporte y Recreacion ARCOFADER, capitulo regional
Centro Oriente. Esta revision piloto tendrd en cuenta las caracteristicas de las Universidades,
de los programas, su 4rea de estudio y la forma de vinculacién de la temdtica.

3.1. Muestra

Para seleccionar la poblacién objeto de estudio, se identificaron las Instituciones de
Educacién Superior vinculadas con la Asociacién Red Colombiana de Facultades de
Educacién Fisica, Deporte y Recreaciéon ARCOFADER, desde el capitulo regional Centro
Oriente que comprende los departamentos de Cundinamarca, Boyacd, Santander y Meta,
reuniendo a un total de 13 Instituciones Educativas con ofertas académicas de licenciaturas,
profesionales en deporte y gestién. Como se ha indicado, en este caso sélo se analizan los
programas de 3 universidades.

3.2. Instrumentos

Para la recoleccién de la informacidn, se disen una hoja de registro atendiendo a cada
una de las variables objeto de estudio que fueron identificadas a partir de la revision
bibliografica previa basados en el estudio realizado por Gallardo-Guerrero etal. (2021), donde
se seleccionan las variables agrupdndolas en tres categorfas: Contexto institucional,
organizacion curricular y contenidos de la asignatura. En la Tabla 1, se detallan las variables a
analizar por cada categorfa.

3.3. Procedimiento

El primer paso fue acceder a los planes de estudio de los diferentes programas académicos
vinculados de las Universidades afiliadas a ARCOFADER, lo cual permitié la identificacién
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del contexto institucional de cada una de ellas. Posteriormente, se realizé la revisién de los
contenidos curriculares de las asignaturas del campo de estudio disciplinar caracterizando su
organizacién curricular. Finalmente, se procedié a la revisién de los contenidos de las
asignaturas con temdticas vinculadas a la seguridad deportiva en cualquiera de sus cuatro
categorfas: instalacién, equipamiento, evento y deportista. Finalmente, se llevé a cabo el
andlisis de la informacién cruzando los datos obtenidos en las diferentes categorfas de andlisis.

Cabe resaltar que, el contexto institucional fue revisado a través de las pdginas web de las
Universidades, pero los contenidos académicos de las asignaturas fueron obtenidos gracias al
apoyo de los directores de programa. Finalmente, para un andlisis pertinente, se incluyeron
unicamente las asignaturas propias de la disciplina, excluyendo la formacién integral y
asignaturas adicionales que no tienen relacién directa en formacién deportiva.

Tabla 1. Categorias de andlisis

Categorfa Variable
Contexto Universidad, naturaleza
institucional .
Departamento / Ciudad

Facultad, Programa, drea de conocimiento, registro calificado, valor

semestre aprox.
Metodologfa, créditos, semestres

Organizacién Nombre asignatura, c6digo interno, ndmero de créditos, tipologfa,

curricular metodologfa, semestre, campo de formacién, obligatorio/electivo

Contenidos de Inclusién de temdticas en seguridad deportiva

la asignatura o ) . )
Categorfas: instalaciones, equipamiento, evento, deportista

Fuente: Elaboracién propia

4. RESULTADOS PARCIALES - DISCUSION

Es importante resaltar que este proyecto se encuentra en ejecucién al momento de la
escritura de este capitulo, por lo cual, atn se lleva a cabo el proceso de recoleccién y andlisis de
informacién del resto de las universidades de estudio. Sin embargo, a la fecha de abril de 2023
se ha realizado la revisién de los syllabus o contenidos programiticos de 104 asignaturas
disciplinares activas correspondientes a tres programas de grado de Instituciones de Educacién
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Superior afiliadas a ARCOFADER, capitulo centro-oriente. A continuacién, se presentardn
los resultados por categoria analizada.

4.1. Contexto institucional

Las tres instituciones analizadas cuentan con caracteristicas diversas frente a las variables
que conforman la categorfa de Contexto institucional. En la Tabla 2, se presenta la
informacién general de cada institucién.

Se evidencian instituciones de tipo privado y mixto; con una orientacién diferente para
cada una en los programas académicos y facultad que los acoge. Asf mismo, se presentan
valores diferenciales del semestre con un promedio de 2.8 SMMLYV en Colombia para el 2022
y un promedio de 160 créditos académicos y 8.6 semestres de duracién.

Las caracterfsticas de esta muestra confirman la heterogeneidad de la oferta académica en
Colombia, con apuestas formativas diversas frente a la orientacién de los programas. Asf mismo,
las condiciones institucionales, especialmente el valor promedio del semestre académico, influyen
en la poblacién que puede acceder a cada institucién, reconociendo que este valor puede superar
hasta cinco veces el salario minimo estipulado por el gobierno para el afio actual por lo cual, los

recursos econdmicos son cruciales a la hora de la seleccidén de una institucién.

Tabla 2. Resumen contexto institucional de las universidades

L, . Orientacién , Promedio Créditos / Ne
Institucién Tipo Facultad Metodologia .
programa valor semestre semestres asignaturas
Entrena- 180C/
1 Privada Salud miento Presencial 4-5 SMMLV* 10 39
deportivo semestres
148 C/
2 Privada Educacién Pedagogia Presencial 2-3 SMMLV 30
8 semestres
fes_“fm/ 150C/
3 Mixta* Sociales administra- Virtual 1-2SMMLV 35
., 8 semestres
cién

* Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) = $1.000.000 COP° = 242,5 €

Fuente: Elaboracién propia

# La Institucion es de tipo mixto cuando hay financiacién en un porcentaje por el Estado colombiano
y el restante, debe asumirlo el estudiante.

>cop= peso colombiano
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4.2. Organizacién curricular

En esta categorfa se enfoca el andlisis de las asignaturas, sus créditos académicos,
tipologfa, metodologfa y obligatoriedad de las 104 asignaturas disciplinares de los tres
programas académicos. Los resultados se presentan en la Figura 1. Estos resultados permiten
la caracterizacién de la organizacién curricular de los programas académicos analizados
evidenciando la predileccién por asignaturas de dos créditos académicos que, segtin la
normativa del Ministerio de Educacién Nacional (2001), corresponden a 96 horas de trabajo,
sumando acompafiamiento docente y trabajo independiente del estudiante. Por otro lado, la
tipologia se encuentra repartida en proporciones similares entre asignaturas tedricas y tedrico-
précticas. Finalmente, hay una clara tendencia por asignaturas obligatorias, que corresponden
aproximada a un 80% de la muestra analizada, asi mismo, por asignaturas presenciales, en
concordancia con la metodologia de las instituciones.

4.3. Contenidos de la asignatura

Para analizar los contenidos de las asignaturas académicas se llevé a cabo una lectura
rigurosa y detallada del syllabus o contenido programitico de las 104 asignaturas que
conforman la muestra de este estudio, identificando los contenidos micro curriculares
vinculados con la seguridad deportiva en cualquiera de las cuatro categorfas: deportista,
evento, instalaciones o equipamiento.

El proceso arrojé como resultado que sélo 13% de las asignaturas analizadas cuentan con
alguna temdtica relacionada a la seguridad deportiva en alguna de las categorfas planteadas. De
este porcentaje, en la Figura 2 se presenta la distribucién de las temdticas por categorfa.

Figura 1. Organizacién curricular

N eréditos - [ e crios i Cuatro eréditos| Otros

42,3% 20,2% 19,2% 18,3%
Tipologia Prictico NS
42,3% 38,5% 14,4% 4,8%
Metodologia |2y S M 15
60,6% 28,8% 10,6%
Obligatoriedad [eJyITEtTye)
85,6% 14,4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Desde una perspectiva mis espec{ﬁca, se evidencia que la categorfa Deportista es la mds
frecuente, trabajada a partir de temdticas como: lesiones, riesgos en la préctica, primeros
auxilios y prevencién de accidentes. Por otro lado, la categoria Evento se desarrolla a partir de
temdticas como organizacién de eventos, seguridad en eventos, planes de emergencia y
brigadas de emergencias. Finalmente, las dos categorfas restantes, Instalaciones y
Equipamiento son abordadas en proporciones similares desde la gestién de calidad de
escenarios deportivos y la normativa de seguridad para el uso de equipamiento.

Figura 2. Distribucién por categorfa

= 2,08

= Deportista
=54

= 2,08 Evento

= Instalacion

= Equipamento

Fuente: Elaboracién propia

Asi mismo, las asignaturas que componen este 13% tienen una orientacién disciplinar
marcada en temdticas como: recreacion, actividades al aire libre, actividad fisica para la salud,
fisiologfa o medicina deportiva y gestién de organizaciones deportivas. Por otro lado, la
mayorfa de las asignaturas son de metodologfa presencial; entre 2 y 4 créditos, es decir, con un
trabajo entre 96 y 192 horas; y no se reporté un semestre especifico de ubicacién de las
asignaturas en la malla curricular.

Esta revisién ha permitido reconocer una marcada ausencia de temdticas vinculadas a la
seguridad deportiva en los planes de estudio analizados. No obstante, se resalta el abordaje de
algunas asignaturas en ciertas temdticas que podrian brindarle al estudiante una aproximacién
a la temdtica, aunque en su mayorfa son trabajadas desde otras perspectivas, es decir, se
trabajan temdticas que podrfan relacionarse, por ejemplo, tipos de lesiones, planes de
emergencias, brigadas etc. pero no hay un abordaje concreto a la temdtica de Seguridad
Deportiva. Finalmente, articulando el andlisis de las asignaturas con el 4rea de orientacién
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disciplinar del programa, se evidencié la mayor presencia de la temdtica en el programa de
orientacién pedagdgica.

5. CONCLUSIONES

El objetivo planteado por el presente estudio ha sido analizar los contenidos curriculares
orientados a la formacién en seguridad deportiva de programas relacionados con deporte en
Universidades colombianas. Como se ha comentado, los profesionales son responsables de los
clientes que van a tener a su cargo y éstos, tendrdn diversas edades, por lo que deben saber
cémo gestionar los riesgos de la programacién que planteen para reducir al mdximo los
posibles riesgos y/o accidentes que éstos puedan tener a consecuencia de la préctica realizada.
A laluz de los resultados previos, puede concluirse como primeros hallazgos que:

1. Seevidencia una inclusién escasa de temdticas de seguridad deportiva en los 3 planes
de estudio analizados.

2. El abordaje de las temdticas se da desde diferentes perspectivas dificultando el
reconocimiento del estudiante de la seguridad deportiva como un drea de estudio de
fundamental trascendencia en el desarrollo del ejercicio profesional.

3. Si bien se evidencia la inclusién de ciertas temdticas en los planes de estudio, se
evidencia una necesidad de organizacién micro y meso curricular que favorezca la
apropiacion de la temdtica desde un plan pedagégico estructurado.

4. Se requiere un abordaje curricular pertinente que contribuya a la formacién en
seguridad deportiva de los futuros profesionales del deporte, independientemente de
la orientacién del programa. No obstante, se requiere una revisién completa de la
muestra para aportar una conclusién definitiva.
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1. INTRODUCCION

La prictica de actividad fisica conlleva notables beneficios para la salud y el bienestar,
si a ello le sumamos una transmisién de valores y una funcién socializadora como sefialan
Gonzidlez y Otero (2005), estamos ante una actividad fundamental en la educacién y
desarrollo de los nifios. Pero a pesar de los grandes beneficios que nos puede llegar a aportar,
esta supone en s{ misma una actividad arriesgada por los diferentes componentes que la
determinan, y las situaciones que puede generar inadecuadas en la interaccién entre el
equipamiento y los practicante/personas, como es el manejo de méviles, delimitacién de
espacios, edad de los participantes, condiciones medioambientales y, sobre todo, por la
velocidad de ejecucién como determinante mds prioritario (Latorre y Herrador, 2003;
Latorre, 2008; Herrador y Latorre, 2008).

Estos diferentes componentes junto al comportamiento del alumno son factores que
pueden influir en el riesgo de sufrir lesiones, dificultando la elaboracién de pautas a seguir a la
hora de llevar a cabo una adecuada supervisién de la actividad fisica (Morrongiello y Schell,
2010). Gil et al. (2010) afirman que evaluar espacios, equipamientos y materiales es una labor
decisiva para prevenir riesgos en las clases de Educacién Fisica, debido a la relacién general
entre el aumento de la supervisién y la disminucién de riesgo de lesiones en el deporte infantil
(Lucena et al., 2020; Morrongiello y Schell, 2010).

Pero muchas de las lesiones y accidentes que sufren los usuarios en las instalaciones y
espacios deportivos, se debe a que estos no se encuentran en condiciones dptimas o se les da
un uso inadecuado (Gémez-Calvo, 2009). Por ello, uno de los aspectos fundamentales es
atender a la seguridad de los equipamientos ya que, aunque la mayorfa de accidentes que
tienen lugar en las instalaciones deportivas escolares son fortuitos, muchos de ellos son
causados por un deficiente acondicionamiento de los espacios y equipos utilizados para la
préctica deportiva (Barcala y Garcfa, 2006).

Es cierto que en la actualidad se muestra una mayor predisposicién ante la idea de
supervisién y disminucién del riesgo como conceptos sumamente unidos, aunque esto, no
siempre suele cumplirse debido a los actores internos y externos, que dificultan sin lugar a
dudas el proceso de una correcta supervisién (Morrongiello y Schell, 2010).

Dentro de los factores internos, se destacan los aspectos fisioldgicos, biomecénicos,
psicoldgicos, la edad, el deterioro del cuerpo, el historial de lesiones, la falta de preparacién
fisica para una determinada tarea, la falta de adherencia a medidas preventivas, una
alimentacién inadecuada, la fatiga, la realizacién de conductas de riesgo y el
sobreentrenamiento. Y en los factores externos, es preciso considerar las deficiencias en las
condiciones ambientales, el tipo y estado de los pavimentos deportivos, instrumentos
deportivos y temperatura ambiente (Latorre et al., 2012; Ortin et al., 2010).
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Latorre y Herrador (2003), consideran varios aspectos fundamentales a tener en
cuenta en el control de contingencias con respecto al uso de las instalaciones. Estos aspectos
guardan relacién con las caracteristicas del pavimento, que deben garantizar un
desplazamiento seguro; valorar los desperfectos, especialmente hierros oxidados de postes de
voleibol, tableros, cables de las redes, enganches de las redes de porterias y aros de las canastas;
vigilar los contrapesos de porterfas y canastas ya que pueden desplomarse ante un peso
afiadido; establecer medidas de evacuacidn y, salidas de emergencia, utilizacién de extintores;
en definitiva un gran nimero de variables que pueden influir en la seguridad deportiva. Son
tantas las variables que Latorre (2008), indica que se debe desechar la idea de que existan
actividades completamente seguras y que el control de contingencias absoluto es
humanamente imposible.

1.1. Estudios sobre cumplimiento de normativo de las instalaciones y
equipamientos deportivos

En los ultimos afios, varias investigaciones han analizado la seguridad de los
espacios y equipamientos deportivos de los centros educativos, instalaciones municipales
y/o privadas en Espafia, detectando numerosos incumplimientos en lo que a los requisitos
de seguridad respecta (Garcia-Tascén et al., 2014; Macid et al., 2020; Montalvo et al,,
2010; Sdnchez et al., 2012; Soriano, 2014), o en México (Flores-Allende et al., 2021). Estos
resultados de incumplimientos se pueden identificar con la multitud de noticias sobre
accidentes mortales o con necesidad de asistencia sanitaria por deficiencias en el
mantenimiento de equipamientos deportivos en las instalaciones deportivas,
especialmente en centros escolares (Herrador y Garcfa-Tascén, 2016).

Es por ello la relevancia de evaluar la gestién de la seguridad deportiva y la
ocurrencia de accidentes deportivos en Espafa se convierte en un reto debido a la poca
existencia de lineas de investigacion sobre esta temdtica (Lucena et al., 2020). Sin embargo,
la seguridad de las instalaciones escolares se ha convertido en una preocupacién constante
durante los ultimos afios, asi Busquets et al. (1993) hablan de la seguridad partiendo de
dos vertientes diferentes. Una de las vertientes es la concienciacién, sensibilizacion y
prevencién con consejos al alumnado y, la otra vertiente es el andlisis de las causas del

accidente y el uso indebido e irracional que provoca el accidente.

1.2. Relevancia sobre la seguridad deportiva en la legislacién espafiola

Al analizar el marco legal en Espafia respecto a las regulaciones y condiciones de las
instalaciones deportivas y equipamientos deportivos, estd constituido principalmente por
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legislaciones educativas, el Cédigo Técnico de la Edificacién, normativas vigentes de
prevencién de riesgos laborales, normativas de construccién de instalaciones deportivas, y
normas europeas y espafiolas que establecen los criterios minimos que deben aplicarse para
que un equipamiento deportivo sea seguro.

La declaracién Universal de los Derechos Humanos recoge el derecho a la seguridad
mencionando en su articulo 3 que “T'odo individuo tiene derecho ala vida, a la libertad y ala
seguridad de su persona” (ONU, 1948). A nivel espafiol, la Constitucién Espafiola (B.O.E
nim.311, de 29 de diciembre de 1978), en el articulo 17 menciona que “Toda persona tiene
derecho a la libertad y a la seguridad. En consecuencia, a este punto de vista, las instituciones
y lasociedad en su conjunto, tienen la obligacién y responsabilidad de garantizar la seguridad”.

Referente a las legislaciones educativas, la Ley Orgédnica 8/1985, de 3 de julio,
reguladora del Derecho a la Educacién (B.O.E nim. 159, de 04/07/1985), en su articulo 14
establece: “Todos los centros docentes deberdn reunir unos requisitos minimos para impartir
las ensefianzas con garantia de calidad. Los requisitos minimos se referirdn a titulacién
académica del profesorado, relacién numeérica alumno-profesor, instalaciones docentes y
deportivas y nimero de puestos escolares.” El Gobierno es el encargado de establecer
reglamentariamente dichos requisitos minimos para impartir ensefianzas con garantfa de

calidad.

El Cédigo Técnico de la Edificacién (CTE) (B.O.E num. 142 de 2022), documento
legislativo nacional define las exigencias que deben cumplir los edificios en relacién con los
requisitos bédsicos de seguridad y habitabilidad establecidos en la Ley 38/1999 de S de
noviembre, de Ordenacién de la Edificacién (LOE) (B.O.E nuim. 266, de 06/11/1999),
involucrando asf las instalaciones deportivas.

La Ley del Deporte 10/1990, del 15 de octubre (B.O.E nim. 249, de 17 de octubre
de 1990), decreta en su articulo 3 de los principios generales (Titulo I), que “todos los centros
docentes, publicos o privados, deben disponer de instalaciones deportivas para atender la
educacién fisica y la prictica del deporte en las condiciones que se determinen
reglamentariamente”. También establece que el Consejo Superior de Deportes (en adelante
CSD), elabora y ejecuta, en colaboracién con las Comunidades Auténomasy, en su caso, con
las Entidades Locales, los planes de construccién y mejora de instalaciones deportivas para el
desarrollo del deporte. Y la reciente Ley del Deporte 39/2022, del 30 de diciembre (B.O.E
ndim. 314, de 31 de diciembre de 2022), en su Titulo IX pretende resaltar la importancia de
las instalaciones deportivas para el desarrollo y promocién de la actividad deportiva. Para ello,
ademds de fomentarse la construccién y conservacién de instalaciones, se recoge en la ley la
Red de Centros de Alto Rendimiento y de Tecnificacién Deportiva como el conjunto de
instalaciones enfocadas a la preparacién de deportistas para la alta competicién, también habla
de la necesidad de realizar el censo de las instalaciones deportivas, conservacién y reparacion
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de las mismas. Ademds, también incorpora la necesidad de crear protocolos de prevencién y
actuacién frente a la LGTBIfobia, los estereotipos sexistas y otras formas de discriminacién
en las instalaciones deportivas, visibilizando campaiias de prevencién asf como denunciar los
hechos y dar proteccién a las victimas.

En Andalucfa, la Ley 5/2016, de 19 de julio, del Deporte de Andalucia (B.O.E num.
188, de 5 de agosto de 2016) ha venido a derogar ala Ley 6/1998, de 14 de diciembre, primera
Ley del Deporte de la Comunidad Auténoma andaluza. En cuanto a seguridad, esta ley
decreta en su articulo 41, proteccién de la persona deportista, la determinacién de las
condiciones técnico-deportivas y de seguridad de las instalaciones deportivas. Ademds, en el
articulo 74 se mencionan los requisitos generales de idoneidad de las instalaciones deportivas,
incluyendo como minimo requisitos bdsicos de la edificacién, de seguridad e higiene, técnico-
deportivas, de accesibilidad y adecuada utilizacién de las instalaciones entre otros. El
incumplimiento de las medidas de seguridad y salubridad en materia deportiva que supongan
un grave riesgo para las personas o sus bienes conllevardn infracciones muy graves establecidas
en el articulo 116.

Dentro del marco legislativo educativo en el Real Decreto 1004/1991, de 14 de junio,
se establecian los requisitos minimos de los Centros que impartan ensefianzas de régimen
general no universitarias (B.O.E nim. 152 de 26 de junio de 1991), pero este Real Decreto
quedé derogado por el Real Decreto 1537/2003, de 5 de diciembre (B.O.E num. 295, de 10
de diciembre de 2003). Sin embargo, la sentencia del Tribunal Superior de 14 de marzo de
2007, anulé el Real Decreto 1537/2003, de 5 de diciembre, por el que se establecian los nuevos
requisitos minimos de los centros que impartan ensefianzas escolares de régimen general.
Actualmente, es el Real Decreto 132/2010, de 12 de febrero, el que actualiza los requisitos
minimos de los centros que impartan las ensefianzas del segundo ciclo de la educacién infantil,
la educacién primaria y la educacién secundaria (B.O.E num. 62, de 12 de marzo de 2010).
Entre los requisitos de instalaciones comunes a todos los centros, estos deben contar con un
patio de recreo, parcialmente cubierto, susceptible de ser utilizado como pista polideportiva,
con una superficie adecuada al ndmero de puestos escolares. En ningtin caso serd inferior a
900 metros cuadrados.

La Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la
prevencion de riesgos laborales (B.O.E nim. 298, de 13 de diciembre de 2003), no solo trata
de garantizar la seguridad del propio trabajador, sino ademds del propio cliente/usuario
respecto al uso de las instalaciones deportivas o de la prevencién de lesiones y accidentes
producidos debido al mal estado de estas (Garcfa-Tascén et al., 2014).

En el Real Decreto 1801/2003, de 26 de diciembre, sobre seguridad general de los
productos (B.O.E ndm. 9, de 10/01/2004), en el articulo 3.3 se indica que las normas técnicas
nacionales que sean transposiciéon de normas europeas no armonizadas, las normas UNE, las
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recomendaciones de la Comisién Europea que establezcan directrices sobre la evaluacién de
la seguridad de los productos, los cédigos de buenas pricticas en materia de seguridad y el
estado actual de los conocimientos y de la técnica; se tendrdn en cuenta cuando no exista
disposicién normativa de obligado cumplimiento aplicable o ésta no cubra todos los riesgos o
categorfas de riesgos del producto, para evaluar su seguridad, garantizando siempre el nivel de
seguridad que los consumidores pueden esperar razonablemente.

A pesar del marco normativo, siguen ocurriendo accidentes y sigue habiendo falta de
concienciacién por parte de las administraciones publicas, y por ello nace en 2019, la Red
Estatal de Investigacién Aplicada sobre Seguridad Deportiva (RIASPORT), entorno
Unico y pionero de reunidn e investigacién entre sectores ptblicos y privados, donde se aborda
la seguridad deportiva desde una perspectiva transversal, con el objetivo de garantizar un
deporte seguro. Para ello, es necesario conseguir que las instalaciones y equipamientos
deportivos, estén en buen estado y cumpla con la normativa vigente (www.riasport.es) ademds
de ampliarlo y hacer seguimiento, que en algunos caso lleva la falta de mantenimiento asf como
la inspeccién de las instalaciones deportivas (Garcia-Tascén y Gonzilez Cdnovas, 2028).

2. ALGUNOS ASPECTOS SOBRE LA NORMATIVA UNE, UNE-EN y NIDE

Mediante la Normativa de las Normas UNE (Normativa del pais de Espana), la
Normativa sobre Instalaciones Deportivas y para el Esparcimiento (Normas N.ILD.E.), la
Normativa de Instalaciones Deportivas de Pelota Vasca (NIDEPV) y la Normalizacién
Técnica en Instalaciones y Equipamientos Deportivos, el CSD establece la Normativa
Técnica de Instalaciones Deportivas donde se recogen las recomendaciones técnicas
actualmente vigentes en materia de infraestructuras y equipamientos deportivos dictadas
por organismos armonizadores (CSD, s. f.). En el documento de Normalizacién en
instalaciones y equipamientos deportivos aportado por el Ministerio de Cultura y
Deporte y el CSD define y clasifica las Normas UNE de la siguiente forma:

Las Normas UNE-EN, son directrices por las que se establecen especificaciones
técnicas aplicables a productos, servicios y procesos de lo mds variado, con el fin de
normalizar la calidad y la seguridad. Las normas son elaboradas por CEN (Comité
Europeo de Normalizacién) a través de sus Comités Técnicos (TC). También a nivel
europeo encontramos las normas europeas “EN ISO” que son idénticas a una norma
internacional ISO, es decir que han sido desarrolladas por la Organizacién Internacional
de Normalizacién (ISO, 2014).

En Espafa se tratan de las Normas UNE y UNE-EN ISO. Estas normas son
especificaciones técnicas elaboradas por la Asociacién Espafiola de Normalizacién
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(AENOR), una entidad privada, independiente y sin 4nimo de lucro, reconocida como
érgano de normalizacion espafiol en el Reglamento de la infraestructura para la calidad y
seguridad industrial. Las normas UNE se elaboran en los Comités Técnicos de
Normalizacién (CTN) de UNE. Las normas UNE, UNE-EN y UNE-EN ISO en esta
materia se incluyen principalmente en el Comité Técnico UNE/CTN 147 “Deportes.
Equipamientos e instalaciones deportivas”. Gracias a ello, los deportistas y usuarios de las
instalaciones deportivas se benefician de la mejora de la calidad y de la seguridad de los
equipamientos deportivos debido a la aplicacién de las normas por las empresas
fabricantes, instaladoras, constructoras y la demanda de su aplicacién por los gestores y
titulares de los espacios deportivos.

Las Normas N.ILD.E. tienen como objetivo definir las condiciones
reglamentarias y de disefio que deben considerarse en la construccién de instalaciones
deportivas. Se actualizan y publican periédicamente y para su difusién y puesta a
disposiciéon de todo el que quiera acceder a los documentos del Censo Nacional de
Instalaciones Deportivas (CSD, s.f.). Las normas se componen de Normas
Reglamentarias y Normas de Proyecto.

A pesar de la existencia de requisitos de las instalaciones y equipamientos
deportivos regulados y detallados en las normas N.I.D.E. y UNE, estas no son de obligado
cumplimiento, a menos que ello quede especificado por parte de la Administracién
competente mediante ley, decreto, reglamento o que esta exija su cumplimiento a través
de los pliegos de prescripciones técnicas de los proyectos de construccién o en los
contratos de suministros (Macid et al., 2020). El hecho de que no exista normativa en
materia de seguridad de obligado cumplimiento (Durd, 2000) no exime al titular de
instalacién y/u organizadores de las actividades de adoptar y disponer de determinadas
medidas y medios de proteccién a fin de salvaguardar la integridad fisica y la seguridad de
las personas participantes, pues es un mandato que recoge el articulo 51 de la
Constitucién Espafola (1978), indicando que “Los poderes priblicos garantizarin la
defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo, mediante procedimientos eficaces, la
seguridad, la salud y los legitimos intereses econdmicos de los mismos™.

A nivel internacional, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2015) elabora una guia para responsables politicos
para una Educacién Fisica de calidad, que recomienda que el entorno de aprendizaje y los
recursos docentes deben ser seguros y saludables, solicitando profesores formados en
principios de proteccién y salvaguarda.

Actualmente, se ha publicado la ISO/TC 83 Sports and other recreational
facilities and equipment, que incluye la normalizacién de términos, dimensiones,
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tolerancias, requisitos funcionales, operativos, de mantenimiento, de formacién, de
rendimiento y de seguridad, asi como sus pruebas, incluidos los equipos de prueba
correspondientes para los equipamientos fisicos (incluidos los tradicionales) y virtuales
(incluidos los e-sports) (ISO/TC 83., 2022).

Por ello, son muchas las estrategias e intentos de creacién de marcos comunes de
regulacién de la normativa, estableciendo unas condiciones que debian cumplir estos
equipamientos deportivos, como la propuesta de decreto por el que se regulan los
requisitos bdsicos de seguridad del equipamiento deportivo de pistas polideportivas y
campos polideportivos (CSD. S.f., 2005), pero no se lograron los objetivos previstos
(Macid et al., 2020). Asi, el objetivo es crear las bases para el desarrollo de una camparia
parala concienciacion, sensibilizacién y prevencién de los accidentes deportivos que estén
relacionados con la falta de seguridad en los equipamientos e instalaciones deportivas.

3. METODOLOGIA

Es una investigacién descriptiva donde se han revisado legislaciones, reglamentos y
diferentes investigaciones respecto a la seguridad de las instalaciones y equipamientos
deportivos, de igual modo, noticias sobre accidentes deportivos (Garcia-Tasc6n,2018)
observando la necesidad de dar visibilidad, concienciacién y solucién para que estos espacios
y equipamientos deportivos que no se encuentran en condiciones Optimas sirva de ejemplo
para mejorar las acciones y asi garantizar la seguridad y la buena prictica deportiva de los
usuarios.

Esta revisién bibliogrifica basada en la evidencia sobre los andlisis de seguridad
deportiva en instalaciones y equipamientos deportivos, evaluando la calidad y estado de estos
a través de la consulta de la literatura cientifica mds relevante publicada sobre el tema en
cuestién, los estudios de anilisis de espacios y equipamientos deportivos muestran un
incumplimiento en cuestiones normativas bésicas lo que les confiere ciertos matices de
peligrosidad a la hora de realizar ejercicio fisico (Figura 1).

Por ello, desde RIASPORT ha lanzado la campafia de prevencion
#CeroAccidentesDeportivos con el fin de hacer participes a las personas usuarias de
instalaciones deportivas y/o familiares de éstas, con el objetivo de sensibilizar, visibilizar de la
situacién para prevenir y minimizar el accidente deportivo, mediante un formulario online
(Figura 2).
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Figura 1. Fotografias aportadas por la Red Estatal de Investigacién Aplicada sobre
Seguridad Deportiva (RIASPORT,s. f.)

4, RESULTADOS-DISCUSION

Los expertos de la Red analizan las deficiencias apoydndose en la normativa
N.ID.E y UNE-EN para describir el nivel de cumplimiento y seguridad de estos espacios
y equipamientos deportivos. Posteriormente, RIASPORT se encarga de comunicarlo a
la instalacién deportiva y administracién competente para solicitar la inmediata
restitucion, reparacién y/o renovacién del elemento que pone en riesgo al usuario.

Es de vital importancia seguir valorando las instalaciones, aunque con solo con
valorar no basta, es necesario establecer estrategias y herramientas a gestores, docentes o
practicantes, para poder educar, concienciar, valorar y medir la seguridad de las
instalaciones deportivas para garantizar una practica deportiva 6ptima, saludable y segura
(Latorre et al., 2012). En la Figura 2, se muestra el formulario online de la campaiia de
prevencién Cero Accidentes Deportivos, y en este link de acceso es donde se pueden
recoger las peticiones de la ciudadanfa para que desde Riasport nos pongamos en contacto
para informarles de la peligrosidad que se haya podido detectar. Es muy importante una
sociedad formada e informada y que tenga cauces para poder advertir de estas necesidades.

https://www.riasport.es/formulario-0-accidentes-deportivos.

— 221 —



E.S. Lépez - A.M. Magaz - A.M. Gallardo - M.J. Macia - G. Flores - M. Garcia

Figura 2. Formulario Online

- -
I‘IAbI’a“I INIIO  NOSOTROS - SERVICIOS ~ NOTIIAS  DOCUMENTACION-  CONGRESO - m 0 Actidentes Deportivos [

#DeporteSeguro

Foto de la Instalacion / Equipamiento *

Seleccionw srenve NADA Seleccionado

Seleccione el tipo de foto adjuntada *
Nombre Instalacion * Direccion *

Municipio Provincia (Solo Espafia) Pais

Seleccionar - Espafa/Spain -

Email (opcional)

Siquiere saber el estado de su reclamacion o de cualquier noticia de la red.

Autorizacion *
Autorizo a RIASPORT, el uso de la imagen adjunta para el trdmite de la reclamacién correspondiente, asi como para fines de investigacion, publicacién en congresos,
cursos de formacién y publicacion en Redes Sociales.

Politica de Privacidad *
https//www riasport.es/politica-de-privacidad

Si, Acepto la politica de privacidad

Pero para establecer metodologfas de prevencion adecuadas es necesario una correcta
formacién especifica de la cual hay poca oferta para los profesionales. Los propios trabajadores
tienen una gran dificultad a ser instruidos en materia tan importante como control de
instalaciones en eventos deportivos, actuaciones de emergencia (lesiones, evacuaciones,
asistencia), asi como uso y manejo del material que se va adquiriendo en el tiempo en las
instalaciones deportivas (Castillo, 2021), por lo tanto, la campafa de prevencién
#CeroAccidentesDeportivos asume un rol fundamental a la hora de sensibilizar, visibilizar
de la situacién para prevenir y minimizar el accidente deportivo.

5. CONCLUSIONES

En conclusién, la campafia de prevencion #CeroAccidentesDeportivos pretende
visibilizar la situacién para asegurar la correcta prictica deportiva de los usuarios,
conciencidndolos de la importancia realizar la prictica con equipamiento e instalaciones
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deportivas en buen estado y buen uso para evitar riesgos y accidentes. Para ello, RIASPORT
cuenta con un nutrido grupo de expertos relevantes sobre las inquietudes que surgen en la
sociedad en relacién a la seguridad deportiva logrando un entorno pionero de trabajo en
equipo entre diferentes sectores que abordan esta temdtica, tanto investigando sobre cémo
mejorarla, asi como examinando su situacién actual desde diversas perspectivas
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1. INTRODUCCION

En una sociedad caracterizada por una transformacién continua, el sistema
educativo debe afrontar los importantes cambios y retos que se le presentan para dar respuesta
alas necesidades del alumnado (Giménez-Giubbani, 2016; Severin, 2017). El problema es que
no logra adaptarse a ellas convenientemente, pues los aprendizajes no son realmente
significativos, lo que provoca una enorme desmotivacién y, por tanto, falta de implicacién y

compromiso (Torres, 2016; Zepeda et al., 2016).
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Ante esta situacién debemos poner el foco en el alumnado, apostando por
planteamientos que les motiven y que realmente les generen aprendizajes significativos. Es
aqui donde cobra una relevancia especial el uso del Aprendizaje Basado en Juegos (ABJ), las
Tecnologfas de la Informacién y Comunicacién (TIC) y, en concreto, el uso de las redes
sociales y el fomento de la actitud emprendedora. Esta combinacién de enfoques y recursos le
brindardn al proceso de ensefianza-aprendizaje un mayor atractivo que se reflejard en un
aumento de la motivacién y del compromiso del alumnado.

Se entiende por ABJ el uso de juegos de mesa o videojuegos para fomentar unos
determinados aprendizajes (Ddrner et al., 2016; Victoria et al.,, 2017; Zhonggen, 2019).
Cuando se implementan de manera adecuada, ademds del disfrute, motivacién y aprendizaje
que generan, podemos contribuir al desarrollo de habilidades afectivas, cognitivas,
psicomotoras y sociales (Bayat et al., 2014; Sezgin, 2016). Como dice Kapp (2012), el proceso
de asimilacién de conceptos se lleva a cabo de una manera mds sencilla, ya que el juego crea un
entorno que recrea diferentes situaciones en las que los alumnos aprenden a desenvolverse en
un contexto sin riesgo, con unas normas que favorecen la interactividad y la
retroalimentacién. Ademds, podemos ir un paso mds alld y adaptar, elaborar o incluso
proponerles a los alumnos que construyan juegos de mesa para el aprendizaje de unos
determinados contenidos, lo que se conoce como serious games (Lamb et al., 2018; Pérez-
Lépez, 2020). El hecho de presentar unos contenidos de una manera llamativa y motivante
aumentard el interés en las distintas disciplinas académicas, influyendo de manera directa en

la mejora del rendimiento académico (Zabala-Vargas et al., 2020).

En segundo lugar, las redes sociales son herramientas clave para la comunicacién en
muchos dmbitos, incluyendo el educativo. Tienen un enorme potencial pues, no solo
promueven nuevas formas de aprendizaje, como el aprendizaje colaborativo, sino porque nos
ofrecen todo un mundo de informacién y posibilidades de interconectividad (Buxarrais,
2016). Las redes sociales generan multiples oportunidades para aprender y construir el
conocimiento de manera compartida en los distintos dmbitos de conocimiento (Pérez-Alcald
et al., 2015). De hecho, estudios como el de Brenley & Coven (2018) y Awidi et al. (2019)
sefialan que redes sociales como Twitter o Youtube ofrecen un amplio abanico de posibilidades
para que los usuarios interacttien y compartan informacién, no solo con sus amigos y
familiares, sino también con personas con las que tienen algo en comun, de ahi que sean un
complemento a la docencia y al aprendizaje (Rodriguez et al., 2017; Ruiz, 2019) que los
docentes deben aprenden a integrar en sus intervenciones.

Por otro lado, es ampliamente reconocido el papel fundamental de la Universidad en
los ecosistemas de emprendimiento e innovacién (Guerrero y Urbano, 2017), enfrentdndose
al reto de ser emprendedoras, mediante una participacién mds activa en la solucién de los
problemas sociales. No deben ser un mero espectador del cambio, sino convertirse en el actor
principal de dicho cambio, contribuyendo mediante la generacién de ideas innovadoras que
impulsen el desarrollo econémico y social de sus comunidades (Medina et al., 2017), dando
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respuesta a los retos y demandas de la sociedad en cada momento y contexto (Audretsch, 2014;
Autio et al., 2014; Marozau et al., 2016). Asi, resulta esencial proporcionar al alumnado un
desarrollo integral en su formacién, capacitindoles para afrontar los retos y adversidades que
surgen en el ejercicio de la profesién y formdndoles para aquellas situaciones futuras que exijan
al alumnado salir de su zona de confort e ir m4s alld de su individualidad (Boud y Soler, 2016;
Velasco-Martinez et al., 2019). De esta forma, puede favorecer el desarrollo de capacidades
relacionadas con la creatividad, la autosuficiencia, el pensamiento racional, la empatia y las
habilidades empresariales del alumnado (Velasco-Martinez et al., 2019; Wenninger, 2019).

2. CONTEXTO

Las distintas propuestas que a continuacién se describirdn se encuadran dentro de la
asignatura Enseianza y Aprendizaje de la Educacion Fisica, del bloque especifico del Mdster
en Profesorado de Ensefianza Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y
Ensefianza de Idiomas. Después de barajar diferentes posibilidades, se decidié aprovechar la
gran repercusion e interés que despierta el programa actualmente de cocina MasterChef, y se
adapta a los contenidos y competencias de la asignatura. Se construyé una propuesta de
innovacién denominada MasterchEF, un talent show de docencia cuyo titulo se ajustaba a la
perfeccién a los estudios (mdster) y especificidad del médulo (EF).

Se aprovecharon los numerosos paralelismos existentes entre el mundo de la cocina
y la docencia (Figura 1) para construir una experiencia de aprendizaje que favoreciera la
formacién de futuros docentes de EF. El verdadero reto era que los alumnos se sintieran como
los propios aspirantes del programa de television, recreando las emociones y sensaciones a los
que se enfrentan en cada cocinado (gestién de emociones, presién del tiempo, trabajo en
equipo, creatividad...). Para ello se siguié la estructura del programa original (prueba
individual, prueba por equipos y prueba de eliminacién), incluyendo también aquellos
aspectos claves en el concurso como, por ejemplo, los diferentes colores de los delantales
(blancos para los primeros cocinados y negros para la prueba de eliminacién), el cronémetro
que les marcaba el tiempo restante, el pin de la inmunidad o la caja misteriosa.

3. PROPUESTAS DE INTERVENCION

Este apartado, estableciendo un simil con el 4mbito de la cocina (al tener como
referencia el proyecto MasterchEF), se desarrollard como si de un menii se tratara, incluyendo
un entrante (en el que se presentardn las diversas opciones ludicas que podemos aprovechar
en educacidn), un plato principal (donde todo girard en torno al ABJ) y un postre (que seréd la
culminacién de toda la propuesta a partir de los serzous game). Todo ello se llevard a cabo a
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través de propuestas reales que nos han permitido confirmar el enorme potencial del juego en
el dmbito formativo y, concretamente, en la formacién de futuros docentes.

3.1. Entrante: opciones lidicas en educacién

El punto de partida de nuestro viaje por el apasionante mundo del juego y la
gamificacién comenzé (al igual que haremos en este capitulo) a través de algo tan significativo
y conocido para los alumnos como es una tortilla, que se corresponderfa con el juego como
tal. A partir de ella profundizamos en los matices que diferencian a las distintas opciones
lddicas en educacién (Figura 2). Este es un punto de partida necesario, pues hay una enorme
confusion con los diferentes términos que tienen al juego como referencia (Lumsden et al.,
2016). En la Figura 2 se parte de lo que se denominaba punto ladico que, como se puede
apreciar, consiste en darle un toque mds atractivo a una simple tortilla francesa con arroz, sin
miés alifio ni complementos. Esta podria identificar a los exdmenes dentro del dmbito
educativo, pues habitualmente el alumnado no los digiere con facilidad y, por tanto, no tienen

ninguna predisposicién hacia ellos.

Figura 1. Infografia sobre las similitudes entre el dmbito de la cocina y la docencia
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No obstante, contamos con diferentes recursos que pueden aderezar los
mencionados exdmenes y aumentar, incluso, el atractivo de estos en el alumnado. jAl igual
que el simple hecho de presentar el arroz y la tortilla de un modo diferente, convirtiéndolo en
un osito durmiendo, puede dar lugar a que le entrara por los ojos a un nifo, aumentando su
predisposicién, en nuestro caso podemos lograr algo similar ddndole un punto lidico a los
exdmenes, por ejemplo, con aplicaciones como Kahoot! o planedndolo mediante una narrativa
de ficcién (Pérez-Lépez, 2020).

Con respecto al PBL (Point-Badges-Leaderboards), se tratarfa de los tres ingredientes
bisicos de una buena tortilla: las patatas, los huevos y la cebolla. Son tres de los ingredientes
fundamentales en los juegos (y de muchas propuestas de gamificacion) pero requieren de otros
ingredientes y procesos (pochar la cebolla, freir las patatas...) para convertirse en una tortilla
(o en una evolucién de esta). Dando un paso mds dentro del PBL nos encontrarfamos con el
PBL enriquecido con tintes de ficcién. A simple vista dirfamos que en la foto que aparece
arriba a la izquierda hay un huevo frito con patatas fritas, kétchup y mayonesa, pero en
realidad el huevo es medio melocotén en almibar encima de un poco de nata y las “patatas”
son gajos de manzana con un poco de mermelada y leche condensada.

Figura 2. Posibilidades lddicas en educacién a través de similes culinarios
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En el momento en el que el comensal comience a probar este plato se dard cuenta de

que no es lo que parece, lo que se conoce en cocina como un trampantojo. Eso mismo pasa
cuando le planteamos a los alumnos que van a vivir una aventura relacionada con una
determinada ficcién (como si se tratara de un proyecto de gamificcion) y, en realidad, es el
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planteamiento habitual al que se le afiaden los elementos propios de un PBL y una pequefia
capa narrativa y estética, por ejemplo, de Harry Potter o Juego de Tronos, pero donde los
diferentes retos y recursos utilizados no estén convenientemente integrados en la narrativa, ni
esta da lugar a ellos realmente. Por concretar atin mds, los alumnos sumarfan puntos, por
ejemplo, por realizar las tareas de clase y obtendrfa insignias quien mds ejercicios de repaso
realizara, quien mds cuidara la presentacién en la libreta. Ademds, existirfa una tabla de
clasificacién donde se recogerfan los puntos que cada alumno fuera logrando durante la
semana, pudiendo subir de nivel, comenzando por Guardia de la noche, pasando por Sefior
de una Casa, Mano del rey y, finalmente, convertirte en Rey de Poniente.

Otra de las opciones con las que contamos serfa el ABJ y, en concreto, con los serious
games. Hemos realizado el paralelismo con algo que muchos padres y madres hacen con sus hijos
para camuflar aquellos alimentos que no son tanto de su agrado: aprovechar lo que les gusta (la
tortilla-el juego-) para introducir otros ingredientes (las espinacas-los contenidos-) de manera sutil.
Algunos de los muchos ejemplos que se pueden utilizar en este sentido podrian ser: Sushi Go,
Laberinto o Risk. Todos ellos, y muchos otros, incluso sin necesidad de modificar nada en sus reglas
de juego, ademds favorecerfan el desarrollo de las funciones ejecutivas del cerebro (Navarro-Mateos
y Pérez-Lopez, 2021). Su incidencia en el aprendizaje es fundamental. Es mds, su desarrollo es clave
en el rendimiento académico, pudiendo entrenarse a través de la repeticién, y siendo muy
conveniente potenciarlas desde las primeras etapas educativas (Diamond, 2013). Asf, los juegos de
mesa representan un recurso a tener muy en cuenta en el aula, pues lograrfamos incidir en la
repeticién que requiere el aprendizaje y, ademds, sin caer en la desmotivacién, dado su gran
atractivo (Navarro-Mateos y Pérez-Lépez, 2021).

Con respecto a la gamificacion, lo primero a destacar, como se puede apreciar en la
imagen, es que tiene los ingredientes de la tortilla (el juego) pero no tiene apariencia de ella.
Cada vez son mds los chefs de vanguardia que llevan a sus cocinas la deconstruccién de la
tortilla de patatas. ¢ Tiene aspecto de tortilla? No ¢Sabe a tortilla? Si. Pues bien, algo similar
sucede con la gamz'ﬁ'mcz’o’n, pues no es un juego pero sf utiliza aquellas mecdnicas y dindmicas
que los hacen tan atractivos e inmersivos para ir un paso mds alld, convirtiendo al alumnado
en el protagonista de una aventura, con todo lo que ello supone de incertidumbre, gestién
emocional, toma de decisiones, tiempo... En definitiva, no se trata de una experiencia para los
sentidos (en lalinea de lo que sucede en los restaurantes de estrella Michelin donde se incluyen
platos como la mencionada tortilla deconstruida) pero si de una experiencia aprendizaje
realmente enriquecedora y significativa para el alumnado.

Por dltimo, llegarfamos a la gamificcion (Pérez-Lépez, 2018), que consistirfa en
recrear un plato de gran popularidad, como podrian ser los famosos huevos rotos de la Casa
Lucio. Es un plato conocido por muchas personas y del que sean hecho diferentes versiones a
modo homenaje, tal y como ocurre en gamificcion, donde su principal diferencia con la
gamificacion estd que en esta tltima la narrativa la construye el docente, es inventada por €I,
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mientras que en gamificcion este adapta una narrativa ya existente en una pelicula, serie de
televisién o videojuego a los contenidos y competencias de su asignatura, con la complejidad
de diseio que esta circunstancia conlleva pero, al mismo tiempo, con la enorme
significatividad que posee en el alumnado actual.

3.2. Plato principal: ABJ
3.2.1. Jugar en clase

Como primera aproximacién a los juegos de mesa podemos invertir una o varias
sesiones a jugar. De esta manera se creard un buen clima de clase a la vez que conocerdn un
amplio abanico de mecdnicas.

Como bien nos dice la neurociencia y la neuroeducacién, la emocién es el motor del
aprendizaje, pues hace que todo aquello que se vincula a ella cale con mds fuerza en nuestro
cerebro (Mora, 2017). Ademds, diferentes estudios abogan por el potencial de los juegos para
trabajar las funciones ejecutivas cerebrales: control inhibitorio, memoria de trabajo y
flexibilidad cognitiva (Diamond, 2013). En la Figura 3 podemos ver a los alumnos por grupos
jugando a juegos como Virus, Gatitos Explosivos o El Cubo de la Muerte a través de los cuales
se pueden trabajar la toma de decisiones, la gestién emocional o la fluidez verbal.

Figura 3. Alumnos disfrutando y descubriendo diversos juegos de mesa

3.2.2. Challenges por redes

Una forma de dar un paso mds en este planteamiento lddico-formativo, que tiene al
juego y su potencial educativo como referencia, es aprovechar el uso de las redes sociales desde
una perspectiva constructiva. En nuestro caso se propuso desde la cuenta oficial del programa
el reto #fuégatelangr (Figura 4). En un comienzo los aspirantes trataron de identificar en clase
el mayor nimero de juegos de mesa posible, a través de diferentes componentes y elementos
aislados. Debido al enorme éxito de la propuesta, decidimos ir un paso mds alld y lanzarlo a la
comunidad tuitera. El reto consistia en identificar, respondiendo al tuit, el mayor nimero de
juegos. Fue muy interesante la cantidad de personas que participaron (profesores en activo,
amigos y familiares de aspirantes...) pues era un challenge que generaba bastante curiosidad y
que, una vez dadas las respuestas, permitfa conocer juegos muy diferentes e interesantes desde
una perspectiva educativa.
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3.2.3. Ven a jugar conmigo

Otra iniciativa que resulta muy interesante promover, por las multiples
competencias que genera en el alumnado y porque, al mismo tiempo, favorece que los
vinculos entre ellos se afiancen, es la propuesta Ver a jugar conmigo. La base de la misma no
es otra que la de aprovechar el tiempo fuera de clase para quedar y jugar a diferentes juegos de
mesa (Figura 5). De esta manera, ademds, conocerdn diferentes mecdnicas que podrin ser
interesantes a la hora de realizar, posteriormente, sus prototipos de serzous games

El modo en el que lograremos que esta actividad les resulte especialmente atractiva y
significativa al alumnado es recreando el popular programa de television Ven a cenar conmigo (de
ahf el juego de palabras utilizado). En el programa original los concursantes preparan un ment para
el resto de comensales a los que invita a su casa, y les prepara una velada inolvidable. En este caso
realizaremos su version jugona en Ven a jugar conmigo. En ella el ment que elaboran los anfitriones
serd de juegos (un entrante, un plato principal, un postre y un fin de fiesta) teniendo el reto de
sorprender a sus comensales para obtener la mejor puntuacién posible, eligiendo para ello platos
(juegos) que se adapten a los requerimientos de la situacién (por ejemplo, como entrante podria ser
adecuado uno sencillo y divertido que predisponga a sus compaiieros de velada).

Figura 4. Reto #Juégatelaugr y ejemplos de respuestas de usuarios ajenos al proyecto

em .
@ MasterchEF =

Lo prometido es deuda, #MasterchEFugr reta a la 1. Patchwork
x : et 2. Diamond
comunidad tuitera &
i ; : e o Te ani 6. Rush hour
CCuantogjuegos |dent|f|ca_s._ @ ;Teanimas a . 7. Hive
compartirlo? ', Para participar responde a este tuit 9. Sushi Go
indicando el numero del juego y su nombre (modo 10. Supersix
lista) junto al hashtag #Juégatelaugr @ 11. Suspend
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Tras ello, deberfan preparar un video (favoreciendo el desarrollo de su competencia
digital), como si del propio programa se tratara, que incluyera: a los comensales descubriendo
los juegos antes de su inicio al recibir el meni, a ellos explicando el porqué de cada juego y
cémo se juegan (potenciando las habilidades comunicativas), con las reacciones de los
participantes, puntuaciones, etc. Circunstancia que, previamente, deberfan planificar de
manera detallada para contar con un material suficiente e interesante que poder utilizar a la
hora de montar el video tras la jornada ladica.

La experiencia nos ha evidenciado que esta propuesta también es una estupenda
forma de introducir las metodologfas activas y, mds concretamente, para el flipped classroom.
De hecho, la necesidad de manejar programas de edicién de video y la capacidad de transmitir
la informacién de manera clara y llamativa son aspectos fundamentales en ¢l.

3.2.4. Jugo al juego

La transicién entre el ABJ y los serious games e, incluso, como primera aproximacién
ala gamificacion se puede hacer a través de la ficha Sacando jugo al juego (Figura 6).
& p JH#ZG0 at jucgo \rig

La intencionalidad de esta propuesta es doble. Por un lado, que el alumnado vaya
construyendo un registro de cuantos mds juegos mejor, que le permita en el futuro (a modo
de banco de recursos) contar con un amplio catdlogo de juegos diferenciados por diferentes
categorfas que pueda aprovechar en funcién de sus necesidades. En este sentido, la primera
parte de la ficha te invita a analizar el juego en cuestién con preguntas en las que se te plantean
aspectos relacionados con la légica interna de este (como qué estrategias te permitirdn sacarle
el mayor provecho), otras sobre las emociones que acompanan a las decisiones durante ¢,
pasando por lo que le aporta la narrativa y la estética, etc.
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Figura 5. Ejemplo de uno de los tuits de los aspirantes jugando en casa

é () ta
Dmartabautista3

Nada mas que decir, solo miren nuestras caras&3
Qué grandes momentos nos da #MasterchEFugr 4
“MNunca dejes de jugar, nunca dejes de aprender” v

@ Tomas Caira @Cairal7 - 25 ene. 2020
"Dhcen g jugar no es serio, ;Se acuerdan cuando eran chicos? No habia nada g se
TOMAasen mas en seno g ur'»_iL.ego.'

JNv: solo es posible aprender y divertirse a la vez, ademas es importante.

lo recordamos o g nos emociona
lasterchEFugr #lsaacPerez #SinEmocionNoHayEducacion

Por otro lado, las dltimas tres tltimas preguntas de la ficha son las que ya te hacen
poner el foco en el dmbito educativo de una forma mds especifica, proponiéndote que
descubras posibles adaptaciones para favorecer el aprendizaje de los contenidos, competencias
o valores propios de tu asignatura, asf como el hecho de descubrir qué mecénicas o reglas
pueden serte de utilidad a la hora de llevar a cabo una determinada propuesta de intervencién
en el aula.

A continuacién, se plantean, a modo de ejemplo, algunas de las posibles respuestas
de estas tres tltimas preguntas mencionadas a partir del cldsico Monopoly, en el caso de la
asignatura de EF:
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a). $Qué tipo de aprendizaje (competencias, valores, etc.) favoreceria jugar de forma babitual a
él?

La toma de decisiones, la gestién de recursos, la gestién emocional...
b). ¢ Para trabajar qué contenido/s serd interesante adaptar este juego?

Por ejemplo, para las capacidades fisicas bdsicas y motrices, el aprendizaje de
reglamentos deportivos, hdbitos saludables, etc. Con respecto a este tltimo, cada grupo de
propiedades podria estar relacionado con la préctica saludable de AF, alimentacidn, ejercicios
desaconsejados. Cuando alguien comprara una calle (hdbito) leerfa la informacidn referente a
ellay, en el caso de que otro jugador cayera en esa casilla, si recuerda la informacion facilitada
anteriormente solamente pagarfa la mitad de la cuantfa prevista en esa propiedad.

¢). Pon un ejemplo de como se podrian aprovechar las acciones y/o emociones a las que da lugar
para lograr objetivos en tu asignatura.

Los alumnos podrfan comprar cartas de malos habitos (como consecuencia de haber
mostrado, previamente, diversas evidencias de aprendizaje). Tras ello, cuando localizaran
a un compaiiero realizando ese mal hdbito que tienen en “propiedad”, aumentarfan su
puntuacién. Circunstancia que, evidentemente, no solo les ayudarfa a ser muy
conscientes de laimportancia de no llevar a cabo dicho hdbito, sino que, al mismo tiempo,
el resto de alumnos tratarfan de evitar realizarlo para, de este modo, no beneficiar a su
compaiero. Todo ello, como docentes, tendria un enorme valor para nosotros, puesto
que estarfamos logrindolo sin la necesidad de estar encima de ellos, sin tener que estar

permanentemente recordindoles que adopten buenos hdbitos, como suele ser habitual

3.3. Postre: serious games

Tal como indica Pérez-Lépez (2020), dentro de los serzous games podemos distinguir
diferentes evoluciones que enriquecerdn su uso en el dmbito educativo, y en las que
profundizaremos con ejemplos reales: adapto, elaboro y construyen.
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Figura 6. Ficha de referencia para analizar y aprovechar el potencial de los juegos de mesa
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3.3.1. Adapro

En este primer paso, dentro de la secuencia de actuacién a la hora de aprovechar los
serious game en el aula, solamente realizaremos una adaptacién a juegos ya existentes para
adecuarlos a la asignatura en cuestién. Un ejemplo de ello es el juego de cartas gamifiCAR
(Pérez-Lépez y Navarro-Mateos, 2021), inspirado en el juego cooperativo Hanabi (Figura 7).
A través de él los alumnos del mster de profesorado pudieron comprobar en primera persona
el potencial de los juegos de mesa para el aprendizaje de diversos contenidos que, en este caso
concreto, se relacionaban con los aspectos bésicos a tener en cuenta a la hora de realizar un
proyecto gamificado.

Figura 7. Alumnos disfrutando y aprendiendo con el juego de cartas gamifiCAR

3.3.2. Elaboro

El siguiente paso serfa construir un juego original para potenciar de una forma
mucho mds especifica algiin aspecto de tu asignatura. Para que fuesen conscientes de la riqueza
formativa que se puede lograr con ello, se les presentd un caso real, a partir del juego Mortal
Virus (Pérez-Lépez, 2020). Este estd formado por 55 cartas (Figura 8), y tiene como objetivo
favorecer la toma de conciencia, el conocimiento y la mejora de los hébitos saludables de vida

del alumnado, principalmente de educacién secundaria y bachillerato.

En él encontramos cartas de personajes (dentro de las cuatro razas existentes: dioses,
héroes, humanos y demonios), cartas mégicas, de salud y de enfermedad (donde se recogen los
principales contenidos de la asignatura de EF relacionados con el desarrollo y adquisicién de
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hébitos saludables), cartas de energfa (que permiten las diferentes acciones de juego) y cartas
de perfil (que amplian las posibilidades de los jugadores durante las partidas).

Figura 8. Ejemplo de cartas que conforman el juego Mortal Virus

ENERGIA . B

ALGHARIAN @

3.3.3. Construyen

Por dltimo, serfa muy enriquecedor que fuesen los propios alumnos los que
construyeran un juego que diese Iugar a algt’m aprendizaje determinado. En el caso concreto
del proyecto MasterchEF, se les propuso que, tras todas las fases previas comentadas
anteriormente, disefiardn por grupos un juego de mesa de temitica libre y cuyo contenido se
incluyera dentro del curriculum de EF.

Para ello siguieron los pasos que propone el design thinking, una metodologfa que se
basa en la resolucién de problemas para reducir el riesgo y aumentar las posibilidades de éxito
(Castillo-Vergara et al., 2014; Serrano y Bldzquez, 2015). La clave estd en pensar como un
disefiador, lo que requiere de distintas habilidades y competencias que son muy interesantes
en el dmbito educativo, ya que precisa de resolver problemas complejos partiendo de un
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adecuado andlisis y evaluacién para, de este modo, crear soluciones que den respuestas a las
necesidades (Scheer et al., 2012). A continuacién, se resumen las fases principales de este
modelo (Steinbeck, 2011) y que fueron las que siguieron los aspirantes hasta llegar a su

prototipo final:

* Inspiracién: adquirir los conocimientos bésicos sobre las personas a las que va a ir
destinado el producto y organizar toda la informacién inicial.

* Ideacién: generar todas las ideas posibles, construir marcos creativos y prototipos
reales de las ideas con mds potencial.

* Implementacién: disefiar el prototipo definitivo, presentarlo y aprender del
feedback que dan los usuarios.

En la Figura 9 se muestran algunos de los juegos de mesa que elaboraron los
aspirantes para trabajar contenidos relacionados con los desplazamientos activos y los hdbitos
de vida saludables, los cuales superaron, con mucho, las expectativas iniciales, tanto del propio

alumnado como del docente.

Figura 9. Juegos de mesa creados por los aspirantes

A raiz de las reflexiones que el alumnado realizé tras la propuesta, cabe destacar el
hecho de que fueron realmente conscientes del tiempo y esfuerzo que supone todo el proceso
de creacién de un juego con una intencionalidad educativa: eleccién del objetivo educativo,
objetivo del juego, coherencia entre la estética y la narrativa, eleccién de mecdnicas, balance
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del juego, testeo... No obstante, al mismo tiempo, también hicieron hincapié en la satisfaccién
que genera realizar un trabajo tan gratificante, tras comprobar c6mo sus prototipos cumplian
con los objetivos previstos (por la estética, la jugabilidad y el aprendizaje que generaba de los
contenidos para los que fueron disefiados).

Durante el proyecto de MasterchEF se dedicé una ltima sesion para que cada grupo
explicara con detalle al resto (a través de una presentacion lo més visual posible) las reglas de
cada uno de los juegos. De esta manera todos pudieron testear las propuestas del resto de
grupos (Figura 10) y recibir su feedback. Esta circunstancia les reporté una informacién
valiosisima a la hora de pulir pequefos detalles y plantear nuevas mecdnicas que implementar
en un futuro.

Figura 10. Testeo de los diferentes juegos de mesa por grupos

Ademis, compartieron sus prototipos por redes sociales. El feedback que recibieron
fue enormemente positivo, tanto por parte de otros compafieros como de docentes
especializados en el uso de los juegos de mesa en el aula. Esto les hizo valorar ain més todo el
trabajo que habfan realizado, reafirmando su convencimiento del poder de los juegos de mesa
en el dmbito educativo, y aumentando su motivacién durante el desarrollo del propio méster
de profesorado.

Por dltimo, se les animé a que no se quedaran solo en simples prototipos, sino que
los presentaran a diversos concursos de juegos de mesa educativos que existen en la actualidad,
fomentando la actitud emprendedora, tan importante en la sociedad actual (Hervés-Oliver,
Boronat-Moll y Messana, 2017). Nos consta que algunos de los grupos siguen trabajando en
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ello. En este sentido, serfa fantdstico que Iograran convertir una iniciativa que nacié mientras
cursaban el mister de profesorado (“simplemente” como una propuesta més con la que
favorecer su formacién) en juegos de mesa que lleguen a comercializarse, ampliando muy
significativamente su difusién y alcance. Ojald, mds pronto que tarde, los docentes podamos
utilizarlos en el aula para enriquecer el aprendizaje de nuestro alumnado. Sin duda, en esta
experiencia, jugar aument6 el aprendizaje del alumnado y, al mismo tiempo, sembrd en ellos la
semilla del emprendimiento.

“No dejamos de jugar porque envejecemos;
envejecemos porque dejamos de jugar”

(George Bernard Shaw)
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1. LASEGURIDAD MORALY ETICA. LA TRASCENDENCIA DEL
RESPETO

1.1. Una imagen vale mds que mil palabras

1.1.1. La trascendencia del respeto

Desafortunadamente y en los tltimos tiempos, se han visto imdgenes que valen mds
que mil palabras, no sélo en el imbito deportivo. La sociedad que es donde se manifiestan los
comportamientos humanos nos ensefia el lado oscuro de SkyWalker: insultos en el hemiciclo
que deberfa ser el templo del respeto, golpear la cara de una autoridad elegida, son imdgenes
que se graban en la retina y que por aprendizaje vicario (Bandura, 1973, 1993) pueden

provocar conductas indeseables.

Una nifia de color y su madre son increpadas en las cercanfas del estadio Civitas
Metropolitano del Atlético antes de su partido contra el Real Madrid; la razén, la pequefia
vestfa una camiseta del jugador Vinicius Junior, victima frecuente de insultos racistas dentro
y fuera del campo. Los insultos a ambas, los sonidos guturales emitidos por los agresores, los
cénticos, llevaron a ambas a vivir una situacién de auténtico miedo, pnico se puede leer en la
prensa, lo que provocé el llanto en la victima, que con toda probabilidad y dada su corta edad,
no podia entender la situacién. Un encuentro extremadamente estresante con patrones que le
hardn sufrir y dejar secuelas por largo tiempo, que no serdn ficiles de desmontar en un cerebro
que establece conexiones que pueden producir respuestas desadaptativas, incapacitantes,
propias del estrés postraumdtico provocadas por la falta de respeto, por el abuso del poder del

adulto en grupo.

Un beso en una entrega de medallas, de una autoridad deportiva a una jugadora, una
imagen vale ms que el triunfo deportivo, que deberia haber sido el protagonista de la jornada,
de nuevo una falta de respeto. Estd por saber la resolucién final del conflicto, pero lo més
valioso, la respuesta social al hecho que ha dado la vuelta al mundo y ha puesto de manifiesto
el desequilibrio, la falta de equidad en el deporte, tradicionalmente dirigido por hombres y al

que le hace falta una buena dosis de perspectiva de género.

1.1.2. Bases de las buenas prdcticas deportivas

La Psicologfa del Deporte nos ensefia que el desarrollo del cardcter y las buenas

practicas en el deporte, tiene que ver con conceptos morales y éticos en la actividad fisica y el
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deporte, donde claramente hay una distincién entre lo que es moralmente aceptable y lo que
es inaceptable y no se puede justificar. En concreto, algunos autores hacen referencia a cuatro
conceptos interesantes de mencionar y que deben impregnar la relacién, las interacciones
entre los entrenadores y sus deportistas: compasion, justicia, buen comportamiento deportivo
e integridad. Conceptos que entran de lleno en el campo de interés de la Psicologfa Social del

Deporte y del aprendizaje social.

El desarrollo de una gufa de buenas pricticas, un listado de conductas deseables y de
las intolerables debe ser la filosofia de partida de los clubes, dirigentes y entrenadores que se
transfieren igualmente a los progenitores y todos aquellos que rodean al deportista. Todos
sabemos que en los deportes de contacto las agresiones existen, pero es indispensable distinguir
entre la agresién como un acto deliberado de causar dafio o de tomar ventaja indebida y que
se podria denominar como un acto sucio, y las agresiones propias del choque del contacto
que son parte de la interaccién del juego, lo que se podria denominar como limpias o asertivas,
y que forman parte del juego, especialmente en deportes que se juegan a altas velocidades
como el hockey de hielo, el rugby o el propio fatbol, tanto americano como el también

denominado fttbol-soccer.

Pero para crear este ambiente y educar en buenas pricticas, no es suficiente con
explicar y decir, hay que tener un modelo de trabajo basado en la evidencia, que favorezca el
aprendizaje. Un modelo adecuado para trabajar es el de la Prdctica Deliberada que permitié a
Erikson (2008) desmitificar el talento innato y dejar patente que, para convertirse en un
experto, hay que practicar, repetir deliberadamente con un objetivo, la consecuencia es que,
si se quieren deportistas respetuosos con el contrario, se deben hacer practicas de respeto en el
entrenamiento, si se busca que controlen sus emociones, tienen que aprender a identificarlas,
a reconocerlas. Usar conceptos y entrenar en inteligencia emocional (Goleman, 1995) para
llegar a saber cudndo se pueden descontrolar -donde esté el botdn rojo- y aprender respuestas
adecuadas cuando se enciende dicho botén y que estas sean respuestas de control y que ayuden
a reconducir la situacién sin que se produzcan indeseables consecuencias, aprender
ventilacién emocional se hace necesario, pero no se aprende por si misma, no es suficiente una
prictica esporédica o errdtica, sino que es necesario que haya repeticidn, interacciones donde
aprender esa autorregulacién tan necesaria para no dejarse llevar por las emociones
desagradables, ni convertirse en un deportista reactivo que responde con agresién a cualquier
estimulo que no le guste. Recompensar adecuadamente las conductas deseables es siempre
una excelente manera de crear un ambiente positivo, de relaciones sanas y honestas, donde no
debe faltar la perspectiva de género, entendiendo esta, y de acuerdo a la Ley Orgdnica 3/2007,
de 22 de mayo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, como una metodologfa, como
el poner en prictica una serie de mecanismos que permiten identificar, cuestionar y valorar la
discriminacién, la desigualdad y la exclusién de las mujeres basindose en las diferencias
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bioldgicas entre unos y otras, y emprender acciones que creen condiciones de cambio que
verdaderamente construyan la igualdad que no estén basadas con sélo en la biologfa, sino en
conceptos y creencias sociales y politicas mds actuales y que se van aceptando culturalmente.
Dicho esto, el comportamiento moral en relacién con la deportividad, es un concepto que
describe una variedad importante de comportamientos honestos y honorables, en el que se
incluyen el juego limpio, el respeto a las reglas de juego, el respeto a los compafieros y
oponentes, asf como a los drbitros o jueces y aceptar los resultados, tanto en la victoria como
en la derrota (Mallia et al., 2017).

1.1.3. Desarrollo de buenas conductas en el deporte

Es dificil definir términos como cardcter, quizds mds ficil fzir play, y en ello se han
empefiado diversos autores (Weinberg y Gould, 2014) que lo entienden como una conducta,
serfa mds exacto sefialar como un repertorio de conductas que requiere que los participantes
en la actividad deportiva se adhieran no sélo a las normas escritas de su deporte, sino también
alasno escritasy al espiritu de colaboracién que asegura que el contexto sea seguro e igualitario
y que puede romperse con el avance de la edad. En un estudio basado en las actas arbitrales de
futbol (Jaenes et al., 2017) en una muestra de miles de partidos de categorias inferiores se
demostré que hasta los 13-14 afios las agresiones y actitudes incorrectas en nifos no
empezaban a aumentar, lo que seguramente tiene que ver con el comienzo de la pubertad y la
presencia de hormonas que facilitan la competitividad que por otro lado es, en muchas
ocasiones, fomentada de forma inadecuada por los progenitores y los entrenadores y como no,
por el ambiente que rodea a este deporte, si bien son cada vez lo entrenadores que insisten en
el juego limpio y el respeto al adversario. Diferentes autores (Palou et al., 2007) disefiaron una
intervencidn para la promocién del fazrplay y la deportividad y comprobar su eficacia, lo que
encontraron fue que los jévenes tienden a mostrar acuerdo con las conductas que llevan a la
victoria, la diversién y el espiritu del juego, se mostraron indiferentes ante el juego duro, ni la
propia intervencién logré cambiar las actitudes, si bien se logré racionalizar su tendencia a
sobrevalorar las actitudes positivas y a ocultar las socialmente negativas. Quizés esto lleve a
pensar la necesidad de empezar los programas de intervencién en edades muy tempranas o a

modificar el tipo de intervencién que se realice.

Estos programas de promocién de juego limpio han nacido al verse comprometido
por conductas antisociales y antideportivas como agresiones, insultos, el engafio, la trampa o
el amano de partidos, algo que desafortunadamente estd rabiosamente de moda con el caso
Negreira en la Liga de fttbol espanola y que puede dinamitar el prestigio del fatbol espanol;

asi pues, estos programas como el denominado Ponemos valores al deporte (Bermejo, Borrds y
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Ponseti, 2019) se han hecho muy necesarios, dado que algunos de estos autores se
preguntaban si se estd perdiendo el fairplay como valor en los més jévenes (Bermejo et al.,
2017). Tal como sefialan los autores arriba mencionados, hay que tener en cuenta el desarrollo
de las buenas conductas en el deporte que serfa otro componente de la moralidad en el deporte
y que hace alusion al despliegue de conductas aceptables, incluso cuando el resultado es una
derrota, teniendo en cuenta que son muchas las actividades deportivas donde no existe el
empate y las Ginicas opciones son ganar o perder, con lo que la aceptacién debe ser parte de la
regulacién emocional, de la comprensién de la naturaleza del deporte o actividad que se
practica y para ello, algunos estudios cldsicos (Vallerand, 1997, citado en Weinberg y Gould,

2014, p. 587) indicaban que para ello hay que son necesarios cinco factores:

- Compromiso total con la participacién, trabajar duro, saber reconocer los errores y tratar de

mejorar.

- Respeto por las reglas Yy quienes las representan, aunque a veces estos parezcan incompe—

tentes.

- Respeto por las convenciones sociales, como darse la mano antes del comienzo, reconocer el

rendimiento de los otros y aprender a ser un buen perdedor.

- Respeto por los oponentes evitando tomas ventaja cuando estos se encuentran en

dificultades inesperadas, como una lesién.

- Evitar el ganar a toda costa, no todo vale para ganar, no jugar s6lo pensando en los trofeos y

reconocimientos, sino por el disfrute del juego.

Por tltimo, un tercer concepto moral a tener en cuenta es el cardcter y que ayudan a
superar situaciones dificiles, lleva a colaborar con los companeros y a superar obsticulos,
concepto este que podria vincularse perfectamente con el de personalidad resistente, un
constructo unfvoco anti estrés con tres componentes: compromiso, entendido como el deseo
de persistir, de seguir trabajando a pesar de las dificultades o la falta de motivacion; el control,
una parte mds relacionado con las cogniciones, con la experiencia y que permite tomar
decisiones cuando se presentan dificultades o situaciones donde hay que volver activo y
desafio, quizés la parte mds interesante, dado que permite ver las situaciones dificiles, adversas
y complicadas como una oportunidad de demostrar la capacidad que tienen los individuos de
tomar las riendas de sus acciones, de su vida (Jaenes, 2009; Jaenes, Godoy-Izquierdo y Romadn,
2009 a y b). Este concepto ha sido estudiado también en su posible influencia del estilo
parental (Gonzélez-Garcfa y Pelegrin, 2020) que llegaron a la conclusién de que tanto el

compromiso como el desafio tiene una importante influencia del estilo parental en la
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educacién, seguramente por ser figuras relevantes se pueda transferir esto a los entrenadores.
En este estudio encontraron que niveles altos de proteccionismo del padre y restriccién de la
madre, provocaban puntuaciones bajas en desafio, parte del constructo que se ha sefialado
como como muy importante; también aquellos que decfan haber sido educados por padres
autoritarios, tenfan mds bajos niveles de compromiso; igualmente los que se percibfan haber
crecido con mayor proteccién de cuidado y proteccién de la madre y restricciones, tanto del

padre como de la madre, eran los que mds bajo puntuaban en personalidad resistente.

Estas conclusiones deben permitir a los entrenadores y entrenadores a reflexionar
cudl puede ser un estilo mis adecuado para educar personas, deportistas mds resistentes y
parece que el liderazgo transformacional, en el cual el lider inspira, alienta, motiva a innovar,
a ofrecer ideas que permitan crecer; los lideres que usan este estilo ensefian a dar lo mejor de si
misma, incluso por encima de lo que se espera de ellos, y eso ayuda a hacer crecer al grupo
(Bass, 1985, 1987, 1990). Probablemente sean aquellos que promueven y refuerzan el
compromiso y la responsabilidad, ensefian conductas de ajuste emocional que les permite
tener mds control y que permiten que sus entrenados intenten acciones, tengan o no éxito y
son capaces de ensefiarles a que persistan en los intentos, en ello insisten algunos autores
(Lamoneda et al., 2014) que los entrenadores que trabajan con jévenes deben ser buenos
modelos, un acercamiento propio del aprendizaje social (Bandura, 1977) y que deben ensefar
a sus entrenados a desplegar conductas proactivas como dar la mano a los oponentes al
comienzo y final del encuentro, sea cual sea el deporte y resultado, levantar la mano cuando se
comete una falta, poniendo de manifiesto el reconocimiento de la misma, disculparse o ayudar
al oponente en caso de caida o lesién y ser cortés con el equipo perdedor. Estas conductas, de
acuerdo a esta teorfa, promueven actitudes y conductas apropiadas y rechazan las inapropiadas

en el marco de la sociedad.

1.1.4. PSYTOOL: un programa europeo de desarrollo de valores en el deporte

Como se insistié al principio de este capl'tulo, tener una fuente de conocimiento
contrastada, basada en la evidencia, con publicaciones e intervenciones que respalden su valfa
y eficacia, es importante para promover valores en cualquier imbito, pero es especialmente
importante en la actividad fisica y el deporte, donde, desgraciadamente, las actitudes violentas,

las agresiones, el acoso y el amano, el bullying, estin muy presentes.

La Psicologfa de la Actividad Fisica y del Deporte como disciplina cientifica aplicada

cuenta con estudios suficientes para mostrar su eficacia para promover los valores positivos
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que emanan de la prictica del deporte y que se pueden transferir a la sociedad. En las
referencias de este capitulo, el lector encontrard diversos trabajos para informarse el proyecto
Europeo Erasmus + denominado PSYTOOL, cuyas lecciones puede encontrar igualmente en
la plataforma RIASPORT que contiene 10 lecciones sobre diferentes temas, escritos por
autores de diferentes universidades y entidades europeas, dichas lecciones contienen desde la
filosofia del proyecto, pasando por deportividad y disposicién a hacer trampas y el amafo de
partidos, dopaje, el rol del entrenador para promover el desarrollo personal en deportistas
jévenes, principios éticos, racismo y discriminacién en el deporte, desarrollo personal y social,
género; y por dltimo, agresién en el deporte, todo en un formato atractivo, muy préctico que
facilita el aprendizaje y poner a prueba diferentes actividades y talleres, en los que se trabaja el
desarrollo moral, entendiendo la moral como la distincién del bien y del mal, de lo que es 0 no
correcto y que permite la obediencia y el respeto a las reglas del juego y ayuda a fomentar
creencias y comportamientos para el buen y justo desarrollo del juego, porque lo importante

es la accién, que ese aprendizaje se plasme cuando se practica deporte y se compite.

1.1.3. Propuestas de trabajo para el desarrollo de valores en el deporte

En anteriores trabajos, referenciados en estas pdginas se ha orientado hacia
actividades practicas que han probado su eficacia a lo largo de los anos de actividad de
PSYTOOL en el marco europeo, y llevadas a cabo en diferentes instituciones deportivas, en
Seminarios Internacionales en los estadios del Sevilla, F.C., Sporting Clube de Portugal o en

Stamford Bridge entre otras instituciones.

Es por lo que se ha optado en este trabajo por acercar al lector a diferentes abordajes
tedricos dentro del marco de la Psicologia de los que puede buscar informacién para realizar
sus propias actividades, hacer su propia bisqueda y adaptarla a las especiales circunstancias en
las que trabaja y con los muy diferentes colectivos y especialidades deportivas que se acercardn

a estas paginas.

Una via directa y ya mencionada anteriormente proviene de los diferentes trabajos de
Bandura (1973, 1977, 1993) dentro de lo que se denomina Aprendizaje Social, que enfatiza la
importancia de la observacién en muy diferentes contextos sociales; los nifios y nifias imitan
comportamientos, se ven afectados por la influencia de los otros, de ahi que tras ver hacer un
gesto a un futbolista famoso tras meter un gol. Al dfa siguiente, en el patio de recreo, los

pequeiios repetirdn dicho gesto, y otros que han observado, los gestos buenos y malos; asi pues,
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es la interaccién de los aprendizajes con el entorno, con los factores situacionales del contexto,
lo que incluye lo conductual y lo cognitivo. El aprendizaje vicario, la Teorfa del Aprendizaje
Social lo explica con claridad (Bandura, 1977). Asf pues, los entrenadores pueden servir de
modelos sanos y promotores de conductas adecuadas y de extinguir conductas inadecuadas y
que los refuerzos, sean positivos o castigos sean consistentes y coherentes e iguales, no debe
depender de quién emitié la conducta apetitiva o aversiva, sino de la propia conducta emitida
y de ahi aplicar el reforzador mds adecuado. Esto pone de manifiesto que es importante
aprender que el castigo tiene una utilidad conductual, elimina conductas indeseables. Es
deseable que los entrenadores conozcan el Sistema de Evaluacion de Conductas del Entrenador
(C.B.A.S.) que permite observar las respuestas del entrenador ante las muy distintas conductas
e interacciones que se dan el terreno de juego; permite saber y mejorar el estilo del entrenador,
como refuerza las conductas, y permite crear climas motivacionales mds adecuados si se usa
bien (Marques et al., 2015).

Reforzar la atencién, el compromiso en el trabajo diario, el aprendizaje de las tareas,
el respeto por el material y por los compafieros es una forma eficaz, que va mds alld de la propia
experiencia de los sujetos, aprenderdn porque el entrenador permite o no ciertas actitudes y
en los deportes de equipo, usar la comunicacién grupal como un elemento de cohesién y clima

motivacional adecuado para la prictica deportiva.

Accién 1: Eliminar conductas no deseables

Juan, de 10 afios, empuja a un compafiero, que en este momento hace el rol de oponente, y

que acaba de pasarle.

El entrenador para el juego, habla con Juan y le pide que salga del campo durante cinco

minutos. A pesar de que no le gusta salir del campo, no tiene opcién.

Desde el punto de vista conductual se aprende una conducta obvia para todos. Empujar a un
oponente estd mal y tiene consecuencias, voy a salir del campo y como eso no me gusta no lo

volveré a hacer.
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Accién 2: Aumentar la tasa de respuesta de conductas deseables

Luisa, avanza en buena posicidn en un contraataque, tiene opciones de marcar, si es capaz de
superar un 1 contra 1, pero ve el desmarque deuna compafiera en mejor posicion, y a pesar de

que tiene opciones, pasa el balén y el equipo consigue un gol.

El entrenador aplaude la accién y las compafieras corren a felicitarla. El refuerzo positivo
aumenta la tasa y la frecuencia de respuesta. A pesar de que las conductas bien ejecutadas se

refuerzan solas, el refuerzo social aumenta la fuerza de la interaccién y del aprendizaje.

Accién 3: Aprendizaje de conductas relacionadas con la privacidad e
inviolabilidad del cuerpo

Andrés, es un entrenador muy respetuoso y cuida especialmente lo relacionado con el cuerpo.

i Tu cuerpo te pertenece! Nadie tiene permiso, sin tu permiso.

Es el slogan que decora el vestuario, ha reunido a sus jugadores para explicarles que los secretos
no son buenos, que, si alguien te toca y no te gusta, lo primero que dird es que es un secreto
entre td y yo. Los nifios han aprendido que eso es una trampa. Mientras los chicos se cambian
en el vestuario, Andrés jamds entra en el mismo, hasta que el capitdn no sale a indicarle que

todos estdn preparados.

El entrenador hace de modelo. Los nifios aprenden que es y no es correcto. No permitirdn que

ningn desconocido entre mientras ellos estin cambidndose para jugar o para volver a casa.

También el abordaje del razonamiento moral es interesante para promover la
seguridad ética y moral, mediante la cual los entrenadores y entrenadoras pueden determinar
qué conductas son correctas o incorrectas y permite a los deportistas jévenes a desarrollar la
capacidad de razonar moralmente, es la ejecucion de un acto que el sujeto considera correcto
o incorrecto y permite un crecimiento en el 4mbito de las conductas moralmente aceptables
en el deporte. Si una mirada te incomoda, no aguantes, reprueba la misma. Este abordaje
psicoldgico fue propuesto por Weiss (1987) y puede verse en mds detalle en Weinberg y Gould
(2014). Weiss lo disei6 en cinco niveles diferentes, dado que el desarrollo moral depende de
la madurez cognitiva y evolutiva, de los conceptos morales que se van aprendiendo con la

edad. La Teorfa del Desarrollo Moral de Kohlberg (1992) que indicé que la primera virtud de
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una persona, escuela o sociedad es la justicia, interpretada de una forma democrdtica como

equidad o igual respeto por la gente (1992, p. 1, citado en Elorrieta-Grimalt, 2012).

Asi pues, y de acuerdo con Weiss, en un prémer nivel, los mds pequefios deciden
que es correcto o incorrecto segn sus propias vivencias o creencias, en sus propios intereses,
incluso cuando se estd desarrollando una actividad deportiva, pero aprenderi si lo ejecutado
es correcto o incorrecto en funcién de la respuesta del entrenador o de los mayores. Si es

reforzado lo valorard como correcto, si es penalizado, castigado, como incorrecto.

En un segundo nivel, todavia busca sus propios intereses, pero no busca sélo el
resultado de la accién en si misma, sino que es capaz de comprometerse en hacer algunas
concesiones; eso sf sigue centrado en sus propios intereses, puede saber o enterarse como otros
por ejemplo se dopan para conseguir mejores resultados, y llegar a decir todo el mundo lo hace,

como defendia Lance Armstrong incluso después de ser desposeido de todos sus titulos.

En un tercer nivel, llega al acuerdo moral de tratar a los demds como le gustarfa que lo
trataran a ¢l o ella, es una posicién mds altruista, mds moral, tiene conciencia del dafio que puede
causar o que le pueden causar y de alguna forma pide equidad y justicia. querer ser tratado. Ahora
s que puede entender que algunas cosas no son moralmente aceptables por el simple hecho de que

no me gustarfa que me las hicieran a mi, y tratard de responder en consecuencia.

En un cuarto nivel, su razonamiento moral le lleva a comprender e intentar seguir
las reglas externas, las reglas del juego, el reglamento, a pesar de que no todos los deportistas se
dirijan por el mismo concepto, Alcanza un nivel de madurez capaz de discernir claramente
entre lo correcto y lo incorrecto y estd dispuesto a aceptarlo. Lo que es legal, lo es, lo que no lo

es, pues eso, no lo es, asi que esto le ayudard en su autorregulacién conductual y emocional.

En el quinto nivel, se llega a un nivel de madurez que permite a los sujetos a
entender la igualdad, la equidad, incluso el sacrificio en beneficio del grupo. Busca encontrar

un espacio para poder expresarse a sabiendas de lo que es o no correcto.

2. CONCLUSION

Los cambios sociales y politicos que se vienen generando, han puesto en primera linea
las contradicciones que vivimos en el mundo del deporte, un dmbito muy masculinizado,

donde las viejas formas se resisten a morir, y persisten en muy diferentes formas.
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Por otro lado, el espejo politico tampoco ayuda a que el micro mundo del deporte
vea un espejo donde mirarse, hemos pasado de un largo periodo de mayor respeto, de
colaboracién, a una polarizacién extrema, donde el insulto, los malos modos y saltarse las
reglas se ha convertido en algo cotidiano. Hay poco respeto a las instituciones, a las formas, y
muchos no distinguen, como se decfa en tiempos del emperador Carlos V, el YO real (REAL),
la figura que representa, y el YO personal, quién soy, en una confusién donde en muchas

ocasiones, no se respeta esa linea fina.

El respeto, la aceptacién de normas y el marco que impone, la ética que debe
acompafiar la vida personal, tanto intima como publica, debe empezar, como indica la Teoria
Ecolégica de Bronfenbrenner (1987) en el microsistema de la familia, de los padres, para
extenderse en circulos, como los que provoca un guijarro lanzado a un lago, a diferentes
interacciones en el mesosistema, la escuela, las actividades deportivas, avanzando a los niveles
que de las relaciones sociales, de la cultura y la sociedad en la que desenvuelve. En este orden
de cosas y visto lo visto, promover seguridad ética y moral en el deporte, pasa por una
profunda reflexién sobre qué queremos ensefiar a los nuestros, entendiendo que, para ensefiar
a ser solidario, respetuoso, no tender a las trampas ni al amafo, no querer ganar a cualquier
precio..., hay que trabajar con un modelo tedrico-prictico, con teorfas que han demostrado

su nivel de eficacia.

En estas pdginas se ha tratado de mostrar diferentes teorfas de utilidad, modelos de
trabajo y ejemplos para que pueda ser mds comprensible y ficil de aplicar, pero sobre todo que

ayuden a reflexionar hacia dénde vamos y hacia dénde queremos ir.
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1. INTRODUCCION

Deportistas en todo el mundo nos muestran la cara mds emocionante del deporte
gracias a los éxitos de sus carreras y los resultados en los torneos. El publico celebra con
entusiasmo cada victoria, homenajea a sus idolos y muestra su apoyo incondicional al equipo
ante la derrota.

Y es que el deporte se celebra y se comparte. Invita a ser parte de un grupo, a crecer y
a desarrollar habilidades, elimina barreras sociales y ofrece oportunidades. Todo ello si se
genera en un ambiente que lo propicie donde primen valores como el respeto, la
responsabilidad o la cooperacién. Porque el deporte no tiene la capacidad de construirse a si
mismo sino es gracias a las personas que lo practican, lo dirigen o lo consumen. El olimpismo

es la representacién de esos valores (Figura 1).

Es el culto al cuerpo, al esfuerzo y la capacidad de superacién. Un encuentro entre las
diferentes culturas del mundo, las personas y los sentimientos. Pero, ése estdn respetando los
principios que promueve? ¢El sistema deportivo tiene como prioridad la seguridad de los y las
deportistas? El dltimo estudio sobre violencia en el deporte realizado en Europay el caso Larry
Nassar en EEUU nos muestra que hay una realidad deportiva mds alld de los éxitos y los
triunfos deportivos.
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Figura 1. Bandera olimpica
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2.LAREALIDAD DEPORTIVA
2.1. El Olimpismo y sus principios

El olimpismo refleja dos grandes pilares del deporte: el compromiso y el liderazgo,
ambos responsables de que existan torneos, concentraciones, récords mundiales, y a su vez,
una gran cantidad de personas resilientes que se enfrentan a la posibilidad de una grave lesién,
una crisis deportiva o la invitacién a la retirada.

El Movimiento Olimpico es una gran idea aceptada por todos los que participan,
tanto deportistas y técnicos como espectadores. Los Juegos Olimpicos se han convertido en
uno de los acontecimientos mds deseados de nuestro tiempo. En los JJOO de Rio’16
participaron 11.400 atletas de 205 paises y se vendieron un total de 4,8 millones de entradas.
En Tokio’21 hubo un total de 80.000 voluntarios en la organizacién del evento y una
participacién de mds de 11.000 deportistas pese a retrasar un afio la celebracién del evento
debido a la situacién generada por la COVID-19.

Los primeros Juegos Olimpicos modernos se celebraron por primera vez en 1986 en
Atenas, Grecia. Dos afos antes, un 23 de junio, se constitufa el COI (Comité Olimpico
Internacional) con el fin de promover el olimpismo en el mundo y coordinar las actividades
del Movimiento Olimpico.

Pierre de Coubertin (1863-1937) concibid esta idea y la llevé a cabo. Para este estudioso
investigador, la educacion, la ensefianza y la pedagogfa permitirfan construir una sociedad mejor,
més sana, donde predominase la democracia y la paz. Su interés en una reforma educativa hacia
finales de 1889 tenfa como motor el deporte. Querfa mostrar ala sociedad de su tiempo la necesidad
de implantar los ejercicios corporales y los juegos como parte de los contenidos escolares. Junto a
otros estudiosos europeos, investigd y fundamentd esta reforma en todo lo aprendido en sus viajes
porelmundo. La utilidad de la prictica deportiva en la formacién del cardcter erauno de los puntos
clave para difundir sus multiples potencialidades educativas.
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La Carta Olimpica, por tanto, rige la organizacion, la accién y el funcionamiento del
Movimiento Olimpico y fija las condiciones de la celebracién de los Juegos Olimpicos. En ella
se describen los 6 principios fundamentales del Olimpismo los cuales, se entiende, fundan
cualquier accién llevada a cabo por las instituciones deportivas. Esta gran idea de un deporte
respetuoso, global e integrador se basa fundamentalmente en los grandes ejes del Derecho
Natural (Sudrez, 2018) como son:

la igualdad de los hombres y mujeres
la no discriminacién
la lucha contra cualquier tipo de abuso.

Mis alld de determinar el camino a seguir, el Olimpismo no tiene ninguna autoridad
de tipo técnico sobre el deporte, esa tarea les corresponde a las federaciones internacionales y
nacionales, que tendrian que velar por la integridad de los y las deportistas en las decisiones
que les afectan directamente. En los principios descritos en la Carta Olimpica (COIL, 2004)
queda reﬂejada la importancia que tiene construir un deporte sanoy seguro que esté al servicio
de las personas que lo practican (Figura 2).

Figura 2. Portada Carta Olimpico

A continuacidn, los 6 principios esenciales que describen los fundamentos del Olimpismo:

e DPRINCIPIO 1: “El Olimpismo es una filosofia de la vida, que exalta y combina en
un conjunto armonico las cualidades del cuerpo, la voluntad y el espiritu. Al asociar el
deporte con la cultura y la formacidn, el Olimpismo se propone crear un estilo de vida
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basado en la alegria del esfuerzo, el valor educativo del buen ejemplo y el respeto por los
principios éticos fundamentales universales.”

e DPRINCIPIO 2: “El objetivo del Olimpismo es poner siempre el deporte al servicio del
desarrollo armdnico del hombre, con el fin de favorecer el establecimiento de una
sociedad pacifica y comprometida con el mantenimiento de la dignidad humana.”

e DPRINCIPIO 3: “El Movimiento Olimpico es la accion concertada, organizada,
universal y permanente, ejercida bajo la autoridad suprema del COL sobre todas las
personas y entidades inspivadas por los valores del Olimpismo. Se extiende a los cinco
continentes y alcanza su punto culminante en la reunion de los atletas del mundo en
el gran festival del deporte que son los Juegos Olimpicos. Su simbolo estd constituido por
los cinco anillos entrelazados’.

e DPRINCIPIO 4: “La prdctica deportiva es un derecho humano. Toda persona debe
tener la posibilidad de practicar deporte sin discriminacion de ningin tipo y dentro
del espiritu olimpico, que exige comprension mutua, solidaridad y espiritu de amistad
y de fair play. La organizacion, administracidn y gestion del deporte deben ser
controladas por organizaciones deportivas independientes’.

e DPRINCIPIO 5: “Cualquier forma de discriminacion contra un pais o una persona
basada en consideraciones de raza, religion, politica, sexo o de otro tipo es incompatible
con la pertenencia al Movimiento Olimpico”.

e DPRINCIPIO 6: “La pertenencia al Movimiento Olimpico exige ajustarse a la Carta
Olimpica yy contar con el reconocimiento del COI.

2.2. Datos sobre violencia en el deporte

Resulta curioso que los seis principios bdsicos del Movimiento Olimpico estén
relacionados con la idea del deporte como un derecho humano, un nexo de unién entre
naciones, una forma de desarrollo integral de la persona o como un elemento favorecedor de
una sociedad pacifica y arménica alejada de cualquier tipo de discriminacién. Sin embargo, la
realidad que viven algunos deportistas durante su carrera deportiva o la realidad que reflejan
gradas, estadios o medios de comunicacién en sus titulares, algunas veces, difiere bastante de
la idea de deporte como elemento unificador de razas, paises o personas.

A pesar de que la Carta Olimpica coloca en el centro de sus actuaciones a los
deportistas, no dejan de ser llamativos los acontecimientos ocurridos durante la tltima década,
los cuales dejan entrever que el Olimpismo ha ido evolucionando, del mismo modo que lo
han hecho las sociedades mundiales, hacia un movimiento que dista mucho de ser
transparente, libre o favorecedor del desarrollo integral del ser humano. Escdndalos como los
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vividos en los dltimos JJOO de invierno', el caso Larry Nassar?, la participacién de los
deportistas rusos bajo la bandera”"ROC" - las siglas en inglés del Comité Olimpico Ruso - 0 la
retirada de Simone Biles por anteponer su salud fisica y mental a un trozo de metal, han
revolucionado el mundo del deporte.

Voces a favor y en contra, voces unificadoras o voces disuasorias, dentro y fuera del
deporte, han propiciado que el mundo empiece a ver y entender el deporte de manera
completamente diferente a lo expresado en los seis principios sobre los que se creé el
Olimpismo. Durante los dltimos ciclos olimpicos algunos de los mejores deportistas del
mundo se hayan retirado antes de tiempo o hayan abandonado el deporte afirmando que la
presion, la competicién y la salud mental prevalecen al reconocimiento publico o los millones
de délares que puedan ganar por un contrato publicitario, puede chocar con la idea
preconcebida que tiene la mayor parte de la poblacién mundial, sobre que el deporte es
valentia, coraje, fuerza y sacrificio.

Sin embargo, es cierto que el Movimiento Olimpico se erigié como un elemento
heroico, valiente y con fuerza para cambiar el rumbo de la historia mundial. Pero si quienes
conforman el entramado deportivo, quienes lo disefian, dirigen y toman las decisiones no son
capaces de anteponer la salud fisica y mental, el bienestar y la capacidad de decision de sus
deportistas, a las medallas, las metas invencibles, los conflictos politicos o los contratos
multimillonarios, el deporte en s pasa a convertirse en un espacio hostil y maltratador para la
figura del deportista, y se aleja de esa idea conciliadora del Olimpismo como filosoffa de vida
de la que hace gala el COL

Ante los acontecimientos sucedidos en las dos tltimas citas olimpicas, asociaciones
como Oro, Plata y Bronce, entre muchas otras de cardcter nacional e internacional, sentimos
preocupacién sobre el rumbo que estd tomando el deporte al mds alto nivel. Si tenemos en
cuenta las cifras que presenté el Consejo de Europa en el afio 2016, donde afirmaba que 1 de
cada 5 nifios que practica deporte en Europa habia sufrido abuso sexual durante su carrera
deportiva, vemos que la situacién parece inclinarse hacia ese lado de la balanza donde “todo
vale para conseguir medallas”. Este parece ser el mensaje a seguir dentro del mundo deportivo
actual.

Si se analizan, cinco afos después, los datos obtenidos del proyecto Child Abuse in
Sport European Statistics (CASES), con cifras similares a las facilitadas por el Consejo de

Ya patinadora rusa Kamila Valieva dio positivo en un control antidoping realizado por la Agencia
Rusa Antidopaje durante el mes de diciembre. En los JJOO de invierno en Beijing la Rusada le levanta
la sancién y bajo el amparo del COI se le permite seguir participando en los juegos olimpicos de
invierno.

2 La autora desarrollaré el Caso Larry Nassar en el capitulo 2.4.
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Europa, cabria pensar que poco o nada ha cambiado dentro del deporte, sin embargo, que

entidades nacionales e internacionales apoyen y financien este tipo de investigaciones cuyo

objetivo principal es proporcionar datos objetivos sobre la violencia, abuso y maltrato dentro

del deporte, nos hace pensar que el entorno deportivo y sus agentes han sido capaces de

escuchar al deportista y ponerlo en el centro de sus decisiones.

A continuacién, se ofrece al lector algunos de los datos y conclusiones mds relevantes

sobre el proyecto CASES (Figura 3):

Participaron en el estudio mds de 10 000 personas de paises de toda Europa: Bélgica,
Austria, Alemania, Rumania, Reino Unido y Espafia.

Se elabord un cuestionario dirigido a personas adultas donde se les preguntaba por
su experiencia en el deporte organizado durante su infancia y/o adolescencia, es decir,
antes de cumplir los 18 afios.

En Espafia la muestra fue de un total de 1472 personas que respondieron a las
preguntas en referencia a los siguientes tipos de violencia interpersonal (IVAC):
violencia psicoldgica, violencia fisica, negligencia y violencia sexual.

Violencia psicolégica: Comportamientos que causan dafio a la salud psicoldgica o al

desarrollo social de un joven.

Ignorar o excluir.

Criticar la apariencia fisica.

Gritar, insultar, amenazar.

Abusar verbalmente.

Expulsar por razones ajenas al rendimiento.

Obligar a participar en ceremonias de iniciacién con objetivo de humillar o degradar.

Violencia fisica: Comportamientos que provocan dafos fisicos.

Ordenar a hacer ¢jercicio como castigo.

Golpear, abofetear, empujar.

Forzar a entrenar con una lesién o enfermedad.

Forzar a competir con una lesién o enfermedad.

Ordenar entrenar con una intensidad o frecuencia potencialmente perjudicial para
la salud del deportista.

Forzar a tomar sustancias para controlar peso/tamafio corporal.

Forzar a participar en ceremonias de iniciacién que implican palizas, estrangulacién,

consumo excesivo de alcohol.

Negligencia: No satisfacer las necesidades fisicas y psicolégicas bdsicas poniendo en riesgo la

salud del nifio, nifia o adolescente.
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® Forzar a entrenar en condiciones inseguras por clima, instalaciones o equipamientos
que ignoren las reglas de seguridad.

No proporcionar el equipo apropiado para rendir adecuadamente.

No proporcionar el apoyo adecuado para garantizar el bienestar bdsico.

Supervisar de manera inadecuada.

No recibir atencién médica apropiada cuando es necesaria.

Forzar a ausentarse del colegio para participar en otras actividades.

Violencia sexual: Comportamientos de naturaleza sexual no deseados o coaccionados con o
sin contacto corporal.

Someterse a miradas inapropiadas o lascivas.
Realizar comentarios obscenos o sexuales.
Exhibirse en persona o por via on-line.

Ordenar ver, reproducir o compartir imdgenes, videos o mensajes de texto
sexuales.

Compartir imdgenes o videos, sexuales o sexualizados, de otra persona.
Ordenar o forzar a desnudarse.

Pedir, ordenar o forzar a realizar actos sexuales sin consentimiento y para placer
de otra persona.

e Forzar a participar en ceremonias de iniciacién o rituales de naturaleza sexual
que incluyen actividades degradantes o nocivas de naturaleza sexual.

Los resultados que se obtuvieron de este estudio en Espafia pone de manifiesto que
un 78% de la muestra encuestada ha sufrido al menos una experiencia de violencia
interpersonal en su prictica deportiva cuando era menor de edad. Siendo la violencia
psicoldgica la mds comun (70%), seguida de la violencia fisica (43%), negligencia (34%),
violencia sexual sin contacto (36%) y violencia sexual con contacto (20%).

En el estudio se analizaron los diferentes niveles de rendimiento deportivo
(internacional, nacional, regional, club, recreativo) para poder observar asf si existian o no
diferencias. La prevalencia en todos los tipos de IVAC es menor en el nivel recreativo y mayor
a nivel internacional, destacando que la violencia psicolégica es la més utilizada a todos los
niveles.

Otro resultado importante destaca que los hombres (81%) han sufrido un mayor
porcentaje de violencia interpersonal que las mujeres (75%) en todos los tipos de IVAC
estudiados. Esto demuestra que la estimacién que hacia el Consejo de Europa hace unos afios
de que 1 de cada 5 nifios o nifias sufre abuso sexual es una realidad que existe en la actualidad
deportiva.
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Figura 3. Prevalencia de cada IVAC en el deporte y fuera del deporte (CASES, 2021)
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3. ELEMENTOS DEL SISTEMA DEPORTIVO COMO AGENTES PROTECTORES

¢Por qué hay violencia en los espacios deportivos? ¢Quiénes son los responsables de
que se produzca violencia en el deporte? ;Cémo es posible que el deporte sostenga un
entramado que dafia la integridad de quienes lo practican? Asociaciones como Oro, Plata y
Bronce al igual que otros organismos tanto en Espafia como en el resto del mundo tratan de
encontrar respuestas y soluciones a favor de un deporte sin violencia.

Los principios que promueve el olimpismo son una gufa que favorece la creacién de
entornos deportivos donde prime la integridad de las personas por encima de cualquier otra
cosa. Es importante abrir la mirada a los agentes que intervienen en el deporte para buscar
soluciones y alternativas al uso de la violencia. Conocer el funcionamiento del sistema es
necesario para encontrar las brechas que potencian la aparicién de situaciones abusivas y/o
violentas, a la vez que nos ofrece la oportunidad de investigar los espacios y agentes con los
que colaborar en materia de proteccién y seguridad deportiva.

El sistema deportivo es definido como "una entidad compleja que preserva su
identidad pese a los cambios que se producen en ella 0 en su entorno” y que al mismo tiempo
"estd formada por un conjunto de elementos, que son los componentes bdsicos del sistema, y
por las relaciones existentes entre ellos, asf como con su entorno” (Aracil, 1986). En el estudio
de Martin et al, (2018) para la compania Deloitte Consulting realizaba un estudio
comparativo internacional de los modelos de deporte de alto nivel (Figura 4).
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Figura 4. Ecosistema del deporte en Espaa (Martin et al., 2018)
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Dentro de un sistema deportivo cabe destacar los siguientes elementos (Guzmdn, 2006):

o El ordenamiento juridico del sistema deportivo: es el marco que retine y concede un
cierto orden, determina las relaciones y define la normativa por la que se rige el sistema
deportivo en su conjunto y cada uno de los elementos que lo conforman.

e [La estructura deportiva: estd configurada por el sector publico, el sector privado sin
dnimo de lucro representado por las asociaciones deportivas y el sector privado
mercantil.

e La infraestructura deportiva: es el equipamiento necesario para el desarrollo de las
actividades deportivas, la titularidad puede ser publica o privada. El medio natural se
incluye como espacio deportivo.

® Los recursos econémicos: subvenciones, patrocinios y cuotas, también se incluyen
derechos de imagen y la retrasmisién de los eventos tanto en televisién como en
plataformas digitales.

® Los recursos humanos: dirigentes, técnicos, representantes, deportistas, ﬁsioterapeutas
y médicos deportivos, psicSlogos/as deportivos, coach, familiares, voluntarios, personal
auxiliar.

No existe un Gnico sistema deportivo, cada uno se configura de una manera dependiendo de
las relaciones que se generen entre los diferentes agentes que lo configuran:

1. Las federaciones deportivas: autondmicas, nacionales e internacionales
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2. Deportistas: federados y no federados

©

Clubes y asociaciones deportivas

4. Espacios e instalaciones deportivas: publicas o privadas, en espacios abiertos o
cerrados

S.  Entorno familiar del deportista, espectadores y aficionados.
Instituciones sociales: organizaciones publicas (patronatos, concejalias, delegaciones
autondmicas, secretarfas de Estado), como empresas privadas

7. Medios de comunicacién y plataformas digitales

Estos agentes estdn conectados entre sf por un nexo comun que, principalmente, es la
competicién deportiva, acogiendo asf desde el deporte recreativo, amateur o de base hasta el
deporte de élite y profesional. También hay una gran cantidad de deportistas que no
compiten, aquellos que realizan actividades deportivas en la escuela tanto en la asignatura de
Educacién Fisica como en las actividades complementarias o extraescolares, al igual que los
usuarios de campamentos de verano.

Todos estos elementos se interrelacionan de una forma muy concreta desde el punto de
vista de los siguientes factores:

e Lajerarquia: es la ordenacién de las personas de forma escalonada y subordinante
segin un criterio de mayor o menor importancia dentro de una organizacién o
sistema.

e La cultura deportiva: son el conjunto de normas, comportamientos, hébitos,
actitudes y valores que se hacen explicitos mediante la ejercitacién de la préictica
deportiva dentro de un determinado grupo de personas organizado.

e Elmétodo: son el conjunto de estrategias y herramientas que se utilizan para llegar a
un objetivo preciso.

3.1. El deportista en el centro de las decisiones

En las tltimas décadas se han conocido algunos casos de abusos en el deporte. Cabe
destacar el mayor escindalo de abuso sexual que ha habido hasta la fecha en el deporte: el caso
Larry Nassar. Aprovechando su cargo como fisioterapeuta del equipo de gimnasia artistica
estadounidense, perpetrd abusos sexuales a mds de 500 victimas durante mds de 25 afios.

La primera denuncia data de 1997 cuando dos adolescentes reportan tratamientos “poco
usuales” al entrenador jefe del equipo de gimnasia de la Universidad de Michigan. Las
denuncias se archivan y el primer entrenador aparta a las deportistas de la competicién como
castigo. En 2004, Rachael Denhollander denuncia formalmente ante la USAG a Larry Nassar.
Pierde a sus amigos mds cercanos, su comunidad le da la espalda, la federacién la tacha de
oportunista y silencian su caso con amenazas sobre su carrera profesional. En 2015 Maggie
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Nichols hace llegar a Rhonda Fachn una denuncia por abusos sexuales por parte de L.Nassar,
encargada del programa femenino. Ella lo reporta a Steve Penny, director general de USAG.
El resultado es que, de nuevo, apartan a la gimnasta de la competicién y no la permiten
participar en los JJOO de Rio’16. En 2016 R. Denhollander habla con el periédico The
Indiannapolis Star, el cual lleva 12 afios recabando informacién sobre el caso de abusos
sexuales en la gimnasia artistica estadounidense.

A pesar de que la primera denuncia se realiza en 1997, no es hasta el afio 2016 cuando la
prensa sefiala a la USAG como principal responsable de los hechos cuando realmente se
empieza a tener conciencia de la magnitud del problema. A partir de que se hacen eco los
medios de comunicacidn, los agentes del sistema deportivo implicados en la salvaguardia de
las deportistas se ponen en marcha:

e En enero 2017 la USAG crea el primer documento para prevenir el abuso en la
gimnasia.
Aparecen mis denuncias sobre Larry Nassar.
En diciembre de 2017 se celebra el juicio con 156 victimas declarando frente a Larry
Nassar, el cual se declara culpable.

e En 2018 ]a USAG se declara en bancarrota, ya que tiene que indemnizar a todas las
victimas que declararon en el juicio.

Es la primera vez en la historia del derecho estadounidense que se permite a las victimas
(y a quien quisiera aportar informacién sobre el caso) declarar contra el acusado durante el
proceso judicial que duré mds de 20 dias. También, por primera vez en la historia del deporte
moderno, una federacién y un organismo olimpico se han visto obligados a pagar a las victimas
por el trato vejatorio y abusivo recibido bajo su supervisién.

Alolargo de este proceso de casi veinte afios ¢cudntas veces se colocd a las deportistas en
el centro de las decisiones que se tomaron? ; Cudntos agentes del entorno deportivo estuvieron
implicados? La reflexién es larga y pone en cuestionamiento la manera de funcionar de un
sistema deportivo que se rige por una jerarqufa muy concreta, una cultura que favorece
determinados comportamientos y un método que castiga a quienes denuncian el abuso o la
violencia ejercida en el espacio deportivo.

> La jerarquia es rigida y piramidal, donde los altos cargos toman las decisiones que afectan
directamente a los y las deportistas sin considerar su bienestar, salud integral y salvaguardia.
La federacién toma decisiones en base a la financiacidn, los resultados deportivos y la
reputacién del organismo. Deportistas y familias se encuentran al final de la jerarquia. Los
medios de comunicacién y seleccionadores de otros deportes defienden a la federacién
nacional por encima del testimonio de las victimas. El sistema de universidades estatales
estadounidense ha visto durante afos los comportamientos abusivos y ha desprotegido a
las deportistas sin ser capaz de denunciar o posicionarse ante este tipo de abusos.
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> La cultura se basa en el abuso de poder. Se acepta que la comunicacién entre los diferentes
estamentos de la jerarquia no existe, la informacién solo se mueve entre cupula y
seleccionador o directivos. No hay una toma de decisiones transparente. Se utilizan los
sobornos y el chantaje para silenciar la mala praxis y el abuso.

> El método utilizado es el castigo, silencia a todas aquellas personas que son criticas con el
sistema, se las aparta de €l y se las sanciona con la no participacién en los eventos
deportivos, pese a tener los resultados y las marcas que acreditan su puesto para participar
en ellos. Se culpabiliza a la victima y el sistema no responsabiliza a los agentes que forman
el entorno deportivo de los deportistas.

4. CONCLUSIONES

1. El Olimpismo promueve la idea de un deporte donde se ensalcen valores como el respeto,
la cooperacién y el bienestar basindose en los grandes ejes del Derecho Natural: laigualdad
de los hombres y mujeres, la no discriminacién y la lucha contra cualquier tipo de abuso.

2. La Carta Olimpica refuerza el compromiso hacia el cuidado y la proteccién de los y las
deportistas a través de los 6 Principios Fundamentales del Olimpismo y, lo que es mds
significativo, por los convenios internacionales de los Derechos Humanos a los que se
refiere textualmente.

3. El Consejo de Europa estima que 1 de cada 5 menores de edad sufre abuso sexual en el
deporte, dato que se ha confirmado gracias a los resultados del proyecto europeo Child
Abuse in Sport European Statistics (CASES) publicado en el afio 2021.

4. Los datos obtenidos manifiestan que en el deporte en Espafia la violencia psicoldgica es la
mds comun (70%), seguida de la violencia fisica (43%), negligencia (34%), violencia sexual

sin contacto (36%) y violencia sexual con contacto (20%).

5. Elordenamiento juridico del sistema deportivo, la estructura e infraestructura, los recursos
econémicos y humanos permiten conocer el funcionamiento del sistema deportivo y

encontrar soluciones ante las situaciones de abuso y violencia.

6. La competicién deportiva es el nexo de unién de los diferentes agentes configuran el
sistema deportivo. Entender cémo se relacionan las instituciones publicas y privadas, las
federaciones, los clubes, las asociaciones con los espacios deportivos, las familias, el publico
y los medios de comunicacién va a ofrecer informacién acerca de las decisiones que se
toman en relacién a la integridad fisica e intelectual de la persona y la construccién de
espacios deportivos seguros y sin violencia los y las deportistas.
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7. Los agentes del deporte deben conocer las relaciones generadas a partir de la jerarquia, la
cultura y el método que rigen el sistema deportivo en el que se mueven para, de esta forma,
cuestionar y transformar aquellas situaciones que no benefician al desarrollo integral y
vulneran los derechos universales de nifios, nifias y adolescentes.

8. El caso Larry Nassar, ha dejado més de 500 victimas a sus espaldas. Las decisiones que se
tomaron por parte de los agentes del entorno deportivo no priorizaron la seguridad de las
deportistas sino la reputacién de la federacién. Permitir una cultura basada en el abuso de
poder es responsabilidad de un sistema deportivo que no se rige por los principios del
Olimpismo.

9. El deporte moderno ha hecho historia al tomar las decisiones pertinentes a favor de las
deportistas victimas de abusos sexuales. La aplicacién de las leyes ha juzgado a quienes
tenfan la responsabilidad de proteger los derechos y la salud de las deportistas y no lo
hicieron. El deporte ahora es un espacio mds sano y seguro para todos los que participan
en él.
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CAPITULO 18. APLICACION PRACTICA DE LOS PROTOCOLOS DE
PROTECCION DEL MENOR FRENTE A LA VIOLENCIA EN EL DEPORTE
EN LAS ENTIDADES DEPORTIVAS DE ESPANA
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La intencidn de este mpz’tulo es la de orientar Y exponer nuestra experiencia a las personas
relacionadas con el mundo del dmbito deportivo sobre cdmo afrontar esta situacion en las entidades
en las que trabajan y/o dirigen en tanto en cuanto la actual legislacion vigente se consolida y sobre
todo, se hace efectiva y conocida por todo el sector (el autor, abril 2023).

1. INTRODUCCION

En el ordenamiento juridico espafol, y mds cuando haya la presencia de un menor
preside en aquellos supuestos lo que se denomina el principio de “superior interés del menor”.
Bajo esta premisa que se recoge originariamente en la Convencién de las Naciones Unidas
sobre los derechos del nifio de 1989 y que se traslada a nuestro ordenamiento juridico en el
articulo primero de la L.O. 8/2015, 22 julio de modificacién del sistema de proteccién a la
infancia y la adolescencia “Todo menor tiene derecho a que su interés superior sea valorado y
considerado como primordial en todas las acciones y decisiones que le conciernen, tanto en el
dmbito publico como privado. En la aplicacién de la presente ley y demds normas que le
afecten, asi como en las medidas concernientes a los menores que adopten las instituciones,
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publicas o privadas, los Tribunales, o los érganos legislativos primari el interés superior de los
mismos sobre cualquier otro interés legitimo que pudiera concurrir”.

El deporte contribuye a proporcionar una mejor formacién integral de la persona,
inculcando a los nifios, nifias y adolescentes los valores de cooperacién, el trabajo en equipo,
la solidaridad, la igualdad, el respeto a la integridad y la dignidad de todo ser humano y el
entendimiento mutuo, el juego limpio, asi como a desarrollar hdbitos saludables y a emplear
el tiempo de ocio de forma divertida, entre otros multiples beneficios. A pesar de ello, el
deporte no siempre es un espacio seguro y ajeno a la violencia que nifios, nifias y adolescentes
sufren en otros 4mbitos. La obligacién de las Entidades Deportivas es proporcionarles un
entorno exento de cualquier forma de violencia en el que la prictica del deporte les
proporcione seguridad, bienestar y confianza.

El Consejo de Europa indica que uno de cada cinco nifios en Europa (The
Underwear Rule) es victima de violencia sexual, por ello se ha elaborado la Camparia de
sensibilizacion y prevencion de la violencia sexual contra nifios, nifias 'y adolescentes elaborada
por el Consejo de Europa (s.f.). La violencia infantil por tanto, no escapa del dmbito deportivo
ni de los Centros donde éste se lleva a cabo.

En el dmbito estatal, tras muchos afios de demanda social para la creacién de una Ley
integradora para prevenir la Violencia infantil, se da un paso fundamental con la entrada en
vigor de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia, que marca un punto de inflexién en la normativa
relacionada con la violencia y el abuso sexual en los menores, dado que incluye un Capitulo
especifico al deporte y al ocio, estableciendo que, por un lado, las administraciones ptblicas
en el dmbito de sus competencias, regularin protocolos de actuacidn para prevenir, detectar
precozmente e intervenir frente a las posibles situaciones de violencia sobre menores y
adolescentes. Y, por otro lado, establece que quienes trabajen en entidades que realizan de
forma habitual actividades deportivas o de ocio con personas menores de edad, deberin
aplicar los protocolos de actuacién antes sefalados, implantar un sistema de monitorizacién
para asegurar el cumplimiento de los protocolos, designar la figura del Delegado de Proteccién
de los menores y recibir formacién especifica en la prevencién y deteccién de cualquier forma
de violencia sobre la infancia y la adolescencia.

En particular, se establece que dichas entidades estin obligadas a:

- Aplicar los protocolos de actuacién en el 4mbito deportivo y de ocio.

- Implantar un sistema de seguimiento.

- Fomentar la participacién activa de los/as nifios/as y adolescentes en todos los
aspectos de su formacién y desarrollo integral.
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Fomentar y reforzar las relaciones y la comunicacién entre las organizaciones
deportivas y las familias, o quienes ejerzan las funciones de tutela, guarda o
acogimiento.

Designar la figura de “Delegado/a de proteccién” al que las personas menores de
edad puedan acudir para expresar sus inquietudes y preocupaciones.

Adoptar las medidas necesarias para que la préctica del deporte, no sean un escenario
de discriminacidn.

Fomentar la participacién activa de los menores en todos los aspectos de su
formacién y desarrollo integral.

Fomentar y reforzar las relaciones y la comunicacién entre las organizaciones
deportivas y los tutores de los menores.

Ademds de los aspectos descritos anteriormente, quienes trabajen en las citadas
entidades deberdn recibir formacién especializada, inicial y continua. Deberd
contener como minimo:

La educacién en la prevencién y deteccién precoz de toda forma de violencia.
Las actuaciones a llevar a cabo una vez se han detectado indicios de violencia.
La formacion especifica en seguridad y uso seguro y responsable de internet.
El buen trato a los menores.

La identificacién de los factores de riesgo y de una mayor exposicién y vulnerabilidad
ante la violencia. Etc. Y formacién especifica en los colectivos con especial
vulnerabilidad.

Analizando los articulos 47 y 48 de la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién

integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, nos surgen muchas cuestiones por

resolver:
1. ¢Qué Administraciones publicas son las responsables de crear estos Protocolos?
2. ¢Son las mds adecuadas, teniendo en cuenta las caracteristicas de las instalaciones

N W W

deportivas en nuestro pais?

¢Qué entendemos por Protocolos?

¢Cbmo se aplican estos Protocolos?

¢Qué entendemos por violencia?

¢Cuidles son las consecuencias juridicas si incumplimiento la presente Ley? Etc.

Preguntas que intentaremos resolver desde nuestro particular punto de vista.
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2.PREGUNTAS POR RESOLVER
2.1. Violencia desde la éptica de la L.O. 8/2021, de 4 de junio

La ley tiene por objeto garantizar los derechos fundamentales de los nifios y
adolescentes a su integridad fisica, psiquica, psicolégica y moral frente a cualquier forma de
violencia, asegurando el libre desarrollo de su personalidad y estableciendo medidas de
proteccién integral, que incluya la sensibilizacién, la prevencidn, la deteccién precoz, la
proteccidn y la reparacién del dafio en todos los 4mbitos en los que se desarrolla su vida.

Define la violencia como toda accién, omisién o trato negligente que priva a las
personas menores de edad de sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere su ordenado
desarrollo fisico, psiquico o social, con independencia de su forma y medio de comisidn,
incluida la realizada a través de las tecnologfas de la informacién y la comunicacién,
especialmente la violencia digital.

En cualquier caso, se entenderd por violencia el maltrato fisico, psicolégico o
emocional, los castigos fisicos, humillantes o denigrantes, el descuido o trato negligente, las
amenazas, injurias y calumnias, la explotacién, incluyendo la violencia sexual, la corrupcién,
la pornograffa infantil, la prostitucién, el acoso escolar, el acoso sexual, el ciberacoso, la
violencia de género, la mutilacién genital, la trata de seres humanos con cualquier fin, el
matrimonio forzado, el matrimonio infantil, el acceso no solicitado a pornografia, la extorsién
sexual, la difusién puablica de datos privados asi como la presencia de cualquier
comportamiento violento en su dmbito familiar.

El texto entiende por buen trato a los efectos de la norma aquel que, respetando los
derechos fundamentales de los nifios y adolescentes, promueve activamente los principios de
respeto mutuo, dignidad del ser humano, convivencia democritica, solucién pacifica de
conflictos, derecho a igual proteccién de la ley, igualdad de oportunidades y prohibicién de
discriminacién de los nifos y adolescentes. Asimismo, en la reforma operada en el Cédigo
Penal, a raiz de la Ley Orgédnica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia, se incorporan nuevos tipos delictivos para evitar la
impunidad de conductas realizadas a través de medios tecnolégicos y de la comunicacién, que
producen graves riesgos para la vida y la integridad de las personas menores edad, asi como una
gran alarma social. Se castiga a quienes, a través de estos medios, promuevan el suicidio, la
autolesién o los trastornos alimenticios entre personas menores de edad, asf como la comisién
de delitos de naturaleza sexual contra estas.

La mayoria de las conductas comprendidas en el concepto de violencia de la Ley
Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a
la violencia se regulan en el Cédigo Penal en el Titulo III relativo a las lesiones, en el Titulo VI
relativo a los delitos contra la libertad, en el Titulo VIII dedicado a los delitos contra la libertad
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e indemnidad sexual, en el Titulo X los delitos contra la intimidad, el derecho a la propia
imagen y la inviolabilidad del domicilio que en su Capitulo I regula los delitos relativos al
descubrimiento y revelacién de secretos, en el titulo XI los delitos relativos al honor como la
calumnia y la injuria y en el Titulo XII relativos a los delitos contra las relaciones familiares, si
bien algunas conductas comprendidas dentro de este concepto de violencia, no tienen
correspondencia exacta con los delitos que se recogen en el Cédigo Penal o bien, por su
entidad, no constituyen infraccién penal. Asi, el Cédigo Penal espanol no ha incluido la
extorsion sexual o sextorsién como delito, pero sus caracteristicas si permiten incluir esta
préctica dentro de otros delitos tipificados, como las amenazas, coacciones, la extorsién, acoso,
ciberacoso, corrupcién de menores, abuso sexual, delitos contra el honor, la intimidad y la
propia imagen, explotacién sexual, interceptacién de comunicaciones, revelacién de secretos
o distribucién de pornografia infantil, entre otros.

2.2. Administraciones publicas competentes para regular los protocolos de
actuaciéon

Serin las Comunidades Auténomas (CCAA) las competentes en crear estos
protocolos de actuacién para construir un entorno seguro en el dmbito deportivo que deben
seguir todas las Entidades que realicen actividades deportivas con personas menores de forma
habitual. A pesar de ser las CCAA las competentes en esta materia, nosotros entendemos que
se deberfan complementar con las Administraciones locales juntos con los organismos
federativos, serfan los Entes adecuados para realizar la adaptacién estos protocolos, por los
siguientes motivos:

= Lamayorfadelos menores que realizan algiin tipo de actividad fisica fuera de su entorno
educativo lo realizan en instalaciones municipales, ya sean gestionadas de forma directa
por personal propio de los Ayuntamientos o bien gestionadas de forma indirecta a
través de Empresas gestoras, siendo esta tltima la tendencia actual. Tanto de escuelas
deportivas municipales, como clubes privados tanto en actividades federativas como
no.

= Entendemos que el eje principal para crear los protocolos son los Centros Deportivos.
Desde los cuales, teniendo en cuenta las caracteristicas fisicas de los mismos, las diversas
disciplinas deportivas practicadas en estos y las entidades que los realizan, podremos
crear un protocolo adaptado ala realidad del mismo.

= Lacercanfa dela Administracién local, para realizar protocolos especificos, adaptados a
la realidad municipal, creando un paraguas que cubra a todas las Entidades deportivas,
ya sean gestionadas de forma directa o indirecta por el Ayuntamiento, nos permite
cubrir a todos los menores que practiquen algin deporte.
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= La experiencia nos demuestra que la creacién de protocolos genéricos, con un gran
distanciamiento entre las realidades donde se pretenden aplicar nos conduce al fracaso,
quedando” guardados en el cajén” sin cumplir su funcién practica.

= Agilidad de la Administracién local para adaptarse a los cambios, tanto en lo referente
alas modificaciones legales, como a las estructurales del imbito deportivo. Entendemos
los protocolos, como un instrumento “vivo”, que esté en constante movimiento para ir
haciendo frente a las diversas circunstancias que aparezcan.

= Los Organismos Federativos pueden crear unos protocolos, donde se centran en las
caracteristicas concretas del deporte federativo, tanto para las actividades de los propios
menores de la federacién como ofrecer recomendaciones a los Clubs adscritos a la
federacion.

= Nos quedarfan los Clubs privados, donde practican deporte los menores los cuales s
que podrin implementar el protocolo genérico de las CCAA, llegar algtin acuerdo las
entidades locales donde estén ubicados o realizar uno especifico adaptacién a sus
caracteristicas.

2.3. ¢Qué entendemos por protocolo?

Segin la Ley Orgédnica 8/2021 de 4 de junio, los protocolos recogerin las
actuaciones para construir un entorno seguro en el dmbito deportivo y que deben seguirse
para la prevencidn, deteccién precoz e intervencion, frente a posibles situaciones de violencia
sobre la infancia y la adolescencia comprendida en el imbito deportivo. Lo primero a destacar
serd que para crear un entorno seguro, debemos conocer las caracteristicas particulares de la
entidad donde se pretenda aplicar, siendo imprescindible visitar a las instalaciones deportivas,
donde tras una inspeccién de las mismas y reunirse con los responsables de las actividades
deportivas que se desarrollen, se realizard un andlisis de los posibles riesgos con las

recomendaciones para mejorarlas y subsanarlas.

Para prevenir, detectar y actuar, el principal objetivo serd concienciar al personal que
participe en los Centros Deportivos del problema de la violencia. Incluido el acoso y abuso
sexual de menores en el deporte, dentro de un amplio PROGRAMA de formacién, que a

titulo de ejemplo, puede abarcar las siguientes parcelas:

Un primer bloque, de una jornada formativa de entre tres y cuatro horas, dirigido a
personal que tenga trato directo con los menores. Esta formacién se dividird en tres bloques,
a saber:
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A. Elcontexto y dmbito legal de la violencia y el abuso de menores:

- Introduccién, visualizar la realidad actual del abuso del menor, especialmente en el
dmbito deportivo.

- Definiciones de violencia

- Mitos y realidades del abuso

- Marco Legal

- Obligaciones y responsabilidades de los ciudadanos

- Certificado de menores

- Nuevas tecnologfas

B. Laprevencién y deteccidn:

- Introduccién, prevencién, deteccién y formacién

- Situaciones, actitudes y comportamiento inadmisibles
- Comunicacién verbal y no verbal, contacto fisico

- Papel del monitor

- Perfil del agresor y de las victimas

- Factores de riesgo y de proteccion

- Elementos de deteccién

- Cémo actuar ante el abuso

- Denuncia

C. Laexplicacién del protocolo y sus anexos:

Explicar el protocolo especifico creado para cada centro con sus formularios y anexos
(como el cédigo de buenas pricticas, breve gufa en caso de abusos, declaracién de responsable,
etc.). El resto de las parcelas formativas puede ser muy diversa, la siguiente serfa la dirigida a
los menores por bloques de edad. Otra parcela a sectores especiales, a los padres, etc. Dentro
del protocolo tiene especial importancia el procedimiento de actuacién frente a situaciones de
violencia.

Desde la sospecha o recepcién de la denuncia del posible abuso o violencia,
tramitacién de la sospecha o denuncia, identificacién de la situacién, primeras diligencias,
recogida de informacién, evaluacién de la informacién, intervencién, seguimiento y
evaluacion hasta el cierre del expediente.

Este procedimiento llevard una guia de ayuda con los formularios especificos para
cada reunidn, toma de informacién o entrevistas. También formardn parte del protocolo una
serie de Anexos para ampliar las actuaciones del mismo , donde se incluyen un Cédigo de
Buenas Précticas (pautas de conducta a seguir por el personal del Centro donde se recogen los
principios generales, las acciones o comportamientos que hay que seguir o evitar), Declaracién
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Responsable de los Voluntarios (declaracién de carecer de antecedentes penales),
Autorizacién del monitor o voluntario para sacar en su nombre certificacién negativa de
abusos sexuales, Barreras Estructurales (desde la éptica de la proteccién del menor nos
referimos a barreras estructurales, cuando encontremos lugares fisicos que dificultan la
seguridad del menor), Autorizaciones de Imdgenes de Menores, breve Guia en caso de
denuncia (con esta gufa se presente concretar la sistemdtica de actuacién que cualquier
persona ha de seguir en caso de tener conocimiento de un posible abuso) y cldusulas para
contratos de prestacion de servicios, etc.

Dentro de las Instalaciones deportivas deberd aparecer informacién visible en los
diversos espacios, serdn recomendaciones grificas de cédmo actuar en cada uno de los
departamentos en que se distribuya el centro deportivo en cuestién, mediante carteles claros
y concisos de cémo actuar en cada espacio fisico del Centro Deportivo. Y por ultimo el
nombramiento del DELEGADO DE PROTECCION del menor.

Entendemos que la principal herramienta para que todo lo expuesto anteriormente
sea eficaz, es el nombramiento de un servicio externo e independiente que vele por el
cumplimiento del Protocolo y todas las medidas establecidas para prevenir la violencia y el

abuso de menores en las Instalaciones Deportivas. Este servicio cuadra dentro de la figura del
DELEGADO DE PROTECCION, que debe reunir los siguientes requisitos:

o Cualificacién. Entidad especializada en el derecho y en la mediacién de conflictos.

o Posicién. Autonomia en sus funciones, relacionada con el nivel superior en la Direccién
del Ayuntamiento y disposicién de recursos.

o Funciones. Supervisién en la observancia del Reglamento e intermediacién en la
resolucién de conflictos.

o Visitas periddicas sin avisar a los centros para comprobar que se cumple el Protocolo.

o Formacién especifica al nuevo personal que se vaya incorporando o a los voluntarios
para programas puntuales.

2.4. ¢Quién aplica estos protocolos? ¢Falta de recursos?

A lo largo de estos afios nos hemos encontrado con un total desconocimiento en esta
materia de los responsables de las Entidades Deportivas y aquellos que si tenfan interés en crear
un protocolo y aplicarlo, con falta de recursos, no solo econémicos sino también humanos.

Si queremos realmente frenar la violencia infantil en el deporte, debemos destinar
recursos a remediarlo, no bastard con crear una serie de protocolos por las CCAA y que cada
entidad deportiva los aplique de una forma genérica. Se deben crear unos medios eficaces para
implementar estos protocolos a las caracteristicas concretas de cada entidad, con un personal
profesional y especializado en aplicarlo de forma continua y viva. Pensamos que la figura del
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Delegado de Proteccidn, puede ser un remedio para este problema, pero deberfamos darle una
vuelta a la imaginacién. A titulo de ejemplo:

Desde la ptica de las Federaciones, se podria crear un Delegado de Proteccién, que seria el
responsable de aplicar y adaptar los protocolos a los clubes adscritos en su demarcacién
regional y crear unos programas formativos para todos sus federados.

(La figura del Comisionado del menor, desde la entrada en vigor de la Ley Orgénica, no tiene
mucho sentido).

Desde la Diputaciones provinciales, se podrian crear estos Delegados para dar servicios a los
Municipios pequefios, que tengan pocos recursos econémicos, etc.

Y lo fundamental serd que las Administraciones publicas, destinen unos recursos especificos
para crear estos protocolos y hacer que se cumplan.

2.5. Responsabilidad por incumplimiento del protocolo

Aun no tenemos jurisprudencia desde la entrada en vigor de la Ley Orgdnica. Pero s
nos podemos guiar por la sentencia del Tribunal Supremo hasta el momento.

STS 495/2019 Sala de lo Penal. Ponente VICENTE MAGRO SERVET

De la cual extraemos los siguientes pérrafos:

“En este escenario, la deteccién de los abusos y agresiones sexuales a menores por
protocolos eficaces es una herramienta necesaria en la actualidad ante la proliferacién de estos
supuestos como el aqui ocurrido, en donde los menores saben y son conscientes de que se
victimizan porque sufren en los ataques sexuales. Pero el miedo a denunciar en su entorno
permite a los agresores aprovecharse del silencio del menor para persistir en su conducta”.

“El protocolo de deteccién del abuso sexual es una herramienta sumamente eficaz,
cuya mayor y mejor plasmacién se verifica en los centros escolares, que es en donde los
menores, victimas de delitos sexuales pueden contar en su intimidad a sus amigos la situacién
de la que estdn siendo victimas, lo que en casa se niegan a contar por miedo o vergiienza. Y en
este escenario los responsables de los centros escolares se encuentran en mayor disposicién real
de poder detectar el abuso sexual que en otro contexto personal o social. De suyo, son muchos
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los casos que se han detectado en estos supuestos en virtud de la eficacia de estos protocolos
en centros escolares que actian bajo dos parimetros, a saber:

1. La prevencién del abuso sexual, en cuanto a la prevencién del posible abuso sufrido
por menores perpetrado por personas del entorno del menor, y cuya informacién
puede llegar més fécilmente en el centro escolar, ante las reacciones de los menores
que son victimas, por contarlo a los profesores, o a los propios compafieros y llegar a
conocimiento de los responsables del centro.

2. Respuesta ante la sospecha o conocimiento de un abuso sexual. Se trata en este
sentido de conocer los indicios que pueden ayudar a detectar un abuso y las
actuaciones a realizar con la victima y el presunto agresor denunciado o bajo
sospecha, a fin de ponerlo en conocimiento de los progenitores, o si se trata de uno
de ellos como el autor, ante las autoridades.”

“Suele hablarse por los expertos en abuso sexual a menores que la carencia de estos
protocolos internos explica en gran parte que se puede llegar a ser cémplice involuntario del
abuso, al no haber dado una respuesta adecuada al problema que en un centro escolar, o centro
deportivo a donde acude el menor, o, en definitiva, en cualquier centro publico o privado en
el que el menor acude a realizar actividades extraescolares, pueda el menor llegar a transmitir
o dar signos evidentes de que puede tener un problema grave de esta naturaleza que trata de
ocultar”.

“En esta linea, la elaboracién de estos protocolos de deteccién del abuso sexual a
menores, tanto en centros escolares, como en otros aquellos a donde acudan menores, puede
reducir este tipo de casos, y lo que es mds importante, la persistencia del abuso sexual del
agresor que se aprovecha del miedo de la victima a denunciar estos hechos. Porque la realidad
evidencia que los menores victimas optan por aguantar su calvario, sobre todo cuando la
agresién proviene de su propio entorno y recibe amenazas que se configuran como una
auténtica intimidacidn capaz de conseguir el efecto perseguido por el agresor sexual, cual es el
silencio de la victima y la facilidad en la ejecucion de su delito sexual”.

Podemos destacar de la citada Sentencia:

- Importancia de la politica PROACTIVA de los centros que traten con menores para
evitar o reducir el riesgo.

- Posibilidad de la responsabilidad directa, en el dmbito penal, de los responsables
ejecutivos del Centro deportivo si no cumplié con la Ley. A parte de la responsabilidad
civil subsidiaria.

- Dosibilidad de la responsabilidad penal del personal que trate directamente con menores
y no cumpla con los mandatos legales, como la obligacién de denuncia cuando tenga
constancia de algin indicio de delito de los aqui sefialados.
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3. CONCLUSIONES

El principio de “superior interés del menor” debe presidir todo nuestro ordenamiento
juridico en aquellos supuestos donde haya la presencia de cualquier menor. Aunque como
dice la Catedrética de Derecho Civil de la Universidad de Compostela, Dofia Marfa Paz Garcia
Rubio (2020) “manifiesto que el mantra del “interés de menor” se viene utilizando “ala carta”,
con una utilidad que va desde el todo (derrotar una ley) hasta la nada (cuando se omite su
consideracién en el caso, incluso aunque se mencione)”. Desde la entidad en la que trabajo,
que empezamos hace unos afos a intentar remediar el abuso o acoso sexual de los menores en
los Centros Deportivos y ahora la violencia de una forma general, si hemos visto un gran
avance en este campo, pero ain queda todo el trabajo por realizar.

El principal objetivo de los profesionales que nos dedicamos a esto, es concienciar a
la sociedad del grave y abundante problema que estamos tratando. Y una vez que seamos
conscientes del problema poner los medios adecuado para resolverlos, los Protocolos no se
aplican solos, la Administracién debe dotar de recursos econémicos a las entidades deportivas
para incluir y tener presentes en su actuar diario estos protocolos, pero a través de
profesionales y expertos, que vigilan su aplicacién continua.

La formacién de todo el personal que tenga trato directo con los menores es
fundamental para que esto funcione, no entendemos una cosa sin la otra, protocolos y
formacién deben ir unida y complementarse. Siendo la formacién la principal herramienta
para erradicar la violencia sobre menores en el deporte y la sociedad en su conjunto.
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1. INTRODUCCION

El Articulo tercero de la Carta de la Declaracién de los Derechos Humanos, resalta
que “Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”
(UNESCO, 1948). La necesidad surge cuando los sujetos perciben inseguridad y requieren la
proteccién frente a ciertos hechos relacionados con violencia o las violencias que pueden ser
de diferente naturaleza o expresar de diversas formas (Giorgi, 2001).

Al tratar de una necesidad y responder a un derecho universal la responsabilidad de
garantizar la seguridad comienza por el Estado (Gobierno), con obligacién de cumplir los
principiosy objetivos de toda nacidn, a fin de velar por los derechos de la poblacién, disefiando
las vias para hacerlo efectivo. La seguridad puede ser ciudadana, humana, informitica,
juridica, laboral, social, vial, incluso deportiva. Para expertos como Gémez-Calvo (2020) el
espectro en la seguridad deportiva es amplio por su dimensién y naturaleza y de contenido.
En la primera puede deberse a acciones producidas o modificadas por la actividad humana,
también por causas tecnoldgicas y los fenémenos adversos de la naturaleza. La segunda es mds
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amplia, donde se encuentran las denominadas acciones que llevan a cabo para la proteccién
de riesgos.

En México, pocos son los estudios que revisan la seguridad en el 4mbito deportivo,
entre los pioneros destaca el llevados a cabo por Flores-Allende, Velarde, Cuevas y Garcfa-
Tascén (2019), quienes luego de la revisién de notas de prensa publicadas entre los afios 2010
a 2019 recopilan 40 casos en que personas perdieron la vida mientras realizaban préctica de
baloncesto y/o futbol por la caida encima de la canasta o porterfa, principalmente en hombres
menores. Para este grupo de expertos preocupa que el sector salud no cuente con cifras sobre
los casos en que personas sufrieron alguna lesién durante la préctica deportiva derivado del
estado en que encuentra el espacio y/o el equipamiento deportivo, tampoco sobre decesos o
fallecimientos.

En otro estudio Flores-Allende et al. (2020), en la revisién del tipo de equipamiento
en instalaciones deportivas de gestién municipal en el Area Metropolitana de Guadalajara,
refieren que son multiples las discrepancias en cuanto a las medidas y caracteristicas propias
para el equipamiento deportivo, afirman que es resultado de la ausencia de una adecuada
normativa municipal.

En lo que respecta a la legislacién sobre seguridad deportiva Flores-Allende et al.,
(2021), luego de un estudio comparativo entre Espaia y México, observan que en el pais del
viejo continente la proteccién de las personas garantiza a partir de que son consumidores y
usuarios, donde los poderes publicos tiene que proteger su salud, seguridad e intereses
econdmicos, caso contrario a México donde al parecer no sucede. Es necesario revisar el
Ordenamiento juridico deportivo respecto a la seguridad en el 4mbito deportivo a partir de
normas generales y especificas para el deporte de dmbito federal, Estatal y Municipal.

Ademis, Bossio (2006) refiere que las autoridades gubernamentales deben introducir
criterios cada vez mds rigurosos de racionalizacién y planificacién en la gestién publica
(instalaciones publicas y recintos deportivos) y privada (gimnasios y clubes) de los
equipamientos deportivos, y en general de los recursos materiales, ya que segin Sdnchez
(2000) la aplicacién de normas de seguridad en el disefio de instalaciones deportivas permite
ofrecer a los usuarios un mejor servicio y un menor riesgo de que ocurran accidentes.

Por tanto, es responsabilidad de las dependencias (gobierno) o empresas encargadas
de disefar los espacios deportivos el exigir la mayor calidad en el equipamiento y el disefio de
las instalaciones, procurando establecer las condiciones idéneas para que la comunidad
practique de manera segura, lo que fomentard la préctica deportiva entre la localidad (Dura,
2000). Ya que para Bossio (2006) el deporte es un importante aliado politico, y que el disefio
y la aplicacién de normas de seguridad y politicas publicas deberd ser prioridad en la agenda
gubernamental, por tratarse de un promotor de salud, educacién, organizacién comunitaria
y la calidad de vida de la poblacién, impactando fuertemente en la economia y el empleo.
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Visto lo anterior, se puede constatar, que la aplicacién de normas de seguridad
aplicadas al dmbito deportivo, sobre todo en la infraestructura y equipamiento, fomenta el
uso de las instalaciones deportivas (publicas y privadas) por parte de la ciudadania y
deportistas de alto nivel. Por lo que resulta importante indagar sobre las normativas aplicables
en este dmbito.

Por tanto, las normativas, los reglamentos, la legislacién e incluso las politicas
publicas, deberdn de jugar un papel fundamental en el disefio, construccién y mantenimiento
de recintos deportivos y, sobre todo, de la seguridad y la calidad de los materiales y productos
utilizados, debido a esto, es conveniente analizar a profundidad si la legislacién prevé la
seguridad de la poblacién y los usuarios de los espacios publicos deportivos.

2. METODOLOGIA

Emplea una metodologfa documental/exploratoria, llevando a cabo la revisién de la
carta magna (Constitucién), asf como Leyes y Reglamentos de dmbito nacional especificos
para el deporte. También de algunas entidades federativas; y municipal para el caso de los
municipios que integran el Area Metropolitana de Guadalajara (Guadalajara, Zapopan,
Tlaquepaque, Tlajomulco, Tonald, Zapotlanejo, El Salto, Ixtlahuacin de los Membrillos y
Juanacatldn.), caso del Organismo Publico Descentralizado (OPD), conocido como Consejo
Municipal del Deporte y la propia del Ayuntamiento cuando trata de Departamento de
deporte.

3. RESULTADOS
I. Normativa general y especifica para el deporte: 4mbito federal

Se puede observar que el Estado tiene que garantizar las condiciones de seguridad en
diferentes émbitos como la vial, social, nacional, publica, juridica, de salud y otras, con el
objetivo de salvaguardar la integridad fisica, mental, social y monetaria de los ciudadanos. A
sabiendas que la carta magna establece en el Articulo 4 que toda persona tiene derecho a la
cultura fisica y a la préctica del deporte y que corresponde al Estado la promocién y fomento
conforme a las leyes y que la federacidn, estados y municipios deben de salvaguardar la
integridad fisica de los ciudadanos, hace suponer que la seguridad en el 4mbito deportivo
estard incluida.

El Estado, entendido como el Gobierno federal, establece y define la estructura
legislativa y organizativa para favorecer la préictica fisico-deportiva, garantizando al ciudadano
las condiciones de seguridad para no poner en riesgo su integridad fisica.

Para tal efecto, como refiere la Ley General de Cultura Fisica y Deporte (2013), la
Comisién Nacional de Cultura Fisica y Deporte (CONADE) y la Secretarfa de Educacién
Pdablica (SEP) las entidades federativas y sus municipios coordinardn para planificar la
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infraestructura e instalaciones deportivas, debiendo contar con las medidas necesarias de
seguridad para realizar la prictica deportiva, basado en la Norma Oficial Mexicana (NOM).

El Articulo 11 de la misma Ley, sobre el desarrollo del deporte, el Estado tiene que
garantizar la dignidad, salud, integridad y seguridad del deportista. Por su parte el Reglamento
dela Ley General de Cultura Fisica y Deporte (2004) establece que las instalaciones deportivas
publicas de gestién federal, deben contemplar aspectos de construccién, adecuacidn,
manutencién y supervisién, ademds de atender criterios presupuestales y de seguridad, tanto
en instalaciones y de operacién cumpliendo con las normativas aplicables en los tltimos dos
criterios mencionados.

Ahora bien, con el propésito de explorar un poco mds sobre seguridad en el 4mbito
deportivo recurrimos a revisar la legislacién de paises como Espafia y Argentina en materia de
seguridad en el émbito deportivo. En el caso de Espafia, en donde la Ley 39/2022 Estatal del
Deporte tiene por objetivo regular el marco juridico en que debe desenvolverse la prictica
deportiva en el 4mbito del Estado, establece criterios minimos de seguridad, como la distancia
del terreno de juego y otros elementos, ademds del correcto etiquetado del equipamiento
deportivo. En Argentina, la Ley 20.655 del Deporte (1994) funda en el Articulo tercero que
las autoridades nacionales, provinciales, municipales y entidades privadas se coordinarin para
establecer instalaciones deportivas, procurando la utilizacién Sptima de materiales y
equipamiento.

En contraste con la legislacién mexicana (Tabla 1), se constata que la seguridad es un
elemento que se encuentra presente en la legislacion de los tres paises, sin embargo, en el caso
de Argentina no se especifica el uso de normas de seguridad, mientras que en Espafia y México
s, pero para este tltimo caso no se encontrd rastro alguno de norma o lineamiento, pese a que
se establece el uso de una NOM (Norma Oficial Mexicana). Por lo anterior podemos entender
que el Estado tiene por obligacién el salvaguardar la integridad fisica y mental de los
deportistas, dado que la prictica deportiva es un derecho para todo ciudadano mexicano y
debe proteger su integridad fisica.

II. Normativa general y especifica para el deporte: Estatal

Tras consultar la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco (2018)
puede observar que el Estado de Jalisco tiene que garantizar la seguridad en diferentes émbitos,
cémo la publica, seguridad para los turistas, seguridad en los espacios de trabajo, seguridad vial
y seguridad social. Ademis, en el articulo 27 se establece que la seguridad publica, vial, juridica
y de proteccién civil deberdn de llevarse a cabo bajo los principios de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos. Por tanto, la
seguridad estd presente en la ley estatal, sin embargo, a diferencia de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (1917) la legislacién del Estado de Jalisco no establece el
deporte cémo un derecho para los ciudadanos, s6lo establece que la Secretarfa de Educacién
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del Estado de Jalisco tiene la facultad de promover la prictica del deporte, por lo que resulta
conveniente analizar la situacién de la seguridad deportiva en la Ley de Cultura Fisica y
Deporte del Estado de Jalisco (2002).

En lo que respecta al dmbito estatal el deporte serd una atribucién de la Secretaria de
Educacién del Estado de Jalisco (Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,
2018), donde las instalaciones deportivas de gestién municipal serdn supervisadas por el
CODE (Ley de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Jalisco, 2002) a fin de verificar la
calidad y la seguridad. Sin embargo, la normativa carece de lineamientos especificos sobre la
construccién de instalaciones deportivas, que segiin Latorre, Camard y Pantoja (2014) se debe
considerar los materiales, la instalacién y el equipamiento. Por tanto, la seguridad si estd
presente en la legislacion deportiva del Estado de Jalisco, sin embargo, no existen lineamientos
para propiciar la prictica deportiva segura en las instalaciones de gestién publica municipal.
Ademis, resulta conveniente analizar las leyes y/o reglamentos deportivos de otras entidades
federativas.

Tabla 1. Revisién de normas, reglamentos y leyes del nivel federal respecto a la seguridad en la
infraestructura deportiva

Ley/
y Contenido sobre seguridad en el 4mbito deportivo
Reglamento
Constitucién Art. 16. Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales por
Politica de los razones de seguridad nacional, orden publico, seguridad y salud publica.
Estados Unidos Art. 21. La seguridad publica es una funcién del Estado, las entidades federativas

Mexicanos (1917) y los municipios procurando salvaguardar la vida, libertades, integridad y el
patrimonio de las personas, asf como contribuir a la generacién y preservacién del
orden publico y la paz social.

Art. 40. Toda persona tiene derecho a la cultura fisica y a la préctica del deporte.
Corresponde al Estado su promocién, fomento y estimulo.

Ley General de Art. 11. En el desarrollo del deporte debe protegerse la dignidad, integridad,
Cultura Fisica y salud y seguridad de los deportistas.
Deporte (2013) Art. 20. Fijar las medidas de seguridad necesarias, de acuerdo con las Normas

Oficiales Mexicanas para la actividad fisica, recreacion, rehabilitacién del deporte
dentro del territorio nacional.

Art. 41 Bis. Los usuarios de las instalaciones deportivas, ya sea organizadores,
participantes, asistentes, aficionados o espectadores en general, atenderdn las
disposiciones en materia de seguridad y proteccién civil.

Art. 89. La CONADE en coordinacién con la SEP, los estados, el distrito federal
y los municipios planificard y promocionard el uso éptimo de las instalaciones
deportivas de cardcter ptblico.

Art. 91. La planificacién y construccién de instalaciones de cultura fisica y
deporte financiadas con recursos provenientes del erario piblico, deberdn

— 293 —



Eric Fernando D4valos - Gabriel Flores

Reglamento de la
Ley General de
Cultura Fisicay
Deporte (2004)

Estatuto Orgdnico
de la Comisién
Nacional de
Cultura Fisica y
Deporte (2003)

realizarse tomando en cuenta los requisitos de construccién y de seguridad
determinados en la Norma Oficial Mexicana correspondiente.

Art. 71. Las instalaciones deportivas publicas a cargo del Gobierno Federal se
deberdn construir, adecuar, mantener y supervisar, por parte de la CONADE y
deberdn de cumplir con normas de seguridad, ademds de designar un responsable
técnico, para su operacién y mantenimiento y aplicar las Normas Oficiales
Mexicanas sobre instalaciones deportivas.

Art. 112. Es una falta grave omitir tomar las providencias necesarias para
g p p
garantizar la seguridad de los participantes y asistentes en el uso de instalaciones

Art. 12. Corresponde a la Subdireccién General de Administracién establecer el
sistema de mantenimiento, intendencia, seguridad, vigilancia y proteccién civil.
Ademis de autorizar y controlar las acciones de infraestructura y obras, mediante
la planeacién, organizacion, programacién, presupuestacion, ejecucic’)n y
evaluacién de las mismas, estableciendo la coordinacién entre el Gobierno
Federal, Estatal y Municipal, para la realizacién de las construcciones de la
infraestructura deportiva.

Fuente: Elaboracién propia

En comparacién con otros estados, Jalisco establece que el CODE deberd de verificar

la calidad y seguridad de las instalaciones deportivas, no especifica normas o lineamientos a

seguir (Tabla 2), a diferencia de la legislacién en materia deportiva de los estados de

Guanajuato y Baja California, ambas comparten similitud en sus articulos, los cuales son
précticamente calcados del articulo 91 de la Ley General de Cultura Fisica y Deporte (2013).
La Ley de Cultura Fisicay Deporte del Estado de Guanajuato (2017) y la Ley de Cultura Fisica
y Deporte del Estado de Baja California (2014) Establece que las instalaciones deportivas
deberdn de atender aspectos cémo la seguridad e integridad de los ciudadanos a través de las

normas aplicables, ya sea una Norma Oficial Mexicana u otra.

Tabla 2. Revisién de normas, reglamentos y leyes del nivel estatal respecto a la seguridad en la

infraestructura deportiva

Ley/

Reglamento

Contenido sobre seguridad en el 4mbito deportivo

Ley de Cultura Fisica Art. 1. Establece y fija las bases para la promocién de la cultura fisica y el deporte,

y Deporte del Estado normas de seguridad y de salud para su fomento y prictica.

de Jalisco (2002). Art. 66. Corresponde al CODE Jalisco supervisar que cuenten con instalaciones

apropiadas, verificar la calidad y la seguridad.
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Reglamento Interno
del Consejo Estatal
Para el Fomento
Deportivo (2018)

Ley del Gobierno y
la Administracién
Pablica Municipal
del Estado de Jalisco
(2001)

Ley de Cultura Fisica
y Deporte del Estado
de Guanajuato
(2017)

Ley de Cultura Fisica
y Deporte del Estado
de Guanajuato
(2019)

Ley de Cultura Fisica
y Deporte del Estado
de Baja California
(2014)

Art. 44. Establece los lineamientos para la seguridad, vigilancia y limpieza en las
instalaciones de Polideportivos.

Art. 48. Cumplir con el Indice de Herramientas Electrénicas de Gobiernos Locales,
normatividad y reglamentacién aplicable a los proyectos de infraestructura deportiva
segun el tipo de instalacién y coordinar con la Secretaria de Infraestructura y Obra
Pablica, los programas de inversién para la infraestructura deportiva del CODE
Jalisco.

Art. 37. Son obligaciones de los Ayuntamientos atender la seguridad en todo el
Municipio, dictar las medidas tendientes a mantener la seguridad, el orden puablico y
regular los procedimientos para la adquisicién de bienes o la contratacién de servicios,
asegurando que cubran las mejores condiciones de precio, calidad.

Art. 94. Se consideran servicios ptblicos municipales las calles, parques, jardines y su
equipamiento, ademds de los centros deportivos municipales.

Art. 1. La presente ley tiene por objeto regular y establecer las bases para impulsar la
difusién, promocién, fomento, investigacién, prictica, supervision y evaluacién de la
cultura fisica y el deporte, ademds de la infraestructura deportiva en el Estado de
Guanajuato.

Art. 10. Corresponde a los Ayuntamientos coordinarse con la CONADE, CODE,
organismos estatales o municipales en materia deportiva para la promocién, fomento y
desarrollo de la cultura fisica y deporte y la infraestructura deportiva.

Art. 35. El Ejecutivo del Estado y los ayuntamientos promoverdn la construccién,
remodelacién, ampliacién, adecuacién, equipamiento, y proveerin el mantenimiento y
conservacién de las instalaciones.

Art. 37. La construccién de instalaciones deportivas deberd realizarse con las
especificaciones técnicas y arquitecténicas oficiales para el desarrollo de cada
modalidad deportiva, de acuerdo a la normatividad aplicable.

Art. 41, La CODE en coordinacién con los municipios supervisard que las
instalaciones deportivas publicas y privadas atiendan criterios de seguridad y calidad.

Art. 144. Las supervisiones de instalaciones deportivas privadas y ptblicas
municipales y estatales, tienen por objeto la revisién de dichas instalaciones a efecto de
verificar que cumplan con los requerimientos establecidos en la normativa aplicable y
su funcionamiento no presente deficiencias o irregularidades.

Art. 44. Las autoridades competentes del Estado y los Municipios, se coordinardn
entre si o con instituciones del sector social y privado con el objeto de promover la

construccién, adecuacion, y aprovechamiento éptimo de la infraestructura para la

cultura fisica y deporte, en coordinacién con las respectivas asociaciones deportivas
estatales y de acuerdo a las Normas Oficiales.
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Ley de Cultura Fisica Art. 113. La planeacién y construccién de instalaciones deportivas financiadas con

y Deporte del Estado recursos del erario pablico, deberd realizarse tomando en cuenta las especificaciones

de Baja California técnicas de los deportes y los requerimientos de construccién y seguridad

(2014) determinados en la Norma Oficial Mexicana.
Art. 118. Las instalaciones destinadas a la cultura fisica y deporte y aquellas en las que
se celebren espectdculos deportivos deberdn proyectarse, construirse, operarse y
administrarse en el marco de la normatividad aplicable a fin de procurar la integridad y
seguridad de los asistentes y participantes.

Fuente: Elaboracién propia

III. Normativa general y especifica para el deporte: municipal

Finalmente, y como se encuentra establecido en los objetivos, en este apartado se
revisa la normativa de los nueve municipios que conforman el drea metropolitana de
Guadalajara, asi como especificas para el deporte municipal. Luego de consultar la normativa
que versa sobre el deporte para cada municipio que forma parte del Area Metropolitana de
Guadalajara, en este apartado se describen las coincidencias y discrepancias entre municipios
con respecto a la seguridad en instalaciones deportivas

Tabla 3. Revisién de normas, reglamentos y leyes del nivel municipal respecto a la seguridad
en la infraestructura deportiva

Construccién
laci
OPD, Conservar Instalaciones enbasea Seguridad ~ Seguridaden  Responsabilidad
Departament instalacion acordealas normas rael instalacion ivil ant
epa' a 'el oo stal ac.o € cesidades del NOM/MX o pa ae? s zliac 9 esy  civi fm e un
Direccién deportivas o usuario  equipamiento accidente
municipio Deporte
Federado

Consejo Municipal
del Deporte de Art. 4. Si No NA Sin dato Sin dato
Guadalajara (2006)
Consejo Municipal S
del Deporte de Art. S, Si No b nf(‘) Sin dato Si
Zapopan (2008) espectiica
Consejo Municipal
del Deporte de No No No NA Sin dato Sin dato
Tonald (2009)
Consejo Municipal
del Deporte de San Art. S. Si No NA Sin dato Sin dato
Pedro Tlaquepaque
(2015)
Direccién.
Reglamento General -, 3¢ Si No NA Sin dato Sin dato
del Municipio de El
Salto (2014)
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Departamento.

Reglamento de la Si, no Al usuario

Administracién Art. 70. Si especificaa  del espacio Sin dato Si
Pablica Municipal de cual publico

Zapotlanejo (2015)

Consejo Municipal
del Deporte de

Art. 44. A i i
Tlajomulco de Zfifiga rt No No N Sin dato Sin dato
(2016)
Consejo Municipal
del Deporte de Art. S. No No NA Sin dato Sin dato
Juanacatlén (2012)
Fomento Deportivo y
Apoyo ala Juventud Si,
del Municipio de Art. 46. Si No pero no Sin dato Si
Ixtlahuacdn de los especifica

Membirillos (2004)

Fuente: Elaboracién propia

Tras la comparacién sobre la normativa municipal (Tabla 3) respecto a la seguridad
en instalaciones deportivas, se estimé conveniente exponer las coincidencias y las
discrepancias entre municipios respecto al tema que nos ocupa. De los nueve municipios que
integran el Area Metropolitana de Guadalajara, El Salto, Ixtlahuacdn de los Membrillos y
Zapotlanejo no cuentan con un OPD dedicado al deporte, cuentan con una direccién o
departamento dentro de la estructura del ayuntamiento, ademds, estos dos tltimos y Zapopan
establecen que ante un accidente el municipio atenderd la responsabilidad civil. Entre las
coincidencias, Tonald es el Gnico municipio que no establece articulo alguno para la
conservacion de instalaciones deportivas, ademds, resulta alarmante que ningtin municipio (a
excepcién de Zapotlanejo) establece el uso de normas NOM/MX o Deporte Federado para la
construccién de instalaciones deportivas, aunado a ello, tan s6lo en tres municipios se
contempla la seguridad del usuario. Por tanto, se adolece de contenido sobre la
responsabilidad del ayuntamiento para garantizar que la préctica deportiva sea segura en las
instalaciones deportivas, algo que Latorre et al. (2012) exponen como elemento fundamental
desde la construccién de las instalaciones deportivas, en caso contrario, supone un riesgo para
los usuarios.
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CONCLUSIONES

Luego de la revisién documental exploratoria sobre la situacién de la seguridad en el

equipamiento de instalaciones deportivas en funcién del Ordenamiento Juridico Deportivo,

concluye:

1.

Adolece de alguna normativa nacional sobre seguridad para instalaciones deportivas
y en especifico para el equipamiento deportivo. Pese a que el Estado garantiza la
seguridad para los deportistas a través de la constitucidn, leyes y reglamentos, tanto
los que rigen la administracién, cémo los especificos para el deporte de los tres niveles
de gobierno (federal, estatal y municipal), no cuenta con normas para garantizar que
el equipamiento de las instalaciones deportivas de gestion publica sea seguro para la
préctica deportiva. Trata de infraestructura no segura, tanto para deportistas cémo
para el resto de usuarios.

Aungque la Ley de Cultura Fisica y Deporte del Estado de Jalisco establece que el
Consejo Estatal Para el Fomento Deportivo (CODE) debe coordinar con las
autoridades municipales para supervisar, verificar la calidad y la seguridad de las
instalaciones deportivas, carece de normativa sobre lineamientos en especifico para
la construccién de instalaciones deportivas. Hace suponer que los riesgos para los
usuarios continuardn dado que las canchas fueron construidas sin normas en
especifico de seguridad.

El reglamento de Consejos Municipales del Deporte de los municipios de
Guadalajara, Zapopan, San Pedro Tlaquepaque, El Salto e Ixtlahuacin de los
Membrillos, establecen que la infraestructura deportiva tendrd que atender las
necesidades estructurales que requieren los municipios. Dejando de lado
consideraciones de seguridad en la infraestructura deportiva.

Los nueve municipios que integran el Area Metropolitana de Guadalajara, adolecen
de contenido sobre la responsabilidad del ayuntamiento en garantizar que la prictica
deportiva sea llevada a cabo de manera segura en las instalaciones deportivas.

No se encuentran los lineamientos o modelos para evaluar o inspeccionar la
seguridad en la infraestructura deportiva.

En tanto no disponga de normas sobre seguridad para el deporte, en especifico para
infraestructura y equipamiento deportivo, las empresas constructoras, fabricantes y
los instaladores de equipamiento, gestores del deporte, entre otros, no obligard a
tomar las oportunas medidas de seguridad, asi como inspeccién, supervisién y
mantenimiento y reparacién.

Ante laausencia de normativa y protocolos, profesionales o expertos sobre seguridad
deportiva deben llevar a cabo la inspeccién de las instalaciones deportivas publicas y
privadas para recomendaciones y acciones de mejora para una prictica segura, asf
también para propuesta alguna normativa de obligado cumplimiento.
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1. INTRODUCCION

En los dltimos afios, el avanzado desarrollo tecnoldgico ha supuesto un crecimiento
de las tecnologfas de la informacién y la comunicacién a favor de la salud. EI acceso a la
tecnologfa, desde el punto de vista del andlisis de hdbitos saludables, ha abierto nuevas
posibilidades de deteccién de irregularidades y deficiencias en el estado fisico y la alimentacién

e la poblacién en general. Actualmente destaca el mayor interés por la prevencién
de la pobl g . Actual te dest 1 may. t | y
promocién de salud mediante las tecnologfas.
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Estas favorecen a un mayor control de los factores contextuales que repercuten en
los hdbitos saludables, lo que implica favorablemente a un aumento en la esperanza de vida.
Sin embargo, hay que tener en cuenta los diferentes problemas en los que en la actualidad nos
enfrentamos como es la inactividad fisica y el sedentarismo. Un alto ndmero de personas
adultas-mayores se encuentran en esta situacién, conllevindoles a tener mis limitaciones
fisicas.

Esto se debe a dos factores principalmente: en primer lugar, por el irreversible
proceso de envejecimiento y, en segundo lugar, por la tendencia a estilos cada vez mds
sedentarios. Segtin datos proporcionados por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
habrd 1.200 personas con 60 afios 0 mds en el mundo en 2025, y el 75% vivird en paises
desarrollados (de la Salud, 2017) Por este motivo, existe un gran interés en prevenir este tipo
de enfermedades y promocionar la salud mediante la implantacién de estilos de vida mds
activos.

El uso de las e-Health entendida como “un campo emergente en la interseccion de la
informdtica médica, la salud piblica y los negocios, que se refiere a los servicios de salud y la
informacion proporcionada o mejorada a través de Internet y tecnologias relacionadas. En un
sentido mds amplio, el término caracteriza no sélo un desarrollo técnico, sino también un estado
de dnimo, una forma de pensar, una actitud y un compromiso con el pensamiento global en red
para mejorar la atencion médica a nivel local, regional y mundial mediante el uso de
tecnologias de la informacion y la comunicacion” (Eysenbach, 2001) en la poblacién de edad
avanzada, puede ser una herramienta util para la prevencién de enfermedades asociadas al
sedentarismo y para el fomento y motivacién hacia la préctica diaria de actividad fisica y
ejercicio fisico.

La evidencia cientifica ha demostrado que el riesgo de enfermedad es mayor en esta
poblacién. Sin embargo, la actividad fisica es una de las principales estrategias de salud publica
en la poblacién de edad avanzada, pues existe una disminucién de la capacidad fisica conforme
avanza la edad, un fenémeno previsible y que se puede ralentizar poniendo especial atencién
sobre el nivel de condicién fisica y de actividad fisica. A finales de los 90, la OMS consciente
del papel de la actividad fisica en la poblacién de edad avanzada, definié el concepto de
envejecimiento activo, como “e/ proceso de optimizacion de oportunidades de salud,
participacion y seguridad con el objetivo de mejorar la calidad de vida a medida que las
personas envefecen”.

Un envejecimiento saludable donde la condicién fisica y funcién fisica es
fundamental, previene un deterioro de la misma al estar precedida a la fragilidad y a la
dependencia funcional (Garcia-Garcia et al. 2011). En esta linea, algunos pardmetros de la
condicién fisica, como es la resistencia aerébica, la movilidad, la fuerza muscular o el equilibrio
se asociaban con un envejecimiento mds saludable (Lin et al., 2016). Por ello, es necesario que,
desde las administraciones e instituciones, promuevan e implanten nuevas iniciativas,
programas y estrategias de promocién de hdbitos activos y saludables en esta poblacién.
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Alo largo del presente capitulo se va a presentar un nuevo proyecto de digitalizacién
enfocado ala poblacién adulta-mayor donde se pretende que la prictica de ejercicio fisico sea
el eje principal y las nuevas tecnologfas como eje secundario, siempre enfocados a que
mantenerse en un buen estado fisico y de salud en edades avanzadas es sinénimo de tener una
calidad de vida 6ptima y segura.

2. METODOLOGIA
2.1. IGOID-FITBE y “dpptivados™: origen y descripcién

Tras la situacién atravesada en los tltimos afios debido a la pandemia mundial por la
COVID-19, el proceso de transformacién y digitalizacién ha sido esencial en los diferentes
dmbitos. Durante este periodo en el que la prictica deportiva presencial se ha visto
interrumpida, la digitalizacién y el entrenamiento online, se han convertido en unas
herramientas claves para darle continuidad a estas actividades. Desde la Universidad de
Castilla-La Mancha y la spin-0ff IGOID-SPORTEC se ha desarrollado una plataforma digital
(IGOID-FITBE) y aplicacién ( “dpptivados”) que garantiza que la poblacién de edad avanzada
la cual se encontraba inscrita en cualquiera de las actividades deportivas municipales pudiera
seguir practicando diariamente actividad fisica y ejercicio fisico.

Sin embargo, IGOID-FITBE (Figura 1) no estd destinada solamente hacia el propio
deportista, sino que pretende ser una herramienta complementaria para la gestién y
promocién de actividad fisica y el deporte en los municipios, entidades e instituciones.

Figura 1. Plataforma digital IGOID-FITBE

-T

De esta manera, se busca una transferencia del conocimiento accesible para
disminuir el distanciamiento entre ciencia y sociedad, promocionando y potenciando en la
poblacién la prictica de actividad fisica y la promocién de hdbitos activos-saludables.
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El objetivo principal que tiene IGOID-FITBE es el de promocionar y potenciar una
herramienta online con diferentes funcionalidades que permita ser el medio de interaccién y
gestién de la actividad fisica y ejercicio fisico en adultos mayores. De esta manera, todas
aquellas Instituciones, Ayuntamientos, Organismos, Residencias y centros que trabajan con
esta poblacién, podrin disponer de un software y una App personalizada, que por medio de
sus diferentes técnicos y gestores conseguirdn interactuar y desarrollar actividades diariamente
con la poblacién de edad avanzada de una manera totalmente diferente. Entre la multitud de
funcionalidades que posee esta herramienta, se encuentran las siguientes:

e Instrucciones para la evaluacion del nivel de condicién fisica inicial/fragilidad.

®  Asignacién de recomendaciones de entrenamiento bésico en funcién de la condicién
fisica inicial de cada adulto mayor.

Realizacién de entrenamientos especificos y personalizados para cada adulto-mayor.
Mis de 3000 ejercicios predisefiados para la programacién de ejercicio.

Envio y control de retos diarios de préctica de actividad fisica.

Realizacién de un exhaustivo seguimiento (asistencia, condicion fisica, etc.).
Registro, planificacién y control de actividades y ejercicios fisicos.

Consultas especificas con diferentes especialistas (nutricionista, fisioterapeuta,

podologfa...).

De la misma manera, esta herramienta estd sincronizada con la aplicacién
“Apptivados” (Figura 2) la cual estd ideada, disefiada y creada pensando en los adultos-
mayores. Se trata de una aplicacién intuitiva, de fécil acceso y muy dindmica para los adultos-
mayores con la cual pueden llevar a cabo un programa de ejercicio fisico online desde sus
propios hogares.

2.2. MOEVAP Program (Monitorizacién, Evaluacién y Prescripcién de
ejercicio fisico)

Una de las dltimas lineas m4s desarrolladas durante los tltimos afios y pionera con la
poblacién de edad avanzada, es la realizacién y prescripcién por personal cualificado de un
programa de ejercicio fisico en adultos-mayores. Si a esta nueva linea la englobamos junto con
la dela valoracién de la condicién fisica orientada a la salud y la calidad de vida de la poblacién
de edad avanzada, nos da como resultado este nuevo programa de monitorizacién, evaluacion
y prescripcién de ejercicio fisico, MOEVAP Program. Este programa incluye la promocién de
actividad fisica y prescripcién de programas de entrenamiento supervisados o semi-
supervisados a través de la digitalizacién junto con una valoracién de la calidad de vida y
condicidn fisica.

— 306 —



Capitulo 20. La digitalizacién como forma de vida para mejorar la calida d de vida ...

Figura 2. Aplicacién “Apptivados”

El objetivo principal que tiene MOEVAP Program es el de mejorar la calidad de vida
de las personas adultas-mayores a través de la promocién de actividad fisica, ejercicio fisico y
habitos saludables por medio de la digitalizacién. Dicho programa se compone de 3 fases
(Figura 3): (1) valoracién previa de la condicién fisica orientada a la salud y la calidad de vida
por medio de diferentes pruebas y medios tecnoldgicos realizadas in-situ; (2) realizacién de
sesiones de ejercicio fisico a través de la aplicacion “Apprivados”; (3) valoracién post de la
condicidn fisica orientada a la salud y la calidad de vida.

Figura 3. Estructuraciéon MOEV AP Program

AL
Valoracion previa de la
calidad deviday
condicion fisica
orientada a la salud

Valoracion post de la
calidad de viday
condicion fisica

orientada a la salud

Protocolo "Healthy
Elderly Sportec”

Fase 1: En primer lugar, se realiza una valoracién inicial gracias a la realizacién del protocolo
de evaluacién “Healthy Elderly Sportec”. Este protocolo, realizado en base a la evidencia
cientifica, cuenta con diferentes pruebas y test, que, junto con la utilizacién de equipos
tecnoldgicos especificos, se realiza una exhaustiva valoracién de la condicidn fisica orientada
ala salud y la calidad de vida de los adultos-mayores 77-sit# durante un periodo reducido de
tiempo. Este protocolo se estructura en base a 6 pilares fundamentales, obteniendo y
conociendo datos actuales sobre diferentes variables, que permiten determinar al adulto-
mayor en funcién de su estado de salud y nivel de fragilidad.
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Las pruebas que consta el protocolo “Healthy Elderly Sportec” son las siguientes:

Evaluacidn de la calidad de vida relacionada con la salud a través del cuestionario SF-12.
Valoracién antropométrica por medio de una bioimpedancia eléctrica.

Test de estabilometria y riesgo de caidas, a través de una plataforma de presiones
plantares.

Evaluacién de los niveles de fuerza del tren superior (dinamometrfa manual) y tren
inferior (funcién muscular).

Valoracién del fitness cardiorrespiratorio por medio del test 6 Minutes Walk Test
(6MWT, 6 minutos caminando).

Tras la finalizacién del protocolo y el anilisis de los datos, cada adulto-mayor recibe
un informe individualizado, en formato papel y digital que puede consultar a través
de “Apptivados” asi como una serie de recomendaciones generales (Figura 4).

Fase 2. Una vez realizada esta valoracién inicial, se determina el nivel de fragilidad de los

adultos-mayores para que el propio monitor o entrenador pueda prescribir un programa de

ejercicio fisico, asi como enviar recomendaciones. Todo esto se realiza por medio de la
plataforma digital IGOID-FITBE y la aplicacién “Apptivados”.

Fase 3. Completado las sesiones de ejercicio fisico, se vuelve a realizar una valoracién de la

calidad de vida y la condicién fisica orientada a la salud a través del protocolo “Healthy Elderly

Sportec”. Pasadas unas semanas y tras el andlisis de los datos, cada adulto-mayor recibe de

nuevo su informe individualizado, con el progreso realizado, asi como una serie de

recomendaciones m4s especiﬁcas.

Figura 4. Informe en formato digital
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2.3. Proyecto Piloto

Una vez finalizada la plataforma y aplicacién anteriormente comentados, se realizé
un proyecto piloto para tener una primera respuesta y valoracién antes de lanzarla al mercado.
Este proyecto piloto fue desarrollado e implantado al inicio del afio 2021 en un municipio de
la provincia de Toledo, de mds de 9000 habitantes. En esta prueba piloto, participaron un
total de 15 adultos-mayores (13 mujeres y 2 varones; 63,66 £ 7,81 afios) que se encontraban
inscritos en una actividad deportiva municipal. El proyecto se llevé a cabo durante 3 meses
(enero, febrero y marzo), realizando las tres fases que consta el programa MOEVAP:

e En la primera fase, se realizé el protocolo “Healthy Elderly Sportec” de manera
individual a cada participante y se aproveché para entregar una Tablet a cada
participante, asf como una serie de indicaciones e instrucciones para el correcto
funcionamiento del proyecto.

e Encuanto alafase 2, se realizé un programa de ejercicio online supervisado y guiado
por Graduados en Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte. Se completaron un
total de 22 sesiones de entrenamiento, donde semanalmente se realizaba una sesién
individual con cada adulto mayor (45 minutos) asi como una sesién grupal de 5
participantes (1 hora). Ademds, cada semana tenfan a su disposicién un
nutricionista, el cual resolvia dudas de alimentacidn, asf como mantenia cada semana
sesiones individuales y grupales con los participantes. En estas sesiones, se planteaban
objetivos personales a conseguir, y en las sesiones grupales, se vefan aspectos mds
generales de alimentacién saludable. En cuanto, al acceso y conexién de los adultos-
mayores con el entrenador, la propia aplicacion “dpptivados” permite recibir
notificaciones push. De este modo, el entrenador semanalmente enviaba a cada
participante un enlace de videoconferencia. Los adultos-mayores solamente tenfan
que pinchar y hacer click en el enlace, y directamente se conectaban de manera online
con el propio entrenador. De esta manera remota, el entrenador iba dirigiendo la
sesién en base a los objetivos marcados desde el inicio, con trabajo especifico de
fuerza, equilibrio y resistencia.

e Finalmente, en la fase 3 y una vez completado todas las sesiones, se volvié a realizar
las valoraciones individuales a cada participante, y se procedié a la entrega de las
tablets.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

En la Tabla 1 se muestran los principales resultados descriptivos. Sefialar que 3
participantes del proyecto no completaron todas las fases del programa MOEVAP vy, por
tanto, no se tuvieron en cuenta para la realizacién del andlisis.
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Entre los resultados mds relevantes del proyecto piloto, en la Figura 5 se puede
observar como la fuerza manual (dinamometria) se ve incrementada en algunos de los
participantes tras la realizacién del programa de ejercicio fisico.

Tabla 1. Andlisis descriptivos de las variables

ENERO ABRIL
Variabl Todos Varones Mujeres Todos Varones Mujeres
arfables (n=12) (n=2) (n=10) (n=12) (n=2) (n=10)
Peso (kg) 70.02£17.34 102.65+13.64 63.50£7.95 69.59£16.55 100.05+14.21 63.50%8.06
Altura (cm) 155.50+7.18 166.5+3.53 153.30+5.41 155.08+7.41 166.50+3.53 152.80%5.57
IMC (kg 28.78%5.50 36.95+3.32 27.15%4.23 28.79%£5.29 36.00£3.53 27.35+4.36
Dinamometria (kg) 25.4316.79 35.35+7.84 23.4314.77 25.83£7.02 35.30£9.05 23.94+5.23
6MWT (m) 414.76+82.51 402.5+133.36 417.22+79.40 468.83166.52 455.00£110.30 471.60£63.29
6MWT (pc) 14.58+15.73 12.5+10.60 15.00£16.99 24.58+19.59 20.00£21.21 25.50£20.33
Salud mental (valor) 49.24%7.66 45.23£1.00 50.04+8.20 48.10£8.69 51.08+£7.38 47.50%£9.16
Salud fisica (valor) 54.3717.16 59.51+£4.83 53.3517.28 54.17£10.04 57.16+£12.50 53.57+10.17

Ky, kilogramos; IMC, indice de masa corporal;6 MW'T, 6 minutes walk test; pe, percentil; m, metros.

Figura S. Fuerza tren superior

Dinamometrfa manual (kg)
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De igual manera, se encontraron diferencias significativas en la capacidad aerdbica
mostrando una mayor resistencia tras la realizacién del programa (Figura 6 y 7). Sin embargo,
no se encontraron diferencias significativas en las pruebas de percepcién de salud ni
antropometria.

Figura 6. Capacidad aerébica (metros recorridos en valores absolutos)

Capacidad Aerdbica (metros)
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Figura 7. Capacidad aerdbica (percentiles)
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4. CONCLUSIONES

A lo largo de este capitulo, hemos desarrollado como la digitalizacién a través de una
plataforma digital como es IGOID-FITBE y su sincronizacién con una aplicacién
“Apptivados” puede ser una herramienta til y viable para ser el medio de interaccién y gestién
de la actividad fisica y ejercicio fisico diario de los adultos mayores. Con ésta se permite
prescribir y realizar ejercicio fisico de manera online supervisado o semisupervisado por un
profesional, mejorando la calidad de vida, seguridad y salud de los adultos-mayores. Gracias a
proyectos de innovacién como puede ser el programa MOEVAP, permite a la sociedad tener
recursos y facilidades para la mejora de la calidad de vida de las personas, su propia seguridad
y riesgos que puedan tener en edades avanzadas, asf como controlar y saber en qué estado fisico
y de salud se encuentran.

Como resultados importantes y valoracién, los adultos mayores deben de realizar
actividad fisica o ejercicio fisico para la prevencién de enfermedades y riesgo de caidas. Los
participantes del proyecto piloto quedaron muy contentos y satisfechos por el desarrollo y
puesta en funcionamiento de este proyecto. Ademds, como se ha mostrado en los resultados,
los participantes mostraron mejores resultados en su condicidn fisica tras la realizacién del
proyecto. También, destacar que, desde los servicios deportivos municipales de este
municipio, se sigue aprovechando y utilizando esta herramienta puesta a su disposicién,
haciendo uso de una manera hibrida (sesiones presenciales y online a través de “Apptivados”)
dentro de su oferta deportiva municipal.

En definitiva, programas o proyectos pioneros que engloben la monitorizacién,
evaluacion e intervencién con la utilizacién de la tecnologfa, son necesarios para la promocién
de hébitos de vida activos y saludables en las diferentes poblaciones.
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1.INTRODUCCION Y OBJETIVOS

El uso de la bicicleta en sus distintas modalidades se encuentra en auge entre la
poblacién espanola, como indica el dltimo barémetro de la bicicleta de Espana (2019),
situando al ciclismo (en todas sus variantes) entre las cuatro modalidades deportivas mds
practicadas, con un 38.7 %, por delante de la prictica de la natacién (38.5 %), el
senderismo/montafiismo (31.9 %) y la carrera a pie (30.4 %) (Dorado et al., 2022). Por otra
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parte, segin datos del Ministerio de Educacién y Formacién Profesional (MECD, 2015), més
del 63 % de los encuestados residentes en Espafia declararon tener una bicicleta en sus casas.
p

Entre los distintos tipos de précticas de ciclismo, en el presente trabajo vamos a fijar
el interés en la bicicleta de montafia o BTT, conocida habitualmente con el término
anglosajén de mountain bike (MTB). La BT'T puede ser utilizada como medio de transporte
activo, uso deportivo, uso recreativo, etc., encontrando su vinculacién con el turismo
mediante el concepto de “cicloturismo”, del que podemos encontrar numerosas definiciones,
destacando la de Moularde y Weaver (2016, p. 2), que lo definen como “cualquier actividad
de ocio/vacaciones en la que la bicicleta sea percibida como parte principal de la experiencia
turistica”. Por otro lado, el informe sobre el impacto econédmico del cicloturismo en Europa
(IECE) (Maté i Palés & Troyano, 2014, p. 25), lo entiende como “aquellas visitas recreativas,
ya sea durante mds de un dfa o de solo un dfa fuera de casa, que implican el ciclismo de ocio
como una parte fundamental e importante de la visita”. Una tltima definicién de cicloturismo
a destacar es la de Oliva (1986, p.46), que lo establece como toda “actividad desarrollada en
bicicleta con fines a la vez deportivos, turisticos y de disfrute, excluyéndose expresamente todo
lo que sea competicién o el desplazamiento con la bicicleta con fines exclusivamente
utilitarios”.

En relacién al cicloturismo en BTT, existe la necesidad de contar con una oferta
estructurada de este producto turistico que potencie ain mds su demanda actual entre las
actividades mds destacadas de turismo activo realizadas en Espafia (ANETA, 2015), asi como
la necesidad de contar con infraestructuras que posibiliten dicha préctica deportiva de forma
segura. En este sentido, estd aumentando la creacién de centros BT'T en todo el territorio
nacional, especialmente en Catalufia que cuenta con un total de 18 centros en la actualidad
(Centros BTT, 2022) que, entre otros servicios, ofrecen un sistema de sefializacién de rutas
homologado.

Cualquier actividad fisica en el medio natural (AFMN), entre las que se encuentra la
BTT, conlleva una serie de riesgos intrinsecos de dicha actividad, el propio entorno natural
donde se realiza y los participantes. Segin Ayora (2008, p. 90), el peligro es “cualquier fuente
o condicidn, real o potencial, que pueda causar un dafio personal, a la propiedad o al medio
natural”; y el riesgo se entiende como “la posibilidad de que ese peligro se materialice y
produzca consecuencias en personas u objetos”. Por lo tanto, el riesgo es una magnitud
cuantificable, y que varfa en funcién de tres parimetros, los cuales son: exposicién (tiempo de
permanencia en la zona de riesgo, a los peligros identificados), probabilidad (en qué medida
puede ocurrir un accidente vinculado a los peligros detectados) y consecuencias (en caso de
producirse un accidente, que severidad del dafio puede conllevar) (Ayora, 2008).

Asi pues, en cualquier AFMN el riesgo cero no existe; en la naturaleza no es posible
garantizar la seguridad absoluta, pero si es posible y se debe garantizar una buena prictica
(Ayora, 2008). Determinar el riesgo que puede conllevar una actividad y establecer el grado de
riesgo aceptado es una de las acciones preventivas claves en la gestién del riesgo, tratando de



generar experiencias en la naturaleza seguras mediante la identificacién de riesgos y la
implementacién de medidas protectoras y correctoras (Ayora, 2012).

Desde esta conciencia de promover la seguridad en la prictica de AFMN, surge el
presente trabajo, al identificar una escasa existencia de herramientas especificas para
determinar factores de riesgos propios de una ruta de BTT. Siguiendo la clasificaciéon de
riesgos de Fuster y Elizalde (1995), serfa adecuado poder cuantificar factores estdticos de la
propia ruta de BT'T, como son: la altura y la pendiente de los componentes, la disposicién y
configuracién de los componentes, la limitacién sensorial implicita en los componentes, el
grado de cohesién o consistencia de los componentes y el grado de adherencia. En este sentido,
Ayora (2008, 2012) establece distintos tipos de factores que pueden afectar al riesgo, como
son: propios de la actividad en concreto (peligros de la propia ruta, accidentes/incidentes
previos, ...), organizativos (duracién, medios de evacuacién, alimentacién, ...), técnicos y
materiales (experiencia previa necesaria, material requerido,), ambiente (época del afo,
previsién meteoroldgica, ) y el factor humano (ndmero de participantes, edad, condicién
fisica, ...).

Sin embargo, los sistemas mds usados para determinar la dificultad de una ruta de
BTT ofrecen una informacién muy genérica (Figura 1), como por ejemplo el sistema francés
que se estd utilizando en los centros BT'T de Espafa (basado en la graduacién de las pistas de
esquf alpino), el cual determina 4 colores de dificultad: verde, azul, rojo y negro, del mds ficil
al mds exigente. Un inconveniente de este sistema es que no existe una norma escrita ni precisa
para realizar la valoracién, por lo que el criterio varfa de un centro BTT a otro y/o de una
persona que la cataloga u otra (Centros BTT, 2022). Recientemente se ha publicado un
manual de sefializacién de rutas BT'T por la Real Federacién Espafiola de Ciclismo (2021), en
el que, para determinar los cuatro niveles de dificultad segtn el color, se tienen en cuenta la
distancia total, desnivel positivo, tipo de via y nivel técnico.

Figura 1. Sefial de una ruta de un centro BT'T con indicacién de dificultad y continuidad
(RFEC, 2022)

1
7

Negro
Sélo para expertos

Roja / Dificil Azul / Moderada Verde / Facil

Otro sistema empleado en Espana, muy extendido en EEUU, Canadd y Australia es
el sistema de IMBA (2022a), el cual es similar al anterior, pero con otra clasificacién y
simbologfa (Figura 2): circulo blanco (ruta muy ficil), circulo verde (ruta ficil), cuadrado azul
(ruta media), rombo rojo (ruta dificil) y doble rombo negro (ruta muy dificil). Se ha adquirido
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dicha simbologfa para que sea accesible a persona dalténicas u otra discapacidad visual.
Aunque establecen unos criterios mds unificados con respecto a los factores a tener en cuenta
a la hora de determinar la dificultad de un recorrido, éstos siguen sin aportar detalles de las
diferentes partes que determinan la dificultad de una ruta a la persona que la va a realizar,
ddndole un tnico dato informativo sobre la dificultad general de ésta (IMBA, 2022b).

Figura 2. Logotipo de IMBA y sefializacién de dificultad de rutas de BT'T (IMBA, 2022)
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A su vez, los britdnicos tienen otros criterios para la valoracién de los recorridos en
BTT. Diferencian una escala para single trails, que sigue los colores verde, azul, rojo y negro,
por orden de dificultad, definiendo las caracteristicas de éstas; y dos categorias para otros tipos
de caminos, usando el naranja para los bzke parks (instalaciones especificas para la prictica de
la bicicleta de montafa), y la categoria de “carretera forestal o similar”, para caminos que
también pueden ser usados por otros tipos de vehiculos y que se caracterizan por su poco
requerimiento de habilidades técnicas. Por dltimo, un estudio llevado a cabo por la Escuela
Superior de Deportes de Colonia (Roth et al., 2014), para el parque natural del sur de la Selva
Negra, también clasifica las rutas en BT'T por colores: azul, rojo y negro, de menor a mayor
dificultad. Todos los sistemas citados, clasifican de forma general una rutade BT'T en funcién
de una dificultad global, pero no establecen de manera especifica el tipo de dificultad que nos
podemos encontrar y los factores de riesgo concretos.

Atendiendo las recomendaciones de Jiménez y Gémez (2004) y Ayora (2008, 2012),
para la gestién del riesgo en AFMN, es fundamental la fase previa de planificacién,
organizacion y andlisis de los riesgos. En el contexto del senderismo, en Espana se lleva
empleando desde hace mds de una década por la Federacién Espafiola de Deportes de
Montafa y Escalada (FEDME) el “Método de Informacién de Excursionista” conocido con
las siglas MIDE (Parfs, 2002). Surge con la finalidad de unificar las apreciaciones sobre la
dificultad de las excursiones para permitir a cada practicante una mejor eleccién de la misma,
adaptdndose a su preparacién y motivacién. Se define como “un sistema de comunicacién
entre excursionistas para valorar y expresar las exigencias técnicas y fisicas de los recorridos”.
Es decir, el MIDE es un “método para valorar la dificultad y compromiso de las excursiones.
Crea una escala de graduacién de las dificultades técnicas y fisicas de los recorridos,
permitiendo clasificarlos para una mejor informacién. De este modo, el MIDE es no sélo un
método de informacién sino también una herramienta de prevencién de accidentes en
montana, ya que, a mds informacién, mayor seguridad” (Pars, 2002).
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Para valorar una ruta con el MIDE (Figura 3) debe utilizarse un ‘manual de

procedimientos’, el cual describe la herramienta y cémo se gradtan los distintos aspectos de
dificultad (Parfs, 2002). El método consta de dos bloques de informacién:

1 ; distancia horizontal 14 km

Informacién de referenciao informacién bdsica de cada ruta, que consta
de: horario, desnivel positivo acumulado, desnivel negativo acumulado, distancia

horizontal recorrida, época del ano para la que se efectta la valoracién y tipo de
recorrido (ida y vuelta, circular o travesia).

Informacién de valoracién (de 1 a 5 puntos, de menos a mds) de cuatro aspectos de
dificultad distintos: severidad del medio natural, orientacidn en el itinerario,
dificultad en el desplazamiento y cantidad de esfuerzo necesario.

Figura 3. Informacién de referencia y valoracién del MIDE (Paris, 2002)

Informacién de referencia Informacién de valoracién

Se detallardn, respetando estrictamente
este manual de procedimientos, los
siguientes aspectos:

Se valorardn de | a 5 puntos, respetando
estrictamente este manual de procedimientos,
los siguientes aspectos:

» Bxcursidn gque se describe A Medio: severidad del medio natural

» Tipo de recorrido

» Horario ‘ [tinerario: orientacion en el

» Desnivel positivo itinerario

» Desnivel negativo

» Distancia horizontal recorrida Desplazamiento: dificultad en el

» Epoca y/o condiciones para las que se desplazamiento
aplican las valoraciones

» Dificultades técnicas especificas, si las m Esfuerzo: Cantidad de esfuerzo
hubiera necesario

Excursién

S
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A partir del andlisis de las herramientas y sistemas de valoracién de la dificultad y
riesgos de una ruta de BT'T, parece oportuno unificar los criterios y poder realizar una
adaptacién del MIDE a la BTT, creando un sistema tnico objetivo que se pueda emplear en
todo el territorio nacional, incluso ser extrapolable a otros paises. De esta forma, se le puede
ofrecer al organizador de una ruta de BTT o a cualquier usuario informacién general de la
ruta, asf como una escala de graduacién de las dificultades técnicas y fisicas de los recorridos.
Por lo tanto, el objetivo del presente estudio es realizar una adaptacién y validacién de la
herramienta MIDE a itinerarios en BTT, que posibilite un instrumento para que los

profesionales y usuarios puedan realizar una valoracién objetiva sobre la dificultad de una ruta
en BTT.

2. MATERIAL Y METODOS

El presente estudio ha consistido en realizar una propuesta de adaptacién del MIDE
a rutas en BTT mediante un proceso de validacién de contenido por jueces por consenso
(Thomas & Nelson, 2007). Para ello, se ha invitado a formar parte como jueces un total de 10
expertos, procedentes una parte del émbito educativo/universitario (5 participantes) y otros
del 4mbito profesional de la organizacién de rutas en BTT (5 participantes).

En cuanto al procedimiento seguido, siguiendo a Thomas & Nelson (2007), primero
se realizé una revisién de la literatura especializada, estableciendo un marco tedrico especifico
sobre herramientas de evaluacién y sistemas de valoracién de la dificultad y riesgos de una ruta
de BTT (resumidos en el apartado anterior). En segundo lugar, a partir del MIDE para rutas
de senderismo, y teniendo en cuenta el marco tedrico, asf como los conocimientos propios de
los autores sobre la prictica del BTT, se realiz6 una primera propuesta de adaptacién del
MIDE para BTT.

En tercer lugar, se realiz6 una validacién de la herramienta propuesta por parte de 10
expertos teniendo en cuenta dos aspectos principales: la adecuacién del item y la
comprensién/redaccién de éste (Thomas & Nelson, 2007). Este proceso se realiza desde dos
enfoques: una valoracién cuantitativa de cada item recogiendo las puntuaciones medias
emitidas por los expertos en una escala del 0 al 10, siendo 10 la mayor puntuacién; asf como
una valoracién cualitativa registrando los comentarios y apreciaciones realizadas por los
eXpertos.

Consecutivamente, se tuvieron en cuenta tanto las puntuaciones alcanzadas por cada
ftem respecto a la adecuacién y redaccién/comprensién para mantenerlos tal cual (se
mantuvieron sin modificaciones los {tems que alcanzaron una puntuacién media mayor de 8),
realizar una modificacién (aquellos que alcanzaron una puntuacién entre 7y 8) o eliminarlos
(aquellos que obtuvieron una puntuacién media menor de 7). Posteriormente, se analizaron

los comentarios y apreciaciones expresadas por los expertos para los diferentes items, para
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poder establecer un consenso y realizar cambios y modificaciones, dando lugar a la propuesta

final de MIDE para itinerarios en BT'T que presentamos.

3. RESULTADOS - DISCUSION

En este apartado se describen las diferentes dimensiones que conforman la propuesta
del MIDE para BTT, indicando en cada una de ellas los resultados de la valoracién de los
expertos, asi como en qué factores e items se han incorporado sugerencias realizadas por
dichos especialistas. A modo de resumen, se presenta la informacién que deberfa aparecer tras
analizar una ruta para realizarla en BTT mediante la propuesta de adaptacién del MIDE - BTT
(Figura 4).

Figura 4. Informaci6n de referencia y valoracién del MIDE (Elaboracién propia)

MIDE - BT1
Titulo del recorrido
2\ inicio lugar A x severidad del medio natural
fin lugar E} x orientacién en el itinerario
; distancia X.XXXm ﬁ X dificultad en el desplazamiento
& duracién xh m x cantidad de esfuerzo necesario
Z& desnivel de subida xocm || €0 xx dificultad técnica especifica
f“ desnivel de bajada xxx m |Aqui se describen las dificultades técnicas
- - - especificas.
(- tipo de recorrido tipo
@ cobertura km x |Indicar la presencia de tramos de carretera con
- trafico motorizado, cruces peligrosos y/o la
@ urgencias x km presencia de tramos de arena.
vias de escape x km
Epoca y/o condiciones especiales para las que se | Cédigo QR, que redirija a
aplica la valoracion. enlaces web con informacion
adicional, track de la ruta,
Transporte publico, en el caso de que exista la | etc.
posibilidad.

3.1. Adaptaci6n de la dimensién “Informacién de Referencia”

Este apartado indica informacién general sobre la ruta. En la version inicial realizada
se consider necesario afiadir algunos ftems al modelo MIDE de senderismo existente (Paris,
2002), que aportasen seguridad al usuario en bicicleta, al tener mds datos sobre la ruta que va
a hacer y las dificultades especificas que se puede encontrar, los cuales son: punto de inicio,
punto de finalizacién, problemas de cobertura, proximidad a un centro de urgencias y vias de
escape.
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Las valoraciones de los expertos (Tabla 1) respaldaron la propuesta de los items que
integran dicha dimensién, generando a través de los comentarios algunas modificaciones leves
en la informacién inicial de la ruta.

Tabla 1. Resultados obtenidos por la valoracién de los expertos para la “informacién de
referencia, valoracién e informacién inicial”

Informacién Informacién e
. ., Informacién inicial
referencia valoracién
Adecuacién Redaccién Adecuacién Redaccién Adecuacién Redaccién
Valora-
cién 8,9 8,8 8,9 8,5 9 9,1
media
Acciéon No Si No No Si No

Los {tems informativos para un usuario en bicicleta propuestos tras la validacién

de contenido realizada por los expertos son los siguientes (ver Anexo 1):

e Nombre de la ruta que se describe.

e Punto de inicio: lugar de comienzo de la ruta.

e Punto de finalizacién: lugar en el que termina la ruta.

e Horario de la excursién: calculado segtin criterios MIDE BTT.

® Desnivel positivo acumulado, calculado para el recorrido completo: metros
acumulados en toda la ruta.

® Desnivel negativo acumulado, calculado para el recorrido completo: metros
acumulados en toda la ruta.

e Distancia horizontal, calculada para el recorrido completo: kilémetros totales del
recorrido.

e Tipo de recorrido: itinerario de ida y vuelta, circular o travesia.

e Problemas de cobertura: indicar puntos kilométricos del recorrido de aquellas
zonas en las que existe poco o nada de cobertura mévil.

® DProximidad a centro de salud/hospital: kilémetros desde el punto mis lejano de
la ruta al centro de salud/hospitalario mds cercano.

e Vias de escape: puntos kilométricos del recorrido dénde es posible “abortar la ruta”,
es decir, salir de la ruta por un camino mds sencillo sin necesidad de tener que
finalizarla.

Ademds de esta informacién general sobre la ruta, se han dejado disponibles 4 espacios en
blanco, de mayor tamafo, para indicar:
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e Epoca y/o condiciones especiales para las que se aplica la valoracién (verano, con
o sin agua, barro, etc.).

o Dificultades técnicas especificas, si las hubiera. Serdn incluidas también como
informacién de valoracién.

e Indicar la presencia de tramos de carretera con trifico motorizado y/o la presencia
de tramos de arena.

e Observaciones: espacio libre, en el que podemos afiadir cualquier informacién extra
que creamos relevante para la ruta.

3.2. Adaptacion del factor “MEDIO”

A la hora de planificar una ruta de BT'T, es necesario saber en qué medio natural se
realiza dicha ruta, para determinar si poseemos (individualmente o el grupo) el nivel técnico
suficiente para afrontar los posibles imprevistos que podamos encontrarnos. Se trata de evitar
los peligros objetivos posibles, asi como los elementos de dificultad para los que no estemos
técnicamente preparados (Ayora, 2008; Jiménez y Gémez, 2004).

Para la adaptacién del factor “severidad del MEDIO” se han tenido en cuenta los
aspectos del medio natural, entendidos como las caracteristicas y/o particularidades de una
regi6n geografica, que afectan a la conduccién en bicicleta de montadia (Parfs, 2002). Algunos
aspectos recurrentes en los diferentes sistemas de graduacién para rutas BT'T que existen son:
el desnivel de subida acumulado y el porcentaje de desnivel de las pendientes que nos podemos
encontrar en la ruta, que han sido incorporados a la propuesta de MIDE para BTT. Otro
aspecto afiadido es la posibilidad de la necesidad de realizar el porteo de la bicicleta en algun
paso, ya que creemos que esta situacién requiere de un estado de forma fisica mayor y un buen
manejo de la bicicleta. Se han considerado innecesarios los aspectos relacionados con presencia
de nieve, ya que no son condiciones que se den con frecuencia en las rutas de BT'T.

La valoracién de los expertos (Tabla 2) sobre el factor “severidad del MEDIO” indica
una alta aceptacién de la propuesta realizada, aunque se han incorporado cambios propuestos

para mejorar la comprensién o incluir aspectos técnicos especificos.

Tabla 2. Resultados obtenidos por la valoracién de los expertos para el factor “severidad

del MEDIO”

MEDIO informante MEDIO informado
Adecuacién  Redaccién Adecuacién Redaccién
Valoraflon 8.5 92 8.4 83
media
Accién Si No Si Si
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Debido a estos cambios hay mds aspectos a tener en cuenta que en el MIDE original,
por lo que se han aumentado los tipos de riesgos de la lista que deben ser probables para valorar
el factor “severidad del MEDIO” en la escala del 1 al S. Por 4ltimo, se ha modificado la
redaccién de la informacién que recibe la/el usuaria/o, siendo mds clara y con terminologia

mds precisa (Anexo 1).

3.3. Adaptacién del factor “ITINERARIO”

El factor “orientacién en el ITINERARIO” se refiere a la facilidad con la que poder
seguir la traza del camino (Parfs, 2002). Los factores que influyen en este son la sefializacion
del recorrido, es decir, si estd sefializado y son claras las marcas; las caracteristicas de la traza,
que se refiere a si es “logica”, si estd delimitada por accidentes geogrificos, etc.; la visibilidad
del camino desde la distancia, es decir, si podemos ver el camino a seguir sin necesidad de
reducir nuestra velocidad o realizar paradas; y la necesidad de hacer uso de habilidades técnicas
de orientacién y uso de mapas.

Este es un aspecto que no ha sido tenido en cuenta en ninguno de los sistemas de
graduacién de rutas de BT'T existentes revisados, pero que sin embargo es un valor afiadido y
que puede ser determinante en el caso de extravios, que representan un 40% de los casos de
accidentes en montafia (Gil et al., 2012).

A partir de los resultados obtenidos por los jueces expertos sobre el factor
“orientacién en el ITINERARIO?, este apartado no ha sufrido ningtin cambio respecto a la
propuesta inicial (Tabla 3).

Debido a que la velocidad de marcha en bicicleta es mayor que andando, las
caracteristicas de un itinerario de bicicleta requieren de una mayor claridad para reconocer la
traza del camino. Asimismo, los recorridos siguen précticamente siempre por una traza, siendo

muy raro el ir “campo a través”, por lo que se ha eliminado esta posibilidad (Anexo 1).

Tabla 3. Resultados obtenidos por la valoracién de los expertos para el factor “orientacion

en el ITINERARIO”

ITINERARIO informante ITINERARIO informado

Adecuaciéon Redaccion Adecuaciéon Redaccién
1 s
Va oraflon 9.2 9.2 9.2 93
media
Accién No No No No
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3.4. Adaptacién del factor “DESPLAZAMIENTO”

El factor “dificultad en el DESPLAZAMIENTO?” se refiere a las caracteristicas del
camino por el que vamos a ciclar (Parfs, 2022). En bicicleta de montaia se trata de un factor
muy importante a la hora de determinar la dificultad del recorrido, ya que diferentes tipos de
camino requieren de diferentes habilidades técnicas. Algunos factores a tener en cuenta son la
anchura del camino, el firme del camino, la presencia y tipologia de curvas, la presencia de
obstdculos naturales, fijos y méviles, asi como obstdculos construidos, y la posible presencia
de torrentes sin puente.

En una misma ruta de BTT nos podemos encontrar diversos tramos con
caracteristicas diferentes, pero para determinar la dificultad del desplazamiento siempre se
tendrd en cuenta el tramo ineludible de mayor dificultad del recorrido. La anchura del camino
puede ir desde que sea posible que vayan 2 6 3 ciclistas en paralelo a ser menor que la anchura
del manillar de nuestra bicicleta, y afectard en la conduccién de la bicicleta y también va a
influir a la hora de trazar las curvas.

Otro elemento importante que influye en el desplazamiento es el estado del firme del
camino. Pistas o carriles forestales con el firme prensado son ficilmente ciclables, mientras que
la presencia de aglomerados y bancos de arena dificulta la ciclabilidad. Ademds, es importante
tener en cuenta la presencia de obsticulos naturales como son piedras sueltas grandes,
escalones, raices, troncos, etc., y de obsticulos construidos como escalones, drop-offs, saltos,
curvas cerradas y puentes elevados, y la facilidad para visualizarlos y/o eludirlos o, por el
contrario, la obligacién de superarlos. Tanto los saltos, como los drop-offs y los escalones han
sido también considerados como “dificultades técnicas especificas”.

Por dltimo, se ha considerado la posible presencia de torrentes sin puente, que no
son posibles de vadear, como elementos que dificultan el desplazamiento, y que afladen un
grado de dificultad al recorrido. Estos han sido considerados también como “dificultad

técnica especifica”. Segtin la mayor o menor presencia de estos factores, clasificaremos la ruta
en laescala del 1 al 5 del factor “DESPLAZAMIENTO?” (Anexo 1).

Los resultados de los expertos indican que la propuesta establecida inicialmente
sobre la “dificultad en el DESPLAZAMIENTO” tiene una valoracién alta, manteniéndose
los mismos, asi como incorporando en el apartado de informante una aportacién (Tabla 4).
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Tabla 4. Resultados obtenidos por la valoracién de los expertos para el factor “dificultad

en el DESPLAZAMIENTO?”

DESPLAZAMIENTO informante DESPLAZAMIENTO
informado
Adecuacién Redaccién Adecuacién Redaccién
Valo.racmn 5 92 9 92
media
Accién Si No No No

3.5. Adaptacién del factor “ESFUERZO”

El factor “cantidad de ESFUERZO” se refiere al tiempo de recorrido, que seria
la cantidad de tiempo necesario para realizar la ruta de principio a fin (Parfs, 2002). Este
aspecto suele ser siempre uno de los més subjetivos, y no depende tanto de la longitud de
la ruta como de los desniveles acumulados. Es fundamental a la hora de la prevencién, ya
que resulta imprescindible en la eleccién de la ruta que se adecue al nivel fisico individual
o del grupo, asf como planificar y temporalizar la ruta de acuerdo con tener suficientes
horas de luz para realizar el recorrido completo.

Para la adaptacién del factor “cantidad de ESFUERZO” se ha recurrido a la
propuesta de Gil et al. (2012), para el cdlculo del tiempo de recorrido en una ruta en
bicicleta de montana. Segtin esta propuesta, la velocidad del ciclista varfa notablemente
segin si se trata de tramos llanos, de subida o de bajada, por lo que las velocidades
instantdneas serdn poco representativas, y es mds util trabajar con velocidades medias de

recorrido.

Teniendo presente que la velocidad depende también del nivel individual o del
grupo, se pueden establecer unos promedios sensatos en bicicleta de montafia: en tramos
llanos una media de 18 km/h, en subidas podemos lograr un promedio de 10 km/h y
en terrenos descendentes unos 25 km/h. Estas velocidades medias son orientativas, y
pueden sufrir cambios con variaciones estacionales que afectan al terreno, asi como la
climatologfa que haya habido durante los dias anteriores o en el dia de realizacién de la
ruta.

Para estimar el tiempo de recorrido de una ruta debe dividirse en tramos de
llanos, subidas y bajadas (Figura 5), calcular el tiempo necesario para cada tramo y la suma
nos dard el resultado final del esfuerzo necesario para dicha ruta. Se expone a continuacién
un ejemplo de una ruta de 17km, dividida en los siguientes tramos:
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7 km

t

T

Figura 5. Recorrido de tramos con llanos, subidas y bajadas (Gil et al., 2012)

A partir de este recorrido podemos establecer 4 tramos en la ruta. La relacién para
el cdlculo del tiempo de recorrido (Figura 6) de cada tramo serfa el siguiente:

18 5 . 10 2 :
t, »%=; -»A=16,6 min t, -—5=E -»B =12 min
13»39:2»3:12 min tc—>2~5=§--’D=7.2 min
60 B 60

t,=t,+ ty + t. + t, =59 min

Figura 6. Operaciones para el cdlculo del tiempo invertido en una ruta BTT (Gil et al.,
2012), para el factor “cantidad de ESFUERZO”

La valoracién que recibe el factor “cantidad de ESFUERZO?”, segin las horas
necesarias para realizar la ruta, se ha modificado de acuerdo con lo que es razonable para una
ruta en BTT. Mientras que para una ruta de senderismo es relativamente comun andar
durante casi toda la jornada, es menos frecuente encontrar rutas para bicicleta de montafa
que tengan muchas horas de pedaleo efectivo, por lo que se han visto reducidas para cada una
de las valoraciones en la escala del 1 al S.

Los resultados emitidos por los expertos (Tabla 5) respaldan la redaccién y estructura
del factor “cantidad de ESFUERZO?, incorporando una modificacién puntual de redaccién
ala propuesta inicial.

Tabla 5. Resultados obtenidos por la valoracién de los expertos para el item “esfuerzo”
ESFUERZO informante ESFUERZO informado
Adecuacién Redaccién Adecuacién  Redaccién

Valo.racmn 9 8.8 9.1 9
media
Accién Si No No No

3.6. Adaptacidén de las “dificultades técnicas especificas”

Las “dificultades técnicas especificas” son aquellos accidentes geogrificos naturales
o construidos que dificultan el desplazamiento y requieren de habilidades técnicas de
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progresién aprendidas (Paris, 2002). Se han considerado como las “dificultades técnicas
especificas” que se pueden encontrar en una ruta en BTT, las siguientes: los saltos, los
escalones, los cortados (drop-offs) y los pasos de torrente sin puente.

Los saltos se refieren a accidentes geograficos en los que hay una caida entre dos
tramos de superficie y requiere levantar ambas ruedas del suelo. Se indicar4 la distancia en
metros del salto de mayor longitud.

Los escalones se refieren a tramos de la ruta en las que hay varios o numerosos
escalones seguidos, ya sean naturales o construidos. Para considerar un escalén como tal éste
debe tener una altura de menos de 50 centimetros y debe haber, al menos, 3 escalones seguidos.
Pese a que en ninglin momento es necesario levantar ambas ruedas del suelo, si que son
necesarias habilidades técnicas especificas sobre la bicicleta. Se indicard el ntimero de escalones
del tramo de mayor longitud.

Los cortados (drop-off5) son desniveles en el terreno, una caida abrupta, en los que
durante un momento se separan ambas ruedas de la bicicleta del suelo. Pueden ser naturales o
construidos, y deben tener una altura minima de 50 centimetros. Se indicard la altura en
centimetros del cortado (drop-off) de mayor altura.

Por dltimo, se ha considerado los pasos de torrentes sin puente ni vado como
dificultad técnica especifica. La presencia de éstos en una ruta depende en gran medida de la
época del afio en la que la realicemos, asi como de las precipitaciones que haya habido
recientemente. Para clasificar su dificultad determinaremos su profundidad méxima
aproximada en centimetros en época de lluvias. En la siguiente Figura 7, se resumen los cuatro

tipos de dificultades técnicas especificas establecidas.

Figura 7. Imagen de los iconos que representan a las dificultades técnicas especificas del
MIDE BTT

Informacion de Valoracién: Dificultades Técnicas Especificas

&%
& v S &

Saltos Drop-offs/cortados Escalones Paso torrentes

Respecto a esta nueva dimensién establecida para el MIDE BTT, los expertos han
indicado valores medios altos (Tabla 6y 6.2.), aunque con sugerencias y aportaciones en todos
los tipos de dificultades técnicas especificas establecidas, mejorando la comprensién del
mismo en la segunda versién realizada (Anexo 1).
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Tabla 6. Resultados obtenidos por la valoracién de los expertos para las “dificultades técnicas
especificas de saltos y cortados (drop-offs)”

SALTOS CORTADOS (DROP-OFFS)
Adecuacién Redaccién  Adecuacién Redaccién
Valoraciéon 8,6 8,7 8,7 8,9
media
Acciéon St St St Si

Tabla 6.2. Resultados obtenidos por la valoracién de los expertos para las “dificultades

técnicas especificas de escalones y paso de torrentes”

ESCALONES PASO DE TORRENTES

Adecuaciéon Redaccion Adecuaciéon Redaccion
Valoracién media 8,8 8,9 8,8 8,9
Accion St St St Si

4. CONCLUSIONES

En la actualidad el uso de la bicicleta estd en auge en Espana, siendo la bicicleta de
montafia una modalidad en crecimiento. Una de las medidas para realizar dicha préctica de
forma segura es contar con informacién especifica sobre la ruta, que permita planificar tanto
a conductores de grupos (guias, profesores, técnicos deportivos, ...), como a los usuarios. Tras
la revisién realizada sobre diferentes sistemas especificos para valorar la dificultad y
requerimientos especificos de una ruta de BT'T, se ha detectado la necesidad de contar con un
instrumento que aporte mayor informacién y una valoracién mds objetiva y precisa.

Porlo tanto, el presente estudio ha establecido como objetivo realizar una adaptacién
y validacién de la herramienta MIDE para itinerarios de BTT. Para responder a dicha
finalidad, se ha seguido el proceso de creacién y validacién de un instrumento establecido por
Thomas & Nelson (2007), dando lugar a una primera versién del MIDE BT T. Los resultados
obtenidos mediante la valoracién de los expertos sobre esta primera versién, ha determinado
que todos los items propuestos en las diferentes dimensiones y factores establecidos se hayan
mantenido (al obtener una puntuacién mayor de 8 respecto a la adecuacién y
redaccién/comprensién), aunque las sugerencias, recomendaciones y cambios propuestos por
dichos especialistas han conllevado modificaciones en diferentes apartados, generando una
segunda version (ver anexo 1).

Por consiguiente, se puede concluir que el presente trabajo ha permitido realizar una
adaptacién del MIDE a la bicicleta de montafa, generando una herramienta denominada
MIDE BTT, que ofrece una informacién general de la ruta en BT'T, permite adaptacién de la
graduacién de los cuatro factores de valoracién del itinerario del MIDE (medio, orientacidn,
desplazamiento y esfuerzo), asi como establece una serie de dificultades técnicas especificas.
Dicha herramienta se pone al servicio de profesionales (gufas, profesores, técnicos,), usuarios,
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administraciones publicas y asociaciones deportivas (federacién, clubes,), como un elemento
que pueda contribuir ala planificacién de una rutaen BT T y por tanto promover la seguridad
en la prictica de actividades fisicas en el medio natural.

Las principales limitaciones del trabajo radican en la ausencia de una segunda
valoracién por expertos tras elaborar la segunda versién del MIDE BT'T, asf como realizar una
prueba piloto de uso con usuarios y conocer su opinién sobre el mismo. Consideramos que
éste serfa el siguiente paso por realizar en el futuro para poder consolidar una propuesta de
MIDE para itinerarios en BTT eficiente, eficaz, veraz y segura para ser usada en el contexto
nacional. Asimismo, serfa interesante aplicar este método a diferentes tipos de itinerarios,
como son una ruta de varios dias de duracién, un recorrido de una prueba BT'T o un itinerario
realizado por un grupo de clientes de una empresa de turismo activo.

Anexo 1. Enlace mediante c6digo QR al “Manual de procedimientos del MIDE BTT”.
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“There is no such thing as illegal or legal gambling. I walk to one side of this street
and I am a legal bookmaker. I go to the other side I am an illegal bookmaker. But I do the

same thing—it is all nonsense.”

Scorpion Lam - Asian bookmaker.

1. INTRODUCTION

Scorpion Lam had a shark tank with a large predator swimming in the middle of his
office. Beside the shark tank was a pen where his eight Pekinese dogs who scampered around
his office, slept. There were also lots of women in very little clothes: dozens of young women
in dental floss-like bikinis clacked around the room in tall high-heels. Amidst the shark, dogs,
bikini-clad women were four-hundred betting traders who, on a wet, typhoon-struck night
in Manila were hunched over their desks running one of the world’s biggest bookmakers.

Two of Scorpion’s bodyguards took me down the hall. We walked past women
squatting in front of lockers putting on makeup and adjusting their hair. They did not look
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as if they would come to my aid if anyone decided to torture me. In fact, they looked the kind
that may dislike me more, the louder I begged for help.

We went into the bathroom. I pulled up my shirt so the men could see I wore no
hidden wires, but one of them, frowning apologetically, while the other stared coldly, frisked
me. They nodded and I was led back into Scorpion’s office.

Scorpion was the Wolfgang Amadeus Mozart of the Asian gambling market: a wild,
youngish genius with dyed-blonde hair whose tactics had transformed the industry. I had
come to interview Scorpion about how he and his Asian colleagues had vacuumed up the
customer base of many U.K. and European bookmakers. We were also to speak about match-
fixing and the corruption that accompanies global sports gambling.

All the time we spoke - several hours - over cups of expensive green tea, I could hear
the bikini-clad woman screaming. I asked Scorpion what was making them scream. He smiled
and said, “Wait and see. I will show you at the end of the interview.” True to his word, after
we finished, he walked me back down the corridor. We stopped at a large steel door. Behind
the door the screams of the women echoed. He pulled open the door and we walked inside...

** The code is more what you'd call guidelines than actual rules.”(Captain Barbossa, The Pirates
of the Caribbean)!

You want to know the spirit of the sports gambling community of Manila? The
Pirates of the Caribbean. Yes, now they wear suits, ties and have business cards but really, the
essential spirit of the Asian sports gambling market is the fictional Captain Barbossa, eyes
leering, bottle of rum in hand, breathing disreputability and disdain. Three-hundred-years
ago their spiritual ancestors were tucked away in Caribbean harbours surrounded by ill-gotten
loot and complaining about unfair tax regimes. Now, they are in large apartment buildings in
suburban Manila staring at screens of almost every single sporting event going on across the
world. And like their pirate spiritual brothers — the best are not western practitioners - like
‘Blackbeard’ or Captain Kidd - but Asian.

Up to the middle of the 19th century pirates held a sway of terror across south-east
Asian waters. Often they did not just seize ships and steal away the merchandise, but
overthrew the local nobility and establish their own kingdoms. (See: Antony and Prange,
2012: Bokarev, 2020). Now, the Asian bookmakers are doing the same thing in the sports
gambling world.

This chapter is an analysis of the ‘illlegal’ Asian section of the globalised sports
gambling market. There are six major companies but tens-of-thousands of smaller

! https://imsdb.com/scripts/Pirates-of-the-Caribbean.html
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bookmakers, in a deliberately-complicated myriad of up-at-midnight-and-down-next-month
websites, national agents, master-agents and sub-agents who lay off bets with each other and

the big, legal and quasi-legal bookmakers.

It is, roughly, the same pattern seen across the world in illegal or grey markets in
North America and Europe (LE1, B 1- 3). This has driven a wave of mergers and acquisitions
as formerly blue-chip European gambling companies struggle to survive against their nimbler,
quicker and mostly untaxed Asian business rivals.

This largely unregulated market has also catalysed a wave of match-fixing in
international sports. In the European Union between 2010 - 2015 there were 34 national
police investigations into arranged corruption in football. The cases ranged from World Cup
qualifying matches, Champions League games to a “referee mafia” in Czech and Slovakian
football (see: Vilikovskd, 2013). Estimates by executives in the sports integrity monitoring
industry claim that currently up to 1% of all European football matches are fixed. (see: Mansel,
2010). The situation in tennis is even worse. The Independent Tennis Investigation Unit
issued a report in 2018 that spoke of a ‘tsunami’ of match-fixing at the lower levels of the sport
(Lewis et al., 2018). One match-fixer that the author spoke to claimed, “We were fixing so
many games that sometimes we just couldn’t be bothered. A player who call us up to say they
were going to fix a game and we just didn’t have the time to make the bets” (MF 8). It is not
only the traditional sports that have been effected by this gambling-related fixing.

The Federal Bureau of Investigation (FBI) is currently (2022) investigating a
sophisticated match-fixing ring in e-sports (LE 4, B 6 and see also Staff Reporter BBC, April
2021). The common link in these fixing scandals is that the bets were mostly placed in the
Asian market. This chapter is an explanation of the size, structure and operations of this
market as well as the methods of the match-fixers who travel the world arranging the
corruption of sports events.

2. METHODS

I will tell you everything except about the Russians. If I tell you about them, they
will kill not only me but all my family and friends.

2.1. European Match-Fixer, interviewed by law enforcement, June 2013

In 1967, the American criminologist Donald Cressey wrote of the difficulties of
conducting research into serious or organized crime (Cressey, 1967). One particular challenge

2 Anonymous in discussion with the author, July 2013: re-confirmed by law enforcement sources,
October 2019.
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that he highlighted was the inability to gain access to and interview criminals. Almost forty
years later, the British criminologist Mike Maguire also wrote of the “neglected art” of actually
talking to criminals. Maguire claims that it is comparatively rare for researchers to speak
directly to criminals, outside of prison, concerning their motivations and methods (Maguire,
2010).

This was one of the research methods that this chapter is based upon: interviews with
people who were not only inside the professional sub-culture of gambling, but also those who
had some direct experience in the deviant sub-culture of match-fixing. There were interviews
with sports officials and police officers who have tried to fight against fixing; journalists who
were investigating match-fixing; referees who had been bribed or oftered bribes to corrupt
games; and players and coaches whose teams, or sections of teams, were fixing games. Most
importantly, there were interviews with corruptors (match-fixers) who arranged fixed-
matches, and players who took part in these games. A number of “illegal” bookies and
corruptors also were kind enough to share some of their time and knowledge. Their criminal
bona fides were checked thoroughly, either through law enforcement, criminal sources, or by
court records, before the interviews to ensure that they were genuine match fixers. For them,
the risk was extremely high, as in many jurisdictions organised gambling, let alone fixing
matches, is illegal (Hill, 2010). There are also other, illegal challenges.

The above-cited quote, independently verified from both the match-fixer and law-
enforcement officials, demonstrates some of these challenges—in this case, a fear of the
Russian mafia—of getting interviews about sports corruption. Because of these issues the
interview subjects are numbered and assigned a code depending on their professions using the
following codes:

LE - Law Enforcement
B- Bettors/Bookmaker
MF - Match-fixer

SO -  Sports Official

2.2. Confession Databank

We are suffering from a plethora of surmise, conjecture, and hypothesis. The difficulty
is to detach the framework of fact — of absolute undeniable fact— from the embellishments of
theorists and reporters. Then, having established ourselves upon this sound basis, it is our duty to
see what inferences may be drawn and what are the special points upon which the whole mystery
turns.. (Arthur Conan-Doyle, The Adventures of Sherlock Holmes, 1892).
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In researching such controversial subjects as illegal gambling and match-fixing it is
necessary - as Sherlock Holmes (Conan-Doyle) advises - to get the framework of fact. The
Norwegian academics Jentoft and Olsen (2017) write, among others, of the ‘triangulation’ of
good social science research.

To ensure that the interview subjects were being truthful - there are frequently
conscious or unconscious bias - two other methods of research were used. The first was that
a ‘confession databank’ was compiled. The sources of these ‘confessions’ range. Some were
given in newspaper interviews or books; sometimes they were police covertly taped
conversations or trial transcripts. The key is that the text of each item in the databank consists
of the actual words of the person who fixed a match or took part in one.

A few examples: the recorded telephone conversations of a Russian football club
owner in his attempts to fix a match; the covertly taped conversations of the Belgian
corruptors of the Semi-Final of the UEFA Cup of 1984; and the judicial confession of the
Italian gambling corruptors who attempted to fix Serie A matches in the 1979-80 season. One
of the most useful and pertinent texts were the police confessions of Malaysian and
Singaporean footballers from the 1995 investigation. These confessions have never been
publicly examined. They contain a rich material of primary data on how the players rigged
matches and tournaments. Another source of information were the Singapore court
transcripts of eleven cases that were tried in court between 1986 and 2000 on match-fixing in
football. These too contained a great deal of information that outlined methods, strategies
and structures of the gambling syndicates and their relationships with various players, coaches
and referees within the game.

The confession databank and transcribed interviews consists in 2022 of over
1,000,000 words. They were coded using textual analysis software system and then analysed
for themes and consistent patterns. Each interview or text was examined to see if it contained
examples of 49 sociological codes — values such as trust, internal markets, anomie or

coercion.

To meet Jentoft and Olsen’s appeal for triangulation of research, the following
quantitative methods were also used. The gambling market is largely akin to the stock market.
Just as each company has a share value roughly equivalent to its profits over earnings (P/E),
revenue and long-term growth expectations: each sporting event has a ‘price’ or an odds value.
The strong team - say Manchester United - is given a probability to beat a weaker team - say
Macclesfield Town. In the British market this price - or the odds - are expressed in fractions -
1 to 4 or 2/5, etc. However, just as a company’s share price can move up and down depending
on internal company news - the successful, visionary CEO retires - or external effects - few
people buy spats any more - so the odds of a sporting event can change. The ‘internal news’ -
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a star striker has an injury, the entire squad eats a dodgy lasagna - or the ‘external effects’ -
change in the weather, choice of referee, etc - can also effect the odds of a game.

These odds movements can be monitored to detect potential corruption. A multi-
billion-dollar industry has developed in the last fifteen years to do this type of work for sports
leagues. The author has also used this analysis of betting odds to verify the qualitative work of
interviews and ‘confession databank’. In this way, through qualitative interviews and text
analysis of corruptors’ words and quantitative focus on odds movements Maguire’s plea for
researchers to speak directly to criminals and Conan-Doyle’s appeal for a ‘framework of fact’
is answered.

2.3. The Asian Sports Gambling Market

The Asian sports gambling industry is like the global porn industry: billions of
people like its product, but many of them do not like to admit that they do. Another similarity
is also a large - much larger than society, generally, knows - industry with sections that have an
indeterminate legal status - as well as connections with organised crime. It is also enormously
profitable. Various commentators have tried to estimate the size of the American porn
industry. Almost all of them have written of the difficulty of accurately measuring it.

This challenge is partly due to the presence of organized crime in some sections of
the industry but also the curious moral nature of the industry. Many fully-legal companies
make a lot of money out of porn. For example, a number of international hotel chains make
a large proportion of their “in-room” profits on guests renting sex videos. However, these
companies do not like these facts becoming well-known. There are similar issues with the
Asian gambling industry, because it is often “illegal” and thus, like the porn industry, difficult
to measure (See Lane, 2000, Rich 2001, Ackman, 2001 and Adult Video News, 2022).

A 2006 study in the American Journal Foreign Policy valued the entire Asian
gambling industry, both legal and illegal, at $450 billion U.S. a year (Holliday, 2006). In
comparison, the Asian pharmaceutical industry is worth roughly $106 billion U.S. a year
(Liew, 2006). It is difficult to know how accurate the gambling figure is or how much of it is
spent on sports gambling. For example, the Remote Gambling Association (RGA) (a trade
group that represents many of the private bookmaking companies) in a complaint before the
European Union in 2009, claimed that the total of all gambling and betting in the world is
only $335 billion. However, the RGA added a statement saying:

Complete and accurate data on the gambling and betting sector, and in particular
the remote gambling and betting segment, are not available. However, a number of sources
offer sufficient information to provide an approximate [emphasis added] picture of the size
and structure of the gambling and betting sector (Remote Gambling Association, 2009:16).
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The problem in getting accurate numbers on this industry is that much of it is run
by ‘illegal” operators. However, in the summer of 2020, Europol — the continent-wide police
organisation — claimed that the total world sports gambling market is worth $1.69 trillion
dollars with approximately 65% in Asia (Europol, 2020). Putting aside any possible
inadvertent exaggeration, the market is still very large. One example, in 2011 the gross turn-
over of just one Asian bookmaking company was estimated to be over-four times higher than
that of Adidas, the well-known sporting goods company (Buschmann & Wulzinger, 2011)
This is a comparison that should be viewed carefully, as the profit margins of Asian
bookmakers are much smaller than traditional retailers like Adidas. But even so when the
range of other countries that share gambling organisations — Indonesia, China, Vietnam,
Thailand and Malaysia — are factored into the estimate, the size of the illegal Asian sports
gambling industry can be safely estimated to be well into the hundreds-of-billions of dollars.

2.4, Legal and Illegal Markets

The terms ‘legal’ and “illegal’ are difficult to assess in this market. There are a number
of legal entities such as the Hong Kong Jockey Club - the largest government regulated sports
book in the world whose profits help pay for two universities in Hong Kong, the Aquarium
and a large swath of the social services in that jurisdiction (see: Hong Jockey Club, 2022).
There are similar government sanctioned bookmakers in South Korea, China and Singapore
(see: Singapore Pools, 2022, Rick, 2018 and South Korea Lotto, 2022). Little of the following
analysis of the Asian gambling market has any connection with these companies.

There is also a second level of legitimate bookmakers who have chosen to establish
themselves in offshore tax havens in Asia. They are the equivalent - although far larger - to the
European bookmakers who choose to headquarter in low tax-havens like Gibraltar or Malta.
The final section of the Asian sports gambling market are the criminal bookmakers. We will
examine their networks in a later section of this paper. However, let us now focus attention
on why are the Asian bookmakers so popular with gamblers across the world?

2.5. Low Vig, Zero Taxes and No Know-Your-Customer

Every bookmaker in the world charges some form of ‘commission’ or ‘vig’ on the
bets they offer. Even betting exchanges - the E-bay of the gambling world -where bettors
gamble against each other - take between 2% to 5% commission on winning most bets (see for
example: Betfair, 2022). The Asian gambling companies, in general, have much lower
commissions than their European or North American rivals. Some Asian bookmakers take a
commission of less than 1% whereas the European government sanctioned rivals - like Danske
Spil, the Danish government regulated sports book — might charge as high as 30%. Thus
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gamblers from around the world try to place their money with Asian bookmaker as the money
that they may win, will be far higher (B 1 - 8 & 12).

As for ‘legality’ - one of the nuances is the series of domestic agents who open up
accounts for offshore customers or simply place their bets for them. A professional gambler
in the UK. who places bets worth millions of pounds does not want to lose money in
commission fees, will use third-party agents to place their money in the Asian market. This
practice of using agents is followed by regular gamblers who either want to take advantage of
low commission or may be in jurisdictions where gambling is illegal.?

This low commission model also makes Asian bookmakers less concerned with
match-fixing. Because their essential business models are based on what Scorpion Lam
describes as “volume-volume-volume” (more bets from far more people) the bookmakers do
not lose as much money as a European bookmakers would do from fixed matches (B 1-12:
Note also that several European betting sources claim that his paradigm is rapidly changing as
non-Asian bookmakers reduce their commission rates).

This low-commission business model is also based in a laissez-faire culture where few
taxes are paid and there is very little government regulation. This leads to two other
commercial advantages for Asian bookmakers: there is no government tax on winnings and
almost anyone can place a bet. The second point cuts across all sectors of the market from the
top professional gamblers - who often find it difficult to get European or North American
bookmakers to accept their bets (B4-8) to the heavily-losing addicted gamblers:

The real business model of a lot of bookmakers is rely on the degenerates. They will
talk about ‘family entertainment’ but really the average gambler is a loss to these
bookmakers. They take up a time and energy. The real money is to be made by identifying the
heavy loser. In public, the guys will use terms like ‘whale’, ‘stand-up guy’ or ‘high-roller’. In
private, we just call them what they are - degenerates. The kind of person who would gamble
away the baby’s diaper money (Asian bookmaking executive, interview with author, 2013.

The practice of restricting addicted gamblers or ‘know your customer’ is almost
unknown in the informal gambling market. Most gambling executives who work in this
sector laughed when asked about the issue or provided answers like the one above. This gives

these bookmakers a significant commercial advantage over their tax-paying, government
regulated bookmaker (B 1 - 18). There is another issue that aids ‘illegal” bookmakers - credit.

The biggest reason why there’ll always be a guy (bookie) at the bar or an offshore
book is because of one thing: credit. Casinos aren’t going to give you credit. Sometimes a guy

3 Note, the bookmakers are not in themselves doing anything illegal. The agents take considerable
time and care in establishing their credibility.
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gets paid on Friday and wants to bet on Sunday, the casino’s not going to let him bet $220 on
the Eagles. So I've always said that credit is the biggest thing sustaining it (Smzley, 2018).

Illegal’ bookmakers will often lend their regular customers money to bet with them,
safe in the knowledge that they will, over the long-term, almost always lose. The above quote,
taken from an interview with a North American ‘illegal’ bookmaker illustrates this trend
across cultures and countries.

The final advantage that the Asian gambling market enjoys is speed of payment. In
fact, the reputation of prompt and ready payment by illegal Asian gambling networks is
actually higher than their ‘legal’ counterparts among professional gamblers. B7 is a
professional gambler and his comments are typical: The UK gambling market has no balls... I
go to pick up my winnings and I am told, “Oh, our shop had an oft-day. Sorry, but you’ll have
to come back tomorrow when we have had a chance to go to the bank.” I can’t place a big bet
in my own name anywhere in London... but with the Asian syndicates, there is never any
problem. In fact when XXXX [a British bookmaker] tried to set up in Asia during the
World Cup, they were creamed by the competition. They were paying out bets six weeks late,
which in the Asian market is unheard of (B/).

This reputation of prompt payment seems to be a universal feature of ‘illegal’
gambling networks, even outside Asia. Joe Pistone was “Donnie Brasco,” who worked as an
undercover FBI operative in two NewYork mafia families. As a purported mobster, he ran an
illegal casino and bookmaking operation in Brooklyn for several years. He spoke about the
gambling operations. He said that this high emphasis on trust is based on good business sense:

[As a bookmaker] the odds of anybody beating me over the long run is very very slim.
And once the word gets out that you welched, no one’s going to bet with you anymore, you
know?... Somebody who has been in business for a while, is not going to do that because, like
I'say, over the long run the bettor’s gonna win. And, once you welch on one person, the word
gets out and they’re going to go to somebody else (LE16).

This is not to say that the reality of trust in Asian gambling organisations is universal
for all bookmakers or that there is no violence associated with gambling organisations.
Rather, interview subjects displayed what Dasgupta refers to as “a trust in the enforcement
network” (Dasgupta, 2000). Meaning, they trusted that the gamblers would beat them up -
or worse - if they did not pay their losing bets.

3. STRUCTUREOF THEILLEGAL ASIAN SPORTS GAMBLING INDUSTRY

In this section, we examine the purely informal or ‘illegal’ network in the Asian
gambling market. Again, the emphasis is on legality as often what is strictly illegal in one
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jurisdiction is transformed when the money is transferred to another jurisdiction. There are
roughly two-dozen national-level bookmakers across south-east Asia. One of their associates
claimed they don’t like the term ‘bookies’; they prefer “super-agents” and the people who
work for them are “agents”. Part of the reason may be what some academics call “neutral terms
for deviant behaviour”: and the rest of the world calls “using nice words to disguise criminals”.
When Kenyan police extorted me in a late-night traffic stop in Nairobi, they did not ask for a
bribe, but rather “dinner money for the boys, as it’s so cold.” Bookmaking is illegal in most
Asian countries, so the term bookie attracts too much unwanted attention. But really these
“super-agents” are bookies and they are based in Hanoi, Bangkok, Johor Bahru (a small city
just across the Malay Peninsula from Singapore), Taiwan, Jakarta and, most frequently,
Manila (B-4-12). The ownership, structure, and essential role of trust in this level of the illegal
gambling networks is similar to the Asian heroin traffickers and relies on inter-ethnic Chinese
community connections:

In the distribution of heroin throughout Southeast Asia, a very important role is
played by the “mafia” of expatriate Chinese... They form networks of kinship and relationship
extending across geographical frontiers into a dozen major Asian cities and a similar number
in Europe... In this way, a clandestine financial network is set up, based on mutual trust
(emphasis added) among the members of a single community — and on ruthless reprisal
should that #7#st be broken (Lamour and Lamberti, in Arlacchi 1986, 198-199).

In the gambling world, all of the super-agents of the national structures are ethnically
Chinese. They have very strong interconnections and they will balance their books by “laying-
oft” bets with one another (B 4 -12). Figure 1 shows an approximate structure of a national
Asian ‘illegal’ gambling industry.

Diego Gambetta and Peter Reuter wrote of the Sicilian mafia providing both
political and financial protection for tobacco smuggling operations in Europe (Gambetta and
Reuter, 1995). Asian gambling syndicates need similar levels of protection. Thus the national-
level bookies/agents receive protection from two sources: a high-level politician or
businessman who provides political protection as well as the finances needed for all the
problems of bookmaking. Organised criminals - mostly connected with the Triads - provide
the physical strength to make indebted gamblers pay as well as protection from other
criminals. Both Bertil Lintner and Gerald Posner, claim that for the heroin trade, these two
roles can often be played by the same person (Posner, 1989 and Lintner, 2002).

Below this level is an important racial difference. The lower-level agents are not
necessarily ethnic Chinese. These street-level agents are in charge of “counting centres”. The
author visited one in Klang, a costal port in Malaysia. It was housed above a car repair shop.
There were no signs or advertising of any kind, but most people in the neighbourhood seemed
to know of its location and existence. These counting centres are where the bets are tallied and
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the larger bets are passed up the chain of the syndicate. Underneath the regional bookies are a
series of “runners” and the actual bettors who number in the tens of millions across Asia. The
bettors can place money on a truly bewildering array of different bets.

In the last two decades, globalisation has impacted this physical market. In the early
2000s, a number of international organisations entered the betting markets in South East Asia
(J 23 - 24, B 4 - 12). They conducted a series of “table talk” negotiations with local
bookmakers. The international companies consolidated the market but providing the
intellectual property - they calculated the odds movements on far more sports events.

The local network collected the customers and street-level cash. Thus, while on a
local level the structures of “agents” and “super-agents” are unchanged, there has been a
remarkable degree of consolidation at the head of the networks. At the time of writing, most
of the local or national level agents pass their bets on to the larger offshore bookmakers, whose
headquarters are often located in jurisdictions where sports gambling is legal, even though the
bets of their sub-agents may be in jurisdictions where gambling is illegal (LE 10-22, B 1 - 22
and see also, Vittorio, 2022).

In recent research on the illegal sports gambling networks in North America, a
similar structure was described by participants. Agents and sub-agents (the interview subjects
used the same terms as the Asian market) were, effectively, anyone who could bring in
customers. Yet the top of the top of the structure had to be either a patched member of a biker
gang or an ethnically “pure” member of a particular ethnic group. This North American
organised crime sports gambling network were linked into the globalised bookmakers in
Costa Rica or the Philippines. So the organised crime members were essentially the brokers of
the offshore market. (LE 12 & 45, B 4 & 38).

4. THE GLOBALISATION OF CORRUPTION

In the last ten years, international sport has been hit with a wave of match-fixing.
There have been scandals in Singapore, Malaysia, Thailand, China, Cambodia, South Korea,
Australia, Germany, Austria, Hungry, Czech Republic, England, Norway, Finland, France,
Switzerland, Spain, Italy, Greece, Turkey, and many other countries.*

4 Please see the special section in references with a list of these national match-fixing cases.
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Figure 1. Structure of an Illegal Asian Betting Syndicate

Figure 11.1: Structure of an lllegal Asian Betting Syndicate
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The Asian gambling market was the driver for this vast swath of match-fixing in
sports. Because it operates 24/7 and 365 days a year. It has a massive appetite for sports events
- any - sports events to gamble on. During the Covid lock-down, the amount of money bet
on Belorussian football increased several-fold. This increase in money led to a series of match-
fixing scandals. Indeed, even ghost-fixed matches. Where the corruptors simply made up
fictitious games or teams and placed them on the market (B 1, 6, 27, 42).

This fixing, linked to the ‘illlegal” Asian market, has a history dating back several
decades. In the early 1990s Asian gamblers recognised this potential market for globalised
corruption long before any one in either the gambling or sports world. A Chinese-Indonesian
fixer - ‘Uncle Frankie’ - began travelling to international football tournaments and offering
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bribes to players and referees to underperform. The first confirmed sighting of his group of
fixers was at the 1991 Men’s under-17 World Cup in Melbourne, Australia (SO 2, 14, F 1, 2).
However, a similar operation had been done ‘domestically’ in 1986 in Singapore when players
on the senior Canadian men’s team fixed a game against North Korea (McKeown, 1989).

The former Head of the Ghana Football Association (GFA), now banned from the
game for accepting cash payments while being covertly filmed by investigative journalists, is
typical of the interview subjects when he confirmed the presence of fixers at most
international football tournaments:

In every competition you find gamblers around. Yes, every competition, every
competition, they are there. It is done all the time in major competitions. In all the major
tournaments, World Cup, Cup of Nations. The gamblers are not Africans, they are
Europeans and Asians. So they have a lot of money to do bet on these things (SO14).

These views were confirmed by the former president of the world football agency -
Sepp Blatter. He began an interview with the author by saying, “Ahh yes,... you want to speak
to me about the Asian match-fixers. I have known about this problem for years.”

Since these two interviews, there have been large, multinational investigations that
have secured convictions confirming the presence and activities of these match-fixers. The
fixers have not only been going to the large international football tournaments but they travel
around the world fixing leagues and sports in every continent apart from Antarctica. They are

aided by the following factors:

4.1. Market for games

The sports gambling provides a vehicle for profit maximisation on sports events that
previously were unprofitable or inaccessible to bet on. The key point is that this market is now
globalised. Twenty years ago, the world gambling market was divided up into countless little
local markets. If a corruptor wanted to fix a Singaporean high school field hockey league (Staft
Reporter, Hindustan Times, 2013) or a Slovakian football match (Staff Reporter, Agence
France Presse, 2013) or a tennis game in the Netherlands (Staff Reporter, Netherlands Time,
2021) - (all examples of matches that have been either corrupted or attempted to be corrupted)
- they would have had to find access to the local market. It would have been reasonably
difficult to access this market and place enough cash in an anonymous way to be able to
successfully fix the match.

Now, with the globalized sports gambling market a potential fixer can access the
60,000 sports events a day. They can place money down. With the network of agents and sub-
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agents who are being paid on ‘volume’ of business they bring rather than the rate of
corruption in international sport has risen at an exponential rate.

4.2. Relative exploitation

The level of sports leagues where players and athletes struggle to receive a proper
recompense is perhaps extraordinary to a reader. Player’s strikes during FIFA World Cups are
relatively frequently. One example, during the 2014 tournament in Brazil the President of
Ghana actually had to charter a plane to bring in the player’s salaries otherwise they would
refuse to play (Staff reporter, Associated Press, 2014).

In 2011, senior football players in La Liga - Spain’s top professional football league -
united for a strike. Their union (AFE) claimed that hundreds of their members were owed
professionals are owed over 50 million euros ($72 million). Some of these players had not
received a salary in six months.> The notable section is not that the players were going on strike
but who the players were and the teams they were playing for. They were some of the very best
players in some the top teams - six of whom were nominally bankrupt - in the league (Pinto,
2011). A few years later, a major police investigation revealed a number of fixed matches in
Spain (Staff Reporter, Reuters, 2020).

Tennis that has been hit by a “tsunami of fixing” (Lewis et al., 2018) has a financial
reward system where a few of the players make enormous amounts of money while most of
the players struggle to cover their costs.

This situation ensures that there are competitive markets: while the globalised sports
gambling market provides a ‘murky market’ that is willing to pay players/coaches/referees and
team officials very well for doing their job badly. Meanwhile, the regular sporting market
often pays these same professionals badly for doing their job well.

One contrast of figures to show the relative sizes of these competing markets.
According to the business magazine Forbes, Russia, the country that hosted the FIFA World
Cup in 2018, spent an estimated $11 billion dollars on infrastructure, promotion,
transportation, security and similar costs on the tournament. The broadcasting rights for the
64 games were globally worth, approximately $3 billion (Badenhausen, 2018).

It is difficult to truly know the gambling market as so much of it is ‘illegal” and the
figures are not publicly available. However, the sports gambling company hired by FIFA -

> In 2011, six of the clubs in the top division in Spain - Uche's Zaragoza, Racing Santander,
Real Mallorca plus the three teams promoted at the end of last season, Real Betis, Rayo
Vallecano and Granada - are in some form of bankruptcy protection.
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SportRadar - to monitoring the betting odds, estimate that $155 billion dollars were wagered
on the games, with the average amount per game of approximately $2.55 billion dollars
(Scimia, 2018). For comparison’s sake, let the reader assume that this figure is grossly
exaggerated. Divide it by half, then divide it by half again. The figure then gained - $38.75
billion - is still more than $24 billion than the entire amount spent on the tournament by the
Russian government and the global broadcasting rights.

4.3. Hill’s Law

The author proposes the following “law” to predict the level of corruption in a sports
tournament or league: the amount of money bet on an event/league divided by the median
salary of players in that league. The classic case is African and Latin American football. In the
last five years, there has been a growing number of fixed matches in these continents as more
of the leagues have been offered on the international gambling market (B 8, 12, F: 4: see also
Editor, National Daily, Nigeria, 2019).

All of these factors and others - like gambling addiction and ease of fixing in a
particular sport - have been aided by the final factor - sports governance.

4.4, Lack of Governance

(The) Defendants ... held positions of trust within FIFA and other national or
international football organisations, or were sports marketing companies and executives with
whom FIFA’s member associations and confederations did business. Over many years, the
Defendants grossly abused their positions of trust to enrich themselves, while causing
significant direct and proximate harm to FIFA. The harm includes large financial losses ... as
well as damage to FIFA’s reputation, intellectual property, and business relationships. The
damage done by the Defendants’ greed cannot be overstated ... the loss amounts are believed
to be at least in the tens of millions of dollars.

United States of America vs. Jeffrey Webb et al. (2015),(No. 15-CR-0252-RJD), Victim
Statement and Request for Restitution in the Indictment.

It is difficult to overstate the levels of corruption and criminality of the officials
running some international sports. Boxing has, according to an internally launched,
international investigation been riven by a culture of high-level match-fixing and tournament
corruption (Staft Reporter, Associated Press, 2022). Weight-lifting was run in a manner
“symptomatic of corruption or criminal activity” by its senior officials in another
independent report (McLaren, 2020).
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The head of the international association that administered world track and field
Lamine Diack - according to his criminal conviction in a French court in September 2020 -
received tens-of-millions of dollars in bribe money to cover up doping offences and push
valuable contracts to countries (Leicester, 2020). And there is the case mentioned above of
FIFA-the organisation that administers football. The United States Department of Justice
(DoJ) arrested and then convicted 27 of its top senior officials for bribery, corruption and
racketeering (DoJ, 2015).

The widening net of match-fixing cases around the world occurred at precisely the
same time that much of the senior leadership of the organisation that led soccer—FIFA—was
being indicted and then convicted of wide-spread financial fraud and embezzlement
(Department of Justice, 2015). Much of the toleration of corruption enabled the match-
fixing. In fact, in one case in South Africa just before the 2010 World Cup, the fixers were
directly helped by one of the officials responsible for the organising of the tournament itself
(Hill & Longman, 2014).

5. HOW DO THE FIXERS WORK?

September 2008, in a Vienna hotel room, two gangs of match-fixers met. They had
a problem. The German-based Croatians - the Sapinas - had been fixing top football matches
across Europe and Canada for years. The Singaporean-based Chinese - led by Tan Seet Eng -
had largely taken over from Uncle Frankie and were linking up with the Sapinas. They were
criminals with vast experience and ability. Hey had fixed games in dozens of countries and
tournaments including the Champions League and World Cup qualifying rounds. Yet they
had a fundamental issue - how much was a fixed game worth? How could the fixers know its
value? What occurred, according to the covertly recorded transcripts of their conversations
and in subsequent interviews with gang members was that the European fixers had been
contacting their Asian colleagues and saying, for example “We have fixed a game in the
Champions League.” The Asian fixers would place bets with bookmakers but had no idea of
the value of the ‘fix and were losing money (Hill, 2014).

Figure 2, shows the structure of an international match-fixing gang. It is - at its heart
- an international business marriage between two groups of criminals. The first group, - the
local fixers - in this case the Sapinas - fix the actual game. They do what a reader would expect:
bribing and coercing players, referees and officials to under-perform in the actual sports event.

The Asian fixers, led by Tan Seet Eng, corrupted the gambling market. Using agents
and ‘beards’ they placed money on the games that the Sapinas had fixed in the Asian gambling
market (F 1 - 8: B 2- 8). How each group worked and their tactics are the subject of a number
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of other research papers. However, there was one central question that dominated the
meeting in the Austrian hotel room: how much money was each fixed game worth?

The problem was that the ‘local fixers” -the Sapinas- had communicated with the
Asians that certain games were ‘fixed’. The results had not turned out the way they intended
and the gang as a whole had lost a great deal of money. Therefore during the meeting the fixers
came up with a ‘five-star system’. Each corrupted game would be assigned a specific value
which would be worth a certain amount of money on the gambling market. Thus, a ‘one-star’
game would be if the local fixers had only managed to bribe the referee. A ‘two-star’ match
was if they had corrupted a key player. Levels three and four were for various combination of
players - a goalkeeper and a referee. A ‘five-star’ game was if the

Figure 2. The Map of a Fix
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fixers had managed to get both team owners to agree to corrupt the game (Hill,
2014).

Using this system the two groups of fixers were able to continue corrupting
hundreds of matches around the world. The leaders, after a successful German police
investigation and criminal case, were arrested and convicted. They were replaced almost
immediately by other gangs linked to Russia, Armenia and China who, according to law
enforcement succeeded in corrupting a wide network of games, including a tennis match at
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the U.S. Open. The fixing linked to the Asian gambling market continues (MF 1, 12-16: LE
38-44: see also Staff Reporter, Panorama.am, 2019 and Meers, 2018).

6. CONCLUSIONES

On May 14, 2018 America changed. In a judicial decision, almost equivalent to the
overturning of prohibition of alcohol in 1933, the United States Supreme Court ruled that
the individual states had control over the rights to offer sports gambling. This ruling began
the legal version of the Oklahoma land rush. Gambling lobbyists flocked to state legislatures,
court house and news rooms across the country promising if sport gambling was legalised all
kinds of social problems would be solved: there would be a chicken in every pot, all roads
would be repaired and no child would go to school hungry. This kind of Rainmaker song and
dance captivated many American legislators. However, they are only being presented with
one part of the story.

This chapter is an attempt to re-assess the situation. It is not to argue against the
legalisation of gambling but to show that even in jurisdictions where gambling is legalised, the
Asian bookmakers control a large share of the market. It showed the financial size of the world
sports gambling market, how it operates and its structure. In the European Union and the
U.K. which underwent similar legalisations of sports gambling as in the United States, there
have been waves of match-fixing in a range of different sports. In the second section of this
chapter, sociological factors - relative exploitation, competing markets and corrupt
governance - that lead to ‘Hill’s Law’ - the amount of money bet on a league/event divided by
the median salary will give a strong indication of the relative risk of it being corrupted. We
also saw how the networks of fixers operate: the local fixers corrupting the actual game; the
Asian-based fixers corrupting the gambling markets.

The essential lesson of the chapter is that the match-fixers and ‘illegal’ bookmakers
are not stupid and will take advantage of every human dimension they can to gain a profit.

The steel doors swung open and Scorpion Lam and I walked into a large TV studio.
Inside, there were dozens of scantily-clad women screaming and dancing in front of large TV
cameras. They were mostly dressed in tiny bikinis and lots of breasts were being shaken,
bottoms were being wiggled and tongues were being extended towards the camera.

“What the ***?” I asked

Scorpion Lam shrugged and despite the surroundings looked relatively unmoved.
“Men get stupid around good-looking, naked women.” he replied. “Its scientifically proven.
So we help them get stupid. It helps our profit. On our websites, where the gamblers are
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placing their bets, we show these women dancing and having a good-time. If it just makes a
few more of them stupid, we get a lot more money.”
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1. INTRODUCCION

Las cintas de correr constituyen un equipamiento ampliamente utilizado en
diferentes entornos, incluyendo el entrenamiento deportivo, pruebas de evaluacién del
rendimiento, rehabilitacién o investigacién (Miller et al., 2019). Aunque con frecuencia se
asume que la locomocién en una cinta de correr es un fiel reflejo de la locomocién sobre el
suelo firme, existe controversia en cuanto a la equivalencia de las respuestas biomecénicas,
fisioldgicas o psicoldgicas entre esas dos condiciones (Colino et al., 2019; Miller et al., 2019;
Van Hooren et al., 2019).

Tradicionalmente se entendfa que una familiarizacién insuficiente o una menor
resistencia debido a la ausencia de aire relativo podfan hacer que correr sobre un tapiz rodante
difiera de correr sobre el suelo firme (Jones y Doust, 1996; Lavcanska, Taylor y Schache, 2005;
Pugh, 1971). Sin embargo, estudios mds recientes indican que todavia se pueden encontrar
diferencias entre las dos condiciones independientemente de la familiarizacién previa (Van
Hooren et al., 2019) y del efecto de la resistencia del aire, ya que este tltimo sélo se convierte
en un factor diferencial a velocidades de carrera relativamente altas —por encima de 16 km/h-
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, que es mds rdpido que las velocidades utilizadas en la mayoria de los estudios de campo que
reportan diferencias entre superficies (Miller et al., 2019). Por lo tanto, otros factores distintos
de la familiarizacién o la resistencia del aire podrfan estar involucrados.

En este sentido, se ha sugerido que las dimensiones de la cinta y las fluctuaciones de
velocidad de la propia correa podrian causar diferencias entre ambas condiciones, pero debido
a que las cintas de correr modernas son suficientemente grandes y tienen mecanismos de
conduccidn fuertes que proporcionan una variabilidad minima de la velocidad de la correa

durante la zancada, se estima que la influencia de esas variables es muy pequefia (Van Hooren
etal., 2019).

Por otro lado, la controversia en cuanto ala equivalencia entre correr en tapiz rodante
y correr en suelo firme también podria ser causada por diferencias en las propiedades
mecdnicas de las superficies (Sassi et al., 2011; Shi, Li, Liu y Yu, 2019; Van Hooren et al.,
2019). De hecho, investigaciones recientes apuntan a que las propiedades mecdnicas de la cinta
de correr tienen una mayor influencia en las respuestas fisiolégicas de los atletas que la propia
ausencia de resistencia por el viento relativo (Colino et al., 2019; Di Michele, Di Renzo,
Ammazzalorso y Merni, 2009), y también pueden afectar a la biomecdnica de carrera (Van
Hooren etal., 2019), ya que los atletas ajustan la rigidez y la dindmica de sus piernas en funcién
de las diferentes propiedades mecdnicas de la superficie (Butler, Crowell y Davis, 2003; Dixon,
Collop y Batt, 2000; Hardin, van den Bogert y Hamill, 2004; Schache y otros, 2001).

Aunque las propiedades mecédnicas de muchas superficies deportivas (p.ej., campos
de césped artificial, pistas de atletismo, suelos de pabellones deportivos, canchas de tenis, etc.)
se evaliian con frecuencia para garantizar que cumplan con los criterios establecidos por las
federaciones deportivas internacionales y otros 6rganos de gobierno (Shorten y
Himmelsbach, 2002), Este no es el caso de las superficies de las cintas de correr, para las cuales
ain no existen criterios de rendimiento estandarizados (CEN, 2014). Este hecho constituye
una grave limitacién para la mayor parte de la investigacién cientifica en la que se compara la
locomocién sobre tapiz rodante y la locomocién sobre suelo firme, ya que en la mayorfa de
estos estudios no se reportan las propiedades mecédnicas de ninguna de las superficies (Van
Hooren et al., 2019).

Por lo tanto, evaluar las propiedades mecdnicas de las cintas de correr es un tema
importante no solo en el deporte, sino también desde una perspectiva clinica. Por ejemplo,
distintas investigaciones indican que las propiedades mecdnicas de las cintas de correr tienen
una influencia signiﬁcativa en las fuerzas plantares mdximas y en el consumo de energfa
metabdlica (Shi et al., 2019; Smith, McKerrow y Kohn, 2017), mientras que otras apuntan a
que correr sobre un tapiz rodante supone un menor riesgo de desarrollar fracturas por estrés
tibial, pero un mayor riesgo de lesiones por sobrecarga en el tendén de Aquiles en
comparacién con correr sobre suelo firme (Milgrom y otros, 2003; Milner, Hawkins y Aubol,
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2020; Smits, 2019), debido a la alteracién de la cinética y cinemdtica de las extremidades
inferiores.

En general, las distintas regulaciones requieren que se evalden tres propiedades
mecdnicas principales de las superficies deportivas: absorcién de impactos (AI), deformacién
vertical (DV) y energfa de restitucién (ER) (Colino et al., 2017). Sin embargo, los pocos
estudios que han caracterizado las propiedades mecdnicas de la cinta de correr de alguna
manera se han centrado principalmente en la rigidez superficial (Kerdok, Biewener,
McMahon, Weyand y Herr, 2002; Smith et al., 2017). Aunque la rigidez estd estrechamente
relacionada con la DV, proporciona poca informacién sobre la Al y la ER. En este contexto,
y dado que las propiedades mecdnicas de las cintas de correr siguen siendo en gran parte
desconocidas, el objetivo principal de esta investigacién consistié en caracterizar las
propiedades mecdnicas de diferentes modelos de cinta de correr diseiados para fines de
acondicionamiento fisico, investigacién y rehabilitacidn, asi como comparar sus resultados
con los obtenidos para otras superficies artificiales tipicamente utilizadas en deportes, como
el césped artificial y las pistas de atletismo.

2.METODO
2.1. Muestra

Se incluyeron en el estudio 77 cintas de correr, 30 superficies de césped artificial y 30
superficies de pistas de atletismo. Las cintas de correr comprendian 70 tapices convencionales
de centros de fitness (fit-TR), 6 cintas de correr no instrumentadas de diferentes laboratorios
de investigacion (lab-TR) y una cinta de correr curva no motorizada (NM-TR) (Tabla 1). Las
muestras de césped artificial y pista de atletismo se seleccionaron al azar entre una base de datos
de pruebas de campo realizadas por un laboratorio acreditado.

Tabla 1. Caracteristicas de las cintas de correr incluidas en el estudio

Grupo Marca Modelo fabAr?coajieén N Cédigo
LifeFitness Integrity Series 97T 2011 14 LF97T
LifeFitness Integrity Series DX 2019 9 LFDX
Technogym Jog 500 2012 5 TECJog500
Fit-TR
Technogym Jog 700 Excite 2008 12 TECJog700
Technogym Runartis 2018 22 TECRunart
Precor 9561 2009 8 PRE956i
Lab-TR Technogym Excite-Med 2018 1 TECE-M
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HP Cosmos Pulsar It 3P 2004 1 HPPul2004
HP Cosmos Pulsar It 3P 2013 1 HPPul2013
HP Cosmos Saturn 2006 1 HPSat
HP Cosmos Venus 2016 1 HPVen
Lode Valiant 2 Rehab 2017 1 LODRehab
NM-TR Technogym Skillmill 2019 1 TECSKill

2.2. Procedimientos

La A, la DV y la ER se evaluaron con un dispositivo denominado Atleta Artificial
Avanzado (AAA) (Wireless Value; Emmen, Paises Bajos) que consiste en un ensayo mecdnico
de caida libre que simula el apoyo del pie de un atleta en el suelo. El césped artificial y las
superficies de las pistas de atletismo se evaluaron en diferentes lugares de acuerdo con los
protocolos actuales de la FIFA y World Athletics, respectivamente. (FIFA, 2015; IAAF,
2016). Para eso, realizamos tres repeticiones de ensayo en cada lugar de prueba, con intervalos
de 30 + S segundos. Se descartaron los resultados de la primera repeticién y se calcularon las
propiedades mecdnicas de cada ubicacién como los valores medios entre la segunda y la tercera
repeticién. Por su parte, las cintas de correr se evaluaron en tres puntos, tal y como se describe
en el articulo de Colino et al. (2020). Para cada superficie incluida en el estudio, se calculd su
Al VDy ER como lamedia global de los valores obtenidos en todas las ubicaciones de prueba.

2.3. Anadlisis estadistico

Los resultados de las distintas propiedades mecdnicas se presentan como media y
desviacién estindar (DE). Se utilizaron la prueba de Kolmogorov-Smirnov para verificar la
normalidad de la distribucién de los datos y la prueba de Levene para verificar la
homogeneidad de las varianzas. Ademds, se compararon las propiedades mecdnicas en los tres
tipos de superficies (fit-TR, césped artificial y pista de atletismo) con una prueba de andlisis
de varianza (ANOVA) de una via y la prueba de Bonferroni para comparaciones por pares
post-hoc. Los datos de lab-TR y NM-TR se excluyeron de los andlisis ya que no siguieron las
premisas de distribucién normal y homogeneidad de las varianzas.

Ademis de lo anterior, se utiliz6 el mismo enfoque para comparar las propiedades
mecdnicas entre los distintos modelos de fit-TR. Se calculd el tamaiio del efecto para el efecto
de grupo (ES) y su valor parcial de Eta cuadrado (vp2) con la siguiente interpretacién:
pequefio (np2 = 0,01-0,059), mediano (np2 = 0,06-0,14) y efecto grande (yp2> 0,14). Para
llevar a cabo todos estos anilisis se utilizé el software estadistico SPSS V24.0 para Windows y
se establecio el nivel de significancia en p <,05.
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3. RESULTADOS - DISCUSION

Al comparar las diferencias generales en las propiedades mecdnicas entre los tres tipos
de superficies (fit-TR, césped artificial y pista de atletismo) se encontré un efecto de grupo

significativo en funcién del tipo de superficie para las tres propiedades mecdnicas evaluadas
(AL DV y ER; Tabla 2).

En las comparaciones por pares post hoc, la AI fue menor en las pistas de atletismo
que en las otras dos superficies (p<.001 vs fit-TR y césped artificial) y menor en césped
artificial que en fit- TR (p=.001). La DV también fue menor en la pista de atletismo que en las
otras dos superficies (p<.001 vs fit-TR y césped artificial, respectivamente) y menor en fit-TR
que en césped artificial (p<.001). Por el contrario, la ER fue mds alta en las pistas de atletismo
que en las otras dos superficies (p<.001 vs fit-TR y césped artificial) y también mds baja en
césped artificial que en fit-TR (p=.002).

Tabla 2. Propiedades mecdnicas de los principales tipos de superficies

Caminadora Artificial Efecto de
(ajuste-TR) césped Pista grupo
(p valor y ES)

AT (%) 4 + 2 2 + 2 30 o+ 4% p<,001, ES
=0,96

VD (mm) 7.6 + 1.3 9.3 + 047 2.5 + 0,4% p<,001, ES
=0,87

ER (%) 45+ 11 39+ 3F s§ o+ 1T p<,001, ES
=0,51

Los datos se presentan como media (£) DE. Abreviaturas: ER, energfa de restitucién; Al:
absorcién de impactos; DV: deformacién vertical. Simbolos: T: p <.05 vs. cinta de correr; *: p<.05
vs. césped artificial.

Tabla 3. Propiedades mecdnicas por modelo de cinta de correr.

Efecto de
LF97T LFDX TECJOG  TECIOG6 TECRUN  PRE956I grupo
500 700

a) b) 0 d) ART (e) f) (p valory
ES)
Al 6 = 1f ¢ + 1 ¢ + 2 6 = 2 6 £ 2 6 * 2 p<,00LES
(%) 8 £ 3 4 3 =0,69
DV 9 £ 03> 8 £ 022 7 0. 6 = 0. 7 £ 0. 6 £ 0 p<,00LES
(m . def def ) 4. 4 0 & . . =0,90

m) 2 5 4
ER 5 & 3bede 5 & 4ede 4+ 2 3 £ 55 4 £+ 20 3 + 1 p<00LES
(%) 8 £33 4 a9 0 3 =0,89
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Abreviaturas: ER, energia de restitucién; Al: absorcién de impactos; DV: deformacién vertical.
Simbolo: **: p<.005 vs (a), (b)... ), respectivamente.

Por su parte, la Tabla 3 muestra las diferencias encontradas entre los seis modelos de
fit-TR, revelando un efecto de grupo significativo para cada una de las tres propiedades
mecénicas evaluadas (AI, DV y ER). Los modelos de tapiz rodante de la marca LifeFitness
(LF97T y LFDX) mostraron valores mis altos de Al, DV y ER en comparacién con otras
cintas de correr (p<.01 para todos los casos), mientras que el modelo Precor (PRE956I)
mostr6 los valores més bajos de DV y ER (p<0.05 para todos los casos), sin que apareciesen
diferencias significativas en la Al en comparacién con los modelos de cinta de Technogym.

Estos resultados demuestran que existen diferencias entre las propiedades mecdnicas
de las superficies de las cintas de correr, los campos de césped artificial y las pistas de atletismo.
En conjunto, las superficies de césped artificial cumplen con los estdndares internacionales
tanto para el futbol (FIFA, 2015) (SA, 55-70 %; VD, 4-11 mm; ER, N/A) y rugby (World
Rugby, 2016) (SA, 55-70 %; VD, 5,5-11,0 mm; ER, 20-50%), mientras que las superficies de
pistas de atletismo cumplen con los criterios establecidos por World Acthletics cuando se
evaltan con la AA (IAAF, 2016) (SA, 35-50 %; VD, 0,6-2,5 mm; ER: N/A). Al ser
comparadas con estas superficies, las cintas de correr muestran diferencias estadisticamente
significativas en todas las propiedades mecdnicas evaluadas. Asi, las cintas de correr tienen la
mayor capacidad de Al de todas las superficies, mientras que su DV y su ER oscilan entre las
del césped artificial y la pista de atletismo, estando mucho mds cerca de la primera.

Cuando se comparan estos resultados con los de otras superficies como asfalto u
hormigén, con valores de Al inferiores al 2% y DV y ER cercanos a 0 (Baroud, Nigg, y
Stefanyshyn, 1999; Sassi et al., 2011), estas diferencias son ain mayores. Esto sugiere que, a
pesar de haber sido concebidas para correr y caminar, el comportamiento mecdnico de las
superficies de las cintas de correr difiere notablemente en comparacién con otras superficies
utilizadas para fines similares, como pistas de atletismo o carreteras asfaltadas. Por el contrario,
las superficies de las cintas de correr parecen reproducir mejor las propiedades mecdnicas del
césped artificial.

Estos resultados estdn en linea con los de estudios previos que informan que las
superficies de las cintas de correr suelen amortiguar mis que las superficies de carrera sobre el
suelo firme (Schache y otros, 2001), y también con aquellos que informan que las superficies
de las cintas de correr devuelven una mayor cantidad de energfa —aqui indicada por un ER
mis alto —, que las superficies de césped artificial (Di Michele et al., 2009; Zanetti, Bignardi,
Franceschini y Audenino, 2013). Sin embargo, nuestros hallazgos con respecto al
comportamiento mecdnico de las cintas de correr no pueden generalizarse, ya que existen
grandes diferencias entre los modelos de cintas de correr, incluso dentro de la misma marca.
De hecho, nuestros resultados muestran diferencias significativas entre las cintas de correr
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comunmente utilizadas en los gimnasios (fit-TR) de hasta 6% en A, 3,1mm en DV y 25% en
ER, respectivamente.

Estos hallazgos sugieren que las cintas de correr no pueden considerarse como
superficies homogéneas en términos de propiedades mecdnicas, y que cada modelo de cinta
de correr debe probarse individualmente para caracterizar su comportamiento mecdnico.
Ademis, nuestros resultados sugieren que pueden existir diferencias sistemdticas entre las
distintas marcas de cintas de correr, como ya se sugirié anteriormente (Milani, Hennig y
Riehle, 1988), aunque la pequefia muestra de marcas y modelos incluidos en este estudio
impide sacar conclusiones generales en este sentido.

En cuanto a las cintas de correr empleadas en laboratorios de investigacién (lab-TR),
si bien estas cintas no se pudieron introducir en los andlisis estadisticos, los resultados sugieren
que las diferencias entre las distintas cintas de esta categorfa podrian ser incluso mayores que
las informadas para las cintas de los centros fitness (fit-TR). En este sentido, algunos estudios
han demostrado que las diferencias en las propiedades mecdnicas de las superficies de las cintas
de correr pueden afectar el coste metabdlico y las fuerzas de reaccién del suelo durante la
carrera (Asmussen et al., 2019; Smith et al., 2017), y otros han informado que las propiedades
mecdnicas variables de la superficie de carrera pueden provocar fatiga prematura o un desgaste
indeseable durante una determinada tarea (Parvataneni, Plough, Olney y Brewer, 2009
Schrier, Wannop, Lewinson, Worobets, & Stefanyshyn, 2014).

En conjunto, estos hallazgos sugieren que los investigadores, médicos y atletas que
utilizan cintas de correr para fines especificos deben elegir cuidadosamente el modelo que se
utilizard, ya que esto puede afectar la generalizacién de las evaluaciones clinicas o la
investigacién realizada sobre las mismas, lo que podria conducir a resultados de investigacion
erréneos (Asmussen et al., 2019; Schache y otros, 2001; Sinclair et al., 2013; Smith et al., 2017;
Van Hooren et al., 2019).

Por cjemplo, nuestros hallazgos implican que las marcadas diferencias en las
propiedades mecdnicas entre la cinta de correr y las superficies sobre suelo firme podrian
afectar criticamente los estudios de calzado que utilizan cintas de correr para evaluar los
efectos de las zapatillas en la economia y la biomecdnica de carrera (Hoogkamer et al., 2018;
TenBroek, Rodrigues, Murphy y Hamill, 2011; Willwacher et al., 2020), dado que el calzado
6ptimo en una cinta de correr puede no ser necesariamente el calzado Sptimo en una
superficie sobre suelo firme. Por lo tanto, los investigadores que utilizan cintas de correr para
reproducir las condiciones de suelo firme en entornos clinicos o de investigacién deben
intentar utilizar una cinta de correr cuya superficie imite lo mds cercanamente posible las
propiedades mecdnicas de la superficie especifica sobre el suelo, ya que la comparabilidad entre
ambas condiciones variard dependiendo de esa cercanfa (Smith et al., 2017).

En general, los hallazgos actuales apoyan la importancia de regular las propiedades
mecdnicas de las superficies de las cintas de correr porque: (i) las propiedades mecdnicas de
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todas las superficies deportivas se consideran determinantes importantes del rendimiento y el
riesgo de lesiones, y (ii) nuestros resultados indican que las propiedades mecdnicas de las cintas
de correr varfan entre los modelos y no coinciden con las de otras superficies que se usan a
menudo para caminar y correr.

Ademds, dado que las cintas de correr con DV muy similar (que es un indicador de
su rigidez) pueden diferir fuertemente en Al'y ER, nuestros resultados también indicarfan que
evaluar y regular solo la rigidez en las superficies de la cinta de correr puede no ser suficiente
para caracterizar completamente su comportamiento mecdnico. Del mismo modo, relacionar
los resultados de la investigacién con la rigidez de la superficie podria llevar a conclusiones
engafiosas. La investigacién adicional en esta drea puede ayudar a los fabricantes a disefiar
cintas de correr con propiedades superficiales que coincidan con las de superficies especificas
sobre suelo firme, o cintas de correr con propiedades mecdnicas disefiadas especificamente
para lograr ciertos propdsitos, como mejorar el rendimiento atlético o disminuir el riesgo de
lesién.

4. CONCLUSIONES

Las propiedades mecdnicas (absorcién de impactos, deformacién vertical y energia
de restitucién) de las superficies de las cintas de correr difieren significativamente de las de las
superficies deportivas de uso comun, como el césped artificial, las pistas de atletismo o las
superficies rigidas de asfalto u hormigén. Ademds, también existen diferencias notables entre
los distintos modelos de cintas de correr, lo que sugiere que estos equipamientos
condicionarin de manera variable a los deportistas que se ejerciten sobre ellos.

Los resultados también sugieren que las cintas de correr variarin en su
comparabilidad con las superficies sobre suelo firme dependiendo de las propiedades
mecénicas de sus plataformas. Por lo tanto, alentamos a evaluar e informar siempre acerca de
las propiedades mecdnicas de las superficies para permitir que se realicen comparaciones
fiables en cualquier contexto, especialmente cuando el objetivo sea investigar la relacién entre
la locomocién sobre cinta de correr y sobre suelo firme, o en investigaciones que necesiten
reproducir condiciones sobre el suelo firme para fines especificos como, por ejemplo, las

destinadas a rehabilitacién de pacientes o al disefio del calzado.
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