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1.INTRODUCCION

La digitalizacion de la sociedad es un hecho que no puede negarse. La digitalizacion ha
supuesto, entre otros, un desarrollo de las naciones a nivel econémico, de comunicaciones
y también social. Sin embargo, al mismo tiempo, ha puesto de manifiesto la necesidad de
afrontar nuevos retos que permiten no solo el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (en adelante, TIC) en cualquier ambito, sino también, el empoderamiento
digital frente a las oportunidades y amenazas que el acceso abierto a la informacion supone
para la ciudadania. Ademas, por si no fuera suficiente, el ritmo de adopcion de la tecnologia
por cada territorio y sus habitantes también es diferente, lo que provoca una brecha digital
tanto a nivel territorial como de colectivos.

En la Gltima Semana Mundial de la Alfabetizacion Mediatica e Informacional, que se celebra
anualmente, se ha puesto nuevamente el acento en la necesidad de mejorar las competencias
digitales como instrumento imprescindible para interactuar en medios digitales en los que
confluyen la informacion, los medios de comunicacién y la tecnologia (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2021). En esta ocasion,
de nuevo se ha evidenciado la brecha digital que existe en la poblaciéon por dos motivos.
El primero, por no disponer ésta de las herramientas digitales necesarias que permitan su
inclusion social. En segundo lugar, por no poseer un nivel adecuado de competencia digital
que le facilite el uso y gestion de canales digitales (principalmente las redes sociales) mas
utilizados para la bisqueda de informacion, creacién de contenido y el establecimiento
de redes que permitan compartir esos contenidos. El diagnéstico que hace el Gobierno de
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Espafia, en este sentido, es desalentador. Aunque actualmente Espafia se sit(ia a nivel europeo
en quinto lugar en cuanto a conectividad (Sevilla y Marquez, 2021), ocurre lo contrario en
cuanto a las competencias digitales que posee la poblacion espafiola: el 43% de la poblacion
espariola carece de competencias digitales (Gobierno de Espana, 2021). Ademas, y como se
sefala en el informe Brecha entre Analégicos y Digitales, las TIC son amplificadoras de las
competencias adquiridas de tal forma que son capaces de promover mayores beneficios
a quienes ya las disponian (Sevilla y Marquez, 2021) y aumentar la brecha digital entre los
grupos pudiendo aparecer brechas de este caracter en ambitos adin no conocidos.

Por todo ello, mejorar el grado de competencia digital de la ciudadania constituye,
sin duda, una necesidad y se erige como un requerimiento de la ciudadania del siglo XXI
al permitir que ésta adquiera los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para
desarrollarse a nivel personal, social y profesional. Tanto es asi, que el Gobierno de Espafia,
paraimpulsar la recuperacion econémica y apoyar el proceso de transformacion del pais, ha
articulado 10 politicas palanca, con 30 componentes concretos, en los que ocupa un lugar
privilegiado la educacion digital. La politica palanca namero VII, educacion y conocimiento,
formacion continua y desarrollo de capacidades, impulsa acciones para que la ciudadania
adquiera la capacitacion suficiente que le permita reforzar sus oportunidades. Esta politica
palanca, contiene tres de los 30 componentes que concretan en la practica las acciones a
llevar a cabo: componente 19, Plan Nacional de Competencias Digitales; componente 20,
Plan Estratégico de Impulso de la Formacién Profesional; y, componente 21, Modernizacion
y digitalizacion del sistema educativo.

El Plan Nacional de Competencias Digitales, componente 19, persigue la formacion e
inclusion digital de la poblacion ante el reto de la transformacion digital constante de la
sociedad. De esta manera, se convierte en un Plan de gran importancia para el Gobierno
de Espafia en su propuesta de trabajo de la agenda digital, Espafa Digital 2025. Entre sus
lineas de actuacion, es merecedora de atencién en este estudio, la tercera: digitalizacion de
la educacién y desarrollo de las competencias digitales para el aprendizaje en la educacion.
En el documento, se sefialan las siguientes medidas:

1. Plan de Digitalizacion y Competencias Digitales del Sistema Educativo para la dotacion de
medios digitales para los centros educativos y el alumnado, el desarrollo de la competencia
digital con programas de formacion especificos, recursos educativos digitales y el desarrollo
de metodologias y competencias digitales avanzadas. Como medida de integracion global, se
mentorizara a todos los centros en la creacion e implementacion de su Plan Digital Centro.

2. Incorporacion en los curriculos de las etapas obligatorias las competencias digitales y de
programacion.

3. Creacion de Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza con medios digitales y evolucion
de una herramienta de autor para su creacion.

4. Plan de Formacion Profesional digital (FPDigital), para la digitalizacion de las ensefianzas
de Formacion Profesional y la introduccion de competencias digitales en el curriculo de los
diferentes titulos.

5. Plan Uni Digital de modernizacion del Sistema universitario espariol, que impulsara el apren-
dizaje de competencias digitales tanto promoviendo un mayor nimero de titulaciones como
renovando los programas existentes. (Gobierno de Espafia, 2021, p. 6).

El componente 21, y como indica su nombre, tiene como objetivo la modernizacion

y digitalizacion del sistema educativo para convertirlo en un modelo educativo mas
personalizado, inclusivo y flexible. Para lograrlo se ha aprobado una nueva ley educativa, la
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Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre (en adelante, LomLoe) por la que se modifica la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, con la que se pretende dotar a la ciudadania
de mayores oportunidades educativas de calidad desde enfoques inclusivos. Ademas, y en
el contexto de esta nueva ley educativa, se propone un nuevo disefio curricular en el que
siguen teniendo un papel protagénico las competencias clave como elemento que debe guiar
los procesos educativos. Sin embargo, se promueve un curriculo centrado en la adquisicion
de valores, en el desarrollo sostenible y de las competencias digitales de los estudiantes en
todas las estepas educativas. Ello, sin duda, orienta los procesos de ensefianza y aprendizaje a
favorecer experiencias que promuevan la conciencia critica y una toma de decisiones acorde
a los requerimientos y demandas sociales.

Es necesario, por tanto, una reflexién en torno a como se desarrolla la practica pedagogica
y cdmo en ésta se implementan estrategias que promuevan el desarrollo de la competencia
digital para que el actual alumnado se convierta en un ciudadano critico, responsable,
comprometido y participativo. El debate debe centrarse no solo en los aspectos relacionados
con la implementacion, optimizacion y evaluacion del uso de las TIC en el aula, sino que,
ademas, debe centrarse en como su uso transversal se normaliza y promueve para que los
estudiantes sean mas autbnomos, capaces y mas criticos (Flores et al., 2020).

2. CAPACIDAD CRITICA, ELEMENTO NECESARIO PARA EL
EMPODERAMIENTO DIGITAL

Asociar la adquisicién o mejora de la competencia digital a la mera adquisicion de
conocimientos supone reducir las posibilidades que proporciona la digitalizacion. Si la
competencia digital “entrafia el uso seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de
la informacién para el trabajo, el ocio y la comunicacion” (Comisién Europea, 2006, p.15),
entonces, supone:

Usar las herramientas de forma interactiva (lenguaje, simbolos, conocimiento, informaciény
tecnologias en general); interactuar con grupos heterogéneos (relacionarse, cooperar, trabajar
en equipo y resolver conflictos); y tercero, actuar de manera auténoma (en cualquier con-
texto, conducir planes de vida y defender derechos e intereses) (Gonzalez et al., 2018, p. 2).

De una forma u otra, las definiciones de competencia digital abordan la competencia
desde un enfoque filoséfico en el que se necesita un compendio de conocimientos y
habilidades relacionados con la légica, la teoria del conocimiento o incluso, la argumentacion,
propia de los ambitos mas linguisticos. Sin lugar a duda, es equiparable a lo que se denomina
“pensamiento critico” que es lo que se demanda al ciudadano del siglo XXI. Ese pensamiento
es el que incita a la reflexion, proponiendo interrogantes a los planteamientos existentes para
re-formularlos. Es el proceso seguido y mas adecuado para una toma de decisiones eficiente.

La relacion existente entre esta base filoséfica del pensamiento critico, los cambios tan
rapidos que se producen en la ciencia y en la tecnologia y la capacidad individual de reflexionar
y re-pensar sobre los posibles escenarios y sus dimensiones y consecuencias, favorece la
capacidad critica.

Pese a todo lo anterior, en la practica, la situacion es bien distinta debido a que el desarrollo
del pensamiento critico no es una constante en la labor docente, o bien, si se implementa, su
impacto no ha sido el deseado debido a la complejidad que ello entrafia (Castellvi y Massip,
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2019). Este es uno de los motivos, segiin Deocano, por los que el profesorado en particular
debe propiciar momentos que favorezcan el interés por aprender, por utilizar nuevos medios
y recursos, por desacreditar la informacion que les llega, en un esfuerzo de favorecer el
empoderamiento de un alumnado que es el potencial de la sociedad de la era inteligente.
Para ello, no hay que olvidar que es necesario adoptar estrategias que generen participacion
a partir de recursos digitales (Deocano, en Lopez-Meneses et al., 2018, capitulo 306).

Todo lo anterior nos lleva a determinar el objetivo de este texto, en el que se pretende
reflexionar como debe ser la educacion para que la ciudadania adquiera y mejore su nivel
competencial digital y como el profesorado debe planificar la ensefianza contemplando la
evaluacion de esta competencia en su practica educativa. La reflexion teérico-practica que
debe hacerse no debe olvidar el desarrollo paralelo y necesario de otras capacidades como
son la formacién de una ciudadania critica, responsable y comprometida.

2.1. Reconceptualizacion de la competencia digital

En 2006, y tras varias normas legales, se publica en Espafa la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo, de Educacion (en adelante, LOE). La LOE introduce de forma pionera en
el curriculo el referente educativo mas importante en nuestro sistema actualmente: las
competencias. Ello supone vincular los objetivos educativos a las competencias y disefiar
procesos de ensefianza y aprendizaje en torno a ellas para lograr que el alumnado sea capaz
de desenvolverse de forma 6ptima en los diferentes ambitos y contextos en los que interactiia
generalizando los aprendizajes.

Actualmente, el establecimiento de un curriculo competencial adquiere mayor relevancia
y significacion si se tiene en cuenta que ahora el objetivo es contribuir al desarrollo integral de
la ciudadania que convive en la era digital. Solé (2020) considera que un curriculo centrado
en competencias es el medio capaz de provocar una transformacion en la forma de pensaryy,
en consecuencia, de actuar, haciendo posible la mejora de las capacidades relacionadas con
la produccion y el desarrollo de habilidades para generar un entorno competitivo.

El reto actual no es sensibilizar a la comunidad educativa, especialmente al profesorado,
sobre la importancia de un sistema educativo centrado en competencias sino en la
importancia de que las practicas docentes contemplen de forma real procesos de ensefianza-
aprendizaje centrados en ellas (Gutiérrez-Diaz, et al., 2017). Fernandez (2017) sefala que
cuando se alude a educacion se acaba hablando de escuela, reduciendo el potencial de
la primera a las restricciones de la practica de aula. En la sociedad digital en la que nos
encontramos, el pensamiento critico debe suponer la capacidad de razonar con buenos
argumentos para analizar y juzgar las situaciones y tomar una decision fundamentada en los
entornos digitalizados.

En definitiva, el sistema educativo actual debe concienciar a la comunidad educativa
que el proceso educativo debe ser un proceso que integre los elementos curriculares para
que el aprendizaje que se adquiere en el contexto escolar suponga un aprendizaje Gtil fuera
del aula. Concretamente, desde el curriculo debe potenciarse el pensamiento critico para
generar capacidad de pensar y provocar en los estudiantes, como aparece en el filme Lugares
Comunes (2002), premiado con un Goya, “el dolor de la lucideZ”.
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3. OBJETIVOS

El objetivo general de este estudio ha sido el de revisar la literatura cientifica existente
relacionada con la adquisicion y mejora de la competencia digital para favorecer el desarrollo
de la ciudadania critica desde los entornos educativos. Para ello, ha sido necesario hacer una
bisqueda en el ambito cientifico de investigaciones que tratan el impacto de la competencia
digital en el desarrollo de la ciudadania para hacer de ésta una comunidad critica y participativa.
Ha tenido que conceptualizarse el término en el marco social para conocer como es entendido
por la comunidad docente y como ésta lo implementa en su practica educativa.

Los objetivos especificos del estudio han sido los siguientes:

- (a) Identificar textos cientificos actuales que aporten a la comunidad educativa nuevas
formas de abordar la competencia digital.

- (b) Conocer practicas educativas en las que se implemente la competencia digital
transversalmente.

- (c) Dar a conocer una re-conceptualizacién del término “competencia digital” en la
practica docente.

4. METODOLOGIA

Se ha utilizado la técnica de revision sistematica de la literatura, concretamente el analisis
bibliométrico, para obtener y sintetizar informacion sobre una realidad, de manera minuciosa
y empirica, y obtener una conclusion general a través del analisis de textos individuales
(Rodriguez et al.,, 2019; Baena-Luna et al,, 2020). De esta manera, se ha realizado un analisis
delimpacto cientifico de los textos que abordan la competencia digital en el ambito educativo
en cuanto a la capacidad de esta competencia para el desarrollo de una conciencia critica en
el alumnado, de forma concreta, y en la ciudadania, de forma general.

Los indicadores utilizados para reducir el nimero de textos cientificos han sido aquellos
relacionados con el valor e importancia cientifica del texto, concretamente, con aspectos
vinculados al nimero y distribucién de las publicaciones y productividad de los autores,
aspectos que han permitido en este estudio la identificacion, analisis y cuantificacion
documental (Alvarez, 2015). En cuanto al nimero y distribucién de publicaciones se han
tenido en cuenta los siguientes criterios de seleccion: tipo de documento en cuanto a género
(articulo, capitulo de libro), indexacién en bases de datos, afio de publicacion de los trabajos
seleccionados (a partir de 2015 y hasta la actualidad) e idioma (inglés y/o espariol). En cuanto
a los criterios relativos a la productividad de los autores se han tenido en cuenta: nimero de
autores de la publicacion, tipo de documento con respecto a si supone un estudio cientifico
y método que se sigue. Estos criterios para la reduccion de informacion se han aplicado tras
identificar que los textos estuvieran relacionados directamente con la adquisiciéon y mejora
de la competencia digital para el desarrollo de una ciudadania critica y la inclusion de esta
competencia en la practica educativa.
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Tabla 1. Indicadores de reduccién. Criterios de seleccion de textos

Indicador 1: nimero y distribucién de publicaciones Indicador 2: productividad de los autores

Criterios: Criterios:
I.C1. Tipo de documento: género (se excluyen libros y|12.C1. N° de autores de la publicacién

comunicaciones en congresos y jornadas) 12.C2. Tipo de documento: de investigacién o no

11.C2. Indexacién: Dialnet, ERIC, WOS y SCOPUS 12.C3. Método: cuantitativo y/o cualitativo

11.C3. Afio de publicacion del texto seleccionado: desde 2015
hasta la actualidad

11.C4. Idioma: inglés y/o espariol

La localizacién documental se ha llevado a cabo mediante consultas en distintas bases
de datos de gran valor para la comunidad cientifica en las que se encuentran indexados
textos centrados en la definicion del término competencia digital y su amplitud, como otros
centrados en la practica docente que implementan transversalmente la competencia digital.
Los buscadores finalmente utilizados han sido Dialnet, ERIC, WOS y SCOPUS. Sin embargo,
es necesario sefialar que, para acotar el proceso de localizacion y analisis, se han excluido
los siguientes documentos: libros y comunicaciones presentadas en congresos y jornadas.

Las busquedas realizadas se han basado en distintos operadores boleanos y opciones de
bisqueda avanzada con términos del Tesauro de ERIC (Eeducational Resource Information
Center), lo que ha permitido identificar palabras clave tanto en el cuerpo del documento
como en su titulo. Estas palabras clave han sido identificadas a partir de términos genéricos
como el de “educacion’, “participacion” y “competencia digital” y han permitido establecer
los descriptores que han orientado la bisqueda y seleccion de documentos. El interés de
estos términos ha estado centrado en su capacidad para permitir la identificacion de textos
relacionados con la implementacién de la competencia digital en la practica docente y su

contribucion al desarrollo de la conciencia critica.

Tabla 2. Descriptores

Descriptor ERIC Términos genéricos Términos especificos
1. Practica pedagogica 0.1 Ensefianza y formacion O.1.1 Experiencia pedagogica
0.1.2. Estilo de ensefianza
0.1.3.  Preparacion de clases
2.Capacidad 2.1. Aptitud 2.1.1. Educabilidad
3.Desarrollo de la educacion AR Politica de la educacion EANN Experimentacion
3.1.2. Innovacién pedagogica
4.Participacion del ciudadano | 4.1. Participacion 411 ------
5.Innovacion 5.1. Investigacion 5.1.1. Cambio tecnolégico
51.2. Innovacion pedagogica
513.  Transferencia de tecnologia

Las consultas realizadas en un primer momento dieron como resultado 129 documentos
(tabla 3) que se incluyeron en el gestor bibliografico Zotero. De esta manera fue facil
excluir aquellos trabajos que no se consideraron aptos para este estudio en funcion de los
criterios sefalados anteriormente o porque estuvieran duplicados (Conde y Tercedor, 2015).
Finalmente se obtuvieron 30 documentos en los que se centré el estudio (tabla 4).
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Tabla 3. Resultados de la primera basqueda a través de descriptores del Tesauro ERIC

Catalogo Dialnet, ERIC, WOS, SCOPUS
“Competencia digital’, “educacién” y “pensamiento critico” / “digital competence’, “education” and “critical thiinking”

Dialnet (n=28)
ERIC (n=59)
WOS (n=13)
SCOPUS (n=29)

Tabla 4. Resultados de la segunda bisqueda a través de descriptores del Tesauro ERIC

Catalogo Dialnet, ERIC, WOS, SCOPUS
“Competencia digital’, “educacion” y “pensamiento critico” / “digital competence’, “education” and “critical thiinking”

Dialnet (n=8)
ERIC (n=12)
WOS (n=9)
SCOPUS (n=1)

El resultado de esta segunda bisqueda es el que se utiliza como muestra definitiva para
el estudio. Por tanto, los 30 resultados obtenidos se categorizan en afio de publicacion,
indexacion, autores, caracter del documento (de investigacion o no) y método para su revision
en profundidad.

Tabla 5. Documentos seleccionados

N° Ref. Articulo. Autores Afo Titulo Fuente
Alfabetizacion mediatica en la escuela primaria. )
1 | Alonso, A. y Gewerc, A. 2018 ] o Dialnet
Estudio de caso en Galicia
Artacho, E.G., Martinez, T.S,, Torres, Digital competence in adult education: a study in
2 ) 2021 i SCOPUS
J.M.T. y Garcia, AM.R. a spanish context
EL PCI como recurso didactico para el desarrollo
3 | Asiain, A. y Lopez-Flamarique, M. 2018 | de las nuevas alfabetizaciones: una experienciaen | Dialnet

los grados de maestro

Las tecnologias de la relacién, la informacion
Bernal-Meneses, L., Gabelas-Barroso, Ay
4 2019 |y la comunicacién (TRIC) como entorno de WOQOS
J.A.y Marta-Lazo, C. . . .

integracion social

5 Budnyk, O., Protas, O., Voloshchuk, H., 2071
Berezovska, L. y Rusakova, O. education: inquiry based learning

Current challenges in the condition of distance i
Dialnet

. 3 El docente en la sociedad digital: una propuesta
Cela-Ranilla, J.M., Estéve, V., Esteve, F,, ) )
6 . ) 2017 | basada en la pedagogia transformativa y en la ERIC
Gonzalez, ). y Gisbert-Cervera, M. )

tecnologia avanzada

Cuadrado, A.M.M,, Sanchez, L.P.y de la 2020 Las competencias digitales docentes en entornos

C . WOS
Torre, M.J. universitarios basados en el DigComp

. ) 3 Comunicacion y Educacion en un mundo digital y
8 | Garcia-Ruiz, R. y Pérez-Escoda, A. 2020 ERIC

conectado

. ) Alfabetizacién mediatica en Educacion
Garcia-Ruiz, R., Matos A., Arenas- . ) o . .
9 ) 2020 | Primaria. Perspectiva internacional del nivel de ERIC
Fernandez, A. y Ugalde, C.

competencia mediatica
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N° Ref. Articulo. Autores Afo Titulo Fuente
. . University tudents and informational social
Gavilan, D., Martinez-Navarro, G. y .
10 ) 2017 | networks: total sceptics, dual moderates or pro- ERIC
Fernandez-Lores, S. o
digitals
) El aula invertida: un desafio para la ensefianza )
11 | Gonzalez, M.D.y Abad, E. 2020 ) o Dialnet
universitaria
. El reto de las competencias y la ensefianza
12 | Gonzalez, O. 2015 ) o ERIC
universitaria
Concepciones previas de los estudiantes de Grado
Gutiérrez-Cabello, A., Losada, D. y P B p. . )
13 Miguel, | 2015 | en Educacion Primaria sobre la competencia ERIC
iguel, J.
g digital de los escolares
. Saberes digitales de profesores en formacion. )
14 | Grigalva, AA.y Lara, J.A. 2021 B ) Dialnet
Evaluacion en una escuela mexicana
Evaluacion de la competencia digital en
15 | Grigalva, A.A.y Urrea, M.L. 2017 | estudiantes de comunicacion. El caso de una ERIC
universidad mexicana
Labio-Bernal, A., Garcia-Orta, M.J., Competencia digital informacional, alfabetizacion
16 | Romero-Dominguez, L.R. y Garcia- 2020 | mediatica y periodismo. Un analisis de caso a ERIC
Prieto, V. través del proyecto “La PRENSA en las escuelas’
. 3 Meta-marco de la alfabetizacion digital: analisis )
17 | Martinez, M.C.,, Sabada, C. y Serrano, J. 2021 . Dialnet
comparado de marcos de competencias del S. XXI
El reto de la educacion 4.0.: competencias
18 | Mendizabal, G. y Escalante, A.E. 2021 |laborales para el trabajo emergente por la Dialnet
Covid-19
On the use of internet in promoting social virtues.
19 | Naval, C.y Arbues, E. 2015 . ) WOS
Case study: civic Parliament
20 | Petrucco, C. y Ferranti, C. 2017 | Developing critical thinking in online search WOS
Rodriguez-Vazquez, A.l, Garcia-Ruiz, R. Politicas publicas en Educacién y Comunicacion:
21 2020 ERIC
y Aguaded, I. debates y avances
) L Competencias digitales en una universidad
22 | Rojas, V.R,, Zeta, A. y Jiménez, R. 2020 | ., .. WOS
plblica peruana
Silber-Varod, V., Eshet-Alkalai, Y. y Geri, Tracing research trends of 21*-century learning
23 2019 | . WOS
N. skills
Torres-Gastel(, C.A., Cordero-Guzman, Influencia de factores sobre la manifestacion de la
24 2019 | | o ERIC
D.M,, Soto, J.L. y Mory, A. ciudadania digital
Leading students to self-reflect about critical
25 | Tripon, C.y Gabureanu, S. 2020 | thinking in stem-evidence from gender WOS
differences
Paisaje sonoro y TIC. Una experiencia de
26 | Urrutia, A. 2020 | exploracién sonora y creacién musical en el aula Dialnet
universitaria
La informacién cientifica en Internet vista por
- Valverde-Crespo, D., De Pro-Bueno, A. 2020 estudiantes de Educacién Secundaria Obligatoria: ERIC
y Gonzalez-Sanchez, |. Un estudio exploratorio de sus competencias
digitales
La competencia informacional-digital en la
Valverde-Crespo, D., De Pro-Bueno, A. ensefianza y aprendizaje de las ciencias en la
28 2018 ERIC

y Gonzalez-Sanchez, J.

educacién secundaria obligatoria actual: una
revision tedrica
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N° Ref. Articulo. Autores Afo Titulo Fuente

Teachers” conceptualization and enactment of
29 |Van de Oudeweetering, K. y Voogt, . 2018 | twenty-first century competences: exploring WOS
dimensions for newcurricula

Varenina, L., Vecherinina, E. y Islamov, Developing critical thinking skills in a digital

30 2021

. . wWOS
A educational enviroment

5. RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados que se presentan a continuacion son aquellos obtenidos tras el analisis
de los 30 documentos seleccionados en la segunda busqueda bibliografica. Para facilitar
su comprension, se presentan por apartados: tematica central de los documentos, afio
de publicacion, tipo de documento, indexaciones, nimero de autores y metodologia de
investigacion adoptada.

5.1. Resultados obtenidos en cuanto a la tematica central de los documentos

El analisis realizado en funcién de la tematica predominante en el texto, acorde a los
descriptores seleccionados en las blsquedas, muestran como el 83,3% de los documentos
abordan la competencia digital. Ello es un reflejo de como la competencia digital se ha
convertido en un componente de interés para los investigadores en Ciencias Sociales y de
cémo se puede encontrar mucha literatura al respecto. El resto de las tematicas no supone
menos preocupacion cientifica, pero si que muestra ambitos de trabajo no tan explorados.

Tabla 6. Resultados por temdticas

Tematica N° documentos %
Competencia digital 25 833
Empoderamiento digital 8 26,7
Desarrollo de una ciudadania critica 9 30,0
Pensamiento critico 12 40,0
Metodologia didactica 4 13,3
Ciudadania digital 6 20,0

5.2. Resultados obtenidos en funcion del afio de publicacion

Segun se refleja en la tabla 7, la produccién cientifica de documentos relativos a la tematica
de este estudio tiene su mayor incidencia en los afios 2020 y 2021.Puede apreciarse como las
investigaciones en torno a estos temas aumentan en el ambito cientifico y apenas aparecen
en los primeros afios en los que se ha realizado la bisqueda. De hecho, en 2016, no se ha
localizado ninglin documento con las caracteristicas buscadas.
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Tabla 7. Resultados por afio de publicacion

Afio de publicacion N° documentos %
2021 6 20,0
2020 10 333
2019 3 10,0
2018 4 13,3
2017 4 133
2016 0 0,0
2015 3 10,0

5.3. Resultados obtenidos en funcion del tipo de documento

Eltipo de documento que mayormente recoge investigaciones sobre la implementacion
de la competencia digital en la practica educativa para contribuir al desarrollo critico y
participativo de la ciudadania, son los publicados en la modalidad de articulo cientifico, como
puede apreciarse en la tabla 8.

Tabla 8. Resultados en funcion del tipo de documento

Tipo de documento N° documentos %
Articulo cientifico 25 83,3
Capitulo de libro 4 13,3
Otro 1 33

5.4.Resultados obtenidos en funcion de la indexacion

Como se puede observar en la tabla 9, los documentos analizados se encuentran
principalmente en ERIC. Los documentos publicados en Dialnet y WOS tienen porcentajes
similares, aunque, el que presenta mas publicaciones con las caracteristicas de interés para
este estudio es ERIC. En dltimo lugar, y muy alejado del resto de bases de datos, se encuentra
Scopus, con tan solo 1 publicacién seleccionada en funcién del perfil del estudio.

Tabla 9. Resultados en funcion de la indexacién

Indexacion N° documentos %
Dialnet 8 26,7
ERIC 12 40,0
WOS 9 30,0
SCOPUS 1 33

5.5. Resultados obtenidos en funcion de la produccion cientifica por namero de
autores

El mayor volumen de textos cientificos producidos se encuentra publicado por un grupo

de 2 o 3 autores, obteniendo en este estudio el mismo resultado, 36,7% del total tanto los
publicados por 2 como por 3 autores. Como puede observarse, la produccion cientifica de
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dos autores es la menor siendo, ademas, muy significativo el resultado en cuanto a diferencia
en el nimero de publicaciones.

Tabla 10. Resultados en funcién de la produccién cientifica por nimero de autores

Indexacion N° documentos %
1autor 2 6,7
2 autores 1" 36,7
3 autores 1" 36,7
4 0 mas autores 6 20,0

5.6. Resultados obtenidos en funcion de la metodologia de investigacion

No existe una metodologia de investigacion seguida en los documentos seleccionados que
destaque por encima de las demas. Como se puede observar en la tabla 11, las metodologias
cuantitativa y mixta han obtenido los mismos resultados. Tanto solo la metodologia de
investigacion cualitativa ha obtenido una mayor puntuacion, aunque ésta ha sido ligeramente
superior.

Tabla 11. Resultados en funcién de la metodologia de investigacién

Indexacion N° documentos %
Cuantitativa 9 30,0
Cualitativa 12 40,0
Mixta 9 30,0

Como puede apreciarse por el andlisis que se ha llevado a cabo, la revision bibliografica
que ha tenido lugar en este estudio pone de manifiesto el elevado nimero de publicaciones
que existen en torno a la competencia digital. Sin embargo, a medida que se limita el ambito
de actuacion, los resultados son menores. De hecho, y como arrojan los resultados anteriores,
el nimero de estudios que existen en los Gltimos afios y que tienen el objetivo de conocer y
contribuir al desarrollo de una ciudadania mas critica y participativa a través de la competencia
digital son reducidos. De hecho, se pueden encontrar investigaciones en torno a digitalizacion,
participacion ciudadana y entornos digitales en educacion. La combinacién de todos ellos en
investigaciones que deban ser tenidas en cuenta en la practica educativa indican que puede
suponerse que es un ambito de actuacién aln por explorar y supone un reto para la sociedad
en general, pero, para el profesorado en particular.

Los resultados muestran, ademas, como esta cuestion supone un reto social para todas las
naciones ya que, el proceso de transformacion digital de la sociedad se da en todas, aunque
no al mismo ritmo. De ahi, que las prioridades en cuanto a como digitalizar a la poblacion y,
sobre todo, como generar en ésta la capacidad critica y reflexiva para abordar los retos que
debera enfrentar a lo largo de su vida, sean distintas. No obstante, y como también se ha visto
en las primeras paginas de este estudio, existe un consenso en la Unién Europea en cuanto
a lo necesario que resulta que la poblacién adquiera un minimo de competencia digital que
le permita participar de forma activa y critica en su comunidad. Tan solo asi, se podra lograr
el desarrollo individual y comunitario.

Es significativo también, como los resultados muestran numerosos estudios en el ambito
académico, pero no en aquellos de educacion informal, que también son muy relevantes en
el caso que nos ocupa.

B 191 |



Yolanda Deocano-Ruiz, Laura Alonso-Diaz y Beatriz Ricci-Caballo

6. CONCLUSIONES

Con el presente estudio se ha pretendido realizar una revision de la literatura cientifica
existente relacionada con la adquisicion y mejora de la competencia digital para favorecer el
desarrollo de la ciudadania critica desde los entornos educativos. Para ello, ha sido necesario
identificar textos de rigor cientifico en los que se muestra como abordar la competencia digital
(objetivo a). Los textos que se han seleccionado y han sido objeto del analisis, han puesto
de manifiesto como la adquisicion y mejora de esta competencia puede lograrse adoptando
métodos distintos, algo que se manifiesta también, en practicas docentes diferentes.

Con respecto a si en las practicas educativas se implementa la competencia digital
transversalmente (objetivo b) se aprecia por los resultados que todavia no se ha normalizado
su uso en todas las areas de conocimiento, ya que abunda la innovacién educativa en cuanto a
laimplementacion transversal de las TIC. Los textos localizados muestran cémo es necesario
poner en practica estrategias didacticas concretas en momentos también concretos o el
desarrollo de programas y proyectos para lograr su consecucion. Por tanto, puede decirse que
es muy importante seguir sensibilizando y capacitando al profesorado de todas las etapas
educativas para mostrarles la necesidad de hacer uso de las TIC de manera transversal. Como
la pandemia ha demostrado, no existe opciones en cuanto a su uso y asi, en primer lugar, debe
comprometerse el profesorado a utilizarlas y mostrarlas al alumnado, y, en segundo lugar,
debe proponer experiencias de aprendizaje que hagan significativa su utilidad.

Con respecto a la definicion de la competencia digital (objetivo c), también por los textos
analizados, ha podido comprobarse como el concepto ha evolucionado y en él no solo se
incluyen lo relativo a blsqueda de informacion, gestion de contenidos, uso de aplicaciones o
practicas seguras. Ademas, y es fundamental en la evolucién del término, el protagonismo que
ha adquirido el sentido de autonomia y pensamiento critico, que como se ha visto también en
estas paginas, forman parte de un razonamiento impuesto por la légica filoséfica que permite
tomar decisiones en los nuevos escenarios digitales de forma reflexiva y meditada. Esta
evolucion se evidencia también por la proliferacion de publicaciones en los Gltimos dos afios.

De manera concreta, y tras la revision de la literatura existente, su andlisis y discusion, se
puede concluir lo siguiente:

- Enestos momentos elimpacto de la produccién cientifica con respecto a la promocion
de la competencia digital como clave para la construccién de una ciudadania critica,
es todavia reducida.

- Teniendo en cuenta las recomendaciones a nivel europeo que se han dado a
conocer en este estudio, y las estrategias que se estan implementando y se seguiran
implementando en los préoximos afios con motivo de la Agencia Espafia 2015, es
necesario que en la practica, la comunidad docente adquiera las herramientas,
conocimientos y destrezas para abordarla. Ademas, debe sensibilizarse al profesorado
para que desde este momento comience a generar una actitud positiva en cuanto a
cémo puede contribuir a la consolidacion de una ciudadania participativa y critica.

- Existen pocos resultados que conecten la practica educativa con la capacidad de la
ciudadania para desenvolverse de forma autdbnoma en los entornos digitales.

- Apesardeladifusion de éstay otras cuestiones relacionadas con la competencia digital
y la creacion y consolidacion de una ciudadania critica y cada vez mas participativa, en
los contextos educativos se aborda aiin el desarrollo de la competencia digital como
una competencia aislada, no transversal, en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Con todo ello, en este estudio se ha intentado ofrecer una vision teérica para reflexionar
sobre la dimension del concepto competencia digital para el desarrollo de una ciudadania
critica. A partir del procedimiento seguido se ha podido conocer un grupo de publicaciones
relevantes en este ambito y sobre esta tematica, lo que permite concluir que deben seguir
realizandose estudios sobre esta cuestion que permitan un mayor grado de adquisicion en
cuanto a nivel de la competencia digital y en cuanto al desarrollo critico de la poblacion.

Se considera que la contribucion de esta revision al ambito cientifico es considerable en
cuanto se sientan las bases para futuras investigaciones en el ambito de la sociedad digital, la
educacion digital, el desarrollo de la conciencia y pensamiento critico ciudadano y en torno
a la alfabetizacion mediatica e informacional. De hecho, estas paginas plantean reflexiones
en cuanto a qué hay que tratar en los procesos de educacion digital, como llevarlos a cabo y
cémo evaluarlos.
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