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TRANSFORMACIO DIGITAL DE CEDUCACIO
A DERA DE LA INTEL-LIGENCIA ARTIFICIAL.:
UNA REVOLUCIO IMPARABLE

Cristina Valls Bautista
Josep Holgado Garcia
Luis Marqués Molias
Mireia Usart Rodriguez
Investigadors del grup ARGET, Universitat Rovira i Virgili, Espanya

A mesura que avancem en la segona decada del segle XXI, la transformacié digital esta
canviant profundament tots els aspectes de la societat, i 'educacié no és una excepcié.
Aquesta metamorfosi, incentivada per la intel-ligéncia artificial (IA), promet reconfigurar
el panorama educatiu de manera radical, oferint oportunitats sense precedents, perd
també presentant nous reptes.

La IA esta obrint portes a metodes d’aprenentatge personalitzats, on les necessitats
individuals de 'alumnat poden ser adregades de manera més eficient que mai. Mitjancant
analisi de dades massives, els algoritmes poden identificar els punts forts i febles de
'alumnat, oferint recursos adaptats a cada perfil. Aquesta capacitat de personalitzacié
té el potencial de millorar significativament el rendiment académic i la motivacié de
'alumnat, que podria contribuir a reduir, entre altes aspectes, les taxes de fracas escolar.

A més, les eines d'TA estan canviant el rol dels educadors. Lluny de ser reemplagats per
maquines, els professors es poden veure alliberats de tasques repetitives i administratives
gracies a I'automatitzacié, permetent-los centrar-se en aspectes més creatius i humans de
I'ensenyament. La IA també proporciona suport a través de tutors virtuals i assistents
educatius que poden oferir ajuda en temps real, garantint una atencié continuada i
personalitzada a I'alumnat. Perd perque aquesta promesa sigui certa, cal que els i les
docents siguin competents digitalment.
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De fet, la integracié de la IA en I'educacié també comporta desafiaments significatius.
La bretxa digital és un dels obstacles més importants a superar. En un mén on I'accés
a la tecnologia és desigual, assegurar que tot 'alumnat tingui les mateixes oportunitats
esdevé un imperatiu.

També cal considerar les implicacions etiques i de privacitat relacionades amb I'tis de
dades personals, especialment sensibles quan parlem de menors, i tenir en compte els drets
d’autor. Els centres educatius han de garantir que les dades de I'alumnat es gestionin de
manera segura i respectuosa amb privacitat, evitant I'ds indegut o 'explotacié comercial
de la informacié recopilada.

Finalment, 'impacte emocional i psicologic de la dependéncia de la tecnologia en
Peducacié no pot ser menystingut. Es crucial trobar un equilibri entre I'Gs de les eines
digitals i el manteniment de la interaccié humana, essencial per al desenvolupament
integral dels estudiants.

Les comunicacions presentades en el FIET24 que recollim en aquesta publicacié fan
referencia a diferents revisions sistematiques i investigacions aplicades, que reflecteixen
I'adaptacié a les necessitats actuals de la societat digital i el mercat laboral, destacant la
importancia de la formaci6 en IA i tecnologia. La majoria, a més, parteixen de I'impacte
de la pandémia de COVID-19 com a catalitzador per a la transformacié digital en
leducacié.

Fruit de la lectura de les diferents propostes que es desenvolupen en els centres
d’interes seleccionats s'observa que es poden desenvolupar ambients simulats i eines que
faciliten la seva comunicacié; que es poden crear ecosistemes tecnologics que responguin
a les necessitats del mercat, plans d’accié per part de les comunitats educatives i
recomanacions de recursos i avaluaci6 automatitzada; que es pot fer una personalitzacié
de l'educacié i generacié de materials interactius potenciant la competencia digital de
professorat i alumnat i fomentant la col-laboracié entre humans i maquines sempre
tenint en compte la consideracié d’aspectes ¢tics per assegurar un s inclusiu i equitatiu
de la IA amb un paper transformador de les didactiques i metodologies d’ensenyament.

Al mateix temps en aquesta publicacié es proposen accions relacionades amb el disseny
pedagogic i arquitectonic per facilitar un aprenentatge efectiu als entorns d’aprenentatge
afavorint un ambient saludable i favorable analitzant els impactes positius de les
condicions internes d’aquests com sén la temperatura, 'acistica, o la il-luminacié. Es
subratlla la importancia de I'entorn, tant fisic com virtual, en el procés d’aprenentatge,
es a dir, les condicions ambientals a I'aula i la infraestructures tecnologica.

D’altra banda, s’inclouen a la publicacié propostes educatives centrades en la
gamificacié com una estratégia innovadora que combina elements de jocs en entorns
educatius amb la finalitat de motivar i comprometre als usuaris de la formacié al seu
procés d’aprenentatge. Al mateix temps es pretén afavorir competéncies relacionades
amb les habilitats lingiiistiques, les etiques i els valors; la millora de la comprensi6
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lectora, la sintesi d’informacid, la comprensié de conceptes d’IA, el desenvolupament
d’habilitats practiques i el foment de 'aprenentatge col-laboratiu i personalitzat.

Una tltima part del contingut del llibre fa referencia als reptes i oportunitats que la
IA aporta en un camp especific com es la gestié del coneixement i 'aprenentatge a les
empreses i com aquestes poden beneficiar-se del seu us a I'area del desenvolupament
professional i la gestié del talent.

Tenint en compte aquesta aportacié concreta es comenten accions en les quals la
Intel-ligencia Artificial Generativa Conversacional (IAGC) ofereix la possibilitat d’un
ensenyament personalitzat que té en compte els diferents nivells lingiiistics, necessitats
comunicatives i estils d’aprenentatge dels usuaris de les formacions. Tanmateix es
comenten en diferents propostes de la publicacié que la IAGC ofereix alternatives
al professorat a I'hora de construir rutes d’aprenentatge didactiques que fomenten
Iaprenentatge autonom, permetent als participants disposar d’un espai segur de practica
i experimentacio.

Una idea clau que es comparteix en les diferents aportacions de la publicacié que
es presenta és la importancia d’accedir a un mercat laboral complex, marcat per un
constant canvi tecnologic. Aixo implica que shan d’adaptar didactiques i metodologies
actives de formacié i que es important generar simbiosis que contribueixin a I'adquisici6
de competencies tecniques i personals que beneficiin una formacié holistica i integral.

Finalment, posar de relleu que la majoria dels estudis conclouen que la tecnologia
té un impacte positiu en I'aprenentatge i el desenvolupament de competencies. Com
a desafiaments, es reconeixen diversos factors com la capacitat docent, la motivacié de
'alumnat, el suport institucional i les qiiestions etiques. Aspectes que cal seguir treballant
en un futur per assegurar 'impacte positiu de la tecnologia en educacid.





