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Resumen  

El propósito de este trabajo es conocer el rol que juega la tecnología en los diferentes 
modelos educativos. Para ello se ha llevado a cabo una revisión sistemática 
siguiendo las directrices PRISMA de los estudios encontrados en Web of Science y 
SCOPUS, incluyendo un total de 511 estudios. En base a los artículos analizados 
se puede concluir que los diferentes autores están de acuerdo con el impacto 
positivo de la tecnología en los resultados de aprendizaje de los estudiantes. En 
este sentido, la tecnología es una aliada para la educación superior, de forma que 
mediante su uso se pueden desarrollar ambientes simulados y herramientas que 
faciliten la comunicación, el carácter social que propicie la interacción y facilite 
la apropiación de las herramientas. Sin embargo, es importante mencionar que la 
innovación docente no solo está asociada a la tecnología. La baja capacidad docente 
en el trabajo a través de entornos virtuales, la baja motivación del estudiante, la 
nula apuesta de la institución educativa en crear ecosistemas tecnológicos que 
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responden a las necesidades del mercado y el desarrollo de entornos tecnológicos 
de las instituciones de educación superior, son las principales limitaciones con las 
que cuentan las prácticas educativas innovadoras.  

Abstract  

The purpose of this work is to learn about the role played by technology in 
different educational models. For this purpose, a systematic review has been 
carried out following PRISMA guidelines of the studies found in Web of Science 
and SCOPUS, including a total of 511 studies. Based on the articles analyzed, 
it can be concluded that the different authors agree on the positive impact of 
technology on student learning outcomes. In this sense, technology is an ally for 
higher education, so that through its use, simulated environments and tools can 
be developed to facilitate communication and social interaction and to facilitate 
the appropriation of the tools. However, it is important to mention that teaching 
innovation is not only associated with technology. Poor teaching capacity while 
working in virtual environments, low student motivation, lack of commitment 
of the educational institution to create technological ecosystems that respond 
to market needs and the development of technological environments in higher 
education institutions are the main limitations of innovative educational practices. 

Palabras clave  

Tecnología educativa, Modelos de aprendizaje, Innovación pedagógica, Educación 
universitaria 

Keywords  

Educational technology, Learning models, Pedagogical innovation, University 
education

1.	 INTRODUCCIÓN

Las organizaciones deben adaptarse a los cambios y contextos para evolucionar y 
estar de la mano con las sociedades del futuro, esto supone un verdadero reto para to-
dos los sectores, en especial para el educativo (Cueva, 2020; Fidalgo, 2014). A medida 
que la sociedad evoluciona y los diferentes avances alteran el ecosistema educativo (Pas-
cuas-Rengifo et al. (2020) y Posso et al. (2022), es necesario que se implemente una 
estrategia que introduzca los cambios dentro del sistema y le permita ir al mismo ritmo 
que exige el cambio social (Cueva, 2020; Pinzon, 2020). 

La educación no solo debe ser integral, sostenible y de alta calidad, sino que, además, 
debe estar en constante evolución (Lantada, 2020), para que les permita a los estudiantes 
tener un bagaje de conocimientos para poder transferir lo aprendido de manera creativa 
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en la resolución de problemas complejos que enfrenta en su ejercicio profesional (Pos-
so et al., 2022; Rodríguez y Naranjo, 2016).  En consecuencia, se genera un contexto 
cambiante, en el que docentes y estudiantes deben de entender su rol, implicaciones y 
trabajar -conjuntamente- junto a las instituciones educativas en la creación de espacios 
cómodos y preparados para la implementación de los nuevos enfoques tecnológicos, di-
gitales e innovadores (González et al., 2019; Martínez et al., 2020; Pinzon, 2020). 

Las teorías y modelos de aprendizaje vigentes preconizan una pedagogía más cen-
trada en el aprendizaje que en la enseñanza (Gargallo et al., 2015), metodologías más 
activas (Palau & Santiago, 2021) y modelos más colaborativos (Vallés-Català & Palau, 
2023) y con un uso más intensivo de la tecnología, después de la experiencia vivida du-
rante la pandemia (Palau et al., 2021). Colocar al estudiante en el centro del aprendizaje 
se erige como elemento fundamental para la consecución de los objetivos de aprendizaje 
(Chávez & Rodriguez, 2020). Siguiendo esta línea, O’Sullivan et al. (2020) estudian las 
prácticas en el aula centradas en las habilidades del siglo XXI como la colaboración, la 
resolución de problemas y la tecnología pueden impactar positivamente en los resulta-
dos educativos del alumnado. Junto a esto, la implementación de estos elementos ofrece 
herramientas y opciones más versátiles para afrontar de forma más efectiva un contexto 
tan cambiante como el actual (Kostikova et al., 2021; Ok & Rao, 2019). 

Por ello, es evidente que las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), 
en el sector educativo, posibilitan la colaboración en red y promueven el uso para com-
partir y editar a distancia contenido (Pathak & Sheth, 2017; Rodríguez et al., 2017).  

2. 	METODOLOGÍA

Este trabajo pretende resolver las siguientes preguntas de investigación: ¿Cuáles son 
los principales modelos educativos utilizados en la actualidad en el ámbito universitario? 
Y ¿Cuál es el papel de las competencias digitales y las tecnologías en los principales mo-
delos educativos en el ámbito universitario? 

Por ello, explorar cómo las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) 
pueden mejorar la accesibilidad y la personalización del aprendizaje puede ser un elemen-
to clave en la educación superior actual. Abordar estos problemas puede proporcionar 
una visión de cómo la tecnología se convierte en un aliado fundamental en la evolución 
y adaptación de los modelos educativos universitarios a las necesidades de los estudian-
tes y la sociedad.

A partir de las preguntas de investigación, recogidas en el punto anterior, se ha de-
sarrollado el siguiente objetivo. Así pues, el objetivo general de esta investigación es 
analizar los principales modelos educativos en educación superior con el uso de las tec-
nologías digitales.
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Para desarrollar la presente revisión sistemática se han seguido los pasos del modelo 
PRISMA (2020), donde se han identificado distintos autores, por un lado, y sometiendo 
a estos autores a distintas preguntas de investigación, por otro. Se ha trabajado con una 
muestra de 511 resultados. Las bases de datos utilizadas han sido Web of Science, por 
un lado, y Scopus, por otro, por ser las dos bases de datos referentes en la temática. Se 
ha realizado una búsqueda y filtrado a través de las siguientes palabras clave:  “method”  
OR  “methodology”  AND  “higher education”  OR  “university”.

Por lo que hace a los criterios de exclusión, se ha trabajado a través de tres principa-
les criterios y filtros de exclusión. Por un lado, todo lo referente a profesores y claustro 
docente se ha descartado, buscando analizar únicamente todo aquello referente a es-
tudiantes. Por otro lado, como segundo criterio de exclusión, se ha descartado todos 
aquellos artículos con más de diez años de antigüedad, logrando a través de ello, que 
la información estudiada sea de actualidad. Por último, como tercer filtro de exclusión, 
únicamente se han analizado aquellos documentos que tienen que ver con la educación 
superior y universidad, descartando los artículos que estudian escalones educativos in-
feriores a ello. 

A continuación, se muestra la figura 1 con la que se ha trabajado el método PRIS-
MA, pudiendo ver en cada uno de los pasos realizados en las distintas etapas de la 
revisión sistemática.

Figura 1. Esquema utilizado del método PRISMA para la revisión sistemática.
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3. RESULTADOS

Con el objetivo de mostrar al lector una perspectiva cualitativa del estudio realizado,
se ha elaborado una tabla comparativa de los principales métodos, modelos y metodo-
logías educativas, en la educación superior. Se han encontrado diferentes propuestas y 
es de gran importancia tomar en cuenta las diferencias, limitaciones e impacto entre los 
modelos, logrando una visión coral sobre ello. En primer lugar, se presentan los mode-
los, métodos y metodologías analizadas. Seguidamente, se presentan los títulos de las 
investigaciones examinadas. A continuación, se indica el autor o autores de referencia. 
Finalmente, se muestra el rol e importancia de las competencias digitales y la tecnología 
en los modelos:

OBJETO DE 
ESTUDIO

TÍTULO DEL 
ARTÍCULO

AUTOR CCDD Y 
TECNOLOGÍA

Learning Role 
(emprendimien-
to)

Innovation in entrepreneur-
ship education through com-
petition based learning role: 
Students’ perspective on the 
enhancement of soft skills

Abushakra et al., 
2019

No se nombran

Content Cura-
tion in e-Learn-
ing

Content Curation in 
E-Learning: A Case of Study
with Spanish Engineering
Students

Aguilar et al., 
2022

Son fundamentales. Toda 
la metodología se centra en 
herramientas digitales. Sin 
un mínimo de conocimien-
to de ello, la metodología 
no toma sentido. 

Cooperative 
Education

Role of Cooperative Pro-
grams in the Universi-
ty-to-Career Transition: A 
Case Study in Construction 
Management Engineering 
Education

Al-Atroush y 
Ibrahim, 2022

No se nombran

Design Sprint Design Sprint: Enhancing 
STEAM and engineering 
education through agile pro-
totyping and testing ideas

Apiola et al. 
2022

No se nombran

Cognitive Lear-
ning Model

Empowering talented stu-
dents: An Italian experience 
of an enriched curriculum in 
engineering

Ballatore et al., 
2019

No se nombran

e-Learning
Model

Enhancing educational data 
mining based ICT com-
petency among e-learning tu-
tors using statistical classifier

Barik et al., 
2020

Sumamente importante. Sin 
un conocimiento previo de 
competencias digitales, no se 
puede ejecutar el modelo con 
eficacia y garantías.
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Flipped Class-
room & Flipped 
Learning

Can active learning tech-
niques simultaneously 
develop students’ hard and 
soft skills? Evidence from an 
international relations class
Gamified experimental 
physics classes: A promising 
active learning methodology 
for higher education
Techteach—an innovative 
method to increase the stu-
dents engagement at class-
rooms
Understanding sustainability 
and the circular economy 
through flipped classroom 
and challenge-based learning: 
an innovative experience in 
engineering education in 
Spain
The trends and outcomes 
of flipped learning research 
between 2012 and 2018: A 
descriptive content analysis

Betti et al., 2022
Forndran, Za-
charias, 2019
Portela , 2020
Rodrí-
guez-Chueca et 
al., 2020

No hay necesidad de domi-
nar la competencia digital a 
no ser que el FC se trabaje 
en un entorno de video-
conferencia, donde no se ha 
demostrado que esta meto-
dología tenga un beneficio 
real para los estudiantes en 
el desarrollo de las Soft y 
Hard Skills. Si bien es cier-
to, que cuando la metodolo-
gía se aplica en un contexto 
digital, las competencias 
digitales tienen importancia 
para el buen desarrollo de 
las sesiones. 

Project-based 
Learning

A Unique Approach to Proj-
ect-Based Learning (PjBL) 
in a Veterinary Anatomy 
Course
Improving the soft skills of 
engineering undergraduates 
in Malaysia through prob-
lem-based approaches and 
e-learning applications
Case study to analyze the 
impact of multi-course proj-
ect-based learning approach 
on education for sustainable 
development
A Project-based Learning 
curricular approach in a 
Production Engineering 
Program
Combining project based 
learning and cooperative 
learning strategies in a geo-
technical engineering course

Birgili  et al., 
2021

En caso de la metodología 
en contexto presencial, no 
tienen importancia. Con 
una mínima capacidad para 
la búsqueda de información, 
sería suficiente. 
Referente, si la metodología 
se desarrolla en un contexto 
digital, las competencias 
digitales sí son importantes 
para el seguimiento de la 
metodología. 
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Design Thinking Design Thinking for Devel-
oping Engineering Curricula
Design thinking in archi-
tectural and urban design 
- space prototyping

Borroni  et al., 
2021
Deep et al., 
2019
Khandakar et al., 
2020
Luy-Montejo, 
C., 2019
Monteiro et al., 
2017
Torrijo et al., 
2021

No se nombran

Gamification Teaching Soft Skills in Engi-
neering Education: An Euro-
pean Perspective
Gamification in higher 
education: A review of the 
literature
Gamified experimental 
physics classes: A promising 
active learning methodology 
for higher education

Boyle et al., 2021
Grodzka , 2021

No se nombran específi-
camente. No obstante, es 
importante que el estudian-
te tenga un mínimo conoci-
miento para que la gamifi-
cación de las actividades se 
desarrolle de forma eficaz. 
De lo contrario, no tiene 
sentido tener que explicar 
el funcionamiento de herra-
mientas de gamificación. 

Digital Scape 
Room Method

Harry Potter Themed Digital 
Escape Room for Addressing 
Misconceptions in Stoichi-
ometry

Caeiro-Rodri-
guez  et al., 2021
Castillo-Parra  et 
al., 2022
Forndran , Za-
charias , 2019
Portela, 2020

No se nombran. Referente 
al docente, sí que vemos 
que la limitación en com-
petencias digitales podría 
provocar una dificultad 
importante para trabajar en 
este método. 

Transformative 
Learning

Education of sustainable 
development goals through 
students’ active engagement: 
A transformative learning 
experience

Cai, 2022 No se nombran

MIMI Method Multinational, Intercultural, 
Multidisciplinary & Inten-
sive (MIMI) Methodology to 
Enrich Soft Skills Develop-
ment in Computer Science 
Students

Cottafava et al., 
2019

No se nombran

Collaborative 
– Competitive 
Method

Collaborative-Competitive 
Methodology for Wireless 
Communications System 
Education

Dowdall  et al., 
2021

No se nombran.
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Blended Lear-
ning Method

Students’ practices of 21st 
century skills between 
conventional learning and 
blended learning
Improvement of students’ 
soft skills (honesty and mo-
tivation) using edmodo by 
Blended Learning Method

Gelonch-Bosch 
et al., 2019

No son fundamentales pero 
ya se entiende que el usuario 
va a tener un mínimo co-
nocimiento para conectarse 
digitalmente a las platafor-
mas.

Graduate 
Employability 
Teaching Model 
(GE)

Academics’ Concern on 
Graduate Employability 
amidst the Pandemic

Hadiyanto et al., 
2021
Murjainah et al., 
2020
Portela, 2020

No se nombran

Game-Based 
Learning (Seri-
ous Game)

A serious game as a formative 
resource in the specialization 
of Physical Education for the 
Teaching MA 

Majid et al., 
2022

No se nombran en ningún 
momento las competencias 
digitales

BYOD Techteach—an innovative 
method to increase the stu-
dents engagement at class-
rooms

Pérez-López , 
Navarro-Mateos, 
2022

Se debe dominar (míni-
mamente) tecnologías para 
poder desarrollar una serie 
de partes de los métodos. 

Challenge-Based 
Learning

Understanding sustainability 
and the circular economy 
through flipped classroom 
and challenge-based learning: 
an innovative experience in 
engineering education in 
Spain

Portela, 2020 No se nombran. 

Work Integrated 
Learning (WIL)

Developing WIL curriculum 
which enhances hospitality 
students capabilities

Rodrí-
guez-Chueca et 
al., 2020

No se nombran. Aunque a 
veces, es una de las skills que 
tocará trabajar. 

Building Infor-
mation Mode-
lling (BIM)

Developing project manag-
ers’ transversal competences 
using building information 
modeling

Williamson  et 
al., 2020

Muy importantes. Se rea-
lizó en un entorno virtual, 
lo que las competencias 
digitales son vitales para el 
buen desarrollo de la meto-
dología. 

En base a los artículos analizados se puede concluir que los diferentes autores están 
de acuerdo con el impacto positivo de la tecnología en los resultados de aprendizaje de 
los estudiantes.

En referencia a las preguntas de investigación, en primer lugar, nos planteamos qué 
está pasando en la actualidad en relación a los modelos educativos. La pregunta de in-
vestigación es: ¿Cuáles son los principales modelos utilizados en la actualidad?. Según 
la revisión sistemática realizada, el Design Thinking, el Flipped Classroom y Flipped 
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Learning, la Gamificación y el trabajo basado en proyectos, son las prácticas más des-
tacadas que tienen un impacto directo en las habilidades de los estudiantes. Aunque, 
cabe destacar que existen multitud de otras prácticas docentes que también favorecen el 
aprendizaje centrado en el estudiante. 

Relacionado con una creciente incidencia de las TIC en la educación, se ha sometido 
la revisión sistemática a una cuestión: ¿Cuál es el papel de las competencias digitales y la 
tecnología en los principales modelos educativos? En relación a ello, en la conceptualiza-
ción e implementación de prácticas educativas, vemos que existe una clara dicotomía. Por 
un lado, aquellos modelos que no tienen un enfoque tecnológico y digital, que se ejecutan 
en el aula, sin necesidad de tecnología, tienen una nula dependencia y necesidad de com-
petencias digitales, ya sea por parte de los estudiantes y docentes. Por otro lado, aquellas 
prácticas docentes que precisan de un entorno digital o se desarrollan con necesidad de una 
competencia digital destacada, necesitan un alto grado de competencia digital y tecnología 
para una correcta ejecución y unos resultados de aprendizaje contrastados. 

4. 	CONCLUSIONES

Sin duda alguna, la tecnología es una aliada para la educación superior, de forma 
tal que mediante su uso se pueden desarrollar ambientes simulados y herramientas que 
faciliten la comunicación, el carácter social que propicie la interacción y facilite la apro-
piación de las herramientas. Sin embargo, es importante mencionar que la innovación 
docente no solo está asociada a la tecnología y no es en sí misma informática. La baja 
capacidad docente en el trabajo en el trabajo a través de entornos virtuales, la baja mo-
tivación del estudiante, la nula apuesta de la institución educativa en crear ecosistemas 
tecnológicos que responden a las necesidades del mercado y la zona geográfica y re-
cepción de entornos tecnológicos de las instituciones de educación superior, son las 
principales limitaciones con las que cuentan las prácticas educativas innovadoras. 

Referente a las limitaciones de la investigación, cabe destacar, en primer lugar, como 
se ha mencionado con anterioridad, la confusión conceptual entre modelo, método y 
metodología. Este elemento ha suscitado la voluntad de poder clarificar tales concep-
tos para poder trabajar en el artículo, con datos precisos y fiables. Al mismo tiempo, ha 
generado una interrupción del ritmo de trabajo, debiendo encontrar una posible solu-
ción a la cuestión, con el objetivo de poder realizar tal división. En segundo lugar, nos 
referimos a la limitación de la recogida de información, a través de las bases de datos. 
Aunque, se han analizado las dos principales bases de datos, poder analizar otras bases 
de datos probablemente recogería otros artículos con información relevante. Esta limita-
ción, está ligada a la limitación temporal, en las que solamente se han recogido artículos 
de los últimos diez años. La innovación y tecnología educativa debe estudiarse con foco 
de actualidad, ya que, lo que era válido hace un tiempo lo deja de ser en la actualidad. 



Josep Calafell, Lara Martin-Vicario, Ramon Palau y Javier Bustos

30

Esto provoca que la cantidad de artículos seleccionados sea menor, al tratarse de inves-
tigaciones de actualidad. 

En referencia a las implicaciones de la investigación, y según los resultados obteni-
dos, se arroja una importante confusión terminológica entre los conceptos: modelo, 
método y metodología. Por lo que, decidimos no estudiar todo aquello que no fuera un 
modelo según la revisión sistemática, por una falta de consenso en la academia, por un 
lado, y porque los autores es probable que no lo hayan estudiado con los parámetros de 
un modelo, por otro.
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