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Resumen

El presente artículo emplea como base una investigación que estudia el nivel de 
autopercepción del desarrollo de la Competencia Digital Docente en la Universidad 
Tecnológica del Uruguay, y conecta sus resultados con el contexto emergente de 
la Inteligencia Artificial. El estudio se llevó a cabo aplicando una encuesta de 
autopercepción que utiliza la herramienta validada COMDID-A. Los resultados de 
la investigación, revelaron que los profesores se sienten capaces de desarrollar niveles 
transformadores para trabajar habilidades complejas y resolver situaciones haciendo 
uso eficaz de las herramientas digitales. Esto incluye la promoción del aprendizaje 
autónomo y colaborativo, así como la utilización de Tecnologías Digitales en 
tareas administrativas y de planificación docente (García et al., 2023). A la luz de 
estos hallazgos, este artículo resalta la importancia de desarrollar la Competencia 
Digital Docente del profesorado, y enfatiza cómo esta competencia podría tener 
implicaciones en su capacidad para afrontar desafíos y posibilidades relacionadas 
con la Inteligencia Artificial en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

Abstract  

This article uses as a basis a research that studies the level of self-perception of the 
development of Digital Teaching Competence at the Technological University 
of Uruguay, and connects its results with the emerging context of Artificial 
Intelligence. The study was carried out by applying a self-perception survey that 
uses the validated COMDID-A tool. The results of the research revealed that 
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teachers feel capable of developing transformative levels to work on complex skills 
and resolve situations by making effective use of digital tools. This includes the 
promotion of autonomous and collaborative learning, as well as the use of Digital 
Technologies in administrative and teaching planning tasks (García et al., 2023). 
In light of these findings, the article highlights the importance of developing 
teachers’ Digital Teaching Competence, and emphasizes how this competence 
could have implications for their ability to face challenges and possibilites related 
to Artificial Intelligence in the teaching and learning processes. 

Palabras clave

Competencia digital docente, inteligencia artificial, tecnologías digitales, 
educación superior 

Keywords

Teaching digital competence, artificial intelligence, digital technologies, higher 
education 

1.	 INTRODUCCIÓN

El presente artículo emplea como base una investigación primaria que estudia el nivel 
de autopercepción del desarrollo de la Competencia Digital Docente en la Universidad 
Tecnológica del Uruguay (García et al., 2023), y conecta sus resultados con el contexto 
emergente de la Inteligencia Artificial. El estudio se llevó a cabo aplicando una encuesta 
de autopercepción que utiliza la herramienta validada COMDID-A. Los resultados de la 
investigación, revelaron que los profesores se sienten capaces de desarrollar niveles trans-
formadores para trabajar habilidades complejas y resolver situaciones haciendo uso eficaz 
de las herramientas digitales. Esto incluye la promoción del aprendizaje autónomo y co-
laborativo, así como la utilización de Tecnologías Digitales en tareas administrativas y de 
planificación docente. A la luz de estos hallazgos, este artículo resalta la importancia de 
desarrollar la Competencia Digital Docente del profesorado, y enfatiza cómo esta com-
petencia podría tener implicaciones en su capacidad para afrontar desafíos y posibilidades 
relacionadas con la Inteligencia Artificial en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

2.	 DESCRIPCIÓN DEL CONTEXTO Y DEL ESTUDIO

2.1.	La Universidad Tecnológica del Uruguay

La Universidad Tecnológica del Uruguay (UTEC), es la segunda universidad públi-
ca en Uruguay, y está enfocada en la enseñanza terciaria y universitaria en el interior del 
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territorio, con un fuerte componente tecnológico y de descentralización. La cuenta con 
tres Campus Regionales y sedes, en las zonas Norte, Centrosur y Suroeste del país, y po-
see nexos y convenios con universidades de la región -Argentina y Brasil, entre otros-, lo 
cual nutre sus propuestas formativas a través del intercambio de estudiantes y docentes.

Considerando el contexto de esta universidad de Latinoamérica, este trabajo busca a 
partir del estudio preliminar publicado (García et al., 2023), priorizar elementos vincu-
lados al desarrollo de la competencia digital docente , -de ahora en adelante, CDD-, y 
profundizar en aquellos aspectos en los cuales los docentes de la institución se autoper-
ciben en relación a su propia CDD. Esto permitirá ahondar en cómo estos niveles de 
desarrollo identificados, podrían influir para adaptarse y aprovechar las oportunidades 
que ofrece la Inteligencia Artificial, -de ahora en adelante, IA- en la educación. La in-
vestigación primaria, basada en el estudio de autopercepción de la CDD, fue aceptada y 
publicada, si bien este trabajo, tomará dichos insumos, brindará otro aporte, y realizará 
énfasis en otros aspectos relacionados al impacto de la IA, el empleo de las Tecnologías 
Digitales -de ahora en adelante, TD-, en aquellos niveles de desarrollo de la CDD don-
de se perciben las principales fortalezas en dicho contexto, así como en los que necesitan 
mayor atención para su desenvolvimiento.

2.2.	El estudio de autopercepción de la CDD

En el estudio que se emplea como base, se aplicó en la UTEC la encuesta -COM-
DID-A- a través de una batería de herramientas cualitativas y cuantitativas, que se 
encuentran validadas (Usart et al., 2021), y que han sido ampliamente utilizadas como 
marco referencial en Latinoamérica. Del estudio participaron 81 docentes de la insti-
tución de un total de 250, de todas las carreras de ingeniería y tecnólogos, así como 
de los Programas Transversales, abarcando las diferentes sedes territoriales de la UTEC 
(García et al., 2023). La encuesta fue enviada a docentes de todas las disciplinas y carre-
ras de la universidad, de manera de tener representadas a las diferentes áreas, siendo la 
participación de carácter voluntario. Se tomó una muestra intencional, y las respuestas 
de los participantes, fueron analizadas empleando como marco de referencia las cuatro 
dimensiones y subcategorías que propone la encuesta: Dimensión 1: Didáctica, curri-
cular y metodológica; Dimensión 2: Planificación, organización y gestión de espacios y 
recursos; D3: Relacional, ética y seguridad; D4: Personal y profesional (Lázaro & Gis-
bert, 2018).
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Tabla 1. Indicadores/descriptores, en función de las dimensiones encuestadas con el 
COMDID-A.

Dimensión Indicadores/Descriptores

Dimensión 1

D1.1 Planificación docente y competencia digital
D1.2 Las tecnologías digitales como facilitadoras del 

aprendizaje
D1.3 Tratamiento de la información y creación de co-

nocimiento
D1.4 Atención a la diversidad
D1.5 Evaluación, tutoría y seguimiento de los estu-

diantes

D1.6 Línea metodológica de la Unidad Académica

Dimensión 2

D2.1 Ambientes de aprendizaje
D2.2 Gestión de TD y aplicaciones
D2.3 Espacios con TD de la Unidad Académica
D2.4 Proyectos de incorporacion de las TD
D2.5 Infraestructuras tecnológicas digitales

Dimensión 3

D3.1 Ética y seguridad
D3.2 Inclusión digital
D3.3 Comunicación, difusión y transferencia del co-

nocimiento
D3.4 Contenidos digitales y comunidad educativa
D3.5 Identidad digital de la institución

Dimensión 4

D4.1 Acceso libre a la información, creación y difu-
sión de material didáctico con licencias abiertas

D4.2 Liderazgo en el uso de las TD
D4.3 Formación permanente
D4.4 Comunidades virtuales de aprendizaje: forma-

les, no formales e informales
D4.5 Espacios Personales de Aprendizaje (EPA)
D4.6 Identidad y presencia digital

Fuente: Lázaro et al., (2018).
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3. LA CDD EN LA ERA DE LA IA

Ayuso del Puerto et al., (2022), manifiestan que la IA se muestra como una tecno-
logía emergente, que agiliza la personalización del aprendizaje. Afirman que la cuarta 
revolución industrial, o revolución tecnológica se caracteriza por conectar de forma in-
teligente, diferentes TD como es el caso de la IA, internet de las cosas o la impresión 3D, 
de manera de alcanzar sistemas productivos más eficaces.

Por su parte, García-Peña et al., (2020), plantean que la IA como tecnología, tiene un 
importante potencial en lo vinculado al campo educativo, debido a que sus sistemas pue-
den promover un aprendizaje personalizado y basado en las necesidades e intereses de las 
personas. De hecho, la CDD se ha transformado en un elemento central para construir 
conocimiento pedagógico que sirva para mejorar las prácticas y los aprendizajes de los es-
tudiantes (Pérez et al., 2020). Los autores manifiestan que el desarrollo de la CDD, está 
vinculado al uso de las TD y de los entornos digitales, la apropiación de las TIC, y las estra-
tegias formativas dirigidas al profesorado. Estas instancias de formación en CDD, tienen 
como finalidad brindar a los docentes recursos para desarrollar su práctica docente en am-
bientes digitales, donde la IA podría representar un importante desafío.

La formación continua del profesorado y el apoyo institucional son fundamentales 
para ayudar a los docentes a mejorar su CDD y aprovechar las oportunidades que la IA 
puede ofrecer en el contexto educativo. 

3.1.	La IA en el contexto de la Educación Superior

En el ámbito de la educación superior, la IA ha tenido un importante impacto, don-
de autores como Ubal et al., (2023), analizan sus riesgos y potencialidades en el aula. Al 
respecto, afirman que los docentes podrían incorporar ciertas estrategias para garantizar 
que los estudiantes comprendan los conocimientos adquiridos, y no comprometan la 
posibilidad inmejorable que brinda el procesamiento humano del lenguaje en los pro-
cesos de desarrollo cognitivos. Al mismo tiempo, es relevante que los docentes puedan 
relacionar los conceptos que enseñan, con situaciones reales y cotidianas, de manera de 
dar un significado concreto en las prácticas de enseñanza y aprendizaje.

En su obra, Fadel et al., (2019), profundizan en los beneficios y promesas de la IA 
en la educación, pero a la vez, describen los retos significativos y las consideraciones éti-
cas que acompañan su implementación. Los autores establecen por ejemplo, aquellas 
acciones a largo plazo de la IA en la educación, ligadas a la Escalabilidad, es decir a la 
posiblidad de explorar cómo las soluciones de IA pueden escalarse de manera efectiva 
para beneficiar a sistemas educativos completos, no solo aulas individuales o escuelas, y 
la Colaboración Internacional, la cual tiende a contribuir fuertemente entre países y cul-
turas para compartir las mejores prácticas y soluciones en IA educativa, maximizando 
los beneficios globales
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En este marco, Usart (2023), citando a Paz et al., (2022), sostienen que casi la tercera 
parte de las instituciones de Latinoamérica se caracterizan como “exploradoras digita-
les”. Este problema se ha hecho más evidente desde 2020, debido a dos fenómenos de 
carácter mundial: la pandemia del COVID-19 y la irrupción de la IA generativa.

Siguiendo esta línea, Cordon (2023) sostiene que la disrupción que está teniendo lu-
gar, se relaciona en gran medida con el avance de la IA Generativa. Pero a su vez afirma 
que, es relevante tener presente que no todo lo relacionado con la IA en educación se 
limita al ChatGPT, debido a que la IA como tal, se viene desarrollando hace 70 años, y 
ha atravesado diversas fases con una explosión muy reciente, relacionada a sus aplicacio-
nes y sistemas inteligentes. 

Autores como Rodríguez et al., (2019), afirman que la formación en CDD, debe es-
timular mejoras en los saberes de los profesores para el empleo de recursos innovadores 
que disminuyan las brechas en el uso de las TD, para lo cual se necesita orientación pe-
dagógica y tecnológica desde una perspectiva integrada y en el contexto de la IA.

4.	 PROBLEMA A RESOLVER

Tomando como base la investigación realizada por García et al., (2023), el problema 
a resolver guarda relación con identificar aquellos elementos de relevancia vinculados al 
desarrollo de la CDD en la UTEC, a partir de los hallazgos procedentes del estudio de 
autopercepción, y ante los nuevos desafíos y posibilidades que emergen de la IA en la 
educación. De este modo, se avanza en una línea de trabajo propositiva, de manera de 
explorar las positilidades en el contextos descripto, y a partir de nuevos desafíos.

4.1.	Objetivos

•	 Emplear los resultados de un estudio de autopercepción acerca de los niveles 
de desarrollo de la CDD, realizado en la Universidad Tecnológica del Uruguay 
(García et al., 2023), y analizarlos en el contexto de la IA.

•	 Identificar aquellos elementos relevantes en los hallazgos procedentes del 
mencionado estudio de autopercepción de la CDD, que pueden significar 
debilidades y/o fortalezas, elaborando propuestas, ante los nuevos desafíos que 
emergen de la IA en la educación.

4.2.	Herramientas e instrumentos

La herramienta validada COMDID-A (Usart et al., 2021), fue empleada para la 
realización del estudio de autopercepción, teniendo en cuenta que este instrumento po-
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sibilita recolectar información para analizar las diferentes dimensiones e indicadores del 
desarrollo de la CDD, explicitadas en la Tabla 1. 

Asimismo, el COMDID propone cuatro niveles para determinar el desarrollo de 
la CDD: N1: Principiante; N2: Intermedio; N3: Experto; N4: Transformador (Láza-
ro et al., 2018).

Para analizar los resultados de la encuesta, se emplearon los datos extraidos del for-
mulario de reporte, de manera de emplear herramientas cualitativas y cuantitativas para 
el análisis de la información en Excel.

5.	 EVIDENCIAS DEL IMPACTO

Tomando en cuenta que es de relevancia reconocer que las tecnologías como la IA 
generativa, traen consigo la necesidad de debatir y generar conocimiento pedagógico y 
didáctico, los resultados de la investigación preliminar realizada en la Universidad Tec-
nológica del Uruguay, podrían sugerir que los docentes que se sienten competentes en 
el uso de herramientas digitales para realizar determinadas tareas vinculadas a la planifi-
cación didáctica, podrían emplear estas fortalezas para integrar soluciones basadas en IA 
en sus prácticas educativas. Al respecto, García-Peña et al. (2020), sostienen que la IA 
puede colaborar en forma significativa a alcanzar las CDD, al emplear aplicaciones pe-
dagógicas como Big Data, aprendizaje profundo y aprendizaje automático.

En lo que concierne al análisis de la encuesta para el estudio empleado como base 
para este trabajo y plasmado en el trabajo de García et al. (2023), el 47,5% de los 
docentes participantes respondieron haber recibido algún tipo de formación para el 
desarrollo de la CDD. De acuerdo a los autores, el mencionado estudio arrojó como 
importante hallazgo que la Dimensión 1 es aquella en la cual los docentes presentan 
mayor nivel de desarrollo.

Por ejemplo, la Dimensión 1.1 “Las TD como facilitadoras del aprendizaje”, muestra 
niveles de carácter transformador (42,6%).

Liderar acciones en este sentido, a través de propuestas con sistemas de IA que 
promuevan el desarrollo de la CDD identificando debilidades y fortalezas, así como 
oportunidades de mejora en el empleo y gestión de las TD, podría constituir un 
importante aporte en los procesos de enseñanza y aprendizaje, y en el andamiaje pe-
dagógico-didáctico de las instituciones. Se trata de un campo  en constante evolución, 
con nuevas oportunidades y desafíos emergiendo a medida que la tecnología avanza 
(Fadel et al., 2019).

En este sentido y tomando en cuenta que los docentes de la UTEC emplean las TD 
para la planificación de clases y gestión educativa (37,7%) con un sentido didáctico, 
en el contexto emergente de la IA, estas podrían potenciarse a través de diferentes apli-
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caciones autoasistidas, por ejemplo, aquellas que ofrecen herramientas pensadas para 
la planificación, la evaluación y la gestión educativa (mapas conceptuales, diagramas 
de flujo, diseño de sesiones de enseñanza y aprendizaje, herramientas para brainstor-
ming). 

Estos hallazgos podrían trabajarse a través de propuestas con IA, tomando como 
insumo lo expresado por Ubal et al., (2023), cuando afirman que la IA invita a trascen-
der las prácticas tradicionales en el aula, de manera de encontrar maneras de conectar 
los saberes con problemas reales. Por lo tanto, se podrían inferir algunas de estas pre-
misas, a partir de los siguientes hallazgos provenientes de los resultados del estudio de 
autpoercepción, y que fueron plasmados en las conclusiones de la investigación pri-
maria (García et al., 2023):

•	 Los docentes de la Universidad Tecnológica del Uruguay (UTEC) mostraron 
una capacidad relativamente uniforme en el diseño y planificación de actividades 
asistidas (Dimensión 1.1 “Planificación docente y CDD”), utilizando TD con 
niveles transformadores (37.7%). Asimismo, se observó un fuerte énfasis en la 
utilización de recursos, software educativo y aplicaciones digitales. Sin embargo, es 
preciso desarrollar determinadas CDD vinculadas a la atención a estudiantes con 
Necesidades Educativas Especiales (NEE), debido a que un 23% de los docentes 
manifestaron no sentirse capaces de desarrollar lo solicitado en el nivel, en lo que 
conierne a la Dimensión 1.4 “Atención a la diversidad” (García et al., 2023). 
Las posibilidades en función de las fortalezas encontradas en el estudio, buscan 
consolidar comunidades docentes y equipos liderados por profesores que utilicen 
las TD tanto en su práctica como en funciones administrativas, además de 
asesorar a la institución, gestionar procesos complejos, investigar y transformar 
espacios con enfoque didáctico e innovador. Esto se debe a que los niveles medios 
se encontraron para el caso de la Dimensión 4.4 relacionados al aprendizaje 
en red entre los docentes (37,8%), (García et al., 2023); y en la Dimensión 
3.2, vinculada a aquellos aspectos ligados a la inclusión digital, el 19% de los 
participamtes manifestó no sentirse capaz de desarrollar lo solicitado en el nivel. 
En función de las debilidades y fortalezas detectadas, la IA podría ofrecer algunas 
alternativas relacionadas con la organización del ecosistema educativo para el 
desarrollo de la CDD (ver Tabla 2).
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Tabla 2. Dimensiones e Indicadores de la CDD en función de las posibilidades ofrecidas por la IA.

Indicadores de la CDD Dimensiones Posibilidades en el contexto de la IA

Planificación docente y 
empleo de las TD como 
facilitadoras del aprendizaje

D1

La IA podría ayudar a los docentes en la planifi-
cación de sus clases, y los sistemas de IA pueden 
analizar datos sobre el progreso y las necesidades de 
los estudiantes. 

Evaluación, seguimiento y 
tutoría

Los sistemas de IA pueden automatizar la evalua-
ción de tareas y exámenes, lo que ahorra tiempo a 
los docentes y proporciona resultados más rápidos e 
identificar áreas de mejora.

Atención a NEE

La IA podría constituirse en una herramienta para 
adaptar el contenido y las actividades educativas a 
estudiantes con NEE, ajustando el ritmo de apren-
dizaje según las capacidades individuales.

Gestión de las TD, espacios 
e infraestructuras D2

La IA podría emplearse para optimizar la selección 
de recursos digitales, adaptando el contenido curri-
cular y las posibilidades de retroalimentación.

Inclusión digital D3

La IA podría promover la inclusión digital propor-
cionando herramientas de accesibilidad y adapta-
bilidad, asegurando igualdad de oportunidades de 
aprendizaje.

Fuente: elaboración propia.

Este enfoque sobre la IA en la educación, representa un desafío importante para los 
docentes, no sólo en términos del uso de las TD, sino también en su comprensión de 
las prácticas socioculturales y niveles de participación relacionados con las TD y el de-
sarrollo de la CDD.

Al respecto, según Miao y Holmes (2024), es esencial actualizar continuamente las 
habilidades que los educadores requieren para comprender y aplicar la IA en la enseñan-
za, el aprendizaje y su propio desarrollo profesional. Además, es importante incorporar 
nuevos conjuntos de valores, conocimientos y competencias relacionadas con la IA en 
los marcos de competencia existentes y en los programas de formación tanto para docen-
tes en activo como para aquellos en su etapa inicial de formación.

 En lo relativo a la enseñanza con TD, Usart (2023), establece en su artículo que, en 
este escenario, la cuestión no se basa en el hecho de incorporar o no las tecnologías en 
el ámbito educativo, sino en la imperiosidad de realizar una revisión crítica, acerca del 
impacto de las tecnologías y de la IA en los procesos educativos. Asimismo, esgrime que 
es esencial comprender de qué forma el uso de las tecnologías, en particular la IA, pue-
den contribuir a mejorar estos procesos educativos, - enseñanza y aprendizaje, aspectos 
administrativos y de gestión-.

De hecho, la investigación primaria en que se basa este trabajo, brindó importantes 
insumos vinculados al empleo de las TD, donde los docentes exhiben niveles principian-
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tes o intermedios relacionados con la toma de decisiones acerca del uso y gestión de las 
TD, las licencias abiertas y la seguridad digital (García et al., 2023).

• Existen áreas donde los docentes muestran niveles principiantes o intermedios
en la encuesta de autopercepción, particularmente en la formación de liderazgos
y comunidades docentes capaces de tomar decisiones institucionales sobre el
uso y gestión de las TD. De hecho, la Dimensión 4.2 “Liderazgo en el uso de
las TD”, muestra niveles medios en el 48,3% de los encuestados (García et al.,
2023). Por tanto se considera, para este indicador, que la IA podría invitar a una
reflexión sobre aquellos niveles vinculados a la seguridad e identidad digital que
deben ser atendidos (Ver Tabla 3).

• Esto conlleva a proponer alternativas para el desarrollo de la CDD centradas en
aspectos clave, que incluyen la formación de equipos interdisciplinarios para la
capacitación en liderazgo de forma de asumir nuevos roles y responsabilidades
relacionados con el desarrollo de la CDD, en aspectos vinculados a la ética y
seguridad  (D 3.1, 46,6% nivel principiante). Esto se visualiza también para
el caso de  la dimensión 4.1 “Acceso libre a la información, creación y difusión
de material didáctico con licencias abiertas”, donde los participantes mostraron
niveles principiantes (34,5%) (García et al., 2023).

Tabla 3. Dimensiones e Indicadores de la CDD en función de las posibilidades ofrecidas por la IA.

Indicadores de la 
CDD Dimensión Posibilidades en el contexto de la IA

Comunidades de 
aprendizaje

D4

Los sistemas de IA pueden proporcionar análisis de da-
tos y recomendaciones que ayuden a identificar áreas de 
mejora de la CDD, facilitando la colaboración dentro de 
comunidades en línea, para que los educadores puedan 
compartir prácticas y conocimientos, y asumir liderazgos 
en el empleo de las TD.

Ética, Identidad, 
presencia digital y 
seguridad D3 y D4

La IA podría emplearse para monitorear y proteger la 
información personal de los estudiantes y docentes, e 
identificar posibles amenazas de seguridad, concientizan-
do a la comunidad educativa acerca de la gestión de su 
identidad digital, uso de licencias abiertas, aspectos éticos 
y de seguridad digital. 

Liderazgo en el 
empleo y gestión 
de las TD D4

Los sistemas de IA podrían ayudar a adaptar, automatizar 
y sistematizar contenidos y actividades formativas para 
el desarrollo de habilidades de liderazgo en el empleo de 
las TD. 

Fuente: elaboración propia.
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6. CONCLUSIONES

En la actualidad y con el desafío propuesto por la IA, la educación superior ha venido 
adoptando un enfoque socio-cognitivo, donde el proceso de enseñanza y aprendizaje es 
permanente y en constante evolución (Mariño et al., 2016). Bajo este paradigma y con 
las posibilidades mencionadas que podría ofrecer la IA -Tablas 2 y 3- , los saberes y las 
metodologías necesitan adaptarse a cada contexto, empleando estrategias de metacogni-
ción e interacción digital.

Acercar propuestas con IA para el trabajo tendiente a mejorar los niveles de desarrollo 
digital, podría ayudar a los docentes a partir de este trabajo, a encontrar aquellos siste-
mas de IA tendientes a atender los aspectos que deban ser priorizados. Esto responde a 
que si bien se trabajó en el contexto de la UTEC, la importancia de este trabajo radica 
en que las aproximaciones del mismo podrían tomarse como insumo en otros contex-
tos universitarios, siendo susceptibles de ser analizados a la luz de la realidad propia de 
cada institución.

Autores como Ocaña et al. (2019), plantean que el desafío de la universidad en este mi-
lenio, radica en la necesidad urgente de diseñar, desarrollar y poner en marcha procesos de 
formación y acreditación de la CDD. Esto brindaría la posibilidad de evidenciar los niveles 
de desarrollo de la CDD en diferentes áreas, como las identificadas en el estudio, y planifi-
car instancias formativas que se adapten al contexto actual que emerge de la IA.

Una de las limitantes, también mencionada por las autoras, es el haber empleado 
para el estudio una herramienta como es el COMDID-A, la cual puede conducir a resul-
tados que también pueden ser medidos y cotejados con otros marcos referenciales, como 
por ejemplo el DigComEdu, para el estudio del desarrollo de la CDD y para esta mues-
tra intencional, sin detrimento de que los hallazgos de diversas investigaciones, puedan 
ser complementarios (García et al., 2023).
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