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Resum 

Les conseqüències de la pandèmia COVID-19 han estat molt importants en tots 
els àmbits socials, especialment a l’escola. Per aquest motiu, des de 2021, estem 
realitzant un estudi per determinar l’impacte de la pandèmia en l’ensenyament 
de les matemàtiques a l’Escola Andorrana de Batxillerat. L’objectiu general que 
ens hem proposat és analitzar els principals canvis metodològics que van dur a 
terme els professors de matemàtiques i conèixer com els van viure els estudiants. 
Per poder copsar aquests canvis ens hem decantat per una metodologia de recerca 
mixta en tres fases. En la primera, s’analitzen les dades a partir de qüestionaris 
amb metodologia quantitativa; en la segona, amb metodologia qualitativa, 
a partir d’entrevistes i en la tercera, a partir d’una anàlisi global dels resultats 
precedents. Per la primera fase es van dissenyar i administrar dos qüestionaris 
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digitals: COMDIG, per valorar el nivell de competència digital i ADAPMET, 
per determinar el procés d’adaptació metodològica. En aquesta comunicació 
presentem els resultats del segon qüestionari aplicat a una mostra d’estudiants que 
van viure el confinament. Aquestes dades ens ofereixen una primera aproximació 
al procés d’adaptació metodològica dels estudiants i ens han permès dissenyar els 
instruments qualitatius per la segona fase de la recerca.

Abstract 

The consequences of the COVID-19 pandemic have been very important in all 
social spheres, especially in the school. For this reason, from 2021, we are carrying 
out a study to determine the impact of the pandemic on the teaching of mathematics 
at the Andorran High School. The general objective we have set ourselves is to 
analyse the main methodological changes made by mathematics teachers and to 
learn how the students experienced them. To grasp these changes, we opted for 
a mixed research methodology in three phases. In the first, the data are analysed 
based on questionnaires with quantitative methodology; in the second, with 
qualitative methodology, based on interviews and in the third, based on a global 
analysis of previous results. For the first phase, two digital questionnaires were 
designed and administered: COMDIG, to assess the level of digital competence 
and ADAPMET, to determine the process of methodological adaptation. In this 
communication, we present the results of the second questionnaire applied to 
a sample of students who experienced confinement. These data offer us a first 
approximation of the students’ methodological adaptation process and have 
allowed us to design the qualitative instruments for the second phase of the 
research.

Paraules clau

COVID-19, confinament, matemàtiques, ensenyament en línia 

Keywords 

COVID-19, lockdown, mathematics, e-learning

1. DESCRIPCIÓ DEL CONTEXT

El context es pot considerar la pandèmia COVID-19, amb la que vam conviure més
de tres anys, i que va finalitzar el 5 de maig de 2023. Això ens ha permès estudiar seva la 
influència en l’ensenyament i l’aprenenetatge de les matemàtiques a l’Escola Andorrana, 
en el nostre cas en concret, en els professors i estudiants de  batxillerat. Des d’aquell 
instant, la COVID-19 va deixar de considerar-se una emergència de  salut pública 
d’importància internacional i va passar a la categoria de malaltia infecciosa endèmica.  
Amb aquesta contribució volem presentar els primers resultats de la nostra recerca,  
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concretament, els relatius als estudiants. En primer lloc, passarem a descriure breument 
l’Escola Andorrana de Batxillerat i el nivell educatiu al qual va dirigit aquest estudi,  el 
Batxillerat Andorrà.

1.1. 	L’Escola Andorrana de Batxillerat

L’estructura educativa al Principat d’Andorra és peculiar, atès que al país coexisteixen 
tres sistemes educatius: l’andorrà, que depèn íntegrament del Govern d’Andorra i 
l’espanyol i el  francès, que depenen respectivament dels Ministeris d’Educació espanyol 
i francès. El sistema educatiu andorrà està basat en els drets, les llibertats i els principis 
establerts en la Constitució i en la Llei qualificada d’educació, seguint les orientacions 
europees en l’àmbit educatiu. La  denominació “Escola Andorrana” inclou tots els 
centres públics del sistema educatiu andorrà (maternal, primera ensenyança i batxillerat), 
exceptuant els dedicats a l’educació superior  (Universitat d’Andorra). El nostre estudi 
està centrat precisament en el cas de l’Escola  Andorrana de Batxillerat (Imatge 1).

Imatge 1. Escola Andorrana de Batxillerat.

2. PROBLEMA QUE ES PRETÉN RESOLDRE

Com hem comentat anteriorment, la intenció global del nostre estudi és determinar
l’impacte que va tenir la pandèmia i en especial el confinament, en l’ensenyament i 
l’aprenentatge de les matemàtiques al batxillerat andorrà, des de la perspectiva docent i 
discent.

En aquesta comunicació considerarem només una part del nostre problema de 
recerca global. Concretament, ens centrarem en determinar com es van adaptar, a nivell 
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metodològic, els estudiants de matemàtiques de l’Escola Andorrana de Batxillerat a 
l’ensenyament remot d’emergència que es va realitzar durant el confinament.   

2.1. 	Marc teòric

Una part important del marc teòric que sustenta la part de l’estudi que presentem en 
aquesta comunicació,  està conformat per estudis que es van realitzar, arreu del món, des 
de l’inici de la pandèmia, per analitzar com es van adaptar els estudiants de matemàtiques 
a l’ensenyament remot d’emergència durant el confinament (Almarashdi i Jarrah, 2021; 
Amelia et al., 2020; Cudris-Moreno et al., 2021; Hossein-Mohand et al., 2021; Lestari 
et al., 2020; Marbán et al., 2021; Ramadhan i Suhendra, 2021; Suliani et al., 2021). 

A la Taula 1 presentem un quadre-resum de les principals característiques dels treballs 
esmentats.

Taula 1. Estudis sobre l’adaptació dels estudiants a l’ensenyament en línia de les matemàtiques.

Estudi País Objectiu

Almarashdi i Jarrah 
(2021

Emirats Àrabs Descriure les percepcions dels estudiants durant el confi-
nament

Amelia et al.,

(2020)

Indonesia Analitzar l’efecte del confinament en la resiliència matemà-
tica dels estudiants

Cudris-Moreno et al., 
(2021)

Colombia Descriure l’ utilització de las TIC amb finalitats acadèmi-
ques abans i durant el confinament

Hossein-Mohand et 
al., (2021)

Espanya Analitzar l’ús de les TIC amb finalitats acadèmiques

Lestari et al., (2020) Indonesia Determinar la relació entre l’aprenentatge autoregulat i la 
comprensió matemàtica

Marbán et al., (2021) Palestina Descriure com van reaccionar  els estudiants a la ensenyan-
ça en línia de les matemàtiques

Ramadhan i Suhen-
dra (2021)

Indonesia Comparar el rendiment acadèmic dels estudiants abans i 
desprès del confinament

Suliani et al., (2021) Indonesia Determinar l’impacte del confinament en el rendiment 
acadèmic dels estudiants de matemàtiques

3. OBJECTIUS DEL PROJECTE

En aquest apartat presentem l’objectiu general i els específics del problema de recerca
esmentat.
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3.1. 	Objectiu general

OG. Estudiar i analitzar els principals canvis metodològics que han realitzat els 
professors i conèixer com han viscut aquests canvis els estudiants de matemàtiques del 
batxillerat general i del batxillerat internacional de l’Escola Andorrana de Batxillerat 
durant la pandèmia COVID-19. 

3.2. 	Objectius específics

OE1. Analitzar l’evolució en la metodologia didàctica en l’ensenyament de les 
matemàtiques a l’Escola Andorrana de Batxillerat al llarg de la pandèmia. 

OE2. Analitzar el procés d’adaptació dels estudiants a l’ensenyament en línia de les 
matemàtiques durant el confinament. 

4. METODOLOGIA

En aquest apartat presentem les bases metodològiques, establertes en coherència amb
el marc teòric i la naturalesa de la recerca plantejada. 

4.1. 	Enfocament i disseny metodològic

Per donar resposta als objectius plantejats es va adoptar un enfocament metodològic 
mixt, que contempla l’anàlisi i la interpretació conjunta de dades quantitatives 
i qualitatives, propiciant un comprensió més profunda del problema de recerca 
(Hernández-Sampieri, Fernández i Baptista, 2008: Hernández-Sampieri, Fernández i 
Baptista, 2014).  

Pel que fa al disseny metodològic mixt, es va optar per un disseny explicatiu seqüencial 
en tres fases. La primera, amb metodologia quantitativa; la segona, amb metodologia 
qualitativa (basada en els resultats obtinguts a la primera fase) i la tercera fase, dedicada 
a l’anàlisi dels resultats obtinguts a les fases prèvies (Hernandez-Sampieri, Fernández i 
Baptista, 2008).

4.2. 	Context i participants

El context d’estudi de la recerca és l’Escola Andorrana de Batxillerat. Es va contar 
amb la participació voluntària de 9 estudiants (6 nois i 3 noies) que van viure el 
confinament. 
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4.3. 	Instruments

Per tal d’analitzar la opinió dels alumnes sobre el desenvolupament de les sessions de 
les classes de matemàtiques en línia durant el confinament es va utilitzar un qüestionari 
dissenyat amb Google Form, ADAPMET-AL, que es va proporcionar digitalment. 

Aquest qüestionari consta de 32 ítems distribuïts en 9 dimensions:

1.	 Entorn d’estudi durant el confinament: 5 ítems de resposta tancada.

2.	 Recursos tecnològics: 4 ítems de resposta tancada. 

3.	 Canvis en la metodologia didàctica: 8 ítems de resposta tancada i un de 
resposta oberta. 

4.	 Materials i recursos didàctics: 3 ítems de resposta tancada. 

5.	 Activitats: 3 ítems de resposta tancada. 

6.	 Gestió de l’aula virtual: 3 ítems de resposta tancada. 

7.	 Interacció amb els estudiants i les famiies durant el confinament: 6 ítems de 
resposta tancada. 

8.	 Avaluació: 5 ítems de resposta tancada. 

9.	 Adaptació dels estudiants a l’aprenentantge en línia de les matemàtiques: 7 
ítems de resposta tancada i un de resposta oberta. 

Aquest instrument va ser dissenyat adaptant al context del nostre estudi dos 
qüestionaris validats que tractaven una temàtica similar:

•	 El qüestionari TEI, dirigit als professors de Ciència, Tecnologia, Enginyeria i 
Matemàtiques d’educació secundària i enfocat a descriure la seva pràctica docent. 
Aquest qüestionari va ser dissenyat per EUN Partnership AISBL en col·laboració 
amb Deloitte SAS i el suport de l’observatori SCIENTIX (The comunnity for 
Science Education in Europe). Està disponible a : https://www.surveymonkey.
com/r/TI-STEM-ES 

•	 El qüestionari COVID-19 Estudiantes, dissenyat per la Universitat Pública 
de Navarra (UPNA). Està disponible a: https://www2.unavarra.es/gesadj/
servicioCalidad/calidad-grado-master/pc-covid/cuestionario-covid-pdi-cas.pdf

5. 	EVIDÈNCIES DE L’IMPACTE

A continuació s’exposen els resultats més rellevants obtinguts a cadascuna de les  
dimensions que conformen el qüestionari ADAPMET-AL.
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5.1. 	Entorn d’estudi durant el confinament

Com podem veure a la Figura 1, durant el confinament el 44.4% dels estudiants 
enquestats van estudiar a la seva habitació, allunyats de la resta de familiars confinats; 
el 33.3% , en una habitació compartida amb algun germà i la resta, al saló, compartint 
espai amb la resta de familiars confinats. 

Figura 1. Espai d’estudi durant el confinament.

En referència a l’equipament informàtic utilitzat per continuar el curs en línia, 
un      77.8 % dels estudiants van fer servir un ordinador portàtil propi, un 33.3% un 
smartphone i només  un dels alumnes va utilitzar un ordinador d’escriptori compartit 
(Figura 2).

Figura 2. Espai d’estudi durant el confinament.
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Durant el confinament tots els estudiants de la mostra van gaudir d’una bona 
connexió a Internet per fer les classes en línia, tenint tots ells connexió de banda ampla,  
com podem observar a la Figura 3.

Figura 3. Connexió a Internet durant el confinament.

5.2. 	Recursos tecnològics

Com es pot veure a la Taula 2, durant el confinament va haver un augment significatiu 
de l’ús de les plataformes de videoconferència (100%) i també es van utilitzar nous 
recursos tecnològics, com les pissarres virtuals (55.6%). En canvi, va disminuir lleument 
l’ús de presentacions (passant d’un 88.9% a un 77.8%). 

I com no podia ser d’un altra manera, durant el confinament és van deixar d’utilitzar 
recursos que només tenien sentint a l’aula presencial com el projector o la pissarra digital.

Taula 2. Recursos tecnològics utilitzats pels professors durant el confinament.

Recurs tecnològic Abans del confinament Durant el confinament

No utilitzava recursos tecnolò-
gics 11.1% -

Projector 77.8% -

Pissarra digital 11.1% -

Pissarra - 55.6%

Presentacions 88.9% 77.8%

Full de càlcul 44.4% 44.4%

Emmagatzemament al núvol 
44.4%

55.6%

Plataformes de videoconferència 22.2% 100%

Plataformes d’e-learning 77.8% 77.8%
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Programari matemàtic 77.8% 77.8%

A partir de les dades recollides al qüestionari, l’alumnat manifesta que el principal  
problema tecnològic experimentat pel professorat de matemàtiques durant el confinament 
va ser la connexió a Internet (55.6%), mentre que només un 44.4% respon que el seu 
professor de matemàtiques no va tenir problemes tecnològics. 

5.3. 	Canvis en la metodologia didàctica

Pel que fa a la modalitat d’impartir les classes durant el confinament, tots els estudiants 
enquestats manifesten que van fer classes en format síncron. Pel que fa a les classes 
asíncrones, només quatre estudiants indiquen que el seu professor no va fer classes en 
aquest format. Tots ells responen que el seu professor va utilitzar materials didàctics en 
línia, encara que només tres alumnes indiquen que ho va fer molt (Figura 4).

Figura 4. Metodologia utilitzada per impartir les classes en línia.

5.4. 	Materials i recursos didàctics

En referència als materials i recursos didàctics emprats pels professors de matemàtiques 
de l’Escola Andorrana de Batxillerat durant el confinament, els estudiants enquestats 
destaquen fonamentalment els apunts, els exercicis i problemes resolts i les presentacions. 
El recurs menys utilitzat van ser els materials interactius (Figura 5).
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Figura 5. Materials i recursos didàctics utilitzats durant el confinament.

5.5. 	Activitats

A la Figura 6 podem veure la tipologia d’activitats proposades pels professors de 
matemàtiques de l’Escola Andorrana de Batxillerat durant el confinament, segons els 
estudiants, diferenciant també si les activitats es feien de forma individual, en parella o 
en grups. Com podem veure, tots els alumnes responen que el seu professor els va fer 
resoldre exercicis i problemes de forma individual, i en menor mesura, en parella i en 
grup. Pel que a les presentacions i l’elaboració de vídeos, alguns alumnes manifesten que 
els seus professor no les va plantejar .

Figura 6. Actitivats proposades durant el confinament.

Pel que fa al nivell d’obligatorietat de les activitats plantejades durant el confinament, 
un 44.4% dels estudiants indiquen que eren obligatòries, un 44.4% que la majoria 
eren obligatòries i només un 11.1% responen que la major part de les activitats eren 
voluntàries (Figura 7).
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Figura 7. Nivell d’obligatorietat de les activitats plantejades.

5.6. 	Gestió de l’aula virtual

En referència a la gestió de l’aula virtual i, concretament, a com s’assegurava el 
professor que els estudiants estiguessin realment connectats mentre impartia les classes 
de matemàtiques de forma síncrona per videoconferència, la major part dels alumnes 
responen que els seu professor els obligava a tenir la càmera connectada durant la sessió  
(7 alumnes). Un altra estratègia que van fer servir els professors per assegurar-se del 
seguiment de la classe per part dels alumnes va ser obligar-los a participar activament a la 
sessió utilitzant el micròfon, com destaquen a les seves respostes 4 estudiants. Per contra, 
tres alumnes consideren que el professor no ho podia controlar (Figura 8).

Figura 8. Control de la participació a les sessions síncrones en línia.
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5.7. 	Interacció amb els estudiants durant el confinament

Com podem veure a la Figura 9, els principals mitjans de comunicació dels professors 
de matemàtiques amb els estudiants van ser la videotrucada i la videoconferència, seguits 
del xat i els grups de WhatsApp. Cal esmentar que només un alumne respon que els seu 
professor de matemàtiques va utilitzar les xarxes socials per interaccionar amb ells durant 
el confinament. 

Figura 9. Mitjans de comunicació durant el confinament.

5.8. 	Avaluació

Pel que fa a les proves d’avaluació de matemàtiques realitzades durant el confinament 
els alumnes destaquen les proves regulars d’adquisició de coneixements matemàtics (4 
alumnes) les proves d’avaluació final de les unitats didàctiques (3 alumnes)  mentre 
que només 2 estudiants responent que no van fer cap prova d’avaluació durant el 
confinament. Cal esmentar, que dos estudiants indiquen al seu qüestionari que no ho 
recorden (Figura 10).

Figura 10. Proves d’avaluació de matemàtiques durant el confinament.
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Pel que fa a la tipologia de les proves plantejades els estudiants destaquen les proves 
escrites , seguides dels exàmens tipo test  (Figura 11).

Figura 11. Tipologia de les proves d’avaluació de matemàtiques durant el confinament.

També vam preguntar als estudiants com s’assegurava el professor de que no fessin 
“trampes” als exàmens de matemàtiques. Un 33.3% dels estudiants consideren que el 
professor no podia controlar-ho, un 33.3% responen que el professor els obligava a tenir 
la càmera connectada i la resta no responen, perquè no ho recorden o perquè no van fer 
exàmens en línia.

5.9. 	Adaptació dels estudiants a l’aprenentatge en línia de les 
matemàtiques

Només un 44.4% dels estudiants manifesten no haver tingut problemes per adaptar-
se a l’ensenyament en línia de les matemàtiques durant el confinament. A la Taula 3 
presentem les respostes (en freqüències absolutes) dels estudiants sobre els problemes 
que van haver d’enfrontar per fer les classes de matemàtiques en línia.

Taula 3. Problemes d’adaptació a l’ensenyament en línia de les matemàtiques.

Problema Gens Poc Regular Bastant Molt

Problemes de connexió a Internet 4 4 1 0 0

Manca de recursos tecnológics 7 2 0 0 0

Manca de competència digital 6 2 1 0 0

Manca d’un espai adient per l’es-
tudi 6 3 0 0 0

Teletreball dels familiars 6 2 1 0 0
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Malaltia 6 2 1 0 0

Aprendre sense el professor 4 2 3 0 0

Aprendre sense els companys 4 3 2 0 0

Dificultats de concentració 2 2 1 3 1

Sensació de solitud 5 4 0 0 0

Manca de motivació 4 2 1 2 0

Manca de preparació del professor 5 3 0 1 0

Cansament pantalla 4 2 3 0 0

A la darrera pregunta del qüestionari, oberta, vam preguntar als estudiants el següent:

 “Si et permetessin triar entre les cl asses presencials de matemàtiques o les classes en 
línia, com les que vas rebre durant el confinament, quina modalitat triaries? Per què?”. 

Tots ells van respondre que presencials, encara que alguns no van justificar la seva 
resposta. Compartim les respostes justificades:

“La presencial perquè la professora està més atenta a que entenguem el temari i 
podem preguntar més dubtes. “.

 “Presencial, perquè així m’obligo a anar a classe”. 

“Presencials, el contacte i la interacció humana s’agraeix te tant en quant.”. 

“Presencials, perquè és molt més metòdic, no et canses tan com si estàs hores mirant 
una pantalla, interacciones cara a cara amb els companys, si trets algun dubte por 
preguntar en el moment. “. 

“Presencial. En el meu cas està a casa no em beneficia, pel simple fet que no em 
fica en situació d’estudi i és molt més fàcil tindre distraccions. A part mentalment no 
acabes bé al no sortir de casa des que et despertes fins que te’n vas a dormir i no poder 
veure als teus companys de classe i professors”. 

“Presencial, estava més motivada.”

6. 	CONCLUSIONS

Segons els estudiants podem destacar els següents punts, en relació amb la metodologia 
emprada pels seus professors (OE1):  

•	 Durant el confinament, les classes de matemàtiques es van realitzar en format 
síncron (és a dir, on els professors i els estudiants estan connectats alhora i  
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interaccionen en temps real) mitjançant plataformes de videoconferència. En 
l’àmbit asíncron, només alguns professors vam emprar aquest format, enregistrant 
vídeos perquè els estudiants poguessin veure’ls en diferit. També van compartir 
materials i recursos per facilitar l’estudi autònom (apunts, exercicis i problemes 
resolts).

• Les activitats proposades durant el confinament van ser majoritàriament
individuals, encara que alguns professors van mantenir les activitats en parella o
en grup que es feien  a les classes presencials. El nivell d’obligatorietat d’aquestes
tasques va variar segons el professor.

• L’avaluació va ser un dels grans canvis derivats del confinament, no tots els
professors van fer plantejar proves d’avaluació i en cas de plantejar-les, els alumnes 
destaquen les dificultats del professor per controlar que no fessin “trampes”.

• La gestió de l’aula i la interacció virtual amb les estudiants va representar un
dels reptes que van haver d’enfrontar els docents durant el confinament.  Per
gestionar l’aula virtual van emprar estratègies com obligar els estudiants a tenir
la càmera connectada durant la sessió de classe en línia o tenir els micròfons
silenciats per evitar interferències. Com a mitjans de comunicació van utilitzar
les videotrucades, les videoconferències i els grups de WhatsApp.

 Pel que fa al procés d’adaptació a l’ensenyament en línia de les matemàtiques durant 
el confinament (OE2), els estudiants destaquen les dificultats per aprendre sense l’ajut 
del professor ni els companys, la sensació de solitud i la manca de concentració.  A més 
a més, tots ells coincideixen a dir que si poguessin triar entre aprendre matemàtiques 
presencialment o tal com ho van fer durant el confinament, triarien la modalitat 
presencial destacant que afavoreix la seva capacitat de concentració, la seva motivació i 
la interacció amb professors i companys.

Cal esmentar que per assolir l’objectiu general i els corresponents objectius específics 
presentats són necessàries també les dades de les entrevistes en profunditat amb l’alumnat, 
corresponents a la segona fase de la nostra recerca.
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