





FORMACION INNOVADORA EN LA
EDUCACION CONTEMPORANEA

Eva Orddéfiez Olmedo
Eloy LOpez Meneses
(Coordinadores)

@WIJ, SL



Todos los derechos reservados. Ni la totalidad ni parte de este libro, incluido el disefio de la cubierta, puede
reproducirse o transmitirse por ningin procedimiento electrénico o mecéanico. Cualquier forma de
reproduccién, distribucion, comunicacién pablica o transformacion de esta obra solo puede ser realizada con la
autorizacion de sus titulares, salvo excepcion prevista por la ley. Dirijase a CEDRO (Centro Espafiol de Derechos
Reprograficos) si necesita fotocopiar o escanear algn fragmento de esta obra (www.conlicencia.com; 91 702 19
70 /93272 04 47)

Editorial DYKINSON, S.L. Meléndez Valdés, 61 - 28015 Madrid
Teléfono (+34) 91 544 28 46 - (+34) 91 544 28 69

e-mail: info@dykinson.com / www.dykinson.es / www.dykinson.com
Este libro ha sido sometido a evaluacion por parte de nuestro Consejo Editorial.
Para mayor informacion, véase Consejo Editorial:

www.dykinson.com/quienes_somos

© Los autores
Madrid, 2024

ISBN: 978-84-1070-854-9



Coleccion Innovacion en Ciencias Sociales

Esta coleccidn sistematiza principios y experiencias formativas vinculadas con la Innovacion
educativa en Ciencias Sociales.

Directores.
Dr. D. Eloy Lopez Meneses (Universidad Pablo de Olavide).
Dr. D. César Bernal Bravo (Universidad Rey Juan Carlos).

Directores Adjuntos.
Dr. D. Esteban Vazquez Cano (Universidad Nacional de Educacion a Distancia).
Dr. D. José Maria Fernandez Batanero. (Universidad de Sevilla).

Comité Cientifico.

Dr. D. Pedro Roman Gravan (Universidad de Sevilla).

Dr. D. Emilio José Delgado Algarra (Universidad de Huelva).

Dr. D. Carlos Hervas Gémez (Universidad de Sevilla).

Dra. Dfia. Esther Fernandez Marquez (Universidad Pablo de Olavide).
Dra. D. Antonio Luque de la Rosa (Universidad de Almeria).

Dra. Diia. Isotta Mac Fadden (Universidad de Salamanca).

Dr. D. Cristobal Ballesteros Regafia (Universidad de Sevilla).

Dr. D. Samuel Crespo Ramos (Universidad Pablo de Olavide).

PRINSREIRAN Esta coleccion esta patrocinada por la Catedra de Educacion en
&g& . Tecnologias Emergentes, Gamificacién e Inteligencia Artificial
(EduEmer).






INDICE

REFLEXIONES DEL USO DE CHATBOTS CON INTELIGENCIA

Capitulo 1. -
ARTIFICIAL GENERATIVA (IAG) EN LA ENSENANZA
SUPERIOR
Eloy L6pez Meneses, Esther Fernandez-Marquez, Noelia Pelicano Piris 1
y Juan Tarquino Calderén Cisneros

) INVESTIGACION SOBRE FACTORES DE RIESGO Y

Capitulo2. | EsTRATEGIAS DE BIENESTAR EN JOVENES AFECTADOS POR
LA SOLEDAD NO DESEADA PARA UNA EDUCACION
SOSTENIBLE.
David Javier Iglesias e Isotta Mac Fadden. 23

Capitulo 3. LA TARTAMUDEZ Y SU INFLUENCIA EMOCIONAL EN LA
INFANCIA.
Rocio Murillo del Rio y Marta Castillo-Segura. 43

Capitulo 4. PERCEPCION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA SOBRE LA
IMPLANTACION DE LAS COMUNIDADES DE APRENDIZAJE. 57
Marina Oliver Moya y Ana Isabel Gémez-Vallecillo.

Capitulo 5. LENGUAJE Y COMUNICACION EN PARALISIS CEREBRAL
INFANTIL. USO DE COMUNICACION ALTERNATIVA.
Maria Sanz Rodriguez, Sara Garcia Sanchez y Maria Jesus Diaz | 71
Gonzalez.

Capitulo 6. LAS PLATAFORMAS VIRTUALES BASADAS EN EL
APRENDIZAJE ADAPTATIVO Y LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL. 87
Eneko Martinez Goikolea, Esteban Vazquez Cano y Eloy LOpez
Meneses.

Capitulo 7. ANALISIS DEL IMPACTO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION EN EL APRENDIZAJE
DE ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO 101

AUTISTA.
Ana Garcia Hernandez y Llanos Rosa Felipe.




Capitulo 8.

EL TRASTORNO POR DEFICIT DE NATURALEZA EN
EDUCACION PRIMARIA: PERSPECTIVAS EDUCATIVAS Y
PROPUESTAS DIDACTICAS INNOVADORAS.

Ana Marti-Garcia, Amelia R. Granda-Pinan y Santiago Mengual
Andrés.

111

Capitulo 9.

IMPLEMENTACION DE PRACTICAS EFICACES DE TRABAJO
EN GRUPO EN LOS GRADOS DE EDUCACION Y PSICOLOGIA
Ignacio Gonzélez L6opez, Angel Rodriguez Ramos, Almudena Hurtado
Mellado, Francisco Javier Sanmartin Litran, Naima Z.
Farhane Medina, Paula Garcia Carrera y Lourdes Sancho Otero.

123

Capitulo 10.

LA TRANSFORMACION DE LA EDUCACION: LAS
POSIBILIDADES DE LOS CONTENIDOS AUDIOVISUALES Y
SU PROCESO DE CREACION.

Noelia Gutiérrez-Martin, Eduardo San Segundo-Jiménez y Jorge
Serrano-Hernandez.

137




INTRODUCCION

El libro titulado “Formacion innovadora en la educacidn contemporanea” presenta estudios
cuantitativos, revisiones tedricas, estudios descriptivos, propuestas de intervencion, y
diagndsticos que permiten innovar la ensefianza en los entornos de aprendizaje.

En el primer capitulo, se presenta un estudio de enfoque cuantitativo, centrado en el analisis
descriptivo de la utilizacién de chatbots en el contexto universitario espafiol.

El segundo capitulo, presenta una investigacién centrada en el término de la “Soledad No
Deseada” (SND) y cémo puede afectar en un periodo de edad comprendido entre los 18 hasta los
30 afos a la salud mental de los mismos.

En el tercer capitulo, se presenta un estudio descriptivo sobre como las emociones
desempefian un papel fundamental en la tartamudez, que pueden conducir incluso a graves
estados de depresién en los nifios y nifias.

En el cuarto capitulo, se muestran resultados sobre la satisfaccién del alumnado, los docentes
y las familias por pertenecer a una Comunidad de Aprendizaje (CdA).

En el quinto capitulo, se realiza un diagndstico preciso sobre la paralisis cerebral infantil,
necesaria para disefiar una intervencién integral, personalizada y ajustada a las necesidades
individuales de cada nifio/a.

En el sexto capitulo, se desarrolla un estudio descriptivo sobre el aprendizaje adaptativo, y la
tecnologia de la IA a través de algoritmos y del machine learning, contempladas como un método
educativo que monitorice el aprendizaje individual de cada estudiante de cara a personalizar en
tiempo real sus actividades y tareas.

El séptimo capitulo, presenta una revision sobre el valor de las TIC como una alternativa
plausible para el desarrollo integral del alumnado TEA en el contexto educativo.

En el octavo capitulo, se realiza una aproximacion conceptual al Trastorno por Déficit de
Naturaleza acufiado por Richard Louv, analizando las evidencias existentes sobre él, los factores
gue contribuyen a su aparicion y las implicaciones que tiene en la salud y el bienestar infantil.

El noveno capitulo, presenta una propuesta de innovacion docente que explora la relevancia
de fomentar competencias clave para el trabajo en equipo.

Por ultimo, el décimo capitulo, presenta un estudio descriptivo sobre las posibilidades de los
contenidos audiovisuales y su proceso de creacion, para la atencion a la diversidad del alumnado
y el alcance de objetivos pedagogicos.

Muchas Gracias
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1. INTRODUCCION

En la actualidad, la tecnologia se ha convertido en una necesidad importante en la vida
humana. Ha alterado los estilos de vida tanto personal como profesionalmente. Numerosas
innovaciones surgen en un abrir y cerrar de ojos, influyendo en nuestras experiencias de una
forma u otra. El reciente desarrollo de una tecnologia popular denominada Inteligencia Artificial
esta causando sensacion en el mundo digital (Fitria, 2021). La gestion de aulas cada vez mas
diversas constituye un desafio clave en la educacion contemporanea. Es fundamental que los
educadores desarrollen estrategias pedagogicas que promuevan el desarrollo de competencias en
todos los estudiantes, garantizando la igualdad de oportunidades y la integracién de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Para ello, es imprescindible reconocer
la singularidad de cada estudiante y disefiar experiencias de aprendizaje personalizadas que
respondan a sus necesidades individuales (Gan & Zhang, 2020). Ademas, debido a los rapidos
avances en las tecnologias digitales, se espera que tecnologias como la inteligencia artificial (1A)
se utilicen ampliamente en la investigacion académica (Cérdenas, 2023).

El uso de la inteligencia artificial en la educacion superior también entrafa riesgos, por
supuesto. Uno de ellos como indican Akinwalere & Ivanov (2022) es el riesgo de resultados
adversos. A pesar de las mejores intenciones de quienes desarrollan y utilizan estos sistemas,
habra consecuencias negativas no deseadas o que incluso pueden resultar contraproducentes.
Para evitar estos resultados adversos, se deben tener en cuenta varios factores diferentes. Uno de
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los primeros que hay que tener en cuenta es los datos que utilizan estas herramientas. Esos datos
pueden variar en calidad, pueden ser antiguos y obsoletos, o pueden proceder de un subconjunto
de la poblacion que puede no coincidir con los estudiantes a los que se dirigen.

El profundo impacto de la IA también esta presente en la educacion a través de herramientas
basadas en IA, como la tutoria inteligente y los sistemas de calificacion automatizados
(Montebello, 2018., Wang & Zhao, 2020)

Las herramientas basadas en 1A ofrecen nuevas oportunidades pedagdgicas para fines de
aprendizaje y ensefianza. Por ejemplo, como una oportunidad prometedora, las herramientas
basadas en IA tienen el potencial de fomentar un enfoque centrado en el alumno (Luan et al.,
2020). Este enfoque se produce con experiencias de aprendizaje personalizadas proporcionadas
por herramientas basadas en IA (Hwang et al., 2020; Shum & Luckin, 2019). En consecuencia, es
posible identificar las necesidades cognitivas y emocionales de los alumnos con la ayuda de la I1A
(Chen et al., 2021). En respuesta a estas necesidades, se proporciona a los alumnos un apoyo
personalizado (Mislevy et al., 2020).

Las herramientas de inteligencia artificial ofrecen a los docentes una vision mas detallada y
actualizada del progreso de sus estudiantes. Plataformas como paneles de control personalizados
permiten un monitoreo continuo y la recepcién de alertas en tiempo real sobre las necesidades
individuales de cada alumno (Keuning & Van Geel, 2021; Van Leeuwen et al., 2021; Wang &
Zhao, 2020). Esta capacidad de respuesta inmediata facilita la adaptacion de las estrategias de
ensefianza y garantiza una atencion mas personalizada.

Asimismo, la 1A agiliza y mejora la evaluacién del aprendizaje, tanto formativa como
sumativa, especialmente en el caso de conocimientos complejos (Chen et al., 2021). Los docentes
pueden beneficiarse de estas herramientas para analizar los procesos de ensefianza, optimizar la
planificacion de las lecciones y ajustar sus practicas pedagogicas de manera mas eficiente (Celik
et al., 2022., Zawacki-Richter et al., 2019).

2. METODOLOGIA

El estudio adopta un enfoque cuantitativo, centrado en el analisis descriptivo de la utilizacién
de chatbots en el contexto universitario espafiol. Se utilizé el cuestionario "Uso de Chatbots con
Inteligencia Artificial" (USOCHATIAG), registrado (en vigor) en la Oficina de Patentes y Marcas
de Espafia. NUm: 4235470, que fue aplicado a una muestra de 158 estudiantes de universidades
de Extremadura, Malaga y Pablo de Olavide, durante el curso académico 2023/2024.

El cuestionario didactico contiene 33 preguntas organizadas en las siguientes dimensiones:

1. Dimensién Demografica.

Esta dimension constituye la base del analisis descriptivo de los datos y resulta fundamental
para segmentar las respuestas segln diferentes variables sociodemogréficas. Recopilar
informacion sobre la edad, género, pais, universidad y rol dentro de la universidad (como
estudiante, docente, administrativo) permite entender cémo estos factores influyen en la
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percepcion y el uso de los chatbots. Estas variables permiten identificar patrones especificos de
uso y adopcion tecnolGgica en diversos contextos educativos y geogréficos, y facilitan el andlisis
de disparidades entre grupos demograficos. Por ejemplo, puede revelar diferencias en la
adopcion tecnoldgica entre estudiantes de diferentes areas de estudio o entre docentes jovenes y
mas experimentados. Ademas, esta dimension contribuye a desarrollar estrategias educativas
personalizadas para diferentes grupos de usuarios, ajustando el enfoque de integracion
tecnoldgica segun las necesidades y caracteristicas especificas de cada colectivo.

2. Dimension de Uso de los Chatbots.

El andlisis de como y con qué frecuencia se utilizan los chatbots en diferentes dmbitos
(personal, social, académico y laboral) es clave para medir la penetracion y versatilidad de estos
asistentes virtuales en la vida universitaria. Esta dimension examina tanto los dispositivos
utilizados (ordenadores, mdviles, tabletas) como los contextos en los que los estudiantes
interacttan con los chatbots. Al hacerlo, se pueden identificar las areas de mayor y menor uso, lo
que puede guiar futuras estrategias de implementacion. Por ejemplo, si los chatbots se utilizan
principalmente en el &mbito académico, se puede explorar como ampliar su uso en contextos
laborales o sociales. Ademas, esta dimension permite detectar patrones de preferencia de
dispositivos y contextos, proporcionando una vision detallada de como los estudiantes se
relacionan con las tecnologias emergentes en su vida cotidiana.

3. Dimension de Aplicaciones y Actividades Especificas.

Esta dimensién profundiza en las actividades concretas para las que los chatbots son
utilizados, lo que es esencial para entender los casos de uso mas frecuentes y su valor agregado
en diferentes areas. Incluye el analisis de su uso para tareas personales (como la obtencion de
informacién general o entretenimiento), sociales (interaccion en redes sociales), académicas
(asesoramiento, busqueda de informacion, generacion de material educativo) y laborales
(organizacion de tareas, soporte técnico). También examina la complementariedad entre los
chatbots y otras herramientas de inteligencia artificial, permitiendo un analisis mas amplio del
ecosistema tecnologico en el que estos asistentes virtuales operan. Conocer las aplicaciones mas
comunes puede informar la optimizacion de estas herramientas en el ambito educativo,
permitiendo una mejor integracién en los curriculos y en el apoyo a la vida académica de los
estudiantes.

4. Dimension de Formacidon y Capacitacion.

Esta dimensién evalla la formacion recibida y la necesidad percibida de més capacitacién
para el uso eficaz de los chatbots en el entorno educativo. La formacion en tecnologia es un factor
critico para la adopcion exitosa de cualquier herramienta digital. Analizar cémo los estudiantes
y docentes han sido capacitados para usar chatbots, y qué areas requieren mas formacion (como
la evaluacion de respuestas, la personalizacion de chatbots, o su integracion en el aprendizaje),
permite identificar brechas formativas que pueden estar limitando el potencial de estas
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tecnologias. Una formacion inadecuada podria resultar en un uso subdptimo de los chatbots,
mientras que la formacion adecuada puede maximizar su impacto en el aprendizaje. Esta
dimensién permite, ademas, evaluar la disposicion a recibir mas formacidn, lo que puede ayudar
a disefiar programas educativos continuos para asegurar una adopcion efectiva y ética de estas
tecnologias emergentes.

5. Dimension de Percepciones y Actitudes,

Esta dimensidn se centra en las percepciones generales sobre la utilidad, beneficios y
dificultades de integrar los chatbots en la ensefianza universitaria. Aqui se busca medir las
actitudes de los estudiantes y docentes hacia la 1A en el contexto educativo, lo cual es fundamental
para entender el nivel de aceptacién de estas tecnologias. Los items en esta categoria incluyen
preguntas sobre la dificultad percibida para implementar chatbots en la docencia, los beneficios
(como la mejora del acceso a la informacion o la personalizacion del aprendizaje) y los
inconvenientes (como la pérdida de interaccién humana o las limitaciones técnicas). Este analisis
proporciona una vision cualitativa de las barreras y desafios percibidos, permitiendo disefiar
estrategias que fomenten una adopcion mas positiva y alineada con las necesidades de la
comunidad universitaria. Ademas, permite prever el impacto potencial de los chatbots en la
trayectoria profesional de los estudiantes, o que puede ser crucial para el disefio de futuros
programas académicos.

6. Dimension de Intencidn de Uso Futuro.

Esta dimension es esencial para predecir la adopcién futura de los chatbots en la ensefianza
universitaria y medir la disposicion de los docentes a utilizar estas herramientas en sus
actividades pedagdgicas. Analizar la intencién de uso permite prever no solo la aceptacion futura,
sino también los retos y oportunidades que acompafian la integracion de la 1A en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Los items en esta dimension incluyen preguntas sobre la intencién de los
docentes de usar chatbots en su labor docente, lo cual es crucial para orientar politicas y
estrategias que fomenten su uso. Esta dimension también permite anticipar tendencias futurasy
evaluar como las nuevas generaciones de estudiantes y docentes podrian aprovechar los chatbots
para mejorar los procesos educativos. En la investigacion han colaborado estudiantes de las
universidades espariolas de Extremadura, Malaga y Pablo de Olavide, concretamente un total de
158 estudiantes. Durante el proceso de andlisis de los datos, se ha procedido a la codificacién de
las respuestas, atendiendo a las categorias planteadas y la extraccion de datos de caracter
estadisticos, concretamente porcentajes.

3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los datos analizados muestran que estos recursos, a pesar de su reciente abrupta irrupcion
social, se encuentran altamente extendidos (77,85% del alumnado lo utiliza frente al 22,15% que
no hace uso de estos), predominando las consultas a “Chat GPT”, por parte del 86% del alumnado
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gue han manifestado si hacer uso de estos, preferentemente desde el pc (conectandose con una
frecuencia entre siempre y muy frecuente el 36,67% del alumnado).

Si se presta atencion al ambito de desarrollo en el que tiene mayor acogida, puede destacarse
el claro predominio tal y como se puede apreciar en la figura 1, de consultas enfocadas al ambito
académico y formativo, obteniéndose que el 63% realiza un uso que se enmarca entre frecuente
y siempre, donde menos se tiene en consideracién es en el ambito laboral.

Figura 1. Frecuencia de uso de los chatbots con Inteligencia Artificial en los diferentes &mbitos
del desarrollo.
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Fuente: Cuestionario USOCHATIA (Marca M4235470(6)) Preg. 12

Independientemente de la frecuencia, la percepcién que se obtiene del uso o al menos se
refleja, es que es un recurso muy beneficioso principalmente en el ambito académico (69% lo
considera atil o muy (til), no obteniendo tan positiva consideracion a nivel personal (20%), a
nivel laboral (12%) ni social (10%). Si bien, puede que una de los factores influyentes se la escasa
formacion recibida para su utilizacién en el ambito universitario, ya que tan s6lo el 21% de los
discentes indican que han recibido formacién adecuada para un uso efectivo y responsable de los
mismaos, frente al 79% restante que sefiala no haber recibido ningun tipo de formacién, si bien
de los que si han recibido la formacion el 81% considera que ha sido beneficiosa, de quienes no
la han recibido, la demandan el 93% del estudiantado, considerando que la universidad deberia
facilitarla para ser capaces de usarlos tanto para obtener informacion académica relevante (96%),
ser capaces de valorar la precision y confiabilidad de las respuestas (93%), personalizarlos y
adaptarlos a las necesidades propias (95%), ser competentes para integrarlos de manera efectiva
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en el proceso de ensefianza aprendizaje (93%) y de optimizar su uso en la resolucion de
problemas académicos especificos (92%), principalmente.

Entre los aspectos que otorgan mayor consideracion al uso de chatbots con inteligencia
artificial en el &mbito universitario, destaca la accesibilidad a informacion relevante de manera
muy rapida (82%) y el ahorro en el tiempo para obtener respuestas, por su inmediatez (70%)
como mayores beneficios. Ademdas opinan que su integracién en los diferentes elementos
curriculares, en su mayoria de que no suponen dificultad considerable, si bien estiman que es si
supone cierto grado de dificultad principalmente para implantar su uso a nivel de evaluacién
(33%), contenidos (25%) y metodologia (22%) y en menor grado en actividades de aula ya sean
de caracter teérico (16%) o préactico (15%), por otra parte, manifiestan diversas limitaciones
asociadas al hecho de necesitar de disponer de conexién a internet (58%), o el hecho de que no
comprendan bien preguntas complejas 0 ambiguas (56%), asi como la ausencia de interaccion
humana y empatia (54%), limitaciones para resolver problemas complejos (44%) o que las
respuestas que ofrecen son poco relevantes o inexactas (27%).

Si se atiende a las aportaciones académico formativas que realiza el uso de chatbots con
inteligencia artificial, se detecta que el estudiantado muestra una alta consideracion, sefialando
estar de acuerdo o totalmente de acuerdo en la consideracion de la conveniencia de uso para las
actividades académicas (75,65%), la mejora de la capacidad de realizar investigaciones y analisis
de datos académicos (55,06%), la idoneidad de las respuestas (67,72%), la necesidad de su
incorporacion en las facultades (67,09%), adaptacion a las necesidades (56,97%), aplicabilidad a
cualquier materia (56,13%).

En su mayoria la recomendarian a otros estudiantes (67,09%), ya que en un 59% valoran su
interaccion con la inteligencia artificial como una experiencia positiva 0 muy positiva, y la
consideracion de que puede influir en su futuro profesional de manera positiva 0 muy positiva
(57%).

Los resultados del estudio reflejan un claro impacto positivo de los chatbots con inteligencia
artificial en el &mbito universitario, particularmente en el contexto académico. Los estudiantes
han adoptado rapidamente estas herramientas como apoyo en su aprendizaje, destacando su
capacidad para proporcionar informacion precisa y relevante de manera rapida y eficiente. Sin
embargo, aungue los chatbots estan bien integrados en el proceso de busqueda de informacion
académica, existen areas que necesitan mejoras, especialmente en su aplicacion al &ambito laboral
y social, donde su uso sigue siendo limitado.

La falta de formacion es uno de los desafios mas notables, ya que la mayoria de los estudiantes
no ha recibido la capacitacion necesaria para utilizar estos asistentes virtuales de manera éptima.
Esto limita su capacidad para aprovechar plenamente las ventajas que ofrecen los chatbots en
términos de personalizacién, evaluacion de la precision de las respuestas, y adaptacion a diversas
areas del conocimiento. Otro aspecto importante es la dependencia tecnol6gica, como la
necesidad de una conexion estable a internet, lo que podria limitar el acceso a estos recursos en
ciertos contextos. Ademas, la falta de interaccion humana y la incapacidad de los chatbots para
gestionar tareas complejas siguen siendo limitaciones importantes.
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En resumen, los chatbots con IA presentan un potencial transformador en la educacién
universitaria, pero para que su integracion sea exitosa, es necesario implementar una formacion
adecuada, perfeccionar sus capacidades técnicas y promover un uso critico y ético por parte de
los estudiantes. Solo asi se podra maximizar el impacto positivo de estas herramientas y
garantizar que contribuyan al desarrollo de competencias académicas y profesionales en el siglo
XXI.

4. CONCLUSION

La transformacién digital de la educacién superior representa un paradigma emergente que
requiere una profunda reflexién sobre la integracidn de las nuevas tecnologias en los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Como sefiala Vazquez-Cano (2021), nos encontramos en un momento
crucial donde la adaptacion a las nuevas realidades tecnoldgicas no es simplemente una opcion,
sino una necesidad imperativa que puede potenciar significativamente el desarrollo de
competencias personales, educativas, profesionales y sociales en el alumnado. Esta perspectiva se
fundamenta en la comprension de que las tecnologias digitales no son meramente herramientas
auxiliares, sino catalizadores fundamentales para la transformacion educativa.

Los hallazgos empiricos, en consonancia con las investigaciones de Vazquez-Cano, Mengual-
Andrés y LoOpez-Meneses (2021), evidencian que los sistemas de inteligencia artificial
conversacional demuestran una notable capacidad de adaptacion a diversos estilos de
aprendizaje. Estos sistemas no solo funcionan como herramientas de apoyo, sino que se
constituyen como asistentes personalizados capaces de proporcionar practica continua y
retroalimentacion inmediata en areas especificas del conocimiento. Esta caracteristica resulta
particularmente relevante en un contexto educativo que demanda cada vez mas personalizacion
y atencién individualizada.

La evolucion de las demandas educativas contemporaneas exige una reconceptualizacion
fundamental de los procesos de aprendizaje, donde la innovacién y la creatividad se han
convertido en elementos centrales para la transformacion pedagogica. En este contexto, el
desarrollo e implementacion de la Inteligencia Artificial (IA) en el ambito educativo esta
generando un horizonte de posibilidades sin precedentes, que abarca desde la personalizacion
del aprendizaje hasta la automatizacion de tareas administrativas y evaluativas. Esta
automatizacion inteligente permite al profesorado enfocarse en aspectos mas estratégicos y
creativos de la docencia, como el disefio de experiencias de aprendizaje significativas y el
acompafiamiento socioemocional del estudiantado, aspectos fundamentales para una educacion
integral y de calidad.

La integracion de la IA en el ecosistema formativo estd transformando la educacion en
diferentes aspectos como ayudar a una verdadera personalizacion del aprendizaje mediante
algoritmos avanzados que analizan patrones de aprendizaje individuales, adaptando tanto
contenidos como metodologias a las necesidades especificas de cada estudiante. Esta capacidad
de adaptacidn permite crear valiosas experiencias educativas personalizadas que maximizan el
potencial de aprendizaje individual. De igual manera, puede proporcionar retroalimentacion en
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tiempo real, facilitando la identificacion temprana de dificultades y permitiendo la
implementacién inmediata de estrategias correctivas que optimizan el proceso de aprendizaje.
Esta retroalimentacion instantanea representa un avance significativo en la capacidad de
respuesta educativa, o bien, ayudar a la optimizacidn de recursos educativos, que permite una
distribucion mas eficiente del tiempo y los recursos pedagogicos disponibles en las instituciones
educativas, maximizando asi el impacto educativo y la gestion institucional.

En definitiva, a partir de los resultados obtenidos, se puede inferir que los chatbots con
inteligencia artificial (1A) estan experimentando una creciente aceptacién en el ambito
universitario, tal como sefialan Lépez-Meneses et al. (2022), siendo herramientas que aportan
nuevas oportunidades para mejorar la eficiencia en el aprendizaje y la gestion del conocimiento.
Los estudiantes valoran positivamente el uso de los chatbots, destacando su capacidad para
proporcionar acceso rapido y directo a informacion educativa relevante, lo que refuerza su
utilidad en el contexto académico, tal y como lo han manifestado también Roman-Gravan et al.
(2024). Sin embargo, como indican Moral-Sanchez et al. (2023), es necesario ampliar la
investigacion para explorar el impacto de la IA en otros contextos, mas alla del entorno
universitario, considerando cémo estas tecnologias pueden integrarse en el ambito social y
profesional. La investigacién adicional permitiria captar de manera mas integral los desafios y
oportunidades que plantea la adopcion de chatbots en diferentes plataformas y escenarios,
aportando una vision mas completa sobre sus implicaciones tanto dentro como fuera de la
universidad. Asimismo, otro de los principales beneficios observados en este estudio es la
personalizacion del aprendizaje, un aspecto clave que promueve la autonomia estudiantil, tal y
como apuntan Atiyah et al. (2019) y Adeshola y Adepoju (2023). Los asistentes virtuales permiten
a los estudiantes gestionar su propio proceso de aprendizaje, adaptando los contenidos a sus
intereses, ritmos y preferencias individuales. Esta capacidad de personalizacion fomenta la
motivacion y el compromiso de los estudiantes con su formacion, y sugiere un futuro en el que
las tecnologias basadas en |A puedan ser utilizadas para desarrollar experiencias educativas mas
individualizadas y eficientes. Ademas, los asistentes virtuales no solo facilitan el acceso inmediato
a una amplia gama de recursos educativos, como bases de datos, publicaciones académicas y
herramientas de investigacion, sino que también, como sostienen Romero-Rodriguez et al.
(2023), contribuyen a la creacion de nuevas ecologias de aprendizaje, donde los estudiantes
pueden interactuar con el conocimiento de maneras innovadoras. Estas tecnologias promueven
un aprendizaje mas activo y participativo, facilitando la resolucion de problemas, la toma de
decisiones y el anlisis critico.

A pesar de estos beneficios, los chatbots con IA enfrentan importantes desafios, como sefialan
Garcia-Pefialvo (2023) y Crovetto (2023). Uno de los mas criticos es la dependencia de una
conexion estable a internet, lo que limita el acceso a estos recursos en contextos con
infraestructuras tecnoldgicas menos desarrolladas. Este obstaculo técnico puede generar
frustracion en el proceso de aprendizaje, especialmente en areas donde la conectividad es
inconsistente. Otro desafio identificado es la necesidad de desarrollar algoritmos més sofisticados
que puedan gestionar cuestiones complejas y ofrecer respuestas mas precisas y contextualmente
adecuadas. Zaoruali et al. (2020) enfatizan la importancia de seguir perfeccionando las
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capacidades de estos sistemas para evitar la generacion de respuestas imprecisas 0 ambiguas, que
puedan confundir a los estudiantes.

Por tanto, como subrayan Vazquez-Cano et al. (2021) y Montenegro-Rueda et al. (2023),
resulta fundamental abordar de manera critica la ética y la responsabilidad en el uso de la IA. Los
chatbots, si bien presentan muchas ventajas, también pueden representar riesgos en términos de
privacidad y seguridad de los datos personales, ademas de la posible discriminacion algoritmica.
Las universidades deben implementar medidas para mitigar estos riesgos, asegurando que las
herramientas digitales respeten los principios éticos y promuevan la equidad en el acceso y uso
de la tecnologia.

En conclusién, los resultados de este estudio confirman que los chatbots con IA tienen un
enorme potencial transformador en el &mbito educativo. Sin embargo, su implementacion
exitosa depende de una formacion adecuada tanto para estudiantes como para docentes, la
mejora de las capacidades tecnoldgicas y el establecimiento de directrices éticas claras. Para
maximizar los beneficios de los chatbots en la educacion superior, es esencial que la comunidad
universitaria se comprometa a utilizar estas herramientas de manera critica, reflexiva y ética, tal
como lo sugiere Lopez-Meneses (2024), asegurando que la tecnologia complemente y no
reemplace la interaccion humanay el pensamiento critico en el proceso de aprendizaje. A su vez,
como seflala Vazquez-Cano (2021), el paradigma educativo contemporaneo exige una
adaptacion critica y reflexiva ante las nuevas realidades tecnolégicas, reconociendo que estas
herramientas digitales constituyen recursos fundamentales para el desarrollo integral del
alumnado. Estas tecnologias no solo actdan como facilitadores del aprendizaje, sino que se
configuran como catalizadores esenciales en la formacion de competencias maltiples: personales
(autonomia y autorregulacién), educativas (alfabetizacion digital y pensamiento critico),
profesionales (habilidades técnicas y adaptabilidad) y sociales (comunicacién y colaboracién en
entornos digitales).

En la misma linea argumental, los estudios empiricos realizados por Vazquez-Cano,
Mengual-Andrés y Lopez-Meneses (2021) han evidenciado que los agentes conversacionales
basados en inteligencia artificial demuestran una notable versatilidad en su capacidad de
adaptacion a diversos estilos y ritmos de aprendizaje. Estos sistemas no solo funcionan como
herramientas de apoyo pasivas, sino que se constituyen como asistentes educativos dinamicos,
capaces de proporcionar acompafiamiento personalizado en procesos que requieren practica
sistematica y retroalimentacion inmediata. Esta caracteristica resulta particularmente relevante
en contextos educativos donde la atencion individualizada y el seguimiento continuo son
fundamentales para el éxito académico.

En ultima instancia, la incorporacion de estas tecnologias emergentes debe realizarse desde
una perspectiva critica y reflexiva, considerando tanto sus beneficios como sus limitaciones, y
siempre al servicio de objetivos pedagdgicos claramente definidos. Esta transformacién requiere
un compromiso sostenido con la excelencia académica, la innovacion pedagogica y la
responsabilidad ética, orientado hacia los principios pedagdgicos, asegurando la formacion de
profesionales y personas capaces de afrontar los desafios contemporaneos para crear entornos de
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aprendizaje mas inclusivos, efectivos y adaptados a las necesidades de una sociedad en constante
evolucion.
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1. LASOLEDAD NO DESEADA: UN ACERCAMIENTO TEORICO A LATEMATICA

Esta investigacion se centra en el término de la “Soledad No Deseada” (SND) y cémo puede
afectar en un periodo de edad comprendido entre los 18 hasta los 30 afios a la salud mental de
los mismos. Ademas, se propone indagar en la propia naturaleza de la SND, analizando sus
manifestaciones, posibles consecuencias y estrategias para su prevencion y tratamiento. A través
de un enfoque interdisciplinario que combina tanto la psicologia como la sociologia, se busca
esclarecer este fendmeno y ofrecer distintos conocimientos que puedan contribuir al desarrollo
y mejora del bienestar emocional y social.

En la complejidad de la experiencia humana, la soledad emerge como un fenémeno
heterogéneo que afecta a toda clase de individuos, aunque nosotros nos centraremaos en un rango
especifico de edad. La soledad, al ser un término tan diverso, puede ramificarse segun su sentido
y significado; por ello, existe una rama de este estado emocional que merece nuestra atencion y
es la Soledad No Deseada (SND), que se utiliza para definir la sensacion de aislamiento y
desconexién que pueden experimentar los individuos a pesar de estar rodeados de otras personas.

Esta SND, mas que una posible ausencia fisica, es un estado psicolégico muy complejo que
puede tener una profunda repercusiéon tanto en la salud mental como emocional de los
individuos que la experimentan. Frecuentemente, se asocia con sentimientos de tristeza,
ansiedad, estrés, depresion e incluso con el suicidio (Rodriguez-Cano et al., 2024). Su impacto no
se limita solamente al individuo, sino que se extiende a la sociedad en su conjunto, aumentando
la pérdida de cohesién social y el deterioro de las relaciones interpersonales (Sampogna et al.,
2021).

Por lo tanto, se hace esencial investigar cémo las nuevas formas de socializar a través de redes
sociales pueden influir en fendmenos tan importantes como la soledad en esta era digital en la
gue nos encontramos actualmente (Kécko et al., 2023). La investigacion se centra en el fenémeno
de la "Soledad No Deseada" (SND) y su impacto en la salud mental de personas de entre 18 y 30
afios. El objetivo es examinar la naturaleza de la SND, explorando sus manifestaciones,
consecuencias potenciales y estrategias para su prevencion y tratamiento. A través de un enfoque
interdisciplinario que integra la psicologia y la sociologia, se busca profundizar en la
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comprension de este fendmeno y ofrecer conocimientos que puedan contribuir a mejorar el
bienestar emocional y social de los individuos afectados.

La soledad, un fendmeno complejo y diverso, afecta a personas de todas las edades y
contextos; sin embargo, en este estudio nos centraremos en un grupo etario especifico. Al ser un
estado emocional multifacético, la soledad se clasifica en distintas formas, entre las cuales destaca
la Soledad No Deseada (SND). Este término describe la sensacién de aislamiento y desconexion
que las personas pueden experimentar, incluso en presencia de otras. La SND representa no tanto
una ausencia fisica de compafiia, sino un estado psicolégico profundo que puede afectar
gravemente la salud mental y emocional (Horigian et al., 2021).

Frecuentemente, la SND se asocia con sentimientos de tristeza, ansiedad, estrés, depresion e
incluso con el suicidio (Dogan-Sander et al., 2021). Su impacto no se limita al individuo, sino que
también afecta a la sociedad en su conjunto, contribuyendo a la pérdida de cohesion social y al
deterioro de las relaciones interpersonales (Hawkley & Cacioppo, 2010). En este contexto, resulta
fundamental analizar las causas subyacentes y los factores de riesgo asociados a la SND, asi como
explorar posibles intervenciones para mitigar sus efectos. También es relevante investigar como
las nuevas formas de socializacion a través de redes sociales pueden influir en la experiencia de
la soledad, especialmente en la era digital en la que vivimos (Merlo et al., 2021).

La Soledad No Deseada (SND) es un fendmeno complejo que va mas alla de la mera ausencia
de compaiiia. Esta condicién se define como “la sensacién subjetiva de aislamiento o desconexion
gue experimentan las personas a pesar de estar rodeadas de otras o participar en interacciones
sociales, generando malestar emocional” (Hawkley & Cacioppo, 2010). La SND puede tener
efectos devastadores en el bienestar emocional y social, por lo que resulta crucial distinguirla de
otros tipos de soledad, como la Soledad Elegida, que representa el deseo consciente de
permanecer solo. En cambio, la SND puede surgir tanto de factores externos, como la falta de
relaciones personales significativas, como de factores internos, como la ansiedad social o la baja
autoestima.

Diversas teorias y modelos explican la SND desde distintos enfoques. La Teoria del Apego de
Bowlby (1969) sugiere que los vinculos emocionales tempranos son fundamentales en la
capacidad de establecer relaciones solidas; por ello, aquellos con apego inseguro tienden a
experimentar SND en la adultez. La Teoria de la Autodeterminacion (Deci & Ryan, 2000) sefiala
que la falta de satisfaccion en necesidades psicol6gicas basicas, como la autonomia, la
competencia y la relacion, contribuye a la SND. La Teoria de la Exclusion Social de Baumeister y
Leary (1995) plantea que la pertenencia es una necesidad humana esencial, y cuando no se
satisface, lleva a la SND. Finalmente, el Modelo Bio-Psico-Social de Engel (1977) sugiere que el
bienestar general esta influenciado por una interaccion de factores biologicos, psicoldgicos y
sociales.

Existen también factores de riesgo que predisponen a las personas a experimentar SND. Entre
los factores psicoldgicos, la inseguridad emocional, la ansiedad y la baja autoestima pueden
dificultar la creacion de vinculos sociales sélidos, aumentando el riesgo de SND. En el &mbito
social, la falta de redes interpersonales, el aislamiento, los cambios familiares o la migracion
pueden aumentar esta vulnerabilidad, incrementando el riesgo de soledad no deseada.
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La SND afecta no solo al bienestar emacional, sino también a la salud fisica y social de quienes
la experimentan. En términos de salud mental, la SND se asocia con un riesgo mayor de padecer
depresion, ansiedad, estrés y trastornos graves como la bipolaridad y la esquizofrenia (Holt-
Lundstad et al., 2015; Cacioppo et al., 2006). En cuanto a la salud fisica, investigaciones recientes
indican que la SND puede aumentar el riesgo de enfermedades cardiovasculares y debilitar el
sistema inmunoldgico, lo que incrementa la susceptibilidad a enfermedades fisicas (Hawkley &
Cacioppo, 2010., Cohen et al., 2015). La salud social también se ve afectada, ya que la SND
interfiere en la capacidad para mantener relaciones, generando un aislamiento progresivo que
deteriora el funcionamiento social (Victor et al., 2005). En términos de calidad de vida, la SND
reduce la satisfaccion vital y el bienestar general, afectando la productividad laboral y
disminuyendo la participacién en actividades de ocio y sociales (Lim et al., 2020). Ademas, la
rumiacion, que incrementa los pensamientos negativos, agrava la SND y reduce el bienestar
emocional, especialmente en jovenes adultos (Segal et al., 2018).

El impacto del COVID-19 ha intensificado los efectos de la SND, incrementando los niveles
de soledad y sus consecuencias, particularmente en la poblacién universitaria debido al
confinamiento y la falta de interaccion social (Loades et al., 2020). Estas consecuencias subrayan
laimportancia de abordar la SND con estrategias preventivas y de intervencion, reconociendo su
naturaleza multidimensional y su impacto en todas las dimensiones de la salud.

Utilizando un enfoque interdisciplinario que integra la psicologia y la sociologia, se busca
esclarecer este fendmeno y proporcionar conocimientos que puedan contribuir al bienestar
emocional y social. Como se puede observar en la Tabla 1, esta problematica cobra especial
relevancia en el contexto educativo, donde la soledad no deseada puede influir en el rendimiento
académico y la participacion en actividades escolares. La educacion no solo debe abordar los
aspectos académicos, sino también fomentar un ambiente social inclusivo que ayude a prevenir
la SND entre los estudiantes. Al implementar programas que promuevan la conexién social y el
apoyo emocional, las instituciones educativas pueden desempefiar un papel clave en la
mitigacion de la soledad, mejorando asi la salud mental y el éxito académico de los jovenes.
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Tabla 1.
Principales enfoques sobre la Soledad No Deseada

Aspecto HDescripcién

Sensacion de aislamiento o desconexion, generando malestar emocional, pese a la

Definicion presencia de otros (Hawkley & Cacioppo, 2010).

- Soledad No Deseada: sensacién de aislamiento no elegida.

Tipos de Soledad - Soledad Elegida: deseo consciente de permanecer solo.

- Teoria del Apego (Bowlby, 1969): el apego inseguro en la infancia afecta la
capacidad de establecer relaciones.

- Teoria de Autodeterminacion (Deci & Ryan, 2000): la falta de autonomia y
relacion incrementa la SND.

- Teoria de Exclusidn Social (Baumeister & Leary, 1995): el sentimiento de
pertenencia es una necesidad esencial, y su falta genera SND.

- Modelo Bio-Psico-Social (Engel, 1977): salud y bienestar influidos por factores
bioldgicos, psicoldgicos y sociales.

Teorias Explicativas

- Psicolégicos: inseguridad emocional, ansiedad, baja autoestima.

Factores de Riesgo . . . . . o L
- Sociales: aislamiento social, cambios familiares, migracion.

- Salud Mental: depresion, ansiedad, estrés, riesgo de trastornos graves.

- Salud Fisica: riesgo cardiovascular, debilitamiento inmunoldgico.

- Salud Social: dificultad para mantener relaciones, aislamiento.

Consecuencias de la ||- Calidad de Vida: baja satisfaccion vital, bajo rendimiento laboral y menor
SND participacion social.

- Rumiacion: aumento de pensamientos negativos.

- COVID-19: incremento de sintomas de soledad en universitarios (Loades et al.,
2020).

La SND es un fendmeno multidimensional que afecta la salud en maltiples areas,
destacando la necesidad de intervenciones preventivas y estratégicas para su
tratamiento.

Importancia de la
Intervencién

Fuente: elaboracién propia.

2. METODOLOGIA

La metodologia empleada en esta investigacion consiste en una revision literaria, seleccionada
por su capacidad para ofrecer una vision actualizada sobre el impacto de la Soledad No Deseada
en la salud. Este enfoque resulta especialmente Util para analizar y sintetizar una amplia gama de
estudios y articulos tedricos, facilitando asi la comprension del fendmeno en cuestion y la
formulacién de diversas estrategias de intervencién (Snyder, 2019).
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Para llevar a cabo una revisién exhaustiva sobre el impacto de la soledad en la salud, tanto
fisica como mental, en adultos de entre 18 y 30 afios, se utiliz6 la base de datos Web of Science
(WoS). La busqueda se disefio meticulosamente mediante la estrategia PCC (Participante,
Concepto, Contexto) para incluir estudios relevantes. Se aplicaron operadores booleanos en los
criterios de busqueda, utilizando la combinacion: TOPIC (loneliness) AND (depression OR
stress OR suicid* OR mental health OR social) AND (young adult OR adulthood) NOT
(adolesce* OR child* OR elderly). Esta busqueda inicial gener6 303 articulos.

Paralelamente, se realizé una busqueda en castellano con los mismos términos y operadores
booleanos, aunque no se obtuvieron resultados en Web of Science. Esta ausencia puede sugerir
una limitacion en la disponibilidad de estudios en espafiol sobre un tema tan especifico como la
Soledad No Deseada.

Para asegurar la relevancia y calidad de los estudios incluidos en la revision, se aplicaron
criterios de elegibilidad especificos. En primer lugar, los estudios debian evaluar como la soledad
impacta en la salud, abarcando tanto la salud mental —a través del estrés, la depresién o la
ideacion suicida— como la salud fisica y emocional. Ademas, solo se consideraron estudios
publicados entre 2020 y 2024, con el fin de garantizar que los datos utilizados sean los mas
recientes y reflejen correctamente las tendencias actuales en este ambito.

Asimismo, se incluyeron Unicamente estudios de acceso abierto que contaran con referencias
detalladas, lo que facilita la verificacion de la informacion y la consulta de las fuentes citadas.
También se priorizaron estudios con una metodologia definida, como los experimentales,
transversales y longitudinales, para asegurar resultados fiables. En cuanto al idioma, se aceptaron
Unicamente estudios publicados en inglés, dado que este idioma predomina en la literatura
cientifica, lo que permite acceder a un mayor numero de investigaciones relevantes y
actualizadas.

El proceso de seleccion de los estudios transcurrid por varias etapas para garantizar la
inclusidn de los trabajos mas pertinentes y de mayor calidad sobre el tema analizado. De los 303
articulos identificados en la busqueda inicial, se realiz6 un primer cribado que consistié en leer
los titulos y resimenes de cada uno. Esta fase permitid descartar aquellos estudios que no
cumplian con los criterios de elegibilidad establecidos previamente. Tras este primer analisis, se
seleccionaron 72 articulos para una evaluacién mas detallada, revisando cada uno de manera
integra para confirmar su relevancia y conformidad con los criterios definidos.

Finalmente, tras la revision exhaustiva, se eligieron 34 articulos que cumplian con los criterios
de elegibilidad y aportaban informacion relevante para el estudio. Estos articulos se utilizaron
para la extraccion de datos y el analisis posterior. El proceso metodoldgico aqui descrito se
presenta de manera visual en el diagrama de flujo que se muestra en la Figura 1.
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Figura 1.
Diagrama de flujo que representa el proceso de seleccion.

Registros identificados Publicaciones
en la busqueda Registros cribados recuperadas para la
bibliografica: - in =303 > evaluacion
Web of Science (n = 303) (n=72)

Estudios incluidos en la ;
revision _| Publicaciones excluidas

{n=38)

(n=34)

Fuente; elaboracién propia.

3. RESULTADOS

Los estudios recientes sobre la soledad y su relacion con la salud mental destacan su impacto
significativo en diversas poblaciones. Katz et al. (2024) encontraron que la soledad en la
adolescencia esta asociada con la prescripcion de psicotrépicos en la adultez, siendo la depresion
un factor comin que no depende de la actividad social, sino de la calidad de las interacciones.
Marquez et al. (2022) identificaron que la satisfaccion con la vida y el estado de salud se
correlacionan con menor soledad, mientras que McClelland et al. (2023) observaron que la
soledad romantica esta especialmente vinculada a la ideacion suicida, mediada por la depresion.
Ademas, larumiacién sobre la soledad impacta negativamente el bienestar emocional y la calidad
del suefio (Yun et al., 2022). Mann et al. (2022) sugirieron una relacion causal entre la soledad y
enfermedades mentales, y Berryman et al. (2017) relacionaron el uso de redes sociales con la
soledad y la ideacién suicida. Por otro lado, la compafiia de mascotas mejora la salud mental y
reduce la ideacion suicida (Hawkins et al., 2024), y el mal uso de redes sociales durante la
pandemia se asocid con estrés y depresion (Ghanayem et al., 2024). Settle et al. (2023)
identificaron subgrupos de universitarios con diferentes niveles de satisfaccion vital relacionados
con la soledad, mientras que McKenna-Plumley et al. (2023) describieron la soledad existencial
como una desconexion profunda que afecta la salud mental. Magid et al. (2024) observaron que
un alto porcentaje de participantes se sinti6 solitario, con correlatos de estrés y depresion, aunque
se reportd una disminucion de estos sintomas a lo largo del tiempo. Otros estudios, como el de
Lee et al. (2023), resaltan la influencia del contexto psicosocial en la soledad, mientras que
Keshoofy et al. (2023) vinculan la desesperanza y el bajo rendimiento académico con la soledad
y el estrés. Finalmente, Vasan et al. (2023) encontraron que la soledad esta relacionada con el
aumento del estrés y el consumo de alcohol, y Manoli et al. (2022) observaron patrones diferentes
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en la distribucion de la soledad a lo largo de la vida, con picos en la adultez temprana y la vejez.
En conjunto, estos hallazgos subrayan la compleja interrelacion entre la soledad, la salud mental
y factores sociodemograficos, revelando que la calidad de las experiencias sociales y el uso de
redes sociales son determinantes cruciales en la percepcion y el impacto de la soledad.

Como hemos sefialado anteriormente, la Soledad No Deseada (SND) es un fenémeno
complejo que impacta de diversas maneras y con distintos grados de severidad a la poblacion. En
este estudio, exploramos especificamente cémo afecta a los adultos de entre 18 y 30 afios, una
etapa en la que la soledad puede tener efectos particulares en el desarrollo personal y el bienestar
emocional (Adamczyk, 2016). La soledad, ademas, se manifiesta en diferentes formas y
dimensiones, cada una con implicaciones Unicas para la salud mental. Por ejemplo, la soledad
romantica suele estar mas asociada a pensamientos suicidas, mientras que la soledad familiar esta
relacionada con sentimientos de depresion y aislamiento (Baumeister & Leary, 1995).

Estudios recientes han analizado cémo la Soledad No Deseada interactta con factores de la
vida cotidiana, como el uso de redes sociales, las condiciones de vida y la salud mental (Berryman,
Ferguson, & Negy, 2017). Las redes sociales, por ejemplo, presentan un doble impacto: pueden
brindar alivio temporal al sentimiento de soledad, pero también pueden intensificarlo cuando se
utilizan de forma inadecuada. Esta relacion bidireccional subraya la necesidad de promover
habitos saludables en el uso de redes sociales para maximizar sus beneficios sociales y mitigar sus
efectos adversos (Hawkley & Cacioppo, 2010).

Asimismo, la SND se asocia frecuentemente con problemas de salud mental, incluyendo la
depresion y la ideacion suicida (Dogan-Sander et al., 2021). Las investigaciones muestran que
experimentar soledad desde etapas tempranas, como la adolescencia, tiene un impacto profundo
y duradero en la salud mental, lo cual se evidencia en un mayor consumo de medicamentos
psicotrdpicos y el aumento de trastornos mentales en la adultez (Rodriguez-Cano et al., 2024).
Esto subraya la importancia de implementar intervenciones en la adolescencia, orientadas a
mitigar estos efectos y fomentar el bienestar mental a largo plazo.

Otro factor importante en la percepcion de la soledad entre los jévenes adultos es la calidad
de sus experiencias sociales, que suele tener mas relevancia que la cantidad de actividades o
interacciones sociales (MacDonald et al., 2020). Factores como la rumiacion o el "overthinking"
(sobrepensamiento) incrementan la sensacion de soledad y reducen considerablemente tanto el
bienestar mental como social (Kealy et al., 2021).

La pandemia de COVID-19 ha exacerbado notablemente los problemas de salud mental y
soledad, con un incremento significativo de sintomas como ansiedad, depresion, estrés e ideacién
suicida, ademas del aumento del consumo de sustancias, especialmente entre la poblacion
universitaria, tanto durante el confinamiento como después (Mayorga et al., 2022). Esto muestra
la necesidad de que futuras intervenciones en situaciones de crisis se enfoquen en estrategias de
afrontamiento positivo y en el fortalecimiento del apoyo social (Ghanayem et al., 2024). Ademés
de su relacién con la salud mental, la SND afecta la salud fisica, con consecuencias especialmente
negativas en la salud cardiovascular debido al estrés que genera (Holt-Lunstad et al., 2015). Esto
sugiere que la soledad debe ser considerada un factor de riesgo importante también para la salud
fisica.
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La percepcion de la soledad cambia a lo largo de la vida. La investigacion sugiere que la
soledad emocional es particularmente intensa en la adultez tempranay en la vejez, mientras que
la soledad social tiende a aumentar de forma progresiva, alcanzando su punto méas alto en la vejez
(Victor et al., 2005). En conclusion, como se puede observar en la Tabla 2, la Soledad No Deseada
es un fendmeno complejo, influido por factores sociales, psicolégicos y contextuales. Las
intervenciones efectivas deben ser multidimensionales, abordando factores de riesgo como el uso
de redes sociales y la calidad de las relaciones interpersonales. Asimismo, un enfoque holistico
gue combine diversas estrategias y programas es esencial, implementando medidas preventivas
en las etapas tempranas de la vida para reducir el impacto futuro de la soledad en la salud y el
bienestar de los individuos (Vismara et al., 2022).

4. CONCLUSION Y DISCUSION: ALTERNATIVAS Y ELEMENTOS DE PREVENCION
PARA LA SOLEDAD NO DESEADA

La Soledad No Deseada es un fendmeno multidimensional que afecta significativamente la
salud mental, fisica y emocional de la poblacion, especialmente en los jovenes adultos. Este
estudio ofrece una vision integral sobre como la Soledad No Deseada se manifiesta y afecta a cada
individuo, identificando factores de riesgo y estrategias preventivas orientadas a mitigar sus
efectos negativos. Una de las principales conclusiones de este estudio es que la Soledad No
Deseada no esta vinculada exclusivamente a problemas de salud mental, como pudiera pensarse
a través de sintomas como ansiedad, tristeza, depresion, estrés, e incluso ideacion suicida en casos
extremos. También impacta profundamente la salud fisica y emocional. La literatura revisada
sugiere que la Soledad No Deseada incrementa el riesgo de enfermedades cognitivas y
cardiovasculares, estableciendo asi su caracter integral al afectar numerosos aspectos de la vida
cotidiana. Estudios recientes sefialan que la soledad influye en el sistema inmunoldgico, lo que
hace a los individuos més vulnerables a enfermedades fisicas (Cacioppo et al., 2006; Cohen et al.,
2015). En cuanto a los factores de riesgo, estos abarcan tanto dimensiones psicoldgicas como
sociales. En el ambito psicoldgico, destacan la baja autoestima, la ansiedad social y la inestabilidad
emocional, factores que predisponen a los individuos a percibir y experimentar la soledad. En el
plano social, factores como la falta de apoyo, el uso inadecuado de las redes sociales o los cambios
en las estructuras familiares incrementan no solo la soledad, sino también la sensacion de
aislamiento. Todos estos factores interactian de forma compleja, lo que exige que los enfoques
para reducir la soledad sean multidimensionales y flexibles, permitiendo abordar tanto la
dimensién individual como la social.
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Resultados maés relevantes sobre SND

Aspecto

Descripcién

Definicion de SND

La SND se entiende como la sensacion subjetiva de aislamiento y desconexion
emocional, que se experimenta a pesar de estar rodeado de otros, generando
malestar.

Diferenciacién de
SND

La SND se distingue de la Soledad Elegida (voluntaria) y otras formas de
soledad (roméntica, familiar) que tienen implicaciones distintas en la salud
mental, como la ideacién suicida en la soledad romantica y la depresion en la
soledad familiar.

Redes sociales

Las redes sociales tienen un doble impacto en la SND: pueden aliviar
temporalmente la sensacion de soledad o, si se usan de forma inadecuada,
intensificarla. Esto resalta la importancia de promover un uso saludable para
maximizar beneficios y reducir efectos negativos.

Impacto en la salud
mental

La SND esta vinculada con mayores riesgos de depresion, ansiedad e ideacion
suicida. La soledad temprana (adolescencia) tiene un impacto duradero,
manifestandose en la adultez en mayor consumo de medicamentos y
prevalencia de problemas de salud mental, subrayando la necesidad de
intervenciones preventivas en etapas tempranas.

Percepcidn social de
la soledad

La calidad de las relaciones sociales es fundamental para la percepcion de
soledad en adultos jovenes. Factores como la rumiacion o el
sobrepensamiento aumentan la SND, reduciendo el bienestar mental y social.

Efecto de la
pandemia

EI COVID-19 increment6 considerablemente la SND, elevando niveles de
ansiedad, depresion y consumo de sustancias, especialmente en estudiantes
universitarios. Esto enfatiza la importancia de estrategias de apoyo social y
afrontamiento positivo en futuras crisis.

Relacion con la salud
fisica

La SND afecta la salud fisica, con vinculos claros a enfermedades
cardiovasculares y un impacto adverso en la salud inmunoldgica debido al
estrés. Esto la posiciona como un factor de riesgo fisico relevante.

Percepcién de la
soledad a lo largo de
lavida

La soledad emocional suele ser mas intensa en la adultez tempranay la vejez,
mientras gque la soledad social aumenta progresivamente, alcanzando su
punto maximo en la vejez.

Recomendaciones
para intervenciones

Se recomienda un enfoque multidimensional y holistico para las
intervenciones, abordando factores de riesgo como el uso de redes sociales y
la calidad de las relaciones, e introduciendo programas preventivos en las
etapas tempranas de la vida para mitigar los efectos futuros de la SND.

Fuente: elaboracién propia.
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En relacién con las estrategias preventivas, este estudio subraya la importancia de las
intervenciones tempranas y la educacion en salud mental para reducir los efectos de la Soledad
No Deseada. Las Terapias Cognitivo-Conductuales (TCC), por ejemplo, se han mostrado
efectivas al reducir la soledad mediante la correccion de patrones de pensamiento negativos y el
fomento de habilidades sociales (Masi et al., 2011). Asimismo, las terapias basadas en
mindfulness resultan beneficiosas al reducir la inestabilidad emocional y el estrés mediante el
desarrollo de la autoconciencia (Segal et al., 2018). De forma personalizada, la incorporacion de
mascotas también ha demostrado ser efectiva para mejorar la salud mental y fomentar
interacciones sociales sin juicio (Hawkins et al., 2024). En el dmbito social, intervenciones
colectivas ayudan a reducir la sensacion de aislamiento, promoviendo la participacion social y
reforzando el sentido de pertenencia, clave para el apoyo emocional y social (Victor et al., 2018;
Cohen et al., 2015). Otra conclusion importante surge del impacto de la pandemia de COVID-
19, que exacerb6 los problemas de salud mental asociados con la soledad y subraya la necesidad
urgente de implementar intervenciones efectivas. Durante los confinamientos prolongados, se
observd un aumento de sintomas como depresion, ideacién suicida y estrés debido a la falta de
interaccidn social, lo que destaca la importancia de estrategias centradas en el apoyo social y el
afrontamiento positivo en futuras crisis (Loades et al., 2020).

Finalmente, la Soledad No Deseada tiene una relacion estrecha con la calidad de vida,
disminuyendo tanto la satisfaccion con la vida como el bienestar general y aumentando la
ideacion suicida, lo que refuerza la necesidad de intervenciones que no solo aborden los sintomas
de la soledad, sino que también busquen mejorar las condiciones de vida y apoyar a quienes
manifiesten pensamientos suicidas.

Estos hallazgos subrayan la necesidad de que las politicas publicas prioricen el financiamiento
de programas de salud mental accesibles y adaptables a las necesidades individuales y sociales
actuales. En conclusion, la Soledad No Deseada plantea un desafio complejo, particularmente
para los adultos jovenes de 18 a 30 afios. Para abordarla eficazmente, es fundamental un enfoque
holistico y multidisciplinario que incluya intervenciones individuales y comunitarias, estrategias
educativas y politicas publicas validadas. Ademas, la investigacion continua y la adaptacion a los
cambios sociales y tecnoldgicos seran esenciales para mitigar los efectos de la soledad no deseada
y mejorar el bienestar de la poblacion.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Adamczyk, K. (2016). Voluntary and involuntary singlehood and young adults’ mental health:
an investigation of mediating role of romantic loneliness. Journal of Social and Personal
Relationships, 33(7), 930 - 947.

Baumeister, R. F., & Leary, M. R. (1995). The need to belong: Desire for interpersonal
attachments as a fundamental human motivation. Psychological Bulletin, 117(3), 497 - 529.

Berryman, C., Ferguson, C. J., & Negy, C. (2017). Social media use and mental health among
young adults. Psychiatric Quarterly, 88(2), 373 - 384.

32



Formacion innovadora en la educacién contemporanea

Bowlby, J. (1969). Attachment and Loss, Vol. 1. Attachment. Basic Books.

Cuesta-Lozano, D., Simén-Lo6pez, L.C, Mirén-Gonzélez, R., Garcia-Sastre, M., Bonito- Samino.
D., & Asenjo-Esteve, A. L. (2020). Prevalence rates of loneliness and its impact on lifestyle
in the healthy population of Madrid, Spain. Gaceta Sanitaria, 34(4), 331-337. Deci, E.L, &
Ryan, R. M. (2000). The “what” and “why” of goal pursuits: Human need and the self-
determination of behaviour. Psychological Inquiry, 11(4), 227-268.

Dogan-Sander, E. Kohls, E., Baldofski, S., & Rummel-Kluge, C. (2021). More depressive
symptoms, alcohol, and drug consumptions; increase in mental health symptoms among
university students after one year of the Covid-19 pandemic. Journal of Affective Disorders,
285, 97-104.

Engel, G. L. (1977). The need for a new medical model: A challenge for biomedicine. Science,
196 (4286), 129-136.

Ghanayem, L. K., Shannon, H., Khodr, L., McQuaid, R. J., & Hellemans, K. G. C. (2024). Lonely
and scrolling during the Covid-19 pandemic: understanding the problematic social media
use and mental health link among university students. Journal of Affective Disorders, 311,
103-111.

Hawkley, L. C., & Cacioppo, J. T. (2010). Loneliness matters: A theoretical and empirical review
of consequences and mechanism. Annals of Behavioural Medicine, 40 (2), 218- 227.

Hettich, N., Entringer, T. M., Kroeger, H., Schmidt, P., Tibubos, A. N., & Beutel, M. E. (2022).
Impact of the Covid-19 pandemic on depression, anxiety, loneliness, and satisfaction in
the German general population: a longitudinal analysis. Social Psychiatry and Psychiatric
Epidemiology, 27, 1569-1580.

Holt-Lunstad, J., Smith, T. B., Baker, M., Harris, T., & Stephenson, D. (2015). Loneliness and
social isolation as risk factor for mortality: A meta-analytic review. Perspectives on
Psychological Science, 10 (2), 227-237.

Horigian, V. E., Schmidt, R. D., & Feaster, D. J. (2021). Loneliness, mental health, and substance
use among US young adults during Covid-19. Journal of Psychoactive Drugs, 53 (11), 1-9.

Kécko, E., Hemberg, J., & Nyman-Kurkiala, P. (2023). The double-sided coin of loneliness and
social media: Young adults experiences and perceptions. Journal of Adolescent Research,
38 (1), 57-76.

Kealy, D., Seidler, Z. E., Rice, S. M., Cox, D. W,, Oliffe, J. L., Ogrodniczuk, J. S., & Kim, D.
(2021). Reduced emotional awareness and distress concealment: a pathway to loneliness
for young men seeking mental health care. Journal of Affective Disorders, 292, 256-263.

Koelen, J. A., Mansueto, A. C., Finnerman, A., de Koning, L., van der Heijde, C. M., Vonk, P.,
Wolters, N. E., Klein, A., Epskamp, S., & Wiers, R. W. (2022). Covid-19 and mental health
among at-risk university students: a prospective study into risk and protective factors.
Journal of Affective Disorders, 307, 236-244.

33



Investigacion sobre factores de riesgo y estrategias de bienestar en jévenes afectados por la soledad no deseada para una
educacion sostenible

MacDonald, K. J., Willemsen, G., Boomsma, D. I., & Schermer, J. A. (2020). Predicting
loneliness from where and what people do. Social Sciences, 9(4), 1-9.
https://doi.org/10.3390/SOCSCI19040051

Magid, K., Sagui-Henson, S. J., Sweet, C. C., Smith, B.J., Welcome, C. E., & Levens, S. M. (2024).
The impact of digital mental health services on loneliness and mental health: results from
a prospective observational study. Journal of Medical Internet Research, 31(3), 468-478 26.
https://doi.org/10.1007/s12529-023-10204-y

Mann, F., Wang, J., Pearce, E., Ma, R., Schlief, M., Lloyd-Evans, B., Ikhtabi, S., & Johnson, S.
(2022). Loneliness and the onset of new mental health problems in the general population.
Social Psychiatry and Psychiatric Epidemiology, 57, 1941-1951.

Marquez, J., Goodfellow, C., Hardoon, D., Inchley, J., Leyland, A. H., Qualter, P., Simpson, S.
A., & Long, E. (2022). Loneliness in Young people: a multilevel exploration of social
ecological influences and geographic variation. Social Psychiatry and Psychiatric
Epidemiology, 57, 911-923.

Mayorga, N. A., Smit, T., Garey, L., Gold, A. K., Otto, M. W., & Zvolensky, M. J. (2022).
Evaluating the interactive effect of Covid-19 worry and loneliness on mental health among
young adults. Journal of Affective Disorders, 295, 120-126.

McClelland, H., Evans, J. J., & O’Connor, R. C. (2023). The association of family, social, and
romantic loneliness in relation to suicidal ideation and self-injurious behaviours. Journal
of Clinical Psychology, 79(1), 54-67.

McKenna-Plumley, P. E., Turner, R. N., Yang, K., & Groarke, ]. M. (2023). “It’s a feeling of
complete disconnection™ experiences of existential loneliness from youth to older

adulthood. Aging & Mental Health, 27(4), 631-641.

Merlo, A., Severeijns, N. R., Benson, S., Scholey, A., Garssen, J., Bruce, G., & Verster, J. C.
(2021). Mood and changes in alcohol consumption in young adults during Covid-19
lockdown: a model explaining associations with perceived immune fitness and
experiencing Covid-19 symptoms. Journal of Behavioural Medicine, 44(6), 755-767.

Rodriguez-Cano, R., Lotre, K., von Soest, T., Rognli, E. B., & Bramness, J. G. (2024). Loneliness
in adolescence and prescription of psychotropic drugs in adulthood: 23-year longitudinal
population-based and registry study. Journal of Affective Disorders, 310, 145-158.

Sampogna, G., Giallonardo, V., del Vecchio, V., Luciano, M., Albert, U., Carmassi, C., Carra,
G., Cirulli, F., Dell-Osso, B., Menculini, G., & Murri, M. B. (2021). Loneliness in Young
adult during the first wave of Covid-19 lockdown: results from the multicentric COMET
study. Journal of Psychiatric Research, 139, 161-170.

Sette, S., Pecora, G., Laghi, F., & Coplan, R. J. (2023). Mativations for social withdrawal, mental
health, and well-being in emerging adulthood: a person-oriented approach. Journal of
Research on Adolescence, 33(1), 57-72.

Turner-Cobb, J. M., Arden-Close, E., & Port, E. (2023). Men and women as differential social
barometers: gender effects of perceived friend support on the neuroticism- loneliness-

34


https://doi.org/10.3390/SOCSCI9040051

Formacion innovadora en la educacién contemporanea

well-being relationship in a younger adult population. Journal of Social and Personal
Relationships, 40(2), 345-361.

Victor, C. R, Scambler, S. J., Bowling, A., & Bond, J. (2005). The prevalence of, and risk factors
for, loneliness in later life: A survey of older people in Great Britain. Ageing & Society,
25(3), 357-375.

Vismara, L., Lucarelli, L., & Sechi, C. (2022). Attachment style and mental health during the
later stages of Covid-19 pandemic: the mediation role of loneliness and Covid-19 anxiety.
Journal of Affective Disorders, 303, 37-45.

Wirkner, J., & Brakemeier, E. L. (2024). The crisis is over, long live the crisis: mental health in
emerging adulthood during the course of the Covid-19 pandemic. Journal of Affective
Disorders, 320, 57-67.

Zawadzki, M. J., & Gavrilova, L. (2021). All the lonely people: comparing the effects of loneliness

as a social stressor to non-lonely stress on blood pressure recovery. Journal of Behavioral
Medicine, 44(3), 359-371.

35



Investigacion sobre factores de riesgo y estrategias de bienestar en jévenes afectados por la soledad no deseada para una
educacion sostenible

ANEXO
\Wutor, afo y pais Tamato @ In de medida Vrincipales resultados
Pisefo del estufio  [mwestrs (0] ¥ Marco tedeico
ieodis & edad
be Kickn, [eesica Jailicis de (Participaron 9 yos y entrevistas  [Se haza en Le teacia del de la sndedad yoluntad:
Ilemberg. Pla Nyman- kontensdo Pvenes (7 pemiestructuradas sobre andlisis de contenido lmmnmmm
urkiala; 2023, | y2 A de la sepin Exgerinclas negativas de la selodad lmvoduntaria:
otnbres) con poledad y ol uso de redes Granehein y Lodsan  Invisibilidad y sentelentos de desviscion soclal
JGranulmwimy feiladus pociales K2004) y ot Jox impacto de las redes socialee ol w0 sctho y
Ludman, 2004) wtos de soledad da estan D0 &% NOCIVE, Mientras que un
jentre 19y 27 roMutaria e )30 pasvo Y
wios (n3) Al punds agravar la sodedad,
1N Rodrig: Abimie | 2 emudic Probiomas e salud bhlauwbwl*ilwammmmwd
no Xarlanae Lotre, umnn‘omodﬂn lechayd a 2602 pnentals ovalwados durante b adolescencia Jncremento de la sodedad desde b adoiescencla
von Soest,  Me curva de r d 1o Cracklis do pucde tenes un lmpacte hasta la adukez estd asociado oon una mayor
Secger Rognll  crecisslunmo latsate Jesds l4 Diln-ndollmkueanImﬂmuduhpmﬂuudmhmhmhlnm
Jecgen jraca ascciar by ldolescencia |12 e, que sside s yunla oh Pur lo tants, Ia
Kanstay Sramness mlha inarta ln ¥ la depresia nhinmhlonl- lolomdmhm-ﬁmmh
2024, Noroega wdolescenciay Ia  fatultes Liso de sustancias, ez, posiildad de recibir prescripelones de
on do 23 atravésde  Utillza como varlabies depsicotrtpios e 4
paicotedpioss st la Jfios (ne2602) prwgustas v la frecuenciscontrol ol uso de s ltuz,
2 Kw fax,
Problemar és coaductal froch
prvaiuntos medlante 15 Kedad géuers,
Ytoras basados e joa on.)y
priterios del DEM-GLR  problemas tasts de
para wl trastorna de conducta rama de salud
xooduta mental
Fonjamin A Katz.  Estudic nal 332 “gznmsmucuuh-). %) watuctio 1v hass en la Lz soledad no st
ason Karalie, Mariah basado en & evaluachion [participantes I do Respunsta a la & 1 sesainiidad al  pelactonada con ol nivel de
T Hawes, Daztel N, pooldgics momemtines (wdades l-mud-lwlnl‘o yefuwrzo, w2 decir, la prtivided social sino com la
JCing 2074, EXULL.  JEMA) | {BAS- RR), que tieae ol kalldad de las sxperisncias
-mn,:o panmoarh peneral Pare - 1l
atos, comuna  Eacals de Placer sonal e v Ea dep & asocia
Imedta de 1847 ‘mupamnoum?syvu.mu post oon A
anoe. In yeriztbilidad wn vl dominto socil. sntendinndo la miedad puledad.
‘WAIAGUD"OIW"M COM0 LIS FeRp Jas clal
alwl b ‘o de § dula n pregativas nn estis
Depaescldn y Ansiadad (IDA}GD) pozial p on gran
primdide con be sodeidad poto
pélo cusndo se coutrola la
Mepresido
{8 d 18l bazado 8503 ambmuumbm—nmmm s Eactores
ow, I o wn andlisis multselvel  participantes coa 3 emes P soclal h {odad,
ardoos, | Inchley, smedia de edad de de Salud b o Ja sodarlad i Sm sesual) afectan
. Leytand, P. 1981 afos. hmmlamummaq como un producto de varkos i [a soledad.
uakter, S.A. Stmpyon, 12) piveles P nis mayor ion com
Loung; 2022: Raino Variables de salud y Mo nlwencla  Vida y un buen estado de
nido. rienestar {eatisfaccion con palnd oo relacions con wsa
la vida, amtoevaluacids de ynenor soledad,
Pertenscer a una
Variables de relacionss determinada regide
Pﬁ*v(-'-uvdumm grografica influye en la
JCOTCANOS, Thempo e coledad.
v Tanto tener un mayor
Nimero 4o amigos curcanes
{edad. romo de planes soclales se
WSOt CO0 WAL Mo
i) !
ieather McCletand, mmbmﬁx tscala de Soledad de UCLA hmdloutm-mm Todas fas formas que tiene
than § Evans, Mo o madir la soledad. Tectla a soledad estin ksocladas
€. O Connon m«uuwna 1o de Salud del  Pricoldgica tnterp ) on da ideacion suicida v
2023; Relno Ualdo. 26.96 atos. Packnts (PHQ-9) para del Sulcidio (TPT) y o Lamblés moderan 1o
(medir |a depresion, Modelo Integrado pelacidn entre la
[Subescalas de s 1 J deaciin sulciday o
ptrapamiento,

36




Formacién innovadora en la educacién contemporanea

Excala de Solegad Soctaly  Nolittve (IMY). Ambos L3 soiedal Tomintics tene
Emodiosal para Adultes  nodedes sugieren que la jund redacidn particular con
(SELSA) i esun s deacion sulcida y of
Escala de Prodabiiidad de Mo la idaacion y Mlocto nuga
lo. pulchta, La depreston si gue media
Escala e Derrotay writre todas las formas de
T poledad y la ideacide
wuicida
pero 1o con la soledad
Rums Chloe Yem, Sam [Estudio cualitativo basado 48 Entrevistas de asociacion 5o utilizd la Teoriade Jor  Se identificaron
dgh Héldnepn de i (24 |libee L Estilos 4 Raspuesta Frusiacioses sobre la
offe; 2022; Reino hsociacién More sobre la  [rombres y Experiencia general de la  [Response Styles Theary, jexperiencia temsporal
Veido. holodad y M rumisci 24 tnujeres) de Iodad [dontificacion do  RET) con ol fit de Npasado. presents y futuro)
entre 10y 24 anos  [lugares especificos sobre la Ia Los par rumlan
ledad y da wurtal dida came uns mobire aux relaciones
P do v tah
phyervar tanto Jos Entomes fanto existenciales como de
romo las posibles causas.  Ba muerte
La rumiacién tene wn
Bupacto segative en el
Renestar
sinodional y e ul susfio.
Vachana Mann, [lngyd Revisidn sistamatics y lincluye 32 satudios  |Escalas de Soledad, docde  Define Lo soledad como sns [La soledad 3¢ asocdd con un
ang. Elluned hnatitica de estudios on un ndmero total |predomina la UCLA Miscordancia entre mayor resgo de padecer
3 gt bedinal K 651247 Lansiiness Scale. w2 rwl U presii
Ma, Mevlo participantes. Cuestionarios porcibidas y y con Ja posibllidad de
hhet nparecer en
Brynmor Lioyd: y o » individuos soltarses con Jos
Evans, Sarah Idtate. tpars medr b dupresién, W Se levestigaron las e ke o son.
Sonta johosom, 2022 finziedad y otrax g én w asocio b
Reino Unldo poformedades mentales.  wotre la soledad ¥ s Mopresida con s
p aad 1 ’ aw "
para He ansiedad,
pretder i exleste one
relacion causal
Chios Berryman, [Estudio correlacional oY Vaguebooking UCGLA [l estadio se basa oo la JE5 uso e Jas redes soclalos
h phr | Busado en P (335 |Lenali Seale Tewela del Uso de Medics y he influye de primecas an
Ferguson. Charter wleresy |Empathy-Concern mibecale #o Ix Teoria de 1 fos posibles reswitados
Negy: 2017; EEULL 130 o0 ] Reactivity  Autodeterminacibn, Mogativos &¢ la sadad
wina media de 1966  [Index (IRE), eratrindows gn cOmo ol lam puental,
pios. tSocial Media Uss e redes soclales puode 5 apayo sechl perabido
{integranon Scale (SMUIS). Jhegar 4 Influir au s saled  Poo determinante conwo
[Multidimemsomal Sale of  mental. Yactar wr todes lox
|Percetved Sacial Support Fosultados segativos
P3S). il
howiez Social Anuety 52 Vapmetiookang se
ale-Self- Raport Version shpadn
-SR). coe |4 ldwacidn suicida y
eod to Belong Scale (NTH) poyledad
Crowne
Bocial Desirability Scale (M-
I 503),
ﬁmmmhﬂh transveraaf151 wntal Haalth Contimmes JEI sstudio s basa en . qu
2016: Patonta par Form (MHC S5). Teocta de la salnd mental paron
nujerus y Botid and E la scdadad, hacisnde énfy Iveles miks altos de soled
65 hombres) con unaionelness Scale for Adultden  gue  lar  relaclonss romantica® que log
medla de edad doySE dntx que lod
22,48 sdae. " 2.4 1 o poicolig 2 4o
Jusemnla.. ). piveles mis bajos de seledad
pespects de los ealterny
ntarios.
Foanse D, RawkisafEstudio cualitative tasadd 16 anmm El estudio se basa en lala relackéa saud mental 3
Chih-  Hos  Kooen particip com Teecia de la Interaceiémdmascotax »élo arrojn datoy
Emrhm I d edad medla #e 2, o Afica. antmal positives,
2024; Redes Unit. ados. ta sebev la sabwdevstrindose wn como lilas mascolas peoporeluna
mental Imarcotas pueden influir enkompatia o juzgante por o
fla salud mental ¥ en lagque Alstraen o
ducrién de lox si I g
lque ap @0 o} estado o4
fulmo, al - peoporciondd
miaypu.umrumlt‘u
[Bimnestas peneral)y
[Tembién, al ofrecer unf
pentido de responsalilidad)
pr20 aywda 4 reducir tanto 3
Jdearidn comio ks actod
puicidas

37




Investigacion sobre factores de riesgo y estrategias de bienestar en jévenes afectados por la soledad no deseada para una
educacion sostenible

loe K Gllmyl‘knudbmmd taxado ICLA Lonwboess Scale (205 basaen comonlusodelaa gran  mayoris  de
oy Shannon. Lidaen encuestas online. participantes con ungitems) Depression. Anxietdredos soclales para i
r, Rotym | pwdis de el dofesd Strws Seade. Ao calud o ol s dn g
i, Kim GC 19.14 anhos Cuesth sobre derivar en un makodes 10ciades durante i
lleznans; 2024 twmpo de use de rededuso de wstas o vk depandemia Se Balld que g
[Canads. yh al wias de ymal uzo de las redes sociabes
lmidmas e us0 de sedios. eath  mbs Puerteesenty
Evaluacion ded impacto de |3 relacionado con e extrés y ia
p o depresidn, y en  menar
|aspecton cotiduanoy, medida con b soledad v ks
ansiedad.
[lamie Wirkner y Eva fEstudio transversal basadal 127 DCLA Loseliness Scale. E] estudio se basa en teoriag Tants 16 depresion
lLetta  Brak . 5 onkze = PHQ-O pars ls depresiésde afrontamisnto y de salud oo » antiedad
2024) 4 bre 2020, 764GAD-7 para la ansiedad.  fmeatal. ¥ de cdmo W umeataron respecto & loy
Al ! Elempe de le paademia  wn Emutien Reg: pazd Ba afectary o propandemiz
marzo 2021, Questionmaire (ERQ), a 1a salud mental de o) nzaeon su vakee mis alt
531 et junio Buief COPE para medyr laduniversitarios, adessds dq,"”‘.* 2 sfios, vx decir,
HO21, 1226 en retTategian decdr Ay n de 2021, Enl
d 2021 de  proteccidn y TR uane » lox facteres de
y 814 an dicambraRosanberg Sei- Grtorm Scalw (ROS- SESkipscn, ol hocho de ser mvger
12022, con una para b autcestima b patacus sodednd)
pusdis e edad de 24 Incremestaron  tanto
ahos. ledad cotmo lu Sepresié
Por otra parte, los factorey
4 ala hora
de micigar b depreside y la
Jansivdad.

Satte, Gimlig Estudio  longttudinal  A348 cial Preferenos Scale | Este extudio s basa en | Los participantes que
IPecora, Florenza corto plaze con un andlisidparticipantes PS) para medir la | modeles tebricos sobre portenecin al
Laght. Robert ¢ pectiles | (LPAY. | ftarios) tivaciGo parsunretirs | b msotivaciin  para | ssbgrupe arsdadoy
|| Coplam: 2023; Malix. luna modia de edad & l. UCLA Lowell P aros

21,85 ados, lScaln identificande 3 | nivedes de
(Posittve and  Negattve | ssbgrupos que son e | Insochbllidsd ¥ wn
Affect Schadole [PANAS) | alslsssbente soclal la afecto madersde, los
iSoctal Interaction | evitackde sockal ¥ la | timldos presentatan un
{Anxiety Scale (SIAS). tmidez Cada uno de Afeclo megative y una
Saticfaction With  Life | estos 3 alta anstedad mcal y
Scale  [3WLS). Beck | peressatas distintas tos  que  evitabas el
{Cep k ¥ vy | comtacto soctal
censecuonclas presentaban alecto
wmocionales. regativo, timidez y
ansisdad. Excepte el
wabgrupo que sw alslabe
soclalmente, los otros 2
subgrupos presestaban
niveles muy bajes de
satisfaccibe respecto a
lavida
Fhosbe E. MeKenna-Estudio 225 Enceostd online | Se basa en la Toorla e la | La soledad existencial ei
Plumley, Risiannos N ! p i con ! con | suledad waistencial, | mis sotable ¥ coustante
Turner, Keming ¥ stas online medla de 26,50 atos. avdertas. | describiéndols como uns | en el tempo que otras
leney M. Geo Definicloses de | profunds  forma  de | formas Se 14 soleded,
2023; Retno Unido. windad gars | moledad qwe nace de la | mends mme una
estandarizaris  estre e separacsd 4 de
los participantes. wotte los demis y ol | descosexide totad de o

mundo

mundo.  Esta  soledad

Hirky Magid, Sara |
[ Heoson
Castro Sweet,
Broake
). Smeith, Camille 0
Welcome
Chambertatn, Sars M
[Leveas; 2024: EZUU

Estudio  cbowrvacional
prospectivo.

1690
participantes con uny
imedia & wdad a4
3388 afiox.

UCLA Loseliness Scale,
Pattent Healts
Questionnalre  (FHQ)
i s
depresidn,
Genurallzed  Ausiety
Disnrdec Scale (GAD).
Porcesved Stress Scale
(Pss).
Medical Owtrames
Study Soclal
Suppert Survwy (MOS-
555)

E wetudio se basa en

mental ¥ se centra en
oo la decselogla
puede mtipar &
wiedad ¥y mejorar M
salud muntal

En »l commwnzo del
stndio, ol $7,0% de los
partcipantes v
categerzaron  como
0MArios ¥ A estos e
s asoeld
significatamentn  con
un  mayor nivel de
eitrds, depresida

38



Formacién innovadora en la educacién contemporanea

00 YE So0 [, Kim  [Estodio ransversal 183 Fear of Govid-19 Scale  Elestwiiosebasaends  Lasoledad e26f
. jparticipantes de dos  |[FCY). Tooria dol Desarrolio
mom §, Pack €1, Kem ruales ol 58,1% eram Pricococtal de Erikron, que
, Kang |1 2023; malares. Jdeatifica [a Juventst como
Carwa dal Sur. bite stapa cracual pars la
Kreacidn de relaciones
perscaaks.
fria Keshoaty, David transversal basado 8,074 [T estwdio emping o Modeioki 65,43 @2 4os
L. Poarl. Kearad los dates recogidos por participantes. 1o del CDC »
b tsnyi Abhinasd < N 1 gorien los £ de frin ety
T mhﬂk«n“mu—mm on y de en  Facteres de riesge como el
Fapadopaukes: 2023; §I (NCRA-II). Jos vl ual wnal i dém
Lanada and mcietal  watrés en todas sus formas,
Boledad, depresida o la
Sdencibn del sulcidic seo
pigwnos de los factores de
YiSRO, ClNtYas que
factores proteciores sun ol
peatimbento de pectenecer 3
Wi graps o wit busn
readimiesto académicn, que)
Proporciona un
N estar
Shracha  Vasan, | Estudio #| 521 particp UCLA Locsal Scale | La scleted  ex  una| Laoschdad se w028 co0
N Blkelin, | través de woa encuesta| coo wea media de| Lubben Soclal Network D L que | un del estrés 0
Mickalle H. Um,| oaline odad de 252 afos. | Scade. Centro de estudios | nare & la dlscrepancls | afecto regativo pardbido,
Eltsabath Lambert; wpldeminlog ~| wntrw la calidad rwal y |y s disminucian de la
2023 Anstralla depresion (CES-D). | deseads de tas refaciones | salud en generat
Escala de ledad de clak d M que un
interaccian social U In sodeclad [0 wocial  esti
Zscala o el alshamlento  socll | significativamente
parcitide  Escala  de| L il sy

on ba salud (fimes y

negativo y positivo, mental). menor calbdad de vida o
un
peor funcionaméents
v, 3
Alkaterini Mansll, | Estudio transversal con| 21,074 Cyestionarie  de || SebasaenlaTeoriade la| Lo soledad  emocional
Jobhanna o Andlists dedos datns de la | participantes entre | Excwesta  Naciond  de| Soledad comn un | slgue una distribucids en
Richard Ramaey;| Encoesta Naclonal de| Joz afos 2016 y| Cales (NSW). Escals de| constracto forma de *U”, alcanzazdo
2022 Australla Gales (NSW) 2010, Soledad de De Jong| multidmensional, donde | susvalores mads altos en la
Gharveld  (DJGLS) para| se difevencis la solodad | adultez tespeans y en L
medir la soledad socal y| emocicmal y socal. La| vejex
amochonal wledad omoctonal Por stra parts, la sstedad
rulactonsda conlafale de | socis e distriuye de
wpego. intimo, mieatras | g constante  por
que la soledad sechales b | 40000 wy wiapas do L
falta de una red soclal adultez 3 ya em s vejer
idealizada, Aisminoye
slgnificativaseote. ]
Anson Kal Chun | Extudio  transversal o | 2089 UCLA Leaslinmss Scale. E) entudiz e baza wn la | Se clastficaron y
Chau, Suzanse | través del ankisis de | participantes  com | Sochal Interaction Anxlety | soledad oomo wn | diferenciaron 5 perfiles
Ho-  wal  So, | perfiles latentes (LPA). una wedia de odad | Scale and Soclal Phobla | fendmeno ntre bos
Xboql Sun, Cren de 2363 sdoe Scaln (S1AS-SPS). multidmen tional, perfil 1 pressntaia
D, CQaui-De (68.4% Patient Hoalth | destacsado 1 soledad | bajos sintomas de soledad
Chine 2022; mujeresy 316% Questiessaire (PEQ), rwlactonal  colective | (509%), o perfi 2
China y Heng hombres). Brief Corw Schema Scale | intims y céms coexssten | prewwntabs uma soledad
Xong (BCSS) o0 Joo prodiemar de | moderada con unx alMta
Revised Oreen Pasancod | salud  memial  estre | depeutlon (9 %), ol perfl]
Theughs Scale (R-GITS), | mdividnos o0 |3 presentaba wma alta
dlagnosticados saledad y Ansiedad social
cllaicamunts. [9.9%), ol el § tambiin
precentaba  wma akla
s0ledad y paruncia {9,5%)
v ol peefil 5 presentabia
una alta soledad v de
todos W5 problamas de
sabud mental
A
Hanther Estudio cual 10 P E: 5o baza on & Teoria So sdentificaron 3
McClellaad, 2 través de antrevistas con wma wmedia de 2 > | del Svicidio de ka soledad que
Jonathan § edad de Histeetal elinlen, (IPT) d»

39



Investigacion sobre factores de riesgo y estrategias de bienestar en jévenes afectados por la soledad no deseada para una
educacion sostenible

. Boey G kemlestrocturndas y 22.5 aflos (S atos seciedomogrificos.  Joluer y en el Modeko Koutriosyen a la ideaciéa
Cannor; 2022; utdicande of Andlisis punjares, § ombices y| Jategrade Motivarional.  pulcida y es ol slslamlesto
Unido Feoomenoligico Il 20 binarto). Molltivo {IMVL y ambos  pocial la faka de
Fatwrprutative (FPAY Ta Infl fa gel il y de !
ppoyo zocial ¥ of rmocional, Tambnin, m
pentimlosto de pertenescia fdentificd como factores
= wl compurtamisnts pnfluyenses la dizposicidn
pulcida hnsiosa y la falta de apoyo
hoctal, et particular e les
Friaciones
peatersates
Julie M. Turner-Cobb, Estudio transveesal 581 FUCLA Lenaliness Scade, Medlante seorfas do Las mujeres nnestran
Fmily Ardun- Close,  Hifarsoctado por gimeco.  participastes. wral Health hissestar y peczanalidad, ol piveles sis altos de snledad)
Emma Port; 2025 uestionnalre (GHQ), petudio expiora cdmo laz i de lmestabilidad
Ruiso Unido. rio de Py lidadt plif pot géners. cheaal wn i
de Errenck (EP1) que mide pueden mfluir en cémo ¢ kon Jos hombres
ba lneatabilidad sstocional percibe ol dpoye socaly su La percepcida de sgoyo por
Cuestionario de Apoyo relaciin com la roledad ¥ of parts de amigos &5 un
Social de Azugos. blexastar, predictor relovante on
yuanto 3 una meaer spledad
I Un Mayor Menestar e
rnbon géneres, peru mis
jufiuyense e
Jas mulures.
Lasra  Viemars,| Estudio || 330 p 7 UCLA Loeal Scale, | Sw baxs en ol Modelo de| Losapegay insegurng see
Loredana Lucareill, con una media de’ Cuestionario de Apego de &| p do
Cristing Sechi;| online edad du 34,3 ahos. | Releciin (RQ) para medir | Hevowltz  (2019), que| de sabed mentdl tasto de
2022 Malta, el apego. wdica que Jos spegor| forma  directa  come
Ganeral wguron sou| mdiroctaments & través
Questionnales (CHQ) tmportaniter factorws du| de Ia soledad vy e
Sindrome de Ansiedad| Thesgo paralos problemas | ansiedad
por Covid-19 (C- 19AS5) | de salod mental, ademis, | Poc otra partd, la soledad
considera o la anstndad y| = que Influys
4 L soldad  como| dvoctameste en  os
swdiadores  wnttw  los| peoblemas  de  sabed
tipos de apego v los| mental y también hace de
preblemas  de salud| sexo entre la
mental, anviedad ¥ Jos tipos de
a
Jurriin A, Koelen.| Estudio longitedinal y| 685 Patient Heakh| Partiendo de teorias de| Tanto L aastedad, |a
Al A (S 1 . ! con’ Q A 'HQ). resilioncis y salud muertal | selodad, W depressda
Adam w5 online antes y | una madia de adad | Generalized Anvety| o sstudlo utdiza un| come el estrén
Fl Lisa pués do la pandeml; de 225 afles. Disorder {GAD). Andlgis G red para| aumentaron duraote la
de Kaning Chalia I Severity Index spranil comn| pandessia, sin embango,
M, van der Helise, [sn toteracclonan los facteces | quienes  disponfan  de
Puter Vouk, Nioe E. Ow Jeog Ciurveld| e riesgo yde p o | apoye cional, wstos
Waolters, Anke Loneitoess Scade (DIGLS). | con las variables que| problemar de  sabed
Kieln, Sacha Sulbi Happ [l los dw| mantal dlarssayeron
Epckamp, Remout Scalw (SHS) =alud mental. significativasanin. Por Jo
W. Wiers; 202%: Social Interaction que b scdedad e ol Dexo
Paises Bajos. Antiety Scalé (SIAS). whtre log
cambios o= la sabed
mental y ol apove
emocional.  Tambiéa
estos problemas
fueron mais notables en
mujeres
universitarias
Nora  Hettich, | Extudio longitedisal & | 5033 UCLA Lonsistaas Scale, Se basa en toorias de | Tasts Jox  sintomes
Theresa M, | través de los datos del | partscipantes. Generalzed  Anxiety | blemestar 3 salud | ssociados 3 la ansiedad
Entringer, Germas Secie- Disceder mental que  suglersa y deprosién
Hunnes Krosger, Ecenemis Panwl Pationt Health que e b d Is
Peter  Schmodt, (SOEF) desde o 2017 Questtonnuire (FHQ). producidos por I pandemia, pero
And hasta ol 2021, Proguntas pars Semi 1Ny o W
N, Tibubor, conocer |n a0 g finalkizacia ©n
Elmar  BraeMer, con la vida tanto en el blonestar | embargo. la soledad
Mastred E. mmo  en 4 salud Aumentd y e mantuvo
Bautel 2022, meatal constants wa ol tlempo,
Almania. Influyendo sobre todo
o lax mujeres. La
satisfaceitm con b vida
¥ 1a sadud disilnuyeren
durante s pandemis
Exgl Dogan- Estudlo  leogitedingd | 5642 UCLA Lanslinwss Scaks. Se luse ey teorias de ol 2021
Sander, Elizabets transverzal o travée de participantes Patient Health hissestar ¥y salud con ol 2020, hubo =n
Kohls, Sabrina encuestas  andnimas conuna medla do Questionnaire (PHQ) mestal, ¥ o0 como los infremento o0 Jos
Ballofski, unline edad de 2347 | Alcohiol Use Disorders | cambies wauste wn of | participantes de
Christine FLLTS Identification Tost trabajo como | sintomas depresnos y
Rucunel:  Kloge; (AUDIT)Y cotélanos  por I | en ol consumo de
2021; Alsssania. Short Evabutics of | pasdemia afectan | aleshal adesnie,
Eating Disorder i .
(SEED) o la saled meotdl y rulcida
funecnl Self. Efficacy blwswstar  dw  lox cunsidersblymente. Por
Scale (GSE) nuniversitarios. tanto, el aumento de
Enriched Soclal todos estes fuctores do
Support Inventary rissgo  conllevd  wl
(E351) Incremento perceptivo

O L soledad entre log
participantes, |

40



Formacién innovadora en la educacién contemporanea

Gala  Sampogr Estudio 1y 8584 UCLA Loreliness Scalv. S basa eh como nfluye El 2T% de lox
Vicenzo sbesrvacional participantes DASS pars modir la la pandemia en ol participantes
Glabemardo, mwedlante un wdtodo con una media do depresidn, estrés  y Dlonestar y en 12 saiad Sobrepasaron of umbral
Vaderia ol de reomstrwo de bols de wdad 4 264 anxiedad. mentxlensrpecinialos | de soledad Jo que
Vecchio,  Mano nieve, ahns. General Health adultos  venes, ¥ aumend los sintomas
Loclna, Questionnalew (GHQ) derand B letad
Umbartn  Albert, Qbeeesive- Comp £ de ay | wuicidioy estrée
Claudia Inventory (OC1) | rlesge para elo. Las  estrateglar  de
Cammiassl Insoresia Sevurity afrontamivato
Glusseppe Carra, Index (151) adaptativas  positivas
Francesea Clrull, Suicida Ieation ACTUAIOn (oMo fctores
Bernardo  Dell- Attritnten Sealw pretectarss frents = b
Dsso, Glola (SIDAS) soledad, sin embargo,
Nenouling, Conner-Davidson lar estrategles  de
Martino Resliance Scale (CD- afrontamirsto
Belvodart Muryi; RISC). avitativas,  como o
2021 Italia Multitimenzional Scale desabogo  smecicaal.
of Percalved s un predictor de un
Soclal Suppect alte nivel de ssledad.
(MSPSS)
Agnese  Merin, Estudio tranmversal o 1 Escals pars evaluar ol | Se haga en teortar de | En prumer lugar, el
Noortle R | travds de encuestas | participantes estado  de  Amimo | sald  mental  y | confinamlento Influyd
S Sarah bondemsy ouslissn. com Uit rasyo de (estnis, dupeusid bl hacleade ot un witado de knlino
Benson, Ardrew edad entre 18 y | anstedad,  woledad) | bincapid em que lox | mis tajo. aumentande
Schody,  Johas 35  ahes.  sin Cosswoed (e alcobol positles cambios en «f L soledad. L depreside
Carssmn,  Gillias wspecificar I por dia y semana. tatado de Anime y | olasnvedad
Bruce, Joris C. adad media. eotrés productdo por ¢ | Los parvicipantes mis
Verstar; 2021 confinassiento  Influye | Mvesor @sminuyeres
Pwiser Bajor w ol consumo de s consuma de slcobul,
alcodal, mientras que Jos demis
participantas
sumentaban -
consuned, ¥ esto estd
relacionados  con Wl
aumento  agnificative
al
sstrésylavoledad |
Nubis A Estudio transversal w 209 UCLA Lonslizess Scale, S asa wn o octade ls La poeotupacia por sl
Mayorga. Taoya | través de par 1o velnerabiitdad Covid-19 astaba
Smit, Lorra online a universitarios. con und medla de demogrifico. rocional y Soe efectos sigificativammnte
Carwy, Alexandra wdad de 2299 Depressce  Anxiety e la suledad y Lo relaciomada  con s
K. Gold. Nichas! anos and  Stress  Scale | preocupacidn por el | soledad v los criterios
W. Otto. Mickasd (DASS). Covid-19 i la salud varlabies woclados &
I Zvolensky; meatal, #lla, como la deprestin,
2022, EE WU, caracterizindola como | ol estrés o la ansiedad
1 diserepascia
pecciéda  entre o
relaclones sociales
presantes y las
Marthew 1| Bstwle  experimental 114 UCLA Loneliness Scale| El estudio so basa en | Al lnducic on Ia selodad a
Larisa P di. i con| Porltive and  Negative| Teorfadela p los parvicip mostrd
Gavrilova; 70201 | un disedo de medidan| Lo, medis de odad| AT Schedule (PARAS) | soclal def yo, donde o | wn mayor Impacto en la
B LY, con 3 condiclones de| 4. 13903 3008 Monitor para medir M| estrés  social  puede | receperacie de  la
ezsayo (relajacton, preskis artacial al) afectar negn en | presian arterial respectn
estris Do solitarin y [10) Ia salpd smocional y| al grupo de wstrés no
wrtrie solitario) fiziea, ademas, e solodad | salitarie.
s define eoms  la| Nz embargo, o eeudie
dizcrepancia  satre  las | muosstra la suledad como
relaciones sociales realss | un  factor de  riesgo
¥ las deswadas, y gue | potencial pars las
impacto Lene. stfermadas
cardievasculares.
cumo la hipertsasibs,
David Kealy, Zac £ | Batndie waneversal | 244 Escala da fietrwa | Se bass wn la teesia de Ja | Uma baga capacidad para
Seldler, Simun M | obssrvacosal, particip P igio de Keezlar. preservarion moaldel yo | percis  los  proplos
Ricw, Danied W, Cax, wapecificar la| Un item para medir la| 5 de loe sdectox de la| sestimisssos
Jahn L. OlifS, jchn mwdia de wedad. coledar. o ! y
3 Subsarals de Conclearza| en cuanto s ls soledad y | scultamients. wmociesal
Dan  Kimy 2021 de la Ewals de| lazrel sucinles. ™ ton una
Dificultades wn la soledad.  sobew
Regolacidn  Emociosal toda wn beathees |évenus.
(DERS).
Rachelle Mutsturs | Estudio transvarsal | 341370 Encuests de Salud dei| El estudio se bwsa en| La soledad v telactund
Dass Westra, | combioasdo datos de loa | participantes st Seeviclo de Salud Piblica | come Jox determinantes | con un tnayor gaste en
Poliss Puteh, Hans | reglstres wspecificar Ll Buse do  datos  de| socldes de la salud, en | atencids primar  pacs
Boama Dick wdsslaivtratives ¥ oediade sdad Ragistros Personales | este ciso, aumentar la
R d Maria (PRB). SoMAM afocta tanto en la | salud meatal pero  no
Jaasan: 021 salud meatal como Bsica | estaba reliclon s con un
Paises Bajos, ¥ Jos costos derivados de | mayor gasto e atenclon
ello espaciafizada.
Indirectamente, 2l

soledad esth relacionada
N un  wayor  gastu
médice  dsbido 2

41




Investigacion sobre factores de riesgo y estrategias de bienestar en jévenes afectados por la soledad no deseada para una

educacion sostenible

Vivans E Extudic tranwverzal & 1008 UCLA Lonsitnpes Scale. El sxtudio se baes en Cast  la mitad de Jox
Horipan Renas | travis &e  encoerta participustes Aleobel Use Duorders que la scloded eatd participantes indicaros altox
D Schmiar, | ealine, con wad ioedia de I 1l Test reln da o0l nivebos de wwleded,
Dandel | Foaster: wlaed de 28 wlon {AuDIT). o on que ul BO%
2071 EE UV, Gemeralized  Anxiety do salud mental v el ¥ 81% presentaron simomas
Desorder (GAD) apuyn  fde  sustanciay | depresives ¥ e sssiedad
Drug Alizss Scrwen Test | durants lap i g
(DASTY Ademi, ol 30% de o
Escala 00 Conexiin participantes Alemaron
Foclal Revisada (5C) abusar @l uso de nistancias
Por 1o que o soledad ssth
satrechamente  relacionada
rom lox
problecnias du salud rverrtal y ul
rosdunn de sistascies
Danisd  Cumsta- Estudio transvwrael, 011 Camsloaanrio sd hoe e El wstwtie soglers quw No  se  wncuntrares
Lozann, Leticla analitico participantes sin I3 hemss sobee I s soladad weth Aifarvacise
Carmen  Simdn- olveryacinnal wapecificar s seladad, wctividad reladonata  on el sgnificatives estre o
Lépuz, Rubée media de edad tleics, datos ncrements de s soledad v laz vartabies
Mirda Gowaldler demograficos y diecs, mortalidad y par edad v seno, aungue
Mentywrrat morbilidad, sdwmis, de I percepetin e
Garvla-Sastre, Mo pusds Sogar 4 wledad  fue  mayer
Dunisd  Bentio- Infuie wn lus lbbitos wrtre Jas nujeres gque
Saminn, Angel rotidianoe. vivian  con  etres
L Asenje Esteve: personas.  For  otre
2020 Ezpans parts, tampoco
wocontrd relacidn ewtre
Lo anledad y dew hilsites
cecidlanos,
outd o vhervice Baes
@ la dista,
Kriaed 1 Exxndio transversal o Bise ucLal Scale. cémo  wl Loz altox niveles de
MacDanakt, travds de wam andlisis participawtes s Datas  demugrificos ame ¥ las moledad se relactanaros
o wgrwal: determinar In pare ln edad, sew v wetividades 8¢ ocio Y una baln
Willemass, media de sdad cadign poezal. pusden  afectar a la particspacian -
Deerwt L Emtwests  sobre e e In ACUVIdaSes  socales ¥
Soomama,  Julle actividades d» ncio. mindad, al conmdersr a wn viver ss  grandes
Altken Schacmen: las acxividades de 000 wdckeon WMInoL.
2020; Causdd y coma un factor misnirey qow,
Palass Nae redurtar S la saledad -
wctividades  do  ocie
dizmumuian s soledad.
No se sucontraron
difarwocias
significattvaseptre |

42




LA TARTAMUDEZ Y SU INFLUENCIA EMOCIONAL EN LA INFANCIA

Rocio Murillo del Rio
Universidad Catélica de Avila

Marta Castillo-Segura
Universidad Catolica de Avila

1. INTRODUCCION

La tartamudez o disfemia es un trastorno neuroldgico debido a un funcionamiento
inadecuado en el buble cortico-ganglio basal-talamocortical que provoca problemas motores en
el habla (Chang y Guenther, 2019). Este trastorno se caracteriza por dificultades en el ritmo del
habla, manifestadas, en primer lugar, por repeticiones, prolongaciones y pausas que impiden una
fluidez verbal adecuada y comprensible para el interlocutor y, en segundo lugar, por pausas que
impiden una fluidez verbal correcta que permita la comprension del interlocutor (Hernandez et
al., 2019; Manjula et al. 2019; Tibrewal, 2019). Ademas, puede estar asociado a problemas de
audicion y fluidez (Tibrewal, 2019). Afecta a mas de 70 millones de personas en todo el mundo
(Bhushan, 2021). Estas alteraciones se deben también a un déficit en la integracion
sensoriomotora y un desacoplamiento de las redes auditivo-motoras del cerebro (Sares et al.,
2020). Como se observa, el nifio con tartamudez no solo presenta dificultades de expresién, sino
de fluidez verbal, pues sabe qué tiene que decir, pero no es capaz de expresarlo debido a la
repeticion de silabas, los bloqueos y la tension muscular (Millan, 2018) generados por el trastorno
motor anteriormente mencionado. Esto puede provocar problemas en diversos ambitos del
desarrollo infantil (Gallego, 2013). La interrupcion de la fluidez del habla no sigue un patrén
previsible. A pesar de que el hablante pueda tener claras sus ideas, la ruptura involuntaria que se
produce la imposibilita para expresarse con fluidez (Susanibar et al. 2016). Este fendmeno no
solo dificulta la comunicacién entre el emisor y el interlocutor, sino que también genera
incomodidad durante la conversacion (Biain, 2017), lo cual puede afectar negativamente la
interaccion social y disminuir la calidad de vida (Bhushan. 2021). Se ha observado que la
tartamudez puede influir negativamente en la personalidad, variando su impacto segun el nivel
de ansiedad y estrés presente en una situacion dada. Esto subraya el estrecho vinculo existente
entre las emociones y la tartamudez.

La tartamudez generalmente se presenta mas en nifios que en nifias (Navarro, 2013) y durante
el desarrollo del lenguaje, tipicamente entre los dos y cuatro afios (Fernandez-Zufiiga y Gambra,
2013), ya que durante esta etapa se suelen enfrentar dificultades y estrés al articular silabas y
palabras complejas, lo que puede resultar en un mayor nimero de repeticiones (Kunz, 2012).
Estas repeticiones, si persisten en el tiempo, pueden convertirse en un trastorno permanente
(Navarro, 2013). Se considera digno de diagndstico cuando se producen diez repeticiones por
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cada cien silabas articuladas. Ademas de la frecuencia de las repeticiones, se deben tener en
cuenta la duracion del tartamudeo, el nimero de silabas repetidas, la duracion de las vocales, la
naturalidad del habla y la percepcion subjetiva de la gravedad del trastorno (Rojo y Castillo,
2012). Para obtener una comprensién méas profunda de la sintomatologia de la tartamudez, se
puede consultar la Tabla 1, que detalla los criterios diagnosticos establecidos por el DSM-V 'y
donde se puede observar que, ademas de los aspectos fisicos del trastorno, la tartamudez también
puede conllevar problemas emocionales como la ansiedad, asi como dificultades en el &mbito
social y académico.

Tabla 1.

Criterios diagnosticos para el trastorno de la fluidez de inicio en la infancia (tartamudeo)
315.35 [F.80.81]

Trastorno de la fluidez de inicio en la infancia (tartamudeo)

A. Alteraciones de la fluidez y la organizacidn temporal normales del habla que son
inadecuadas para la edad del individuo y las habilidades de lenguaje, persisten con el
tiempo y se caracterizan por la aparicion frecuente y notable de uno (o mas) de los
siguientes factores:

Repeticion de sonidos y silabas.

Prolongacion de sonidos de consonantes y de vocales.

Palabras fragmentadas (p. €j., pausas en medio de una palabra).

Bloque audible o silencioso (pausas en el habla, llenas o vacias).

Circunloquios (sustitucion de palabras para evitar palabras problematicas).

Palabras producidas con un exceso de tension fisica.

Repeticién de palabras completas monosildbicas (p. ¢j., “Yo-Y0-Y0-Yo lo veo™).

No ok wdE

B. Laalteracion causa ansiedad al hablar o limitaciones en la comunicacion eficaz, la
participacion social, el rendimiento académico o laboral de forma individual o en
cualquier combinacion.

C. Elinicio de los sintomas se produce en las primeras fases del periodo de desarrollo.

D. Laalteracion no se puede atribuir a un déficit motor o sensitivo del habla, disfluencia
asociada a un dafio neurolégico (p. €j., ictus, tumor, traumatismo) o a otra afeccién
meédica y no se explica mejor por otro trastorno mental.

Fuente: APA (2014).

2. HIPOTESIS DE LA TARTAMUDEZ

Actualmente no hay consenso sobre el origen de las dificultades relacionadas con la
tartamudez. A pesar de ello, los expertos han propuesto diversas hipétesis que consideran
factores genéticos, ambientales, sociales y lingliisticos. A continuacion, se presentaran y
describirdn estas diferentes hip6tesis desde perspectivas linglisticas, psicoldgicas, organicas y
genético-ambientales.
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2.1 Hipotesis linguistica

Autores como Hernandez y Alvarez (2008) sostienen que el origen de este trastorno coincide
con el inicio del aprendizaje del lenguaje, debido a déficits fonéticos (repeticiones y/o bloqueos),
Iéxicos (dificultades en la articulacion de frases) y sintacticos o semanticos (dificultades al repetir
una frase) (Gallego, 2013). Por tanto, es crucial considerar las interacciones sociales, ya que
pueden tener un impacto negativo en el habla de los nifios, especialmente en aquellos con
tartamudez, donde la problemaética puede agravarse.

2.2 Hipotesis psicologica

Esta hipdtesis sugiere que las causas de la tartamudez estan relacionadas con la presién social
para lograr un habla perfecta, lo que puede agravar el problema y convertirlo incluso en crénico
(Gallego, 2013). Segun este autor, las causas pueden incluir ansiedad, castigos, amenazas, timidez
o falta de habilidades sociales, asi como miedo, estrés o angustia en ciertas situaciones
comunicativas. Por otro lado, Lucas (2020) describe la tartamudez de la siguiente manera:

a) Tartamudez como respuesta de aprendizaje: presion excesiva ejercida por los padres
sobre el lenguaje del nifio durante sus primeros intentos de hablar, lo que empeora el problema.

b) Tartamudez como respuesta a la ansiedad: estrés, nerviosismo 0 angustia causados por
los padres durante los intentos iniciales del nifio al hablar, exacerbando el problema.

C) Tartamudez como un trastorno de personalidad: una personalidad mas timida e
introvertida acompafiada de dificultades en las relaciones sociales.

2.3 Hipétesis organica
Esta hipotesis plantea que las causas de la tartamudez pueden ser disfunciones perceptivas,

musculares, organico-cerebrales, respiratorias y del sistema fonoarticulador (Gallego, 2013)
(Tabla 2).

Tabla 2.
Causas de la tartamudez segun la hip6tesis organica

Disfunciones perceptivas Posibles interrupciones que pueden crearse en la percepcion
de estimulos procedentes de diferentes vias como la auditiva,
propioceptiva y 0sea.

Disfunciones musculares Falta de fluidez provocada por una desincronizacion de los
impulsos a la hora de realizar el control muscular.

Disfunciones orgénico- Personas con otras patologias organico-cerebrales, como el

cerebrales Sindrome de Down, presentan una mayor probabilidad de
padecer tartamudez.

Disfunciones en el sistema Alteracion en la coordinacion entre los aparatos fonatorios,

respiratorio y fonoarticulador | respiratorios y articulatorios que impiden una adecuada
fluidez verbal.

Fuente: adaptado de Lucas (2020).
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2.4 Hipdtesis genético-ambientalista

La hipotesis genético-ambientalista sugiere que la aparicion de la tartamudez puede deberse
a una combinacion de predisposicion genética y factores ambientales (Gallego, 2013). Este
mismo autor identifica diversas causas potenciales como la predisposicion genética, la zurderia
contrariada previa, un temperamento heredado, la influencia de hablantes con disfluencia y vivir
en contextos de sobreproteccion o familias caracterizadas por tensiones y demandas excesivas
por parte de los padres, entre otros. (p. 101).

Lucas (2020) coincide con Gallego (2013), pero también sefiala que las nifias tienen una
mayor probabilidad de desarrollar tartamudez, al igual que los hermanos monocigéticos,
mientras que Tigasi (2016) afirma que se transmite de padres a hijos, entre hermanos e incluso
de abuelos a nietos.

Como se puede apreciar a través de las diversas hipotesis presentadas, las causas de la
tartamudez son multifactoriales, ya que involucran factores psicosociales, somaticos, linguisticos
y psicoldgicos (Gallego, 2013).

3. MODELOS EXPLICATIVOS DE LA TARTAMUDEZ

Tras haber revisado las diferentes hipotesis sobre las posibles causas de la tartamudez, se
procedera a examinar los modelos explicativos que ofrecen una comprensién mas profunda del
trastorno.

a) Modelo multicausal. Este modelo considera la tartamudez como un trastorno originado
por diversos factores, incluidos los bioldgicos, psicoldgicos, sociales y emocionales (Oriente,
2008; Rodriguez, 2002; Sandoval-Fox, et al., 2022).

b) Modelo del hexagono de la tartamudez. Desarrollado por Harrison en 2011, este modelo
asocia las causas de la tartamudez a factores emocionales (Oriente, 2008).

c) Modelo de conflictos de roles. Este modelo sugiere discrepancias entre un habla fluida 'y
el papel que desempefia la persona con tartamudez, cuya habla no es completamente fluida. Esto
puede llevar a comportamientos de aproximacién y evitacion (Rodriguez, 2002).

Modelo de factores constitucionales. Propuesto por Guitar en 2019, este modelo vincula las
causas de la tartamudez con factores genéticos, hereditarios y ambientales, asi como con
influencias epigenéticas (Sandoval-Fox et al. (2022).

A partir de estos modelos explicativos, se evidencia que las causas de la tartamudez son
diversas y pueden incluir aspectos emocionales, conflictos de roles y factores genéticos. Sin
embargo, otros autores como Alm (2021), sugieren gue las causas de la tartamudez podrian estar
relacionadas con un suministro insuficiente de energia a nivel neuronal.

4. MANIFESTACIONES DE LA TARTAMUDEZ

Seguin Vallés (1998), el individuo que sufre de tartamudez presenta una alta tension muscular
medida mediante electromiografia (EMG), asi como una baja tension respiratoria y una excesiva
tension en los musculos articulatorios y laringeos, lo que conduce a trastornos respiratorios
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intermitentes. En este sentido, se observa una gestion incorrecta del aire residual, una expulsion
prefonatoria del aire, una incoordinacion entre las actividades de los musculos inspiratorios y
espiratorios, y una disincronia entre la respiracion toracica y abdominal. Ademas, dado que la
tartamudez es un trastorno que afecta al comportamiento humano, también influye en el sistema
psicofisioldgico de respuesta, alterando el sistema neurovegetativo y provocando taquicardias y
dilatacion de pupilas, entre otros sintomas.

La gravedad del trastorno determina la naturaleza de los errores, ya que aquellos con una
dificultad leve y moderada no presentan tartamudeo en todos los morfemas flexivos, aunque si
en los prefijos verbales debido a una menor dificultad, complejidad, longitud y significado de los
primeros. Por tanto, no parece existir una relacion significativa entre el nivel de gravedad de la
tartamudez y los morfemas flexivos (Khebri et al., 2019).

5. CLASIFICACION
Existen diversas clasificaciones para los distintos tipos de tartamudez. Las mas reconocidas y

aceptadas incluyen las propuestas por Pichon y Borel-Maisonny, asi como por Seron y Aguilar
(Tablas 3y 4).

Tabla 3.
Clasificacion de la tartamudez ofrecidas por Pichon y Borel-Maisonny (1973).
Tipo Caracteristicas
Tartamudez ténica Interrupcion al inicio del habla y espasmos o

inmovilizaciones musculares que impiden el habla.

Tartamudez clénica Repeticion de la silaba antes de comenzar o continuar la
emisién de una frase, una vez que se ha iniciado el habla.

Tartamudez ténico-clonica | Combinacion de las dos anteriores.

Fuente: Adaptado de Vallés (1998).
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Tabla 4.

Clasificacion de la tartamudez ofrecida por Serdn y Aguilar (1992).
Tipo Caracteristicas

- 2% de tartamudeo de palabras.

- Tensién muscular imperceptible.

- Pocos bloqueos no superiores a un
segundo de duracion.

- 2-5% de tartamudeo de palabras.

- Tensién muscular perceptible.

- Bloqueos de duracién menor a un
segundo.
- 5-8% de tartamudeo de palabras.
- Alguna tension muscular.
Tartamudez regular - Bloqueos regulares de un segundo de duracion.
- Algunos movimientos asociados y mimica
facial.
- 8-12% de tartamudeo de palabras.
- Tencidon muscular perceptible.
- Blogueos de hasta dos segundos de duracion.
- 18-25% de tartamudeo de palabras.
- Tension muscular notable.
- Blogueos de 3-4 segundos.
- Movimientos asociados.
- 25% de tartamudeo de palabras.
- Mucha tensiéon muscular.
- Bloqueos que llegan hasta los cuatro segundos.
- Movimientos asociados y mimica.

Fuente: Adaptado de Vallés (1998)

Tartamudez ligera

Tartamudez suave

Tartamudez moderadamente
severa

Tartamudez severa

Tartamudez grave

Existen clasificaciones mas recientes, como la propuesta por Sangorrin (2005), que incluye:

a) Tartamudez neurogénica. Es el tipo de tartamudez menos conocido, cuyo origen es
adquirido debido a un accidente cerebrovascular (Martinovié et al., 2019). También puede estar
inducida por farmacos como los antipsicoticos y los anticonvulsivos (Nikvarz y Sabouri., 2022).
Se caracteriza por presentar repeticiones, prolongaciones, vacilaciones, pausas y bloqueos de
fonemas, silabas y palabras. Frecuentemente viene acompariada de afasias y alteraciones motoras
del habla (Martinovi¢ et al. 2019). No se observa ansiedad, sino un habla estable. Es un tipo poco
comun y, como se puede observar, originado por diferentes causas que involucra a distintas
partes del cerebro.
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b) Tartamudez psicogena. Aparece en adultos sin alteracion neuroldgica previa, causada
por episodios de estrés y generalmente no produce alteracion emocional significativa. La persona
qgue la padece presenta dificultades para emitir consonantes y vocales debido a factores
psicoldgicos como la ansiedad, la depresion y la ira (Kharismadewi et al., 2023).

c) Tartamudez evolutiva. Comienza en la infancia, en el momento en el que se inicia el
desarrollo del habla. Los nifios con otros trastornos asociados, como el Sindrome de Down u otro
retraso madurativo, quedan excluidos de este grupo debido a que el desarrollo del lenguaje se
afianza mas tarde.

d) Taquifemia. Caracterizada por un habla excesivamente rapida que resulta inteligible,
dificultando su comprension.

e) Tartamudez encubierta. Presente en personas que previamente padecieron tartamudez
y que aun experimentan dificultades para comunicarse, aunque mantienen un habla fluida.

Por ultimo, la ofrecida por Gallego (2004), que hace una distincién en funcion de la etiologia,
sintomatologia y evolucion (Tabla 5).

Gracias a estas clasificaciones, es posible obtener una visidn mas amplia sobre qué es la
tartamudez y como se manifiesta. Esta informacion resulta de gran utilidad para el estudio y

tratamiento del trastorno.
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Clasificacion de la tartamudez ofrecida por Gallego (2004).

Perspectiva
etioldgica

Tipo Caracteristicas
Tartamudez Tras situaciones de alto impacto emocional, largos
psicologica periodos de tensién, ansiedad, etc.

Tras una alteracion organica como enfermedades
Tartamudez

neurogénica

del Sistema Nervioso Central, alteracion auditiva,
etc.

Perspectiva

del desarrollo

Tartamudez Tras un retraso del lenguaje o dificultades en su
linglistica procesamiento.
Tartamudez Repeticion compulsiva de vocablos antes de iniciar o
clénica continuar una frase.
. Multiples interrupciones y blogueos en el habla,
Perspectiva Tartamudez P P yolog . L
. . L. fuertes espasmos musculares y rigidez y tension
sintomatoldgica | ténica .
facial.
Tartamudez Una mezcla de los dos anteriores, siendo el més
mixta frecuente.
Aparicion temprana y de corta duracion. Tiene
Tartamudez

lugar a los tres afios y desaparece sin necesidad de
intervencion.

Tiene lugar a partir de los cinco afios y su

. Tartamudez - , . .
evolutiva transitoria recuperacion es espontanea con intervencion
orientativa a padres y profesores.
Real Aparece en la adolescencia y es de caracter cronico.
tartamudeo

Fuente: adaptado de Sanchez (2021).

6. PERSONALIDAD Y ESTADOS AFECTIVOS DEL NINO CON TARTAMUDEZ

La personalidad de cada nifio con tartamudez es Unica y puede diferir considerablemente
entre individuos. Aunque enfrenten las mismas dificultades, algunos pueden sentirse incémodos
con sus problemas, mientras que otros pueden mostrar preocupacién de manera distinta, o
simplemente, algunos pueden experimentar miedo a hablar en publico, mientras que otros no lo
sienten y se muestran tranquilos ante ello. Por este motivo, no se puede abordar a todos los nifios
de la misma manera, ya que cada uno muestra una personalidad, necesidades y problemas
diferentes.

Por otro lado, Salas (2015) afirma que los nifios con tartamudez presentan una serie de
caracteristicas como las siguientes:
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a) Timidez, lo que conllevaa un menor nimero de relaciones con compafieros provocando
deterioro en la interaccion social.

b) Miedo a hablar en pablico o en situaciones donde sean el centro de atencion, lo que
provoca dificultades comunicativas frente a los demas.

c) Falta de paciencia y comprension hacia las dificultades de una persona con tartamudez
gue puede afectar a la actitud tanto de sus compafieros como de sus profesores al comunicarse
con el nifio.

Estas caracteristicas propias de la personalidad del nifio pueden verse agravadas por las
siguientes circunstancias (Moreno, 2005):

a) Rendimiento académico.

b) Ansiedad generada por las altas expectativas por parte de la familia.
c) Bajaconfianza en si mismo a la hora de comunicarse.

d) Inseguridad y escasa autovaloracion.

e) Desconcierto e inseguridad ante el nacimiento de un nuevo hermano.

Existen numeras investigaciones que tratan de conocer la conexion existente entre los
aspectos emocionales y la tartamudez, pero adn no hay consenso sobre ello. A pesar de ello, Lucas
(2020) recoge resultados obtenidos en investigaciones realizadas por Sangorrin (2005) y Alvarez
(2017), donde se evidencia que el rol que juegan las emociones en la tartamudez desempefia un
papel crucial en la gravedad del trastorno.

Las personas con tartamudez presentan mayores dificultades para regular las emociones y
mayores tasas de evitacion experiencial en comparacién con personas con un habla fluida
(Yaztappeh et al., 2023). Ademas, en la adolescencia, y mas especificamente en el sexo femenino,
el impacto emocional que provoca la tartamudez es especialmente significativo, dando lugar a
una actitud negativa hacia la comunicacion y el habla (Samson et al., 2022). En esta etapa
adolescente también se observan mayores niveles de depresion y ansiedad social (Sizer y Sizer,
2023).

Los bloqueos y repeticiones durante el habla causados por la tartamudez dificultan una
comunicacion efectiva entre personas, lo que puede resultar en la pérdida de confianza en uno
mismo al hablar en publico y originar dificultades para adaptarse a la sociedad (Bhushan, 2021).
Todo ello puede provocar sentimientos de ansiedad, estancamiento y pérdida de control que, una
vez mas, afectan a la calidad de vida (Tichenor et al., 2019). La tartamudez, como se menciond
previamente, también puede generar temor a hablar en pablico, lo que puede resultar en una
disminucion de la autoestimay la confianza personal. Esto a su vez puede limitar la participacion
en actividades que requieren comunicacion. Estos nifios suelen experimentar altos niveles de
timidez debido a una menor conciencia de su situacion y al temor a ser objeto de burlas (Salas,
2015)

Todas estas dificultades y sentimientos no solo se experimentan en la nifiez, sino que pueden
perdurar a lo largo de la vida, generando emociones negativas en situaciones de comunicacion,
como ansiedad e inquietud tras cometer errores propios de la tartamudez (Kocgak y Cangi, 2022).
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Estos sintomas seran mas intensos a medida que aumente el grado de severidad del trastorno
(Eggers et al., 2021). Ademas, se observan niveles mas bajos de inteligencia emocional en cuanto
a adaptabilidad, expresion y percepcion emocional (Selmani et al., 2022)

Como se menciond al inicio de este capitulo, la tartamudez se origina durante el proceso del
desarrollo del habla, y sus dificultades pueden reactivarse mediante estimulos emocionales
excesivos (Galant, 2022). Con todo ello, se puede observar la importancia de intentar reducir los
efectos de la tartamudez a lo largo de toda la vida (Tichenor et al., 2022), ya que provoca estados
afectivos que pueden influir enormemente tanto en el bienestar como en el desarrollo de los
Nifos.

Con todo ello, se puede observar como las emociones desempefian un papel fundamental en
la tartamudez, influyendo en la gravedad del problema y generando estados emocionales
negativos que pueden conducir incluso a graves estados de depresion.
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1. INTRODUCCION

Este articulo presenta los resultados sobre la satisfaccion del alumnado, los docentes y las familias
por pertenecer a una Comunidad de Aprendizaje (CdA), a través de una encuesta realizada en
un centro escolar que ha puesto en marcha un programa de CdA. El proyecto Comunidades de
Aprendizaje se inicid en Espafia en 1978, en una escuela para adultos, La Verneda-Sant Marti, en
un barrio desfavorecido de Barcelona. Este proyecto comenz6 con el proposito de transformar la
realidad involucrando a la escuela y al barrio, y logré un impacto no sélo el aprendizaje de los
participantes, sino que también gener6 transformaciones sociales y culturales (Sanchez, 1999).
El éxito de esta experiencia traspasé el ambito nacional, debido a que a que las CdA promueven
acciones con componentes universales, transferibles a paises y entornos muy diferentes. Es asi
como las CdA se convirtieron en un referente para otras escuelas de todo el mundo. La
investigacion a gran escala financiada por la Unién Europea INCLUD-ED: Estrategias para la
inclusion y la cohesidn social en Europa desde la educacion (Comision Europea, 6PM, 2006-
2011), identificd 27 acciones educativas exitosas puestas en marcha por escuelas europeas que
atendian a familias desfavorecidas, cuyos hijos mejoraron los resultados académicos de forma
exponencial (Valls & Padrds, 2011). Se ha definido CdA como “un proyecto basado en un
conjunto de actuaciones educativas de éxito dirigidas a la transformacién social y educativa”

(CREA, s/f).

El proyecto CdA se basa en la teoria del aprendizaje dialdgico (Flecha, 2000), que establece
que el aprendizaje se nutre de las interacciones y el dialogo que los estudiantes establecen no sélo
con sus compafieros y profesores, sino también con otras personas en sus barrios y comunidades;
y donde las familias participan en las actividades de aprendizaje, dentro del aula y en otros
espacios educativos. (Flecha y Soler, 2013). En el aula esto ocurre a través de los Grupos
Interactivos. En esta forma inclusiva de organizacion del aula, los nifios son ubicados en
pequefios grupos de habilidades heterogéneas y un adulto supervisa su trabajo. El docente del
aula gestiona toda la dindmica. Otras acciones a nivel de familias y de centro escolar incluyen: la
lectura dialdgica, clubes de tareas extraescolares, tertulias literarias dial6gicas con las familias, la
ampliacion del tiempo de aprendizaje o las bibliotecas tuteladas. Como resultado de la
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implementacion de estas acciones, las escuelas mejoran el rendimiento escolar de todos los
alumnos, asi como la cohesion social del entorno, lo que, a la larga, reduce las desigualdades
sociales y educativas, y brinda a todos los nifios mejores oportunidades de aprendizaje (Flecha et
al., 2009).

La participacion de familiares y miembros de la comunidad en las aulas y otros espacios de
aprendizaje es muy comdn en las CdA. Para ello es primordial construir una cultura educativa
basada en valores, que incluya normas, practicas colaborativas, reflexién pedagdgica constante e
interdependencia de todos los integrantes de la comunidad. Solo asi se puede generar la
movilidad y cumplimiento de metas dentro de la organizacion, ya que es fundamental que todos
los miembros se sientan parte importante de la comunidad y trabajen por el logro de objetivos
comunes (Cataldn et al., 2020). Asi pues, “el propédsito principal es aprender colectivamente para
mejorar la propia practica educativa, en las organizaciones en las que trabajan, con el propdsito
de incidir en los aprendizajes de los estudiantes”. (Bolivar, 2013, p. 1). Implementar una CdA no
es un desafio facil, ya que exige abordar retos sobre aspectos organizativos y de funcionamiento
del centro escolar, como por ejemplo ubicar los recursos humanos, los tiempos y los espacios. A
menudo, la baja confianza en el compromiso de los colegas es otro escollo que superar. Los
directivos, por su parte, han de enfrentarse a tareas complejas como: incidir en el aprendizaje
individual y colectivo de los docentes, desarrollar la identidad en las escuelas, mejorar la eficacia
de las actividades educativas, generar espacios propicios para el crecimiento profesional,
implementar procesos de aprendizaje para la mejora continua y facilitar la interaccién, y el
intercambio de conocimientos (Tayag, 2020). Las (CdA) se basan en un enfoque humanista que
subraya la importancia del trabajo colaborativo y la participacion activa de todos sus integrantes
para fomentar el sentido de pertenencia, la promocién de la inclusion y el aumento de la
motivacion en el proyecto educativo. En este trabajo se analiza un acercamiento a las CdA y se
aportan datos que demuestran la satisfaccién de la comunidad educativa en el impacto de este
proyecto en alumnos, profesores y familias. Este estudio contribuye a enriquecer el acervo de
investigaciones sobre el éxito de las CdA.

2. CARACTERISTICAS DISTINTIVAS DE UNA COMUNIDAD DE APRENDIZAJE

Tanto la definicion como la clasificacion de las CdA es una tarea que presenta un cierto grado
de complejidad, ya que, como afirma Escudero (2009, p. 17) “conviene advertir que no se puede
pensar en las comunidades docentes de aprendizajes como un todo homogéneo con significados
y planteamientos uniformes”, debido a que las modalidades de las CdA son variadas y diversas y
éstas dependen en su mayor parte de la cultura y organizacién interna de los centros educativos
(Catalan et al., 2020).

Segun Escudero (2009), Bolivar (2013; 2017) y Catalan et al. (2020), para que una CdA sea
efectiva, debe presentar las siguientes caracteristicas:

e Vision compartida: los miembros de la CdA deben pensar en la consecucion de objetivos
similares y que éstos se evidencien en la practica diaria.
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o Liderazgo distribuido o compartido: han de brindarse opciones y oportunidades para que
todos los integrantes tengan derecho a asumir roles y un desarrollo profesional permanente a
partir de sus capacidades.

¢ Aprendizaje individual y colectivo: los integrantes deben responsabilizarse de su propio
aprendizaje, pero no olvidar el aprendizaje de los discentes.

¢ Confianza mutua: es fundamental el respeto y apoyo entre todos los integrantes de una CdA.

o Redes: es necesario establecer vinculos sélidos entre los miembros de la comunidad y el
entorno en el cual esta inserto en el centro educativo.

o Responsabilidad colectiva: todos los miembros de la institucién asumen alguna
responsabilidad con respecto al aprendizaje de todos los estudiantes.

Integrar todos estos elementos en una comunidad educativa constituye un desafio para
cualquier escuela que aspire a convertirse en una CdA, pero los multiples beneficios compensan
los esfuerzos y las posibles dificultades. El equipo de gestion y liderazgo debe desarrollar
estrategias para sintetizar y sincronizar estos elementos de manera efectiva, ya que la presencia
de estas caracteristicas de forma aislada o débilmente desarrolladas restaria la eficacia global de
la CdA (Catalan et al., 2020).

3. PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS

La educacion de los hijos siempre ha sido objeto de interés para los padres, incluso cuando su
participacidn en los procesos escolares se ha visto limitada por las directrices de la politica
educativa. El espacio concedido a la intervencién de las familias en la escuela se ha reducido
tradicionalmente a las visitas al tutor o la directora del centro. Por otra parte, como sefialan Hill
& Taylor (2004), factores como la clase social, los ingresos y el estatus tienen un impacto
significativo en la aparicion de dinamicas discriminatorias, las cuales afectan particularmente a
la forma como se perciben las opiniones de determinadas familias, asi como al nivel de
participacidn parental y comunitaria dentro de algunos contextos escolares.

Como ya se ha mencionado, la inclusién de las familias es una caracteristica fundamental de
las CdA. Esta inclusion empieza por aumentar la participacion de las familias en la escuela.
Existen estudios que demuestran que la participacion de las familias en los centros de ensefianza
es un elemento clave para el éxito educativo de los estudiantes, mejora la convivencia, la cohesién
social y contribuye al incremento de los resultados educativos del alumnado (Bravo y
Contreras, 2013).
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Al considerar a las familias no solo nos referimos a madres y padres, sino a todos los
miembros que la componen, ya que todos ellos pueden hacer contribuciones valiosas para el
desarrollo y el aprendizaje de los nifios (Capano y Ubach, 2013). En ocasiones, se ha hecho
mucho hincapié en el rendimiento académico de los alumnos en relacion con la estructura
familiar o el nivel socioecondmico de las familias. Sin embargo, en la actualidad existen pruebas
que indican que laimplicacidon de las familias en la escuela y la educacion tiene un mayor impacto
en el éxito académico de los estudiantes que otros factores como la estructura familiar, el nivel
socioecondmico o el origen cultural. (Hidalgo et al., 2002).

A continuacion, se incorpora una tabla donde se describen los tipos de formacion y
participacidn de las familias en los centros educativos.

Tabla 1.

Formas de participacion decisiva de las familias en los centros educativos.

INFORMATIVA | Las personas son informadas sobre las actividades, el funcionamiento y las
decisiones del centro escolar.
No obstante, no participan en el proceso de toma de decisiones ni asisten a
las reuniones.

CONSULTIVA Prevé la participacion en los procesos de toma de decisiones del centro
escolar.
Se trata de una participacion que basicamente gira entorno a consultas y su
impacto es limitado.

DECISIVA Conlleva la participacion en los procesos de toma de decisiones a través de la
representacién en los 6rganos que adoptan las decisiones.
Promueve el seguimiento de la institucion.

EDUCATIVA Por ejemplo: participacion en el proceso de aprendizaje del alumnado en la
escuela (actividades escolares y extraescolares).

EVALUADORA | Engloba la colaboracion en la evaluacion de las actividades y funciones
llevadas a cabo en el centro escolar.

Fuente: Amador y Girbés (2016).

Otros estudios revisados (Soriano et al., 2022; Ordoéfiez y Gutiérrez, 2023) nos indican que la
participacion de los familiares en las aulas y en los espacios de aprendizaje tiene un impacto
positivo en la autoestima y motivacion del alumnado. Se ha demostrado que, en las escuelas
ubicadas en contextos con bajo nivel socioecondmico, la participacion de familiares incide
positivamente en el nimero de oportunidades educativas en el alumnado, la mejora de la escuela
y la garantia de acceso a la educacion obligatoria (Nufiez et al., 2017). Esta participaciéon ha
reducido ademas problemas de disciplina, ha mejorado el comportamiento general del alumnado
y ha promovido un clima de aprendizaje y convivencia (Escuder et al., 2022).El hecho de que las
familias sean invitadas por la institucién escolar a ser coprotagonistas de los procesos educativos
aumenta de exponencialmente su participacién en la dinamica de toma de decisién, su confianza
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y seguridad en su participacién y su compromiso con la educacion de sus hijos (Mateos y
Martinez, 2017; Soriano et al., 2022).

Todo ello modifica la percepcion de los estudiantes sobre la escuela y sobre su relacion con
los aprendizajes formales (Flecha y Soler, 2013). En este sentido, aseguran Soriano et al. (2022)
que, cuando los estudiantes sienten que se depositan altas expectativas en su capacidad para
aprender, que se les da voz y responsabilidad en sus propios procesos educativos y que sus
familias se implican en la escuela, los aprendizajes formales dejan de ser un elemento ajeno a su
propia cultura y cobran mucho mas sentido para ellos.

4. METODOLOGIA

Basandonos en el corpus de la literatura revisada, se plantean las siguientes hipotesis para los
resultados de la encuesta:

H1. El grado de satisfaccion de las personas vinculadas a una CdA es alto.

H2. Las actividades que se realizan en una CdA fomentan el enfoque humanistico.

H3. La presencia de familias en clase es de ayuda tanto para docentes, discentes, como para
las propias familias.

4.1. Disefio de la investigacion

La presente investigacion se basard en un enfoque cuantitativo. La técnica de recoleccién de
datos cuantitativos sera la encuesta. Se utilizard un enfoque descriptivo-exploratorio para
describir y explorar las percepciones, experiencias y opiniones de los estudiantes sobre su
experiencia en una CdA.

4.2. Poblacién y contexto

La poblacion objetivo de este estudio esta conformada por alumnado de un colegio de
educacion primaria publico de la provincia de Malaga, donde esta implantada una CdA como
respuesta a las necesidades reales de su alumnado y a los retos de la sociedad actual. La muestra
la componen 45 individuos (n=45), divididos en tres secciones: el alumnado (n=15), familias
(n=15) y docentes (n=15).

El tipo de muestra fue de caracter no probabilistico, intencional y por conveniencia.

La muestra estd compuesta por tres grupos de interés: (i) alumnado de la misma clase y edad;
(ii) familias de los alumnos; y (iii) docentes del mismo centro, con diversidad en términos de
edad y misma experiencia en CdA.

4.3. Instrumento

Para valorar la satisfaccion de alumnos, docentes y familias de pertenecer a una Comunidad
de Aprendizaje se ha elaborado una encuesta de 10 preguntas tipo test con escala Likert del 1 al
5. Las encuestas son idénticas para todos los miembros de la comunidad, la Gnica diferencia es
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que, al contestarla, cada uno de los participantes ha seleccionado el colectivo al que pertenecen
(familias, docentes o alumnos). El cuestionario se administrd en papel. Los docentes rellenaron
las encuestas en la sala de profesores, los alumnos las rellenaron en sus aulas y las familias lo
hicieron en sus domicilios, entregando las encuestas al dia siguiente a los docentes. A
continuacion, se ofrece en la Tabla 2 el cuestionario administrado:

Tabla 2.

Cuestionario para los alumnos, familias y docentes.
Preguntas Escala Likert

Q1. En rasgos generales, estoy satisfecho con mi participacion | 1 2 3 4 5
en una comunidad de aprendizaje
Q2. Pertenecer a una comunidad de aprendizaje me aportauna | 1 2 3 4 5
perspectiva humana
Q3. En una comunidad de aprendizaje, la asistencia a clase es | 1 2 3 4 5
de utilidad
Q4. Considero de utilidad las actividades que se realizanenesta | 1 2 3 4 5
comunidad de aprendizaje
Q5. No cambiaria pertenecer a esta comunidad de aprendizaje | 1 2 3 4 5

Q6. Las actividades que se realizan en esta comunidad de | 1 2 3 4 5
aprendizaje fomentan la motivacion del docente, alumnos y
familias

Q7. La presencia de familias en clase es de ayuda tanto para | 1 2 3 4 5
docentes y alumnos como para las propias familias
Q8. Las actividades que se realizan en esta comunidad de | 1 2 3 4 5
aprendizaje fomentan la inclusion del alumnado y sus familias

Q9. En rasgos generales, considero que la comunidad de | 1 2 3 4 5
aprendizaje tiene una buena organizacion
Q10. Pertenecer a una comunidad de aprendizaje me ayudaa | 1 2 3 4 5
ser mejor persona
Nota: Escala Likert donde 1: totalmente en desacuerdo; 2: en desacuerdo; 3: ni de acuerdo ni en
desacuerdo; 4: de acuerdo y 5: totalmente de acuerdo. Fuente: elaboracion propia.
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5. RESULTADOS

Como se puede observar en la Tabla 3 la satisfaccion de pertenecer a una comunidad de
aprendizaje es muy alta: mas de 80% en los tres colectivos; siendo ésta de un 100% en el colectivo
de alumnos. Cabe destacar como esta satisfaccion es mayor para los alumnos y familias que para
los docentes.

Tabla 3.
Respuestas a la pregunta Q1.
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | De acuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes 20% 80%
Alumnos 100%
Familias 10% 90%

Fuente: elaboracién propia.

Con respecto al enfoque humanistico aporta el pertenecer a una comunidad de aprendizaje
(Tabla 4), los resultados en este caso difieren mas entre colectivos. Para los docentes y familias si
se podria afirmar que pertenecer a una comunidad de aprendizaje les aporta una perspectiva
humana, ya que se han obtenidos resultados por encima del 87%. Sin embargo, este hecho no es
tan relevante para los alumnos, con un 67% que se muestran totalmente de acuerdo.

Tabla 4.
Respuestas a la pregunta Q2.
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | De acuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes 13% 87%
Alumnos 33 67%
Familias 7% 93%

Fuente: elaboracion propia.

En el caso de la relevancia de la asistencia a clase (Tabla 5), docentes y familias coinciden en
un 100% que ésta es de utilidad, mientras que para los alumnos es de un 80%. En rasgos generales,
los tres colectivos consideran que la asistencia a clase es de utilidad.
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Tabla 5.
Respuestas a la pregunta Q3.
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | De acuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes 100%
Alumnos 10% 10% 80%
Familias 100%

Fuente: elaboracion propia.

Los resultados obtenidos con respecto a las actividades que se realizan en la comunidad de
aprendizaje (Tabla 6), docentes y alumnos coinciden practicamente en que son de utilidad,
aungue el porcentaje no es tan elevado (60-67%) como la utilidad de la asistencia a clase. Para el
colectivo de las familias, las actividades son de mayor utilidad (80%) que para el resto de los
colectivos.

Tabla 6.
Respuestas a la pregunta Q4.
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | De acuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes 33% 67%
Alumnos 20% 20% 60%
Familias 20% 80%

Fuente: elaboracion propia.

Acerca de la pregunta Q5 (Tabla 7), sobre si cambiarian el pertenecer a su comunidad de
aprendizaje, en general, las familias y los docentes continuarian perteneciendo a ella; en mayor
medida las familias (100%) que los docentes (93%). Sin embargo, entre los alumnos, el porcentaje
de una plena satisfaccion es de un 60%, mientras que un 20% estaria de acuerdo y otro 20% no
estaria de acuerdo ni en desacuerdo.
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Tabla 7.
Respuestas a la pregunta Q5.
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | De acuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes % 93%
Alumnos 20% 20% 60%
Familias 100%

Fuente: elaboracion propia.

La motivacion de todos los miembros es un aspecto clave y muy relevante en las CdA (Tabla
8). Por los resultados obtenidos se observa que, en general, si bien las actividades contribuyen a
fomentar la motivacion, un 7% de alumnos y familias no estan de acuerdo.

Tabla 8.
Respuestas a la pregunta Q6.
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | Deacuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes 20% 13% 67%
Alumnos 7% 7% 27% 59%
Familias 7% 7% 27% 59%

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, se ha considerado interesante conocer la opinién de los colectivos sobre la
presencia en el aula de las familias (Tabla 9), ya que esto es un rasgo muy caracteristico de las
CdA. En esta ocasion, para las familias, su presencia es de ayuda en un 100%, para los docentes

en un 87% y para los alumnos en un 80%.

Tabla 9.
Respuestas a la pregunta Q7
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | Deacuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes 13% 87%
Alumnos 7% 13% 80%
Familias 100%

Fuente: elaboracion propia.
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Con respecto a la inclusiéon y si las actividades que se realizan en esta comunidad de
aprendizaje la fomentan (Figura 1), hay una clara evidencia de que es asi, ya que los tres
colectivos, coinciden en un 100% en que las actividades que se realizan en la comunidad de
aprendizaje fomentan la inclusion del alumnado y sus familias.

Figura 1.
Respuestas a la pregunta Q8.

Docentes Alumnos Familias

100
%

Fuente: elaboracion propia.

Respecto a la organizacion en esta comunidad de aprendizaje (Tabla 10), el resultado es muy
similar en los colectivos de alumnos y familias (66% y 69% respectivamente), éstos estan
totalmente de acuerdo de que la organizacién es buena. Para los docentes, la organizacion es
buena en un 100%.

Tabla 10.
Respuestas a la pregunta Q9.
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | De acuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes 100%
Alumnos 7% 27% 66%
Familias 12% 19% 69%

Fuente: elaboracion propia.

Se ha querido averiguar si pertenecer a una comunidad de aprendizaje ayuda a ser mejor
persona (Tabla 11), ya que las CdA tienen unos valores humanos muy marcados. Para los
docentes y familias, pertenecer a una comunidad de aprendizaje les ayuda a ser mejor persona
(80% y 93% respectivamente). Sin embargo, para los alumnos el porcentaje es inferior, siendo
éste de un 66%.
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Tabla 11.
Respuestas a la pregunta Q10.
Variables Totalm. En Ni de acu. ni | De acuerdo Totalm. de
desacuerdo desacuerdo en desac. acuerdo
Docentes % 13% 80%
Alumnos 7% 27% 66%
Familias % 93%

Fuente: elaboracion propia.

6. DISCUSION

Atendiendo a los datos recogidos sobre la percepcion que tienen los diferentes sectores de la
comunidad educativa se ha podido comprobar como las 3 hipdtesis planteadas al inicio del
trabajo se cumplen. La primera hipétesis hacia referencia a la satisfaccion de los tres colectivos
de pertenecer a una CdA. El andlisis de la satisfaccion de la comunidad constituye un aspecto
clave para explicar la calidad de las CdA. En vista de los resultados obtenidos a través de la
encuesta se podria afirmar que, en general, existe una satisfaccion elevada por pertenecer a una
CdA. La satisfaccion es mayor para alumnos y familias que para el colectivo de docentes. La
satisfaccion general, si bien es una perspectiva subjetiva, se ha tratado de medir en la encuesta en
términos de: la utilidad de las actividades, la motivacién que implican y la satisfaccion con la
organizacién del centro escolar.

La utilidad de las actividades realizadas en términos generales no es muy positiva para
ninguno de los tres grupos. Hay un aspecto alarmante y es que, en el colectivo de alumnos, un
14% del alumnado que no se sienten motivados con las actividades que se realizan. Este
porcentaje, aunque es pequefio, deberia ser tenido en cuenta por los docentes y del equipo
directivo, ya que un alumno no motivado es un alumno con tendencia al fracaso escolar de forma
prematura.

Otro hecho notable es la organizacion. Para los docentes ésta es muy buena (100%); sin
embargo, no es éptima para los alumnos y familias, por lo que se deberia revisar este aspecto.
Una propuesta de mejora seria fortalecer la comunicacion y ofrecer mas informacién acerca de
la realizacion de actividades y/o asuntos internos del centro educativo a las familias y a los
discentes. Otro aspecto importante es valorar la posibilidad de cambiar de estilo educativo, dejar
de pertenecer a una CdA para pertenecer a un estilo educativo mas tradicional. Ninguno de los
colectivos cambiaria su comunidad educativa por otra, en mayor o menor medida.

Por otra parte, la perspectiva de la satisfaccion subjetiva se sustenta tanto de aspectos
cognitivos como afectivos respecto a su experiencia de aprendizaje. Como sostienen Insunza et
al. (2015), la satisfaccién académica se refiere a una favorable “evaluacién subjetiva de un
estudiante, de los diversos resultados y experiencias relacionados con la educacién” (Insunza et
al., 2015, p. 75), donde la satisfaccion se percibe tanto desde las aspiraciones personales como del
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balance emocional implicado en las actividades de aprendizaje, por lo que los resultados son
congruentes.

La segunda hip6tesis hace referencia a la perspectiva humana gque aporta pertenecer a una
CdA. Este concepto educativo se mide tanto en factores de inclusion como de ayuda a ser mejor
persona. Los resultados arrojados por la encuesta reflejan opiniones divergentes en el colectivo
del alumnado, mientras que las del colectivo familias y docente son mas consistentes. Los
alumnos le dan un valor del 67% a la perspectiva humana de las CdA, y un 65% a la ayuda a ser
mejor persona, mientras que el 100% creen que fomentan la inclusion. Esto nos hace pensar que
los alumnos por su escasa edad no son conscientes de los valores humanos tan marcados e
importantes para su vida futura que tienen las CdA, al contrario que ocurre con los docentes y
familias que observan como éstas influyen positivamente en toda la comunidad.

La tercera hipdtesis planteada ha sido si la presencia de familias en el aula resulta de utilidad,
medido en términos de asistencia a clase y presencia. En las encuestas realizadas se ha
comprobado cémo esto es asi para los tres colectivos. La asistencia a clase es considerada Util
(100%) por profesores y familias. Se ha comprobado que la inclusién de las familias en el entorno
educativo de sus hijos favorece la autoestima de ambos y, en ocasiones, mejora la capacidad
académica de familiares que no tenian estudios o los tenian muy béasicos. Para los docentes y
alumnos esta incorporacion familiar a las aulas también resulta muy beneficiosa. En la Q8
(actividades realizadas en esta CdA fomentan la inclusion de alumnado. Este Gltimo aspecto
resulta fundamental para construir entre todos los miembros una institucion educativa de
calidad. En general, se verifica que el colectivo de las familias es el que muestra mas satisfaccion
de pertenecer a una CdA ya que en practicamente todas las respuestas obtienen el mayor
porcentaje positivo. Los hallazgos de este estudio, por lo tanto, vienen a corroborar los estudios
existentes acerca del éxito de las CdA en la educacion (Elboj et al., 2003; Flecha y Soler, 2013;
Flecha, 2014; Garzon, 2020).

7. CONCLUSION

Las CdA tienen unas caracteristicas muy marcadas como son: vision y liderazgo compartido
por todos los miembros de la comunidad, aprendizaje individual y colaborativo, confianza y
vinculos sélidos entre los miembros, y una responsabilidad colectiva por hacer de un centro
educativo comdn un centro de excelencia educativa para los alumnos, sus familias y sus
trabajadores. La transformacion en los centros educativos debe pasar de un aspecto vertical a un
aspecto horizontal.

Uno de los aspectos clave que se ha puesto de manifiesto es el caracter inclusivo de este tipo
de estrategias, por lo que se ha considerado fundamental que las familias y los alumnos se sientan
parte de la comunidad educativa. Esto mejorara el sentimiento de pertenencia al centro, el
rendimiento académico y generara un ambiente agradable y de confianza que incrementara la
calidad de la ensefianza. Es un desafio llegar a ser CdA, es por esto por lo que el equipo de gestion
y liderazgo debe tener objetivos claros desde el principio, para guiar a todo el conjunto de la
comunidad en este camino hacia la pertenencia a una comunidad educativa de
aprendizaje. Formar parte de una CdA conlleva desarrollar habilidades de comunicacién y
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resolucion de tareas, asi como mejorar las relaciones interpersonales. En definitiva, se trata de
fomentar la inteligencia emocional para crear un ambiente psicolégico y fisico positivo que
favorezca el éxito en los aprendizajes.

Se puede concluir que las CdA son una propuesta educativa innovadora, eficiente y de calidad
para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y aumentar el rendimiento académico de los
discentes. Para integrar este modelo educativo, los docentes y directivos deben asumir el
compromiso y la responsabilidad de realizar una mejor labor profesional en su préactica
pedagdgica y asi elevar las capacidades y aptitudes de los alumnos. La puesta en marcha de CdA
aborda un desafio notable, pero sin duda atraerd numerosas oportunidades para mejorar la
cultura escolar hacia el aprendizaje eficiente, de calidad e igualitario para todos.
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1. INTRODUCCION

La Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo, de Educacion (LOMLOE) establece la inclusion como un principio fundamental,
y esto exige que las escuelas se comprometan a ofrecer una educacidn de calidad accesible para
todos los estudiantes, sin importar sus habilidades o limitaciones. Para lograr este objetivo, es
esencial comprender a fondo las dificultades asociadas a la Pardlisis Cerebral (PC), una condicion
motora que, en la actualidad, esta presente con con frecuencia en las aulas.

Entre los desafios mas significativos que enfrentan estos nifios estan los problemas de
comunicacion y lenguaje, que afectan de manera directa su desarrollo y capacidad de aprendizaje.
En este contexto, los Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion (SAAC)
desempefian un rol esencial, proporcionando herramientas y estrategias que facilitan la
comunicacion (Figueredo, 2020). Ademas, este avance se ve respaldado por un cambio de
paradigma en la educacién, donde se abandona el modelo capacitista, que exigia ciertos requisitos
previos para la implementacion de un SAAC, en favor de un enfoque de participacién, que
reconoce que todas las personas, independientemente de sus habilidades, tienen el derecho y la
capacidad de comunicarse (Beukelman y Light, 2020). Este cambio subraya la importancia de
que todos los actores involucrados en el entorno del nifio, tanto en el hogar como en la escuela,
reciban la formacion adecuada para apoyar el uso efectivo de los SAAC. En el entorno educativo,
los SAAC deben integrarse de manera activa en las rutinas y actividades del aula, permitiendo a
los nifios utilizarlos en las interacciones con sus compafieros y profesores lo cual, no solo
facilitaré el
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aprendizaje académico, sino que fomentara una mayor participacién social y la inclusion en
lavida escolar. Igualmente, en el &mbito familiar, es fundamental que los padres y otros familiares
reciban formacién adecuada para utilizar los SAAC de forma coherente, creando un entorno
comunicativo enriquecido que apoye el desarrollo del lenguaje y la interaccion con el nifio.

2. PARALISIS CEREBRAL INFANTIL

La PC se erige como la principal causa de discapacidad motora en la infancia, afectando a
aproximadamente 2,11 de cada 1.000 recién nacidos vivos, con una prevalencia alin mayor entre
los nacidos prematuros. Esta condicién influye de manera significativa en diversas areas del
desarrollo infantil, particularmente en su participacion dentro del &mbito educativo (Oskoui et
al., 2013). A lo largo de este capitulo, se pretende ofrecer una comprension integral de laPC y su
impacto en la experiencia escolar de los nifios que la padecen. El objetivo es proporcionar un
analisis detallado de los desafios a los que se enfrentan estos estudiantes, junto con las necesidades
particulares que deben ser atendidas en el sistema educativo actual.

2.1 Definicion y clasificacién

Aunque los primeros registros de la paralisis cerebral se remontan a escritos de la antigiiedad,
fue en 1861 cuando el cirujano britanico William John Little estudio este tipo de discapacidad de
manera formal, tras observar casos de nifios con rigidez muscular y dificultades motoras
posteriores a complicaciones en el parto. Little denoming esta afeccién como "Enfermedad de
Little" (Castellanos et al., 2007a). Afios mas tarde, en 1897, el neurélogo Sigmund Freud sugirié
gue los problemas motores observados en estos nifios podian deberse a anomalias ocurridas
durante el desarrollo fetal, no solo a problemas en el parto (Kleinsteuber y Varela, 2014).

El término "paralisis cerebral" ha evolucionado con los afios. Autores como Batten (1905)
identificaron la pardlisis cerebral ataxica, y Tardieu acufié el concepto de "infirmité motrice
cérébrale" para referirse a una patologia que afecta el sistema motor sin asociarse necesariamente
con un retraso mental (Gémez et al., 2013). En 1964, la Asociacion Espafiola de Neuropsiquiatria
Infantil definio la paralisis cerebral como una secuela de una lesion no evolutiva en el cerebro,
gue causa una alteracion permanente en el tono muscular, la postura y el movimiento
(Castellanos et al., 2007a).

El avance mas reciente en la comprension de la PC se dio en 2007, cuando un grupo de
investigadores en el Taller Internacional para la Definicion y Clasificacion de la Pardlisis Cerebral
definid esta condicion como un conjunto de desdrdenes permanentes del desarrollo motor y
postural, causados por alteraciones no progresivas del cerebro en desarrollo. Estos problemas
motrices suelen ir acompafiados de déficits en la percepcion, el lenguaje, la cognicion vy el
comportamiento (Calzada y Vidal, 2014).

La clasificacion de la pardlisis cerebral se basa en tres criterios principales: el tono muscular,
ladistribucion de la afeccion y la gravedad. En funcién de la calidad del tono muscular, se pueden
identificar tres tipos principales de alteraciones:
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- Hipertonia o espasticidad: Es la alteracion motora mas frecuente, afectando entre el 70%
y el 90% de los casos. Esta se origina por una lesién en la via piramidal o en el sistema
corticoespinal, lo que provoca una co-contraccion muscular exagerada y resistencia al
movimiento. Los nifios con espasticidad suelen experimentar una disminucién de la movilidad
articular, movimientos lentos y en bloque con escasa variabilidad. Ademas, suelen presentar
otros trastornos relacionados, como problemas sensoriales, digestivos, respiratorios y
dificultades en la comunicacion. En el &mbito emocional, es comun que estos nifios muestren
inseguridad, retraimiento y rigidez cognitiva (Sainz Pelayo et al., 2020).

- Hipotonia: Los nifios con hipotonia presentan un tono muscular bajo, lo que conlleva
una laxitud ligamentosa significativa y un control deficiente o nulo de la cabeza y el tronco. Estos
nifios ofrecen escasa resistencia al movimiento pasivo y requieren una estimulacion elevada para
reaccionar a los estimulos. La hipotonia frecuentemente se asocia a problemas respiratorios,
alimenticios y cognitivos. A nivel emocional, suelen ser nifios tranquilos, que aparentan tener
poca motivacion y muestran pasividad, consecuencia de la lentitud en la integracion de los
estimulos (Bax et al., 2005).

- Tono fluctuante: En este caso, la lesidén afecta generalmente a los ganglios basales y se
produce en las etapas cercanas al nacimiento. Este grupo incluye a los nifios con paralisis cerebral
disquinética, caracterizada por la presencia de movimientos involuntarios, ya sean mdviles y
serpenteantes (coreoatetosis) 0 espasmaodicos (distonia). Estos movimientos se intensifican al
intentar realizar movimientos voluntarios. Aunque estos nifios suelen tener buenas capacidades
cognitivas, enfrentan dificultades de lenguaje y problemas de integracién sensorial, lo que
provoca una baja tolerancia a la frustracion (Bax et al., 2005). También se incluye en este grupo
a los nifios con ataxia, cuyo dafio se localiza en el cerebelo. Estos nifios presentan dificultades
visuales, de coordinacidn y de equilibrio, junto con un temblor intencional que afecta tanto la
marcha como la manipulacién y el habla. A menudo, son nifios alegres, pero con problemas
significativos de atencién (Evensen et al., 2023).

Segun Vela (2014), cuando se clasifica la paralisis cerebral en funcion de la distribucion
topogréafica de la lesion, se distingue entre hemiplejia, monoplejia, diplejia, triplejia o
cuadriplejia, dependiendo de cuantas y cuales extremidades estan afectadas. Finalmente, como
indica Fejerman (2017), se puede realizar una clasificacion en funcién de la gravedad de la
afectacidn, variando desde leve, donde el nifio puede realizar la mayoria de las actividades diarias
con minimas dificultades, hasta profunda, donde la dependencia es total, requiriendo asistencia
continua y equipos adaptados.

2.2 Etiologiay sintomas asociados

La paralisis cerebral tiene una etiologia maltiple y variada. Durante mucho tiempo, se creia
que la hipoxia perinatal era la principal causa, pero estudios recientes indican que este factor
representa menos del 10% de los casos (Garcia Ron et al., 2022). Hoy en dia, se sabe que la
prematuridad es uno de los mayores factores de riesgo, junto con las anomalias genéticas, las
infecciones intrauterinas y otros problemas durante el embarazo (Sadowska, 2020).
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Dependiendo del momento en que se produce la lesidn cerebral, las causas pueden dividirse
en tres grandes grupos (Sadowska et al., 2020):

- Factores prenatales: Incluyen enfermedades maternas, malformaciones fetales,
desnutricidn o infecciones intrauterinas.

- Factores perinatales: Prematuridad, bajo peso al nacer, complicaciones en el parto o
hipoxia perinatal.

- Factores postnatales: Como la meningitis, hemorragias cerebrales o traumas en los
primeros afios de vida.

La variabilidad en la etiopatogenia de la Paralisis Cerebral (PC) provoca una amplia gama de
sintomatologia y manifestaciones clinicas que afectan significativamente la calidad de vida de los
nifios que la padecen, asi como la de sus familias. Segun Pelaez-Cantero et al., (2021), una de las
complicaciones mas prevalentes en los nifios con PC es la epilepsia, la cual afecta entre el 35% y
el 62% de los casos. Este trastorno neuroldgico suele manifestarse durante los primeros afios de
vida o en la adolescencia y, en muchos casos, resulta farmacorresistente, lo que incrementa el
riesgo de discapacidades intelectuales asociadas.

Otro aspecto relevante en la sintomatologia de la PC son los trastornos del lenguaje, como la
disartria y la anartria. Estas alteraciones dificultan la comunicacién efectiva, lo que resalta la
necesidad de una intervencion temprana y personalizada para maximizar la capacidad
comunicativa del nifio (Pelaez-Cantero etal., 2021). El desarrollo de estrategias que aborden estas
dificultades de manera temprana puede ser clave para mejorar el pronostico en términos de
participacidn social y éxito educativo.

Los problemas neuropsiquiétricos también representan una carga considerable para los nifios
con paralisis cerebral, afectando a méas del 50% de esta poblacién. Trastornos emocionales,
problemas de conducta y déficit de atencion son algunos de los mas comunes (Pelaez-Cantero et
al., 2021). Estos problemas no solo dificultan la adaptacidn del nifio a su entorno familiar y
escolar, sino que también complican la atencién médica y educativa, lo que refuerza la
importancia de un abordaje integral que contemple tanto el aspecto emocional como el
funcional. El reconocimiento temprano y el tratamiento adecuado de estos trastornos pueden
mejorar significativamente la calidad de vida tanto de los nifios como de sus cuidadores. Ademas,
las complicaciones gastrointestinales y respiratorias tienen una alta prevalencia en la PC,
afectando hasta el 90% de los casos (Pelaez-Cantero et al., 2021). Estas suelen estar relacionadas
con dificultades orofaringeas en la deglucion, especialmente en aquellos nifios con afectacion
motora severa, lo que a menudo requiere intervenciones médicas especializadas. Las dificultades
sensoriales, como el estrabismo, el nistagmo y la ceguera visual cortical, son también frecuentes
en esta poblacién, junto con problemas auditivos que van desde la hipersensibilidad hasta la
hiposensibilidad auditiva. Estas alteraciones, junto con otras complicaciones fisicas como
contracturas, deformidades, osteoporosis, dolor cronico y trastornos del suefio, demandan un
enfoque terapéutico multidisciplinario.
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2.3. Evaluacién y diagnostico

El diagnostico de la PC es un proceso complejo, principalmente debido a la variabilidad en
los hallazgos clinicos entre los examinadores y a los cambios que se producen a lo largo del
tiempo en la sintomatologia clinica. A pesar de estas dificultades, es crucial que el diagnostico se
realice lo mas temprano posible para iniciar una intervencion precoz, prevenir las posibles
complicaciones futuras y proporcionar a las familias el apoyo psicolégico y las herramientas
necesarias (Castellanos et al., 2007b).

Segin Novak et al. (2017), el enfoque diagnéstico debe combinar los hallazgos de la
evaluacion clinica con el andlisis de factores de riesgo, los resultados obtenidos en las
neuroimagenes y el diagnostico diferencial con otras patologias motoras de la infancia.

La exploracion clinica incluye la revision detallada de la historia clinica, donde se exploran
los antecedentes familiares y los hitos del desarrollo del nifio. Es importante identificar si existe
un retraso en la adquisicion de estos hitos o si se ha producido una regresion o pérdida de los
mismos, lo cual es mas comun en trastornos neuroldgicos progresivos que en la paralisis cerebral.
Ademas, es esencial evaluar cualquier alteracion en el tono muscular, la postura, el movimiento,
la coordinacion y los reflejos primitivos.

Las anomalias en las pruebas de neuroimagen estan presentes en mas del 80% de los casos de
pardlisis cerebral, segin datos recogidos por la Asociacién Espafiola de Pediatria tras la
investigacion de Garcia Ron et al. (2022). En este contexto, la resonancia magnética nuclear se
convierte en una herramienta clave no solo para detectar las areas de lesion cerebral, sino también
para realizar un pronostico y diferenciar la PC de otros trastornos motores. Ademas, pueden
requerirse pruebas genéticas o metabdlicas para afinar el diagnostico.

El paradigma de la evaluacién de la pardalisis cerebral ha cambiado en los Gltimos afios,
centrandose mas en las capacidades funcionales y la participacion activa de los nifios que en sus
limitaciones o discapacidades, tal y como establece la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento (OMS y Ministerio de Sanidad, 2011). En este marco, diversas escalas han sido
disefiadas para evaluar distintos aspectos de la funcionalidad en cinco niveles de gravedad. Entre
las mas destacadas se encuentra el Sistema de Clasificacion de la Funcién Motora Gruesa
(GMFCS), utilizado para evaluar la capacidad motora gruesa en nifios de 2 a 18 afios. Otras
herramientas incluyen el Sistema de Clasificacion de la Habilidad Manual (MACS), que mide el
uso de las extremidades superiores en nifios de 4 a 18 afios; el Sistema de Clasificacion de la
Funcion de Comunicacién (CFCS), que evalUa las habilidades comunicativas con distintos
meétodos, desde vocalizaciones hasta comunicadores dindmicos, y el Sistema de Clasificacién de
la Capacidad de Comer y Beber (EDACS), que examina la funcién de deglucién en términos de
seguridad y eficacia (Palisano et al., 2007, 2018).

Para evaluar las capacidades cognitivas de los nifios con paralisis cerebral, suelen utilizarse
escalas de desarrollo infantil como las de Bayley y McCarthy. Sin embargo, estas presentan ciertas
limitaciones debido a las dificultades que experimentan los nifios con PC para manipular objetos
o responder en algunas subescalas. En este sentido, la subescala cognitiva-social de la Escala
Fundacion Bobath ha demostrado ser especialmente Util para superar estas barreras en la
evaluacion (Cabezas, 2019).
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2.3 Atencion educativa a la parélisis cerebral

La reciente reforma educativa implementada por la Ley Organica 3/2020, del 29 de diciembre,
gue modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion (LOMLOE), ha impulsado de
manera significativa la atencion a la diversidad dentro del sistema educativo. Uno de los ejes
fundamentales de esta legislacion es asegurar una educacion inclusiva y equitativa para todo el
alumnado, sin importar las necesidades educativas que presenten. Para lograrlo, se han
implementado medidas especificas que permiten atender las diversas caracteristicas y realidades
de los estudiantes, promoviendo un entorno educativo mas justo y adaptado, entre las que se
encuentran la asignacion de recursos materiales y humanos a los centros educativos,
independientemente de si son de gestion publica o concertada; la formacion continua de los
profesionales docentes y la planificacion de adaptaciones curriculares que faciliten que los
estudiantes alcancen los objetivos académicos en cada ciclo o etapa educativa (LOMLOE, 2020).

En el marco de la atencion a la diversidad, la LOMLOE diferencia entre dos categorias
principales de estudiantes que requieren apoyo adicional, tal como se expone en los articulos 71
y 73 de la ley: los Alumnos con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (ACNEAE) y los
Alumnos con Necesidades Educativas Especiales (ACNEE). Los ACNEAE son aquellos que,
debido a una serie de factores como: un retraso en el desarrollo madurativo, dificultades en el
lenguaje y la comunicacidn, trastornos de atencion, desconocimiento profundo de la lengua
vehicular o altas capacidades intelectuales, necesitan medidas de apoyo adicionales o especificas,
ya sean de caracter temporal o permanente. Otros factores incluyen la incorporacion tardia al
sistema educativo o diversas condiciones personales o de historia escolar que dificultan el
aprendizaje (LOMLOE, 2020).

Por otro lado, los ACNEE son aquellos que presentan discapacidades fisicas, sensoriales,
intelectuales 0 mentales que dificultan su acceso y participacion en el proceso educativo. Estos
estudiantes requieren medidas de atencion y apoyo especificas para garantizar que puedan
acceder a una educacion de calidad. Entre las condiciones que abarcan este grupo se encuentran
la paralisis cerebral, el trastorno del espectro autista, la discapacidad visual o auditiva, los
trastornos graves del lenguaje, los trastornos graves de conducta, la pluridiscapacidad y el retraso
general del desarrollo (LOMLOE, 2020).

La LOMLOE también contempla diferentes opciones de escolarizacién adaptadas a las
necesidades de los ACNEAE y ACNEE. Entre estas modalidades se incluyen la escolarizacién en
centros ordinarios, que pueden ofrecer medidas de apoyo y adaptaciones curriculares; la
escolarizacién en centros de educacién especial, que esta reservada para casos excepcionales,
segun lo estipulado en el articulo 74; y la modalidad combinada, que consiste en la escolarizacion
tanto en un centro ordinario como en un centro de educacion especial. En el caso especifico de
la paralisis cerebral, aunque la ley promueve la inclusién en centros ordinarios siempre que sea
posible, los miltiples problemas asociados a la discapacidad motora suelen llevar a que la mayoria
de estos nifios sean escolarizados en centros de educacion especial 0 en centros ordinarios de
atencion preferente. En cualquier escenario de escolarizacion, es imprescindible que los centros
educativos aseguren la provision de recursos y adaptaciones individualizadas que permitan un
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acceso adecuado al curriculo, garantizando que las necesidades de cada estudiante sean atendidas
de manera eficaz (LOMLOE, 2020).

3. SISTEMAS ALTERNATIVOS DE COMUNICACION

El desarrollo del lenguaje es un aspecto clave en la integracion social y el desarrollo global de
los nifios. No obstante, los menores con paralisis cerebral enfrentan notables barreras en esta
area. Seguin un estudio de Pennington et al. (2020), entre el 70% y el 80% de estos nifios presentan
dificultades en la adquisicidn del lenguaje y dentro de este grupo, aproximadamente del 19% al
32% no logran hablar en absoluto. Estas dificultades de comunicacién subrayan la necesidad de
utilizar SAAC.

El concepto de Comunicacion Aumentativa y/o Alternativa (CAA) se refiere a un conjunto
de estrategias y herramientas que facilitan a las personas con dificultades en la comunicacion,
permitiéndoles comunicarse de la manera mas eficiente y socialmente aceptada posible. Cuando
estas herramientas se emplean para apoyar el habla existente, se consideran aumentativas;
cuando se usan como sustituto del habla, ya sea inexistente o ininteligible, se clasifican como
alternativas (Alcocer, 2020). Los SAAC, por su parte, comprenden dispositivos, equipos o
productos que son disefiados especificamente para personas con dificultades de comunicacién.
Estos pueden ser fabricados de manera manual o adquiridos comercialmente (AlfaSAAC, 2021).
Lloyd y Fuller (1990) proponen una clasificacion que sigue vigente en la actualidad, dividiendo
los sistemas en dos grandes grupos: sistemas sin ayuda y sistemas con ayuda.

Los sistemas sin ayuda son aquellos en los que el usuario no necesita emplear ningin
dispositivo fisico externo, pues la comunicacion se produce a través de signos manuales o gestos
corporales. Estos sistemas incluyen, entre otros, la dactilologia, la Lengua de Signos, los sistemas
bimodales (combinacion de lenguaje oral y signos) y gestos comunes o vocalizaciones. Si bien
estos sistemas permiten una comunicacion mas fluida y con menos costo econémico, su
implementacién exige que tanto el usuario como los interlocutores dominen las habilidades
motrices necesarias, lo cual puede ser limitante en algunos casos (Figueredo, 2020).

Por otro lado, los sistemas con ayuda requieren un soporte fisico o tecnoldgico externo. Estos
se dividen en sistemas de baja tecnologia (basados en materiales simples como papel o cartén),
de tecnologia media (dispositivos con baterias que graban mensajes, como Bigmack o GoTalk),
y de alta tecnologia, que involucran el uso de comunicadores dindmicos con software
especializado en la comunicacién (Grid3, TDSnap, Proloquo2go, etc.) (BJ Adaptaciones, 2022).

En cuanto a los contenidos de estos sistemas, pueden variar dependiendo de su formato. Los
signos pueden estar basados en texto (sistemas alfabéticos o logograficos como Minspeak o Bliss),
en imagenes (sistemas pictograficos) o en una combinacion de ambos.

La forma en que una persona accede a un sistema de comunicacion asistida depende de sus
capacidades motoras y de las caracteristicas del software utilizado. Segun AlfaSAAC (2021), los
principales modos de acceso son:

- Acceso directo: El usuario selecciona directamente los simbolos en el sistema de
comunicacion mediante el uso de alguna parte de su cuerpo, un puntero o un laser. Existen

77



Lenguaje y comunicacion en parélisis cerebral infantil. Uso de comunicacién alternativa

multiples productos de apoyo que facilitan este acceso, como teclados adaptados, pulsadores y
ratones especializados (por ejemplo, de mirada o bola), ademas de accesorios como bandejas
antideslizantes o brazos articulados (TecnoAccesible, s.f.).

- Barrido o escaneo: En este método, el dispositivo realiza un barrido secuencial de los
simbolos y el usuario selecciona el deseado mediante un pulsador o conmutador. El barrido
puede ser visual o auditivo, dependiendo de las capacidades del usuario, y puede ser
independiente (realizado por el software) o asistido por un interlocutor en el caso de sistemas de
baja tecnologia.

- Acceso por descarte: Se emplea cuando el usuario acciona un pulsador para ir
eliminando opciones hasta llegar al simbolo deseado.

- Codificacidn: Este método es utilizado por personas con grandes limitaciones motrices,
pero con un alto nivel de competencia comunicativa. En este caso, se organiza el vocabulario por
colores 0 numeros, lo que permite seleccionar simbolos en pocos pasos (AlfaSAAC, 2021).

3.1 Los sistemas pictograficos y su organizacién dentro de los SAAC

En este apartado, se realizara una revision de los principales sistemas pictograficos que se
emplean hoy en dia en la elaboracion de los SAAC:

- Widgit: Conocido también como Widgit Rebus, este sistema pictografico fue
desarrollado en Inglaterra y se caracteriza por asignar de manera automatica una imagen a cada
palabra escrita simultaneamente.

- ARASAAC: Nacido de un proyecto financiado por el gobierno de Aragén en 2007, que
ofrece un amplio catalogo de pictogramas accesibles de forma libre y gratuita bajo una licencia
Creative Commons. Estos pictogramas estan disefiados para facilitar la comunicacion y el
aprendizaje en personas con dificultades en estas areas, y actualmente estan traducidos a 23
idiomas.

- Sistema Pictografico de Comunicacién (SPC): Creado por Mayer Johnson en 1981 y
traducido al espafiol por el Ministerio de Educacion y Ciencia ese mismo afio, el SPC es uno de
los sistemas mas utilizados a nivel mundial debido a su versatilidad y facilidad de uso. En la
actualidad contiene cerca de 3000 simbolos que pueden ser gestionados y editados mediante un
software llamado Boardmaker (Abril et al., 2010). Cada simbolo incluye la palabra
correspondiente escrita en su parte superior, lo que facilita su uso por parte de diferentes
interlocutores. El vocabulario del SPC se organiza en seis categorias: personas, verbos,
descriptivos, nombres, miscelaneay social. Ademas, se utiliza el codigo de colores Fitzgerald para
distinguir los tipos de palabras dentro de una frase. Aunque el SPC no tiene una sintaxis propia,
se ajusta a la gramatica del idioma del usuario, priorizando la comunicacion del mensaje por
encima de la correccion gramatical.

- Symbolstix: Desarrollado en 1997 por Jacquie Clark, este sistema fue inicialmente creado
para ofrecer apoyo visual en una revista de logopedia de publicacion semanal. Los simbolos de
Symbolstix son neutros en cuanto a género y tienen caracteristicas similares a el SPC.

La disposicién de los simbolos en los soportes de comunicacion ha sido objeto de multiples
investigaciones en el campo de la CAA y es un tema sujeto a debate. La controversia radica en
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qgué enfoque priorizar a la hora de organizar los tableros de comunicacién: si se da mas
importancia a los objetivos de ensefianza, a la velocidad de transmision de los mensajes o a la
estructura sintactica correcta. La organizacion puede variar dependiendo de los objetivos
especificos y las caracteristicas individuales de cada usuario. Los tableros pueden estructurarse
atendiendo a categorias semanticas, segun criterios pragmaticos, o siguiendo un vocabulario
ndcleo, que agrupa las palabras mas utilizadas en la comunicacion cotidiana.

4. CARACTERISTICAS DEL LENGUAJE Y LA COMUNICACION EN NINOS CON
PC USUARIOS DE UN SAAC

El uso de los SAAC es esencial para el desarrollo de las funciones comunicativas en nifios con
dificultades, pero su implementacion también esta condicionada por una serie de factores
especificos que influyen en el desarrollo del lenguaje. Estos factores incluyen diferencias en la
representacion linguistica, la asimetria entre el input (lo que los nifios reciben) y el output (lo
que producen), asi como las limitaciones que impone la modalidad gréafica en la que se basa la
comunicacion asistida (Soto, 2020). En primer lugar, las diferencias en la representacion
linglistica son determinantes en el desarrollo del lenguaje en los nifios que usan SAAC. La
modalidad principal de comunicacién en estos sistemas se basa en el uso de pictogramas. Sin
embargo, estos no equivalen directamente a las palabras, ya que tienen limitaciones significativas.
Asimismo, los pictogramas no favorecen el desarrollo de la escritura y suelen ser
mayoritariamente sustantivos, con escaso uso de morfemas u otras estructuras gramaticales que
promuevan un desarrollo morfosintactico y sesmantico adecuado.

Otro aspecto clave es la asimetria entre el input y el output, lo cual afecta profundamente la
experiencia de comunicacion de los nifios que utilizan SAAC. Aungue estan expuestos al lenguaje
oral en su entorno, su produccion se basa en simbolos graficos, lo que genera una discrepancia
entre lo que oyen y lo que pueden expresar. Ademas, la traduccidn de estos simbolos al habla por
parte del interlocutor o de un dispositivo limita su autonomia y puede obstaculizar el proceso de
comunicacion fluida (Biggs et al., 2019). Las restricciones derivadas del uso de la modalidad
grafica también afectan negativamente el desarrollo lingtistico de los nifios no orales, ya que sus
mensajes suelen ser simplificados y a menudo limitados a un Unico signo a nivel palabra- frase,
careciendo de complejidad sintactica (Clarke y Soto, 2018). Estas circunstancias generan
particularidades en el desarrollo linglistico de los nifios usuarios de SAAC, afectando los
distintos planos del lenguaje, desde el nivel fonolégico hasta el pragmatico. A nivel comprensivo,
Viera y Reali (2020) sefialan que las dificultades para interactuar con su entorno, asi como la
tendencia de los interlocutores a acortar sus mensajes en sus interacciones con ellos, conducen a
problemas en la adquisicién de conceptos basicos y en la comprensién de enunciados complejos,
como las oraciones subordinadas, la doble negacién o las ironias.

En cuanto al lenguaje expresivo, Smith (2015) ha examinado las caracteristicas del desarrollo
expresivo en estos nifios, observando que las dificultades que enfrentan pueden explicarse por el
modo en que emplean los SAAC. Sus conclusiones han sido utilizadas para la creacion de diversas
escalas de observacion del lenguaje no verbal, como el Protocolo para el andlisis del lenguaje
asistido, desarrollado por Soto (2021). En el nivel fonoldgico, la falta de lenguaje oral impacta
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negativamente en la discriminacion auditiva y en la integracion fonética, lo que a su vez afecta la
conciencia fonoldgica y el proceso de alfabetizacion. Sin embargo, Koppenhaver y Erickson
(2020) advierte que, pese a estas dificultades, es crucial que los educadores no renuncien a
ensefiar la lectoescritura a estos nifios, ya que, sin esta habilidad, dependeran Gnicamente del
vocabulario disponible en su SAAC, limitando considerablemente su capacidad de
comunicacion.

La semantica, como demuestran Viera y Reali (2020), suele ser concreta y limitada, con un
vocabulario reducido y centrado en el entorno inmediato del nifio. Las dificultades para
categorizar semanticamente dificultan también el acceso a los comunicadores dindmicos, que
frecuentemente se organizan a través de categorias semanticas. Los usuarios suelen compensar
esta limitacion mediante estrategias metalinglisticas, como el uso de signos con significados
aproximados o empleando expresiones como "parecido a" 0 "el opuesto de" para transmitir su
mensaje. En el nivel sintactico, los nifios que utilizan SAAC suelen quedar estancados en etapas
iniciales del desarrollo del lenguaje, empleando mensajes simples, a menudo limitados a una o
dos palabras. Incluso cuando logran elaborar frases, estas suelen ser simples, con escasa o0 nula
utilizacion de elementos como el imperativo, la negacién o la interrogacion. Los agramatismos
son comunes, ya que tienden a omitir estructuras gramaticales presentes en el lenguaje hablado,
como determinantes, verbos o nexos (Light y McNaughton, 2012).

Finalmente, el desarrollo pragmaético de estos nifios también se ve afectado. Por un lado, las
dificultades motoras limitan su capacidad para interactuar con el entorno, lo que restringe sus
experiencias comunicativas y por otro, los interlocutores tienden a realizar preguntas cerradas
sin respetar en numerosas ocasiones los tiempos de respuesta necesarios para que los nifios
elaboren sus mensajes, 1o que resulta en una actitud pasiva por parte del nifio y un interés
reducido en la comunicacion. Asi, el lenguaje de los usuarios de SAAC tiende a enfocarse en
peticiones o elecciones, y muestran dificultades para narrar eventos o proponer ideas
(Confederacion Aspace, 2024).

5. LENGUAJE NATURAL ASISTIDO

El desarrollo del lenguaje en los nifios comienza mucho antes de que emitan su primera
palabra o comprendan su significado. Desde una edad temprana, su sistema sensoriomotor esta
predispuesto para adquirir habilidades linguisticas. Sin embargo, estas habilidades solo se activan
a través de la interaccion con adultos, manifestandose en gestos como la sonrisa social, la
atencion compartida o la habilidad para sefialar objetos. Esto sugiere que el desarrollo del
lenguaje no es un proceso aislado, sino que depende de interacciones significativas con figuras
como los padres o cuidadores (Aparici e Igualada, 2019).

Sin embargo, en los nifios con necesidades complejas de comunicacién, este proceso se
encuentra con numerosas barreras. Estas barreras a menudo estan relacionadas con mitos sobre
la implicacion de las familias y la escuela en la implementacion de los Sistemas Aumentativos y
Alternativos de Comunicacion (SAAC). Entre los mitos que identificaron Smith et al., (2016) se
encuentran ideas equivocadas como que los SAAC no pueden integrarse en las rutinas diarias,
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gue son demasiado estresantes para las familias y docentes o que el entorno cercano suele
entender lo que el nifio quiere sin necesidad de un SAAC.

Segln estos autores, la participacion activa de la familia y la escuela es crucial debido a la
necesidad de consistencia y generalizacion en el uso del SAAC. Para que un nifio con paralisis
cerebral u otras dificultades pueda desarrollar habilidades comunicativas efectivas, el uso del
SAAC debe ser coherente en distintos contextos. Si solo se utiliza en un entorno especifico, es
menos probable que el nifio pueda transferir esas habilidades a situaciones de la vida diaria. La
colaboracidn entre padres y maestros permite ademas fijar objetivos de comunicacion claros y
personalizados, adaptados a las necesidades particulares de cada nifio, y desarrollar un plan de
intervencion que brinde apoyo continuo en el uso del SAAC. Para lograrlo, es fundamental que
tanto los padres como los maestros reciban la formacion adecuada para utilizar el SAAC de
manera eficaz y adaptarse a las necesidades cambiantes del nifio con el tiempo.

Ademas del apoyo técnico, la familia y la escuela pueden crear un entorno comunicativo
enriquecido que promueva el uso del SAAC, ofreciendo oportunidades frecuentes para la
préctica de la comunicacion y adaptando tanto el entorno fisico como el social para facilitar la
participacion activa del nifio.

En este sentido, una estrategia eficaz para promover el uso del SAAC es el Lenguaje Natural
Asistido, cuya efectividad ha sido respaldada por diversos estudios, como los de Biggs et al. (2019)
y O'Neill et al. (2018). Esta estrategia busca equilibrar la interaccion entre los usuarios de un
SAAC y sus interlocutores, mediante el uso simultaneo del lenguaje oral y el SAAC por parte del
adulto. Asi, el adulto se convierte en un modelo para el nifio, facilitando una comunicacidn fluida
y efectiva. Este modelado del lenguaje debe realizarse en una amplia variedad de contextos y con
diferentes fines comunicativos. Asi, se pone el foco en la responsabilidad del adulto como
facilitador del aprendizaje, liberando al usuario de la CAA de la antigua creencia de que se
requieren ciertos prerrequisitos para poder comunicarse. Este enfoque sostiene que toda persona
es capaz de comunicarse, siempre y cuando se seleccione el sistema adecuado y se practique de
manera sistematica en situaciones naturales y significativas. De este modo, la participacion del
entorno cercano no solo es importante, sino que es imprescindible para el éxito del proceso
comunicativo.

Biggs et al. (2019) concluyeron en sus investigaciones que cuando el entorno inmediato
modela el uso del SAAC en la interaccion diaria, no solo mejora la comprension del usuario y su
conocimiento de los simbolos pictograficos, sino que también aumenta la frecuencia de las
interacciones iniciadas por el nifio, su uso de vocabulario, y la complejidad de sus mensajes. Esto
va mas alla de simples expresiones de palabra o frase, evidenciando que el uso de un enfoque
como el del Lenguaje Natural Asistido, en el que familia y escuela juegan un papel activo, es
esencial para potenciar las habilidades comunicativas de los usuarios de SAAC y deberia ser una
meta a seguir en el campo de la comunicacién aumentativa y alternativa.
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6. CONCLUSIONES

La paralisis cerebral infantil presenta desafios significativos en multiples areas del desarrollo,
especialmente en el ambito comunicativo, donde se observan diversos grados de afectacion que
abarcan desde los componentes fonoldgicos hasta los pragmaéticos del lenguaje. Estos trastornos
en la comunicacién inciden directamente en el desarrollo cognitivo y en el proceso de
aprendizaje, lo que subraya la importancia de una deteccion temprana que no solo permita
mejorar la calidad de vida del alumnado, sino también proporcionar a las familias y al entorno
educativo los recursos y el apoyo necesarios para fomentar una comunicacion efectiva.

En este contexto, resulta fundamental realizar un diagndéstico preciso que sirva de base para
disefiar una intervencion integral, personalizada y ajustada a las necesidades individuales de cada
nifo, con el objetivo de reducir las barreras comunicativas. Esta intervencion debe orientarse a
mejorar el desarrollo del lenguaje, promoviendo tanto una mayor autonomia como una
participacion activa en la vida cotidiana. Los Sistemas Aumentativos y Alternativos de
Comunicacion se configuran como herramientas esenciales para facilitar la comunicacion y
favorecer la participacion de los menores, creando un entorno comunicativo enriquecido que
permita superar las limitaciones del lenguaje oral. Estos sistemas contribuyen a que los alumnos
con paralisis cerebral puedan expresarse, comprender y participar de manera mas efectiva en su
entorno educativo y social, ofreciendo oportunidades de interaccion significativas.

Sin embargo, la implantacion de los SAAC no debe limitarse exclusivamente a los espacios
especializados, como el aula del logopeda o del maestro de pedagogia terapéutica, sino que
requiere de una implicacion activa y coordinada de los docentes, las familias y el entorno cercano.
La escuela y la familia deben actuar como agentes activos en este proceso, asumiendo un rol
colaborativo que permita integrar el uso de los SAAC en todos los contextos de la vida del menor.
Esto no solo facilita la transferencia de las habilidades comunicativas al dia a dia, sino que
también refuerza el aprendizaje y la funcionalidad de los sistemas en diferentes situaciones. El
empleo de estrategias como el lenguaje natural asistido, que consiste en modelar el uso del SAAC
dentro del entorno natural del nifio, cobra especial relevancia en este proceso. Al utilizar los
sistemas de comunicacion alternativa en interacciones cotidianas, tanto en el ambito familiar
como en el escolar, los adultos ofrecen al nifio un modelo practico y comprensible de cémo
emplear el sistema, lo que favorece su adquisicion y comprension. Esta estrategia no solo facilita
la generalizacion del uso del SAAC, sino que también optimiza la calidad de la comunicacion al
hacerlo en contextos reales y significativos para el menor.

En definitiva, la participacion coordinada de los docentes, las familias y el entorno educativo
en la implantacién de los SAAC es crucial para promover la autonomia y la integracion de los
nifios con paralisis cerebral, asegurando que estos sistemas se conviertan en herramientas
efectivas para su desarrollo comunicativo. La comunicacién, al ser un proceso esencialmente
social, requiere un enfoque integrador en el que todos los agentes implicados colaboren
activamente. De este modo, se garantiza no solo un aprendizaje mas efectivo, sino también una
mejora en la calidad de vida del nifio, al posibilitar su plena participacién en los diferentes
ambitos de su vida, tanto académica como social.
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1. INTRODUCCION

Aprender utilizando internet y los dispositivos tecnoldgicos exige una redefinicion de la
préctica en el aula. Un cambio al que muchos centros educativos y personal docente se resisten,
no pudiendo aprovechar los beneficios de integrar LAS TECNOLOGIAS en el proceso educativo
(Suérez-Guerrero et al., 2020).

Es cierto que se apuesta por préacticas educativas centradas en metodologias basadas en la
participacion activa del alumnado, pues ya se ha interiorizado con creces la concepcion
constructivista del aprendizaje, sobre todo, a partir de la década de los 90. Hay una preocupacion
real por generar contextos y escenarios de aprendizaje variados con objeto de desarrollar
itinerarios de aprendizaje que propicien experiencias significativas y holisticas. Y también es
cierto que se recurre a la utilizacion de los espacios virtuales de aprendizaje en las aulas mediante
plataformas virtuales, tanto por el hecho de que editoriales impulsan cambios innovadores
aportando materiales diversos que procuran responder a las exigencias de los disefios
curriculares actuales, como por el hecho de encontrar en estas plataformas alternativas y
estrategias para hacer llegar los contenidos al ALUMNADO, realizar actividades y gestionar sus
entregas y su evaluacion, o por ejemplo, integrar elementos multimedia enriqueciendo la
dindmica de aula.

Pero el aprendizaje basado en la accion en la era digital refleja un paradigma conectivista en
el que ahora es més indispensable si cabe, ir méas alla del uso de las Tecnologias de la Informacion,
Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje Digitales (TICCAD) como simple apoyo virtual en
al aula (Cifuentes-Faura, 2020). El APRENDIZAJE adaptativo e inteligente en la educacion
sugiere una interaccion personalizada, un ajuste a las exigencias, a las necesidades y a las
expectativas del alumnado.

Para ello, hay que recurrir a sistemas que emplean tecnologias emergentes como la
Inteligencia Artificial (1A), a SISTEMAS que mejoran esta personalizacién del aprendizaje
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(Osadcha et al., 2020) y su efectividad, a través de la recogida, el analisis y el tratamiento de datos;
es decir, utilizar lo que conocemos como Mineria de Datos en Educacion (MDE) para tomar
decisiones pedagdgicas realmente importantes en beneficio del alumnado.

En definitiva, nos encontramos EN UN contexto en el que no hay que obviar que la
UTILIZACION de las plataformas educativas virtuales basadas en el aprendizaje inteligente y la
IA es parte importante de la realidad educativa actual, ni que estamos ante recursos que van
mucho mas a alla de ser un simple Software as a Service (SaaS). El aprendizaje adaptativo, y la
tecnologia de la 1A a través de algoritmos y del machine learning, tienen que ser contempladas
como un método educativo que monitoriza el aprendizaje individual de cada alumno y de cada
alumna de cara a personalizar en tiempo real sus actividades y tareas, lo que nos proporciona un
gran apoyo para nuestra labor educativa (Lahza et al., 2023), pero que también presenta
inconvenientes que debemos considerar y valorar.

2. EL APRENDIZAJE ADAPTATIVO

La efectividad de las plataformas virtuales se mide actualmente en términos de aprendizaje
inteligente, en funcion de la capacidad que tienen para lograr implementar en el aula un
aprendizaje personalizado y adecuado a las necesidades de nuestro alumnado. Y determinar esta
efectividad, comprende valorar si el aprovechamiento que ofrecen los sistemas de IA y de big
data integrados en las plataformas, nos ayudan o no a comprender con claridad y eficacia como
es el desempefio del alumnado en el contexto del proceso educativo.

Asi, el aprendizaje adaptativo consiste en ofrecer los recursos y los contenidos adecuados en
el momento necesario, lograndose de este modo un aprendizaje mucho mas efectivo al favorecer
la flexibilidad, la accesibilidad y la eficacia del proceso educativo; un contexto que redunda
finalmente en los resultados académicos, y que en general se articula a dos niveles segin la
diferenciacion realizada en 2014 por parte del Observatorio de Innovacién Educativa del
Tecnoldgico de Monterrey:

1. El aprendizaje adaptativo impulsado por el contenido, que sienta sus bases en analizar
los datos generados por la interaccion del alumnado con el contenido de la plataforma virtual; es
decir, en el monitoreo del desempefio educativo.

2. El aprendizaje adaptativo impulsado por la evaluacién, que trata de analizar en tiempo
real la conexion existente entre la evaluacion del desempefio del alumnado y el progreso de
adquisicion de conocimientos.

2.1. Los sistemas inteligentes

Conceptualmente entendemos el aprendizaje adaptativo como un sistema inteligente de
adaptacion a las necesidades, a las preferencias y al progreso del alumnado (Osadcha et al., 2020;
Apoki et al., 2022; Pefiaherrera et al., 2022; Fadieieva, 2023). Un sistema a partir del cual se
pueden crear experiencias de aprendizaje ad hoc, y facilitar la prediccién del rendimiento
académico mediante la 1A (Cen et al., 2016).
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La utilizacion de la IA en este contexto de personalizacion permite crear entornos de
aprendizaje que se ajusten al ritmo de aprendizaje y a las necesidades reales de rendimiento del
ALUMNADO (Jiménez Ramirez et al., 2024). Por tanto, se favorece en tiempo real un ajuste
entre aprendizaje y progreso de los estudiantes al comparar entre aciertos y errores, e identificar
asi, qué se debe mejorar. Este concepto de aprendizaje adaptativo propio de la teoria de
aprendizaje PERSONALIZADO converge en la denominada Teoria de Aprendizaje Adaptativo
Basado en IA, que facilita la OPTIMIZACION del proceso educativo y redunda positivamente
en el rendimiento del alumnado al mismo tiempo que se favorece la autonomia del aprendizaje
(Zawacki-Richter et al., 2019). El objetivo principal de este método es tomar decisiones
encaminadas a adaptar los materiales y los recursos que se integran en la plataforma virtual de
cara a que el ALUMNADO pueda maximizar sus resultados académicos.

2.2. Los modelos predictivos de 1A

Ochoa (2023) diferencia entre aprendizaje adaptativo basado en reglas y aprendizaje
adaptativo basado en algoritmos. En el primero, el aprendizaje tiene lugar partiendo del analisis
de datos a gran escala. Una mineria de datos a partir del analisis de algoritmos que son el punto
de partida para proponer recomendaciones que ayudan a adaptar el proceso EDUCATIVO. En
el segundo, la caracteristica clave es la utilizacion en el monitoreo de datos con técnicas avanzadas
de 1A como el machine learning o el procesamiento del lenguaje natural, o que hace que puedan
adaptarse los algoritmos a medida que cambia el desempefio del ALUMNADO.

A nivel operativo encontramos modelos predictivos basados en la IA (Sandoval et al., 2018)
gue podemos clasificar en tres tipos:

1. Los sistemas de alerta temprana, que favorecen tal y como indica Navarro del Toro
(2024) la identificacion de patrones en la forma de aprender del alumnado, y que proporcionan
informacion que sirve para identificar y valorar la existencia o no de dificultades en el
rendimiento o en el progreso del alumnado.

2. Sistemas de recomendacion. En el contexto de las plataformas, la IA permite identificar
areas complicadas para el estudiante y proponer alternativas para complementar su aprendizaje.
Por ejemplo, detectadas las preguntas incorrectas en un test de evaluacion, la herramienta puede
proponer automaticamente y de forma personalizada para el estudiante, otra prueba tipo test que
incida sobre los contenidos en los que se han tenido errores. Y esta prediccién garantiza la
prevencion de situaciones problematicas a nivel de conocimientos. Pero complementando lo
anterior, el sistema también tiene la capacidad de ofrecer retroalimentacion individualizada
mediante recomendaciones y sugerencias de recursos y materiales especificos (Mero et al., 2024).
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3. Sistemas de tutoria y aprendizaje. Los sistemas de tutoria inteligente, a partir de la
mineria de datos y de las redes bayesianas, permiten contar con informacion para orientar y
evaluar (Mousavinasab et al., 2018) al alumnado, pudiendo reconducir la préctica del aula de la
mejor forma posible.

2.2.1. La Inteligencia Artificial (1A)

La esencia de la IA en el contexto de las plataformas virtuales es facilitar la retroalimentacién
en tiempo real que sirva para decidir como mejorar el proceso de ensefianza y APRENDIZAJE
(Bolafio-Garcia y Duarte-Acosta, 2024). La prediccion de resultados se logra a través de ciencia
prospectiva (Ednie et al., 2023), una prospeccion realizada mediante el andlisis de datos que nos
permite tomar decisiones de cara a reestructurar nuestra programacion a nivel de aula y
adaptarnos a las situaciones de aprendizaje de cada momento (Lopez et al., 2023). El objetivo
final a nivel pedagogico es realizar los cambios y los ajustes que nos permitan ACOMETER,
segun palabras de Robles et al., (2024), un aprendizaje mas efectivo y atractivo. Y a este nivel,
conviene diferenciar entre personalizacion y adaptacion del aprendizaje. La personalizacion es
el efecto de una evaluacion diagndstica realizada a partir del analisis de los datos que nos
proporciona la 1A (Molina et al., 2020). El aprendizaje adaptativo, una consecuencia de disefiar
el proceso educativo a partir de los estilos y las estrategias de aprendizaje diferentes segin los
datos proporcionados por los algoritmos de la plataforma (Gonzélez et al., 2017). POR supuesto,
hay que tener en cuenta que la capacidad de la IA se delimita a la recopilacién y al tratamiento
de los datos arrojando conclusiones que nos sirven, previa evaluacion, para ajustar el contenido.
Es decir, que la IA por si sola no adapta la estrategia de aula para cumplir necesidades y
expectativas del ALUMNADO. Hay que SER conscientes de que la implementaciéon de una
educacion personalizada basada en la atencién de diferencias individuales converge en la
capacidad docente para modificar las metodologias y las estrategias de aula a los niveles indicados
en lafigura 1.

Para todo ello, y tal y como indican Aparicio-Gomez y Aparicio-Gomez (2024), el
funcionamiento de los sistemas que incluyen IA en las plataformas VIRTUALES COMBINA
diversas técnicas. Por un lado, el machine learning con objeto de aprender de los datos y mejorar
en las predicciones que realiza el sistema. Por otro, el denominado deep learning como la
capacidad de llevar a cabo analiticas de grandes cantidades de datos, incluso de los no
estructurados como imagenes y videos, para identificar patrones de COMPORTAMIENTO, y
asi, de rendimiento del ALUMNADO.
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Figura 1.
Alcance del aprendizaje personalizado con IA.
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En resumen, nos encontramos ante una Ciencia de datos basada en algoritmos machine
learning para predecir la informacién a partir de la recopilacion de datos del ALUMNADO, de
la consulta que hacen de los recursos y materiales a los que tienen acceso via plataforma. La
PREDICCION de eventos (Muniasamy & Alasiry, 2020) tiene que ser un punto de partida para
marcarnos como docentes el objetivo de comprender cédmo se produce el aprendizaje y
personalizarlo: “La ciencia de datos y los algoritmos machine learning PERMITEN descubrir
INFORMACION valiosa para comprender fenémenos educativos” (Adén, 2023, p. 102). De
hecho, seguin indican Badal & Sungkur (2023), esta informacion valiosa sirve para predecir el
rendimiento académico a partir de las reflexiones y la participacion en la plataforma.

2.2.2. La Mineria de Datos en Educacién (MDE)

El ANALISIS Y el tratamiento de datos mediante algoritmos en el caso de las plataformas
virtuales es la esencia de las técnicas de mineria de datos y el aprendizaje automatico. Estas
técnicas utilizan la informacion de los sistemas de gestion de aprendizaje, de los Learning
Management System (LMS), para recolectar y crear una gran base de datos a partir de la cual
obtener patrones y tendencias de comportamiento con una capacidad de rastreo y recopilacion
de datos sobre la experiencia del ALUMNADO impactante.

En este contexto, la MDE es una disciplina emergente del campo de la mineria de datos que
aplica técnicas y herramientas en el campo educativo con objeto de lograr los objetivos que
describimos en la figura 2 seguin los tres &mbitos prioritarios en los que incide el Big Data segln
laLITERATURA.
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Figura 2.
Relacion entre objetivos académicos y la MDE.
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Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a las técnicas mas comunes utilizadas para el andlisis y tratamiento de datos a partir
de su clasificacion y agrupacion, estan los algoritmos como Naive Bayes, Arbol de decision, Redes
Neuronales y K-Naerest Neighbord (Alshareef et al., 2020). Estos algoritmos permiten agrupar
el rendimiento del alumnado, por ejemplo, en categorias como alto, medio o bajo.

Una estrategia utilizada para esta categorizacion es el clustering o la agrupacién segun
caracteristicas similares, como una técnica propia del aprendizaje automatico no supervisado.
Estos algoritmos de clasificacién tienen como base la identificacion de la competencia de los
estudiantes, favoreciendo que la plataforma ofrezca actividades o tareas personalizadas,
adecuadas a las necesidades de la persona. Asimismo, como pate de la prediccion, se pueden
identificar patrones en el rendimiento académico e incluso predecirlo mediante modelos de
regresién analizando el historico de datos. Tal y como indican Aparicio-Gomez y Aparicio-
Gomez (2024), se puede llegar incluso a predecir el progreso del alumnado, por ejemplo,
anticipandose una puntuacion futura en un examen.

3. LAS LUCES Y LAS SOMBRAS DE LA EDUCACION BASADAEN IA

La IA y el Big Data se presentan como elementos que favorecen la problematica de analizar
gran cantidad de datos, como una solucién para monitorear datos y analizarlos de cara a
anticiparnos ante problemas o dificultades en el aula y plantear soluciones. Esta tecnologia
revoluciona la educacion, pero presenta tanto oportunidades como desafios. Una de las ventajas
claves a las que apunta la literatura es como esta tecnologia permite recopilar la informacion
necesaria para identificar dificultades y tomar decisiones pedagdgicas. La integracién de estos
sistemas y la tecnologia educativa en general aplicada al aula a través de las aulas virtuales permite
la personalizacion del aprendizaje, pero siempre y cuando se proceda a la modificacion curricular
(la programacion a nivel de aula), el ambiente de aprendizaje y la pedagdgica en el aula.
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En la figura 3 resumimos los elementos claves que definen la posibilidad ante la que nos
encontramos, y que combinados permiten cumplir la finalidad fundamental de toda esta
metodologia adaptativa: definir itinerarios de aprendizaje diferentes teniendo los mismos
objetivos pedagdgicos.

Figura 3.
Luces de la Ay el aprendizaje ADAPTATIVO en educacion.
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Asimismo, la aplicacidn de esta tecnologia en la practica educativa tre consigo un incremento
del compromiso del estudiante al aumentar su motivacion y su participacion, repercutiendo todo
en el rendimiento. Y es que hay estudios como los de Gligorea et al., (2023), en el que se revisan
63 articulos en materia de implementacién de aprendizaje adaptativo y su repercusion en el
ambito educativo, que confirman esta idea al subrayar la potencialidad de la 1A en el rendimiento
académico, y resaltar la capacidad de las plataformas que integran esta tecnologia de monitorizar,
rastrear y analizar el desempefio educativo para identificar areas mejorables.

En esta misma linea de mostrar relacion entre plataformas adaptativas, 1A y rendimiento,
Zawacki-Richter et al., (2019) confirman también la relacién positiva, y la investigacion de Luo
y Hsiao-Chin (2023) en escuelas chinas, demuestra de igual modo que el aprendizaje adaptativo
impulsado por IA redunda de forma positiva en el rendimiento del alumnado, el puntaje de sus
pruebas y exdmenes, aumentando también la motivacion de éstos y su compromiso. Los datos
demostraban también que este sistema mejora el tiempo dedicado a realizar las tareas y la
motivacion e interés por la materia. Y es en materia de motivacién y participacion activa del
alumnado, donde estas afirmaciones quedan avaladas por estudios cuantitativos como el de
Dabingaya (2022), quien concluyd tras su estudio con grupos experimentales y de control que la
mejora de la participacion activa del alumnado esta relacionada con la plataforma virtual que
utiliza aprendizaje adaptativo impulsada con IA a través del estudio de métricas como la
frecuencia de las interacciones y la duracion de estas interacciones. Sus conclusiones abogan por
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asociar a estos sistemas con la reduccion de las brechas de aprendizaje o el impulso de la
autonomia y un aprendizaje autodirigido.

Continuando con los beneficios, Ansor et al. (2023), que analizan las desigualdades
académicas entre estudiantes a partir del uso del aprendizaje adaptativo con 1A, concluyen que
el sistema influye de forma sustancial tanto en los niveles de participacién como en los resultados
académicos. Y Akavova et al., (2023) también relacionan el sistema de forma positiva con tres
elementos ya citados: rendimiento, motivacion y participacion. Estudio que apunta también a la
capacidad que tiene el sistema para facilitar el trabajo docente al automatizar tareas como la
retroalimentaciéon en tiempo real o la realizacion de informes. No obstante, aunque hay
evidencias para decir que las tecnologias emergentes redundan de forma positiva en el
rendimiento e incluso en el desarrollo cognitivo en general (Khan et al., 2023), también hay
sombras que deben ser objeto de andlisis en las que coinciden la literatura existente, y a las que
nosotros aludimos resumiéndolas en 4 puntos clave;

1. La necesidad de evaluar correctamente las implicaciones éticas del uso de la tecnologia, asi
como la privacidad de datos (Ansor et al., 2023; Akavova et al., 2023; Mero et al., 2024), ya que
en la actualidad hay interrogantes sobre la proteccion de datos personales del alumnado y del uso
ético que se hace con la informacion recabada. Esta privacidad y seguridad de datos es un peligro
gue existe a consecuencia de la recopilacion masiva de datos, que abren la puerta a una utilizacion
indebida si se utilizan con fines comerciales o de vigilancia sin el consentimiento adecuado.

2. Labrechaen el aprendizaje, ya que la desigualdad digital que pueda existir también redunda
en la ampliacion de la brecha digital teniendo en cuenta que el acceso a la tecnologia y las
conexiones a internet no son universales. Asimismo, no que olvidar que implementar soluciones
de IA pueden ser costosas no solo a nivel de plataformas educativas para el aula, sino también a
nivel de formacion y reciclaje de la comunidad docente.

3. La formacion especifica que debe tener el personal docente para acometer el aprendizaje
adaptativo de forma correcta (Luo y Hsiao-Chin, 2023) y con la valoracion y tratamiento de datos
proporcionados por la 1A de forma adecuada. Y a este inconveniente, hay que sumar las
posibilidades de tomar decisiones con sesos algoritmicos teniendo en cuenta la dificultad de
comprenderlos y explicarlos.

4. La posibilidad de llegar a depender en exceso de estos sistemas para tomar decisiones en el
aula supone un peligro de dependencia tecnoldgica que deja en segundo plano el desarrollo de
competencias clave como el pensamiento critico o la creatividad, y pone en peligro las habilidades
emocionales y sociales (Oritsegbemi, 2023).

4. CONCLUSIONES

No hay un camino Unico para aprender, pero si podemos decir que cada estudiante tiene su
propio camino. No se trata solamente de ofrecer contenido educativo a través de una plataforma
educativa que utiliza la A a modo de agente dindmico, adaptandose a qué es lo que aprende el
ALUMNADO, sino que el profesorado debe ser capaz de tomar decisiones que permitan a
adaptarse a laforma de aprender, al cdmo. Creemos que la educacién no puede hacer caso omiso
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de los avances tecnoldgicos ni del impacto que provocan las plataformas virtuales que utilizan el
aprendizaje adaptativo a partir de la IA, que son claves para enfrentarnos al gran desafio actual
de lograr la personalizacién del aprendizaje, de dar respuesta a la necesidad de atender a la
diversidad y alos estilos y a los ritmos de aprendizaje del ALUMNADO. Asi, debemos tener claro
que los sistemas de gestion del aprendizaje, tanto en una formacién virtual como
SEMIPRESENCIAL, no solo deben estar basados en la web a modo de facilitacion del ACCESO
a los contenidos o0 a la administracion del aula, sino que deben enfocarse al empleo de las
tecnologias emergentes que IDENTIFIQUEN y respondan a las necesidades individuales de los
estudiantes de cara a OPTIMIZAR el proceso educativo via adaptacion de contenidos y
metodologias pedagdgicas. Entendemos que la préactica en el aula de un aprendizaje adaptativo
via plataformas educativas parte de utilizar sistemas inteligentes de educacion que combinen
herramientas y estrategias tecnoldgicas basadas en IA. En este sentido, la MDE nos facilita
principalmente la personalizacion a partir de la identificacion de patrones y la PREDICCION del
rendimiento tras el analisis de datos histdricos; es decir, identifica oportunidades de aprendizaje
al disponer de una retroalimentacion instantdnea. Ahora bien, las estrategias que aportan la 1A
y LAS TECNOLOGIAS EMERGENTES EN GENERAL son un verdadero apoyo pedagdgico para
el proceso EDUCATIVO SIEMPRE que seamos capaces de transformar las situaciones de
aprendizaje en experiencias verdaderamente personalizadas que propicien laautonomia para que
el ALUMNADO pueda ahondar en el conocimiento por si mismo o por si misma. E impulsar
una apropiacién individualizada del conocimiento segin intereses y necesidades educativas
implica redisefiar los médulos y rutas de APRENDIZAJE segln ritmos y estilos, crear actividades
opcionales, utilizar herramientas para crear materiales educativos personalizados como videos o
presentaciones INTERACTIVAS o incorporar tecnologias emergentes como la realidad
VIRTUAL o aumentada para favorecer experiencias de aprendizaje inmersivas y significativas.
Asi, LA IMPLEMENTACION en el aula supone una labor docente de que repercuta en los
recursos y en los contenidos seguin necesidades del ALUMNADO, ya que la tecnologia y la 1A
por si solas no mejoran el proceso EDUCATIVO, sino las DECISIONES que se toman a nivel de:

e Recursos y actividades disefiadas para diferentes ritmos de aprendizaje.
o CONDICIONES ACCESIBILIDAD entre tareas o actividades encomendadas.
e Opciones de refuerzo o profundizacion definidas para cada situacion de aprendizaje.

e Situacionesy contextos educativos disefiados teniendo en CUENTA perfiles y gustos del
ALUMNADO.

En definitiva, la efectividad de la integracion de la 1A supone actuar como verdaderos
mediadores en el proceso educativo a través de la utilizacion de la tecnologia como herramienta
para enriquecer la experiencia educativa. Para ello, hay que utilizar la tecnologia con el fin de
cumplir la premisa fundamental de que el proceso de aprendizaje es individual, que la
adaptacion, que se refleja por ejemplo en la adaptacion de las respuestas inmediatas a las
necesidades y fallos en cada actividad y cada tarea de una plataforma virtual, facilitan que se

95



Las plataformas virtuales basadas en el aprendizaje adaptativo y la Inteligencia Artificial

avance mas rapido en el aprendizaje al tiempo que ponemos el foco en el alumnado, quien se
convierte en protagonista de su propio aprendizaje; algo que al mismo tiempo redunda también
en la motivacién.

Las plataformas virtuales basadas en el aprendizaje adaptativo y la 1A son SISTEMAS
inteligentes que nos permiten contar con la informacidn necesaria para realizar cambios en el
proceso educativo. Son una oportunidad para revolucionar el aula de forma significativa, pero
este enfoque integral también supone abordar desafios como una formacion docente adecuada
en el uso y en el tratamiento de de las herramientas de 1A, en la interpretacion de los dados
generados por la 1A'y en la adaptacion curricular que de verdad repercuta en metodologias y en
técnicas de aula apropiadas y diferenciadas que contemplen una evaluacion del rendimiento del
ALUMNADO que, en un entorno adaptativo, puede ser compleja. Asimismo, es preciso afrontar
las preocupaciones de tipo ético asociadas a los sesos algoritmicos, y sobre todo, a la privacidad
y la seguridad de los datos via implementacién de protocolos claros de proteccion de la
informacion personal, aspectos que unidos en general a la falta de confianza en la gestion de
datos, supone incredulidad y RESISTENCIA a la tecnologia. Pero también es importante ser
CONSCIENTES de los problemas de acceso a a la tecnologia; ya que el despliegue y la integracion
de plataformas y herramientas de IA en general, también pueden INCREMENTAR las
desigualdades de acceso a la educacién por diferencias de acceso a dispositivos electrénicos o a
internet.
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1. INTRODUCCION

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han experimentado una
evolucidn significativa en nuestra sociedad, en los Gltimos afios, y, por tanto, esto ha tenido una
repercusion significativa en la educacion actual. La incorporacion de dichas tecnologias en los
centros educativos de nuestro pais pretende facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje y
garantizar la equidad de oportunidades a todos los estudiantes.

Este tipo de herramientas tecnoldgicas se han posicionado como instrumentos facilitadores
del aprendizaje ya que permiten superar las multiples barreras individuales que presentan los
alumnos y, mas concretamente, aquellos con necesidades educativas especiales. En este caso, nos
centraremos en la evolucion de estas herramientas en el sistema educativo y en como pueden ser
facilitadoras del aprendizaje para el alumnado con autismo. Se ha comprobado que las TIC
ofrecen un entorno controlado y estructurado que se alinea con las estructuras de aprendizaje de
los estudiantes con trastorno del espectro autista, quienes demandan apoyos visuales e
interacciones predecibles para potencial sus aprendizajes. Por todo ello consideramos que las
nuevas tecnologias son una herramienta imprescindible para el desarrollo integral en el &mbito
educativo de este alumnado. este alumnado.

2. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

TIC es un término que aparecié a comienzo del siglo XX. Segin Gallo et al. (2021), esta
expresion es utilizada para referirse a herramientas tecnoldgicas digitales. Desde sus inicios hasta
la actualidad, han surgido una variedad de perspectivas con relacion al término, consiguiendo en
la literatura cientifica aportes de numerosos autores sobre la conceptualizacion de las TIC
(Cardozo, 2022). Las TIC han supuesto una revolucion en el &mbito educativo, incluyendo la
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aparicion de nuevas formas de ensefianza y aprendizaje escolar. La evolucion significativa que
estas tecnologias han generado la creacion de nuevas metodologias mas flexibles que posibilitan
a los alumnos con necesidades educativas especiales obtener respuestas mas adaptadas a sus
necesidades, como es el caso del alumnado con Trastorno del Espectro Autista (TEA).

2.1. El uso de las TIC en el sistema educativo actual

El principal objetivo de la educacidn consiste en preparar a las personas para participar
activamente en los diferentes contextos sociales y responder a las demandas de este. Segin
Sandoval (2020) estas herramientas suelen utilizarse para transformar los procesos de ensefianza
y aprendizaje y permitir a los alumnos alcanzar su maximo potencial en areas especificas de su
desarrollo. Gallo et al. (2021) expresa que la revolucion tecnoldgica ha transformado la forma en
gue la sociedad actual se comunica e interactla, trabaja y aprende. Entre las caracteristicas mas
distintivas que presentan las TIC en la educacion, Flores et al. (2021) advierte que estas
herramientas no sustituyen a las estrategias tradicionales, sino que las complementan y
enrigquecen; haciendo méas dindmicas las experiencias de ensefianza, aprendizaje y de evaluacion.
En este contexto, los sistemas educativos tienen la responsabilidad de integrar las TIC en sus
procesos de enseflanza y aprendizaje, para garantizar que los alumnos adquieran las
competencias necesarias para un futuro cada vez mas digitalizado Gallo et al. (2021). Las TIC
también han transformado los métodos de aprendizaje. Al respecto, expresa Sandoval (2020) que
la integracion de estas herramientas tiene como proposito construir un modelo educativo mas
provechoso y dinamico, que atienda a las necesidades individuales del alumnado y donde ellos
sean protagonistas activos de su propio aprendizaje. Cruz et al. (2019) sefialan que las TIC se
han constituido como las nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje, con la capacidad de
traspasar los limites de las aulas tradicionales de clases, donde todos los alumnos aprendian a
través de esta metodologia. Las TIC permiten que los docentes personalicen el aprendizaje basado
en las necesidades de cada alumno, lo que se presenta como una estrategia mas efectiva y atractiva
en el proceso educativo.

3. TIPOS DE TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS CON EL
ALUMNADO TEA

Con la aparicidn de las TIC se han cambiado diversos paradigmas en la educacion, lo que la
ha convertido en una ciencia dindmica y con una alta capacidad de adaptacion a los contextos
especificos. Las TIC han transformado la manera en que los individuos aprenden, pero, también
han promovido un enfoque mas inclusivo donde todos los alumnos tienen las mismas
oportunidades de accesibilidad a los diversos recursos (Duran, 2021). Gallardo et al. (2021)
afiaden que el origen visual de las TIC les crea un efecto con mayor atractivo para los alumnos
en condicion de TEA. El autor destaca que, esto promueve el desarrollo de habilidades sociales,
y estimulan el proceso de la comunicacion en este grupo de individuos.

Un estudio realizado por Jiménez et al. (2017) evidencia que el manejo de tabletas y
aplicaciones moviles ha influenciado positivamente en el desarrollo de los alumnos con TEA, ya
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que, gracias a ello, han logrado mejorar sus habilidades linguisticas, su interaccién comunicativa
y su comportamiento, lo que hace posible que la socializacién de personas con autismo. La
evolucion de estos recursos ha dado lugar a la creacion de sistemas de comunicacion aumentada,
segln Guzman et al. (2017), estos sistemas se valen de las tecnologias digitales, como las tabletas
y aplicaciones, que les permiten interactuar con diferentes interfaces, muy intuitivas y
personalizadas, que apoyan a estas personas en romper las barreras comunicativas y puedan
trasmitir sus deseos y necesidades. El manejo de las TIC como apoyo a las terapias conductuales
para alumnos con TEA ha evidenciado la eficacia para influir en la optimizacion y mayor
adquisicion de sus habilidades sociales y asi elevar su motivacién y predisposicion a estos
aprendizajes (Suarez et al., 2015). En palabras de Saladino et al. (2019), las TIC generan cada vez
mas recursos a los alumnos con TEA que les ayudan a alcanzar su objetivo de mejorar sus
habilidades basicas, y otras destrezas que formen parte de su desarrollo cognitivo e integral.

Segun la UNIR (2020) las TIC poseen amplios beneficios para integrar a los alumnos con TEA
en el sistema educativo. Estas tecnologias no sélo facilitan la accesibilidad a la informacion, sino
que, ademas, promueven y permiten la adaptacién de los diferentes contextos para un
aprendizaje adaptado a las necesidades individuales de cada alumno. Una de las multiples
ventajas que pueden aportarnos las TIC, son las posibilidades de lograr captar la atencién de los
alumnos ya que, dichas tecnologias poseen la tendencia de generar la atraccion y curiosidad a los
alumnos. Esto resulta verdaderamente interesante para los estudiantes con TEA, ya que se van a
encontrar en un entorno de aprendizaje que desarrolle con mayor potencialidad su interés y su
participacion (Allende, 2021). Actualmente, se esta viviendo una época de vertiginosos cambios
sociales y tecnoldgicos, que ha originado diferentes formas de ensefianza y nuevos aprendizajes
gue se caracterizan por ser mas abiertas y flexibles en el entorno escolar, lo que permite una
instruccion centrada en el individuo para los alumnos con necesidades educativas especiales
como se analiza en Allende (2021). Uno de los cambios pedag6gicos que sefiala Allende (2021)
de los mas relevantes que se han realizado, es la relacion entre las necesidades educativas
especiales y los diferentes aportes que le pueden otorgar el manejo de las TIC. Este hecho se ha
presentado como un avance importante en el campo de las intervenciones educativas para los
alumnos con TEA, ya que su utilizacién puede elevar los beneficios de las intervenciones y, en
algunos casos, constituir la base de ellas.

En este sentido, Raposo et al. (2021) sefialan que, si los profesores logran comprender los
aspectos basicos de la educacion desde el enfoque de la diversidad y la inclusion en la educacion,
pueden, por ende, utilizar las TIC para garantizar una mejor calidad de las instituciones
educativas, contribuyendo con importantes recursos de apoyo al equilibrio en el acceso y
permanencia en el sistema educativo evitando asi que se discrimine a los alumnos con
necesidades educativas especiales. Esto es muy relevante ya que, los alumnos con TEA necesitan
un enfoque educativo adaptado a sus destrezas y estilos de aprendizaje, por lo que la conciliacion
de los recursos educativos a través de las TIC garantiza de forma el rendimiento y el interés del
alumnado (Saladino et al., 2019) Otros beneficios que son muy importantes de considerar son
que, primero, las caracteristicas de usabilidad de muchas aplicaciones apoyan a los alumnos con
TEA a comprender y procesar de forma éptima la informacion. Las herramientas interactivas
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presentan elementos de forma clara y sistematica, que se hacen mas faciles de entender y reducen
la ansiedad asociada con la ambigledad. Segun Pérez (2019), estas herramientas crean un
ambiente para la comprension y el aprendizaje efectivo.

Aungue existen grandes beneficios demostrados que exponen lo que el uso de las TIC puede
aportar a las personas con TEA, Terrazas et al. (2016) plantea que su uso sélo debe actuar como
apoyo al aprendizaje y no debe utilizarse como elemento que desplace el aprendizaje, por ello se
debe considerar que no es algo que funcione. Como tal, es asegurar que el proceso educativo se
lleve a cabo de manera clara y consciente.

3.1. Limitaciones y mejoras/ Ventajas y desventajas de su uso
Flores et al. (2021) sefiala las siguientes ventajas de las TIC en estudiantes con autismo:

e  Elaprendizaje se crea a partir de experiencias dindmicas.

e  Fomentan la construccion del conocimiento de forma autbnoma.

e  Fomentan la integracion de los actores del proceso educativo.

e  Permiten que se abra el abanico de posibilidades de conocimientos mas amplios.
e  Obligan al profesorado a mantener una formacion permanente.

e  Permite un aprendizaje significativo.

e  Favorecen la implementacién de metodologias mas participativas y centradas.

En relacion con las desventajas de las TIC en la educacion, Flores et al. (2021) también hace
su aporte:

e Los docentes pueden tener pocas 0 ningunas competencias digitales.

e  Se requieren recursos econdmicos para la adquisicion de equipos y de algunas
herramientas de las que ofrecen las TIC.

e  Sedeben considerar los aspectos técnicos de los equipos ya que pueden ocasionar fallas
que interrumpan el proceso de aprendizaje.

e  Conlleva a ser vulnerables a riesgos de delitos informaticos.

Como lo sefialan Guzman et al. (2017), las TIC proporcionan un conjunto de beneficios para
personas con TEA, aunque su estructura no esta definida para ellas. Sin embargo, es esencial usar
estas herramientas de forma correcta y consciente para lograr la consecucion de los beneficios.
En palabras de Terrazas et al. (2016), la utilizacién efectiva de la oferta de la amplia gama de
recursos multimedia para personas con TEA casi siempre se ve limitado por el bajo conocimiento
y destrezas de los profesionales de la educacion, lo que puede suponer un obstaculo para su
implementacion efectiva. Por otra parte, Granda et al. (2019) exponen que las TIC logran
estimular el aprendizaje activo. Esto permite que los alumnos indaguen y aprendan de manera
auténoma, fomentando el entrenamiento de su proceso de aprendizaje y la motivacién de la
curiosidad. Las evidencias al respecto muestran que las TIC se presentan como un conjunto
herramientas que promueven una mayor comunicacién entre profesores y alumnos con TEA.
Del Castillo y Chaman (2021), sefialan que las herramientas tecnolégicas se pueden ajustar a las
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caracteristicas y necesidades personales de los alumnos, permitiendo un enfoque mas centrado
en el individuo del proceso educativo. Esto es vital para los alumnos que requieren métodos de
instruccion diferenciados que mejoren significativamente su rendimiento académico. También
las TIC promueven la conexion simultanea entre estudiantes y profesores y el trabajo conjunto
entre afines. Las herramientas digitales permiten a los alumnos emprender proyectos con otros
actores y adquirir habilidades sociales y la capacidad de trabajar en equipo. Ademas, otro factor
realmente importante para trabajar con este colectivo es como el uso de tecnologia multimedia
interactiva le da mayor fomenta la motivacion de los alumnos y hace que el aprendizaje sea mas
eficiente y dinamico. Esto es relevante para mantener la motivacion y el interés de los estudiantes
ante el contenido educativo, por eso autores como Islas (2017) lo presentan como una de las
principales ventajas. Aunque, durante estas lineas se han resaltado los beneficios que aportan las
herramientas digitales a la educacién inclusiva, también existen inconvenientes que limitan su
uso en las aulas. Entre estos inconvenientes podemos destacar el hecho de que no existe un acceso
igualitario a estos instrumentales acceso desigual y, en muchas ocasiones, la falta de formacién
docente.

A continuacion, se analizan los beneficios mas destacables citando a Cardozo (2022) del uso
de las TIC en la educacidn de estudiantes con TEA:

Las TIC pueden ser una herramienta eficaz para el desarrollo del lenguaje para los alumnos
con TEA, porque llevan a los alumnos a interactuar de manera mas efectiva para adquirir
mayores competencias en la comunicacion. Las herramientas sefiadas especificamente para este
grupo pueden facilitar el lenguaje, lo cual es importante para su evolucion cognitiva social y
académica. Las TIC también fomentan la interaccion social entre los alumnos con la utilizacién
de las plataformas digitales en las cuales los estudiantes pueden colaborar en proyectos y
actividades para desarrollar sus habilidades sociales. Los estudios realizados destacan que esto
crea un entorno mas inclusivo en el que los alumnos con TEA pueden interactuar mas
comodamente con otros actores del proceso educativo.

Por lo anterior, es indudable, que la inclusién de las TIC en la educacién del alumnado con
TEA debe hacerse de forma responsable en cualquier sistema educativo, ya que es fundamental
gue se promueva en este grupo de alumnos la autonomia e independencia, lo que les permitira
jugar un papel integrador en la sociedad. Ruiz (2026) también resalta que los estudiantes con
TEA pueden ser mas vulnerables al riesgo del uso de la tecnologia, por lo que ellos y sus
compafieros deben ser preparados en como utilizar estas herramientas de forma correcta. La
participacion de todos los actores del proceso educativo que incluye profesores y familias es
esencial para eliminar barreras y fomentar un entorno inclusivo.

Las TIC tienen diferentes beneficios para los estudiantes con TEA, promueven la calidad del
aprendizaje y permiten a los estudiantes trabajar mas activamente en su entorno. También se ha
encontrado que el uso de herramientas digitales puede ayudar a los estudiantes a construir su
identidad e interactuar con los demas, lo cual es la base del desarrollo social (Granados, 2020).

Granados (2020) plantea, ademas, que todos los alumnos con TEA necesitan apoyo y
orientacion. La educacién en casa y en la escuela es fundamental para su desarrollo estudiantil.
Los alumnos con TEA necesitan estos ajustes y también requieren que los adultos que los rodean
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comprendan y den respuestas adecuadas para que ellos también puedan hacerlo con el desarrollo
de un aprendizaje 6ptimo sobre la marcha. También Wilches (2015) expone que el proceso de
inclusién educativa de poblaciones funcionalmente diversas y mas especificamente el alumnado
con TEA son limitadas, lo que no representa la norma, pero debido a paradigmas sociales, mitos
y tabues siguen siendo barreras que son casi imposibles de cruzar en la sociedad actual. Por tanto,
esta claro que el proceso de apoyo a la ensefianza y la formacion es importante para quienes
quieren adaptarse a la sociedad, la familia es su apoyo mas fuerte cuando crecen y abordan
diferentes aprendizajes, por lo que es fundamentar descubrir cuales son esas necesidades
actividades educativas a las que estan expuestas estas personas y que las conducen a este camino
buen proceso educativo.

Otros estudios han podido evidenciar que el uso de las TIC en el aula puede optimizar la
interaccion entre profesores y alumnos contribuyendo aiin més con los procesos de inclusion en
la educacion. Es por ello por lo que Diaz-Garcia et al. (2020) plantean que la asociacién existente
entre las habilidades TIC y el uso de estas herramientas en la ensefianza y aportan que los
docentes deberian estar plenamente capacitados en TIC para aumentar su influencia en los
alumnos con TEA.

De manera similar, Del Castillo y Chaman (2021) exponen que, a pesar de los avances, la
implementacion de las TIC enfrenta desafios. Es de acotar que las escuelas no sélo introduzcan
estas tecnologias, sino que también brinden la formacion a los docentes y apoyo a las familias.

La colaboracion de todos los actores implicados para garantizar el uso eficaz y sequro de las
TIC en el entorno educativo del alumnado con TEA es el eje central del éxito en el proceso
educativo. Ademas, se debe destacar que, tal como sefialan Ramirez et al. (2024), el desarrollo
del sistema educativo debe necesariamente ser ajustado a las necesidades individuales de los
alumnos, es ajustarse aquellos que tienen TEA. En tal sentido, las intervenciones educativas
deben a la hora de disefiar se deben tener en cuenta las caracteristicas personales y las necesidades
y requerimientos de estos alumnos, y debe existir un consenso, cooperativo y planificado. De
igual modo Ramirez et al (2024), sefialan que los profesores desempefian un papel crucial en este
proceso de cambio. Como otra ventaja a destacar el uso de las TIC en el aula puede incrementar
el aprendizaje de los alumnos ya que, aprenden mas, la tecnologia les ayuda a adquirir
conocimientos importantes que se pondran en préactica.

El futuro de su relacién con el trabajo es por ello, por lo que se deben estrechar las brechas en
la educacion y considerar que los gobiernos se benefician de la educaciéon porque hay mas
competencia en la fuerza laboral, mejor preparacién, mejor economia, por lo que preparar a los
alumnos con TEA para enfrentar estos desafios es de vital importancia tal como lo plantea
Olguin-Meza (2022). Sefiala Olguin-Meza (2022) que el acceso a la educacién de los nifios con
TEA, por ejemplo, queda como un tema sensible que refleja grandes desigualdades. Esos factores
son multidimensionales: las habilidades intelectuales, la conducta adaptativa, la salud, la
participacion y el contexto. Estos afectan el funcionamiento humano y, por lo tanto, su
posibilidad de llevar adelante el proceso de inclusion. Sin embargo, se cuestiona si los apoyos
estratégicos son suficientes para ellos mismos para lograr el éxito de la inclusion. Larmeu (2024)
Las TIC facilitan el aprendizaje y proporcionan contenidos interesantes para hacer mas amena la
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experiencia de los alumnos. Su uso se basa en objetivos de tratamiento claros y es valioso y se
constituyen en agentes psicoterapéuticos, especialmente para las necesidades de los alumnos con
TEA, especialmente si son no verbales al inicio de su inclusion en el sistema educativo.

La autora también explica que la incorporacion de tabletas/iPads a aplicaciones especificas de
psicoterapia permite estimular el lenguaje y la comunicacién, favorece la comprension y el
aprendizaje, mejora la motivaciéon y la concentracién en el contexto de las experiencias
educativas de otros. Los profesores podran seleccionar aplicaciones para utilizar funciones y
habilidades necesarias en cada situacién concreta y estimular el proceso.

La subjetividad y la simbolizacién del alumno con TEA le permiten crear un aprendizaje
significativo. Todo lo anterior complementa las limitaciones, ventajas y avances existentes en el
uso de las TIC en el sistema educativo para el alumnado con TEA.

4. CONCLUSIONES

A través de la revision que se ha planteado anteriormente se puede concluir que las TIC se
plantean como una alternativa plausible para el desarrollo integral del alumnado TEA en el
contexto educativo. Estas herramientas permiten mejorar las competencias cognitivas, ayudan a
la comprensién de diferentes situaciones y permiten la creacion de entornos de aprendizajes
individualizados y estructurados, todo ello atendiendo a las demandas y necesidades propias del
trastorno del espectro autista dentro del proceso ensefianza-aprendizaje. Actualmente las TIC
se posicionan como una parte integral del sistema educativo actual y ofrecen oportunidades y
retos, ventajas y desventajas. Su adecuada integracion puede favorecer significativamente el
proceso de ensefianza y aprendizaje, maximizando el impacto positivo en la educacion y
contrarrestando las limitaciones existentes.

La implementacion de las TIC en la ensefianza con alumnado TEA no solo va a facilitar la
individualizacién del aprendizaje sino también su autonomia, mejorando su motivacion y
reduciendo su frustracion factores fundamentales para su desarrollo integral y que tanta
problematica supone a estos estudiantes. Poniendo el interés en los docentes, el uso de las TIC
en el ambito educativo no solo implica que el profesorado esté capacitado para utilizar las
herramientas digitales mas oportunas, sino que, a su vez, deben actualizarse en estrategias
metodoldgicas de cara a la implementacion de las TIC en el aula. Con base a lo expuesto, los
docentes deben innovar y mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos, y tener
en cuenta que las TIC no son una solucién en si mismas ni un proceso de innovacion, solo
brindan estrategias y herramientas para conseguir mejores resultados en el alumnado con
autismo.
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1. EL TRASTORNO POR DEFICIT DE NATURALEZA

La capacidad pedagdgica y los beneficios que tiene para los nifios estar en contacto con la
naturalezay al aire libre es un tema sobre el que ya reflexionaba la Institucion Libre de Ensefianza
(ILE) en 1875 cuando, influenciada por el movimiento de la Escuela Nueva, proponian
excursiones escolares que permitieran a los alumnos y alumnas salir de las aulas y experimentar
su entorno inmediato (Paya, 2023). Este interés por el contacto con la naturaleza cristaliz6 en la
creacion de la primera escuela publica al aire libre creada por el Ayuntamiento de Barcelona, la
Escola del Bosc en 1914. No obstante, la consolidacion de la industria, el aumento de la poblacion
en las ciudades y un mayor acceso a la tecnologia para el ocio ha ido alejando a las personas de
los espacios al aire libre y de la naturaleza, lo que ha limitado las experiencias y aprendizajes de
los mas pequefios.

El Trastorno por Déficit de Naturaleza es un término acufiado por Richard Louv (2010) en su
libro “Last Child in the Woods: Saving our Children from Nature-Deficit Disorder”. A pesar de
no ser un diagndstico médico oficial, es una realidad que podemos constatar con la mera
observacién de nuestro entorno. El estilo de vida urbano, un mayor acceso a las tecnologias
relacionadas con el ocio y cierto proteccionismo por parte de las familias han ido alejando a los
nifios y nifas del contacto con la naturaleza. Charles y Louv (2009) analizaron las causas y
consecuencias del Déficit de Naturaleza en nifios y adolescentes estadounidenses en base a tres
aspectos fundamentales: las evidencias de la existencia de este trastorno, los factores
contribuyentes y las consecuencias para la salud y el bienestar infantil. Encontraron evidencias
de la existencia de este trastorno en diferentes estudios (Kellert, 2005) que constataron una
menor participacion en actividades al aire libre, lo que también derivaba en un déficit de vitamina
D, una menor movilidad y rango de exploracion al reducirse el &rea en el que los nifios
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podian ir solos, un aumento en la obesidad y los problemas de salud asociados derivados de
la falta de actividad fisica, un mayor miedo y desconocimiento de la naturaleza y una pérdida de
la conexion con la misma.

Observaron también otros factores contribuyentes al Déficit por Naturaleza que incluian la
urbanizacion progresiva de los espacios debido a la densidad poblacional, el aumento en el uso
de la tecnologia para el ocio, el miedo de las madres y padres a diferentes peligros, cuestiones que
han limitado la posibilidad de los mas pequefios de estar al aire libre (Clements, 2004), al igual
que ciertos cambios en el sistema escolar estadounidense junto con los horarios familiares
ocupados. Respecto a las implicaciones para la salud y el bienestar infantil, Moore y Marcus
(2008) hallaron un evidente aumento de la obesidad infantil y enfermedades derivadas como la
diabetes tipo 2 y enfermedades cardiovasculares, deficiencia de vitamina D, asi como problemas
emocionales y de conducta posiblemente derivados de la falta de tiempo al aire libre. También
sugirieron que el tiempo al aire libre mejoraba las habilidades de atencidn y reducia los sintomas
asociados al Trastorno por Déficit de Atencidn e Hiperactividad (TDAH).

Con todo esto, los autores llegaron a la conclusién de la importancia de tomar medidas que
permitan a los mas pequefios reconectar con la naturaleza. Ello implica realizar un esfuerzo a
nivel individual, familiar, comunitario y nacional para garantizar que los nifios y nifias tengan
experiencias significativas y regulares con el entorno natural. En esta linea, Freire (2011) sostiene
gue el contacto con la naturaleza resulta esencial para el desarrollo integral de los nifios y nifias,
promoviendo su bienestar fisico, emocional y cognitivo. En su libro “Ideas para acercar a nifios
y nifias a la naturaleza” resalta la importancia de un enfoque educativo que fomente su curiosidad
innata por el mundo que les rodea, el aprendizaje experiencial y el desarrollo de la conciencia
ecologica.

Este enfoque conecta, ademas, con los principios establecidos en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) que nos marcan el camino para, entre otras cosas, cCOnseguir una reconexion
con el entorno natural a través del conocimiento y el desarrollo de la ética medioambiental.

2. LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE Y SU RELACION CON EL
DEFICIT DE NATURALEZA

2.1. Origen de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Los ODS son un conjunto de diecisiete objetivos globales que se fijaron los Estados Miembros
de la Naciones Unidas en 2015 en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Su
desarrollo comenz6 en La Cumbre de la Tierra de 1992 de Rio de Janeiro donde se acufié el
término de “desarrollo sostenible”. Ocho afios mds tarde, en el 2000, las Naciones Unidas
adoptaron ocho objetivos, conocidos como Objetivos de Desarrollo del Milenio centrados en
reducir la pobreza, el hambre, la enfermedad, la mortalidad infantil y materna, la falta de
educacion y la degradacion del medio ambiente. Doce afios mas tarde, en la Conferencia Rio +20,
gue conmemoraba el veinte aniversario de la Cumbre de la Tierra, se produjo el punto de
inflexion que desencadenaria el desarrollo de los ODS, ya que los lideres mundiales decidieron
crear un conjunto de objetivos globales que abordaran de manera mas amplia y equitativa los
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desafios del desarrollo sostenible planteados. Como resultado, el documento “El futuro que
gueremos” reclamé el establecimiento de los ODS. Tras esto, entre los afios 2012 y 2015 se llevo
a cabo un proceso de consulta global en el que participaron los gobiernos, la sociedad civil, el
sector privado y otras entidades interesadas para desarrollar los ODS. Este proceso finaliz6 con
la adopcién de los objetivos en la Cumbre de Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) en septiembre de 2015. Los ODS resultan fundamentales para
garantizar una sociedad mas justa y responsable tanto con el resto de seres humanos como con
nuestro entorno dado su caracter global. Por otro lado, estos objetivos tienen un marcado
caracter transformador ya que suponen un cambio de paradigma en relacion al modelo
tradicional de desarrollo para centrarse en un desarrollo sostenible, que integra las dimensiones
econdmica, social y medioambiental. Finalmente, contribuyen a la educacién en valores de la
sociedad al incentivar la igualdad y la no discriminacion tanto entre paises como entre sus
habitantes. Es este aspecto civilizador es el que nos da la base para integrarlos en el &mbito
educativo.

Figural.
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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Fuente: ONU (2024).
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Estos objetivos pretenden dar respuestas a aspectos que afectan a la sociedad en temas
relacionados con la economia, a través de los objetivos de fin de la pobreza, hambre cero, trabajo
decente y crecimiento econdémico, industria, innovacion e infraestructura y produccion y
consumo responsable; con la salud, con los objetivos de salud y bienestar y agua limpia y
saneamiento; con una sociedad mas justa, trabajando en los objetivos de educacion de calidad,
igualdad de género, reduccién de las desigualdades, paz justicia e instituciones sélidas e alianza
para lograr objetivos y con temas relacionados con el medio ambiente estableciendo los objetivos
energia asequible y no contaminante, produccidon y consumo responsable, accion por el clima,
vida submarina y vida de ecosistemas terrestres.

Como se puede observar, podemos encontrar varios ODS que entroncan con los aspectos
relacionados con el Déficit de Naturaleza y con la educacién. En concreto, el ODS 4: “Educacién
de calidad” y el ODS 15: “Vida de ecosistemas terrestres”. En el ambito educativo, estos ODS se
integran dentro de las programaciones de las Situaciones de Aprendizaje (SA) como objetivos a
los que estas deben contribuir a lograr. De esta manera guian el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

2.2. Situaciones de aprendizaje

Moya y Luengo (2021, p.131) definen las SA de la siguiente manera: “Una situacion de
aprendizaje representa el mayor nivel de concrecion de un proceso de integracion del curriculo
gue comienza con el alineamiento de todos los elementos que configuran la estructura del
curriculo prescrito. Es la expresion de una estructura de tareas y de relacion dentro del grupo
clase que facilita tanto la transmisién del conocimiento como la reconstruccion de las
experiencias vividas por el alumnado para que pueda adquirir un conjunto definido de
competencias especificas y para que esta adquisicion pueda ser reconocida y evaluada. Creando
SA, el profesorado ordena el espacio y el tiempo para que en la interaccion con el alumnado y
con el resto del profesorado adquiera un valor educativo.”

Las SA tienen el potencial de proporcionar opciones que permitan el multinivelado de la
instruccion haciendo que el aprendizaje sea accesible y la ensefianza sea inclusiva. En este sentido,
Sapon-Shevin (2001) sefiala que hay tres aspectos que se deben tener en cuenta cuando se quiere
disefiar una situacion de aprendizaje inclusiva; los contenidos que se ensefian, la metodologia
que se utiliza y los espacios fisicos y simbolicos que se habitan.

En este punto, incluir los ODS nos permite afiadir una nueva capa o cuarto eje relacionado
con la finalidad de la SA: ;para qué estamos trabajando los contenidos? El conocimiento de
conceptos es importante, pero darle un sentido al aprendizaje ayuda a los docentes a focalizarse
en los elementos importantes de la SA y ayuda al alumnado a encontrar los anclajes para que el
aprendizaje sea realmente significativo.

Las SA suelen llevar asociadas el uso de metodologias centradas en el alumno o metodologias
activas (Castro et al., 2023), lo que entronca con la propuesta de Freire (2011) de fomentar la
curiosidad innata de los nifios y nifias.
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La secuenciacidn didactica se estructura a través de una serie de actividades de aprendizaje
con un orden interno entre si, de tal forma que el estudiantado las pueda realizar interactuando
con el profesorado y compafieros y compafieras con el objetivo de lograr los aprendizajes
previstos (Diaz-Barriga, 2013).

La secuenciacién didactica de las SA se desarrolla a lo largo de cuatro fases bien definidas: fase
inicial, fase de desarrollo, fase de sintesis y fase de producto final, y para su completa consecucion
se requieren un total de diez sesiones.

En la fase inicial, se introduce al estudiantado en el tema central de la SA. Durante esta fase
se establecen los objetivos, se presentan los conceptos clave y se motiva a los alumnos mediante
actividades que despierten su interés y curiosidad sobre el tema. Esta fase es crucial para sentar
las bases del proyecto y asegurarse de que todos los estudiantes comprendan el propésito y la
importancia de las actividades que se llevaran a cabo.

La fase de desarrollo constituye el nucleo del proceso de aprendizaje. En esta etapa, los
estudiantes se embarcan en una serie de actividades y tareas que les permiten explorar el temaen
profundidad. Estas actividades pueden incluir investigaciones, experimentos, debates y trabajos
en grupo. Los alumnos aplican y practican los conocimientos adquiridos, desarrollando
habilidades especificas relacionadas con el tema de estudio. Esta fase es esencial para el
aprendizaje activo y la adquisicion de competencias practicas.

La fase de sintesis es el momento en que los y las estudiantes consolidan y reflexionan sobre
lo aprendido durante la fase de desarrollo. Se les anima a resumir y organizar la informacion,
identificar patrones y relaciones, y evaluar su propio aprendizaje. Esta fase puede incluir la
elaboracion de resimenes, la realizacion de presentaciones orales o la creacion de mapas
conceptuales. El objetivo es ayudar a los alumnos a integrar y estructurar sus conocimientos de
manera coherente y significativa.

Finalmente, la fase de producto final culmina el proceso de aprendizaje con la creacion de un
proyecto tangible o una presentacién que demuestre el conocimiento y las habilidades
adquiridas. En esta fase, los estudiantes aplican todo lo aprendido para producir un trabajo final
gue puede ser evaluado y compartido. Este producto final no solo sirve como una evidencia del
aprendizaje alcanzado, sino que también permite a los estudiantes experimentar la satisfaccion
de completar un proyecto significativo. El planteamiento de este producto final debe responder
a las preguntas de “;qué?” y “;para qué?” para dotar de sentido el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

3. “GUARDIANES DEL BOSQUE”: UNA SITUACION DE APRENDIZAJE QUE
CONTRIBUYE A DISMINUIR EL TRASTORNO POR DEFICIT DE NATURALEZA

Tal y como se ha ido exponiendo a lo largo del capitulo, el Trastorno por Déficit de Naturaleza
esta estrechamente vinculado con el desconocimiento del entorno natural y la falta de
familiaridad que tienen los nifios y nifias respecto a cémo esy como funciona el ecosistema en el
que viven. Este trastorno, que afecta tanto al bienestar fisico como mental de los menores, surge
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de la desconexion progresiva entre ellos y la naturaleza, una brecha que se ha ido ampliando
debido al estilo de vida moderno, el uso excesivo de la tecnologia y la urbanizacidon creciente.

Por otro lado, los ODS nos invitan a actuar de manera que podamos apoyar la vida de los
ecosistemas terrestres y ser conscientes de “la interconexién de las personas, los animales y las
plantas y el entorno que comparten” (ONU, 2024). Esta visién holistica subraya la importancia
de entender que los seres humanos no estamos separados de nuestro entorno, sino que formamos
parte integral de un sistema interdependiente en el que nuestras acciones tienen un impacto
directo en la biodiversidad y la salud del planeta.

En este contexto, se presenta esta propuesta didactica, que tiene un doble propoésito. Por un
lado, pretende contribuir a mitigar los efectos del Trastorno por Déficit de Naturaleza,
promoviendo una mayor conexion y conocimiento de la naturaleza entre los nifios y nifias. Por
otro lado, esta propuesta se alinea con la consecucion del Objetivo 15: Vida de ecosistemas
terrestres, uno de los ODS establecidos por la ONU. Este objetivo busca proteger, restaurar y
promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar de manera sostenible los
bosques, combatir la desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y detener la
pérdida de biodiversidad.

La propuesta didactica incluye una serie de actividades disefiadas para despertar el interés y
la curiosidad de los estudiantes por su entorno natural. A través de experiencias practicas como
excursiones, proyectos de investigacion sobre flora local y actividades de reforestacion, se
pretende que los nifios desarrollen una comprensién mas profunda y un aprecio genuino por la
naturaleza que les rodea. Ademas, se busca fomentar un sentido de responsabilidad ambiental y
una actitud proactiva hacia la conservacién y proteccién de los ecosistemas.

De este modo, esta propuesta no solo tiene un impacto educativo significativo, sino que
también contribuye a formar a una generacion mas consciente y comprometida con el medio
ambiente, preparada para enfrentar los desafios ecoldgicos del futuro. Al fortalecer el vinculo
entre los jovenes y la naturaleza, se espera promover un cambio cultural hacia un estilo de vida
mas sostenible y respetuoso con el planeta.

3.1. Descripcion de la Situacion de Aprendizaje

Esta SA de diez sesiones tiene como objetivo principal que el alumnado de segundo o tercer
ciclo de primaria lleve a cabo una tarea final consistente en la creacion de un herbario sobre las
plantas autoctonas de su localidad. Este proyecto no solo les permitird conocer en profundidad
la flora local, sino que también fomentara su interés y aprecio por el entorno natural que les
rodea, mitigando asi algunos factores contribuyentes a la aparicion del Déficit de Naturaleza.

A lo largo de las sesiones, los estudiantes se embarcaran en diversas actividades y procesos de
investigacion. Inicialmente, se les introducira en el mundo de las plantas autéctonas mediante
charlas informativas y recursos visuales que les ayudaran a identificar las especies mas comunes
de su area. Posteriormente, se les guiara en la realizacién de investigaciones detalladas, que
incluiran la basqueda de informacién en libros, internet y entrevistas con expertos locales.
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Una parte fundamental del proyecto serd la elaboracion del herbario. Los alumnos
aprenderan técnicas de recoleccion y preservacion de muestras de plantas, asi como métodos de
catalogacién y presentacion de la informacion. Cada muestra del herbario incluird una
descripcidn detallada de la planta, su nombre cientifico y comun, sus caracteristicas principales
y su habitat.

Ademas, para complementar y enriquecer su aprendizaje, se organizara una salida al entorno
natural préximo para llevar a cabo una actividad de reforestacion. Esta experiencia practica
permitird a los alumnos aplicar sus conocimientos sobre las plantas autoctonas y contribuir
activamente a la conservacion del medio ambiente local. La salida no solo servird como una
actividad educativa, sino también como una oportunidad para que los estudiantes desarrollen un
sentido de responsabilidad y conexién con la naturaleza. En resumen, esta situacion de
aprendizaje esta diseflada para proporcionar al alumnado una experiencia educativa integral,
combinando el conocimiento tedrico con la practica y el compromiso ambiental. A través de la
creacién del herbario y la actividad de reforestacion, se espera que los y las estudiantes adquieran
una comprensién profunda y duradera de las plantas autéctonas de su localidad y una mayor
conciencia sobre la importancia de proteger y preservar su entorno natural.

3.2. Secuencia didactica

La SA se lleva a cabo en cuatro fases; fase inicial, fase de desarrollo, fase de sintesis y fase de
producto final, y para su consecucion se necesitan diez sesiones (Tabla 1). Cada sesién esta
cuidadosamente planificada para asegurar que los estudiantes progresen de manera gradual y
coherente a través de las fases, permitiendo tiempo suficiente para la exploracion, la practica, la
reflexién y la creacion. Este enfoque estructurado garantiza que los objetivos de la situacién de
aprendizaje se alcancen de manera completa y efectiva, proporcionando a los estudiantes una
experiencia educativa enriquecedora y significativa.
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Tabla 1.
Secuenciacién didactica.
Fase de la SA ‘ Sesion Descripcion
Inicial 1 Actividad: “;Qué ha pasado?”
2-3 Investigacidn sobre plantas autéctonas
Desarrollo 4-5 Puesta en comun y eleccion de plantas
6-7 Investigacidn de la planta asignada
- 8 Prepar-acién del herbario
9 Salida a reforestar
Producto final 10 Presentacion del herbario y evaluacion

Fuente: elaboracién propia

En la fase inicial, donde se debe activar el conocimiento previo del alumnado y motivarles
para que se impliquen a lo largo de la SA, se necesitara de una sesion en la que se mostrara una
comparativa en imagenes del antes y el después de un paraje natural cercano donde se pueda
apreciar la disminucion o el empeoramiento de la flora local. Tras esto, se les pedira que realicen
una lluvia de idea de posibles soluciones, guiandoles hacia la idea de la reforestacién si fuera
necesario.

En la fase de desarrollo, a la que se dedicaran seis sesiones, en primer lugar (sesiones 2-3), los
alumnos y alumnas investigaran sobre las plantas autoctonas a través de un cuestionario de
investigacion que tenga en cuenta aspectos sobre qué tipo de plantas son las mayoritarias, a qué
clima pertenecen, en qué tipo de suelo crecen, qué animales se suelen encontrar cerca de ellas y
por qué son importantes. En las siguientes sesiones (4-5) realizaran una puesta en comun de sus
conclusiones y, por equipos elegiran una planta en concreto para investigarla en profundidad.
Esta investigacion se llevara a cabo en las sesiones 6-7 y deberan responder a preguntas sobre las
caracteristicas concretas de la planta, qué tipo de cuidados requiere, cémo se reproduce, cOmo
cambia a lo largo del afio y qué aporta a los seres humanos o a los animales.

En la fase de desarrollo se pueden utilizar técnicas de trabajo cooperativo para las
investigaciones y para la elaboracion de las conclusiones, como el grupo de expertos o el folio
rotativo. En la fase de sintesis dispondremos de dos sesiones para concretar todo lo aprendido.
En la sesion 8 el alumnado pasard a la ficha del herbario los resultados de su investigacion
realizada en las sesiones 6 y 7, para lo que se les puede facilitar una lista de cotejo o unas
autoinstrucciones que les permita realizar la tarea de forma guiada, tal como se puede observar
en la Figura 2.

118



Formacion innovadora en la educacién contemporanea

Figura 2.
Lista de cotejo para la elaboracion del herbario.

Pasos para hacer
el herbario

Juntamos toda la informacién.

Dividimos las tareas o secciones.

Cada uno hace su tarea.

Juntamos todas las secciones.

Repasamos la ficha todos juntos.

Entregamos el herbario

Fuente: elaboracién propia.

Una vez se entrega el herbario por parte de los equipos de trabajo, se dedicara una sesién a
realizar la salida al entorno natural cercano para su reforestacién. En este punto puede ser
interesante solicitar la ayuda de los técnicos forestales municipales que acompafien en las labores
para evitar errores. Finalmente, en la fase de producto final (sesién 10) se presentaria el herbario
a los miembros de la comunidad educativa explicando el proceso que se ha llevado a cabo en su
elaboracién y se pasaria un cuestionario de autoevaluacién al alumnado que complemente la
evaluacion realizada por el docente.

3.3. Herramientas y productos de la evaluacion

La evaluacion de esta SA debe realizarse de forma que se tenga en cuenta tanto los
conocimientos adquiridos por el alumnado como las habilidades y competencias trabajadas, asi
como la forma de trabajar a lo largo de las investigaciones. Esta informacion se complementara
con la autoevaluacién realizada por el alumnado que pondra de manifiesto la percepcion
subjetiva de su desempefio.
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Es recomendable llevar un registro observacional diario de las sesiones en las que se desarrolla
esta SA en el que se tengan en cuenta aspectos como la forma que tiene el alumnado de resolver
los conflictos, el clima de trabajo de los equipos y la implicacion individual que han tenido a lo
largo de las sesiones. Igualmente, es interesante facilitar la rdbrica de evaluacion, si la hay, al
alumnado en las primeras fases de la situacion de aprendizaje, o una lista de comprobacion.
Ambos documentos orientan el trabajo del alumnado, sefialando aquellos aspectos esenciales que
deben guiar su desempefio para conseguir el desarrollo de las competencias planteadas en la SA.

4. CONCLUSIONES

Este capitulo ha realizado una aproximacién conceptual al Trastorno por Déficit de
Naturaleza acufiado por Richard Louv, analizando las evidencias existentes sobre €l, los factores
gue contribuyen a su aparicion y las implicaciones que tiene en la salud y el bienestar infantil.
Este alejamiento de la naturaleaza derivado del actual estilo de vida, la urbanizacién de los
espacios y el aumento de la tecnologia para el ocio ha generado impactos significativos en la salud
fisica y emocional de los menores, asi como en su desarrollo cognitivo y social. Este concepto,
aunque no es un diagndstico médico oficial, apunta a una realidad evidente: los nifios y
adolescentes cada vez tienen menos contacto directo con el entorno natural, 1o que repercute
negativamente en su bienestar general.

Por otro lado, los actuales desafios a los que nos enfrentamos hacen necesario una llamada a
la accion también desde el ambito educativo que permita a las generaciones que se estan
formando en la actualidad hacerles frente de una manera adecuada. En este sentido, los ODS
marcan los objetivos sobre los que tenemos que trabajar para hacerlo posible y tienen en cuenta
la necesidad de reconectar con la naturaleza y desarrollar una ética medioambiental. En este
contexto, el disefio de SA adquiere una relevancia especial como herramienta pedagégica para
combatir el Déficit de Naturaleza. Las SA permiten integrar de manera activa y significativa los
ODS en el curriculo escolar, facilitando un enfoque inclusivo y multidimensional del aprendizaje.
Al estructurar actividades que promuevan la curiosidad innata de los nifios y su interaccién con
el entorno natural, se fomenta no solo el desarrollo de competencias académicas, sino también
un profundo aprecio por la naturaleza y una mayor conciencia ambiental.

En el punto de confluencia de estos dos planteamientos, el Trastorno por Déficit de
Naturaleza y los ODS, se ha propuesto una SA que, a través de 10 sesiones agrupadas segin la
estructura de las SA, pretende dar respuesta a estas cuestiones ayudando, por un lado, a
contrarrestar los aspectos que estan involucrados en el Trastorno por Déficit de Naturalezay, por
otro, a trabajar en los aspectos del ODS 15 “Vida de ecosistemas terrestres”. A lo largo de las
sesiones, los estudiantes participaran en investigaciones sobre la flora local, la conservacion y la
importancia de los ecosistemas. La experiencia educativa se vera enriquecida por la interaccién
directa con el entorno natural, permitiendo que los estudiantes desarrollen una comprensién
mas profunda y duradera del medio ambiente que les rodea. Ademas, el enfoque secuencial y
estructurado de las actividades garantiza que los alumnos no solo adquieran conocimientos
tedricos, sino también habilidades practicas y un compromiso activo con el cuidado de la
naturaleza.
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Finalmente, la integracién de evaluaciones basadas en competencias, que incluyen
autoevaluaciones y registros observacionales, permite medir de manera efectiva el aprendizaje
adquirido y las competencias desarrolladas. Este enfoque integral no solo aborda los aspectos
cognitivos del aprendizaje, sino que también se enfoca en las habilidades sociales, la colaboracion
y la responsabilidad ambiental, reforzando la importancia de una educacién que promueva el
respeto por el entorno natural.

El Trastorno por Déficit de Naturaleza representa un desafio educativo que requiere un
enfoque integral, donde no solo las escuelas, sino también las familias y la comunidad
desempefien un papel activo. Propuestas como las SA y los ODS ofrecen un marco crucial para
facilitar que los nifios recuperen su conexion con el entorno natural. Estas iniciativas no solo
mejoran su bienestar fisico, emocional y cognitivo, sino que también contribuyen a formar una
generacion mas consciente y comprometida con la sostenibilidad y la conservacion del medio
ambiente.
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1. INTRODUCCION

El sistema universitario actual establece un modelo educativo que prioriza el trabajo del
estudiante frente al del docente, favoreciendo asi su autonomia durante su proceso de aprendizaje
(Garcia, 2011). Si bien, la Declaracidn de Bolonia de 1999 establece el desarrollo de competencias
interpersonales en el alumnado, existen evidencias de que esto no se esta consiguiendo en la
practica real (Morita-Alexander et al., 2016). En este sentido, el estudio de Aguilera (2018)
muestra que el alumnado universitario manifiesta dificultades para desarrollar trabajos en grupo.
En concreto, estas dificultades vendrian determinadas por desacuerdos en el grado de
compromiso y responsabilidad de las diferentes personas integrantes del grupo.
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Teniendo en cuenta que trabajar y relacionarse de manera efectiva en un grupo es una
competencia primordial para el éxito en el futuro profesional inmediato del alumnado
universitario (Aparicio-Herguedas, 2021), la educacién superior tiene la responsabilidad de
ensefiar las habilidades necesarias para su correcto desempefio. Asi lo establece el RD 1393/2007,
modificado por el RD 822/2021 donde las competencias generales y basicas de todos los titulos
de educacién superior especifican la necesidad de saber aplicar sus conocimientos a la labor
profesional, asi como habilidades de resolucién de problemas.

En definitiva, el trabajo en grupo se ha identificado como una metodologia efectiva para el
desarrollo de competencias clave en el alumnado. Sin embargo, a lo largo de los Ultimos cursos
académicos, se ha observado que los grupos no siempre funcionan de manera eficaz debido a la
falta de formacion en competencias basicas necesarias para la colaboracion y a la ausencia de
sistemas de evaluacion adecuados que midan su impacto en el rendimiento académico. Ademas,
una buena parte del profesorado no dispone de las herramientas necesarias para la formacién en
competencias de su alumnado (lon y Cano, 2012), siendo una de estas la habilidad para trabajar
en grupo.

Esta propuesta aborda la necesidad de identificar los elementos que contribuyen a la creacién
de grupos de trabajo eficaces, un aspecto fundamental para mejorar la calidad de la ensefianza y
el aprendizaje en el aula universitaria. Asimismo, la formacién del alumnado en competencias
clave para el trabajo en grupo, la implementacion de préacticas en el aula y los sistemas de
evaluacion innovadores permitiran al profesorado valorar con mayor precision el impacto de
estas habilidades en el rendimiento académico. Por todo ello, se considera esencial elaborar una
serie de acciones formativas que orienten al docente en la implementacion de préacticas efectivas
de trabajo grupal y que desarrollen en el alumnado las competencias deseadas y exigidas por la
sociedad actual para que pueda desenvolverse en el mundo profesional.

2. FOCALIZANDO LOS TERMINOS

En la presente propuesta de innovacién docente se explora la relevancia de fomentar
competencias clave para el trabajo en equipo en el ambito universitario, no solo como recurso
didactico, sino como un pilar fundamental en la formacién integral del alumnado. Tal es su
importancia que aspectos directamente relacionados con un trabajo en grupo efectivo como las
habilidades personales, las habilidades interpersonales, el liderazgo o la preparacién para el
trabajo en equipo, entre otras, se encuentran recogidos como competencias de gran importancia
en los libros blancos de los Grados en Educacion Primaria, Educacion Infantil, Educacion Social
y Psicologia (https.//www.aneca.es/libros-blancos-verifica).

En el contexto actual, donde el aprendizaje autbnomo se ha convertido en un objetivo
prioritario, resulta imprescindible estructurar estrategias pedagdgicas que, ademas de reforzar el
aprendizaje independiente, potencien habilidades interpersonales y colaborativas esenciales para
el éxito profesional inmediato del estudiantado (Villacis y Agramonte, 2024). La incorporacion
de précticas de aula y sistemas de evaluacién innovadores permite al profesorado una
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observacidn y valoracion mas precisa de la efectividad del trabajo en equipo en términos de
rendimiento académico y desarrollo personal del alumnado.

El trabajo en equipo constituye una oportunidad Unica para que los estudiantes desarrollen
competencias transversales, como la comunicacion efectiva, el liderazgo compartido, la gestion
de conflictos y la regulacién emocional, todas ellas necesarias para adaptarse a entornos laborales
colaborativos y multiculturales (De Prada et al., 2022). Entre estas competencias, el liderazgo
compartido es esencial, ya que permite distribuir la responsabilidad entre los miembros del
equipo de acuerdo con las habilidades individuales de cada uno, promoviendo asi una
participacidn equitativa y activa (Aguilar, 2021). Este modelo de liderazgo distribuido refuerza la
cultura de colaboracion adaptativa en el aula, fomentando en los estudiantes una autogestién que
se alinea con las demandas actuales del mercado laboral, donde las estructuras jerarquicas son
reemplazadas por modelos colaborativos de trabajo (Hrabowski et al., 2019). Por tanto, para el
profesorado, el liderazgo compartido se convierte en un recurso de gran interés, ya que
proporciona informacion directa sobre la capacidad de gestion, autonomia y corresponsabilidad
del alumnado, aplicable a futuras practicas de aula y estrategias formativas.

Las habilidades socioemocionales son igualmente fundamentales en el trabajo en equipo, ya
gue permiten al estudiantado no solo reconocer y manejar sus emociones, sino también
contribuir al bienestar del grupo. Estas habilidades son necesarias para que el alumnado
desarrolle una regulacién emocional eficaz, manejando conflictos interpersonales de manera
constructiva y promoviendo un clima de respeto y empatia en el equipo (Gandia-Carbonell et al.,
2022). La capacidad de los estudiantes para afrontar retos y reevaluar situaciones conflictivas de
forma cognitiva refuerza el aprendizaje colaborativo y la cohesion grupal, permitiendo al
profesorado observar y ajustar sus estrategias pedagdgicas para crear un entorno que optimice
tanto el rendimiento académico como la preparacion para desafios profesionales complejos, en
los que la colaboracion efectiva es fundamental (Garcia, 2014).

La competencia comunicativa es otro pilar clave en el trabajo en grupo. La comunicacion es
la base fundamental de las relaciones sociales y constituye, en la mayoria de los casos, la principal
causa de los problemas interpersonales (Robbins y Judge, 2013). Los grupos de trabajo en el
contexto universitario, al igual que en otras organizaciones, representan sistemas para el
intercambio y gestion de la informacion, donde la comunicacion se convierte en el medio que
permite a las personas adaptarse al contexto y representa un elemento fundamental para el
correcto funcionamiento de los grupos (Fernandez, 2022). Mas alla de la comunicacién en su
sentido méas amplio, en este trabajo nos enfocamos en fomentar una comunicacion efectiva, lo
cual implica un trabajo a un nivel superior y requiere, entre otras, la adquisicién de las
habilidades socioemocionales mencionadas anteriormente. Esta comunicacién efectiva implica
conocer el proceso de comunicacién en toda su extension, considerando, entre otros aspectos
clave, las principales barreras que encontramos al intentar comunicarnos con los demas, ya sean
mecénicas o psicoldgicas (Fernandez, 2022). El entrenamiento en comunicacion permitirad que
los miembros del grupo transmitan y comprendan ideas de forma clara, favoreciendo una
dindmica de interaccién rica y cohesionada. Esta habilidad incluye elementos como la escucha
activa y la retroalimentacion constructiva, que optimizan el flujo de informacién y minimizan
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los malentendidos, siendo criticos para el éxito académico y para la futura integracion profesional
del alumnado (Nazarova et al., 2019). Asimismo, la competencia comunicativa permite al
profesorado identificar los principales problemas de comunicacion en el estudiantado y observar
cdémo intercambian ideas y resuelven problemas en tiempo real, facilitando asi una evaluacion
precisa de sus habilidades para trabajar en equipo.

Por otro lado, la gestion de conflictos y la toma de decisiones consensuada son competencias
transversales esenciales en el trabajo grupal. Los conflictos, en contra de lo que el alumnado suele
pensar, no solo representan obstaculos para alcanzar los objetivos marcados, sino que en un gran
nimero de ocasiones se convierten en oportunidades de aprendizaje y desarrollo grupal
(Dominguez et al., 2024), especialmente en el contexto universitario. Por esta razén, es muy
interesante fomentar en el alumnado habilidades para la resolucién constructiva de problemas y
la negociacién. La capacidad de los estudiantes para identificar problemas, analizarlos desde
diversas perspectivas y aplicar soluciones que beneficien al equipo fortalece la
corresponsabilidad, una competencia vital para su futura insercion laboral (Parayitam vy
Papenhausen, 2018). La evaluacién de estas competencias permite al profesorado identificar
areas de mejora, disefiando intervenciones pedagogicas personalizadas que favorezcan el
desarrollo de habilidades interpersonales complejas y duraderas.

Cuando la formacion en estas competencias se articula con practicas de aula y sistemas de
evaluacion especificos y actualizados, el trabajo en grupo trasciende su funcion como simple
recurso académico y se convierte en una metodologia pedagdgica integral. Al observar tanto el
proceso de interaccion como los resultados alcanzados, el profesorado obtiene una vision
completa de los logros en contextos colaborativos, 1o que le permite adaptar sus enfoques
pedagdgicos y maximizar el impacto del trabajo en equipo en la educacién universitaria (Cheng
et al., 2021). Ademas, estas practicas proporcionan datos relevantes sobre el rendimiento
académico y social del alumnado, ofreciendo una evaluacion que abarca mas alla de los resultados
individuales y refleja el impacto de la dindmica grupal en el proceso de aprendizaje.

La educacién superior, mediante la implementacion de estas competencias y practicas de
evaluacion innovadoras, responde a la demanda de formar profesionales con una comprension
profunda de la colaboracion y la adaptabilidad constante. Al promover estas competencias y
evaluar su impacto en el contexto de trabajo grupal, se prepara a los estudiantes para enfrentar
un mercado laboral en transformacion, que requiere habilidades interpersonales, resiliencia y
una capacidad de trabajo en equipo fundamentada en la autonomia y la corresponsabilidad. En
este sentido, el trabajo en grupo en el &mbito universitario va méas alla de su propdsito didactico
y se convierte en una herramienta estratégica que integra el aprendizaje académico con la
preparacién para los desafios personales y profesionales futuros (Tejedor et al., 2019).

3. METODOLOGIA

El presente trabajo se ha configurado como un estudio teérico-practico que se ha desarrollado
siguiendo un enfoque de metodologia comunicativa critica. Una de las caracteristicas de este
enfoque es la participacion de las personas destinatarias de la propuesta en un diélogo igualitario
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con las personas responsables y con los conocimientos que se aportan desde la comunidad
cientifica, el entorno académico y el escenario profesional (Aubert et al., 2010).

Las y los docentes implicados se han reunido de forma periddica para desarrollar estrategias
que les permitan perfeccionar sus habilidades en la gestion de grupos. Las primeras sesiones
tuvieron lugar entre los meses de octubre y diciembre de 2023. Durante este periodo, se
realizaron diversos analisis sobre las estrategias implementadas en las distintas asignaturas, con
el objetivo de hacer propuestas de mejora y reajustar las actividades para que tuviesen cabida en
los seminarios formativos objeto de esta propuesta. Por su parte, las acciones formativas
previamente disefiadas se realizaron en el segundo cuatrimestre del curso 2023/2024 en el marco
de dos materias de los grados en Educacion Infantil y Educacion Social. Aunque se considerd su
aplicacion en otras asignaturas, esto resulté imposible debido a los cambios horarios que
surgieron y a la reasignacion del profesorado participante. Las materias en las que se
implementaron las actividades formativas fueron:

- Psicologia de la Salud (3° de Educacion Infantil)
- Métodos de Investigacion en Educacidn Social (2° de Educacidon Social)

Analizadas estas cuestiones, y a tenor de la posibilidad de acceso a las diferentes materias de
las que este equipo docente era responsable, se planificé el disefio por parejas de cuatro bloques
formativos, ligados a las principales competencias que, desde la epistemologia, conducen a un
trabajo en equipo eficaz (Ballenato, 2005; Redorta, 2012; Kfir y Hecht, 2017).

Las acciones formativas disefiadas, en forma de sesiones, fueron las siguientes:

1. Seminario 1: Desarrollo de practicas eficaces de trabajo en grupo en el aula universitaria.

2. Seminario 2: Habilidades socioemocionales para el trabajo en grupo.

3. Seminario 3: Comunicacion efectiva en el trabajo en grupo.

4.  Seminario 4: Dinamicas de asuncién de responsabilidades: gestién de conflictos y toma
de decisiones.

En las siguientes sesiones, se planted la estructura de los seminarios formativos,
condicionados por las asignaturas en las que se iban a implementar y por la disponibilidad de
tiempo. Se estim6 que cada accion formativa tendria una duraciéon de una hora y media, a
desarrollar en el horario destinado a los grupos reducidos de las materias implicadas, lo que
supuso que cada uno de ellos se repitiese en tres ocasiones.

La estructura tipo de cada accién formativa fue la siguiente:

- Introduccion

- Desarrollo de competencias
- Actividades précticas

- Reflexion final y cierre
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Para cada seminario, se disefié un material de apoyo gréafico utilizando la aplicacion CANVA
(https://www.canva.com) y, ademads, se empled material de oficina y manipulativo para el
desarrollo de las diferentes actividades précticas. Un resumen de los contenidos trabajados en
cada sesion formativa se expone a continuacion:

1. Desarrollo de préacticas eficaces de trabajo en grupo en el aula universitaria:
conceptuacién de grupos, liderazgo en la gestion de grupos y competencias del lider.

2. Habilidades socioemocionales para el trabajo en grupo: importancia de las habilidades
socioemocionales en el trabajo en grupo, proceso emocional, regulacion emocional y
reevaluacion cognitiva, dimensiones de la inteligencia emocional y empatia.

3. Comunicacion efectiva en el trabajo en grupo: importancia de la comunicacidn efectiva
en el trabajo en grupo, barreras en la comunicacion, principios de la comunicacién efectiva,
escucha activa y estilos de comunicacion.

4.  Dinamicas de asuncion de responsabilidades. Gestion de conflictos y toma de decisiones:
el conflicto, gestion de conflictos, estilos de afrontamiento del conflicto y estrategias para resolver
un conflicto.

Por ultimo, se llevé a cabo una reunién para definir el tipo de evaluacién mas adecuada para
la valoracion, por parte del alumnado, de los diferentes bloques formativos. En este sentido, se
optd por disefiar un cuestionario formado por elementos escalares donde se valoraron los
siguientes aspectos: los conocimientos sobre el trabajo en grupo, la valoracion de la formacion
recibida, el efecto de esta formacién en su futura labor profesional y la satisfaccién general. Los
seminarios han sido impartidos en los grupos presentados en la tabla 1, como se indic6 con
anterioridad, en grupos reducidos con un maximo de 25 estudiantes en cada uno.

128


https://www.canva.com/

Formacion innovadora en la educacién contemporanea

Tabla 1.
Seminarios impartidos.

Seminario Grupo aula

Desarrollo de préacticas eficaces de trabajo

L 3° Educacion Infantil
en grupo en el aula universitaria

Habilidades socioemocionales para el

. 3° Educacion Infantil
trabajo en grupo

Comunicacion efectiva en el trabajo en | 2° Grado en Educacion Social
grupo 3° Educacion Infantil
Dinamicas de asuncion de

responsabilidades: gestion de conflictos y
toma de decisiones

Fuente: elaboracién propia.

2° Grado en Educacién Social
3° Educacion Infantil

5. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

En esta experiencia de innovacidon docente han participado un total de 127 estudiantes,
pertenecientes a los grupos de segundo de Educacion Social (N=62) y tercero de Educacion
Infantil (N=65) de la Facultad de Ciencias de la Educacion y Psicologia de la Universidad de
Cordoba (Espafia).

Para valorar el impacto de los seminarios formativos en este grupo de estudiantes, se disefi6
un cuestionario ad hoc formado por 14 items con escala de valoracion tipo Likert de 5 puntos,
evaluando el grado de acuerdo con los elementos expuestos. Este cuestionario abarca diversas
areas, como la relevancia y aplicabilidad del contenido, la eficacia de la metodologia de
ensefianza, el nivel de interaccion y participacion, la utilidad practica de lo aprendido y la
satisfaccion general con la experiencia. Se implementé mediante un formulario de Google,
accesible a través del siguiente enlace: https://forms.gle/58kxGDUUdJesBDRdS, lo que facilité la
recopilacion de 137espuestaas de manera eficiente y anonimizada, asegurando la
confidencialidad de las personas participantes. Ademas, se incluyeron instrucciones claras para
guiar a los estudiantes en el proceso de evaluacion y un espacio para comentarios adicionales,
permitiendo que el alumnado expresara sus opiniones o sugerencias de forma abierta.

Los datos aportados en la tabla 2 muestran unos resultados muy satisfactorios en todos los
elementos de analisis formulados.
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Tabla 2.

Valoracion general de los seminarios formativos.
Elementos de valoracion Media| DT
Sé lo que es un grupo de trabajo 474 | 0514
Sé trabajar en grupo 4.48 | 0.724
La formacion recibida me ha proporcionado una comprension clara de 458 | 0564
las diferentes habilidades necesarias para trabajar en grupo
Las diferentes actividades desarrolladas en los seminarios han sido 143 | 0728
(tiles para aprender a trabajar en grupo
El contenido de la formacién ha sido relevante y aplicable a la realidad 458 | 0620
de los trabajos en grupo a desarrollar en mi formacion universitaria
Durante la formacion se han identificado las posibles barreras o 161 | 0667

desafios que se deben enfrentar en un trabajo en grupo

La duracién de los seminarios ha sido la adecuada para cubrir los
aspectos tedricos y practicos de las diferentes habilidades para trabajar| 4.42 | 0.886
en grupo

El profesorado encargado de desarrollar los seminarios domina los

S . 481 | 0.477
contenidos impartidos
El p_rc_)fesc.)fado gue ha impartido los seminarios ha motivado mi 48 | 0890
participacion
El material de apoyo empleado en los seminarios ha facilitado g
. . . . 471 | 0.588
comprension de los diferentes contenidos trabajados
Participar en esta formacion me ha permitido una mejor comprensién 458 | 0720
de lo que significa trabajar en grupo ' '
Considero necesario formarme en estrategias de trabajo en grupo pard
. . 452 | 0.769
el desarrollo de tareas en el aula durante mi formacion
Considero necesario formarme en estrategias de trabajo en grupo pard
. . 455 | 0.624
mi futuro trabajo
En general, me siento satisfecha o satisfecho con los seminarios 465 | 0551

recibidos sobre trabajo en equipo

Nota. Elaboracion propia.

Este alumnado manifestd tener un alto conocimiento sobre el trabajo en grupo y sentirse
competente para llevarlo a cabo. En lo que respecta a la formacion recibida para mejorar esta
dindmica, tanto en el &mbito académico como laboral, consideran que se les ha proporcionado
una comprension clara de las habilidades necesarias para trabajar en grupo, siendo las diferentes
actividades constitutivas de los seminarios muy Utiles para aprender a colaborar de manera
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efectiva. El contenido desarrollado ha sido muy relevante y realista, estando relacionado
directamente con su desarrollo profesional. Asimismo, se han identificado las limitaciones de
este modo de trabajar. La valoracion de la estructura de estos seminarios indica que la duracién
ha sido idénea para cubrir todos los conceptos trabajados, el profesorado ha sido motivador y el
material de apoyo proporcionado ha resultado muy Gtil.

En definitiva, esta formacion ha facilitado al estudiantado una mejor compresion del
significado del trabajo en grupo, destacando la necesidad de formarse durante todo su periodo
formativo en las competencias que les permitan desarrollar un trabajo en grupo eficaz, tanto
dentro como fuera del aula. Con todo, se sefiala que este alumnado se siente altamente satisfecho
con los seminarios en los que han participado durante este cuatrimestre.

Es relevante destacar algunos de los comentarios plasmados por escrito en el apartado de
observaciones y sugerencias, una pregunta de respuesta abierta donde el alumnado tuvo la
posibilidad de expresar su opinion en referencia a la formacion recibida:

- “Esla primera vez en toda la carrera que tenemos la oportunidad de colaborar en algo
as{ y de forma tan dindmica”.

- “Los seminarios me han resultado muy interesantes y divertidos”.

- “Me ha gustado mucho el desarrollo de los talleres y me ha aportado nuevos
conocimientos a la hora de trabajar en grupo y tratar con otras personas”.

- “Todos los seminarios han sido utiles para mi y para mi clase y deberian de hacerse en
todos los cursos”.

El alumnado de Educacion Infantil y de Educacion Social que ha tenido la posibilidad de
interactuar con los seminarios disefiados ha logrado los siguientes conocimientos:

- Estrategias para construir grupos de trabajo eficaces.
- ldentificacion de lideres transformacionales.

- Habilidades de comunicacion verbal y no verbal.

- Capacidades para la gestién y regulacién emocional.
- Dinamicas para la asuncién de responsabilidades.

- Instrumentos para la identificacion de conflictos.

- Herramientas para la toma de decisiones.

Por otro lado, es necesario informar sobre los conocimientos que el profesorado integrante
de esta propuesta ha adquirido puesto que este proyecto de aula tiene el doble objetivo de innovar
en el aula con el alumnado y preparar competencialmente al profesorado de reciente
incorporacion en la Universidad de Cérdoba:

- Habilidades de liderazgo transformacional.

- Estrategias comunicativas verbales y no verbales.

- Capacidades de regulacion emocional intragrupal.

- Herramientas para la identificacion de conflictos en el aula.
- Estrategias para la toma de decisiones eficaces.
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- Dinamicas docentes para la gestion del aula.
- Herramientas para la evaluacion de las competencias del alumnado.

Los resultados derivados de este trabajo de innovacién docente culminan con la creacion de
un cadigo de buenas practicas docentes para el desarrollo de trabajos en grupo que supondra no
solo recoger todo lo aqui elaborado, sino que, ademas, afiadird una serie de recomendaciones
para ser exitoso con esta dinamica de trabajo. Este cddigo, elaborado en formato de decalogo,
proporciona una guia que permita a los y las docentes la optimizacion de las competencias del
alumnado para trabajar mediante esta dindmica. El decalogo se compone de los siguientes
puntos:

1.  Establecimiento de objetivos de trabajo claros, realistas y flexibles.

2. Disefio de actividades significativas asociadas a la realidad profesional.

3. Desarrollo de pautas claras sobre plazos de entrega de tareas y criterios de evaluacion de
las actividades.

4. Formacion de grupos heterogéneos basados en la diversidad de habilidades, ideologias y
percepciones.

5. Adscripcion de roles y responsabilidades de los integrantes del grupo de trabajo.
Establecimiento de criterios dialogados para el desarrollo del trabajo en grupo.
Fomento de una comunicacién basada en evidencias y en el respeto a las diferencias.
Estimulacion de la creatividad en el desarrollo de las propuestas grupales.

Realizacion de una supervision continua del trabajo desarrollado por el alumnado.

10. Disefio de herramientas de evaluacion formativa que valoren el trabajo individual y

colectivo.

© © N o

Finalmente, se solicité al alumnado que indicase otras tematicas para trabajar en futuros
seminarios o incidir en contenidos de la formacion impartida. Fue interesante conocer que este
grupo de alumnas y alumnos ha demandado seguir profundizando en todos los aspectos ligados
a la gestion de las emociones, tanto en el @mbito laboral como en la esfera personal. Este elemento
esta ligado a peticiones relativas a la gestion de habilidades personales y sociales, y a la mejora de
la autoestima. En un segundo momento, se solicita profundizar en competencias relativas a la
resolucion de conflictos y la toma de decisiones. Ahondando en la parcela de la comunicacién,
existe un interés por la formacién en habilidades de comunicacion en el &mbito estrictamente
profesional. Como elementos de formacion novedosos y asociados a su formacién en el &mbito
de las ciencias de la educacion, el alumnado participante en esta experiencia muestra su interés
por formarse en modalidades de trabajo colaborativo para implementarlo en su profesion, en
técnicas de estudio para un aprendizaje eficaz, en elaboracién de revisiones sistematicas, y en la
identificacion e intervencion ante situaciones de acoso escolar.

Se plantea, desde estas premisas, el disefio de un plan de formacion tanto para los docentes
como para el discente, basado en la dindmica de pildoras formativas de caracter vivencial, donde
se trabajen de modo paralelo las habilidades y competencias presentes en la tabla 3, y que tenga
como finalidad la optimizacion de la formacién en competencias clave para el desarrollo
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profesional del alumnado y la mejora continua de las capacidades docentes del profesorado
universitario.

Tabla 3.
Propuesta de pildoras formativas.

Pildora formativa Alumnado Profesorado

Desarrollo de habilidades sociales X X

Gestién de las emociones X

Regulacion de conflictos y toma de decisiones

Estrategias de aprendizaje colaborativo

X
X
X
X

Habilidades comunicativas en el campo profesional

Modalidades de trabajo colaborativo en el ambito
profesional

Técnicas de estudio X

Revisiones sistematicas X

Identificacion e intervencidon ante situaciones de
acoso escolar

Metodologias innovadoras de ensefianza-aprendizaje

Estrategias de evaluacion formativa

Gestidn de tareas X

X [ X [ X [ X

Atencion a la diversidad en el aula

Fuente: Elaboracidn propia.

5. CONCLUSION

Este trabajo ha supuesto para el alumnado implicado la movilizacion de habilidades para el
trabajo en grupo, lo que le ayudara a lo largo de toda su trayectoria académica y profesional. El
trabajo en grupo es, en muchas ocasiones, un requerimiento en el mundo laboral y una actividad
recurrente en las aulas universitarias. Ademas, ese grupo de estudiantes ha recibido formacion
en estrategias para la comunicacién, el liderazgo, la gestion emocional y la resolucién de
conflictos, sirviendo no solo para realizar las actividades organizadas, sino para aplicarlas en su
vida personal.

En cuanto al profesorado participante, la ejecucion de esta propuesta ha supuesto una mejora
en la calidad de su docencia y en la gestién del aprendizaje de sus grupos de estudiantes.
Desarrollar las actividades ha proporcionado formacién y herramientas para gestionar el trabajo
grupal en el aula, tanto en el disefio de situaciones de aprendizaje como en la puesta en marcha
de estrategias de evaluacion efectivas.
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A largo plazo, se espera que las acciones aqui propuestas contribuyan al desarrollo de una
cultura de aprendizaje colaborativo sélida y efectiva en la universidad, donde el alumnado recibe
una capacitacion concreta en competencias de trabajo en grupo eficaces y los sistemas de
evaluacion desarrollados permitan una mejora continua de las practicas docentes.

En definitiva, esta propuesta de innovacion docente universitaria es crucial para mejorar la
efectividad del trabajo en grupo en el aula, formar al alumnado en competencias clave y
proporcionar al profesorado herramientas valiosas de evaluacidon y mejora continua de su accion
docente.
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LA TRANSFORMACION DE LA EDUCACION: LAS POSIBILIDADES DE LOS
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1. INTRODUCCION

No es un secreto que los videos son una estrategia eficaz para captar la atencidn del publico.
Su formato visual y dindmico permite transmitir mensajes de manera rapida y atractiva, logrando
conectar con la audiencia y generar un impacto que favorece la recordacion y el compromiso con
la marca. El ambito educativo no es una excepcion, y en este caso, el uso de material audiovisual
puede convertirse en una gran herramienta para captar la atencién de los alumnos en las aulas.

El uso de diversos medios y recursos tecnoldgicos en el ambito educativo es una realidad que
nadie pone en duda y que proporciona herramientas para la realizacion de actividades
innovadoras en el aula. El video es un medio tecnoldgico que, por sus capacidades expresivas se
convierte en una valiosa herramienta para el aprendizaje. Sus posibilidades de uso se extienden
desde el recurso de refuerzo educativo en una clase presencial a recursos adicionales para el
aprendizaje auténomo. Ademas, como elemento tecnoldgico estd en continuo desarrollo y
evolucion, siendo la posibilidad de interactuar una de las caracteristicas que méas favorecen su
uso en la educacion.

El uso del video como material educativo no es algo reciente, si bien en las primeras etapas se
trataba en medios colectivos, tales como el cine o la televisién (Aguaded y Ortiz, 2022) pero la
aparicion de los nuevos formatos y las nuevas plataformas ha revolucionado el uso de este tipo
de materiales en la educacién proporcionando un sinfin de posibilidades al docente, e incluso al
alumno que puede hacer uso de ellos de manera auténoma. El acceso generalizado y continuo de
las personas a contenidos audiovisuales en cualquiera de sus posibles formatos o desde cualquier
plataforma, convierte el uso de los contenidos audiovisuales en una opcién necesaria para la
divulgacion de contenidos educativos (Barredo y otros, 2020), sobre todo en el caso de los
considerados nativos digitales.
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Por ello, la introduccién del video como elemento necesario en el proceso de ensefianza-
aprendizaje ha sido objeto de diversos estudios en las diferentes etapas educativas como puede
ser los de Pedrosa y otros (2020) Barbero y otros (2024) o Sevairos y otros (2023), etc., pero parece
interesante hacer un recorrido por las ventajas y desventajas del uso de estos materiales, asi como
el establecimiento de unas pautas o recomendaciones para la elaboracion de este tipo de
materiales. Como se ha mencionado anteriormente el volumen de contenidos audiovisuales
educativos gque se genera es muy elevado y se incrementa exponencialmente, pero es importante
incidir en como han de elaborarse para obtener un material de calidad y sobre todo que cumpla
un objetivo pedagdgico, puesto que como sefialan Lopez-Meneses y otros (2020) por el momento
no se ha incidido tanto en la preparacion de los docentes para la preparacion de estos recursos.

2. LOS CONTENIDOS AUDIOVISUALES PEDAGOGICOS A TRAVES DE LA
HISTORIA

Por definicidn, un contenido audiovisual es cualquier produccion que contenga una sucesion
de iméagenes y/o audio susceptible de ser emitida y transmitida. Pero si nos vamos al mundo de
los sentidos, podemos decir que audiovisual hace referencia conjuntamente al oido y a la vista,
por lo tanto, el contenido audiovisual emplea ambos sentidos a la vez, y la oportunidad de captar
la atencion del remitente es doble. En la actualidad, los contenidos audiovisuales han adquirido
una relevancia considerable debido a su elevado volumen, su facilidad de generacién y su gran
alcance, de manera que se han convertido en una herramienta poderosa dentro del ambito
educativo. Gracias a su capacidad para captar la atencidn de los estudiantes y facilitar la
comprensién de temas complejos, estos contenidos permiten proponer nuevos enfoques que
favorecen el aprendizaje dindmico e incluso el autbnomo.

Sin embargo, aunque enfoquemos esta herramienta dentro del epigrafe de “nuevas
tecnologias”, el uso del material audiovisual con una aplicacién pedagdgica no es algo nuevo,
sino que hereda de la tradicién de las primeras etapas del cine educativo (Alted, 2013), que
demostraba el valor de las imagenes en movimiento como herramienta didactica (Alvarez, 2017).

El cine posibilitaba la proyeccion de ciertas imagenes en una pantalla sobre las que se llama
la atencidn del espectador. Esto permite que se concentre durante un tiempo en las ideas que se
transmiten en esa pantalla. Sin embargo, por su asociacion con el espectaculo, la introduccion
del cine en las aulas no se extendié tanto como hubiera podido ser entendible dado el abanico de
posibilidades que permitia. La educacién formal en esos afios rehuia de otras vias que no fuera el
texto escrito o las clases magistrales para la transmision del saber en las escuelas (Meier, 2003).

A pesar de ello, la relacion entre cine y pedagogia tuvo varios éxitos, como puede ser la
propuesta de Freinet que creé una cinemateca cooperativa que entre otras funciones tenia la de
promover saberes cientificos (Hernandez y Hernandez, 2012).

Al igual que sucede en la industria del entretenimiento, la aparicién de la televisién como
nuevo medio de comunicacion, revoluciona la existencia del cine educativo. La divulgacion de
contenidos culturales a través de este medio permite trasladarlo a la cotidianeidad, al &mbito
privado. Una de las funciones mas importantes que tuvo la televisién educativa fue la de
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alfabetizar a ciertos sectores de la poblacion a los que no se podia llegar por otros medios
(Vizcaino, 2007). Un ejemplo de ello era la Television Educativa, emitida por TVE cuyo publico
objetivo no eran solo los méas jovenes, sino también todo aquel pablico de mayor edad que por
su situacion socioecondémica no habia podido acudir a la escuela (Antona-Jimeno, 2014).

Con la irrupciodn de las nuevas tecnologias digitales el consumo televisivo evoluciona hacia
una fragmentacion de los contenidos, aumentando exponencialmente el nimero y tipologia de
estos, asi como las plataformas de consumo. En estos Ultimos afios, muchos contenidos
audiovisuales digitales favorecen el hecho de que el propio sujeto puede convertirse en un agente
no s6lo consumidor de contenidos, sino también en un productor de estos. El medio por el que
se difunden los diferentes contenidos audiovisuales ya no se reduce al cine o televisién, en los
gue existe una persona u organizacion que decide la programacién de estos; sino que gracias a
estas nuevas tecnologias existen plataformas de streaming, Redes Sociales, etc., que permiten al
usuario seleccionar qué tipo de contenidos ver, cudndo y dénde.

3. VENTAJAS Y DESVENTAJAS DEL USO DE CONTENIDO AUDIOVISUAL EN
EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

La existencia y evolucion de los contenidos audiovisuales han proporcionado a los docentes
un amplio abanico de herramientas, con grandes y variadas posibilidades de aplicacion. Se trata
de un recurso novedoso, atractivo y que permite ser un recurso pedag0ogico en si mismo o ser un
refuerzo de otros contenidos aprendidos con otras herramientas.

El uso de estas herramientas puede suponer ciertas ventajas para el docente, entre las que
podemos citar las siguientes:

- Desarrolla la capacidad de comunicacion, dotando al alumno de una forma mas de
expresarse y sobre todo mostrandole como usar el medio audiovisual para comunicarse con los
demas.

- Posibilita la recreacion de espacios y tiempos diversos de una forma amena e incluso
interactiva en ocasiones.

- Asocia los contenidos a estimulos sensitivos y afectivos, lo que logra que el aprendizaje
sea mas significativo.

- Contribuye a una mejor comprensién de los contenidos ya que esta comprobado que
cuando un conocimiento se adquiere de una manera atractiva permanece en lamemoriae incluso
se pueden desarrollar mecanismos nemotécnicos que permiten recordarla.

- Fomenta la atencion de alumnos que normalmente tienen un bajo nivel de interés.

- Favorece el trabajo colectivo en el aula.

- Permite al docente abordar contenidos tediosos y extensos de una forma maés creativa y
dindmica.

- Permite la inclusion de diversos recursos: imagen, audio, texto, etc., que logran que el
recurso sea lo mas completo posible para ayudar a que los alumnos comprendan mejor el tema.

- En el aula contribuye a romper el caracter mono6tono de las clases, introduciendo una
variedad de recursos, lo que suele atraer y motivar a los alumnos.
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- Siel recurso queda a disposicion libre del alumno puede volver a trabajar con él cuando
quiera como método de refuerzo de su aprendizaje.

- Existen materiales interactivos que permiten adaptar el proceso de ensefianza-
aprendizaje al ritmo del alumno.

- Se trata de un soporte muy cercano para los alumnos, acostumbrados a recibir
informacion de forma audiovisual.

- Aunque existen ciertos materiales cuya generacion conlleva elevados recursos, también
se pueden crear materiales audiovisuales con un coste relativamente bajo.

Frente a estas ventajas, hemos de citar también algunas desventajas. Como cualquier
herramienta tecnoldgica, el docente ha de conocerla en profundidad para poder extraer todo su
potencial, puesto que, de no ser asi, las desventajas afloraran con mayor facilidad.

A continuacion, se relacionan algunas de las desventajas que puede conllevar el uso de
material audiovisual como recurso pedagogico:

- Supone un trabajo previo de preparacion por parte del docente, ya que como sucede con
la utilizacién de otras nuevas tecnologias, se ha de tener muy claro el objetivo pedagégico y como
se quiere utilizar el contenido audiovisual para conseguirlo.

- Requiere un pequefio coste econdmico, si bien en ocasiones puede ser escaso, siempre
hay que invertir en ciertas herramientas como puede ser una webcam.

- Sino se ha disefiado bien el contenido audiovisual o la actividad en la que se enmarcar,
puede suponer mas una distraccion que una forma de motivar al alumno.

- Si el resultado audiovisual no es suficientemente atractivo no despertara interés en la
actividad y se frustrara el objetivo pedagdgico propuesto.

- Aunque no son elevados, se requiere que el docente disponga de unos conocimientos
técnicos minimos sobre la creacién y uso de este tipo de materiales.

4. TIPOS DE CONTENIDOS AUDIOVISUALES Y NUEVOS FORMATOS
EDUCATIVOS SURGIDOS

4.1. Tipos de contenidos audiovisuales

La conjuncién de audio y video ofrece una gran variedad de contenidos audiovisuales, la cual
se ve enriquecida por las posibilidades que internet ofrece para el intercambio de recursos.
Algunas de las principales aplicaciones las vamos a examinar a continuacién, puesto que
conocerlas le permite al docente utilizarlas en el aula.

4.1.1. Podcasting

Se denomina podcast es un audio o video que se graba y edita digitalmente, y que puede
escucharse online o descargado en dispositivos de reproduccion tan sencillos como puede ser un
movil. Se suelen caracterizar por no ser contenidos de emisién en directo y por tratar los

140



La transformacion de la educacion: las posibilidades de los contenidos audiovisuales y su proceso de creacion

contenidos de forma directa. Aunque existan los podcasts de video los mas conocidos son de
audio.

4.1.2. Screeencasting

El screencasting consiste en la creacion de videos a partir de capturar el video de una pantalla.
Este tipo de materiales es tremendamente Gtil para mostrar a los alumnos el uso de determinados
programas o como se realiza un proceso. Debido a su bajo coste y a las posibilidades de
reproducirlos varias veces es una herramienta de gran aceptacion en la docencia.

4.1.3. Videoblog

Los videoblogs educativos surgen como una evolucién de los edublogs y se diferencian en que
utilizan el video como herramienta de comunicacién en lugar del texto escrito (Blanch y otros,
2016). También conocidos como vlogs cuando se habla de los generalistas, y eduvlogs cuando se
habla de videoblogs educativos permiten desde acciones unidireccionales en las que se expone
un tema o contenido educativo, hasta aquellas interactivas en las cuales hay comparticion de
contenidos como pueden ser grupos de discusion o foros. La proliferacion de los eduvlogs frente
a los edublogs tradicionales se basa en su atractivo, y, sobre todo, en que hacen que la explicacion
tenga un aspecto mas humano, porque normalmente es la imagen del docente la que aparece.

4.1.4. Storytelling digital

El storytelling se define como el arte de contar historias con el propdsito de transmitir un
mensaje significativo al receptor, facilitando su comprension y asimilacién. Su objetivo principal
es que dicho mensaje sea internalizado y adquiera un valor especial para el alumnado. Esta
técnica resulta de gran relevancia en el ambito educativo, tanto en contextos presenciales como
en entornos de e-learning, pues proporciona una forma mas atractiva y efectiva de presentar los
contenidos curriculares. En entornos virtuales, el storytelling también contribuye positivamente
al proceso de ensefianza-aprendizaje, promoviendo una experiencia educativa enriquecedora y
significativa.

5.2. Nuevos formatos educativos

Con la aparicion del e-learning y tomando como base la riqueza de los recursos multimedia
en los ultimos afios han surgido nuevos formatos de ensefianza, que pueden adaptarse a edades
y propositos pedagdgicos distintos. Quizas algunos de los que se van a citar a continuacion no
sean adecuados en la escuela primaria, pero pueden ser una via de formacion fundamental para
la formacion continua para los trabajadores. Es importante conocer las caracteristicas de cada
uno de ellos para saber cudndo y como aplicarlos y poder extraer toda su potencialidad.
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5.2.1. Microlearning

El microlearning tal y como se conoce actualmente comprende un conjunto de los
denominados microcontenidos, siendo estos elementos de naturaleza digital, que desarrollan
estrategias especificas, ya vistas en la metodologia e-learning, y que permiten una organizacion
de aprendizaje basada en la interaccion del alumno con los distintos contenidos (Zapata-Ros,
2018). El formato favorito para el microlearning es el video (Gutiérrez, 2023) por las posibilidades
expresivas que ofrece, ejemplos son los videotutoriales o las pildoras formativas.

5.2.2. Webinars

Un webinar es un contenido educativo habitualmente en formato de video y que suele
difundirse o cursado a través de internet. Este término proviene de la expresion inglesa web based
seminar. En la actualidad y sobre todo a partir del confinamiento debido a la pandemia de la
Covid-19 los webinars han proliferado enormemente sobre todo por sus condiciones de brevedad
y virtualidad. Suelen tratar contenidos muy especificos que pueden desarrollarse en un tiempo
breve, y permiten obtener conocimientos de manera rapida y eficaz.

Los webinars se caracterizan por un feedback continuo entre alumno y profesor, y la persona
gue lo imparte suele ser alguien con autoridad en el tema. Es por ello por lo que en el ambiente
profesional son tan altamente demandados porque permiten acceder a sesiones impartidas por
personas a las que de otra manera no seria facil acceder.

5.2.3. Weareable Learning

Los weareable technology, o tecnologia ponible son accesorios, complementos o prendas de
vestir que incorporan elementos tecnoldgicos y que permiten llevar la tecnologia a donde se
desee. Si bien este tipo de dispositivos son mas usados en campos como la salud o el deporte, en
la educacion también ofrecen grandes oportunidades. Elementos como pueden ser las gafas de
realidad virtual permiten interactuar con materiales audiovisuales dando como resultado un
aprendizaje mas innovador. El material audiovisual en este caso se ve complementado por este
tipo de dispositivos, y su creacién es un proceso mas complejo que suele estar limitado a los
profesionales del disefio y la programacion.

No se ha contemplado el MOOC como un nuevo formato educativo con contenido
audiovisual mas porque en muchas ocasiones suele ir acompafiado de materiales de texto como
pueden ser manuales o guias de estudio, pero no cabe duda de que los videos son la base de este
tipo de cursos, cuya demanda va en aumento en los Ultimos afios (Gértrudix y otros, 2017). La
expansion de este tipo de metodologia se ha visto favorecida por el avance de las tecnologias tales
como las Redes Sociales y por caracteristicas como la gratuidad de estos (L6pez-Meneses y otros,
2020). Hacer una revision sobre este tipo de formato, que tanto auge tiene en la actualidad y que
algunos autores como Kustandi y otros (2024) consideran dentro del microlearning, pero que
otros hablan de un formato por su gran difusion dentro del panorama educativo, podria ser
objeto de un estudio completo.
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6. ELABORACION DE MATERIALES AUDIOVISUALES: EL VIDEO EDUCATIVO

La generacidn de un video educativo puede parecer complicada o costosa en un primer lugar
para el docente si no esta familiarizado con estas tecnologias, incluso se puede pensar que el
resultado va a ser poco profesional y que puede disminuir su prestigio como docente frente a los
alumnos por una realizacién de dudosa calidad. La falta de conocimiento sobre la utilizacién de
herramientas de edicién y produccion puede suponer un obstaculo a la hora de plantearse la
realizacion de un video educativo, sin embargo, si bien es importante que conozca alguna de las
herramientas y las posibilidades que tiene, para hacer un producto de una calidad suficiente no
es necesario sacar todo el potencial a estas herramientas sino dominar las opciones basicas e ir
adquiriendo conocimiento sobre la herramienta segin vaya trabajando con ellas. Para que el
recurso generado sea efectivo y de alto impacto es mas importante una adecuada planificacion y
trabajo en los objetivos y preparacion de lo que se va a realizar que una produccion sofisticada.

Para empezar el punto mas importante es determinar el objetivo pedagdgico que se perseguira
con la elaboracion y posterior uso de este recurso. Esta deberia ser una norma para todo aquel
docente que quiera introducir nuevas tecnologias en el aula, puesto que en ocasiones se incluyen
sin la motivacion adecuada y terminan por ser un recurso poco eficiente que ademas carga de
trabajo al profesor que debe adaptar sus contenidos o actividades a las mismas. En esta fase se
trata de determinar qué es lo que se desea qué aprenda el alumno, que conceptos o que tareas se
desea que conozca al terminar la actividad en la que se ha incluido el material audiovisual creado.

Es imprescindible en un primer lugar, saber qué es lo que se desea hacer y establecer metas
alcanzables, tanto pedagdgicas como de calidad del material a realizar. Asimismo, es importante
determinar cuanto tiempo se va a dedicar a esta tarea, puesto que sobre todo las primeras veces
el tiempo necesario para la elaboracion de este tipo de videos puede elevarse. Sin embargo, se ha
de considerar que habitualmente se obtienen resultados positivos, que suelen revertir en un alto
grado de aceptacion y agradecimiento por parte de los estudiantes.

A continuacién, se expondran una serie de recomendaciones a la hora de plantear la creacién
de un contenido audiovisual:

. Los materiales que se vayan a elaborar han de ser lo mas atractivos y visualmente
llamativos posible, de manera que se maximice su impacto en los estudiantes, para intentar
despertar el interés de los alumnos en los contenidos incluidos. La apariencia de los materiales
educativos es crucial en el contexto audiovisual, ya que un contenido visualmente atractivo puede
captar y mantener la atenciéon de los estudiantes de manera mucho mas efectiva. Para los
docentes, esto significa ir mas alla de lo puramente informativo, buscando que el contenido visual
—desde las imagenes y graficos hasta la paleta de colores y el disefio general— sea motivador y
agradable de ver. Los estudiantes suelen enfrentarse a una gran cantidad de estimulos, por lo que
un disefio atractivo ayuda a destacar el contenido educativo entre otros materiales. Elementos
como transiciones dindmicas, animaciones, graficos coloridos, e incluso el uso de efectos de
sonido pueden hacer que un video educativo resulte mas interesante, incentivando a los
estudiantes a prestar atencion y explorar mas alla de lo basico.
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e En caso de que sea posible, incluir diferentes elementos tales como el texto o
interactividad, ya que esto suele captar la atencién del alumnado y fomenta su motivacién e
interés en ellos contenidos.

e Deben ser contenidos concretos, adaptando la méxima de las “ces” dentro de los

procesos de comunicacion (Reyes y otros, 2022) a una propuesta que sea efectiva en la educacion;
claros, concisos y concretos. La claridad asegura que el contenido es comprensible para todos
los estudiantes, independientemente de su nivel de conocimiento previo. La concision implica
transmitir la informacion de manera breve y directa, evitando extenderse en detalles innecesarios
o redundantes que pueden distraer del mensaje principal. Finalmente, la completitud asegura
que los estudiantes reciban toda la informacidn necesaria para comprender el tema sin tener que
recurrir a otras fuentes 0 materiales. Para los docentes que elaboran videos educativos, esto
significa estructurar el contenido de forma que los mensajes clave sean claros y directos desde el
inicio, utilizando un lenguaje sencillo y eliminando ambigiliedades. Ademas, los videos deben
cubrir el tema de forma suficiente para cumplir con los objetivos pedagogicos, sin dejar vacios
de informacién que dificulten la comprension. Una buena préctica es resumir al final de cada
video los puntos clave, reforzando el aprendizaje de una manera breve pero completa.

e En el caso de que se disefien contenidos divididos en diferentes partes o capitulos, deben
tener sentido cada uno de ellos por si mismos, pero a la vez tener sentido y coherencia en el
conjunto. Esto significa que los estudiantes deberian poder ver y entender cada capitulo de
manera independiente, sin depender en exceso del anterior para comprender el mensaje. Sin
embargo, la estructura general de la serie de videos debe tener una narrativa coherente y légica,
de modo que al verlos en secuencia se construya un aprendizaje gradual y conectado. Esta
estrategia permite al docente abordar temas complejos de manera segmentada, lo que facilita el
aprendizaje al evitar sobrecargar a los estudiantes con demasiada informacion de una sola vez.
Ademas, una estructura modular permite que los estudiantes retomen los temas desde el punto
que deseen, revisando capitulos especificos sin perder el contexto o el hilo conductor de la
ensefanza.

e  Esrecomendable que no existan referencias temporales para que puedan reutilizarse en
mas ocasiones o incluso en diferentes contextos. La ausencia de referencias temporales en los
materiales audiovisuales educativos permite que estos se utilicen en diferentes contextos o en
varios afios académicos sin que el contenido se perciba como obsoleto. Esto es especialmente Util
para los docentes que deseen construir un banco de recursos audiovisuales que puedan
reutilizarse a lo largo del tiempo. Evitar menciones a fechas especificas, eventos actuales o
elementos que puedan cambiar con el tiempo (como el calendario escolar o referencias culturales
temporales) hace que el contenido sea mas flexible y adaptable. Ademas, los videos sin referencias
temporales tienen el beneficio de ser aplicables en distintos contextos educativos, incluso si el
docente cambia de institucion o si el material se utiliza en diferentes niveles educativos. Este
enfoque hacia la “atemporalidad” permite a los docentes crear contenidos sostenibles y ahorra
recursos al no requerir actualizaciones constantes de los materiales.
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o Deben estar adaptados al nivel educativo y el objetivo pedagdgico concreto. La creacion
de videos educativos efectivos requiere una adaptacion cuidadosa al nivel de conocimiento y
habilidades de los estudiantes para quienes estan destinados. Un contenido adecuado para
estudiantes de educacién basica, por ejemplo, debe incluir explicaciones detalladas y un ritmo
mas lento, permitiendo que cada concepto sea digerido con facilidad. Para niveles superiores,
como la educaciéon secundaria o superior, los videos pueden abordar temas de mayor
complejidad, con un lenguaje técnico adecuado y ejemplos mas avanzados. La adaptacion
también implica centrarse en el objetivo pedagdgico concreto del contenido. Por ejemplo, si el
objetivo es que los estudiantes comprendan un concepto cientifico, el video debe enfocarse en
ejemplos visuales y explicaciones claras de ese tema. En cambio, si el proposito es desarrollar
habilidades précticas, el docente puede incluir demostraciones paso a paso y fomentar la
participacidn activa del estudiante a través de ejercicios o actividades integradas.

Para poder poner en practica todas estas recomendaciones, los docentes pueden apoyarse en
herramientas de disefio y edicién de videos que permitan agregar elementos llamativos sin perder
la claridad del contenido. Sin embargo, es fundamental que estos recursos visuales y auditivos
estén en funcidn del aprendizaje y no saturen el mensaje principal. La clave esta en lograr un
equilibrio entre atractivo visual y simplicidad, de modo que el contenido educativo sea absorbido
sin confusion o distraccidn.

Una vez que se han planteado los objetivos pedagdgicos que se perseguiran con el uso de este
material, asi como se tienen claros los contenidos que van a formar parte comenzara la fase de
produccion propiamente dicha.

En primer lugar, se realizard el guion concreto y preciso del video. Al adentrase en la
redaccion de este, se va a plasmar los contenidos que se van a utilizar y el tipo de informacion
qgue se va a transmitir. EI guion debe ser conciso, escueto y muy directo; se debe evitar
introducciones largas o conclusiones profundas que puedan causar la pérdida de atencion del
alumno.

Otro de los puntos que se han de establecer es la duracién del video. En la actualidad, estamos
acostumbrados al consumo de pildoras de corta duracion (Marta-Lazo y otros, 2017), que se
pueden ver en cualquier momento y con cualquier dispositivo. Ello provoca que los contenidos
largos no capten la atencion del estudiante, o solo momentaneamente, por lo que cuanto mas
corto sea, mejor. En caso de que debido al volumen o importancia de los contenidos sea necesario
desarrollarlos durante un tiempo mas largo sera recomendable dividirlo en varios capitulos o
fragmentos.

Si el docente no cuenta con experiencia delante de las cAmaras una forma muy utilizada en el
mundo de la television es el uso de prompters, que permiten la lectura del guion mientras se esta
grabando el video. Puede restar naturalidad, pero puede ser muy Util las primeras veces que se
elaboran este tipo de contenidos, y ademas permite asegurar que se transmite lo que se habia
planteado en origen de una manera clara, concisa y completa. Aunque existen dispositivos
creados a tal efecto, un docente puede reproducirlo con una Tablet o un monitor situado a la
altura de los ojos. Tener este guion por escrito puede utilizarse también para subtitular el video,
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lo cual le aporta una caracteristica de accesibilidad muy importante y necesaria, incrementando
el valor pedagdgico, inclusivo y la calidad del material.

Hay evidencias de que los alumnos reaccionan de manera positiva a aquellos materiales
cuando se siente vinculados al mismo. Esto puede conseguirse introduciendo la cara de su
profesor, su entorno o incluso contenidos que ellos hayan trabajado en clase. Por ello, se
recomienda no limitarse exclusivamente a reutilizar o reunir informacion, sino a generar, aunque
sea en parte, contenido especifico vinculado al entorno y proceso educativo.

La narrativa audiovisual suele estructurarse de forma lineal, lo cual facilita la coherencia y
cohesién en los contenidos presentados. Esta secuencia permite que el espectador siga la historia
de manera clara, haciendo que cada elemento tenga sentido dentro del conjunto y contribuyendo
a una experiencia comprensible y fluida.

El proceso de elaboracién de videos educativos no tiene por qué estar asociado a instalaciones
especificas o equipos de elevado coste y de manejo técnico complejo. En las Redes Sociales
podemos ver multitud de contenidos elaborados con dispositivos moviles, y no por ello adolecen
de calidad o falta de contenidos. Por supuesto, cuando son realizados por profesionales o con
una mayor preparacién técnica pueden obtenerse contenidos de mayor calidad; en todo caso, hay
que llegar a un compromiso entre calidad y tiempo invertido, aungue eso si, siempre se ha de
buscar que consigan la obtencién de algun objetivo pedagdgico.

7. CONCLUSIONES

El material audiovisual se ha mostrado como una valorada herramienta en la educacion, y
una de sus caracteristicas mas importantes es su riquezay variedad, lo que posibilita que se adapte
a los distintos publicos y objetivos pedagdgicos.

Los contenidos audiovisuales pueden ser recursos en si mismos, pero también facilitan la
realizacion de algunas metodologias activas e innovadoras.

El proceso de creacidn de los contenidos audiovisuales no es complejo en si mismo, pero si
gue ha de hacerse con planificacién y esmero, sobre todo en el caso de los materiales educativos
en los gque la tecnologia tiene que estar al servicio de la pedagogia. Que este proceso se lleve a
cabo de manera ordenada y planificada, teniendo claros los objetivos, la estructura y la forma de
transmitir, tendra mucho que ver en que se consiga el fin propuesto y que sea un recurso atractivo
y motivador para los alumnos; y que de esta forma aporte al proceso educativo en lugar de ser
una costosa tarea para el docente sin mucho mas beneficio.

La elaboracién de videos con propésito educativo permite al docente ahondar y ordenar los
conocimientos que desea transmitir a los alumnos como también defiende Morales (2021), lo
cual redunda en un aumento de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. La formacion
para docentes, tanto en las posibilidades técnicas como pedagdgicas, parece fundamental para
que se puedan aprovechar toda la potencialidad de este tipo de recursos cuya inclusién dentro
del proceso educativo se ha revelado tan necesaria. Con estos conocimientos el profesorado
podra sentirse mas comodo en la elaboracion y utilizaciéon de este tipo de materiales y su
integracion podra ser mas natural y eficiente.
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