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EL ROL DE LA SERIE TELEVISIVA ANNE WITH AN E EN LA 
MEJORA CÍVICA Y LINGÜÍSTICA DEL ALUMNADO DE 

INGLÉS

Alicia Benavente Álamo
UCLM 

DOI: https://doi.org/10.14679/3614

Introducción

Todo docente ha sido antes parte del alumnado y como tal, ha tenido diferentes 
experiencias educativas. Esto hace que, en su vida profesional, observe a sus estu-
diantes y reflexione sobre quiénes son y cómo aprenden para así intentar obtener 
mejores resultados en el aula (Larsen-Freeman y Anderson, 2013). Al hacer esto en 
el campo de lengua extranjera, es sencillo observar las carencias que siguen siendo 
significativas en la mayoría de las aulas, donde se sigue priorizando el aprendizaje de 
un segunda o tercer idioma mediante la escritura y la lectura, dejando a la destreza 
comunicativa en un segundo plano (Mahbub, 2023).

En el entorno educativo actual, la metodología CLIL (Content Language Integrated 
Learning) es quizás la que aumenta las horas de exposición a la segunda lengua, pero 
sigue siendo insuficiente para desarrollar las destrezas orales.  Es por ello por lo que 
la investigación en este campo es necesaria, al igual que la innovación dentro del aula. 

Al hablar de mejoras educativas es inevitable no hacer alusión a las nuevas tecno-
logías, y entre ellas, se podrían destacar las plataformas digitales de streaming como 
un posible gran aliado en la enseñanza de lenguas extranjeras debido a las posibili-
dades que su contenido ofrece, sobre todo el de las series de televisión. Estas últimas 
se han convertido en un entretenimiento de lo más común en distintas generaciones, 
en especial la del público más joven. Su variedad de tramas, géneros o localizaciones, 
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entre otros aspectos, atraen a un amplio número de aficionados que a menudo desco-
nocen los beneficios lingüísticos de dicha actividad. Y es que las historias televisivas 
se construyen a través de un léxico, unas estructuras gramaticales y una fonética; al 
fin y al cabo, las historias se narran a través de una lengua. 

Varios estudios publicados hasta la fecha analizan los beneficios del uso de subtí-
tulos del contenido de plataformas. Fernández-Costales (2017) ya señaló cómo estos 
ayudan al desarrollo de diferentes competencias, y Martínez y Gómez (2020) estudia-
ron su impacto en un grupo de estudiantes del Grado de Traducción e Interpretación, 
observando no solo una mejora de la destreza oral, sino también del interés y la mo-
tivación en el aula. 

Visionar episodios completos en clase, sin embargo, lleva demasiado tiempo, por 
lo que es recomendable que el docente sea el responsable de seleccionar aquellos 
extractos cortos que incluyan el contenido a estudiar. Trabajar con situaciones co-
municativas de varios minutos es lo ideal, pues permite también varios visionados: el 
primero para captar la idea general, y después unos adicionales para trabajar aspec-
tos concretos. Además, el refuerzo visual que el extracto añade puede ser primordial 
para su comprensión (Rucynski, 2011). 

Las ventajas lingüísticas que tanto docentes como alumnos pueden obtener de 
cada serie televisiva no son las únicas, ya que todas ellas tienen un valor comunica-
tivo que puede enseñar sobre hechos históricos o inculcar valores cívicos y sociales 
en su audiencia, entre otros. Y, puesto que la labor de un docente es la de transmitir 
conocimiento integrado en un contexto cultural del cual el alumnado es partícipe, 
su educación como parte de un grupo social tiene gran importancia (Parra Ortiz, 
2015). La educación en valores cívicos y éticos está presente a lo largo de la educación 
primaria y con especial énfasis en la etapa de secundaria, donde el alumnado está co-
menzando a vivir en sociedad y a desarrollar comportamientos que se reflejarán en 
su vida adulta. Como Naval (2017, p. 249) escribió:

Parte del aprender a ser persona [�] es el aprendizaje para ser un agente moral 
y cívico en una comunidad: aprender qué es ser y vivir como miembro de esa 
sociedad; aprender a tomar parte en las variadas actividades teóricas y prácticas 
de la comunidad, a desempeñar el papel social que nos corresponde a cada cual 
como ciudadanos.
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El Marco Común de Referencia para las Lenguas Extranjeras (MCER) es el res-
ponsable de especificar los diferentes niveles que regulan las programaciones para 
cada etapa de la educación, pero también incluye unas bases que definen las compe-
tencias a desarrollar. En el caso de la lengua extranjera, insta al profesorado a crear 
situaciones de aprendizaje que consideren al estudiante como «agente social progre-
sivamente autónomo» (Real Decreto 217/2022, de 29 de marzo, p. 165).

La ley Orgánica 3/2020 del 29 de diciembre publicada en el número 340 del BOE 
incorporó modificaciones a su anterior decreto para impulsar la igualdad de dere-
chos y prevenir una posible violencia de género tanto en el aula o fuera de ella, así 
como también fomentar el respeto, la convivencia social y la actitud pacífica ante la 
resolución de conflictos. 

Teniendo en cuenta lo mencionado anteriormente, la presente propuesta analiza 
la inclusión en el aula de la serie televisiva Anne with an E para cubrir dos objetivos 
principales: reforzar las carencias lingüísticas que se observan en el aula y promover 
valores cívicos vitales en la sociedad actual de la que el alumnado forma y formará 
parte. 

Anne with an E es una serie de televisión canadiense creada por Moira Walley-Bec-
kett y producida por CBC y Netflix desde 2017 hasta 2019. Basada en la novela Anne 
of Green Gables, escrita por Lucy Maud Montgomery, la adaptación televisiva de tres 
temporadas y un total de veintisiete episodios narra la adolescencia de Anne, una 
niña huérfana, al ser adoptada por una pareja de hermanos residentes en el pueblo de 
Avonlea. A pesar de estar ambientada al final del 1800, su trama gira en torno a temas 
como el feminismo, los prejuicios de género, los derechos humanos y el cuidado por 
la naturaleza, entre otros, todo ello utilizando un lenguaje y estructuras gramaticales 
ricas y descriptivas. Y tras haber trabajado con ella en clase, los resultados indican 
que tiene los ingredientes necesarios para fomentar ambos objetivos. 

1. El estudio

Para analizar los beneficios del uso de la serie televisiva Anne with an E como 
material didáctico para el aprendizaje lingüístico y el desarrollo de competencias cí-
vicas dentro y fuera del aula se trabajó con alumnado de primer curso del grado de 
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Estudios Ingleses y Lenguas Modernas de la Universidad de Castilla La Mancha (Es-
paña) durante varias sesiones en la asignatura de Inglés Oral II, que trabaja un nivel 
intermedio alto equivalente a un B2 según el Marco Común Europeo (MCER). Du-
rante dichas intervenciones se utilizaron diferentes extractos de la primera, segunda 
y tercera temporada para el diseño de ejercicios de comprensión, ampliación de voca-
bulario y debates. Una vez finalizadas las sesiones, los participantes cumplimentaron 
una encuesta online anónima para recoger su experiencia con las actividades realiza-
das, su grado de satisfacción general y otros posibles comentarios. 

1.1. Metodología

La primera sesión estuvo orientada a trabajar el ámbito léxico dentro del aula. El 
objetivo de esta toma de contacto inicial era no solo el de ampliar el vocabulario que 
el alumnado utiliza en sus interacciones orales, sino también hacerles conscientes de 
cómo una variedad lingüística puede enriquecer sus conversaciones de manera sig-
nificativa. 

Para ello, se diseñaron diferentes tipos de flashcards que serían utilizadas en cla-
se: unas de ellas con vocabulario y expresiones sacadas de la propia serie y otras con 
las definiciones de estas, para después ser entregadas a los estudiantes divididos en 
dos grupos (el grupo A y el grupo B, respectivamente). Los participantes del grupo 
A debían leer en alto la palabra o expresión que habían recibido y, mientras lo ha-
cían, los integrantes del grupo B tenían que identificar a la persona cuya expresión 
correspondía con su definición. Cuando el grupo A terminase, el grupo B debería 
hacer lo mismo con el contenido que habían recibido. Algunos ejemplos del léxico 
con el que se trabajó en esta actividad fueron belligerent, outvoted, to stand up for, to 
have a knack for o to speak one’s mind, entre otros. En total, 30 tarjetas repartidas en 
cada grupo. 

Con el objetivo de terminar de afianzar las expresiones vistas en el ejercicio an-
terior y también para trabajar la capacidad de comprensión auditiva, se visionaron 
diferentes extractos de la primera y segunda temporada en los que se pudieron iden-
tificar un número notable del léxico ya trabajado, añadiendo así un contexto que 
facilitó la comprensión y retención del contenido. La puesta en práctica de este se 
hizo mediante actividades grupales de roleplay donde los participantes improvisaron 
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guiones de escenarios ficticios en los que utilizar el contenido de las diferentes tar-
jetas. 

En la segunda intervención, una semana más tarde, se hizo una revisión conjunta 
para comprobar la cantidad de léxico que se recordaba gracias al contexto que se les 
fue dado con los extractos y se debatieron los diferentes usos que se les puede dar a 
una serie de televisión en el aula. Esta vez, el objetivo principal de la sesión era el de 
integrar el contenido de la serie televisiva para generar debates. 

En concreto, se trabajó con tres episodios de la segunda temporada (el 1, 8 y 9). 
Se les pidió a los participantes que, durante el visionado, anotasen aquellas palabras 
de la sesión anterior con las que podrían hablar de cada escena, así también como 
otras ideas relevantes para su posterior discusión. Entre los temas vistos, se vieron 
escenas sobre el respeto al reino animal y al medio ambiente, la discriminación que 
sufrió la comunidad afroamericana en aquella época y también la de aquellos con 
una orientación sexual diferente a la mayoritaria. Después, se les pidió que buscasen 
en periódicos online noticias actuales relacionadas con lo que se acababa de ver y 
contrastar los posibles comportamientos y la relevancia de los temas que la serie pro-
pone. Para ello, se organizaron grupos de debate en los que el alumnado comparó las 
diferentes noticias utilizando el vocabulario con el que se trabajó la sesión anterior.

Se planeó entonces una tercera intervención en las que debatir de manera más ex-
tensa el séptimo episodio de la tercera temporada, A strong effort of the spirit of good, 
que plantea diferentes cuestiones morales: a) el ciudadano masculino posee un poder 
superior sobre el femenino; b) la sociedad femenina debe permanecer en silencio; c) 
el comportamiento inadecuado de un hombre no recibe castigo alguno; d) la libertad 
de prensa no puede existir. A lo largo de sus 44 minutos, la serie muestra una acti-
tud conservadora característica de aquella época, representada en gran parte de los 
personajes, por un lado, y el espíritu inconformista y beligerante de Anne, decidida a 
erradicar cualquier injusticia. 

Siguiendo una dinámica similar a la de la sesión anterior, se trabajó en pequeños 
grupos para debatir sobre las diferentes actitudes mostradas e intercambiar puntos de 
vista y predicciones del desenlace de la situación y las posibles acciones que la prota-
gonista llevará a cabo. Tras el debate, se procedió al visionado del desenlace.
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Para analizar los resultados de las distintas actividades, se hizo un estudio cuanti-
tativo y cualitativo creando un cuestionario con preguntas sobre diferentes secciones 
con respuestas en escala de Likert y cuyos valores oscilaban entre 1 (completamen-
te de acuerdo) y 5 (completamente en desacuerdo) y con preguntas de control para 
verificar que las personas encuestadas estaban respondiendo de manera conscien-
te y sincera. Se incluyó también un último bloque de respuesta abierta para que los 
participantes pudieran hacer comentarios y/o sugerencias. La participación en las 
distintas actividades y en el cuestionario fue totalmente voluntaria y anónima.  

2. Resultados

Los resultados obtenidos mostraron una satisfacción general con la mejora de vo-
cabulario y expresiones que el alumnado pudo detectar, así como con el contenido 
con el que se trabajó en el aula. 

El primer bloque del cuestionario, dedicado a la variedad y dificultad léxica de los 
ejercicios realizados durante las tres sesiones en el aula, reveló que los participantes 
no estaban previamente familiarizados con el vocabulario con el que se trabajó y por 
tanto, no lo utilizaban en sus interacciones orales pasadas, ya que no era el tipo de lé-
xico que habían aprendido con los libros de texto. 

Tabla 1. Opiniones del alumnado al poner en práctica el léxico trabajado en las diferentes 
actividades.

Some of the 
vocabulary and 
expressions were 

quite challenging to 
understand

It was hard to 
put some of the 
expressions into 

practice

I found it 
difficult to 
understand 
the whole 
dialogue

N Válido 20 20 20

perdidos 0 0 0

media 2,80 3,00 3,30

Mediana 3,00 3,00 3,00

Moda 3 2ª 3
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La tabla 1 recoge opiniones sobre la dificultad de la comprensión y puesta en 
práctica del léxico con el que se trabajó. Se pueden observar respuestas diversas, con 
distintos valores en la moda a la pregunta It was hard to put some of the expressions 
into practice.. En este bloque, también hubo un nivel generalizado de satisfacción alta 
en la variedad de expresiones elegidas y de la utilidad de estas para el inglés académi-
co del alumnado. El valor más recurrente en las respuestas con respecto a la utilidad 
de dicho léxico en su inglés más informal es más dispar, pero positivo en cuanto al 
beneficio del léxico aprendido. 

Tabla 2. Perspectiva de los participantes con respecto a si el contexto de cada escena les ayuda 
a entender y recordar nuevos conceptos.

The context given in 
the episodes helped me 

understand the meaning of 
new vocabulary

The context given in 
the episodes helped me 

remember the meaning of 
new vocabulary

N Válido 20 19

perdidos 0 1

media 1,95 1,74

Mediana 2,00 2,00

Moda 1 1

En la tabla 2 se puede apreciar un acuerdo general sobre la utilidad del contexto 
visual para así facilitar la comprensión de nuevas expresiones, así como su retención, 
siendo en ambas preguntas la moda el valor 1, la puntuación más alta.
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Tabla 3. Impresiones del alumnado sobre los valores que Anne with an E promueve.

I think the values 
this tv series presents 

are important

Tv series like this 
one are great to 
teach values to 

young generations

Tv series like 
Anne with an 
E might help 

change existing 
attitudes

N Válido 20 20 20

perdidos 0 0 0

media 1,35 1,55 1,65

Mediana 1,00 1,00 1,00

Moda 1 1 1

Se diseñó otro bloque para analizar el contenido tratado en la serie y así conocer 
la opinión general del alumnado. Como se puede observar en la tabla 3, las medianas 
y las modas obtuvieron de nuevo la puntuación más baja, reflejando así la valoración 
positiva del contenido social. 

La última parte del cuestionario incluía una pregunta de respuesta abierta para 
conocer comentarios adicionales o sugerencias que el alumnado creyesen oportunas. 
En este caso solo se recogieron cuatro respuestas, reflejadas en la tabla 4: 

Tabla 4. Comentarios del alumnado sobre las actividades realizadas.

estudiante 
1

I think it was a great activity and I really enjoyed it. Thank you!

estudiante 
2

I truly believe that it has been a great activity, not only to learn new 
expressions but to learn about inequalities that might took place in the past. 
I knew about this series but I had never watched it before. I think it’s worth 
it to watch it.

estudiante 
3

I liked it! Thank you and congrats

estudiante 
4

I really liked the series. I didn’t know it. Thank you.
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3. Conclusiones

En un mundo cada vez más globalizado se percibe una necesidad real de inno-
vación en el aula de aprendizaje de idiomas que cubra las carencias presentes en el 
sistema educativo. El alumnado necesita desarrollar sus destrezas comunicativas des-
de etapas más tempranas, y para ello, tiene que estar expuesto a ellas.

Las series de televisión forman parte del entretenimiento de la mayoría de los 
ciudadanos y podrían también formar parte de la enseñanza. Estas poseen dos be-
neficios significativos: la motivación que suponen para el alumnado y el aumento de 
tiempo de exposición de estos al objeto de estudio. Aunque los resultados analiza-
dos en la sección anterior se basaban en una muestra pequeña, se ha podido ver en 
general un impacto positivo en el primer curso del grado de Estudios Ingleses de la 
UCLM. 

Incluir opciones como Anne with an E permite a cada estudiante no solo ampliar 
el léxico, estructuras gramaticales y lenguaje conversacional, sino también crecer con 
unos valores que les ayudarán a vivir en una sociedad más comprometida y tolerante. 
Si, además de lo anterior, se logra crear el hábito del visionado de contenido en ver-
sión original, el progreso lingüístico será mucho mayor. 

Cada docente tiene la responsabilidad de formar a su alumnado y, para hacerlo 
de la manera más satisfactoria posible, se deben escuchar sus inquietudes e intereses. 
Las mejoras en el aula no consisten solo en la integración de las nuevas tecnologías, 
sino en conseguir una educación más práctica que a la vez motive a los participan-
tes para así poder construir juntos el camino a una verdadera innovación educativa. 

Bibliografía

Cifuentes, M. J., et al. (2021). La influencia de la música y las series de televisión en las 
competencias de comprensión auditiva en los estudiantes de Lenguas Modernas de la 
Universidad Ean [Documento de trabajo, Universidad EAN].

Díaz Cintas, J. (1997). Un ejemplo de explotación de los medios audiovisuales en la 
didáctica de lenguas extranjeras. En M. Cuéllar (Ed.), Las nuevas tecnologías integradas 
en la programación didáctica de lenguas extranjeras (pp. 181-191). Universitat de 
València.



44

Dikilitas, K., & Duvenci, A. (2009). Using popular movies in teaching oral skill. Procedia 
- Social and Behavioral Sciences, 1(1), 168-172.

Hillyard, S. (2011). First steps in CLIL: Training the teachers. Latin American Journal of 
Content & Language Integrated Learning, 4(2), 1-12.

Ismaili, M. (2013). The effectiveness of using movies in the EFL classroom: A study 
conducted at South East European University. Academic Journal of Interdisciplinary 
Studies, 2(4), 121-132.

Kusyk, M., & Sockett, G. (2012). From informal resource usage to incidental language 
acquisition: Language uptake from online television viewing in English. ASp, 62, 45-
65.

Larsen-Freeman, D., & Anderson, M. (2013). Techniques & principles in language teaching. 
Oxford University Press.

Mahbub, R. M. (2023). Impact of watching English movies, series, and cartoons on 
English language learning of a private university in Bangladesh. Shanlax International 
Journal of Education, 12(1), 45-58.

Martínez, S., & Gómez, C. I. H. (2020). Uso de aplicaciones online para plataformas en 
streaming: Language Learning with Netflix. Texto Livre: Linguagem e Tecnologia, 
13(3).

Naval, C., Fuentes, J. L., & Quintanilla, I. (2017). La educación para la ciudadanía global: 
Buenas teorías que orientan buenas prácticas. En M. A. Hernández Prados (Coord.), 
Educación para la vida ciudadana en una sociedad plural (pp. 243-271). Edit.um.

Parra Ortiz, J. M. (2015). La educación en valores y su práctica en el aula. Tendencias 
Pedagógicas, 8, 69-88.

Ponce, R. S., Sarmiento, Á. S., & Bertolín, A. G. (2020). La educación para la ciudadanía: 
Una urgencia educativa para el siglo XXI. Educação & Sociedade, 41, e225347.

Rucynski, J. (2011). Using ‘The Simpsons’ in EFL classes. English Teaching Forum, 49(1), 
8-17.

Sherman, J. (2003). Using authentic video in the language classroom. Cambridge University 
Press.

Soto Fernández, G. (2023). La era del consumo en la esfera audiovisual: Series y 
plataformas streaming. SERIARTE. Revista Científica De Series Televisivas Y Arte 
Audiovisual, 3, 102-123.

Talaván Zanón, N. (2017). Justificación teórico-práctica del uso de los subtítulos en la 
enseñanza-aprendizaje de lenguas extranjeras. TRANS: Revista De Traductología, 
(16), 23-37.



Este libro aporta una visión aplicada sobre la cuestión de ense-
ñar a “ser ciudadanía”. Nos muestra, como los contextos educativos 
formales y no formales son espacios privilegiados para este aprendi-
zaje. Para ello en cada capítulo se muestran diferentes procedimientos 
didácticos, a modo de prácticas investigadoras y metodologías inno-
vadoras, que revierten en nuevos conocimientos para contribuir a 
la adquisición de una competencia ciudadana integral. No hay un 
buen aprendizaje sobre la ciudadanía plena, sino se incluye: la al-
fabetización cívica, la adopción consciente de los valores propios de 
una cultura democrática fundamentada en el respeto a los derechos 
humanos, la concienciación para la mejora del medio ambiente y la 
argumentación científica para el cuidado de los espacios urbanos y 
rurales. La lectura de este texto nos invita a dedicar tiempo reflexivo 
y crítico acerca de los grandes problemas éticos de nuestro tiempo y 
nos ofrece valiosas herramientas innovadoras para el ejercicio de la 
tan deseada ciudadanía activa.


