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1. Estado de la cuestión

Durante el proceso de aprendizaje, la lectoescritura debe dominarse para lograr 
una adquisición próspera de la lengua (Juwita y Rudiyati, 2019). Sin embargo, exis-
ten dificultades para dominar estas habilidades lectoescritoras cuando uno de los 
sentidos está parcial o totalmente ausente, especialmente, el oído o la vista. Centrán-
donos en este último, las personas con limitaciones visuales necesitan considerar el 
tacto y/o el oído como sentidos vehiculares para un proceso de aprendizaje eficaz. En 
cuanto al sentido del tacto, el braille es el sistema más reconocido para las personas 
con restricciones visuales. Teniendo en cuenta la explicación de Martínez-Liébana y 
Polo (2004) sobre el braille, 

El braille es un sistema de lectura «digital», un sistema que se lee con los dedos de 
ambas manos, principalmente con los dedos índices. Éstos se desplazan por la línea 
de izquierda a derecha reconociendo los diferentes grafemas de cada palabra [�]. El 
reconocimiento lector se hace así letra a letra, asociando uno a otro los diferentes 
grafemas de cada palabra, y éstas entre sí. (p. 17)

A pesar de que los softwares de apoyo y textos electrónicos se han utilizado pre-
dominantemente entre las personas con discapacidad visual (Guerreiro et al., 2013), 
el sistema braille se considera de calidad avanzada para niveles superiores de educa-
ción y empleo en edad adulta (Ryles, 2000). No obstante, como afirma Luis González 
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García, psicólogo de la ONCE (Organización Nacional de Ciegos Españoles), solo el 
10% de las personas ciegas utilizan este sistema (Gómez, 2016). Esto puede suponer 
una barrera masiva para la comunicación escrita, en parte provocada por la escasa 
motivación en su aprendizaje debido a la falta de finalidad percibida (Guerreiro et al., 
2013). Además, la mayoría de la sociedad española desconoce qué es el braille y qué 
implicaciones tiene (Comisión Braille Española, 2015). Sumando estas consideracio-
nes, el conocimiento del sistema braille parece tener un efecto declive en la sociedad. 

Aunque es un hecho estremecedor, es relevante conocer cómo el braille potencia 
el pensamiento abstracto y la reflexión al escribir, y facilita la organización de la 
información y la comprensión de textos con su representación gráfica (Simón, 1994). 
Por lo tanto, es necesario ampliar este conocimiento en la sociedad, no solo para 
promover la sensibilización y la inclusión, sino también para facilitar el acceso a la 
información escrita. En otras palabras, aprender braille mejora el vínculo comunicativo 
entre la sociedad y las personas con discapacidad visual. Este vínculo permite al 
alumnado con discapacidad visual acceder a la información con mayor facilidad 
y eficacia: cuando todos los educandos utilizan el mismo sistema lectoescritor, se 
pueden desarrollar actividades en grupo, utilizar el trabajo cooperativo y un sinfín de 
enfoques metodológicos, sin depender únicamente de los sistemas auditivos. 

A pesar de que esta necesidad es notablemente requerida, «el sistema braille 
aparece como algo específico, diferente e imposible de aprender o de interpretar» 
(Comisión Braille Española, 2015, p. 582), lo que conlleva una desventaja feroz 
para el alumnado con discapacidad visual a la hora de acceder a la información. 
Así, el aprendizaje del sistema braille debe plantearse dentro del contexto educativo 
para garantizar no solo la inclusión, sino para fomentar la creación de recursos y 
materiales que utilicen este código, así como para obtener una competencia básica en 
este sistema que facilite la comunicación con las personas con discapacidad visual. 
Esta normalización puede implicar aprender este código y potenciar la motivación 
para favorecer la comunicación escrita con los demás.

A la luz de los desafíos que plantea la enseñanza efectiva del sistema braille, este 
proyecto pretende investigar la eficacia de dos enfoques metodológicos diferentes, el 
Aprendizaje Basado en el Juego (ABJ) frente al Aprendizaje Basado en la Repetición 
(ABR), para mejorar los resultados del aprendizaje del braille y la implicación de 
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los estudiantes con dicho sistema, logrando en última instancia la inclusión, la 
sensibilización y la participación ciudadana.

2. Método

2.1. Contexto y participantes

El centro educativo seleccionado siguió un muestreo no probabilístico de conve-
niencia. El colegio considerado fue un centro público ubicado en una localidad de 
Toledo (Castilla-La Mancha, España). Así, la muestra incluyó a estudiantes de Edu-
cación Primaria de dicho centro (N=89; 47,2% hombres; 52,8% mujeres): primero 
(n=15; 16,8%), segundo (n=17; 19,1%), tercero (n=13; 14,6%), cuarto (n=18; 20,2%), 
quinto (n=14; 15,8%) y sexto (n=12; 13,5%).

En base al objetivo que se busca alcanzar, se analizaron dos grupos fundamenta-
les siguiendo un muestreo probabilístico simple: el grupo experimental (n=45; 46,7% 
hombres; 53,3% mujeres), que realizó la intervención didáctica a través del ABJ, y el 
grupo de control (n=44; 47,7% hombres; 52,3% mujeres), que siguió un ABR. Ambos 
grupos realizaron una intervención didáctica sobre el sistema braille siguiendo un 
enfoque metodológico determinado. 

2.2. Procedimiento

Una vez seleccionado el contexto y establecida la muestra, el Comité de Ética 
en Investigación Social (CEIS) de la Universidad de Castilla-La Mancha regulari-
zó positivamente la investigación, contando con los consentimientos informados 
pertinentes, y las consideraciones de privacidad y confidencialidad tanto por par-
te del centro escolar como del investigador. Los documentos descritos se recogieron 
de acuerdo al Convenio de Colaboración entre la Consejería de Educación, Cultura 
y Deportes de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y la Universidad de 
Castilla-La Mancha para el desarrollo de actividades de Aprendizaje-Servicio, y de ac-
tividades en el ámbito de la innovación e investigación educativa en los centros docentes 
no universitarios sostenidos con fondos públicos de la Comunidad Autónoma de Casti-
lla-La Mancha y se enviaron a la Delegación Provincial de Toledo para su aprobación. 
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Así, se garantizó la privacidad y protección de datos para el análisis del cuestiona-
rio anónimo utilizando la codificación de datos. Además, se consideró la integridad 
académica del investigador siendo honesto en la recopilación de datos, observaciones 
y análisis para garantizar que el proyecto se llevase a cabo correctamente. 

2.3. Descripción del método y de las variables de investigación

Se llevó a cabo una investigación experimental Empírico-Positivista con un dise-
ño pretest-postest para ambos grupos de estudio siguiendo un método cuantitativo. 

En este sentido, la variable independiente hizo referencia al uso de diferentes en-
foques metodológicos, mientras que las variables dependientes correspondieron a: 
(1) nociones básicas de los estudiantes sobre el sistema braille y (2) representación al-
fabética del sistema braille. Estas variables se analizaron con una recolección de datos 
cuantitativos a través del cuestionario diseñado y validado, Cuestionario NBR-Braille, 
cuya descripción de las cuestiones planteadas se observan en la Tabla 1. 

Tabla 1. Descripción de las variables de estudio utilizadas en el Cuestionario NBR-Braille

Variables contextuales Sexo, edad y curso

Variables 
dependientes Operacionalización

Numeración 
en el 
cuestionario

Descripción

Variable (1) Preguntas de 
opción múltiple 1 – 4

Promedio de las preguntas de 
opción múltiple sobre el sistema 
braille: definición, distribución 
espacial, dirección de lectura 
del braille y entrada sensorial 
utilizada para leer braille (el 
promedio de todas las preguntas 
varía entre 0 y 1)

Variable (2) Transcripción 
escrita 5

Número total de letras del alfabeto 
braille transcritas correctamente 
(27 puntos como máximo, cada 
punto corresponde a cada letra 
del alfabeto)
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3. Análisis de los datos

El análisis de datos se realizó utilizando el programa estadístico SPSS (Statistical 
Package for the Social Sciences). Una vez que los datos fueron ingresados manual-
mente en el programa mencionado, se procedió a su análisis.

Se determinó la distribución de los datos de la muestra general empleando el test 
de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, así como a nivel específico para cada uno 
de los grupos a analizar (grupo experimental y grupo de control) mediante la prueba 
de normalidad de Shapiro-Wilk para cada variable en el pretest y postest, teniendo en 
cuenta la muestra de cada grupo (n=45 y n=44, respectivamente). 

Una vez se determinó que se utilizan pruebas no paramétricas debido a la no nor-
malidad de la muestra, fue necesario conocer la media y la desviación estándar de 
cada grupo para las variables (1) y (2). A continuación, se realizó una comparación 
no paramétrica de la media con variables independientes utilizando la prueba U de 
Mann-Whitney para determinar si ambos grupos comenzaban con un nivel similar 
en conocimiento y representación del braille. 

Al considerar diferencias significativas en la comparación de ambos grupos, fue 
necesario calcular el tamaño del efecto utilizando r de Rosenthal (R) mediante la fór-
mula correspondiente, R= z/√N (Rosenthal, 1991). 

Finalmente, se realizó la prueba de rangos con signo de Wilcoxon para dos mues-
tras relacionadas para determinar la significancia del pretest al postest para cada 
grupo, junto con su tamaño del efecto para establecer estadísticamente si existía al-
guna diferencia significativa del pretest al postest, validando así los datos recopilados 
de la media y la desviación estándar de las variables estudiadas.

4. Resultados

Una vez realizadas las pruebas de normalidad, se observó cómo los datos presen-
taban una distribución no normal, al haber obtenido un valor de significancia por 
debajo de 0,05. Por lo tanto, se necesitaron aplicar estadísticas no paramétricas. 
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De esta forma, se procedió con el cálculo de la media y la desviación estándar para 
cada grupo en cada variable, observable en la Tabla 2. 

Tabla 2. Media y desviación estándar de cada grupo para la variable (1) y la variable (2)

Metodología
Pretest Postest

Variable (1) Variable (2) Variable (1) Variable (2)

ABR 0,16 (0,28) 0,05 (0,21) 0,62 (0,31) 1,66 (1,73)

ABJ 0,17 (0,28) 0,00 (0,00) 0,69 (0,30) 3,29 (3,23)

Para evaluar si ambos grupos comenzaron con el mismo nivel de conocimiento, 
se aplicó la prueba U de Mann-Whitney para dos muestras independientes (grupo de 
control y grupo experimental), como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Resumen de la prueba U de Mann-Whitney para muestras independientes

Pretest Postest

Variable 
(1)

Variable 
(2)

Variable 
(1)

Variable 
(2)

U de Mann-Whitney 977,000 945,000 871,000 674,000

W de Wilcoxon 2012,000 1980,000 1861,000 1664,000

Z -,127 -1,438 -1,018 -2,637

Sig. asintót. (bilateral) ,899 ,150 ,309 ,008

Por un lado, en el pretest para la variable (1) se determinó que ambos grupos ob-
tuvieron puntuaciones estadísticamente similares. Por lo tanto, se puede concluir que 
comenzaron con un nivel equivalente de conocimiento sobre el sistema braille. Esto 
se respalda con U=977, p=0,899, lo que indica que no hay diferencias significativas 
en las medias. Lo mismo se aplica a la variable (2), donde se puede afirmar que am-
bos grupos comenzaron con un nivel similar, como lo demuestra U=945, p=0,150, 
indicando que no hay variaciones significativas en las medias. Por otro lado, en el 
postest para la variable (1) se observa que ambos grupos obtuvieron puntuaciones es-
tadísticamente similares (U=871, p=0,309). En contraste, para la variable (2), U=674, 
p=0,008, por lo que hay un nivel de significancia por debajo de 0,05, lo que confirma 
la presencia de diferencias significativas entre ambos grupos.
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Con esta información, se determinó la diferencia entre cada grupo para la variable 
(2) en el postest al comparar las medias, como se presenta en la Tabla 2. Por lo tanto, 
la media del grupo experimental fue de 3,29 (desviación estándar: 3,23) y la media 
del grupo de control fue de 1,66 (desviación estándar: 1,73), donde se aprecia una di-
ferencia de 1,63 puntos. Para evaluar la magnitud de la mejora, fue necesario calcular 
el tamaño del efecto utilizando r de Rosenthal (R) para la variable (2). En este senti-
do, R= (-2,636)/√89≈-0,3. 

Para determinar la mejora del pretest al postest realizado por ambos grupos, se 
realizó la prueba de rango con signo de Wilcoxon para dos muestras relacionadas, 
como se muestra en la Tabla 4. En ambos grupos, el valor p está por debajo de 0,05, 
lo que confirma que existen cambios significativos desde el pretest hasta el postest 
para ambos grupos.

Tabla 4. Prueba de rango con signo de Wilcoxon

Metodología Postest–Pretest: 
variable (2)

Postest–Pretest: 
variable (1)

ABR
Z -4,913 -5,481

Sig. asintótica 
(bilateral) <,001 <,001

ABJ
Z -5,266 -5,343

Sig. asintótica 
(bilateral) <,001 <,001

Para evaluar la magnitud de mejora fue necesario calcular el tamaño del efecto 
utilizando r de Rosenthal (R) para ambos grupos a fin de compararlos. La Tabla 5 
muestra el tamaño del efecto para cada grupo y ambas variables.

Tabla 5. Tamaño del efecto para cada grupo y variable de la investigación

Metodología Postest – Pretest: 
variable (2)

Postest – Pretest: 
variable (1)

ABR R - 0.52 - 0.58

ABJ R - 0.56 - 0.57
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4. Discusión y conclusiones 

La presente investigación tiene como objetivo principal investigar la eficacia de 
dos enfoques metodológicos diferentes, el ABJ frente al ABR, para mejorar los resul-
tados del aprendizaje del braille y la implicación de los estudiantes con dicho sistema.

Para determinar si ambos grupos comenzaron con el mismo nivel de conocimien-
to, se empleó la prueba U de Mann-Whitney para las puntuaciones del pretest de las 
variables de estudio: (1) nociones básicas de los estudiantes sobre el sistema brai-
lle y (2) representación del sistema de alfabeto braille, tal como se presenta en la 
Tabla 3. Los resultados revelaron que no hubo diferencias significativas en las me-
dias entre los grupos control y experimental, indicando que comenzaron el estudio 
con niveles similares de conocimiento sobre el sistema braille. Esta observación fue 
consistente tanto para la variable (1) (U=977, p=0.899) como para la variable (2) 
(U=945, p=0.150). Por lo tanto, cualquier diferencia subsiguiente observada entre 
los grupos en el postest puede atribuirse a las intervenciones y no a disparidades ini-
ciales en el conocimiento básico del braille o su representación. Las puntuaciones 
del postest para la variable (1) no mostraron diferencias significativas entre ambos 
grupos (U=1096, p=0.309), lo que demuestra que ambas metodologías llevaron a ni-
veles similares de mejora en el conocimiento básico del sistema braille. Este resultado 
respalda las ideas de Feliz (2004), quien considera cómo el aprendizaje de nociones 
básicas del braille se puede lograr a corto plazo obteniendo resultados efectivos. Sin 
embargo, para la variable (2), se encontraron diferencias significativas entre los gru-
pos (U=1306, p=0.008), lo que sugiere que el ABJ tuvo un efecto más pronunciado en 
la mejora de las habilidades de representación alfabética del braille. Estas implicacio-
nes ofrecen una visión experimental de los beneficios de utilizar este tipo de enfoque 
de enseñanza, brindando un mayor nivel de motivación debido a la competencia, in-
teracción y colaboración entre estudiantes, según lo determinado por Guerreiro et 
al. (2013).

Con este contexto, se analizan las diferencias de medias entre ambos grupos para 
la variable (2), como se observa en la Tabla 2, donde la media del grupo experimental 
es de 3,29 (desviación estándar: 3,23), mientras que la del grupo de control es de 1,66 
(desviación estándar: 1,73). En este sentido, hay una diferencia de 1,63 puntos del 
grupo de control al grupo experimental, lo que significa que el grupo experimental 
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obtuvo aproximadamente el doble de puntos en comparación con el grupo de con-
trol. Los datos muestran el efecto del ABJ en la enseñanza del braille, demostrando 
una mejora en los resultados de los estudiantes. La magnitud de esa mejora llevó a un 
tamaño de efecto medio (R≈-0,3), resaltando el valor agregado del ABJ en el desarro-
llo de habilidades de transcripción alfabética en braille.

Los tamaños del efecto también se calcularon para evaluar la magnitud de la me-
jora dentro de cada grupo, como se muestra en la Tabla 5. Los tamaños deL efecto 
para el ABR fueron R=-0,58 para la variable (1) y R= -0,52 para la variable (2). De 
manera similar, los tamaños de efecto para el ABJ fueron R=-0,57 y R=-0,56 para las 
variables (1) y (2), respectivamente. Estos tamaños de efecto indican mejoras mo-
deradas en ambos grupos, enfatizando la efectividad de ambas metodologías en el 
aprendizaje del sistema braille.

Considerando todo lo anterior, la presente investigación es de naturaleza inno-
vadora por diversos aspectos. En primer lugar, el ABJ se caracteriza por el uso de la 
interacción, la cooperación y la competitividad (Plass et al., 2015), de manera que 
aumenta la motivación de los estudiantes, haciendo que el proceso de aprendizaje 
sea más interesante. En este sentido, la promoción de la comprensión e importancia 
del sistema braille puede fomentar la inclusión y la comprensión de las limitaciones 
de las personas con discapacidad visual, allanando así el camino para mantener una 
comunicación efectiva con ellos. De hecho, es importante recordar cómo el aprendi-
zaje básico del sistema braille es un instrumento fundamental (Simón, 1994), ya que 
repercute en el funcionamiento cognitivo general, generando mejoras en el pensa-
miento abstracto y la reflexión, y facilitando la comprensión de textos.

La presente propuesta permite identificar las barreras de aprendizaje de las 
personas con discapacidad visual, haciendo reflexionar a los estudiantes sobre su im-
portancia para superarlas. Así, el desarrollo de la investigación invita a la reflexión 
crítica sobre la relevancia y el conocimiento del braille, entendido como un siste-
ma de escritura y lectura necesario para que las personas con limitaciones visuales 
puedan acceder a la información. A partir de ahí, el contexto educativo puede con-
vertirse en un entorno inclusivo para ellos, ya que sus necesidades de aprendizaje son 
entendidas, contribuyendo a la participación ciudadana al abogar por una sociedad 
informada y comprensiva.
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Así, en este proyecto se esconde una llave que abre la puerta a la innovación en 
el ámbito de la enseñanza del braille. Es una propuesta que invita a abrazar nuevos 
horizontes en las prácticas pedagógicas educativas, difundiendo su conocimiento en 
toda la sociedad. Al aventurarnos en esta propuesta, nos embarcamos en un viaje de 
comprensión, inclusión y participación ciudadana.
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Este libro aporta una visión aplicada sobre la cuestión de ense-
ñar a “ser ciudadanía”. Nos muestra, como los contextos educativos 
formales y no formales son espacios privilegiados para este aprendi-
zaje. Para ello en cada capítulo se muestran diferentes procedimientos 
didácticos, a modo de prácticas investigadoras y metodologías inno-
vadoras, que revierten en nuevos conocimientos para contribuir a 
la adquisición de una competencia ciudadana integral. No hay un 
buen aprendizaje sobre la ciudadanía plena, sino se incluye: la al-
fabetización cívica, la adopción consciente de los valores propios de 
una cultura democrática fundamentada en el respeto a los derechos 
humanos, la concienciación para la mejora del medio ambiente y la 
argumentación científica para el cuidado de los espacios urbanos y 
rurales. La lectura de este texto nos invita a dedicar tiempo reflexivo 
y crítico acerca de los grandes problemas éticos de nuestro tiempo y 
nos ofrece valiosas herramientas innovadoras para el ejercicio de la 
tan deseada ciudadanía activa.


