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¢Wikipedia en la universidad?
Creacion de nuevo contenido como practica docente
de derecho internacional publico

IKER ZIR1ION LANDALUZE

Profesor agregado UPV/EHU

1. INTRODUCCION

El uso de Wikipedia en el ambito universitario suscita opiniones encontradas.
Su valoracién por el profesorado universitario, en general, no es muy buena por-
que se considera una fuente poco fiable!, informal y no académica. Esto a pesar
de que su uso entre el personal docente esté mas extendido de lo que pudiera
parecer®. Aunque se trata de una herramienta electrénica de facil acceso que
permite recopilar, almacenar y transmitir una ingente cantidad de informacién
con cierta estructura, el hecho de que su contenido sea libre y editable por cual-
quier persona en todo momento y lugar, en general, no ofrece al profesorado
universitario las garantias de calidad académica y rigor cientifico que se presupo-
nen de las mas altas instituciones educativas. Ese es también mi caso. Durante mi
experiencia nunca he recomendado su uso ni para la consulta ni para el estudio
del contenido de las asignaturas que he impartido.

Y, sin embargo, la opinion del alumnado universitario es distinta, y el uso de
esa enciclopedia online de contenido libre en sus procesos de aprendizaje esta
evidenciado por estudios académicos realizados en instituciones universitarias

! MALIK, AMARA, RAFIQ, MUHAMMAD y MAHMOOD, KHALID, “Wikipedia and academia:
University faculty patterns of use and perceptions of credibility”, Journal of Librarianship and Information
Science, ntim. 0/2023; SOLER-ADILLON, JOAN, PAVLOVIC, DRAGANA y FREIXA, PERE, “Wikipedia en
la Universidad: cambios la percepcion de valor con la creacion de contenidos”, Comunicar, nim. 26, vol.
54/2018, pp. 39-48.

2 AIBAR, EDUARD, LLADOS-MASLLORENS, JOSEP, MESEGUER-ARTOLA, ANTONI,
MINGUILLON, JULIA y LERGA, MAURA, “Wikipedia at university: what faculty think and do about it”, The
Electronic Library, nim. 33, vol. 4/2015, pp. 668-683; KNIGHT, CHARLES y PRYKE, SAM, “Wikipedia and
the University, a case study”, Teaching in Higher Education, nm. 17, vol. 6,/2012, pp. 649-659.
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tanto internacionales® como nacionales®. Segin estas fuentes, el alumnado se
nutre de Wikipedia para resolver dudas puntuales, realizar sus practicas docentes,
completar/mejorar el material docente objeto de examen, etcétera.

Esos son algunos de los posibles usos docentes de Wikipedia®, pero no son
los que analizo aqui. En este texto evalio el potencial que la creaciéon de nuevo
contenido —nuevas entradas de Wikipedia— relacionado con el objeto de estudio
de asignaturas universitarias tiene para fomentar las competencias y capacidades
(escritura, comprension lectora, investigacion, pensamiento critico, entre otras)
del alumnado universitario en el marco de su proceso de aprendizaje, cuestion
que ya ha sido analizada en el marco de la innovaciéon docente®. En concreto,
analizo criticamente la implementacién de dos practicas docentes evaluables en
sendas asignaturas ofertadas en la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko
Unibertsitatea (UPV/EHU), Derecho Internacional Publico I y Derecho de la
Union Europea (DUE). En ellas, el alumnado tuvo que generar nuevas entradas
de Wikipedia, dirigidas a alumnado de secundaria y publico en general, relacio-
nadas con contenido curricular con determinados estandares de calidad y rigor.

2. ANALISIS DE LA PRACTICA DOCENTE

El origen de esta iniciativa es la propuesta de un proyecto externo a la uni-
versidad y financiado por el Gobierno Vasco dirigido a generar contenido nuevo,
en euskera, en Wikipedia, sobre diferentes areas del conocimiento, entre ellas,
Derecho. El publico destinatario era tanto alumnado de secundaria como publico
en general, esto es, en principio el contenido no esta dirigido especificamente
a alumnado universitario. Sin embargo, si se proponia que fuese alumnado de
Grado universitario quien generase esas nuevas entradas relacionadas con su con-
tenido curricular.

Aunque inicialmente la propuesta me gener6 muchas dudas, finalmente
acepté ponerla en marcha bajo la forma de dos practicas evaluables realizadas en
sendas asignaturas universitarias en la UPV/EHU, Derecho Internacional Publico
I (en adelante DIP I, y que es la primera parte de la asignatura, impartida durante
el primer cuatrimestre de segundo curso del Grado en Derecho) y Derecho de
la Unién Europea (segundo cuatrimestre de segundo curso del Doble Grado en
Administracién y Direccién de Empresas y en Derecho). En ellas, el alumnado,
por parejas, generé nuevas entradas de Wikipedia relacionadas con contenido
significativo de dichas asignaturas. Por ejemplo, en el caso de DIP I, cada entrada

*  MALIK, AMARA, RAFIQ, MUHAMMAD y MAHMOOD, KHALID, op. cit.

* LERGA, MAURA y AIBAR, EDUARD, Guia de buenas practicas para el uso docente de Wikipedia en la
Universidad, UOC, 2015.

> LERGA, MAURA y AIBAR, EDUARD, op. cit.

® MILLER, JULIA, “Building academic literacy and research skills by contributing to Wikipedia: A
case study at an Australian university”, Journal of Academic Language and Learning, num. 8, vol. 2/2014.
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hacia referencia a un tratado internacional o a otra norma internacional nuclear
de la asignatura, por ejemplo, la Carta de las Naciones Unidas, la Convencion de
Viena de 1969 sobre Derecho de los Tratados o la “Declaracion sobre la concesion
de la independencia a los paises y pueblos coloniales” contenida en la Resolucion
1514(VX) de la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Para garantizar unos minimos estandares de calidad y rigor, se establecieron
diferentes pautas para la creacién del contenido, entre ellas, por ejemplo, por un
lado, una estructura comun con los siguientes apartados: Antecedentes; Estruc-
tura de Ia norma; Proceso de entrada en vigor; Aplicaciéon y desarrollo posterior;
Véase también; Referencias; y Enlaces externos. Y, por otro, fuentes de consulta
minimas, en concreto, la fuente juridica analizada en la entrada; el manual reco-
mendado en la guia docente de la asignatura; la web de Naciones Unidas para el
caso de fuentes juridicas derivadas de esta organizacion;y, en su caso, entradas de
Wikipedia sobre esa norma en otros idiomas (aunque evidentemente, la entrada
no podia ser una traduccion de esas otras entradas).

Asimismo, y para acompanar el desarrollo de la practica, cada pareja debia
presentar un borrador avanzado de la entrada a mitad del cuatrimestre, docu-
mento que revisé y comenté con cada pareja. Asimismo, se celebr6 una sesion
especifica con todo el grupo para comentar el desarrollo del trabajo y resolver du-
das conjuntamente. Finalmente, el alumnado entreg6 el material para su revision
definitiva y evaluacion (esta actividad valia un punto de los cuatro asignados a las
practicas y de los diez de la asignatura) antes de subirla a la web.

3. EVALUACION DE LA EXPERIENCIA: LUCES Y SOMBRAS DEL
PROCESO

Sin duda, es necesario replicar la practica con otros grupos para poder ex-
traer aprendizajes mas concluyentes y sistematizar la experiencia. No obstante, y
teniendo en cuenta mi experiencia hasta la fecha, presento aqui tanto aspectos
positivos como otros que pueden mejorarse. Muchos de los aspectos menciona-
dos a continuaciéon —especialmente aquellos positivos— han sido identificados en
algunos de los estudios disponibles sobre este tema’.

3.1. Aspectos positivos
Destaco, en primer lugar, el cumplimiento del objetivo inicial de la propues-

ta. Esta practica ha permitido generar nuevos materiales, de acceso libre, en eus-
kera, sobre Derecho Internacional Publico disponibles para alumnado de edu-

7 SOLER-ADILLON, JOAN, PAVLOVIC, DRAGANA y FREIXA, PERE, op. cit.; LERGA, MAURA y
AIBAR, EDUARD, op. cit.; MILLER, JULIA, op. cit.
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cacion secundaria y publico en general. Por tanto, ha servido para fomentar el
conocimiento libre y gratuito.

En segundo lugar, y desde el punto de vista académico, supone una trans-
ferencia general de conocimiento nuclear de ambas asignaturas a través de un
relativamente reciente, pero poderoso canal de comunicaciéon publica para la
ciencia®. Por ejemplo, en el caso de DIP I, normas de referencia relacionadas
con la solucién pacifica de controversias, la prohibicién del uso de la fuerza, la
proteccion internacional del individuo y los derechos humanos, etc.

En tercer lugar, la propuesta apoya iniciativas internacionales de solucién de
problemas’ globales como los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). De he-
cho, tanto el proceso de realizaciéon como el contenido generado en Wikipedia
estan relacionados con la promocioén del Objetivo 4, relativo a la Educacion, en
concreto, la meta 4.7 (adquirir conocimientos tedricos y practicos para promo-
ver el desarrollo sostenible, los derechos humanos, la igualdad de género y una
cultura de paz y no violencia); y el Objetivo 16, sobre “Paz, justicia e instituciones
solidas”, especialmente, las metas 16.6 (Crear instituciones eficaces y transparen-
tes que rindan cuentas) y 16.7 (Garantizar la adopcion de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que respondan a las necesidades).

En cuarto lugar, subrayo el impacto de este proceso en las competencias tan-
to especificas como transversales de la asignatura recogidas en la guia docente.
Entre las competencias especificas destaco “Conocer las fuentes y las instituciones
de DIP”, “Conocer los principios estructurales del ordenamiento juridico inter-
nacional” y “Conocer el proceso de gestacion de las normas convencionales, con-
suetudinarias e institucionales”; y, entre las transversales, la capacidad de trabajar
en equipo (en este caso, en pareja); la capacidad de expresion escrita; y la gestion
de su proceso de aprendizaje de forma continuada y auténoma, de modo que se
obtenga una formacion integral coherente con los derechos fundamentales de
igualdad, no discriminacion y fomento de la cultura de la paz. Asimismo, mas
alla de las capacidades incluidas en la guia docente, otras bondades del proceso
han sido la mejora de las capacidades de investigaciéon (entre otras, busqueda,
comprension y comparacion de diferentes fuentesy, por tanto, la decision de qué
contenido es importante y debe parecer y cudl no), el fomento del pensamiento
critico y la adquisicion de las habilidades técnicas requeridas para editar en Wiki-
pedia, cuestion en la que la percepcion de este alumnado sobre su dificultad ha
coincidido con la de estudios previos sobre este tema'’.

8 AIBAR, EDUARD, LLADOS-MASLLORENS, JOSEP, MESEGUER-ARTOLA, ANTONI,
MINGUILLON, JULIA y LERGA, MAURA, op. cit.

¢ En relacién con la reflexion que plantea Robert Cox sobre que la teoria (y las politicas de que de
ella se derivan) pueden dirigirse bien a la resolucion de problemas bien a una transformacién integral del
orden internacional, entiendo que la propuesta de los ODS se incluye entre las primeras: COX, ROBERT
W., “Social Forces, States and World Orders: Beyond International Relations Theory”, Millennium—journal of
International Studies, nam. 10, vol. 2/1981, 126-155.

1 SOLER-ADILLON, JOAN, PAVLOVIC, DRAGANA y FREIXA, PERE, op. cit.
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Y, finalmente, en quinto lugar, resulté una sorpresa el modo en que, al final
del proceso, una parte del alumnado se sintié reconocida por el hecho de que
su trabajo fuese, aunque de manera modesta, una “aportaciéon al mundo real”
(como lo defini6é una persona participante), visible y visitable en el futuro, y til
para otras personas. El alumnado esta acostumbrado a que sélo el profesorado
tenga acceso al resultado de su trabajo académico, por lo que fue una novedad
gratificante que otras personas (resto del alumnado, familia, amistades, e incluso
personas desconocidas) pudieran conocerlo y/o utilizarlo.

3.2. Aspectos a mejorar

Por supuesto, la experiencia tuvo también elementos que requieren una ma-
yor reflexion y mejora en implementaciones futuras de esta practica. En primer
lugar, en la medida en que era una experiencia novedosa tanto para el profesor
como para el alumnado, el grado de incertidumbre sobre el proceso y el resulta-
do eran grandes desde el inicio. Por ejemplo, al tratarse de un trabajo que, por
su propia naturaleza, era abierto y no totalmente definido, una preocupacion im-
portante del alumnado fue no conocer con precision desde el inicio el tiempo
que iba a necesitar para realizar la practica de manera satisfactoria. La realidad ha
demostrado que se trata de un ejercicio que demanda bastante tiempo del alum-
nado fuera del aula, cuestion que debe ser tenida en cuenta.

En segundo lugar, y en relaciéon con la actitud del alumnado, las experiencias
tan diferentes de los dos grupos/asignaturas en las que se implemento la practica
me llevan a pensar que el grado de implicacién, la motivacién, el interés y las ex-
pectativas del alumnado son elementos diferenciales que marcan mucho el pro-
ceso y sobre los que solo en cierta medida el profesorado tiene incidencia.

En tercer lugar, la naturaleza de la herramienta (editable permanentemen-
te) hace vulnerable el contenido de las entradas realizadas por el alumnado, ya
que la version existente hoy de cualquier entrada creada entonces puede ser dife-
rente. Mas aun, si su contenido es “politicamente controvertido”. Al parecer, en
ciertos temas “sensibles” en el ambito internacional (reconocimiento de Estados,
controversias abiertas entre Estados, derechos humanos, etc.), el contenido de
Wikipedia se ha convertido los tltimos anos en otro espacio de disputa entre los
actores internacionales, y es analizado y modificado a voluntad segtin los diferen-
tes intereses.

En cuarto lugar, la evaluacion de la practica por el profesorado plantea cier-
tos retos y exige una buena definicion desde el comienzo para evitar la arbitrarie-
dad. En este caso, los criterios de evaluacion, establecidos desde un inicio, fueron
los siguientes: que su contenido fuese juridicamente correcto; que incluyese las
ideas principales del texto juridico analizado; y su redaccion y correccion gramati-
cal. Creo necesario repensar a futuro si estos criterios son adecuados y/o suficien-
tes para la evaluacion de esta practica docente.
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Finalmente, en quinto lugar, otra cuestion a tener en cuenta es la carga de
trabajo que exige al profesorado el seguimiento, revision y evaluacion final de la
practica. Como he comentado, realicé dos revisiones en profundidad cémo mini-
mo —en algunos casos fueron mas— de cada entrada, lo que exigié6 mucho tiempo
tanto de revision como de devolucion. En la medida en que la entrega coincidio
con el final del cuatrimestre, momento en el que el nerviosismo del alumnado y
su interés en dar por concluida la practica aumentaban, la presion se volvié sobre
el profesor —y su grado de exigencia en el resultado final-. La experiencia en este
punto en particular demanda repensar a futuro la organizacion del trabajo.

4. CONCLUSIONES

La practica docente aqui analizada implic6 la creacion, por parte de alum-
nado universitario de las asignaturas Derecho Internacional Publico Iy Derecho
de la Uni6én Europea, de entradas en Wikipedia dirigidas a explicar, de manera al
mismo tiempo divulgativa y rigurosa, contenido fundamental de dichas asignatu-
ras para su consulta por alumnado de secundaria y publico en general.

A pesar de la incertidumbre inicial por ambas partes —profesor y alumnado—
la experiencia puede calificarse como satisfactoria y, al mismo tiempo, mejorable.
Sin duda, esta practica docente ha resultado 1til para trabajar tanto el contenido
de las asignaturas como las competencias (especificas y transversales) incluidas
en las guias docentes. Asimismo, y como he senalado en el texto, las bondades
del proceso de aprendizaje han sido muchas —algunas de ellas, incluso, inespera-
das—. Sin embargo, también es cierto que existe un amplio margen de mejora en
futuras implementaciones y, por tanto, la necesidad de repensar en profundidad
algunas de las dificultades y retos observados en esta evaluacion.
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En el marco del proyecto de investigacién de innovacién
educativa Los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la inno-
vacion educativa en la ensefianza-aprendizaje del Derecho,
dirigido por Irune Suberbiola Garbizu e Ixusko Ordefiana
Gezuraga, y patrocinado por el Servicio de Asesoramiento
Educativo de la UPV/EHU, se presenta esta obra colectiva
en la que los y las profesoras integrantes de aquél y otros
docentes de universidades espaiolas, exponen como casa,
actualmente, la innovacion educativa universitaria y el de-
sarrollo sostenible. Reflexionan criticamente, al efecto, so-
bre la teoria y la practica de las técnicas y dindmicas de en-
seflanza-aprendizaje activa, ajenas a la clase magistral, que
emplean en las distintas asignaturas del Grado en Derecho
para abordar los objetivos (ODS) mundiales que persiguen
la igualdad entre las personas, proteger el planeta y asegu-
rar la prosperidad. Si los ODS pretenden no dejar a nadie
atras, mediante un nuevo contrato social global, los autores
y autoras de este trabajo muestran que su contenido es y
debe ser parte de todas y cada una de las materias del Gra-
do en Derecho y que puede ser abordado mediante méto-
dos innovadores de ensefianza-aprendizaje universitario.
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