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E l libro "Desafíos que Transforman: Experiencias 
y Reflexiones sobre el Aprendizaje Basado en Re-
tos"  presenta las claves de un modelo académico 

innovador centrado en la colaboración entre la univer-
sidad, las empresas y la sociedad. Este enfoque, basado 
en la metodología Challenge-Based Learning (CBL), pro-
mueve la resolución de problemas reales y el aprendizaje 
práctico. En la obra se recogen reflexiones y ejemplos de 
experiencias y proyectos desarrollados por la Universi-
dad Europea en colaboración con empresas en las que los 
estudiantes aplican sus conocimientos en entornos reales, 
lo que facilita el desarrollo de talento y la generación de 
conocimiento. El libro pone de manifiesto la importancia 
de la educación superior no solo en la transmisión del 
saber, sino también en su creación y aplicación en bene-
ficio de la sociedad. Además, subraya la responsabilidad 
y la oportunidad de las universidades de actuar como un 
nexo entre el conocimiento, la innovación y las necesida-
des del mundo real.
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INTRODUCCIÓN

UNIVERSIDAD EUROPEA: UN MODELO ACADÉMICO 

DIFERENCIAL

INTRODUCCIÓN

Desde su inicio, la Universidad Europea ha venido desarrollando un modelo aca-
démico propio que ha cristalizado en seis pilares que constituyen nuestra propuesta 
hacia los alumnos y a través de estos, a la sociedad. Todo ello es posible gracias a un 
claustro en permanente contacto con el mundo profesional. Apoyados con la mejor 
tecnología e instalaciones y por medio de una metodología basada en el aprendizaje 
experiencial donde el estudiante aprende haciendo y pone en práctica lo aprendido 
para que los futuros egresados trabajen en su futuro desde el primer día.

Figura 1. Esquema del modelo de aprendizaje de la Universidad Europea

Nota: Universidad Europea.
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El proceso de aprendizaje experiencial avanza progresivamente a medida que lo 
hace el conocimiento y las habilidades de nuestros alumnos. Para el pilar de entornos 
profesionales, las metodologías que se aplican son múltiples: desde el abordaje de 
casos, proyectos o retos vinculados con el mundo profesional, invitaciones a expertos 
al aula, visitas a organizaciones, instituciones o empresas, talleres para el desarrollo de 
competencias profesionales, seminarios, congresos, entre otros. En los últimos cursos 
se despliegan las actividades más complejas y más ricas: retos reales planteados por 
agentes de la sociedad que deben resolver los alumnos en el marco de las asignaturas 
que están cursando. Es el llamado Aprendizaje Basado en Retos (Challenge Based 
Learning, o CBL por sus siglas en inglés).

ENCAJE DEL CBL EN ENTORNOS PROFESIONALES

El Aprendizaje Basado en Retos es una metodología educativa innovadora que 
busca fomentar la resolución de problemas reales a través de proyectos colaborati-
vos. A diferencia de los enfoques tradicionales, donde el aprendizaje se centra en la 
adquisición de conocimientos teóricos, el CBL se basa en la aplicación práctica y la 
participación activa de los estudiantes.

El CBL implica que los estudiantes se enfrenten a desafíos auténticos y signifi -
cativos. Estos retos pueden estar relacionados con problemas sociales, científi cos, 
tecnológicos o empresariales. Los alumnos trabajan en equipos para investigar, analizar 
y proponer soluciones creativas. A lo largo del proceso, desarrollan habilidades como 
la resolución de problemas, la comunicación efectiva y la colaboración. Todo ello de 
vital importancia para su desarrollo profesional futuro.

El artículo “Challenge Based Learning: A Classroom Guide” de John Patterson 
recoge una metodología integral diseñada por Apple involucrar a los participantes en 
la resolución de problemas del mundo real a través de un marco educativo estructura-
do. Este enfoque es especialmente relevante en el panorama educativo actual, donde 
los métodos de enseñanza tradicionales a menudo no logran captar el interés de los 
estudiantes y fomentar un aprendizaje profundo.

El marco metodológico permitió encontrar uno de los diseños más conocidos de 
la aplicación del sistema de aprendizaje basado en retos donde cada reto se estructura 
en cinco etapas interrelacionadas de manera secuencial: 

 Identifi cación de una gran idea

 Formulación de preguntas esenciales

 Defi nición de un desafío

 Realización de investigaciones

 Implementación de soluciones
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Figura 2. Modelo Aprendizaje Basado en Retos (CBL)

Nota: Adaptado de Apple, Inc. (2011).

Como puede apreciarse, el proceso comienza con la identifi cación de un problema 
global signifi cativo que motive a los alumnos a involucrarse en su aprendizaje, seguido 
por el desarrollo colaborativo de preguntas esenciales que guían su investigación y la 
defi nición de un reto específi co y relevante para su comunidad. A través de un proceso 
práctico que incluye la investigación, la identifi cación de soluciones, la implementa-
ción y la evaluación, los alumnos generan y comparten sus hallazgos, fomentando un 
aprendizaje profundo y el desarrollo de habilidades esenciales para el siglo XXI.

CARACTERÍSTICAS CLAVE DEL CBL:

1. Enfoque en problemas reales: La literatura destaca la importancia de este 
enfoque como un aspecto crucial del aprendizaje basado en retos (CBL). Price 
et al. (2022) analizan el papel de las empresas que participan en este tipo de 
actividades dentro de las instituciones de educación superior, destacando la im-
portancia del uso de retos auténticos que provienen del mundo real. Doulougeri 
et al. (2024) analizan la implementación del aprendizaje basado en retos en el 
ámbito de la educación en ingeniería, centrando su análisis en el uso de retos 
abiertos y reales para fomentar la participación de los alumnos y el desarrollo 
de habilidades transversales. Pérez-Sánchez et al. (2020) destacan importancia 
de los problemas reales en el ámbito del aprendizaje basado en retos en la expe-
riencia CBL que realizaron con estudiantes de dirección de empresas. Martín et 
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al. (2022) presentan ejemplos de tres instituciones europeas donde se utiliza CBL 
para enseñar ética en la tecnología, con los alumnos involucrándose en desafíos 
y temas sociales reales. Taconis y Bekker (2023) exploran el uso del CBL en la 
educación en ingeniería para abordar temas de relevancia social, conectando 
así a los alumnos con prácticas profesionales en STEM. Ikonen et al. (2009) han 
integrado CBL en primer y segundo año de carrera de ingenieria informatica 
en su universidad para introducir una metodologia activa a los estudios donde 
se abordan problemas reales. Por último, cabe destacar el enfoque de CBL de-
sarrollado por Apple Inc., diseñado para involucrar a los estudiantes haciendo 
que trabajen en cuestiones relevantes y propongan soluciones a problemas 
reales es otro ejemplo a la importancia del contexto de problemas reales en esta 
metodología (Apple, 2011). 

2. Colaboración:  Los estudiantes trabajan en equipos, compartiendo ideas y 
conocimientos para abordar los retos de manera conjunta. En este contexto, 
la colaboración entre alumnos y otras partes interesadas es un componente 
crítico. Martín y Bombaerts (2024) ilustran esto mediante la identifi cación de 
distintas fases en el desarrollo de proyectos CBL, una de las cuales incluye la 
adquisición de conocimientos del cliente, lo que implica una interacción directa 
con las partes interesadas. Macleod et al. (2022) resaltan la necesidad de que 
los alumnos se involucren en la dinámica de grupo y potencialmente asuman 
diferentes roles, los cuales pueden estar infl uenciados por los requisitos de las 
partes interesadas. Gallagher y Savage (2020) y Doulougeri et al. (2024) enfatizan 
el compromiso con actores de la industria y la comunidad como una caracte-
rística clave del CBL, sugiriendo que la colaboración con las partes interesadas 
es integral a este enfoque. Por último, Rosário y Raimundo (2024), al discutir 
diversas metodologías de aprendizaje centradas en el estudiante, implican que 
el contexto del mundo real y la colaboración son fundamentales para el CBL, 
lo cual naturalmente involucra a las partes interesadas. 

3. Visión global: El CBL promueve la comprensión de problemas globales y su 
impacto en la sociedad. En el contexto de la educación en ingeniería, se muestra 
que el CBL involucra a los estudiantes con desafíos sociales complejos del mun-
do real, promoviendo así una perspectiva global en la resolución de problemas 
(Doulougeri et al., 2024). Una experiencia colaborativa de aprendizaje inter-
nacional en línea durante la pandemia de COVID-19 demostró que el CBL en 
su versión virtual, puede internacionalizar efectivamente una clase de negocios 
de grado, contribuyendo al desarrollo de una mentalidad global (Garcia et al., 
2023). Un ejercicio pedagógico innovador en cursos de marketing y negocios 
internacionales de grado expandió la mentalidad global de los alumnos y amplió 
sus perspectivas sobre sí mismos, los demás y el mundo (Nonis et al., 2020). 

4. Aplicación interdisciplinaria:  El Aprendizaje Basado en Retos (CBL) es reco-
nocido por su capacidad para fomentar la colaboración multidisciplinar entre 
los alumnos, lo cual es esencial para abordar problemas complejos del mundo 
de hoy. Los benefi cios de dichos grupos multidisciplinares incluyen el desarrollo 
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de un conocimiento más profundo de los temas, la ampliación del alcance del 
aprendizaje y el fortalecimiento de las capacidades de trabajo en equipo (Nizami 
et al., 2023). Además, los alumnos adquieren exposición a diversas perspectivas, 
lo que puede conducir a soluciones innovadoras y a una mayor efi ciencia en la 
resolución de problemas (Crichton et al., 2022). 

  En dos investigaciones recientes, estudiantes de física aplicada e ingeniería 
mecánica colaboraron para desarrollar soluciones innovadoras para contro-
lar un brazo robótico, combinando conocimientos de ambas disciplinas. Los 
resultados de estas colaboraciones indicaron un aprendizaje signifi cativo, con 
una ampliación de conocimientos en sus respectivas áreas y la adquisición de 
nuevos conocimientos de sus compañeros (Mesutoglu et al., 2022; Mesutoglu 
& Bayram-Jacobs, 2022). Hedges et al. (2019) respaldan la idea de que la for-
mación cruzada, como forma de interacción multidisciplinar, mejora el trabajo 
en equipo y la colaboración interpersonal, aspectos esenciales para abordar 
desafíos complejos.

  Bailey et al. (2021) destacan la importancia del desarrollo de habilidades de 
colaboración interdisciplinar en el contexto del emprendimiento, lo que permite 
integrar diversas perspectivas y crear un modelo mental de equipo cohesiona-
do. Robbins subraya la mejora en la evaluación de tareas y la creación de un 
sentido de pertenencia y comunidad en el aula gracias al trabajo en equipos 
multidisciplinares en este contexto (Robbins, 1994). Lüthje y Prügl (2006) han 
demostrado que los equipos multidisciplinares, compuestos por estudiantes con 
conocimientos técnicos y estudiantes de administración y dirección de empresas, 
reducen los estereotipos preexistentes y fomentan una mayor comprensión de 
los retos que emergen de este tipo de cooperación multidisciplinar. Cuando la 
comunicación es más frecuente entre estos dos perfi les de estudiantes a lo largo 
del reto los efectos encontrados se fortalecen.

BENEFICIOS DEL CBL

El aprendizaje basado en retos (CBL) ha sido identificado como un enfoque 
pedagógico que puede benefi ciar signifi cativamente a los estudiantes en términos de 
motivación, preparación para el mundo real y mejora de la creatividad. En primer lugar, 
los entornos de CBL, cuando se estructuran en torno al autodesarrollo y múltiples 
objetivos de aprendizaje potenciales, permiten a los estudiantes desempeñar varios 
roles, lo que puede mantener o incluso aumentar sus niveles de motivación (Macleod 
et al., 2022). Además, la participación de distintos tipos de organizaciones y empresas 
en el CBL puede proporcionar a los estudiantes desafíos realistas, preparándolos así 
para las complejidades del entorno profesional (Price et al., 2022).

Asimismo, la evidencia empírica sugiere que el CBL puede mejorar efi cazmente la 
creatividad e innovación de los estudiantes, como se ha demostrado en el contexto de 
la educación en enfermería (Yang et al., 2018), en carreras empresariales (Bailey et al., 
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2021; Levi et al., 2023; Lüthje y Prügl, 2006) y en discipilnas más técnicas (Mesutoglu 
et al., 2022). Curiosamente, aunque los estudiantes pueden inicialmente aferrarse los 
roles naturales los cuales estan relacionados directamente con su diciplina, el CBL 
muchas veces los anima a salir de su zona de confort explorando y adoptando roles 
que se encuentran más lejos de su disciplina, lo cual puede ser benefi cioso para su 
desarrollo profesional (Macleod et al., 2022). Además, la aplicación práctica del CBL 
en la educación biomédica enfatiza la adquisición de habilidades para la resolución de 
problemas, que son cruciales para abordar los desafíos de salud del mundo real (Kools 
& Ravenswaaij, 2023).

La iniciativa “I-semester” en la educación en Ingeniería Mecatrónica también 
destaca el papel del CBL en el fomento de competencias disciplinarias y transversales, 
contribuyendo a la preparación de los estudiantes para resolver problemas del mundo 
real (Félix-Herrán et al., 2019). Por otra parte, el modelo componential de creatividad 
aplicado a concursos de innovación colectiva revela que las habilidades de tarea y la mo-
tivación extrínseca, que pueden desarrollarse a través del CBL, son factores importantes 
para las contribuciones creativas (Mack & Landau, 2014). Esto subraya el potencial 
del CBL para mejorar tanto la motivación como la creatividad de los individuos que 
participan en escenarios colaborativos y competitivos del mundo real.

En resumen, el aprendizaje basado en retos es una estrategia educativa multifacética 
que puede impactar positivamente en la motivación de los estudiantes, su preparación 
para los desafíos del mundo real y su creatividad. La literatura proporciona evidencia 
de estos benefi cios en diversos contextos educativos y disciplinas, sugiriendo que el 
CBL es un enfoque valioso para la educación moderna.

CÓMO LEER ESTE LIBRO

El contenido de esta obra se ha estructurado en dos partes: Una primera titulada 
“Claves y aprendizajes” que abarca siete capítulos. En esta sección, se abordan los 
fundamentos teóricos y prácticos del Aprendizaje Basado en Retos (CBL). Los capí-
tulos exploran cómo esta metodología puede transformar la educación a través de la 
emoción, la percepción empresarial, y la innovación didáctica. Profesores del claustro 
de la Universidad Europea de Madrid expertos en el campo comparten sus refl exiones 
y experiencias, proporcionando una comprensión profunda de cómo el CBL puede ser 
implementado y los benefi cios que aporta tanto a estudiantes como a docentes.

La segunda parte del libro se titula “Casos de éxito”. En esta sección se desgranan 
a lo largo de nueve capítulos varios ejemplos prácticos de cómo se ha implementado 
exitosamente el CBL en diversos contextos. Se presentan casos de estudio que muestran 
la aplicación del CBL en áreas como la consultoría tecnológica, la enseñanza de bloc-
kchain, y la mejora de las habilidades comunicativas mediante inteligencia artifi cial. 
Estos casos ilustran cómo el CBL puede ser adaptado a diferentes disciplinas y entornos, 
destacando su versatilidad y efectividad.
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y Reflexiones sobre el Aprendizaje Basado en Re-
tos"  presenta las claves de un modelo académico

innovador centrado en la colaboración entre la univer-
sidad, las empresas y la sociedad. Este enfoque, basado 
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mueve la resolución de problemas reales y el aprendizaje 
práctico. En la obra se recogen reflexiones y ejemplos de 
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