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INTRODUCCION
UNIVERSIDAD EUROPEA: UN MODELO ACADEMICO
DIFERENCIAL

Desde su inicio, la Universidad Europea ha venido desarrollando un modelo aca-
démico propio que ha cristalizado en seis pilares que constituyen nuestra propuesta
hacia los alumnos y a través de estos, a la sociedad. Todo ello es posible gracias a un
claustro en permanente contacto con el mundo profesional. Apoyados con la mejor
tecnologia e instalaciones y por medio de una metodologia basada en el aprendizaje
experiencial donde el estudiante aprende haciendo y pone en practica lo aprendido
para que los futuros egresados trabajen en su futuro desde el primer dia.

Figura 1. Esquema del modelo de aprendizaje de la Universidad Europea

CURRICULUM
INTEGRADO

ENFOQUE
DATA DRIVEN

Aprendizaje
E:p:r;g?c‘ﬂ' ENTORNOS
yflex PROFESIONALES

ENTORNOS
SIMULADOS

Nota: Universidad Europea.
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El proceso de aprendizaje experiencial avanza progresivamente a medida que lo
hace el conocimiento y las habilidades de nuestros alumnos. Para el pilar de entornos
profesionales, las metodologias que se aplican son multiples: desde el abordaje de
casos, proyectos o retos vinculados con el mundo profesional, invitaciones a expertos
al aula, visitas a organizaciones, instituciones o empresas, talleres para el desarrollo de
competencias profesionales, seminarios, congresos, entre otros. En los tltimos cursos
se despliegan las actividades mds complejas y mas ricas: retos reales planteados por
agentes de la sociedad que deben resolver los alumnos en el marco de las asignaturas
que estan cursando. Es el llamado Aprendizaje Basado en Retos (Challenge Based
Learning, o CBL por sus siglas en inglés).

ENCAJE DEL CBL EN ENTORNOS PROFESIONALES

El Aprendizaje Basado en Retos es una metodologia educativa innovadora que
busca fomentar la resoluciéon de problemas reales a través de proyectos colaborati-
vos. A diferencia de los enfoques tradicionales, donde el aprendizaje se centra en la
adquisicidon de conocimientos tedricos, el CBL se basa en la aplicacion practica y la
participacion activa de los estudiantes.

El CBL implica que los estudiantes se enfrenten a desafios auténticos y signifi-
cativos. Estos retos pueden estar relacionados con problemas sociales, cientificos,
tecnoldgicos o empresariales. Los alumnos trabajan en equipos para investigar, analizar
y proponer soluciones creativas. A lo largo del proceso, desarrollan habilidades como
la resolucion de problemas, la comunicacion efectiva y la colaboracién. Todo ello de
vital importancia para su desarrollo profesional futuro.

El articulo “Challenge Based Learning: A Classroom Guide” de John Patterson
recoge una metodologia integral diseiada por Apple involucrar a los participantes en
la resolucion de problemas del mundo real a través de un marco educativo estructura-
do. Este enfoque es especialmente relevante en el panorama educativo actual, donde
los métodos de ensenanza tradicionales a menudo no logran captar el interés de los
estudiantes y fomentar un aprendizaje profundo.

El marco metodologico permitié encontrar uno de los disefios mas conocidos de
la aplicacion del sistema de aprendizaje basado en retos donde cada reto se estructura
en cinco etapas interrelacionadas de manera secuencial:

e Identificaciéon de una gran idea

e Formulacién de preguntas esenciales
e Definicion de un desafio

e Realizacion de investigaciones

e Implementacion de soluciones
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Figura 2. Modelo Aprendizaje Basado en Retos (CBL)

IDEA GENERAL

PREGUNTA ESENCIAL

RETO

RETO RETO RETO

SOLUCION - IMPLEMENTACION

EVALUACION

PUBLICACION: PUBLICACION:

IMPLEMENTACION DE LOS ESTUDIANTES

DOCUMENTACION / RELFEXION DE LOS
ESTUDIANTES

Nota: Adaptado de Apple, Inc. (2011).

Como puede apreciarse, el proceso comienza con la identificacién de un problema
global significativo que motive a los alumnos a involucrarse en su aprendizaje, seguido
por el desarrollo colaborativo de preguntas esenciales que guian su investigacion y la
definicién de un reto especifico y relevante para su comunidad. A través de un proceso
practico que incluye la investigacion, la identificacion de soluciones, la implementa-
cion y la evaluacion, los alumnos generan y comparten sus hallazgos, fomentando un
aprendizaje profundo y el desarrollo de habilidades esenciales para el siglo XXI.

CARACTERISTICAS CLAVE DEL CBL:

1. Enfoque en problemas reales: La literatura destaca la importancia de este
enfoque como un aspecto crucial del aprendizaje basado en retos (CBL). Price
et al. (2022) analizan el papel de las empresas que participan en este tipo de
actividades dentro de las instituciones de educacion superior, destacando la im-
portancia del uso de retos auténticos que provienen del mundo real. Doulougeri
et al. (2024) analizan la implementacion del aprendizaje basado en retos en el
ambito de la educacion en ingenieria, centrando su analisis en el uso de retos
abiertos y reales para fomentar la participacion de los alumnos y el desarrollo
de habilidades transversales. Pérez-Sanchez et al. (2020) destacan importancia
de los problemas reales en el ambito del aprendizaje basado en retos en la expe-
riencia CBL que realizaron con estudiantes de direccién de empresas. Martin et
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al. (2022) presentan ejemplos de tres instituciones europeas donde se utiliza CBL
para ensefar ética en la tecnologia, con los alumnos involucrandose en desafios
y temas sociales reales. Taconis y Bekker (2023) exploran el uso del CBL en la
educacion en ingenieria para abordar temas de relevancia social, conectando
asialos alumnos con practicas profesionales en STEM. Tkonen et al. (2009) han
integrado CBL en primer y segundo afio de carrera de ingenieria informatica
en su universidad para introducir una metodologia activa a los estudios donde
se abordan problemas reales. Por ultimo, cabe destacar el enfoque de CBL de-
sarrollado por Apple Inc., disefiado para involucrar a los estudiantes haciendo
que trabajen en cuestiones relevantes y propongan soluciones a problemas
reales es otro ejemplo a la importancia del contexto de problemas reales en esta
metodologia (Apple, 2011).

Colaboracion: Los estudiantes trabajan en equipos, compartiendo ideas y
conocimientos para abordar los retos de manera conjunta. En este contexto,
la colaboraciéon entre alumnos y otras partes interesadas es un componente
critico. Martin y Bombaerts (2024) ilustran esto mediante la identificacion de
distintas fases en el desarrollo de proyectos CBL, una de las cuales incluye la
adquisicion de conocimientos del cliente, lo que implica una interaccion directa
con las partes interesadas. Macleod et al. (2022) resaltan la necesidad de que
los alumnos se involucren en la dinamica de grupo y potencialmente asuman
diferentes roles, los cuales pueden estar influenciados por los requisitos de las
partes interesadas. Gallagher y Savage (2020) y Doulougeri et al. (2024) enfatizan
el compromiso con actores de la industria y la comunidad como una caracte-
ristica clave del CBL, sugiriendo que la colaboracién con las partes interesadas
es integral a este enfoque. Por dltimo, Rosdrio y Raimundo (2024), al discutir
diversas metodologias de aprendizaje centradas en el estudiante, implican que
el contexto del mundo real y la colaboracién son fundamentales para el CBL,
lo cual naturalmente involucra a las partes interesadas.

Vision global: El CBL promueve la comprension de problemas globales y su
impacto en la sociedad. En el contexto de la educacién en ingenieria, se muestra
que el CBL involucra a los estudiantes con desafios sociales complejos del mun-
do real, promoviendo asi una perspectiva global en la resolucién de problemas
(Doulougeri et al., 2024). Una experiencia colaborativa de aprendizaje inter-
nacional en linea durante la pandemia de COVID-19 demostré que el CBL en
su version virtual, puede internacionalizar efectivamente una clase de negocios
de grado, contribuyendo al desarrollo de una mentalidad global (Garcia et al.,
2023). Un ejercicio pedagogico innovador en cursos de marketing y negocios
internacionales de grado expandio la mentalidad global de los alumnos y amplié
sus perspectivas sobre si mismos, los demds y el mundo (Nonis et al., 2020).

Aplicacion interdisciplinaria: El Aprendizaje Basado en Retos (CBL) es reco-
nocido por su capacidad para fomentar la colaboracién multidisciplinar entre
los alumnos, lo cual es esencial para abordar problemas complejos del mundo
de hoy. Los beneficios de dichos grupos multidisciplinares incluyen el desarrollo
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de un conocimiento mas profundo de los temas, la ampliacion del alcance del
aprendizaje y el fortalecimiento de las capacidades de trabajo en equipo (Nizami
etal.,2023). Ademas, los alumnos adquieren exposicion a diversas perspectivas,
lo que puede conducir a soluciones innovadoras y a una mayor eficiencia en la
resolucion de problemas (Crichton et al., 2022).

En dos investigaciones recientes, estudiantes de fisica aplicada e ingenieria
mecanica colaboraron para desarrollar soluciones innovadoras para contro-
lar un brazo robdtico, combinando conocimientos de ambas disciplinas. Los
resultados de estas colaboraciones indicaron un aprendizaje significativo, con
una ampliacion de conocimientos en sus respectivas areas y la adquisicion de
nuevos conocimientos de sus compaiieros (Mesutoglu et al., 2022; Mesutoglu
& Bayram-Jacobs, 2022). Hedges et al. (2019) respaldan la idea de que la for-
macion cruzada, como forma de interaccion multidisciplinar, mejora el trabajo
en equipo y la colaboracion interpersonal, aspectos esenciales para abordar
desafios complejos.

Bailey et al. (2021) destacan la importancia del desarrollo de habilidades de
colaboracion interdisciplinar en el contexto del emprendimiento, lo que permite
integrar diversas perspectivas y crear un modelo mental de equipo cohesiona-
do. Robbins subraya la mejora en la evaluacion de tareas y la creacién de un
sentido de pertenencia y comunidad en el aula gracias al trabajo en equipos
multidisciplinares en este contexto (Robbins, 1994). Liithje y Priigl (2006) han
demostrado que los equipos multidisciplinares, compuestos por estudiantes con
conocimientos técnicos y estudiantes de administracion y direccion de empresas,
reducen los estereotipos preexistentes y fomentan una mayor comprension de
los retos que emergen de este tipo de cooperacion multidisciplinar. Cuando la
comunicacion es mas frecuente entre estos dos perfiles de estudiantes a lo largo
del reto los efectos encontrados se fortalecen.

BENEFICIOS DEL CBL

El aprendizaje basado en retos (CBL) ha sido identificado como un enfoque
pedagégico que puede beneficiar significativamente a los estudiantes en términos de
motivacion, preparacion para el mundo real y mejora de la creatividad. En primer lugar,
los entornos de CBL, cuando se estructuran en torno al autodesarrollo y multiples
objetivos de aprendizaje potenciales, permiten a los estudiantes desempenar varios
roles, lo que puede mantener o incluso aumentar sus niveles de motivacion (Macleod
etal., 2022). Ademas, la participacion de distintos tipos de organizaciones y empresas
en el CBL puede proporcionar a los estudiantes desafios realistas, preparandolos asi
para las complejidades del entorno profesional (Price et al., 2022).

Asimismo, la evidencia empirica sugiere que el CBL puede mejorar eficazmente la
creatividad e innovacion de los estudiantes, como se ha demostrado en el contexto de
la educacién en enfermeria (Yang et al., 2018), en carreras empresariales (Bailey et al.,
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2021; Levi et al., 2023; Liithje y Priigl, 2006) y en discipilnas mas técnicas (Mesutoglu
et al., 2022). Curiosamente, aunque los estudiantes pueden inicialmente aferrarse los
roles naturales los cuales estan relacionados directamente con su diciplina, el CBL
muchas veces los anima a salir de su zona de confort explorando y adoptando roles
que se encuentran mas lejos de su disciplina, lo cual puede ser beneficioso para su
desarrollo profesional (Macleod et al., 2022). Ademads, la aplicacion practica del CBL
en la educacion biomédica enfatiza la adquisicion de habilidades para la resolucion de
problemas, que son cruciales para abordar los desafios de salud del mundo real (Kools
& Ravenswaaij, 2023).

La iniciativa “I-semester” en la educacién en Ingenieria Mecatrénica también
destaca el papel del CBL en el fomento de competencias disciplinarias y transversales,
contribuyendo a la preparacion de los estudiantes para resolver problemas del mundo
real (Félix-Herran et al., 2019). Por otra parte, el modelo componential de creatividad
aplicado a concursos de innovacion colectiva revela que las habilidades de tarea y la mo-
tivacion extrinseca, que pueden desarrollarse a través del CBL, son factores importantes
para las contribuciones creativas (Mack & Landau, 2014). Esto subraya el potencial
del CBL para mejorar tanto la motivacién como la creatividad de los individuos que
participan en escenarios colaborativos y competitivos del mundo real.

En resumen, el aprendizaje basado en retos es una estrategia educativa multifacética
que puede impactar positivamente en la motivacion de los estudiantes, su preparacion
para los desafios del mundo real y su creatividad. La literatura proporciona evidencia
de estos beneficios en diversos contextos educativos y disciplinas, sugiriendo que el
CBL es un enfoque valioso para la educaciéon moderna.

COMO LEER ESTE LIBRO

El contenido de esta obra se ha estructurado en dos partes: Una primera titulada
“Claves y aprendizajes” que abarca siete capitulos. En esta seccion, se abordan los
fundamentos teéricos y practicos del Aprendizaje Basado en Retos (CBL). Los capi-
tulos exploran cdmo esta metodologia puede transformar la educacion a través de la
emocion, la percepcion empresarial, y la innovacion didactica. Profesores del claustro
de la Universidad Europea de Madrid expertos en el campo comparten sus reflexiones
y experiencias, proporcionando una comprension profunda de cémo el CBL puede ser
implementado y los beneficios que aporta tanto a estudiantes como a docentes.

La segunda parte del libro se titula “Casos de éxito”. En esta seccion se desgranan
alo largo de nueve capitulos varios ejemplos practicos de como se ha implementado
exitosamente el CBL en diversos contextos. Se presentan casos de estudio que muestran
la aplicacion del CBL en areas como la consultoria tecnoldgica, la ensefianza de bloc-
kchain, y la mejora de las habilidades comunicativas mediante inteligencia artificial.
Estos casos ilustran como el CBL puede ser adaptado a diferentes disciplinas y entornos,
destacando su versatilidad y efectividad.
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1 libro "Desafios que Transforman: Experiencias

y Reflexiones sobre el Aprendizaje Basado en Re-

tos" presenta las claves de un modelo académico
innovador centrado en la colaboracién entre la univer-
sidad, las empresas y la sociedad. Este enfoque, basado
en la metodologia Challenge-Based Learning (CBL), pro-
mueve la resolucién de problemas reales y el aprendizaje
practico. En la obra se recogen reflexiones y ejemplos de
experiencias y proyectos desarrollados por la Universi-
dad Europea en colaboracion con empresas en las que los
estudiantes aplican sus conocimientos en entornos reales,
lo que facilita el desarrollo de talento y la generaciéon de
conocimiento. El libro pone de manifiesto la importancia
de la educacién superior no solo en la transmision del
saber, sino también en su creacion y aplicacion en bene-
ficio de la sociedad. Ademas, subraya la responsabilidad
y la oportunidad de las universidades de actuar como un
nexo entre el conocimiento, la innovacién y las necesida-
des del mundo real.






