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INTRODUCCIÓN.  

¿PUEDE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL  

TAMBALEAR EL SISTEMA EDUCATIVO?

Este libro, titulado “Inteligencia artificial y otros demonios en educación” -en-
marcado en en tres Proyectos MICIU: (i) «RED DE INVESTIGACIÓN»: “Alianzas estratégi-
cas de la Justicia: Educación, Igualdad e Inclusividad” (RED2024-153961-T), coordinada 
por Sonia Calaza, Programa Estatal de Transferencia y Colaboración del Ministerio de Cien-
cia, Innovación y Universidades, Plan Estatal de Investigación Científica, Técnica y de In-
novación 2024-2027; (ii) “Ejes de la Justicia en tiempos de cambio”, IPs Sonia Calaza y José 
Carlos Muinelo (PID2020-113083GB-I00), Ayuda PID2020-113083GB-I00 ayuda finan-
ciado/a por MCIN/AEI/ 10.13039/501100011033; y (iii) “Transición Digital de la Justi-
cia”, IPs Sonia Calaza y José Carlos Muinelo (RED 2021-130078B-100), Ayuda Referencia 
TED2021-130078B-I00 ayuda financiado/a por MCIN/AEI/ 10.13039/501100011033 
y por la “Unión Europea NextGenerationEU/PRTR”; así como en un PIE del Vicerrectorado 
de Digitalización e Innovación (IUED) de la Universidad Nacional de Educación a Distan-
cia- representa la actual transformación que está sufriendo el campo educativo, 
intentando dar al lector una imagen real de la panorámica presente. Y es que la 
inteligencia artificial, con sus defensores y detractores, refleja sin duda cómo la 
realidad educativa ha cambiado por la irrupción de estos sistemas, mientras que 
se puede dilucidar la fragilidad de la educación.

Sin duda, la inteligencia artificial ha despertado un gran interés, para algu-
nos ha sido una revolución recibida con entusiasmo, mientras que para otros, su-
pone un reto preocupante. Genera un debate educativo y social que oscila entre 
aquellos que lo ven como una promesa de transformación positiva, mientras que 
otros temen las consecuencias que pueden sobrevenir con unos cambios incalcu-
lables. Esta dualidad refleja perfectamente el título que evoca a García Márquez: 
la IA, como una fuerza poderosa, que puede ser tanto beneficiosa como perturba-
dora para los fundamentos de la educación más tradicional.

Esta obra se adentra dentro del frondoso mundo de la inteligencia artificial 
desde un prisma socioeducativo, donde no solo se vislumbra la inteligencia arti-
ficial como una herramienta tecnológica con aplicaciones educativas, sino que 
además busca la comprensión sobre las repercusiones e impacto que tiene esta 
tecnología en el campo educativo en todos los niveles. De esta forma, a lo largo 
de sus capítulos, se analizan las implicaciones éticas, pedagógicas y sociales de la 



Sonia Calaza y María García-Pérez Calabuig

14

inteligencia artificial en el contexto educativo, ofreciendo una perspectiva crítica 
que sopesa tanto sus oportunidades, como los desafíos que plantea.

En el primer capítulo, elaborado por Suárez-Guerrero y Kuhn nos muestra la 
IA como metáfora, más allá de su funcionalidad técnica. Los autores nos introdu-
cen dentro de la inteligencia artificial proporcionando un marco conceptual para 
comprender los fenómenos complejos y abstractos, como la cognición humana, a 
través de analogías con sistemas computacionales. Sin embargo, los autores tam-
bién instan al lector a actuar con cautela y con una reflexión crítica de las impli-
caciones de esta metáfora, ya que puede moldear las expectativas y prácticas edu-
cativas de maneras sutiles pero significativas. De esta forma se invita a reflexionar 
sobre cómo la metáfora de la IA redefine la relación entre humanos y máquinas 
en el ámbito educativo, y a cuestionar si la inteligencia se concibe ahora como un 
atributo inherentemente humano o como algo potencialmente replicable artifi-
cialmente. 

En el segundo capítulo se aborda el impacto de la IA en la educación y los de-
rechos digitales, analizando cómo puede ser una poderosa herramienta que pro-
picie la inclusión, pero también convertirse en un elemento de exclusión. Bajo 
este prisma se analizan los peligros de los discursos del odio y el concepto de estig-
ma digital, y se adentra en la compleja red de los algoritmos. Se reflexiona sobre 
cómo la inteligencia artificial puede perpetuar mecanismos de exclusión, ya que 
refleja prejuicios sociales existentes. Para evitar estos problemas, se enfatiza sobre 
la necesidad de regulación, supervisión humana y una educación digital crítica.

En el capítulo “De la tiza al algoritmo. Competencias docentes para educar 
con inteligencia artificial”, escrito por Nieto-Márquez y Moraleda, se explora el 
impacto de la inteligencia artificial en la educación y la necesidad de que los y las 
docentes desarrollen nuevas competencias digitales, pedagógicas y éticas para su 
correcta implementación en el aula. Se destacan los beneficios de la IA, como la 
personalización del aprendizaje, la optimización de tareas docentes y la evalua-
ción automatizada, pero también se mencionan los riesgos y desafíos que pre-
senta esta tecnología, incluyendo la falta de evidencia sobre su impacto real, la 
presencia de sesgos algorítmicos y los dilemas éticos que plantea su uso.

En el cuarto capítulo, titulado “Influencia de la Inteligencia Artificial en el 
Bienestar Digital de los Docentes”, se analiza cómo la IA puede convertirse es un 
arma de doble filo para los y las docentes. Se analizan los desafíos y problemas que 
surgen se en el bienestar digital de éstos como trabajadores de instituciones edu-
cativas. En este capítulo se explora el cambio del rol del docente en la era digital. 
La automatización de tareas administrativas, la personalización del aprendizaje a 
través de sistemas inteligentes y la proliferación de recursos digitales obligan a los 
docentes a repensar sus prácticas pedagógicas y a desarrollar nuevas competen-
cias digitales. Se pone énfasis en los problemas que esta tecnología provoca en la 
función docente y se centra en la importancia de la formación docente continua y 
el desarrollo profesional para capacitar a los educadores en el uso crítico de la IA.
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En el quinto capítulo escrito por Hueso y Vasco y titulado “Inteligencia Artifi-
cial y Ética en la Educación: principios, desafíos y directrices para un uso respon-
sable y equitativo” nos adentramos en los desafíos éticos y sociales que plantea la 
inteligencia artificial. En este escrito se proporciona un marco ético para analizar 
y abordar los “demonios” que esta tecnología puede traer a la educación, buscan-
do un uso responsable y equitativo de esta tecnología que beneficie a todos los y 
las estudiantes. Entre estos dilemas que se presentan resaltan cuestiones tan im-
portantes como la privacidad y seguridad de los datos, la desigualdad en el acceso 
a la tecnología, y la falta de transparencia y explicabilidad.

En el último capítulo, titulado “El binomio relacional con las tecnologías. al-
gunos efectos del mal uso en educación superior” elaborado por Gualdo, Ríos-Ari-
za y Rumiche-Chávarry, analiza el uso problemático de las tecnologías digitales e 
Internet en la educación superior, enfocándose en el fenómeno del Fear Of Mis-
sing Out. Describe cómo este miedo irracional a perderse experiencias gratifican-
tes que otros tienen online, impulsa un consumo excesivo y una constante vigilan-
cia de las redes sociales. El estudio analiza comportamientos frecuentes asociados 
al FOMO, como la necesidad de estar siempre conectado, la ansiedad por la falta 
de acceso a Internet y las consecuencias para la salud mental.

Se presenta entonces un panorama educativo y social complejo, donde la in-
teligencia artificial ofrece importantes oportunidades para la mejora de la calidad 
educativa, a la vez que también plantea nuevos interrogantes. Y es que la metáfora 
de los demonios en la educación, en este contexto, alude a los riesgos inherentes 
que conlleva una implementación de los sistemas de inteligencia artificial sin una 
previa reflexión. 

En conclusión, para aprovechar las oportunidades que nos ofrece este siste-
ma y evitar sus demonios, es necesario abordar las preocupaciones éticas, promo-
ver la equidad en el acceso, fomentar la transparencia de los algoritmos y priori-
zar el desarrollo y el bienestar profesional docente. Solo a través de un enfoque 
reflexivo y crítico podremos asegurar que la IA sirva para enriquecer, y no para 
empobrecer la educación.

Sonia Calaza López y María García-Pérez Calabuig
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