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CAPITULO 11

EL ESPE]JO DISTORSIONADO DE LOS ADOLESCENTES. NUEVOS
MEDIOS DE RELACION DIGITAL

Hugo Antonio Martinez Cafiestro

Universidad de Almeria

DO https://doi.org/10.14679/4275

1. INTRODUCCION

Las redes sociales pueden generar comportamientos adictivos. Para autores como Ortiz et al.
(2021), este fenémeno puede provocar una distorsiéon entre lo que es real y lo que pertenece al ambito
digital. I.a actual cultura digital en adolescentes representa un riesgo potencial, por lo que resulta
fundamental proporcionarles herramientas y recursos que les permitan conocer, comprender y utilizar los
medios digitales de manera consciente y adecuada.

Segun Villegas y Cortés (20106), la adiccién a las redes sociales esta condicionada por la
personalidad del individuo, lo cual implica que algunas personas presentan un riesgo mayor que ottas.
Frente a la pregunta: ¢son adictivas las redes sociales?, los estudios de Marin-Diaz et al. (2015), centrados
en el alumnado universitario, muestran que estos sujetos no se perciben como adictos, especialmente en
el caso de las mujeres. Sin embargo, estos resultados se contraponen a la literatura cientifica, como lo
evidencian los estudios de Romero y Blas (2017), también en poblacién universitaria, donde si se observa
una relacion entre conductas adictivas en redes sociales y tendencias depresivas.

Estos hallazgos justifican la pertinencia de seguir profundizando en esta temdtica. A pesar de no
tratarse de un tema nuevo en la literatura cientifica, continia siendo relevante debido a los cambios
constantes en el entorno digital y al uso intensivo que hacen los jévenes de los dispositivos electronicos.
Los medios digitales, el acceso a internet y el uso generalizado de teléfonos méviles y tabletas se han
convertido en herramientas fundamentales a través de las cuales los adolescentes se relacionan y
comprenden el mundo, aunque este entorno no esta exento de riesgos.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) estin transformando multiples
dimensiones de la vida: individual, familiar, social e incluso empresarial. Estas nuevas formas de
interaccién modifican profundamente nuestra manera de comunicarnos y transmitir informacién. Aunque
son recursos necesarios e integrados en la vida cotidiana, su uso inadecuado puede derivar en
consecuencias perjudiciales, siendo los adolescentes el grupo mas vulnerable al encontrarse en situacién
de desarrollo. Como sefialan Vergara y Carranza (2016), los jovenes utilizan estos medios de manera
natural para relacionarse, lo que a su vez moldea y transmite una nueva cultura digital.

Este estudio se vincula estrechamente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
establecidos por las Naciones Unidas en la Agenda 2030, publicada el 25 de septiembre de 2015 (Naciones
Unidas, s. £.). De manera transversal, se relaciona con el ODS numero 3, referido a la salud y el bienestar,
un objetivo clave en todas las etapas de la vida, y especialmente durante la adolescencia. Asimismo, se
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conecta con el ODS nimero 9, que promueve la innovacién y el uso responsable de la tecnologfa, y se
integra también con las dreas de la educacion, las ciencias sociales y la psicologfa.

Desde la perspectiva educativa, el uso inadecuado de las redes sociales puede afectar
negativamente tanto las relaciones interpersonales como el rendimiento académico. En este sentido, se
vuelve necesatio implementar programas de prevencion y de intervencion desde los entornos educativos.
Amador-Ortiz (2021) sefiala que la adiccion a redes sociales puede influir negativamente en el desempefio
escolar.

A nivel psicolégico, los efectos pueden manifestarse en la autoestima, la ansiedad y la depresion,
llegando incluso a desencadenar cuadros clinicos de alto riesgo. Como afirman Romero y Blas (2017), la
adiccion a las redes sociales se asocia con sintomas depresivos.

En el ambito de las ciencias sociales, el uso intensivo de estos medios puede condicionar las
relaciones entre iguales, generar desigualdades en el acceso a la tecnologfa, y promover la normalizacién
de comportamientos dependientes. Segun Vergara y Carranza (2016), a mayor adiccién a las redes sociales,
menor es la competencia en habilidades de socializacién.

Es por tanto que este estudio se centra principalmente en la adiccidn a las redes sociales y a lo
largo del documento veremos los objetivos, hipdtesis, preguntas de investigacion, la metodologia
empleada, los resultados y su andlisis. Todo ello enmarcado dentro de un estudio metodoldgico cualitativo
bajo la metodologia PRISMA.

2. OBJETIVOS, HIPOTESIS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

2.1. Objetivos:
Objetivo general:

- Conocer sobre la problematica de la adiccion a las redes sociales.

Objetivos especificos:

- O01: Indagar sobre las habilidades sociales de los adolescentes adictos a las redes sociales.
- 0O02: Analizar aspectos protectores de las redes sociales.

- O03: Detectar algunos riesgos o consecuencias ante la adiccion a las redes sociales.

- O04: Descubrir el uso habitual de los dispositivos méviles.

- O05: Determinar si los jévenes son supervisados en el uso de los dispositivos digitales.

- O06: Definir la percepcion de los jévenes sobre la adiccion.

2.2. Hipotesis:

Hipétesis general:

- El mal uso de las redes sociales afecta a diferentes aspectos de nuestra vida cotidiana.

Hipétesis especifica:

- HO1: Las habilidades sociales de los adolescentes son menores cuanto mayor sea la adiccion
a las redes sociales.

- HO02: Las redes sociales sirven para compensar carencias individuales.

- HO3: El fracaso escolar es una de las consecuencias negativas de la adiccién a las redes
sociales.

- HO04: El mévil se usa mas para entretenimiento.

- HO5: Los jévenes no son supetvisados generalmente en el uso de sus dispositivos.

- HO6: Los jévenes no petciben que sean adictos al uso de redes sociales.

2.3. Preguntas de investigacion:

Pregunta de investigacion general:

- ¢La adiccién a las redes sociales afecta en nuestro entorno mas cercano?
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Preguntas especificas:

- P01: ¢Tiene menos amigos las personas mds adictas?

- P02: ¢Las redes sociales pueden ayudar a socializar?

- P03: ¢La adiccion a las redes sociales puede estar condicionada por factores ambientales?
- P04: ¢El mévil se usa principalmente para uso educativo?

- P05: ¢Quieren compartir su entorno virtual con adultos?

- P06: ¢Los adolescentes perciben su adiccién?

3. BESTADO DE LLA CUESTION

3.1. Adiccion alas redes sociales

Desde una perspectiva etimolégica, la adiccién se entiende como un trastorno conductual
duradero y repetitivo, caracterizado por un escaso control de la conducta y la persistencia de la misma a
pesat de sus consecuencias negativas (Arosemena, 2024). Por su parte, las redes sociales son estructuras
digitales organizadas para la transmisién de informacion, generada a partir del petfil creado por el propio
usuario, que permiten conectar con otras personas con intereses similares (Boyd y Ellison, 2007). En este
sentido, la adiccion a las redes sociales, segin Escurra Mayaute y Salas Blas (2014), se define como un uso
desmedido e inadecuado que interfiere de manera negativa en diversas areas de la vida del individuo.

Amador-Ortiz (2021) identifica distintos grados de intensidad en esta adiccidn: bajo, medio y alto.
En su analisis, sefiala que el nivel bajo representa el 57 % de los casos, el medio el 36 %, y el nivel alto tan
solo el 7 %, concluyendo que, aunque existe adiccidn, su prevalencia mds comun se sitia en los niveles
bajos y medios.

3.2. Consecuencias y factores de riesgo de la adiccién a las redes sociales.

La adiccién y sus consecuencias presentan una naturaleza multidimensional. Para Ortiz et al.
(2021), estas consecuencias pueden ser negativas y abarcar distintas esferas: a nivel educativo, pueden
manifestarse en fracaso escolar o falta de atencidn; a nivel social, en aislamiento; y a nivel individual, en
distorsion de la realidad, depresion, ansiedad o problemas de salud.

Como apunta Odriozola (2012), entre los factores de riesgo mas relevantes, especialmente en la
poblacién joven, destacan la presion del grupo, un entorno familiar inadecuado, el estrés individual y la

fragilidad psicolégica.

En los estudios de Vergara y Carranza (2016), se encuentra una asociacion entre la adiccion a las
redes sociales y la presencia de habilidades sociales deficitarias. En relacién con las dimensiones del uso
excesivo, la falta de control y la obsesién, Araujo Robles (2016) observa que los varones presentan
puntuaciones ligeramente més altas en obsesién por las redes sociales. Estas conclusiones coinciden con
las investigaciones de Villegas y Cortés (2016), quienes sefialan que los individuos con un perfil mas
introvertido tienden a mostrar mayor propension a la adiccién que aquellos con un perfil extrovertido, lo
que impacta significativamente en los ambitos familiar, social y escolar.

Romero y Blas (2017) también encuentran una relacién entre la adiccion a las redes sociales y la
presencia de sintomas depresivos. En muchos casos, este uso inadecuado busca compensar carencias
como una baja autoestima, habilidades sociales reducidas, aislamiento o depresion, lo que refuerza el
caracter ciclico del problema.

A nivel educativo, si bien los indices de adiccién no son elevados, aquellos estudiantes con un
uso excesivo y obsesivo presentan una mayor probabilidad de suspender asignaturas. Por tanto, se puede
concluir que la adiccién a las redes sociales puede afectar negativamente al rendimiento académico

(Amador-Orxtiz, 2021).

3.3. Medidas protectoras.

Ortiz et al. (2021) subrayan que las medidas protectoras deben iniciarse tanto desde el entorno
familiar como desde la escuela. La familia representa el primer medio desde el cual el adolescente accede
a la informacién, mientras que las instituciones educativas deben ofrecer los recursos necesarios para el
desarrollo de competencias digitales adecuadas. En este sentido, Buck (2013) sefiala la necesidad de una
colaboracién conjunta entre el Estado, los proveedores de servicios, la sociedad en general y el propio
usuario, quien debe autorregularse y garantizar la proteccién de su intimidad y privacidad.
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Aunque las redes sociales implican riesgos que se incrementan con su uso frecuente y obsesivo,
autores como Romero y Blas (2017) consideran que estas plataformas también pueden convertirse en un
recurso compensatorio frente a dificultades personales como la baja autoestima, la depresion o las
limitaciones en habilidades sociales.

De igual modo, Odriozola (2012) destaca la importancia de contar con una red familiar de apoyo
como un factor protector, asi como el desarrollo de estrategias de afrontamiento y un entorno saludable.

Existen diversas batreras protectoras frente a las adicciones, aunque muchas de ellas estan
tradicionalmente orientadas al consumo de sustancias. La Comunidad de Madrid (s. f.) ofrece una pagina
web con recursos dirigidos a adolescentes, familias y profesionales, centrados en la prevencion,
sensibilizacién, formacién y orientacién. Esta web se complementa con materiales como folletos, guifas y
talleres. Asimismo, la Junta de Andalucia proporciona informacién y recursos para promover el uso
responsable de las nuevas tecnologfas.

En particular, la Junta de Andalucia (s. f.) a través de la Consejeria de la Presidencia, Interior,
Dialogo Social y Simplificacién Administrativa, ha publicado informacién accesible sobre el uso adecuado
de los medios digitales. Ademds, en 2024 se ha editado la “Guia de intervencién: Uso positivo de las TIC
(12-18 afios)”, la cual incluye multiples recursos dirigidos a profesorado, alumnado y familias. Esta gufa
tiene como objetivo promover buenas practicas en el uso de redes sociales, la construccién de la identidad
digital, el cuidado de la privacidad y el desarrollo de un uso saludable de las tecnologias, contemplando los
factores de riesgo y las estrategias preventivas.

3.4. Cuestionarios relacionados.

Se han identificado algunos cuestionarios validados que abordan la problematica relacionada con
la frecuencia de uso, el abuso o la falta de control sobre las redes sociales. Este caracter especifico, como
se ha sefialado a lo largo del estudio, puede complementarse con otras escalas y dimensiones, en funcién
del enfoque principal o secundario de la investigacion, tales como las conductas agresivas, la autoestima,
el ajuste escolar, la depresion, entre otras.

A continuacién, se mencionan algunos instrumentos especificos orientados a la medicién de la
adiccion a las redes sociales:

- Cuestionatio sobre Adiccién a las Redes Sociales (ARS) de Escutra Mayaute y Salas Blas
(2014), basado en los criterios de adiccion a sustancias del DSM-IV-TR. Utiliza una escala
tipo Likert de O (nunca) a 4 (siempre). Este cuestionatio estd compuesto por treinta y un
items distribuidos en tres dimensiones: uso excesivo, falta de control y obsesion.

- Cuestionario de Actitudes hacia las Redes Sociales, desarrollado por Zapata y Labrador
(2011), compuesto por cuarenta items con escala de respuesta tipo Likert que va de 1
(totalmente en desacuerdo) a 4 (totalmente de acuerdo).

- Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (TARS) de Monje et al. (2013), integrado por
treinta y seis items con formato de respuesta tipo Likert, que incluye dimensiones similares
como la obsesion por las redes sociales.
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LA VIDA DIGITAL
es adictiva si su uso no es
el adecuado.

CONSECUENCIAS ¢QUE ES LA ADICCION?

Las adicciones a las redes sociales puede La adiccidn es un trastorno conductual
suponer tener menos habilidades sociales.
(Vergara y Carranza, 2016)

negativo que implica la continuacion de una

actividad a pesar de perjudicarnos

(Arosemena, 2024)

Las redes sociales para compensar:

Este uso inadecuado intenta compensar la
baja autoestima, las pocas habilidades
sociales, el aislamiento y como se ha

Las redes sociales son plataformas de
intercambio de informacién entre sujetos
con los mismos intereses.

mencionado la depresion.
(Boyd v Ellison, 2007)

(Romero y Blas, 2017)

Suicidio.
(Herruzo et al., 2023)

La adiccién a las redes sociales, es un uso
obsesivo, frecuente y que supone una falta

de control, que implica aspectos negativas a
PROTECCION ¢ S e
diferentes aspectos de nuestra vida.

Disponer de un entorna sano (Escurra Mayaute y Salas Blas, 2014)
(Odriozola, 2012).

Usar adecuadamente las RRSS pueden
permitir compensar carencias del sujero
{Romero y Blas, 2017)

La familia y la escuela

Para Amador-Ortiz, (2021), la adiccién a las
redes sociales puede ser de diferentes grados

de intensidad y en sus estudios refleja:

(Ortiz et al., 2021). Bajo (57 %)

Es necesaria una colaboracién conjunta Medio (36%

el Estala, de Lasique ofsecerel edlo CGK)
Aleo (7 9%)

servicio, de la sociedad y del propio
sujeto que se autorregula garantizando
su propia intimidad de sus datos,
proteccion y privacidad

(Buck, 2013},

La solucidn es

Nosotros mismos comunitariay
podemos ser la hay que:
llave para > - Sensibilizar
¥ g .
autorregularnos ~— = - Prevenir
900 845 040 S % - Informar
Teléfono contra las adicciones. EL 5% de los jévenes esti en riesgo. ) ForlIlar .
Junta de Andalucia. prrkme e L hbetvenit
(Rey-Brandariz et al,, 2023 y Leon-Mejia et al,, 2021)

4. METODOLOGIA, INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS

4.1. Metodologia

Se ha empleado la metodologia PRISMA, estableciendo una férmula de bisqueda que combina
términos en inglés y espafiol para maximizar la recuperacién de estudios relevantes sobre adiccion a las
redes sociales. La férmula aplicada fue la siguiente:

(("social media addiction" OR "social network* addiction" OR "problematic social media use"
OR "compulsive social networking" OR "adiccién a redes sociales” OR "uso problemitico de redes

sociales" OR "dependencia a redes sociales")
OR ("internet addiction" OR "smartphone addiction" OR "nomophobia" OR "adiccién a internet” OR
"adiccion al movil" OR "miedo a estar sin movil"))

AND (("adolescent*" OR "teen*" OR "youth" OR "young people” OR "adolescente*" OR "jévenes"
OR "12-18 years" OR "high school student*" OR "estudiante* secundaria"))

Esta busqueda se llevo a cabo en tres bases de datos cientificas de relevancia: ProQuest, SciELO
y Web of Science (WOS). Los criterios de inclusiéon fueron los siguientes: facilidad de acceso,
disponibilidad del texto completo, idioma espafiol, articulos publicados en los ultimos cinco afios y que
fueran articulos cientificos. Como criterios de exclusién se consideraron: articulos de pago, con dificultad
de acceso, falta de rigor cientifico o aquellos cuya tematica presentaba una saturacién excesiva.
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4.2. Instrumento

La herramienta metodolégica PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses) permite establecer protocolos estructurados y rigurosos. Este enfoque incluye un diagrama
de flujo que guia el proceso de busqueda, seleccion, exclusion e inclusion de estudios, favoreciendo la
transpatrencia y calidad del trabajo cientifico.

A partir del protocolo, se identificaron inicialmente 30 articulos cientificos, lo que representa el
100% de la busqueda realizada. De estos, se revisaron 22 documentos (73,33%) y se seleccionaron 14
estudios (46,67%) que cumplieron con todos los ctiterios establecidos pata su inclusion en el analisis.

IDENTIFICACION DE ESTUDIOS: ADICCION A LAS REDES SOCIALES (RRSS)

- BASES DE DATOS
=) Proquest (n=14)
= Scielo (n=02)
o WOS (n=14)
2 N total = 30

Registros examinados Registros excluidos

(n=22) - Poco rigurosos

- De pago

) - Dificil acceso
< - Alejarse de la tematica de estudio
2 - Por saturacion de la informacion
& obtenida

Analisis texto completo
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FIGURA 2. Diagrama de flujo. Instrumento de procedimiento PRISMA.

4.3. Procedimiento

En primer lugar, se delimité la tematica del estudio, centrada en la adiccién a las redes sociales en
adolescentes. A partir de ello, se realiz6 una busqueda preliminar que permitié afinar y precisar los
objetivos, formular las hip6tesis y establecer las preguntas de investigacién. Posteriormente, se disefié una
térmula de bisqueda que fue aplicada en diversas bases de datos con el fin de ajustar los criterios de
inclusién y exclusion y garantizar la rigurosidad del proceso.

Una vez completada la fase exploratoria, se procedio a construir la estructura del presente trabajo
de investigacién, organizando de forma coherente cada uno de los apartados que lo componen. Este
procedimiento metodolégico permitié sistematizar la bisqueda documental y asegurar la calidad de los
estudios seleccionados.

A continuacién, se presenta la tabla resumen con los detalles del proceso, que incluye las bases
de datos utilizadas, la férmula aplicada, los filtros y los criterios de inclusién y exclusién empleados:

— 101 —



E/ espejo distorsionado de los adolescentes. Nuevos medios de relacion digital

TABLA 1

Tabla de procedimiento prisma. Recopilacién de bases de datos, férmula de busqueda, criterios de inclusién y exclusion y
numero de documentos encontrados, revisados y seleccionados.

PROCEDIMIENTO: BASES DE DATOS EMPLEADA

ARTICULOS
Critetios
Base de Pzl ol Ifsgmads Fi-ltros ge.nerzﬂ?s Encontrados = Revisados Utilizados
datos aplicados de inclusion Total = 30 Total =22  Total = 14
y exclusién
100% 73,33% 46,67%
( ("social  media
addiction" OR "social
network*  addiction"
Proquest OR "problematic social 14 13 9
media use" OR
"compulsive social
networking" OR
"adicciébn  a  redes
sociales" OR  "uso
problematico de redes Fecha: 2020
Scielo sociales" OR 2025 2 2 2
"dependencia a redes Inclusién:
sociales") Por facilidad de
Idioma: Espafiol | acceso, tematica de
OR interés y
("internet addiction" Acceso: conveniencia
OR "smartphone Gratuito
addiction" OR Exclusién:
"nomophobia" OR - Por ser de dificil
"adiccién a internet" = Texto: acceso, de pago,
OR "adiccién al movil" | Completo poco rigu.roso.s o por
OR "micdo a estar sin mforma‘c/lén similar
. (saturacion de los
movil') ) Tipo de resultados obtenidos)
wos AND St 14 7 5

( ("adolescent*" OR
"teen*" OR "youth"
OR 'young people”
OR "adolescente*" OR
"jévenes" OR "12-18
years" OR "high school
student*" OR
"estudiante*

secundaria") )

Nota: Tabla de elaboracién propia.

5. RESULTADOS

Para Rey-Brandariz et al. (2023), nuestra vida estd rodeada por el uso habitual de internet, cuyo
uso disfuncional puede derivar en conductas de riesgo. Aunque la mayoria de las personas utiliza redes
sociales y el 95 % de los menores de 45 afios accedi6 a internet en el dltimo mes, solo el 1 % presenta un
uso problematico. No obstante, en los jévenes este porcentaje asciende a mas del 5 % (16-24 %), lo que
posiciona a este grupo como el mas vulnerable, siendo un fenémeno en crecimiento.
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Uno de los principales accesos a internet es a través de los dispositivos moviles. Segun Ledn-
Mejia et al. (2021), las mujeres adolescentes (12—15 afios) son mas propensas a experimentar miedo al no
utilizar el movil, fendmeno conocido como nomofobia. Otros estudios realizados con univetsitatios
sefialan que, aunque no se detecta una elevada adiccidn, si existe una coincidencia con la presencia de
nomofobia (Boté-Vericad et al., 2023). La cultura de internet y sus efectos se analizan en funcién de la
forma en que se comunica, se valora y se utiliza, lo cual puede influir directamente en la apariciéon de
conductas adictivas, manifestadas en una frecuencia excesiva de uso, falta de control y presencia de
problemas psicoldgicos y/o emocionales. Por tanto, resulta fundamental trabajar desde la prevencion del
uso de internet (Panova et al., 2021).

Segin Hernandez-Ortega y Rayon-Rumayor (2021), el mévil es utilizado por los adolescentes
principalmente para intercambiar informacién a través de redes sociales, as{ como para consumir
contenido audiovisual y editar imdgenes y videos, siendo poco empleado como herramienta educativa o
para el almacenamiento de informacién. El foco de atencién en este grupo etario se centra cada vez mas
en la imagen que se proyecta en redes sociales.

Este problema se intensifica en jovenes menores de 22 afios que presentan alguna discapacidad,
ya que el uso problematico de internet (patrticularmente en redes sociales y con fines lidicos) puede
acarrear consecuencias de tipo psicolégico, emocional, afectar el funcionamiento cotidiano e incluso
derivar en autolesiones (Osuna et al., 2023).

La exposicién constante al contenido digital estd configurando la cultura juvenil, incrementando
los riesgos en cuatro dreas criticas conocidas como “las cuatro P en internet”: permisos, plagio, piraterfa y
porno. Estos riesgos se ven condicionados por factores como el lugar de residencia, el sexo y la edad del
adolescente, lo cual puede distorsionar la calidad de la comunicacién entre iguales (Sanchez y Goia, 2023).

La tendencia a compararse con otros, sumada a una autoestima deficiente, lleva a que los
adolescentes busquen en las redes sociales una forma de gratificacién para compensar sus carencias
personales y emocionales, lo cual conduce a un uso intrusivo e inadecuado de plataformas como Instagram
(Rivas Hetrero, 2020). El contenido generado en estas redes esta, en muchos casos, manipulado o cargado
de populismo, por lo que es apremiante fomentar la alfabetizacion mediatica, el pensamiento critico y la
deteccién de noticias falsas entre los jévenes, especialmente en contextos educativos. Segun Sanchez et al.
(2024), la mediacién familiar no tiene tanta influencia como si lo tiene la edad y el grado de competencia
digital. El uso de redes se da muchas veces sin supervision, con interacciones entre iguales, en contextos
informales donde se observan situaciones agresivas que no suelen compartirse con el profesorado. Esta
dinamica lleva al descuido de otras actividades importantes como el estudio, la socializacién presencial o
el ocio offline, con un impacto negativo a nivel psicolégico (Alvarez-de-Sotomayor et al., 2021).

El uso problemitico de internet (UPI) puede estar vinculado incluso con conductas suicidas,
dado que la adiccién a las redes sociales se asocia a depresion y aislamiento, siendo el riesgo mayor en
hombres que en mujeres (Herruzo et al., 2023), en linea con los hallazgos de Gonzalez Angulo et al. (2021).

Mas de la mitad de los jovenes evaluados mostraron adiccion al uso de dispositivos méviles, y un
35 % presentaron adiccion especifica a las redes sociales. Esta problematica no varfa significativamente
con la edad, pero si con el sexo, siendo las mujeres quienes reportan mayores niveles de adicciéon (Issa et

al,, 2021).

A pesar de los beneficios que pueden ofrecer los medios digitales, los riesgos asociados a su uso
adictivo suelen pasar desapercibidos para los propios jévenes, lo que limita su capacidad de
autopercepcion y autorregulacion. En este sentido, es crucial fomentar la conciencia sobre estos riesgos y
trabajar en la comprension y aceptacion de los mismos (Valencia-Ortiz et al., 2023).

6. CONCLUSION Y DISCUSION

Este estudio ha realizado una revisién sistematica bajo la metodologia PRISMA en torno a la
adiccion a las redes sociales en poblacién adolescente. La investigacién ha permitido alcanzar los objetivos
propuestos, contrastar las hipétesis formuladas y responder a las preguntas de investigacién mediante un
analisis riguroso del estado del arte y el uso estructurado del protocolo PRISMA. A continuacién, se
presentan las principales conclusiones y reflexiones organizadas en funcién de los objetivos de
investigacion.
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En relacién con el primer objetivo, “Indagar sobre las habilidades sociales de los adolescentes
adictos a las redes sociales”, estudios como los de Vergara y Carranza (2016) revelan que a mayor adiccién
a las redes sociales, peores son las habilidades sociales. Este hallazgo verifica la primera hipétesis y da
respuesta a la primera pregunta de investigacién. Esto podria interpretarse en dos sentidos: por un lado,
que los adolescentes con habilidades sociales deficientes recutrren a las redes como mecanismo de
compensacién; y por otro, que el uso excesivo de redes sociales inhibe el desatrollo de habilidades
interpersonales en contextos presenciales.

Respecto al segundo objetivo, “Analizar aspectos protectores de las redes sociales”, autores como
Romero y Blas (2017) argumentan que, ante carencias individuales como depresion, baja autoestima o
escasas habilidades sociales, las redes pueden funcionar como una valvula de escape. Estos resultados
respaldan la segunda hipétesis y responden a la segunda pregunta de investigacion. Asi, las redes sociales,
si bien pueden representar un riesgo, también tienen un potencial efecto protector al posibilitar la conexién
con otros, la creacién de redes de apoyo y el refuerzo emocional en contextos virtuales.

En cuanto al tercer objetivo, “Detectar riesgos o consecuencias derivados de la adiccién a las
redes sociales”, estudios como los de Ortiz et al. (2021) evidencian consecuencias como fracaso escolar,
aislamiento, depresioén y ansiedad. Asimismo, Odriozola (2012) sefiala el papel del entorno familiar
disfuncional como factor de riesgo; Vergara y Carranza (20106), la falta de habilidades sociales; y Villegas y
Cortés (2016), la introversion. Romero y Blas (2017) también vinculan el fenémeno con la depresion. En
conjunto, estos hallazgos permiten verificar la tercera hipdtesis y responden a la tercera pregunta de
investigacion, evidenciando que la adiccién es un fenémeno multicausal, influido tanto por factores
individuales como ambientales.

Sobre el cuarto objetivo, “Descubrir el uso habitual de los dispositivos méviles”, los estudios de
Hernandez-Ortega y Rayén-Rumayor (2021) reflejan que el uso principal de estos dispositivos es ludico,
para redes sociales y edicién multimedia, mas que para fines educativos o de almacenamiento. Esto verifica
la cuarta hipétesis y responde a la cuarta pregunta de investigacién. Se observa que el acceso temprano a
dispositivos méviles, junto con tarifas asequibles, facilita su uso cotidiano desde edades tempranas. Por
tanto, es esencial fomentar un uso educativo, ético y productivo desde los contextos escolares, personales
y laborales, promoviendo una mayor conciencia sobre la privacidad, el contenido compartido y el impacto

digital.

En relacién con el quinto objetivo, “Determinar si los jévenes son supervisados en el uso de
dispositivos digitales”, Alvarez-de-Sotomayor et al. (2021) muestran que los adolescentes suelen utilizar
los dispositivos fuera del horario escolar, sin supervision adulta, y rechazan la intervencién de los adultos
en sus espacios digitales. Hsto confirma la quinta hipétesis y responde a la quinta pregunta de
investigacion. Este hallazgo subraya la necesidad de promover en los jévenes la autorreflexion critica sobre
el impacto de su huella digital, los riesgos asociados a la sobreexposiciéon y la importancia del uso
responsable de las redes.

En cuanto al sexto objetivo, “Definir la percepcion de los jévenes sobre la adiccion”, Valencia-
Ortiz et al. (2023) evidencian que los adolescentes no se reconocen como adictos, lo que dificulta el
abordaje del problema. Esta normalizaciéon del uso excesivo, debido a la alta frecuencia entre sus pares,
impide detectar el cardcter problematico de sus habitos digitales. Este resultado apoya la sexta hipétesis y
responde a la sexta pregunta de investigacién. Se concluye que existe una necesidad urgente de
alfabetizacion digital que permita a los jovenes discernir entre un uso saludable y uno inadecuado de los
dispositivos digitales.

7. LIMITACIONES Y LINEAS FUTURAS DE INVESTIGACION

Como toda revisién sistematica, esta investigacion presenta ciertas limitaciones. LLa metodologia
PRISMA, aunque rigurosa, puede estar sujeta a sesgos derivados de los intereses del investigador y de las
bases de datos seleccionadas. Por ello, se recomienda realizar revisiones por pares y complementar este
estudio cualitativo con metodologias cuantitativas que permitan contrastar y generalizar los resultados a
través de andlisis estadisticos.

Este estudio sienta las bases para futuras investigaciones orientadas al diseflo de planes de
intervencion efectivos, especialmente en contextos educativos y familiares. Asimismo, se sugiere ampliar
el analisis de la adiccion a las redes sociales en su relacién con vatiables como autoestima, ajuste escolat,
agresividad, ideacién suicida y adiccion a las nuevas tecnologfas en general.
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