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INTRODUCCION

La obra cientifica titulada Innovacién y conocimiento global en la
sociedad actual constituye una contribucion plural, critica y comprometida al
debate contemporaneo sobre los procesos de transformacion educativa en el
contexto de la digitalizacion global y los desafios socioculturales emergentes.
Coordinada por la Dra. Maria Belén Morales Cevallos y el Dr. Eloy Lopez
Meneses, esta publicacion académica se compone de siete capitulos que
recogen investigaciones cientificas y propuestas proactivas, articuladas a
partir de una rigurosa fundamentacion tedrica, una metodologia coherente y
una orientacién aplicada centrada en una concepcidén humanista, inclusiva y
éticamente responsable de la innovacion educativa.

Desde el ambito de la educacion superior, varios capitulos abordan el
impacto de la inteligencia artificial (IA) en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, analizando sus repercusiones sobre la cognicion humana, sus
implicaciones éticas y las oportunidades que ofrece para la transformacion de
la praxis docente. A partir de marcos de intervencion especificos, se
promueve una integraciéon critica y reflexiva de la IA en el entorno
universitario, sustentada en principios de alfabetizacion digital critica, justicia
algoritmica y formacion ética del profesorado.

Asimismo, la obra explora aspectos psicoeducativos relevantes, como la
salud mental en el &mbito universitario, el estrés académico y las condiciones
psicoemocionales que inciden en el rendimiento y bienestar estudiantil. Estos
trabajos, sustentados en evidencia empirica, subrayan la necesidad de disefiar
politicas institucionales centradas en el bienestar integral del alumnado y en
el fomento de la resiliencia formativa. Ademas, se otorga un espacio relevante
a la perspectiva de género, analizando criticamente la brecha de participacion
femenina en disciplinas STEM y proponiendo estrategias socioculturales para
su reduccion. Esta dimensién transversal refuerza el compromiso de la obra
con la equidad y la justicia educativa.

En dltima instancia, se presentan experiencias innovadoras
fundamentadas en metodologias activas y el pensamiento critico. El uso del
ajedrez como herramienta pedagogica para el desarrollo de funciones
cognitivas, y la implementacion del modelo Flipped Classroom en la
ensefianza de las Ciencias Sociales, propuestas que evidencian un enfoque
renovador orientado al aprendizaje significativo, la autonomia estudiantil y la
mejora de la praxis docente.



En sintesis, este libro constituye una invitacion reflexiva a repensar el
lugar de la educacion en la sociedad contemporanea, desde una mirada critica,
plural y comprometida con el desarrollo sostenible de la ciudadania global.

Muchas gracias.



LOS EFECTOS DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
COGNICION HUMANA DENTRO DEL ENTORNO EDUCATIVO
UNIVERSITARIO

Maria Belén Morales Cevallos
Universidad Ecotec

Eloy Lopez Meneses
Universidad Pablo de Olavide

1. INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) es una herramienta revolucionaria con
aplicaciones transformadoras en la salud, la ingenieriay, notablemente, la educacién.
Al procesar grandes volumenes de informacion y aprender de datos para tomar
decisiones informadas, la IA supera las limitaciones humanas (Rouhiainen, 2018;
Legg & Hutter, 2007). Su integracién en la educacion personaliza contenidos,
optimiza la administracion y apoya a instructores, mejorando el aprendizaje, la
retencion estudiantil y la adaptacion curricular (Chen et al., 2020).

La creciente delegacion de tareas cognitivas humanas a la IA, como la
planificacién y la memoria a largo plazo, plantea interrogantes sobre su impacto en
nuestras capacidades y roles. Es crucial entender como esta interdependencia
tecnol6gica moldea la cognicion en nuestra vida diaria. La relevancia de esta
investigacion radica en que la cognicion humana depende de factores externos que
pueden verse afectados por la interaccion frecuente con la IA. Aunque la IA ofrece
ventajas, su influencia directa en la cognicion humana y su integracion en la
educacion superior son areas poco exploradas. Este estudio busca abordar esta
brecha. Preocupaciones documentadas sobre la IA incluyen la posible reduccion de
la capacidad de almacenamiento de informacion, la alteracion de recuerdos (Clinch
et al., 2021) y una disminucién del pensamiento critico (Bai et al., 2023). Otros
riesgos abarcan la confusion entre el mundo real y virtual, conductas adictivas y la
pérdida de privacidad (Blanco-Herrero & Rodriguez-Contreras, 2019). Aunque las
tecnologias emergentes reconfiguran nuestra forma de pensar y aprender, es
fundamental evaluar sus beneficios y riesgos para la concentracién y la memoria
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(Kumar et al., 2020). En este contexto, el presente estudio tiene como objetivo
principal determinar los efectos del uso de la inteligencia artificial, especificamente
chatbots, en la cognicién humana de estudiantes y docentes universitarios.

Buscamos comprender su impacto en procesos cognitivos clave: atencion,
memoria, recuerdo diferido, identificacién, orientacion, abstraccion, control
inhibitorio y velocidad de procesamiento.

El estudio de los efectos de la 1A en la cognicién humana es fundamental.
Teoéricamente, aportard una comprension profunda de cémo la IA influye en
procesos cognitivos esenciales, vital para desarrollar modelos de interaccién
humano-tecnologia. Metodolégicamente, se desarrollaran métodos para evaluar el
impacto cognitivo de la IA. Este experimento se centrara en el uso de chatbots de IA,
como ChatGPT. Durante 20 dias, un grupo experimental recibira entrenamiento
para optimizar su interaccién con estos chatbots en tareas académicas, observando
como la frecuencia y calidad de este uso influyen en sus funciones cognitivas.
Practicamente, los hallazgos guiaran estrategias para maximizar los beneficios de la
IA y mitigar sus riesgos en la educacion, asegurando que potencie el aprendizaje sin
comprometer la eficacia educativa. En sintesis, esta investigacién busca analizar los
efectos de la 1A en la cognicién humana de estudiantes y docentes universitarios para
orientar préacticas educativas mas efectivas y equilibradas.

2. METODOLOGIA

Todo el acceso a los datos y materiales se encuentran en OSF: Se realiz6 un
estudio experimental de carécter longitudinal, ya que implica multiples mediciones
a lo largo del tiempo, en el cual se comparé dos grupos: un grupo experimental y un
grupo de control. Se realiz6 una recoleccion de datos inicial, seguida de una segunda
recoleccion después de 20 dias. Durante esos dias, el grupo experimental interactu6
con una herramienta de IA. Este disefio permitio analizar los cambios producidos
por laintervencion en el grupo experimental en comparacion con el grupo de control
(Bell, 2021). Por medio de la observacion y seguimiento de los mismos individuos
los estudios longitudinales permiten explorar como cambian sus caracteristicas con
el paso del tiempo. De tal manera, el disefio se considera un disefio de regresion a la
media, una investigacién con un estudio experimental se basa en la creacion de
situaciones controladas para comprobar si la manipulacion de ciertas variables
produce cambios predecibles, lo que nos permite verificar o refutar hipotesis
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especificas (Singh, 2021). Se condujo la investigacién mediante la combinacion de
elementos cuantitativos y cualitativos para ofrecer una visién integral de los efectos
del uso de la IA en la cognicion humana en el contexto educativo. Los métodos
cuantitativos permiten medir de manera objetiva el impacto de la IA en habilidades
cognitivas especificas, mientras que los métodos cualitativos profundizan en la
experiencia subjetiva de los sujetos, aportando una comprension mas rica y
contextualizada de los procesos cognitivos involucrados (Barroga et al., 2023).

2.1 Alcance

Al ser un disefio experimental (RTM), el alcance de la investigacion fue de tipo
explicativo. Este alcance implica la comprension de la relacion causal de la variable
independiente sobre la variable dependiente.

2.2 Delimitacion de la investigacion

La investigacion se realizé en los campus de una Universidad privada de
Ecuador. La recoleccién de datos entre la medida pre y post se realiz6 en ambos
grupos en un intervalo de 20 dias, como se han determinado como tiempo en otros
estudios experimentales sobre la cognicién humana (Rodas & Greene, 2019) para
evitar el sesgo de aprendizaje en el uso de tareas como instrumentos de evaluacion
psicol6gica. El periodo de tiempo fue desde el 22 de octubre hasta el 16 de noviembre
del 2024.

2.3 Poblacion

El estudio fue enfocado en estudiantes y docentes de una Universidad Privada
de la Provincia del Guayas en Ecuador y fueron distribuidos en: un grupo de control
y un grupo experimental. En el grupo de control participaron 21 sujetos, siendo 13
mujeres y 8 hombres entre los 18 y 42 afios. 2 de ellos eran docentes y 19 eran
estudiantes. Por otro lado, en el grupo experimental participaron 6 sujetos, de los
cuales 5 fueron hombres y 1 fue mujer, con una edad promedio de 27 afios; de estos,
2 eran docentes y 4 estudiantes.

Como criterios de inclusion se establecio (1) ser mayor de edad, (2) ser
estudiante matriculado de la universidad privada o docente durante el periodo de la
investigacion, (3) asistir regularmente a clases, (4) en el grupo experimental se
identificd a aquellos que no utilizaban inteligencia artificial para sus tareas y
actividades educativas, (5) en el grupo de control se encuentra la poblacion que ya
usa regularmente inteligencia artificial para sus actividades educativas.
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2.4 Métodos

En este estudio, se evaluo el impacto del uso de inteligencia artificial (1A) en los
procesos cognitivos de los participantes. Para ello, se conform6 dos grupos: el grupo
experimental, el cual recibi6é un entrenamiento de 20 dias en la creacion de prompts
para chatbots como ChatGPT y su aplicacién en tareas académicas sobre un tema de
su interés; y el grupo control, que no recibié entrenamiento. Ambos grupos
realizaron las pruebas cognitivas Stroop y Evaluacién Cognitiva Montreal (MoCA)
en dos momentos diferentes. Las pruebas cognitivas se realizaron de manera
computarizada para garantizar mayor objetividad y eficiencia en la evaluacion
(Burke & Normand, 1987). En la digitalizacion se us6 tecnologia que permitié el
desarrollo de las pruebas cognitivas y la recopilacion de la informacion
sociodemogréafica. Por lo tanto, el primer levantamiento de informacion
computarizado constd de 3 fases: (1) recopilacion de informacion sociodemografica
y consentimiento informado, (2) realizacion de la prueba Stroop y (3) realizacién de
la prueba MoCA. El segundo levantamiento de informacion computarizado consto
de 2 fases, similares a las del primero contando solamente con la realizacion de ambas
pruebas.

La prueba Stroop mide la memoria de trabajo y la velocidad de procesamiento
(Periafiez et al., 2021). Creado originalmente por John Ridley Stroop en 1935, ha sido
objeto de diversas adaptaciones y ampliaciones a lo largo del tiempo. Como
resultado, existen numerosas versiones comerciales de esta prueba. Algunas de las
variantes mas conocidas incluyen la version Victoria, la version Comalli y la version
Golden, desarrollada por Golden en 1978 y posteriormente revisada en colaboracién
con Freshwater en 2002 (Rivera et al., 2015). Los sujetos realizaron 3 partes de esta
prueba, que fueron las siguientes: (1) Parte 1: Palabra, donde se visualiza la palabra
de un color y los evaluados deben seleccionar la opcion correcta acorde al color, (2)
Parte 2: Color, donde se visualizan un grupo de cuatro “X” de un determinado color
y los evaluados deben seleccionar la opcidn correcta acorde al color que observan 'y
(3) Parte 3: Palabra-Color, que a diferencia de la parte 1, los evaluados deben hacer
caso omiso a la palabra que se les presenta y enfocarse en en el color que observan,
teniendo como objetivo seleccionar la opcion correcta acorde al color. La parte 1y 2
de la prueba Stroop evalua la velocidad de procesamiento de informacién; mientras
que la parte 3 evalGa el control inhibitorio (Martinez, 2022). En la figura 1, se puede
observar la prueba Stroop computarizada, la cual, como se menciona, consto de 3
partes.
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Figura 1. Prueba Stroop computarizada. Nota: la figura contiene las tres partes de la prueba
stroop - (1) Parte 1: Palabra, (2) Parte 2: Color, y (3) Parte 3: Palabra-Color.

PRUEBA 1: STROOP PRUEBA 1: STROOP PRUEBA 1: STROOP
PARTE 1 PARTE 2 PARTE 3
Twsroo &5 segundos Tiempo: 57 segundos Tiempo: 59 sagundos
] ROJO ‘ XXXX ROJO
A B C

Por otra parte, la prueba MoCA evalla diversas funciones cognitivas como
atencion, memoria y orientacion (Dautzenberg et al., 2020), para América Latina se
necesita una adaptacién transcultural, aplicando ciertas traducciones en
instrucciones y palabras especificas (Loureiro etal., 2018). En la investigacion se
aplicaron ciertas areas de la prueba MoCA: (1) identificacion, (2) memoria, (3)
atencion, (4) abstraccion, (5) recuerdo diferido y (6) orientacion. Si bien la prueba
MoCA cuenta con mas A&reas como alternancia conceptual, capacidades
visuoconstructivas, repeticion de frases y fluidez verbal, no todas pudieron realizarse
debido al formato que fue computarizado y que se digitalizaron solo las areas
significativas y Optimas para la investigacion. En las Figuras 2, 3,4, 5,6 y 7 se pueden
observar los pasos que siguieron los participantes durante esta prueba. Para cada area
se adaptaron las instrucciones y se colocaron previo a la realizacion del ejercicio.

Figura 2. Prueba MoCA computarizada - area identificacion.

PRUEBA 2: MoCA
Area: Identificacion

atratc o
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Figura 3. Prueba MoCA computarizada - &rea memoria Nota: Los evaluados tuvieron que
memorizar cinco palabras y luego en la siguiente parte escribir las que recuerden.

PRUBEA 2. MuCA PRUEBA 2: MoCA
Area: Memoriy Arma Memoria

ROSTROD
SEDA
IGLESIA
CLAVEL
U0

Figura 4. Prueba MoCA computarizada - area atencion Nota: Las partes 1y 2 fueron ejercicios
donde los evaluados escucharon varios digitos una sola vez y debieron escribirlos en orden
ascendente y descendente. Parte 3 fue un ejercicio matematico que requirio una restade 7en 7
a partir del nimero 100. Finalmente, en la parte 4 se les mostré un grupo de varias letras y los
sujetos debieron seleccionar solo las letras A.

PRUEBA 2: MoCA
Area: Atencion (Parte 1)

o8 e bt S0 s AN e 0

PRUERBA 2: MoCA
Aroa: Ateocdn (Parte 2)

PRUESA - MoCA
Aon: Atencadn (Parte 3)

P 10 et 8 s | g 601 e il N Sy e ot P

PRUEBA 2: MoCA
Aswa Merzitn (Pars 1)

s o v rures . o 104

PRUEBA 2. MoCA
Acou: Atencion (Parte 2)

PRUERA 2 MoTA
Arva Alsocam Puw §)
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Figura 5. Prueba MoCA computarizada - area abstraccion.

PRUEBA 2: MoCA
Area: Abstraccion

Instrucciones ‘" MIbA 4 e categore perfanecen a

Figura 6. Prueba MoCA computarizada - area recuerdo diferido Nota: Los sujetos debieron
escribir las palabras, que se les mostro en el ejercicio del area de memoria, después de haber
realizado los de otras areas.

. PRUEBA 2: MoCA
Area: Recuerdo diferido

Instrucciones: Por favor ascribe las palabras que 56 le pidid que memonzara al principio de la evaluacidn
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Figura 7. Prueba MoCA computarizada - area orientacion.

PRUEBA 2: MoCA
Area: Orientacion

El grupo experimental y el grupo de control realizaron una evaluacion inicial
mediante las pruebas mencionadas para posteriormente, entregar los
entrenamientos en IA al grupo experimental durante 20 dias. Cada dia, los
participantes del grupo experimental recibieron una nueva actividad disefiada para
mejorar su capacidad de interaccién con el chatbot, asi como su habilidad para
generar respuestas mas precisas y Utiles para sus actividades académicas.

El entrenamiento se estructurd progresivamente, iniciando con prompts
basicos y avanzando hacia actividades mas complejas como el disefio de
experimentos, las cuales estuvieron enfocadas en el desarrollo de los prompts y en la
mejora gradual de la complejidad de las tareas solicitadas al chatbot, utilizando el
siguiente esquema:

e Dias 1-5: Fundamentos del Prompting y Exploracion de Intereses.

e Dias 6-10: Mejora de Prompts y Desarrollo de Habilidades de Analisis.
e Dias 11-15: Prompts Avanzados y Creacion de Contenido Complejo.
e Dias 16-20: Aplicacion en Tareas Complejas y Reflexion.

En latabla 1, se detallan las actividades que se realizaron durante los 20 dias que
dur6 el entrenamiento del uso de IA, especificamente con ChatGPT, donde los
sujetos debieron agregar un prompt por dia agregando un tema de su interés para
desarrollarlo a lo largo de las actividades.
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Tabla 1. Actividades realizadas por los participantes del grupo experimental con ChatGPT
durante 20 dias.

Dia | Prompt

1 Explique brevemente qué es

Menciona cinco conceptos clave relacionados con [tema de interés] y explica
2 brevemente cada uno.

¢Quiénes son algunos de los principales exponentes en el campo de [tema de
3 interés] y cudles son sus aportes?

Nombra tres subtemas importantes dentro del [tema de interés] y describe cada
4 uno.

Explica una aplicacion préctica de [tema de interés] y como afecta la vida
5 cotidiana.

6 Redacta un resumen de 200 palabras sobre [tema de interés].

7 Compara dos enfoques o teorias dentro de [tema de interés].

8 Describe algunos de los principales desafios en [tema de interés].

9 Resume un articulo reciente sobre [tema de interés] en 150 palabras.

10 Describe la evolucién de [tema de interés] desde sus inicios hasta hoy.

11 Describe un estudio de caso relevante en el campo de [tema de interés].

12 Analiza criticamente una teoria dentro de [tema de interés].

13 Describe como [tema de interés] impacta la sociedad y las personas.

Propo6n una estrategia para resolver un problema relacionado con [tema de
14 interés].

15 Explica como [tema de interés] afecta a diferentes culturas o regiones.

16 Disefia una propuesta de proyecto para abordar un problema en [tema de interés].

17 Analiza un caso reciente y relevante en [tema de interés].
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18 Explica los principios éticos aplicables a la investigacion en [tema de interés].

19 Describe una innovacion reciente en [tema de interés] y su impacto.

En este dia el prompt sera redactado completamente por el usuario, de ser
20 necesario ya que se le pedira que realice una autoevaluacidn sobre el aprendizaje
adquirido en este proceso de interaccion con la 1A.

Fuente: elaboracion propia. Nota: se enlistan los prompts que fueron ingresados dia a dia, para
mejorar la capacidad de interaccion con el chatbot.

Por altimo, se realizo la evaluacion final, 20 dias después de la evaluacién inicial,
en la que tanto el grupo experimental como el grupo de control realizaron
nuevamente las pruebas computarizadas Stroop y MoCA para evaluar los cambios
en sus capacidades cognitivas. Para el post-test se realizaron algunas modificaciones
en la prueba MoCA, las cuales se detallan a continuacién:

e Areade Identificacion: Se agregaron nuevas imagenes de animales distintos
al pre-test.

e Areade Memoria: Se agregaron nuevas palabras que los evaluados debieron
memorizar durante la prueba.

e Areas de Atencion: Se agregaron audios con digitos distintos para la primera
y segunda parte en la operacidn matematica;, en la tercera parte, los
evaluados empezaron a restar desde un nimero distinto y; por ultimo, en la
cuarta parte se les pidi6 que seleccionen una letra distinta, en comparacién
al pre-test.

e Area de Abstraccion: Los ejercicios cambiaron al agregarse nuevas palabras
en las que se les debid a qué categoria pertenecen.

2.5 Procesamiento y analisis de la informacion.

El analisis estadistico de los resultados se realizd6 mediante el programa Jasp
(JASP Team, 2024), el analisis realizado consistié en un analisis de varianza mediante
el estadistico t para diferenciar las medidas pre y post del grupo experimental y el
estadistico anova de medidas repetidas para diferenciar las medidas pre y post entre
grupo experimental y grupo de control.
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3. RESULTADOS
3.1 Analisis descriptivo del grupo experimental y del grupo de control

La tabla 2 presenta el analisis descriptivo (media, desviacion estandar, minimo
y maximo) de las &reas cognitivas presentes en las pruebas Stroop y MoCA, tanto
para el grupo de control como para el grupo experimental. Ademas, se presenta el
analisis de varianza entre grupo de control y grupo experimental con el pretest, para
determinar las diferencias cognitivas entre usuarios y no usuarios de IA.

Tabla 2. Analisis descriptivo y varianza entre grupo experimental y del grupo de control por
area de la cognicion.

Areas de la cognicién | Grupo Media D.E. Min Méx t p

Velocidad de [ Control 68.43 12.13 45 95 0.66 0.52

procesamiento 1

Velocidad de | Experimental 64.67 13.37 45 83

procesamiento 1

Velocidad de | Control 67.10 10.49 51 96 0.76 0.46

procesamiento 2

Velocidad de | Experimental 63.17 13.70 48 79

procesamiento 2

Control inhibitorio | Control 50.52 10.21 35 73 0.75 0.46

Control inhibitorio | Experimental 46.67 13.88 26 64

Identificacion Control 2.95 0.22 2 3 0

Identificacion Experimental 3.00 0.00 3 3

Memoria Control 4.62 0.67 3 5 0

Memoria Experimental 5.00 0.00 5 5

Atencion Control 443 121 2 6 0.17 0.87

Atencion Experimental 433 121 3 6

Abstraccion Control 1.48 0.51 1 2 - 0.93
0.09

Abstraccion Experimental 1.50 0.84 0 2

Recuerdo diferido Control 3.62 1.24 2 5 - 0.36
0.94

Recuerdo diferido Experimental 417 133 2 5

Orientacion Control 5.19 0.75 3 6 - 0.39
0.87

Orientacién Experimental 5.50 0.84 4 6
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Fuente: elaboracién propia.

3.2 Analisis de varianza de la media pre y post test en el grupo experimental

El andlisis basado en la t de student presento diferencias significativas en control
inhibitorio (p<0.05) entre las medias pre y post experimental. En la tabla 3 se
encuentra la relacion del uso de herramientas de 1A y la cognicion, lo cual se realizd
con el grupo experimental.

Tabla 3. Relacion del uso de herramientas de inteligencia artificial y la cognicion.

Medida pretest Medida postest t df p
Velocidad de procesamiento 1 Velocidad de procesamiento 1 -2.15 5 0.08
Velocidad de procesamiento 2 Velocidad de procesamiento 2 -1.88 5 0.12
Control inhibitorio Control inhibitorio -3.11 5 0.03
Identificacion Identificacion 0

Memoria Memoria 0

Atencion Atencion -2.24 5 0.08
Abstraccion Abstraccion -1.58 5 0.17
Recuerdo diferido Recuerdo diferido -0.31 5 0.77
Orientacion Orientacion -0.79 5 0.47

Fuente: elaboracion propia.

3.3 Analisis de varianza entre grupo experimental y grupo de control

Mediante el andlisis estadistico anova se obtuvieron resultados significativos en
la memoria * grupo (p < 0.05). Los participantes del grupo de control tuvieron un
aumento en la capacidad de memoria inmediata; mientras que los participantes del
grupo experimental presentaron una disminucion en los niveles de memoria.
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Otros resultados significativos ocurrieron entre la toma de las evaluaciones sin
tener en cuenta si se encontraban en el grupo experimental o grupo de control. Las
areas con efecto significativo entre ambos grupos fueron velocidad de procesamiento
1, control inhibitorio y abstraccion. En la tabla 4, se puede observar el resto de los

resultados en las &reas cognitivas.

Tabla 4. Influencia del uso de herramientas de 1A en areas cognitivas.

Areas de la cognicién F p

Velocidad de procesamiento 1 4.839 0.037
Velocidad de procesamiento 1 * grupo 0.785 0.384
Velocidad de procesamiento 2 0.84 0.368
Velocidad de procesamiento 2 * grupo 0.111 0.741
Control inhibitorio 4.245 0.050
Control inhibitorio * grupo 0.078 0.783
Identificacion 0.278 0.603
Identificacion * grupo 0.278 0.603
Memoria 0.133 0.719
Memoria * grupo 7.271 0.012
Atencion 3 0.096
Atencion * grupo 0.926 0.345
Abstraccion 13.043 0.001
Abstraccion * grupo 0.644 0.430
Recuerdo diferido 1573 0.221
Recuerdo diferido * grupo 0.566 0.459
Orientacion 2.068 0.163
Orientacion * grupo 0.012 0.913

Fuente: elaboracién propia.

4. DISCUSION

En el presente estudio se llevé a cabo una exploracion de los efectos del empleo
de herramientas de inteligencia artificial, especificamente chatbots, en las
capacidades cognitivas de estudiantes y docentes universitarios. Se analizaron
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diversas funciones cognitivas, incluyendo atencion, memoria, recuerdo diferido,
identificacién, orientacion, abstraccion, control inhibitorio y velocidad de
procesamiento.

El andlisis descriptivo permitio observar las diferencias iniciales y finales entre
los resultados de las pruebas que realizaron los participantes que utilizan
herramientas de inteligencia artificial y aquellos que tuvieron que realizar las
actividades con 1A durante 20 dias. En cuanto al analisis de varianza entre grupo de
control y grupo experimental con el pretest, no se encontraron diferencias
significativas en las areas evaluadas. Estos resultados sugieren que los participantes
de los grupos formados para este estudio fueron homogéneos en cuanto a sus
capacidades cognitivas.

Dentro del andlisis del grupo experimental con sus pruebas pretest y postest, se
encontraron cambios significativos en habilidades como el control inhibitorio. Este
resultado indica que la intervencion experimental pudo haber facilitado el desarrollo
de habilidades para regular impulsos y responder de manera mas estratégica a
estimulos. Esto es consistente con investigaciones previas que sugieren que luego de
la interaccion con tecnologias de manera controlada puede promover un mejor
desempefio en las funciones ejecutivas como control inhibitorio y flexibilidad
cognitiva. Este hallazgo sugiere que la incorporacion de tecnologias de IA en el
ambito educativo puede generar efectos positivos, dependiendo de las funciones
cognitivas evaluadas y del nivel previo de experiencia con estas herramientas.

Los participantes que realizaron actividades relacionadas con inteligencia
artificial mostraron una disminucién significativa en los niveles de memoria en
comparacién con aquellos que ya eran usuarios experimentados en esta tecnologia.
Este hallazgo puede explicarse a través del fendmeno conocido como efecto Google,
descrito en la literatura. Dicho efecto sefiala que las personas expuestas de manera
constante a motores de busqueda desarrollan una dependencia al acceso inmediato
a la informacion. Como resultado, se genera una dependencia que disminuye la
capacidad de memoria al confiar excesivamente en el acceso inmediato a los datos
en lugar de recordarlos de manera auténoma (Baron, 2021; Clinch et al., 2021).

De acuerdo con los resultados, la velocidad de procesamiento, el control
inhibitorio y la abstraccion obtuvieron cambios significativos entre la toma de las
pruebas, lo cual puede indicar un sesgo de aprendizaje.

Es importante mencionar que, a pesar de seguir la metodologia propuesta por
Rodas (2019), con 20 dias entre el pretest y el postest, se observo un sesgo de
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aprendizaje, posiblemente influido por la familiarizacién de los participantes con las
pruebas aplicadas.

5. CONCLUSIONES

En conclusidn, este estudio evidencio que el uso de herramientas de inteligencia
artificial, como chatbots, tiene un impacto diferenciado en las capacidades cognitivas
de estudiantes y docentes universitarios.

Aunque los grupos experimental y de control fueron homogéneos en el pretest, se
observaron cambios significativos en ciertas areas cognitivas en el grupo
experimental tras la intervencion.

El control inhibitorio fue el area cognitiva afectada después de la realizacion de
actividades con IA. Esto implica que el uso de esta tecnologia puede facilitar el
desarrollo de habilidades para regular impulsos y responder de manera mas
estratégica a estimulos.

La memoria fue otra area cognitiva afectada por el uso de la inteligencia artificial,
mostrando un deterioro relacionado con el fenémeno conocido como efecto Google,
donde la dependencia al acceso inmediato a la informacion reduce la capacidad de
recordarla de forma autbnoma.

Estos hallazgos resaltan tanto los beneficios como los riesgos asociados al uso de
tecnologias de 1A en el &mbito educativo, subrayando la necesidad de un equilibrio
entre su integracion y el fortalecimiento de habilidades cognitivas esenciales. El
presente trabajo contribuye a lacomprension de como la interaccion con tecnologias
puede moldear las funciones cognitivas, ofreciendo una base sélida para futuras
investigaciones y estrategias pedagogicas.

Se recomienda realizar las pruebas aplicadas en este estudio, Stroop y MoCA, de
forma presencial ya que permitiria un control mas riguroso del entorno, en donde se
puedan minimizar distracciones y asegurar gque los sujetos participantes del estudio
comprendan completamente las instrucciones y les dediquen mayor atencion.
Ademas, la supervision presencial y directa podria evitar sesgos relacionados con la
autoadministracion de pruebas en entornos donde no hay control. Ademas de
fomentar la motivacion y el compromiso de los participantes, se recomienda
incorporar elementos de gamificacion en las tareas evaluativas. Presentar las pruebas
Stroop y MoCA en un formato de juego podria reducir la percepcion de que estan
siendo evaluados y les permitiria que participen de forma mas natural y de menor
estrés. Esta alternativa podria aplicarse especialmente en poblaciones estudiantiles.
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1. INTRODUCCION

El estrés puede ser un estimulo para llevar a cabo las actividades diarias; sin
embargo, cuando no se cuentan con las herramientas educativas y personolédgicas
adecuadas, puede generar un desequilibrio en el bienestar emocional de las personas.
El disefio de la investigacion fue no experimental, de tipo ex post facto, con un corte
transversal. La metodologia empleada es cuantitativa y se considera de alcance
explicativo. En relacién con la metodologia de muestreo, se optd por el enfoque
intencional o de conveniencia. La muestra const6 de 308 participantes. Para evaluar
la variable de salud mental, se utilizaron las escalas de bienestar emocional de Ryffy
la escala de satisfaccion con la vida (SWLS), mientras que para la variable de estrés
académico se aplicd el SISco 21. Los resultados indican que tener un proposito en la
vida actua como un factor de proteccion contra los estresores. Ademads, el proposito
en la vida se presenta como un elemento protector contra la manifestacion de
sintomas en situaciones estresantes, y la existencia de relaciones positivas estd
asociada con un aumento en el uso de estrategias de afrontamiento del estrés. Estos
hallazgos sugieren que fomentar un propdsito en la vida y cultivar relaciones
positivas puede contribuir a crear un entorno educativo mas equilibrado,
favoreciendo asi el desarrollo tanto académico como personal.

Hasta la fecha, diversas universidades en América Latina, como en Colombia,
han reconocido la presencia del estrés académico, donde los estudiantes informan
experimentar niveles significativos, atribuidos a las considerables responsabilidades,
asociadas a actividades programadas, tales como trabajos escritos, exposiciones y
evaluaciones. (Restrepo et al., 2020). Para el caso de Argentina, la mayoria de los
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estudiantes experimentan un grado moderado de estrés académico, con intensidades
gue varian entre alta y medianamente alta.

Este estudio tiene como objetivo establecer la incidencia del estrés académico en la
salud mental de la poblacion universitaria de los estudiantes de una universidad de
Samboronddn, para promover un entorno educativo mas equilibrado y favoreciendo
su desarrollo académico y personal.

2. REVISION DE LITERATURA

El estrés académico tiene un impacto en las relaciones personales y en el
bienestar individual. Cuando la salud mental se ve afectada, la concentracién vy el
rendimiento académico sufre alteraciones. Por lo tanto, si el estrés no se maneja de
manera adecuada, se convierte en un problema crénico, dando lugar a la depresién
o laansiedad, y esto, a su vez, afectara negativamente la salud mental, repercutiendo
en varios aspectos de la vida del estudiante.

2.1 Estrés Académico

El estrés se caracteriza por ser un estado de desequilibrio y ansiedad que
obstaculiza la capacidad de concentracién y el desempefio eficiente en las tareas
cotidianas (Rodriguez et al., 2020). Es por esto que el estrés académico es comudn
entre los estudiantes que ingresan a la universidad, ya que la institucion con sus
exigencias y tensiones puede convertirse en una fuente de estrés que potencialmente
afecta su salud y calidad de vida (Frontera Provincial et al., 2020). En México se
determina que si el estrés se ve como método de alerta, puede ser positivo (Armenta
et al., 2020) En Chile, los exdmenes finales universitarios se asocian con la falta de
actividad fisica y altos niveles de estrés, especialmente entre aquellos con una carga
académica mas pesada.(Mufioz Donoso et al., 2023). En Perd, implementaron un
programa de mindfulness que tuvo impacto significativo en la prevencion del estrés
académico en estudiantes universitarios. (Farfan Bellido et al., 2023).

2.1.1 Modelosy Teorias Del Estrés Académico

El modelo transaccional del estrés de Lazarus & Folkman, (1984), donde los
procesos cognitivos del individuo son clave en la aparicion del estrés. La evaluacion
que el individuo hace de la situacién, las demandas del entorno y sus recursos
personales y sociales son componentes esenciales para determinar si la situacion se
percibe como abrumadora o no. EI Modelo de Estresores Académicos de Misra &
Mckean, (2000) se centra en los estresores particulares relacionados con la educacion

30



Innovacién y conocimiento global en la era digital

superior, explorando como estos factores afectan a los estudiantes en ese contexto,
identificando las fuentes de estrés especificas que pueden surgir durante su
experiencia académica.

2.2 Salud Mental

En lo que respecta a la salud mental, existen diversas definiciones, siendo una
de las méas destacadas la que se conceptualiza como el logro de un bienestar
emocional, en el cual la persona alcanza un equilibrio general en sus areas
socioafectivas e incluso biolégicas (Godoy et al., 2020).

En cuanto a los estudios, se destaca a nivel de Latinoamérica la ineficacia ante
la respuesta de atencion sanitaria mental, debido a esto proponen dar seguimiento a
estrategias o recursos de Espafia, Gran Bretafia y Brasil para tenerlos como modelos
y asi, implementar atenciéon de calidad (Garzaniti, 2018). En Ecuador, la
investigacion sobre salud mental desde la perspectiva de la psicologia es limitada y
se centra en manifestaciones clinicas y psicopatoldgicas (Subia Arellano & Gordén
Morales, 2014).

Por otra parte, en Chile, el 40.6% de los estudiantes de salud tiene propdésitos de
vida, mientras que el 41.7% experimenta carencias en relaciones sociales. Ademas, el
26.6% muestra baja autonomia, y el 25% tiene un crecimiento personal minimo
(Sandoval Barrientos et al., 2017).

En el ambito de la salud mental, los factores psicoldgicos y sociales que
desempefian un papel destacado incluyen la carencia de recompensas, expectativas
erréneas y, de manera fundamental, la carga laboral, el nivel de control del
trabajador, las relaciones interpersonales y el respaldo social en el entorno laboral.
Segun los hallazgos del estudio, se observé una relacion significativa inicamente con
las variables de inseguridad laboral (r=-.338), la Autoeficacia (r=-.152) y el Control
Emocional (r=-.261) (Juarez Garcia, 2004).

Debido a esto, se destaca el modelo de salud mental comunitaria aplicado por el
Ministerio de Salud Publica de Ecuador (MSP) que permite facilitar la compresion
de la variable pues, a pesar de una década de integracion del modelo, los resultados
de un estudio de esta no cumplen con las expectativas. Por ello, destacan la
importancia de un enfoque critico y basado en la comunidad (Baena, 2018).

Ademas, el modelo que usa el Ministerio de Salud Publica del Ecuador presenta
principios para orientar el cumplimiento de las metas del Plan del Buen Vivir que
busca mejorar las condiciones de viday salud de la poblacion ecuatoriana (Ministerio
de Salud Publica, 2021). Esto quiere decir que se ha implementado un programa con
enfoque familiar, comunitario e intercultural y que el uso de este no solo contrasta
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con la situacion observada en otros lugares, sino que también facilita la atencion
integral de los pacientes.

Tabla 1. Programas y porcentajes recopilados de la OMS (2001).

Programas Datos Estadisticos
Poblaciones Unicamente el 15,1% de los paises ofrece programas para
especificas las poblaciones indigenas, el 17,3% para los grupos

minoritarios, el 28,3% para refugiados, el 37,2% para
victimas de desastres, el 47,8% para personas de la tercera
edad y el 59,9% para nifios.

Nifios En la Region de Africa, el 37,8% de los paises cuentan con
programas destinados a nifios, a pesar de que el 44,1% de
la poblacidn regional se encuentra en la etapa infantil. En
contraste, en la Regién de Europa, el 77,1% de los paises
implementan programas para nifios, a pesar de que estos
representan solo el 19,7% de la poblacion total.

Adultos  Mayores | En cuanto a la atencion a las personas de edad, Gnicamente
Social el 17,8% de los paises en la Region de Africay el 67,7% en
la Region de las Ameéricas disponen de programas
especificos. Aungue la poblacién adulta mayor constituye
el 4,8% y el 11% de la poblacidn total en las Regiones de
Africa y las Américas, respectivamente, cerca del 40% de
los paises europeos carecen de programas dedicados a
estos, a pesar de que alrededor de una quinta parte de su
poblacion supera los 60 afios.

Salud Mental En el 88% de los paises existen Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) dedicadas al ambito de la salud
mental. Estas ONG desempefian un papel fundamental en
areas que abarcan desde el tratamiento y la rehabilitacion
hasta la prevencion, promocidn y sensibilizacion.

Fuente: elaboracion propia.

Bajo todo el contexto mencionado, resulta pertinente abordar la promocion de
la salud mental presentada bajo la intervencion del psicélogo, pues abarcan diversos
enfoques, aplicados segun la formacion, preferencia del profesional y las necesidades
del paciente (Ruiz Roa & Navarro Obeid, 2018).
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Con esto, se toma en consideracion que la cantidad de tiempo dedicado a ciertas
actividades educativas pueden afectar significativamente el estado psicoldgico y la
satisfaccion general de una persona (Valle Pico & Larzabal Fernandez, 2022).

2.3 Relacién de Variables Estrés Académico y Salud Mental

El estrés académico puede contribuir al desarrollo de problemas de salud
mental, incluyendo sintomas de ansiedad, depresidn y agotamiento emocional. La
presion constante para alcanzar metas académicas, la preocupacién por el
rendimiento y la competencia académica pueden generar tensiones psicoldgicas que
afectan la salud mental de los estudiantes. A su vez, los problemas de salud mental
pueden influir en la capacidad de afrontar el estrés académico de manera efectiva,
creando un ciclo bidireccional.

El estrés académico se manifiesta a través de sintomas como dolores de cabeza,
problemas de suefio, falta de apetito y fatiga cronica (Cassaretto et al., 2021). Como
consecuencia de esto, se ve afectado el nivel de concentracion y el rendimiento
académico. De este modo, se genera un ciclo en el cual el estrés se agrava,
influenciando a su vez el deterioro de la salud mental y afectando el bienestar
emocional y la satisfaccion con la vida del individuo.

A lo largo de toda la relacion de las variables, los resultados para estudiantes o
profesionales de la salud son abundantes, por ello es necesario tener en cuenta que,
los estudiantes de enfermeria, independientemente de su género, enfrentan un nivel
severo de estrés académico en diversas dimensiones y en la evaluacion global, lo que
resalta la importancia de abordar y gestionar el estrés en este grupo estudiantil
(Asenjo Alarcén et al., 2021).
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Tabla 2. Operacionalizacion De Variables.

VARIABL | CONCEPTUALIZACIO | INDICADORE | INSTRUMENTOS
E N S Y/O METODOS
Estrés El estrés se caracteriza por | Para medir el | 1. Escala SISco
Académico | ser un estado de | indice de estrés 21
desequilibrio y ansiedad | académico 2. Meétodos
que obstaculiza la estadisticos
capacidad de 3. Procesamient
concentracion y el o0 y analisis de
desempefio eficiente en las la informacion
tareas cotidianas
(Rodriguez et al., 2020).
Salud Es cuando la persona | Para medir de | 1. Escala de
Mental alcanza un equilibrio | forma certera la Satisfaccion
general en sus é&reas | salud mental, se con la vida
socioafectivas e incluso | refiere a (SWLYS)
biol6gicas (Godoy etal., | satisfaccion con | 2. Escala de
2020). la  vida 'y Bienestar
Se logra alcanzar la | bienestar emocional de
satisfaccion con la vida | emocional. Ryff
cuando el individuo 3. Meétodos
mantiene  un  estado estadisticos
equilibrado, lo que da 4. Procesamient
lugar al sentimiento de 0 y analisis de
autorrealizacion. la informacion
(Rodriguez  Hernandez,
2020).

Fuente: elaboracién propia.

3. METODOLOGIA
3.1 Disefio de la Investigacién

El disefio de la investigacion fue no experimental de tipo ex post facto, dado que
se establecieron relaciones entre las variables sin que el investigador las manipulara
(Casari, 2022). Los datos recopilados en el marco de esta investigacion estan
disponibles a través del siguiente enlace en Open Science Framework (OSF):
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El corte fue de tipo transversal, lo que implica la evaluacién en un tiempo
determinado, sin prolongaciones (Cvetkovi¢ Vega etal., 2021). La naturaleza fue
cuantitativa, centrandose en la recopilacién de datos medibles estadisticamente con
el fin de obtener resultados concretos. Por consiguiente, el alcance se considerd
explicativo, ya que se orientd a busqueda de explicaciones de tipo causal entre las
variables seleccionadas (Gémez Chipana, 2020). En otras palabras, se enfoco en
analizar como las variables causan y generan un efecto mutuamente y su relacion.
Esta investigacidn se llevo a cabo en una universidad privada ubicada en el Cantén
Samboronddn, en la Provincia del Guayas, Ecuador, que tiene servicio de educacion
superior en diferentes carreras.

La muestra de estudiantes que participaron en el estudio de diversas facultades,
ademas de sus horarios, jornadas. Los criterios de inclusién de seleccion para la
muestra incluyeron ser mayor de edad, estar matriculado en el semestre actual y
haber otorgado su consentimiento informado para participar en la investigacion.

En términos de metodologia de muestreo, se eligio el enfoque intencional o de
conveniencia, pues se basa en la convenienciay la disponibilidad de los participantes
teniendo en cuenta que, debido a su proximidad, el acceso a la poblacién era 6ptimo
para la recoleccion de datos (Creswell, 2009).

Respecto a las variables sociodemogréficas, participaron un total de 308
estudiantes, se visualiza que el 53.90% de los participantes son de sexo femenino. El
rango de edad fue de 18 y 44 afios, dando una media de 20 afios. Respecto al nivel de
estudios el 33.44% de los participantes se encuentra en ler afio y en menor medida
el 6.49% en su 6to afo educativo. El 21.10% de los estudiantes reportaron ser de la
facultad de Marketing y Comunicacion y el 0.97% de la facultad de turismo y
hoteleria. Ademas, el 67.53% no se encontraba laborando. De esta manera, el 32.47%
si se encuentran laborando.

3.2 Materiales

En el marco de la investigacion, se emplearon tres instrumentos de medicion
paraevaluar las variables clave. Se utilizé un cuestionario de datos sociodemograficos
ad hoc, el Inventario SISCO SV-21 para cuantificar el nivel de estrés entre los
participantes. Ademas, se aplicaron dos escalas distintas para evaluar la variable de
salud mental. Estas fueron la Escala de Satisfaccion con la Vida (SWLS) y la Escala
de Bienestar Psicologico de Ryff. La eleccion de dos escalas para medir la salud
mental se llevd a cabo con el proposito de obtener mediciones mas precisas y
confiables de esta variable, asegurando asi la calidad y robustez de los resultados
obtenidos en el estudio.
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Para la ficha de datos sociodemogréaficos se recolectd la edad, sexo, afio de
universidad actual, facultad a la que pertenece, si se encuentra laborando y el tipo de
vinculacién laboral que tiene.

En cuanto al inventario SISCO SV-21 (Inventario Sistémico Cognoscitivista
para el estudio del estrés académico, Segunda version de 21 items), es un instrumento
creado para medir el estrés académico desarrollado por el autor principal, Arturo
Barraza Macias. Este inventario se basa en una revision exhaustiva de la literatura
sobre el constructo y ha sido objeto de revisiones y mejoras que se compone de tres
dimensiones: estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento (Barraza Macias,
2018).

En un estudio de México, se utilizaron las dimensiones de estresores y sintomas
del inventario SISCO SV-21, cada una con 7 items tipo Likert y 6 opciones de
respuesta. La confiabilidad fue alta, con coeficientes alfa de Cronbach de 0.83 y 0.87.
(Delgado-Tenorio et al., 2021)

La Escala De Satisfaccion Con La Vida (SWLS) es un instrumento disefiado por
Diener, Emmons, Larsen y Griffin en 1985. Se utiliza para medir el juicio global que
las personas hacen sobre su satisfaccion con la vida. El autor de la traduccion
utilizada en este contexto son Isabel M. Mikulic, Melina Crespi y Romin a Caballero.
La fiabilidad se ha evaluado utilizando el coeficiente alfa de Cronbach, y la validez
factorial se ha analizado mediante analisis factorial exploratorio. En un estudio de
adaptacion en adultos de Buenos Aires, se logré un alto grado de acuerdo entre
traductores y jueces expertos, respaldando la equivalencia conceptual de los items
(Mikulic et al., 2019).

En la actual investigacion se modifico a tres items con opciones de respuesta
donde su puntuacién es de 1 = De acuerdo, 2 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo, y 3
= No estoy de acuerdo, debido a que facilita al encuestado determinar una respuesta
sinceray certera.

La Escala de Bienestar Psicologico de Ryff de 1995 es un instrumento
desarrollado por Carol Diane Ryff para evaluar el bienestar psicoldgico. Consta de
39 items y se ha utilizado en estudios instrumentales con muestras de adultos
jovenes, puertorriquefios, colombianos, entre otros. En estos, la validez de
constructo revel6 indices de ajuste adecuados con las seis dimensiones. Ademas, la
confiabilidad se midio utilizando el coeficiente omega de McDonald (2), con valores
que oscilan entre 0.60 y 0.84. Finalmente, la versién reducida de 29 items demostrd
un mejor ajuste y niveles aceptables de confiabilidad. (Pineda Roa et al., 2017).
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A modo general, esta escala se considera apropiada para evaluar el bienestar
psicolégico en adultos jévenes colombianos, con la capacidad de discriminar por
nivel educativo, sexo y estatus socioecondémico en varias de las seis dimensiones que
aborda.

4. RESULTADOS
4.1 Analisis descriptivo de las variables

La tabla 3 presenta el anélisis descriptivo de las variables de estudio. Con
respecto a la variable estrés académico, la media presentada en sus dimensiones se
encuentra entre 14.25 (D.E. = 9.08) en el factor sintomas y 16.03 de media en
estrategias (D.E.= 9.58). Por otro lado, la variable bienestar emaocional tiene como la
media inferior a la dimension propdsito en la vida con un valor de 18.50 (D.E. = 8.06)
y una media superior en la dimensién crecimiento personal con un valor de 49.95
(D.E. = 20.07). Con respecto a la dimension satisfaccidon con la vida se presenta una
media de 9.32 (D.E. = 2.54).

Tabla 3. Porcentajes de la media presentada en dimensiones de cada escala aplicada

M D.E A C Min. Max.
Estresores 15.56 9.20 0.03 -0.71 | 0.00 35.00
Sintomas 14.25 9.08 0.24 -0.76 | 0.00 35.00
Estrategias 16.03 9.58 -9.81x10-3 | -0.82 | 0.00 35.00
Satisfaccion 9.32 2.54 -0.05 -0.40 | 5.00 15.00
Autoaceptacién | 18.69 7.78 -0.06 -0.93 | 6.00 36.00
Dominio del | 18.78 7.55 -0.11 -0.87 | 6.00 36.00
entorno
Relaciones 18.83 7.73 0.05 -0.89 | 6.00 36.00
positivas
Crecimiento 49.95 20.07 -0.15 -0.93 | 16.00 96.00
Personal
Autonomia 23.94 9.81 0.06 -0.78 | 8.00 48.00
Propdsito en la | 18.50 8.06 0.06 -1.04 | 6.00 36.00
vida

Fuente: elaboracion propia
Nota: V= Vadlido; M= Media; D. E= Desviacién Estandar; A= Asimetria; C= Curtosis; Min.= Minimo; Max. =
Maximo.
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4.2 Andlisis de correlacion entre estrés académico y salud mental

El andlisis de correlacion presente en la tabla 4 muestra correlaciones
significativas de Pearson entre las dimensiones del estrés académico con todas las
dimensiones de salud mental, cuyos valores de factores de r oscilaron entre >0.23
<0.01 de p>.05. Se hallé una correlacidn entre dimension estresores y satisfaccion
con valor de p 0.04 y en el factor de sintomas, la correlacion existe con la
autoaceptacion.

Tabla 4. Correlaciones de Pearson.
Vv E ES S EA SA A DE RP

Crecimiento
Personal

-0.06 | 0.18* |0.19* |0.23* |0.12* |0.93* |0.95* |0.92*

Autonomia -0.08 | 0.19* |0.22* |0.21* |0.15* |0.88* |0.90* |0.89*

Propésito en la
Vida

Fuente: elaboracion propia.

Nota: *p < .05, ** p < .01, *** p < .001. En negrita p < 0.05. V: Variable; E: Edad; ES: Estresores; S:
Sintomas; EA: Estrategias; SA: Satisfaccion; A: Autoaceptacion; DE: Dominio del entorno; RP: Relaciones
positivas; CP: Crecimiento Personal; AU: Autonomia; PV: Propésito en la vida.

-0.03 |0.12* |0.09 |0.22* |0.02* |0.91* |0.91* |0.84*

5. DISCUSION

Los resultados indican en un 7% las estrategias de afrontamiento del estrés
mediante las relaciones positivas de la escala de bienestar emocional de Ryff (t =
4.93), siendo un factor de riesgo. Con respecto a los sintomas del estrés la varianza
se explica en un 12% través del proposito en la vida (t = -3.25) como variable de
proteccion. Asi mismo, la satisfaccion con la vida (t = 2.76) y el propésito en la vida
(t = 4.86) actian como un factor de riesgo ante la presencia de estrés. Por Gltimo, la
dimension de estresores se explica en un 6% por el propdsito en la vida (t = -2.22)
como un factor de proteccion.

Para entender mejor estos resultados, las estrategias de afrontamiento del estrés
académico no siempre son adecuadas para nuestra salud mental, y, por lo tanto,
ponemos en riesgo nuestras relaciones positivas. Al enfrentarnos al estrés académico
de manera inapropiada, perdemos la conexion y asertividad con los demas, lo que
conduce a la modificacion de relaciones positivas a relaciones negativas.
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Los sintomas de estrés académico no constituyen elementos protectores
respecto al proposito de vida. La expresion del estrés derivado de las
responsabilidades universitarias no necesariamente contribuye a la preservacion de
un sentido de proposito. A pesar de que este resultado no fue anticipado, se
comprende en virtud de la preocupacion por el futuro. Sin embargo, esta actitud
podria considerarse negativa, al implicar la persecucion de metas sin considerar las
posibles repercusiones adversas.

Asi mismo, sin esperar este resultado, se reconoce que los sintomas de estrés
académico pueden transformarse en elementos de riesgo cuando las relaciones son
positivas. En situaciones caracterizadas por una dindmica positiva, es plausible que
la expresion mas susceptible de los sintomas de estrés surja debido a la confianza
compartida con el otro. No obstante, es imperativo destacar que esta manifestacion
no siempre constituye un método apropiado, ya que existe la posibilidad de
somatizacion o un tratamiento inadecuado hacia la relacion positiva, conduciendo
potencialmente a una transicion hacia un estado negativo.

Los estresores académicos, considerados factores de proteccion, exhiben su

impacto de diversas maneras en los estudiantes. En este sentido, resulta notable
observar que estas fuentes de estrés pueden, en algunos casos, proporcionar un
sentido de propésito en la vida. Este propésito se define como la percepcion de que
la vida posee significado, tanto en el pasado como en el presente y en el futuro. En el
presente estudio se detallan aspectos especificos relacionados con el impacto del
propdsito en la vida y las relaciones positivas en la experiencia del estrés académico
y la salud mental.
Este estudio posee implicaciones significativas, ya que facilita la comprension de las
relaciones entre el propdsito en la vida, las relaciones positivas, el estrés, los sintomas
y las estrategias de afrontamiento. En el futuro, esta comprension podria ser crucial
para perfeccionar y optimizar estrategias de intervencion, permitiendo un enfoque
mas efectivo en la promocion del bienestar mental y la prevencion de sintomas
negativos. En Ultima instancia, proporciona una base solida para mejorar la calidad
de las estrategias terapéuticas y de prevencion en el ambito de la salud mental.

Aporta perspectivas valiosas sobre la relacion entre el propdsito en la vida, las
relaciones positivas y el estrés académico, lo cual es esencial para comprender la
salud mental en contextos educativos.

6. CONCLUSIONES

El estrés académico incide sobre la salud mental de la poblacidn universitaria,
entendiéndose esta Gltima como bienestar emocional y satisfaccién con la vida. La
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incidencia se da porque las estrategias de afrontamiento del estrés académico ponen
en riesgo las relaciones positivas. Los sintomas de estrés académico son factores de
proteccion ante el propdsito en la vida, ademas de los sintomas de estrés académico
son factores de riesgo cuando las relaciones son positivas. Los estresores académicos
son factores de proteccion cuando hay un propoésito de vida

Se obtuvieron datos dentro de la norma establecida, por lo que no se
encontraron datos patoldgicos. Para la variable estrés académico, la dimensién mas
alta fue las estrategias de afrontamiento de este. Dentro de la salud mental, la
dimension satisfaccidon con la vida se encontré dentro de la norma establecida,
mientras que la de bienestar emocional, su rasgo mas alto fue la dimension de
crecimiento personal.

En cuanto a correlaciones, inicamente se encontrd que la autoaceptacion tiene
una correlacion moderada con la edad. Finalmente, la relacion entre las variables de
estrés académico y salud mental se encuentra influenciada mutuamente, a pesar de
gue el estrés académico es el factor determinante que indica si una persona, en este
caso los estudiantes, tienen una salud mental buena o deficiente.

Para fortalecer la validez de los resultados obtenidos, se sugiere considerar la
confirmacion de los hallazgos a través de la aplicacion de un test especifico de
sintomatologia del estrés. La utilizacion de una herramienta validada vy
especificamente diseflada para evaluar los sintomas relacionados con el estrés
académico permitira una medicion mas precisa y detallada.

Ademas, se plantea la posibilidad de ampliar la muestra, no solo limitandose a
estudiantes, sino también considerando la inclusién de otros grupos relevantes,
como profesionales académicos, personal administrativo y de apoyo en entornos
universitarios. Esto proporcionaria una vision mas completa de la relacion entre el
estrés académico y la salud mental, abarcando diversas perspectivas y experiencias.

En cuanto a la muestra de universidades, se sugiere la inclusion de diversas
instituciones, tanto publicas como privadas, y la categorizacion de los participantes
segun el tipo de institucion a la que pertenecen. Esto permitiria explorar posibles
variaciones en la relacién entre estrés académico y salud mental en diferentes
contextos educativos.
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1. INTRODUCCION

La Inteligencia Artificial (I1A) esta redefiniendo la sociedad a un ritmo acelerado,
y la educacion superior no se queda atras. La integracién de la 1A en instituciones de
educacion superior ha experimentado un crecimiento notable en los Gltimos afios,
impulsado por la evolucion de tecnologias como el aprendizaje automatico y el
procesamiento del lenguaje natural (Sanchez y Carbajal, 2023). Esta revolucion
tecnoldgica trae consigo un conjunto de oportunidades y desafios que exigen una
profunda reflexién y analisis. Los antecedentes de la implementacion de la 1A en la
educacion se remontan a varias décadas atras, con el desarrollo de sistemas de
aprendizaje adaptativo y la exploracion de su potencial para personalizar la
experiencia educativa. Los cientificos, ya en la década de 1960, comenzaron a
desarrollar sistemas de ensefianza basados en 1A que buscaban brindar
retroalimentacion personalizada a los estudiantes y adaptar el contenido de la
ensefianza a las necesidades individuales. Sin embargo, estos primeros sistemas
enfrentaron dificultades como la falta de precision en los modelos de aprendizaje y
la limitada flexibilidad para adaptarse a los diversos estilos de aprendizaje de los
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estudiantes (Moran-Ortega et al., 2024). La investigacion en esta area ha cobrado
mayor relevancia en tiempos recientes, evidenciado por el creciente nimero de
publicaciones que analizan las implicaciones de la IA en el aprendizaje y la
ensefianza. Este auge se atribuye en gran medida a los avances en areas como el
aprendizaje automatico profundo, que han permitido la creacién de sistemas mas
sofisticados y eficientes (Navarrete-Cazales y Manzanilla-Granados, 2023).

La IA generativa, con ejemplos como ChatGPT, ha irrumpido en la educacion
a una velocidad sin precedentes, generando tanto entusiasmo como preocupacion
(Trejo-Quintana, 2023). Esta nueva tecnologia ha provocado asombro y fascinacion,
pero también desconcierto e incluso miedo, debido a su capacidad de imitar
actividades que antes se atribuian Gnicamente a los seres humanos. La facilidad de
acceso y uso de estas herramientas ha planteado nuevas interrogantes sobre su
impacto en la integridad académica y la motivacion de los estudiantes (Andion y
Cérdenas, 2023). Si bien se reconoce el potencial de la IA para apoyar el aprendizaje,
también se advierte sobre la necesidad de un uso responsable y ético (Sanchez y
Carbajal, 2023). La alfabetizacion digital se vuelve crucial en este contexto,
permitiendo a estudiantes y docentes utilizar las herramientas de 1A de manera eficaz
y responsable, promoviendo el pensamiento critico, la colaboracion y la
comprension de las implicaciones éticas y sociales de esta tecnologia (Andién y
Cérdenas, 2023).

Las aplicaciones de la IA en la educacion superior son diversas y abarcan
diferentes &reas:
e Personalizacion del aprendizaje: la IA puede adaptar el contenido y el ritmo
de aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante (Cordon,
2023).

e Evaluacion automatizada: la IA puede agilizar los procesos de evaluacion,
identificando patrones y tendencias en los datos para una retroalimentacion
maés eficiente (Cordon, 2023).

e Apoyo a la investigacion: la IA facilita la busqueda inteligente de
informacion, el anlisis de datos y la escritura cientifica (Gimeno-Ballestera
y Trigo-Vicente, 2024).
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e Tutoria inteligente: la 1A puede brindar apoyo personalizado a los
estudiantes a través de tutorias inteligentes, respondiendo preguntas y
ofreciendo orientacion (Andion y Cérdenas, 2023).

A pesar del potencial de la 1A en la educacion superior, su implementacion
también presenta desafios significativos. Uno de los principales retos es garantizar la
equidad en el acceso a la tecnologia, asegurando que todos los estudiantes,
independientemente de su contexto socioecondémico, puedan beneficiarse de las
herramientas y recursos de 1A (Andrade, 2024). La capacitacion del profesorado es
otro aspecto fundamental, ya que el profesorado necesita desarrollar competencias
digitales y pedagégicas necesarias para integrar la 1A en su gestion docente de
manera efectiva (Andion y Cérdenas, 2023).

La necesidad de desarrollar estrategias pedagdgicas que maximicen el potencial
de la 1A en la educacion es crucial. La IA no debe ser vista como un sustituto del
docente, sino como una herramienta que puede complementar y enriquecer la
experiencia educativa donde el estudiante aprenda a prender y pueda transferir lo
aprendido a nuevas situaciones o en la resolucion de problemas complejos de su
profesion (Andién y Cardenas, 2023; Cordero et al., 2024).

Los aspectos éticos y legales relacionados con el uso de la 1A en la educacion
también requieren atencion especial. La privacidad de los datos, la seguridad de la
informacion, la transparencia en los algoritmos y la prevencion del sesgo algoritmico
son cuestiones que deben abordarse de manera proactiva. Es fundamental
desarrollar marcos regulatorios y promover practicas responsables que garanticen
un uso ético y equitativo de la 1A en la educacion (Durand-Azcérat et al., 2023). En
el contexto ecuatoriano, la implementacion de la 1A en la educacion superior se
encuentra en una fase inicial, con un enfoque en la personalizacién del aprendizaje
(Andrade, 2024). La investigacion en este campo es aun limitada, y se necesita un
mayor andlisis sobre la adopcién de la IA en las instituciones educativas, su impacto
en el aprendizaje y la ensefianza, y la gestion de los desafios éticos y précticos. La
aparicion de tecnologias avanzadas como la IA ha transformado numerosos sectores,
incluyendo el &mbito educativo. En la educacién superior, la 1A ha demostrado un
potencial significativo para automatizar procesos, generar contenidos
personalizados y optimizar el aprendizaje a través del andlisis de grandes volumenes
de datos, posicionandose como una herramienta crucial para la ensefianza del siglo
XXI (Educacion 3.0, 2024). Su capacidad para adaptarse a las necesidades
individuales del alumnado representa un punto de inflexién en la ensefianza y el
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aprendizaje, impulsado por avances en el aprendizaje automatico y algoritmos
sofisticados que permiten la personalizacion a gran escala. Sin embargo, la
transformacion que la IA plantea interrogantes éticos fundamentales, especialmente
en relacion con la privacidad de los datos y la transparencia de los algoritmos. La
recopilacién masiva de datos estudiantiles por parte de los sistemas de IA genera
preocupaciones sobre la confidencialidad y la seguridad personal (Almassaad et al.,
2024). La falta de transparencia en los algoritmos puede perpetuar sesgos o
discriminar a ciertos grupos de estudiantes, cuestionando la equidad en el acceso a
la educacion. Para mitigar estos riesgos, es crucial que las instituciones adopten
politicas claras de ética y regulacién que prioricen la equidad, la transparencia y la
proteccion de datos (Boer et al., 2023).

La IA no solo mejora la personalizacion del aprendizaje, sino que también
plantea interrogantes sobre los contenidos y métodos de ensefianza en un entorno
dominado por la tecnologia (Aprender de Grandes, 2023; Rodriguez-Torres et al.,
2024a). Enriquece los procesos de ensefianza-aprendizaje, mejora habilidades
comunicativas (Medina, 2024), facilita la investigacion colaborativa e
interdisciplinaria (Bueno et al., 2024; Rodriguez-Torres et al., 2021; Rodriguez-
Torres et al., 2023; Rodriguez-Torres et al., 2024b), y automatiza la busqueda y
andlisis bibliogréfico (Kenchakkanavar, 2023; Rodriguez-Torres y Gardufio, 2023).

La IA proporciona retroalimentacion instantanea, mejora la accesibilidad a la
informacion y permite una interaccion continua entre estudiantes y recursos
educativos, potenciando un aprendizaje mas activo y adaptativo (Moreno-Guerrero
et al., 2022). Entre sus beneficios se encuentran la automatizacién de tareas
administrativas, la mejora en la toma de decisiones educativas y el acceso equitativo
a la educacion, liberando a los docentes para centrarse en actividades mas criticas y
creativas (Ngo, 2023). No obstante, la implementacion de la IA presenta desafios
éticos, la dependencia tecnoldgica y el impacto en la figura del docente. Es esencial
que los educadores estén capacitados para integrar estas tecnologias de manera eficaz
y responsable (Almassaad et al., 2024; Chan & Hu, 2023; Rodriguez-Torres et al.,
2024c), ya que su uso puede reducir las habilidades cognitivas de los estudiantes al
crear dependencia en herramientas automatizadas (Contreras, 2023).

La insercion de la 1A en la educacion superior requiere replantear paradigmas y
concepciones académicas, fusionando la inteligencia bioldgica y digital (Zizek,
2021). Este trabajo analiza el impacto de la IA en la educacion superior, explorando
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sus beneficios, retos y potencial transformador desde una perspectiva
interdisciplinaria.

En conclusion, laimplementacion de la 1A en la educacion superior representa
un cambio de paradigma que ofrece un amplio abanico de oportunidades y desafios.
Comprender los antecedentes de esta implementacidn es crucial para aprovechar al
maximo su potencial, al tiempo que se mitigan los riesgos y se garantiza una
educacion inclusiva y de calidad para las futuras generaciones.

2. ESTADO DE LA CUESTION

El impacto de la A en la educacion superior ha sido profundo, transformando
tanto la forma en que se imparte la ensefianza como el acceso de los estudiantes a los
recursos educativos. La IA ha permitido una personalizacion sin precedentes en el
aprendizaje, lo que ha facilitado la inclusion de estudiantes con diferentes estilos,
ritmos y necesidades educativas (Saudi Data & Al Authority, 2024). Ademas, su
capacidad para procesar y analizar grandes volumenes de datos ha mejorado
significativamente la evaluacién del rendimiento de los estudiantes, proporcionando
alos docentes informacion precisa para la toma de decisiones en el proceso educativo
mas fundamentadas (Ngo, 2023).

En el contexto planteado, la IA en la educacion superior nos ha hecho entrar a
los docentes nolens volens, en una nueva logica de contrato social en el que la
inteligencia humana en vinculo con la Inteligencia Artificial requiere el
fortalecimiento de la virtud y la sabiduria (Coeckelbergh, 2021); asi con la
implementacion de sistemas de control epistemolégico asumidos como mecanismos
de vigilancia relacionados con los desempefios de la IA. Esta nueva logica impulsa
cambios tanto en las concepciones generales y particulares de la educacion superior
en si misma, como en las dindmicas e interacciones epistemoldgicas, pedagdgicas y
didécticas en las que se relacionan los estudiantes con los docentes, con la tecnologia
y con la generacion de informacion y conocimientos a través de la 1A.

Uno de los principales beneficios de la A en la educacion es su capacidad para
personalizar el aprendizaje a gran escala. Herramientas como los asistentes virtuales
y los sistemas de tutoria automatizada permiten que los estudiantes reciban
orientacién especifica, adaptada a sus progresos y necesidades particulares. Este
enfoque no solo mejora la experiencia de aprendizaje, sino que también aumenta la
accesibilidad para aquellos estudiantes que enfrentan barreras fisicas o logisticas en
su acceso a la educacién (Almassaad et al., 2024). Ademas, la automatizacion de
tareas administrativas y evaluativas libera tiempo para que los docentes puedan
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concentrarse en el disefio de estrategias pedagdgicas mas complejas, fomentando un
entorno de ensefianza mas creativo y dindmico (Chan & Hu, 2023).

A pesar de estos avances, existen importantes desafios éticos y andragégicos. El
uso de 1A en el manejo de datos plantea preocupaciones sobre la privacidad y la
seguridad de la informacion personal de los estudiantes. La automatizacion de
ciertos procesos también puede llevar a una disminucion en la interaccion humana,
un componente esencial en la formacién integral de los estudiantes (Ngo, 2023).
Ademas, el desplazamiento potencial de los docentes en algunas areas del proceso
educativo es un tema de debate, ya que existe el riesgo de que la dependencia excesiva
de la tecnologia socave el papel del docente como facilitador critico del aprendizaje.

Para que la IA sea integrada de manera efectiva y equitativa en los sistemas
educativos, es crucial que las instituciones desarrollen politicas claras que guien su
implementacion ética y responsable. Estas politicas deben abordar tanto la
proteccion de los datos personales como la garantia de que la tecnologia
complemente, en lugar de reemplazar, las interacciones humanas en el proceso
educativo (Saudi Data & Al Authority, 2024).

Sin embargo, muchos docentes carecen de la formacion adecuada que les
permita integrar la 1A en el aula, lo que limita su aprovechamiento (Garcia, 2024).
Por lo que, es necesario desarrollar competencias en el uso de la IA a través de
programas de desarrollo profrsional y recursos de apoyo para maximizar sus
beneficios y minimizar los riesgos (de la Cueva et al., 2022; Morales et al., 2023;
Rodriguez et al., 2022; Rodriguez-Torres et al., 2024d; Trejo-Quintana, 2023).

Este enfoque equilibrado garantizara que la IA contribuya positivamente a la
innovacion educativa, al tiempo que se preservan los valores éticos y humanos que
son fundamentales en la ensefianza. Aunque la 1A ofrece oportunidades
extraordinarias para transformar la educacion superior, su implementacién debe ser
cuidadosamente gestionada para asegurar que se utilice de manera ética y efectiva.
La personalizacion del aprendizaje, el acceso a la educacion y la automatizacion, de
igual manera fomentan habilidades criticas como el pensamiento computacional, la
alfabetizacion digital y la capacidad de gestion de grandes datos, esenciales en un
entorno digitalizado (ISTE, 2024), pero los desafios asociados, como la privacidad de
los datos y el papel cambiante de los docentes, requieren una atencion cuidadosa para
asegurar una integracion exitosa en el sistema educativo global.

Este estudio tiene como objetivo analizar el impacto de la IA en la educacion
superior, tanto en términos de sus beneficios como de los desafios asociados con su
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implementacion. A partir de un enfoque interdisciplinario, se examinaran las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que presenta la 1A, ofreciendo una
perspectiva equilibrada de su potencial transformador y las consideraciones éticas
que deben tenerse en cuenta. La practica de valores directamente debe ser el contexto
que guia toda actividad humana, que en el caso de los docentes para adultos jovenes
y adultos mayores es la andragogia.

3. DESARROLLO

La irrupcién de la IA en el ambito educativo ha generado transformaciones
profundas en la manera en que se ensefia y se aprende, particularmente en la
educacion superior. La capacidad de la IA para automatizar procesos, generar
contenidos personalizados y analizar grandes volimenes de datos, la posiciona como
una herramienta didéactica clave en el proceso de la ensefianza de los proximos afios
del siglo XXI (Educacién 3.0, 2024). A través de sus algoritmos avanzados, la IA
permite acercarse a una personalizar personalizacion del aprendizaje, adaptandose a
las necesidades individuales de algunos los estudiantes. Este aspecto ha marcado un
punto de inflexion en los paradigmas tradicionales de ensefianza, promoviendo un
enfoque mas centrado en el estudiante (Rodriguez et al., 2023).

La IA generativa, al gestionar informacion y conocimientos en contextos
académicos universitarios, nos conecta de multiples formas, a nuestros datos del
pasado y a ldgicas anticipatorias a partir de la creacion de algoritmos, modelos y
sistemas de analisis de datos (Coeckelbergg, 2022); la personalizacién de los procesos
educativos, tanto en la gestion docente como en las actuaciones investigativas de los
estudiantes, se debe sostener en nuevas dindmicas de pensamiento légico, critico y
creativo basadas en marcos tedricos referenciales propios y en préacticas éticas que
posibiliten la construccion de lineas o redes cognitivas propias a partir de la IA.
Ademas de sus beneficios pedagdgicos, la IA también ha facilitado la automatizacion
de tareas administrativas, lo que mejora la eficiencia institucional y libera tiempo
para que los docentes se concentren en actividades de mayor valor afiadido en el
proceso educativo, como la tutoria y la investigacion (Ngo, 2023). Sin embargo, la
incorporacion de la 1A en la educacion plantea desafios significativos. Entre ellos,
destacan los problemas éticos relacionados con la privacidad de los datos
estudiantiles, la dependencia tecnoldgica, y el impacto en la funcién del rol del
docente, quienes deben estar preparados para integrar estas tecnologias de manera
efectiva en su practica educativa (Almassaad et al., 2024; Chan & Hu, 2023).
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A continuacion, se recoge en la figura 1 las principales dimensiones de la
implementacién de la IA en la educacién superior, abarcando desde el impacto en el
aprendizaje personalizado hasta los aspectos éticos y regulatorios. Cada una de estas
dimensiones se analizara detalladamente para comprender sus fortalezas,
oportunidades, debilidades, amenazas y propuestas de mejora, con el fin de valorar
didacticamente maximizar los beneficios de la IA en la educacion mientras se
mitigan sus desafios.

Figura 1. Implementacion de la 1A en la Educacion Superior.
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Esta figura sirve de marco para el desarrollo de las siguientes dimensiones:
e Aprendizaje personalizado y su impacto en la educacién.
e Automatizacion administrativa en el contexto educativo.
e Evaluaciony retroalimentacion mediante inteligencia artificial.
e Accesibilidad e inclusion mediante IA en la educacion.
e Eticay regulacion en la inteligencia artificial aplicada a la educacion.

Cada dimension serd4 abordada a través de un andlisis detallado de sus
contribuciones, oportunidades de mejora y retos en el contexto educativo,
proporcionando una vision integral de como la 1A esta redefiniendo la didactica en
la educacion superior.

3.1 Aprendizaje personalizado fortalecido con 1Ay su impacto en la educacion

El aprendizaje personalizado, potenciado por sistemas de Inteligencia Artificial
(1A), permite adaptar el contenido educativo, los métodos de ensefianza y el ritmo
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de aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante. Este enfoque no
solo mejora la eficiencia de las comunidades académicas, sino que también fomenta
el desarrollo de habilidades de razonamiento, estudio y pensamiento critico
(Bostrom, 2005).

Beneficios de la IA en el Aprendizaje Personalizado

La IA facilita la personalizacion del aprendizaje al adaptar el contenido, el ritmo
y los estilos de ensefianza a las necesidades individuales de cada estudiante. Esto
mejora significativamente la eficiencia y la motivacién en el proceso educativo
(Andion y Cérdenas, 2023; Doroud, 2023; Gazquez et al., 2023; Karsenti, 2019).
Herramientas como ChatGPT pueden generar informacion ajustada a diferentes
niveles y estilos de aprendizaje, optimizando la experiencia del estudiante en tiempo
real (Andién y Cardenas, 2023).

Los estudiantes pueden realizar tareas disefiadas para desarrollar sus
habilidades y superar desafios académicos, lo que incrementa su compromiso y
comprension del contenido, permitiéndoles transferir lo aprendido a nuevas
situaciones (Holmes et al., 2019). Ademas, la retroalimentacién inmediata y las
tutorias personalizadas permiten a los alumnos avanzar a su propio ritmo,
optimizando la eficacia del proceso educativo (Ngo, 2023). Para los docentes, las
herramientas de IA ayudan a identificar patrones de comportamiento y rendimiento,
permitiendo intervenciones pedagdgicas mas ajustadas y efectivas (Almassaad et al.,
2024; Rodriguez-Torres et al., 2024e).

Oportunidades y desafios

La implementacién de IA en la educacién superior presenta tanto
oportunidades como desafios. Es fundamental proponer iniciativas que aseguren un
acceso equitativo a las tecnologias de IA, garantizando que la personalizacion del
aprendizaje esté disponible para todos los estudiantes, independientemente de su
contexto socioecondmico 0 acceso a recursos tecnoldgicos. Estas iniciativas deben
incluir politicas de inversién en infraestructura digital, subsidios para estudiantes de
bajos recursos y la expansion del acceso a herramientas tecnolgicas en areas rurales
o0 subatendidas (Holmes et al., 2019; Norman et al., 2022; Schwab, 2017).

La IA también ofrece oportunidades innovadoras a través de experiencias de
aprendizaje més interactivas e inmersivas, utilizando tecnologias como la realidad
virtual y aumentada. Estas tecnologias pueden hacer que el aprendizaje sea mas
atractivo y accesible, especialmente en areas complejas (Harry, 2023). Ademas,
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permiten el aprendizaje adaptativo continuo fuera del aula tradicional, crucial para
la formacion profesional continua y la educacion de adultos (Holmes et al., 2019;
Pane et al., 2015). La implementacion de IA fomenta el desarrollo de nuevas
competencias digitales, como la alfabetizacién tecnolégica y el manejo de datos,
habilidades esenciales en el mercado laboral del futuro (Almassaad et al., 2024).

A pesar de sus beneficios, la 1A presenta algunas debilidades, como la limitada
interaccion con los docentes, lo que podria afectar el desarrollo de habilidades
sociales y emocionales en los estudiantes (Gazquez et al., 2023). Ademas, la
dependencia excesiva de estas tecnologias puede disminuir la interaccion cara a cara
entre estudiantes y educadores, crucial para el desarrollo integral (Holmes et al.,
2019). Existe también el riesgo de que los sistemas de IA incorporen sesgos, lo que
podria reforzar estereotipos 0 generar una experiencia de aprendizaje
desequilibrada. La falta de formacion adecuada en 1A por parte del personal docente
también es una limitante para su implementacion efectiva (Chan & Hu, 2023).

Entre las principales amenazas de la IA se encuentra la dependencia excesiva de
la tecnologia, que podria socavar el valor de los métodos de ensefianza tradicionales
y fomentar una mentalidad de "atajo" en el aprendizaje (Gazquez et al., 2023).
Ademas, el uso de IA para la personalizacion requiere la recoleccion de grandes
cantidades de datos, lo que plantea importantes preocupaciones sobre la privacidad
y el uso ético de dicha informacién (Holmes et al., 2019). Finalmente, la reduccion
del contacto humano en los procesos educativos podria afectar negativamente el
desarrollo emocional y social de los estudiantes, que requieren interaccién humana
para su formacion integral (Chan & Hu, 2023).

Propuestas de Mejora

Para maximizar los beneficios de la IA en la educacién, es esencial integrar
sistemas que promuevan tanto el aprendizaje personalizado como el colaborativo,
fomentando la interaccion entre los estudiantes y el desarrollo de habilidades
interpersonales (Gazquez et al., 2023). Ademas, es crucial desarrollar politicas que
reduzcan la brecha digital, asegurando que estudiantes de todos los contextos puedan
acceder a estas tecnologias. Esto incluye la expansion de la infraestructura
tecnoldgica en regiones desatendidas, el acceso a dispositivos conectados y la
capacitacion en competencias digitales (Holmes et al., 2019; Norman et al., 2022;
Schwab, 2017).
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Asimismo, se deben implementar auditorias regulares para corregir posibles
sesgos y garantizar un entorno educativo equitativo (Boer et al., 2023). La formacion
docente en el uso de estas tecnologias es también crucial para maximizar su impacto
positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Educacion 3.0., 2024). Finalmente,
se propone desarrollar estandares de privacidad y ética que aseguren el uso
responsable de la 1A en la educacion, al tiempo que se invierte en investigacion para
crear herramientas de 1A mas avanzadas y adaptables a las necesidades educativas
individuales (Holmes et al., 2019). El aprendizaje personalizado fortalecido con 1A
tiene el potencial de transformar la educacion, adaptandose a las necesidades
individuales de los estudiantes y mejorando la eficiencia del proceso educativo. Sin
embargo, es crucial abordar los desafios éticos y practicos para garantizar una
implementacion equitativa y efectiva. Con politicas adecuadas y una formacién
docente robusta, la 1A puede enriquecer significativamente la experiencia educativa
y preparar a los estudiantes para un futuro digital. En la figura 2 se recogen los
principales factures que inciden en la mejora de los aprendizajes personalizados
apoyado con la IA.

Figura 2. Factores que mejoran el aprendizaje personalizado potenciado por la IA.
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3.2. Automatizacién administrativa en el contexto educativo

La automatizacion administrativa mediante el uso de herramientas basadas en
inteligencia artificial (1A) esta transformando los procesos de gestion en el &ambito
educativo. Estas tecnologias se aplican en tareas como la programacion de clases, la
administracion de admisiones y la gestion de registros estudiantiles, optimizando
significativamente los flujos de trabajo. Desde la perspectiva de la IA, la gestion
institucional y académica permite visualizar a la educacién superior como parte de
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un organismo inteligente capaz de aprender y sistematizar sus propios procesos,
facilitando la organizacion y la gobernanza (Floridi & Noller, 2022).
Beneficios de la automatizacion administrativa

La principal ventaja de la automatizacion administrativa es la reduccion de la
carga manual en tareas repetitivas, lo que permite al personal administrativo y
docente enfocarse en actividades pedagdgicas y en el apoyo personalizado a los
estudiantes. Este avance promete una gestion educativa mas eficiente y &gil,
facilitando una toma de decisiones mas informada y mejorando la calidad de la
educacion (Clark, 2019; Karsenti, 2019).

La automatizacion de los procesos administrativos y de retroalimentacion libera
tiempo para una mayor interaccion personalizada entre educadores y estudiantes
(Proafio & Marcillo, 2024). La IA puede automatizar procesos como la calificacion,
el anélisis de datos y la gestidon de grandes volimenes de informacion, mejorando la
eficiencia institucional y aumentando la precision en la ejecucién de estas tareas
(Harry, 2023; Holmes et al., 2019). Ademas, al reducir la carga administrativa, los
docentes tienen mas oportunidades para interactuar de manera significativa con los
estudiantes, lo que puede influir positivamente en la calidad de la ensefianza (Chan
& Hu, 2023).

Innovacidn y eficiencia

La automatizacion administrativa no solo optimiza los procesos internos, sino
que también abre nuevas oportunidades para la innovacion en la gestién educativa.
La adopcion de tecnologias como la realidad virtual y aumentada, junto con
plataformas de aprendizaje personalizado, ofrece un abanico de posibilidades para
mejorar tanto la ensefianza como la administracion (Gazquez et al., 2023). Ademas,
la mejora en la eficiencia administrativa puede reducir los costos operativos,
permitiendo reasignar estos recursos a areas directamente relacionadas con el
aprendizaje y el bienestar estudiantil (Holmes et al., 2019). La rapida adaptabilidad
de las instituciones a las necesidades cambiantes de la comunidad educativa refuerza
el papel estratégico de la automatizacién en el contexto actual (Lopez, 2021).

56



Innovacién y conocimiento global en la era digital

Desafios y riesgos

A pesar de los beneficios, existen debilidades inherentes a la automatizacion
administrativa. Uno de los riesgos mas relevantes es la posibilidad de errores en los
sistemas de IA, lo que podria llevar a decisiones administrativas inexactas o
inapropiadas (Davis, 2020). Ademas, la resistencia al cambio por parte de algunos
educadores y administradores puede ralentizar la integracion efectiva de nuevas
tecnologias, limitando su impacto positivo (Holmes et al., 2019). Otra desventaja es
la pérdida de flexibilidad en la gestion de casos individuales de estudiantes, ya que la
dependencia de los sistemas automatizados podria llevar a una administracion
menos personalizada. La automatizacion de funciones docentes podria disminuir la
interaccion personal y afectiva entre estudiantes y profesores, afectando habilidades
sociales importantes (Via Guzman, 2024).

Entre las principales amenazas se encuentra el desplazamiento de puestos de
trabajo administrativos, lo que puede generar resistencia por parte del personal y
afectar negativamente la cultura organizacional (Martinez, 2019). La
implementacion de sistemas automatizados, si no se gestiona adecuadamente, podria
generar desafios socioeconémicos, ya que algunos roles administrativos podrian ser
eliminados, incrementando la resistencia al cambio y creando un ambiente de
incertidumbre laboral (Holmes et al., 2019).

Estrategias de implementacion

Para maximizar los beneficios de la automatizacion administrativa, es
fundamental evaluar méas profundamente el impacto de la IA en la fuerza laboral
educativa. En lugar de considerar la automatizacion como un sustituto del personal
administrativo, se debe promover la creaciéon de politicas de capacitacion continua
gue permitan al personal afectado adquirir nuevas habilidades tecnoldgicas y
adaptarse a las nuevas exigencias de la gestion educativa (Chaudhry & Kazim, 2022).
Es esencial que los sistemas de 1A se integren de manera que amplien las capacidades
humanas, sin reemplazarlas. Esto requiere la implementacién de programas de
formacion dirigidos tanto al personal administrativo como a los docentes, con el fin
de asegurar que comprendan y utilicen eficazmente las tecnologias emergentes
(Karsenti, 2019).

Asimismo, se debe fomentar una colaboracion estrecha entre el personal
administrativo y los sistemas de IA, garantizando que la automatizacion
complemente las tareas humanas, en lugar de sustituirlas. Esto implica disefiar
soluciones que mantengan la interacciébn humana en los procesos clave, como la
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orientacion y el apoyo a los estudiantes en la toma de decisiones. Finalmente, es
importante implementar estrategias de gestion del cambio para reducir la resistencia
organizacional y promover una cultura de adaptacion a las tecnologias emergentes
(Martinez, 2019).

La automatizacion administrativa mediante el uso de IA tiene el potencial de
transformar la gestion educativa, mejorando la eficiencia y la calidad de los procesos
administrativos. Sin embargo, es crucial abordar los desafios y riesgos asociados para
garantizar una implementacion efectiva y equitativa. Con politicas adecuadas,
formacion continua y una integracion cuidadosa, la automatizacion administrativa
puede enriquecer significativamente el entorno educativo y preparar a las
instituciones para enfrentar los retos del futuro digital. Todas estas variables se
sintetizan en la figura 3.

Figura 3. Aspectos que inciden la IA en la automatizacion administrativa en el contexto

educativo.
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3.3. Evaluacién y retroalimentacién mediante Inteligencia Artificial.

La evaluacion y retroalimentacion automatizada mediante tecnologias de
inteligencia artificial (1A) se refiere al uso de algoritmos avanzados para realizar
evaluaciones de tareas y examenes, proporcionando a los estudiantes
retroalimentacion instantanea y personalizada. Este enfoque permite identificar
areas de mejora, recomendar recursos adicionales y adaptar las estrategias de
ensefianza en funcion del progreso individual de cada estudiante. La IA, al
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automatizar estos procesos, no solo optimiza la eficiencia en la evaluacion, sino que
también ofrece retroalimentacion continua y especifica, mejorando la experiencia
educativa tanto para estudiantes como para docentes (Molina, 2022).

Beneficios de la evaluacion automatizada con 1A

Una de las principales fortalezas de la IA en la evaluacion es su capacidad para
ofrecer retroalimentacién en tiempo real, lo que permite a los estudiantes ajustar su
aprendizaje de manera rapida y eficiente (Harry, 2023). La IA ayuda al profesorado
a reducir el tiempo dedicado a tareas rutinarias, como la correccién de exadmenes y
la creacion de materiales de ensefianza (Cordon, 2023), permitiendo a los docentes
enfocarse en tareas pedagdgicas de mayor valor (Karsenti, 2019). Ademas, la 1A
puede realizar evaluaciones continuas que identifican el progreso de los estudiantes
a lo largo del tiempo, ofreciendo un andlisis detallado de la adquisicion de
habilidades y conocimientos (Karsenti, 2019). La personalizacion de las evaluaciones
es otro aspecto destacado, ya que la IA puede adaptar los exdmenes y tareas al nivel
y estilo de aprendizaje de cada estudiante, asegurando una retroalimentacion
relevante y precisa (Andion y Cérdenas, 2023; Holmes et al., 2019). Esta
personalizacion no solo mejora el rendimiento académico, sino que también
incrementa la motivacién y el compromiso de los estudiantes, al ofrecerles un
aprendizaje en funcién de sus necesidades individuales (Educacion 3.0, 2024).

Oportunidades de la evaluacion con 1A

La IA ofrece la posibilidad de desarrollar herramientas avanzadas de evaluacion
que se ajusten a los estandares educativos, proporcionando insights detallados sobre
el progreso del estudiante (Gazquez et al., 2023). La evaluacién adaptativa, que ajusta
el curriculo en tiempo real segun las necesidades de aprendizaje de cada estudiante,
es particularmente prometedora para aquellos con necesidades especiales o que
trabajan a un ritmo diferente (Holmes et al., 2019). Plataformas como Wizdom.ai
permiten a los profesores analizar desarrollos cientificos y colaborar con
instituciones de vanguardia, involucrando a sus estudiantes en evaluaciones mas
sofisticadas (Andién y Cardenas, 2023). Ademas, la implementacion de IA en la
evaluacion abre nuevas oportunidades para capacitar a los educadores en el uso ético
y préctico de estas tecnologias, mejorando su comprension y eficacia en el aula
(Espinoza, 2024).
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Desafios y limitaciones

A pesar de sus beneficios, la evaluacidn basada en I A presenta limitaciones. Una
debilidad es que la IA puede no captar completamente habilidades complejas como
el pensamiento critico o la creatividad, lo que podria resultar en una comprension
incompleta del progreso del estudiante (Harry, 2023). Asimismo, la dependencia
excesiva en sistemas automatizados puede limitar el juicio pedagdgico humano,
afectando la equidad y calidad de la evaluacién educativa (Ramirez, 2019). Ademas,
los posibles errores en los algoritmos de evaluacién podrian llevar a valoraciones
imprecisas del rendimiento de los estudiantes, generando desconfianza en el sistema
y afectando negativamente los resultados del aprendizaje (Holmes et al., 2019).
También existe el riesgo de que los estudiantes se conviertan en dependientes de la
retroalimentacién automaética, desalentando el desarrollo de habilidades de
pensamiento reflexivo.

Amenazas potenciales

La dependencia de la evaluacion automatizada puede reducir la importancia del
juicio educativo humano, limitando el desarrollo de un pensamiento critico
profundo y fomentando una mentalidad de aprendizaje superficial (Gazquez et al.,
2023). Asimismo, el acceso desigual a tecnologias de IA puede ampliar la brecha de
logros entre los estudiantes, especialmente en contextos con recursos limitados,
donde el acceso a estas herramientas es restringido (Norman et al., 2022). Otra
amenaza potencial es la estandarizacion excesiva de las evaluaciones basadas en IA,
lo que podria llevar a una mayor "ensefianza para la prueba”, reduciendo el
aprendizaje a la adquisicion de habilidades medibles en detrimento de un enfoque
mas holistico y significativo (Holmes et al., 2019). La excesiva exposicion a la 1A
puede alterar habilidades sociales y emocionales, afectando la empatia y la
comunicacion humana (Proafio & Marcillo, 2024). La creciente implementacion de
IA puede llevar a una despersonalizacion en los procesos educativos, afectando la
formacidn integral del estudiante (Bueno et al., 2024).

Propuestas de Mejora

Para abordar las debilidades y amenazas, se propone desarrollar sistemas de
evaluacion hibridos que combinen la eficiencia de la IA con la intuicion vy el
conocimiento profundo del educador, garantizando evaluaciones mas completas y
equilibradas (Gazquez et al., 2023). Este sistema hibrido debe integrar tanto
evaluaciones cuantitativas (facilitadas por la 1A) como evaluaciones cualitativas
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realizadas por los docentes, que consideren aspectos criticos del aprendizaje como el
pensamiento critico, la creatividad y el trabajo colaborativo (Harry, 2023). Es crucial
que las evaluaciones basadas en 1A se complementen con evaluaciones formativas
realizadas por docentes, valorando tanto el conocimiento cuantificable como las
habilidades cualitativas. También es importante realizar auditorias regulares de los
sistemas de 1A para asegurar su precision y equidad, asi como desarrollar estandares
de ética que guien su implementacidn responsable en el entorno educativo (Holmes
etal., 2019). Este enfogue hibrido no solo garantizara que los estudiantes reciban una
evaluacion més equilibrada, sino que también permitira que los docentes mantengan
un papel activo y reflexivo en la educacién.

La evaluacion y retroalimentacion automatizada mediante tecnologias de 1A
tiene el potencial de transformar la educacion, proporcionando retroalimentacion
instantanea y personalizada que mejora la experiencia educativa. Sin embargo, es
crucial abordar los desafios éticos y practicos para garantizar una implementacion
equitativa y efectiva. Con politicas adecuadas, formacién continuay una integracion
cuidadosa, la evaluacion automatizada puede enriquecer significativamente el
entorno educativo y preparar a los estudiantes para un futuro digital.

Figura 4. Esquema de los beneficios, desafios y oportunidad que ofrece la IA en la evaluacion
y reroalimentacion.
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3.4. Accesibilidad e Inclusion mediante Inteligencia Artificial en la Educacién

El uso de la inteligencia artificial (I1A) en el &mbito educativo tiene un gran
potencial para mejorar la accesibilidad y promover la inclusién de estudiantes con
discapacidades o necesidades educativas especiales. Al implementar soluciones
adaptativas basadas en IA, se busca superar barreras fisicas, sensoriales y cognitivas,
ofreciendo métodos alternativos de ensefianza y aprendizaje que se adapten a las
necesidades de todos los estudiantes. Estas tecnologias pueden democratizar el
acceso al conocimiento, proporcionando herramientas accesibles que faciliten la
integracién y el éxito académico de estudiantes con diversas capacidades (Clark,
2019; Gazquez et al., 2023).

Beneficios de la 1A en la inclusion educativa

La IA ofrece el potencial de superar barreras fisicas y geogréficas,
proporcionando oportunidades educativas equitativas para todos los estudiantes,
independientemente de sus circunstancias. Los estudiantes con discapacidades o
necesidades especiales pueden beneficiarse especialmente de tecnologias de 1A que
personalizan los recursos educativos y adaptan el contenido de aprendizaje a sus
necesidades individuales, mejorando su integracién en el entorno educativo
(Karsenti, 2019). Ademas, la 1A puede democratizar el acceso al conocimiento al
ofrecer herramientas de traduccién automatica y adaptar los contenidos a diversos
contextos culturales y linguisticos, facilitando el acceso global a recursos educativos
de alta calidad (Holmes et al., 2019).

Oportunidades de la IA para la equidad educativa

La implementacion de tecnologias de IA adaptativas que personalicen el
aprendizaje para estudiantes con necesidades especiales representa una oportunidad
Unica para mejorar la equidad educativa y facilitar la educacion a distancia (Lépez,
2021; Proafio & Marcillo, 2024). Al promover la globalizacion del acceso a la
educacion mediante 1A, se fomenta una mayor colaboracion internacional y una
mejor comprension intercultural, lo que es esencial en un mundo cada vez mas
conectado. Ademas, la IA puede ayudar a identificar vacios en la oferta educativa,
especialmente en regiones subatendidas, proporcionando herramientas que faciliten
el acceso a una educacion de calidad, incluso en areas remotas o con limitaciones
geograficas (Holmes et al., 2019; Ngo, 2023). También posibilita el acceso a recursos
educativos de calidad y a costos reducidos, lo que puede ayudar a democratizar la
educacion en distintas regiones y contextos econémicos (Via Guzman, 2024).
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Desafios y limitaciones

A pesar de sus beneficios, el uso de IA en la educacion plantea algunas
debilidades, relacionadas con la brecha digital. La falta de acceso a tecnologias
avanzadas en contextos de bajos recursos puede perpetuar y agravar las
desigualdades educativas existentes, excluyendo a estudiantes que no tienen acceso
adecuado a la infraestructura tecnolégica necesaria para aprovechar los sistemas de
IA (Schwab, 2017). Ademas, la calidad y relevancia del contenido generado por la 1A
debe ser supervisada adecuadamente para garantizar que se ajuste a los estandares
educativos y sea culturalmente apropiada, evitando asi la posible diseminacion de
materiales inadecuados o fuera de contexto (Holmes et al., 2019).

Amenazas potenciales

Una de las mayores amenazas que plantea la implementacion de 1A en la
educacion es la posibilidad de que los sistemas mal disefiados perpetden o exacerben
las desigualdades existentes (Martinez, 2019). No todos los estudiantes tienen igual
acceso a tecnologia avanzada, lo que genera una brecha en las oportunidades de
aprendizaje (ISTE, 2024). La falta de un enfoque inclusivo en el disefio de estos
sistemas podria resultar en una distribucién desigual de los beneficios de la IA,
dejando a algunos estudiantes, especialmente aquellos de entornos socioeconémicos
desfavorecidos, en desventaja. Ademas, las preocupaciones éticas sobre la privacidad
de los datos son significativas, ya que la recopilacién masiva de informacion personal
para alimentar estos sistemas puede generar desafios relacionados con la seguridad
y el uso indebido de datos (Buolamwini & Gebru, 2018). Otra amenaza potencial es
la homogeneizacion cultural en la educacion, donde la implementacion de sistemas
de IA globalizados podria ignorar los métodos educativos tradicionales valiosos para
diferentes sociedades. Esto podria llevar a una pérdida de diversidad en los enfoques
educativos, al mismo tiempo que se amplia la brecha digital para aquellos que no
tienen acceso a la tecnologia (Holmes et al., 2019).

Propuestas de mejora

Para abordar estos desafios, es crucial desarrollar politicas que aseguren el
acceso universal a tecnologias de IA en la educacién, acompafiadas de programas de
capacitacion para educadores y estudiantes sobre su uso efectivo y ético (Garcia-
Pefialvo, 2023). También es esencial involucrar a diversos stakeholders en el disefio
y desarrollo de aplicaciones de IA para promover la equidad y la inclusion,
asegurando que todas las partes interesadas estén representadas en el proceso (Boer
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et al., 2023; Duo-Terrén et al., 2023). Invertir en infraestructura tecnoldgica y
formacion digital en regiones desfavorecidas es una prioridad para reducir la brecha
digital y garantizar que todos los estudiantes, independientemente de su contexto
socioecondmico, tengan acceso a una educacion de calidad (Holmes et al., 2019).
Finalmente, es necesario gque los sistemas de IA sean sensibles al contexto y se
adapten a las necesidades culturales y linguisticas locales, lo que garantizard una
implementacion justa y equitativa (Educacion 3.0., 2024).

El uso de la inteligencia artificial en la educacion tiene un gran potencial para
mejorar la accesibilidad y promover la inclusion de estudiantes con discapacidades
0 necesidades educativas especiales. Sin embargo, es crucial abordar los desafios y
riesgos asociados para garantizar una implementacion efectiva y equitativa. Con
politicas adecuadas, formacién continua y una integracién cuidadosa, la A puede
enriquecer significativamente el entorno educativo y democratizar el acceso al
conocimiento para todos los estudiantes.

Figura 5. Esquema de los beneficios, desafios y oportunidades que ofrece la inteligencia artificial
en la educacion.
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3.5. La éticay regulacion en la Inteligencia Artificial aplicada a la educacion

El uso de la inteligencia artificial (IA) en la educacion superior ha generado

multiples beneficios, como la personalizacion del aprendizaje, el fortalecimiento
didactico, laautomatizacion de procesos y la mejora de la accesibilidad. Sin embargo,
su integracion también plantea importantes desafios éticos y la urgente necesidad de
desarrollar un marco regulatorio adecuado. La ética en IA educativa busca asegurar
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laequidad, la transparenciay la proteccion de los datos personales de los estudiantes,
al tiempo que fomenta el uso responsable de estas tecnologias. Dado que la IA puede
tener acceso a grandes voliumenes de datos sensibles, resulta imprescindible
establecer regulaciones que protejan la privacidad de los estudiantes y eviten el uso
indebido de su informacién (Almassaad et al., 2024).

Desafios éticos en la implementacion de 1A

Las dindmicas creadas por la 1A en la educacion superior plantean importantes
retos al intentar comprender desde la gestion académica hacia donde es mas
probable que vaya la inteligencia artificial y hacia dénde puede que esta no se dirija.
Para evitar su mal uso, las instituciones de educacién superior deben mapear los
riesgos y desafios éticos (Floridi, 2023), desarrollando primero comprensiones y
luego politicas académicas.

Uno de los aspectos positivos de la implementacién de IA en la educacién
superior es la promocion de una cultura de responsabilidad y ética digital. Jonas
(1988) propone un cambio de mentalidad que incluya en el campo educativo la
practica del valor de la “responsabilidad” guiado por el pudor, la frugalidad y la
imposicion de restricciones voluntarias. La responsabilidad, al ser un valor moral,
lleva al ser humano que hace docencia a contextualizar en sus educandos la
capacidad/necesidad de cumplir con los compromisos y promesas, asi como asumir
las consecuencias de los actos realizados, tangibles o no (Calonje Londofio, 2023;
Gavilanez, 2018; Gavilanez et al., 2024).

Regulacion y proteccion de datos

A través de la regulaciéon adecuada, se puede garantizar la proteccion de datos y
la privacidad de los estudiantes, fomentando un uso consciente y critico de la 1A en
los entornos educativos (Educacion 3.0, 2024). Un marco ético puede ayudar a
desarrollar sistemas de 1A que respeten principios de equidad, transparencia y no
discriminacién, contribuyendo a una educacion inclusiva y justa. Para Acosta &
Pereda (2018), el valor de la justicia implica actuar de forma justa, logrando un
consenso entre las necesidades individuales y los esquemas colectivos, guiados por la
ideologia, la culturay las coyunturas presentes. El uso de IA implica el tratamiento
de datos personales, que pueden ser vulnerados si no se implementan medidas de
seguridad adecuadas (Gallent-Torres et al., 2023).

Estandares éticos globales

El desarrollo de la IA en la educacion abre la posibilidad de crear estandares
éticos globales que guien su implementacion en diversos contextos educativos. La
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utilizacion de la IA en la educacidon superior como herramienta didéctica en la
ensefianza de las ciencias y las tecnologias constituye una oportunidad innovadora.
Su manejo y uso llevan al docente a comprender su valioso aporte, implicando la
concientizacion de la valoracién instrumental. Es decir, la IA constituye un medio
para lograr un fin, y no el fin en si mismo. Esta finalidad puede ser tangible o
metafisica, obtenida mediante procesos ideales 0 empiricos, materiales y experiencia
vivida (Gavilanez, 2018).

Desafios y amenazas

La implementacion de IA en la educacion enfrenta debilidades clave, como la
falta de una regulacién especifica que aborde de manera integral los retos de la 1A en
entornos educativos. Actualmente, la A puede amplificar sesgos y discriminacion
algoritmica si no se disefian e implementan de manera ética y responsable (Ramirez,
2019). El uso de la IA en la educacion plantea diversas cuestiones éticas, como la
privacidad de los datos de los estudiantes, la autonomia del estudiante y el papel del
docente (Cordon, 2023).

La falta de conocimiento sobre el manejo ético de los datos por parte de los
educadores y desarrolladores de IA es otra debilidad que podria comprometer la
privacidad y seguridad de los estudiantes (Ngo, 2023). La rapidez en el desarrollo de
la 1A supera los avances en regulaciones éticas, lo que plantea desafios en su
aplicacion responsable en educacion (Canta, 2024).

El Plagio puede pone en riesgo a la integridad académica ya que socava los
valores de honestidad, responsabilidad y justicia. EI uso inadecuado de la 1A y el
plagio puede resultar en un aprendizaje distorsionado, donde los estudiantes no
logran desarrollar las competencias y habilidades necesarias. La entrega de trabajos
plagiados puede llevar a una sobrecalificacion de los estudiantes, que no refleje su
verdadero nivel de aprendizaje. El plagio y la falta de integridad académica pueden
dafiar la reputacion y competitividad de las instituciones (Navarro-Dolmestch, 2023;
Romaén et al., 2024).

Propuestas de mejora

Para maximizar los beneficios de la IA en la educacion, es fundamental
implementar comités de ética en I A que supervisen el desarrollo y laimplementacién
de estas tecnologias, garantizando su uso ético y responsable. Estos comités deben
estar compuestos por expertos en IA, educadores, especialistas en ética y
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representantes estudiantiles, asegurando que todas las partes interesadas estén
representadas en la toma de decisiones sobre el uso de 1A en la educacion.

Ademas, se deben realizar auditorias periddicas de los algoritmos para asegurar
su transparencia, equidad y evitar sesgos. Estas auditorias no solo deben revisar la
funcionalidad técnica de los algoritmos, sino también analizar su impacto ético y si
cumplen con los estdndares de equidad y no discriminacion (Garcia-Pefialvo, 2023).
Los marcos regulatorios deben guiar la incorporacion de la IA en la educacion,
salvaguardando la proteccion de datos, promoviendo la equidad y garantizando la
transparencia en los procesos (Educacion 3.0, 2024). También se recomienda la
formacion en ética digital tanto para estudiantes como para docentes, asegurando un
uso informado y critico de estas tecnologias en el entorno educativo (Boer et al.,
2023).

Es fundamental desarrollar marcos éticos solidos que guien la implementacién
de la IA en la educacién, asegurando que se utilice de manera responsable y
transparente (Corddn, 2023). Finalmente, es crucial fomentar una colaboracion
entre desarrolladores de 1A, legisladores, expertos éticos y la sociedad civil para crear
un marco normativo que refleje un consenso sobre los valores fundamentales que
debe respetar la 1A en educacion. Este marco debe incluir la transparencia en los
algoritmos, el respeto por la privacidad y la autonomia personal, la inclusion y no
discriminacion, y mecanismos de responsabilidad y reparacion en caso de dafio
(Aprender de Grandes, 2023).
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Figura 6. Esquema de los beneficios, desafios y regulacion de la inteligencia artificial aplicados
a la educacion.
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4. COMPETENCIAS DEL PROFESORADO PARA LA IMPLEMENTACION
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACION SUPERIOR

La integracion de la Inteligencia Artificial (1A) en el &mbito educativo requiere
que el profesorado desarrolle diversas competencias, que van desde el conocimiento
técnico hasta la sensibilidad pedag6gica y ética (Andién y Cardenas, 2023;
Fernandez-Ferrer, 2023). A continuacion, se detallan las competencias clave que el
profesorado debe poseer para implementar eficazmente la IA en la educacion:

e Alfabetizacion digital: Los docentes deben dominar las herramientas
informéticas y multimediales para utilizar las IAG de manera adecuada
(Andién y Cérdenas, 2023). Esto implica comprender cémo funcionan estas
herramientas y cémo pueden integrarse en el aula.

e Conocimiento técnico de la IA: Es fundamental que los profesores
comprendan los fundamentos de la IA, incluyendo el procesamiento del
lenguaje natural (PNL) y los modelos de aprendizaje automatico (Sanchez
Mendiola & Carbajal Degante, 2023)4. También deben ser capaces de
estructurar el contenido y disefiar estrategias de conversacion en
plataformas de chatbots.

o Capacidad para disefiar chatbots: El profesorado debe ser capaz de definir el
tipo de agente que necesita y la funcionalidad que va a tener (Fernandez,
Cordoba, & Alarcdn, 2023)5. Esto implica analizar el contenido que se va a
usar para entrenar o configurar el chatbot y establecer relaciones entre las
unidades de informacion.

e Integracion curricular: Los docentes deben poder integrar la IA en el
curriculo de manera efectiva, enriqueciendo la formacién integral de los
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estudiantes y preparandolos para los desafios del futuro laboral (Teran,
2023). Esto implica disefiar actividades que fomenten el pensamiento critico
y la aplicacién de los conocimientos.

o Desarrollo de habilidades blandas: Es importante que los docentes puedan
fomentar habilidades de comunicacién oral y escrita, asi como el desarrollo
de las 4-C (comunicacion, colaboracion, creatividad y pensamiento critico)
(Vicente-Yague-Jara et al., 2023).

e Eticay responsabilidad: Los educadores deben concientizar a los estudiantes
sobre los aspectos éticos del uso de la 1A y fomentar buenas practicas
(Moran-Ortega et al., 2024). Esto implica abordar los riesgos asociados al
mal uso de la 1A, como el plagio y la difusion de contenido falso.

e Mediacion pedagogica: Los profesores deben guiar a los estudiantes en el uso
de la 1A como una herramienta de verificacion y mejora, en lugar de un
sustituto del esfuerzo personal (Trejo-Quintana, 2023). La supervision activa
es esencial para asegurar que los estudiantes cuestionen, analicen y sinteticen
la informacion de manera independiente.

e Adaptacion y actualizacion constante: Dado que la IA est4 en constante
evolucion, los docentes deben mantenerse actualizados sobre las nuevas
herramientas y enfoques pedagdgicos (Gimeno-Ballester & Trigo-Vicente,
2024).

e Colaboracién: El trabajo colaborativo, coordinado y consensuado entre el
equipo docente es necesario, utilizando metodologias participativas para
validar elementos clave de la IA previamente a su implementacién (Trejo-
Quintana, 2023).
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Figura 7. Esquema de las competencias del profesorado para la implementacién de la
inteligencia artificial en la educacién.
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Es crucial que los procesos de inclusion de tecnologias como la IA involucren a
todos los agentes educativos: docentes, estudiantes, personal directivo, padres y
madres de familia (Trejo-Quintana, 2023). Ademas, se debe establecer un marco
legal que determine los limites y reduzca las consecuencias no deseadas de la
inclusién de la 1A en las aulas (Durand-Azcarate et al., 2023).

La formacion del profesorado en estas competencias es esencial para garantizar
una integracién efectiva y ética de la A en la educacion.

5. CONCLUSIONES

El estudio concluye que:

e La IA ha demostrado ser una herramienta poderosa para personalizar
fortalecer el aprendizaje en la educacion superior, permitiendo adaptar
didacticamente los contenidos y métodos de ensefianza a las necesidades
individuales de los estudiantes. Esto ha mejorado significativamente la
retencion de informacién y el rendimiento académico.

e Para integrar la IA de manera responsable en la educacién superior, es
crucial desarrollar marcos regulatorios que aseguren la equidad y la
proteccion de datos, asi como capacitar a docentes y estudiantes en el uso
ético de estas tecnologias. Esto garantizara que la 1A complemente, y no
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reemplace, las interacciones humanas esenciales, promoviendo una
educacidn inclusiva y equitativa.

e La implementacion de la IA en la evaluacion educativa permite ofrecer
retroalimentacion en la modalidad de estudios en linea en tiempo real y
personalizada fortalece la modalidad presencial, lo que mejora el
seguimiento del progreso educativo de los estudiantes. Sin embargo, aln
existen desafios en cuanto a la capacidad de la IA para evaluar habilidades
mas complejas como el pensamiento critico y la creatividad.

e La automatizacion de tareas administrativas mediante 1A ha optimizado
significativamente los procesos institucionales, liberando tiempo para que
los educadores se centren en actividades pedagdgicas y en el apoyo directo a
los estudiantes. No obstante, existe la amenaza de la pérdida de puestos de
trabajo administrativos y la deshumanizacion en la gestién educativa. Esta
conclusion se aparta del objetivo del ensayo. La tarea administrativa
compleja de sobrecarga horaria es una cosa distinta (problema em Ecuador)
al uso de la IA.
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EDUCACION BASADA EN EL PENSAMIENTO EL AJEDREZ COMO
FACILITADOR DEL DESARROLLO DE FUNCIONES COGNITIVAS EN
CONTEXTOS FORMATIVOS
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Daniel Alfonso Oleas Rodriguez
Universidad Ecotec

1. INTRODUCCION

El ajedrez es un juego que requiere habilidades cognitivas como
razonamiento, atencion, memoria de trabajo y creatividad. El estudio analiza estas
habilidades y su relacion con el rendimiento en el ajedrez. Se aplicaron las pruebas
de matrices progresivas de Raven version coloreada (razonamiento y resolucién de
problemas), la prueba de Toulouse - Pierdn (atencion), la subprueba de digitos de
orden directo, inverso y creciente. WAIS- V. (memoria de trabajo), y la prueba de
los 8 tipos de creatividad de Jason Theodor (creatividad) a una muestra, previo
consentimiento informado, de 60 participantes con una edad de entre 8 y 11 afios.
Para la seleccion de los participantes se emple6 un muestreo no probabilistico. Los
resultados muestran que un buen rendimiento en razonamiento/resolucién de
problemas esta relacionado con un mayor indice global de atencion y percepcién,
asi como un buen control de impulsividad. La memoria de trabajo es crucial para
recordar posiciones anteriores y evaluar variantes, mientras que la creatividad
podria aplicarse en el ajedrez para encontrar movimientos inusuales o estrategias
novedosas. Estas habilidades podrian tener aplicaciones especificas en el contexto
del ajedrez, destacando la importancia de las variables estudiadas en este juego
estratégico. La investigacion examina la relacion entre habilidades cognitivas y
rendimiento en el ajedrez. Se encontré que el razonamiento, atencion, control de
impulsividad, memoria de trabajo y creatividad son fundamentales para el éxito en
el juego. Se destaca la importancia de desarrollar estas habilidades a través de la
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préctica regular del ajedrez y la participacion en cursos especificos. Se citan varios
estudios que respaldan la influencia positiva del ajedrez en el desarrollo cognitivo,
la atencién y la concentracion en nifios. Se sugiere que el ajedrez puede ser una
herramienta efectiva para mejorar las habilidades cognitivas en estudiantes, con
posibles beneficios en el &mbito académico. Los hallazgos sugieren que el ajedrez
puede ser una estrategia eficaz para el desarrollo de habilidades cognitivas en los
nifios de 8 a 11 afios.

Las funciones cognitivas desempefian un papel fundamental en la adquisicién
de conocimientos y son esenciales para el desarrollo de habilidades criticas en los
nifios. Estas funciones comprenden procesos como la memoria, la atencion y el
razonamiento, entre otros aspectos. Estudios previos han indicado que la practica
del ajedrez puede estimular y mejorar habilidades cognitivas, ademas de influir
positivamente en el desarrollo ético y emocional de los estudiantes, fomentando el
autodominio y el sentido de logro. A pesar de que el ajedrez se ha considerado una
herramienta pedagdgica enriquecedora, este estudio se propone realizar una
exploracion mas profunday precisa de su impacto en las funciones cognitivas de la
poblacion infantil seleccionada, adoptando un enfoque descriptivo.

Uno de los aspectos mas destacados del ajedrez en nifios es su capacidad para
estimular y mejorar las habilidades cognitivas. Jugar al ajedrez requiere un
pensamiento légico y estratégico, lo que fomenta el desarrollo de la concentracion,
el razonamiento y la toma de decisiones. Los nifios deben planificar movimientos
futuros, anticipar las acciones del oponente y evaluar multiples escenarios, lo que
nutre sus capacidades mentales. Ademas del desarrollo cognitivo, el ajedrez
promueve la mejora de la inteligencia emocional en los nifios. Al enfrentar
situaciones desafiantes en el tablero, los nifios aprenden a manejar la frustracién, a
ser pacientes y a aceptar la derrota con deportividad. Esta experiencia les ayuda a
desarrollar habilidades emocionales importantes que pueden aplicar en otras areas
de su vida (Garate-Quispe et al, 2021). El ajedrez también fomenta la
responsabilidad y el pensamiento estratégico. Los nifios deben tomar decisiones y
asumir las consecuencias de sus movimientos. Esto les ensefia la importancia de la
planificacién a largo plazo y como las acciones en el presente pueden afectar el
futuro. Otro aspecto valioso es que el ajedrez puede ser una actividad inclusiva, ya
que no discrimina por edad, género ni nivel de habilidad.
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2. METODOLOGIA

El presente estudio empled un disefio no experimental de corte transversal con
un alcance descriptivo y cuantitativo. Se buscé analizar la presenciay caracteristicas
de ciertas variables en un grupo especifico de estudiantes sin manipulacion de las
mismas. La investigacién se registr6 en el Open Science Framework (DOI:
10.17605/0OSF.10/GPVDK).

2.1 Participantes y Contexto

La investigacion se llevo a cabo en la Escuela de Educacién Bésica "El Shaddai”
en Guayaquil, Ecuador. Se trabajé con una muestra por conveniencia de 60
estudiantes de 8 a 10 afos (edad media: 10.96 afios, DT = 1.135), con una
distribucién equitativa de género (53.34% femenino, 46.66% masculino).

Los criterios de inclusion fueron: ser estudiante de la institucion, asistir
regularmente a clases, practicar ajedrez, y contar con el consentimiento informado
del tutor legal. Se priorizd la ética de investigacion, garantizando la
confidencialidad y privacidad de los participantes, y siguiendo los protocolos para
el trabajo con menores de edad.

2.2 Instrumentos de Medicion

Se utilizaron escalas psicoldgicas validadas y una ficha demogréafica para
recopilar informacion sociodemografica y datos sobre los habitos de juego de
ajedrez. Las variables medidas y los instrumentos especificos fueron:

e Razonamiento y Resolucion de Problemas: se aplico la Prueba de Matrices
Progresivas de Raven, version coloreada (MPC). Este instrumento evalla
la inteligencia no verbal en nifios de 6 a 11 afios, con una duracién
aproximada de 20 minutos y un coeficiente Alpha de Cronbach de 0.887.

e Atencidn: Se utiliz6 la prueba de Toulouse-Piéron en su adaptacion
espafiola (TEA ediciones, 2013). EvalUa la atencion selectiva y sostenida, y
el control de la impulsividad (indice Global de Atencién y Percepcion -
IGAP, e indice de Control de Impulsividad - ICI). La prueba consta de
1.600 elementos graficos y se administra en 10 minutos.

e Memoria de Trabajo: Se empled la subescala de Digitos de Orden Inverso,
Directo y Creciente del Wechsler Intelligence Scale for Children-Fifth
Edition (WISC-V). Esta subprueba evalUa la memoria de trabajo verbal,
con coeficientes de fiabilidad Alpha de Cronbach de 0.92 (directo), 0.89
(inverso) y 0.90 (creciente).
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e Creatividad: Se aplicd el Test de los 8 tipos de creatividad de Jason
Theodor. Este instrumento mide la creatividad a través de tres escalas:
Accion (A), Conexion (C) y Desviacion (D).

3. RESULTADOS

3.1 Analisis descriptivo de las variables

La tabla 1, resume el andlisis descriptivo de las dimensiones que pertenecen a
las variables de razonamiento/resolucion de problemas, memoria, atencién y
creatividad.

Tabla 1. Andlisis descriptivo de las variables.

Variables Media | D.E. Asimetria | Curtosis Minimo | Méximo
Razonamiento/ Resolucion de | 26.52 451 -1.03 0.46 14.00 33.00
problemas 5
Memoria 14.83 3.23 0.03 -0.80 9.00 21.00
Atencion 39.91 | 25.54 -0.32 -1.68 5.00 65.00
Creatividad
Puntuacion total A 7.17 2.06 0.19 -0.59 3.00 12.00
Puntuacion total B 6.33 141 -0.06 -0.55 4.00 10.00
Puntuacion total C 711 0.76 -0.20 -1.23 6.00 8.00
Puntuacion total D 9.39 241 -0.64 0.194 3.00 13.00

Fuente: elaboracion propia.

En el andlisis descriptivo de las variables, se observa que la puntuacion
promedio en Razonamiento/Resolucion de problemas es de 26.52, con una
variabilidad moderada representada por una desviacion estandar de 4.51. Posee
una asimetria de -1.03, y con una curtosis de 0.465. En cuanto a la memoria, la
puntuacién promedio es de 14.83, con una desviacion estandar de 3.23, y la
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asimetria de 0.03 pero la curtosis de -0.80. La variable de Atencion presenta una
amplia variabilidad, con una media de 39.91 y una desviacion estandar de 25.54. La
distribucion es ligeramente sesgada a la izquierda (asimetria de -0.32) y curtosis de
-1.68. En lo que respecta a la Creatividad, se evalian cuatro puntuaciones totales
(A, B, C y D). La puntuacion total A tiene una media de 7.17, una desviacion
estandar de 2.06 y una distribucion ligeramente sesgada a la derecha (asimetria de
0.19) y curtosis de -0.59. Las puntuaciones totales B y C muestran distribuciones
similares, con medias de 6.33 y 7.11, respectivamente, y desviaciones estandar que
indican una variabilidad moderada. La puntuacién total D destaca con una media
de 9.39, una desviacion estandar de 2.41 y una ligera asimetria a la izquierda
(asimetria de -0.64), presentando una curtosis de 0.194.

En referencia a los habitos de juego de la muestra sus caracteristicas son las
siguientes: la mayoria de los estudiantes juegan al menos 3 dias a la semana, con
una duracién promedio de 45 minutos por partida y un porcentaje de partidas
ganadas promedio del 45%. En detalle, la frecuencia de juego promedio es de 3.067
dias por semana, con una mediana de 3 dias por semana. Esto significa que el 50%
de los estudiantes juegan 3 dias 0 méas a la semana, y el otro 50% juega 2 dias o
menos a la semana. El rango de frecuencia de juego es de 3 a 5 dias por semana, lo
gue indica que algunos estudiantes juegan muy poco (2 dias a la semana) y otros
juegan mucho (5 dias a la semana).

El tiempo promedio por partida es de 45.88 minutos, con una desviacion
estandar de 14.33 minutos. Esto significa que la mayoria de los estudiantes juegan
partidas de entre 31.55 y 60.21 minutos. La desviacion estandar es un indicador de
la dispersion de los datos, por lo que un valor alto de la desviacion estandar indica
gue hay una mayor variabilidad en los datos. En este caso, la desviacion estandar es
alta, lo que indica que hay una amplia gama de tiempos de juego, desde partidas
muy cortas hasta partidas muy largas. El porcentaje de partidas ganadas promedio
es de 45.883%, con una mediana de 43%. Esto significa que el 50% de los estudiantes
ganan al menos el 43% de sus partidas, y el otro 50% gana menos del 43% de sus
partidas. El rango de porcentaje de partidas ganadas es de 0 a 74%, lo que indica
gue algunos estudiantes ganan muy pocas partidas (0%) y otros
ganan muchas partidas (74%). En general, los hé&bitos de juego de la muestra del
estudio indican que los estudiantes tienen una frecuencia de juego moderada, un
tiempo de juego promedio y un porcentaje de partidas ganadas promedio. Sin
embargo, hay una amplia gama de variabilidad en estos datos, lo que indica que
hay una gran diversidad en los habitos de juego de los estudiantes, hay algunas
excepciones a esta tendencia. Por ejemplo, la categoria de creativo es la mas
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frecuente para la habilidad de creatividad. Esto sugiere que los participantes tienen
un nivel de creatividad superior al promedio. También hay algunas diferencias en
las habilidades cognitivas entre los participantes. Por ejemplo, la habilidad de
razonamiento/resolucién de problemas tiene una distribucion més equilibrada que
las otras habilidades. Esto sugiere que hay una mayor variabilidad en el nivel de
esta habilidad entre los participantes. En general, los resultados de las pruebas
proporcionan una vision general Gtil de las habilidades cognitivas de los
participantes. En especifico, las personas de esta muestra tienen una habilidad
relativamente alta en razonamiento/resolucién de problemas y creatividad. Sin
embargo, tienen una habilidad mas baja en atencién y memoria.

Es importante tener en cuenta que estas tablas de frecuencias solo
proporcionan una vision general de la distribucion de los datos. Para obtener una
comprension mas profunda de las habilidades de estas personas, seria necesario
realizar un analisis mas detallado de los datos en relacion con el contexto de los
individuos.

La Tabla 2, presenta los resultados de las correlaciones entre diversas variables
psicométricas, centrandose en la puntuacion total de razonamiento/resolucion de
problemas (PT), la Inteligencia General Aptitudinal (IGAP), el indice de Cociente
Intelectual (ICI), la puntuacion total de memoria (PTA), y las puntuaciones totales
de creatividad (PTB, PTC, PTD). Los coeficientes de correlacion de Pearson
revelan relaciones significativas entre algunas variables. Ademas, se evidencian
correlaciones negativas modestas entre la puntuacion total de memoria y las
puntuaciones totales de creatividad, sugiriendo posibles relaciones entre estas
dimensiones cognitivas. Estos resultados ofrecen una comprension mas profunda
de las interrelaciones entre las distintas capacidades cognitivas evaluadas en el
presente estudio.
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Tabla 2. Correlaciones.
Variable 1 2 3 4 5 5 7

1. Puntuacién total
razonamiento/resolucion | —
de problemas

2. IGAP 0.627* _
3.1Cl 0.557+ 0.923* | —

ﬁie%lgwaacmn ol -0.046 0.027 | 06| —

?C'rz;gfzgzgntmam 0112 0.069 |5 ,|0068 [—

6. Puntuacion total B | 177 -0.063 | 0.003|-0.058 |-0.148 | —
(creatividad)

Zc'rzggssg‘;g”mta'c 0.112 0.010 |0.019 7 . [0.077 |0.058 | —

8. Puntuacion total D 0.234 0025 | 0.010 | 0.056 6_742* 6,476* 6,283*

(creatividad)
Fuente: elaboraicn propia. Nota: p<0.05=

A continuacion, se identifican las correlaciones de cada una de las variables y su

nivel de significacion:

e Puntuacién total Razonamiento/Resolucién de problemas: Existe una
correlacién significativa con IGAP (r = 0.627, p < 0.001), ICI (r = 0.557, p <
0.001). No hay correlacion significativa con las puntuaciones totales de
memoriay creatividad (PTA, PTB, PTC, PTD).

e IGAP (indice Global de Atencion y Percepcion): Se muestra una
correlacion  significativa  con la  puntuacion  total de
Razonamiento/Resolucion de problemas (r = 0.627, p <0.001) y con ICI (r
=0.923, p < 0.001). No hay correlacion significativa con las puntuaciones
totales de memoriay creatividad (PTA, PTB, PTC, PTD).

e ICI (indice de control de Impulsividad): Hay una correlacion significativa
con la puntuacién total de Razonamiento/Resolucion de problemas (r =
0.557, p < 0.001) e IGAP (r = 0.923, p < 0.001). No hay correlacién
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significativa con las puntuaciones totales de memoria y creatividad (PTA,
PTB, PTC, PTD).

e Puntuacion total Memoria: No hay correlaciones significativas con
ninguna otra variable en la tabla.

e Puntuacién total A (Creatividad): No hay correlacién significativa con las
puntuaciones totales de Razonamiento/ Resolucion de problemas, IGAP,
ICI, y puntuacion de Memoria.

e Puntuacién total B (Creatividad): No hay correlacion significativa con las
puntuaciones totales de Razonamiento/ Resolucion de problemas, IGAP,
ICI, y puntuacién de Memoria.

e Puntuacion total C (Creatividad): No hay correlacion significativa con las
puntuaciones totales de Razonamiento/Resolucion de problemas, IGAP,
ICI, y Puntuacion total de memoria

e Puntuacion total D (Creatividad): Existe la presencia de una correlacion
significativa con la puntuacion total de Razonamiento/Resolucion de
problemas (r = 0.234, p = 0.072). Correlacion negativa significativa con
IGAP (r =-0.742, p < 0.001), ICI (r =-0.476, p < 0.001).

¢ No hay correlacion significativa con la puntuacién total de memoria.

En sintesis, las correlaciones presentan patrones interesantes, indicando
fuertes asociaciones entre Razonamiento/Resolucion de problemas, IGAP e ICI. La
creatividad, medida en sus diferentes aspectos (PTA, PTB, PTC, PTD), muestra una
débil o nula asociacion con las otras variables en la tabla, excepto por una
correlacion significativa con la puntuacion total de Razonamiento/Resolucion de
problemas en el caso de PTD.

4. DISCUSION

El presente estudio abordé de manera integral el objetivo de analizar
descriptivamente la influencia del ajedrez en las funciones cognitivas de estudiantes
entre 8 y 11 afios de la Escuela de Educacion Basica “El Shaddai”. Para esto se llevé a
cabo la revision de la literatura existente, con la cual se logré contextualizar el estudio
e identificar convergencias y divergencias con investigaciones previas. Ademas, se
desarroll6 un marco metodoldgico con el cual se recopilaron los datos pertinentes
considerando las variables de razonamiento, atencion, memoria y creatividad como
puntos clave para entender la relacién entre la practica del ajedrez y el desarrollo
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cognitivo en infantes. De esto se reveld6 una asociacion significativa entre la
frecuenciay tiempo de la préactica de ajedrez con las funciones cognitivas, ya que los
estudiantes que practican el juego mostraron un alto rendimiento en las pruebas de
resolucion de problemas y atencién. Sin embargo, en cuanto a la memoria de trabajo
y la creatividad no se mostro un beneficio significativo.

Se espera que esta informacion contribuya de manera significativa al campo
de la psicologia cognitiva infantil, ya que La investigacion confirmé hallazgos
previos en la literatura y la evidencia empirica que propone que la practica regular
del ajedrez se vincula positivamente con el alto rendimiento en pruebas de
memoria, atencién y resolucién de problemas. La convergencia de estos resultados
fortalece la validez de la relacion observada y respalda la pertinencia de considerar
el ajedrez como una herramienta educativa que potencia el desarrollo cognitivo en
nifios. Asi mismo, cabe destacar que este estudio presenta, también, otras
contribuciones. La deteccién de patrones especificos de mejora en funciones
cognitivas y la identificacién de factores moderadores, afladen una capa de
complejidad y especificidad. Si bien otros estudios han propuesto la relacion
positiva entre el ajedrez y las funciones cognitivas, esta investigacion presenta
evidencia Unica al proporcionar mayor detalle en los resultados y al enfocarse en
una poblacion escolar especifica. Es asi que estos hallazgos abren nuevas vias de
investigacion que resultar en la adaptacion de programas educativos basados en el
ajedrez, considerando las particularidades de la poblacién en cuestion.

Por lo tanto, los resultados ofrecen aportes practicos, puesto que plantean para
los educadores y disefiadores de programas pedagdgicos la sugerencia de
implementar el ajedrez como una herramienta educativa beneficiosa para el
desarrollo de nifios en etapa escolar. Esto es aln mas notable si se tiene en cuenta
gue contexto donde el sistema educativo se enfoque en la busqueda de un alto
rendimiento con prioridad en el desarrollo cognitivo.

Por otra parte, se contribuy6 con aportes tedricos, teniendo en cuenta que el
estudio contribuye al conocimiento existente en psicologia al proporcionar
evidencia s6lida de la relacion entre ajedrez y cognicién. Ademas, al identificar
factores moderadores, este estudio avanza en la comprension de las complejidades
de esta correspondencia, sugiriendo posibles areas de enfoque para investigaciones
futuras. No obstante, es crucial reconocer las limitaciones del estudio como la
necesidad de considerar variables adicionales y el impacto de posibles factores
externos. Adicionalmente, la muestra se limita a una Unica institucion educativa lo
que puede limitar la generalizacion de los resultados a otras poblaciones
estudiantiles. Futuras investigaciones pueden abordar estas limitaciones mediante
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disefios longitudinales y muestras mas diversas, proporcionando asi una base mas
solida para las contribuciones practicas y teéricas derivadas de este estudio.

En este sentido, los resultados de este estudio muestran mejoras significativas
en ciertas habilidades cognitivas, como la memoria de trabajo y la resolucion de
problemas, sugiriendo que la préctica del ajedrez puede actuar como un estimulo
cognitivo en esta poblacion especifica. Este hallazgo se alinea con la literatura
previa que sefiala la demanda de planificacion estratégica, la atencion sostenida y
la flexibilidad mental como los aportes del juego a sus jugadores. Aun asi, se
observé la falta de correlacion con otras funciones como la memoria y la
creatividad, lo que puede deberse a variables de caracter individual y podrian ser
potenciadas con otras estrategias. Estas variabilidades individuales pueden haber
contribuido a la heterogeneidad de los resultados, subrayando la necesidad de
investigaciones adicionales que exploren con mayor detalle estos factores
moderadores. Lo que es innegable es la importancia de elementos como la
intensidad y duracién de las partidas.

En sintesis, este estudio aporta a la comprension de la relacién entre el ajedrez
y las funciones cognitivas en estudiantes de 8 a 11 afios. Mientras confirma ciertos
beneficios en habilidades especificas, subraya la necesidad de considerar la
variabilidad individual y los contextos especificos de practica. Estos resultados no
solo respaldan la literatura existente, sino que también ofrecen aportes valiosos
para la comprension de los mecanismos subyacentes a la relacion entre el ajedrez y
las funciones cognitivas en la poblacién estudiada. A la par, se respalda la idea de
que la incorporacion del ajedrez en entornos educativos puede ser una estrategia
prometedora, pero con la advertencia de que la implementacion efectiva podria
requerir consideraciones especificas para maximizar sus beneficios en el desarrollo
cognitivo de los estudiantes.

5. CONCLUSIONES

El andlisis de correlaciones entre las variables medidas por diversos
instrumentos revela informacion valiosa sobre las habilidades cognitivas y su
posible aplicacion en el contexto del ajedrez. La fuerte relacion entre el rendimiento
en razonamiento/resolucion de problemas y el indice global de atencion y
percepcion sugiere que estos aspectos son esenciales para planificar estrategias en
el juego. Aungue las correlaciones con la memoria de trabajo y la creatividad son
mas tenues, aun se vislumbra su relevancia en la capacidad para recordar
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posiciones anteriores, calcular variantes y realizar movimientos inusuales. En el
ajedrez, la combinacién de estas habilidades, junto con una atencién global y un
control de impulsividad efectivo, puede ser la clave para enfrentar desafios y tomar
decisiones estratégicas de manera eficaz.

Los resultados de la investigacion realizada sobre las correlaciones entre las
variables cognitivas y el rendimiento en el ajedrez indican que estas habilidades son
fundamentales para el éxito en este juego. Los jugadores que quieren mejorar su
rendimiento en el ajedrez deben trabajar para desarrollar estas habilidades.

En particular, los jugadores deben centrarse en desarrollar las siguientes
habilidades:

¢ Razonamiento y resolucion de problemas: Los jugadores deben ser capaces
de pensar l6gicamente, identificar patrones y generar soluciones creativas.

e Atencidny percepcion: Los jugadores deben ser capaces de concentrarse en
la tarea, ser conscientes de las piezas y movimientos en el tablero, y detectar
patrones y relaciones.

e Control de la impulsividad: Los jugadores deben evitar cometer errores.

e Memoria de trabajo: Los jugadores deben recordar las jugadas anteriores, asi
como para planificar jugadas futuras.

e Creatividad: Los jugadores deben ser capaces de generar nuevas ideas y
estrategias

Los jugadores pueden desarrollar estas habilidades a través de la préactica
regular del ajedrez, asi como mediante la participacion en cursos y talleres
especificos.

Los resultados del presente estudio ofrecer implicaciones practicas acerca del
desarrollo conjunto de habilidades cognitivas como razonamiento, atencién y
memoria; siendo un camino prometedor para jugadores de ajedrez en edad infantil
y en proceso de aprendizaje en unidades educativas. Esto Ultimo es fundamental
ya que, la exploracion de estrategias pedagdgicas y entrenamientos especializados
podrian fomentar la creatividad y enriquecer otras capacidades cognitivas en los
jugadores.

El uso de herramientas tecnol6gicas y programas de entrenamiento enfocados
en la cognicion son técnicas que deberian ser tomadas en cuenta como potenciales
para motivar a los nifios a tomar interés en el ajedrez. Esta es una manera en que se
podria conectar con la vida virtual y la importancia de los videos juegos en la
actualidad. No obstante, esto no implica dejar de lado otro tipo de métodos como
el enfoque holistico en la formacion desde edades tempranas, ya que es posible
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generar conexiones entre el juego y las asignaturas impartidas en las instituciones
educativas.

Las limitaciones propias del disefio de esta investigacion instan a estudios
futuros que tomen en cuenta el desarrollo de habilidades cognitivas en distintas
etapas de la vida humana y, asi mismo, que puedan comprar el cambio entre
distintas generaciones. De esta manera se podria construir una visién dindmica de
la interaccion entre las variables presentadas y el ajedrez. Ademas, este enfoque
permitird comprender las interrelaciones y posibilitara la adaptacion continua de
las estrategias de entrenamiento. Finalmente, este estudio ha delineado un terreno
fértil para la comprension de las habilidades cognitivas en relacion con el ajedrez,
revelando patrones y correlaciones significativas. La asociacion entre
razonamiento, atencion, creatividad y memoria enriquece el entendimiento de las
complejidades mentales implicadas en este juego de estrategia, ofreciendo una base
para futuras investigaciones y aplicaciones practicas en el ambito del ajedrez y de
sus aplicaciones en la ensefianza.
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1. INTRODUCCION

La demanda de profesionales STEM, acrénimo en inglés que hace referencia a
Science (Ciencia), Technology (Tecnologia), Engineering (Ingenieria) and
Mathematics (Matematicas), ha aumentado significativamente en los ultimos anos.
Ya en 2016, el Observatorio de Recursos Humanos publicaba que, en Europa, la
demanda de profesionales STEM aumentaba un 14% anualmente. Actualmente en
Espaiia, se estima que el niumero de empleos del ambito tecnolégico (parte sustancial
de los empleos STEM) sin cubrir por falta de profesionales asciende a 100.000, segtn
el informe “Anatomia de la brecha de talento tecnoldgico” (Asociacion Espafiola para
la Digitalizacion, 2024) y la tendencia se mantiene al alza en toda Europa pues se
estima que entre 2018 y 2030 el empleo neto en profesiones STEM se incrementara
en un 25% (Smit et al, 2020). Esta falta de profesionales asociados a los sectores STEM
conlleva la mejora de las condiciones laborales para estos profesionales, llegando, en
2020, a salarios de 37.660€ brutos anuales, casi 11.000€ mas que la media nacional
(Asociacion Espaiiola para la Digitalizacion, 2022).

El déficit en profesionales STEM se debe, por un lado, al continuo aumento de
las exigencias tecnolégicas y digitalizacion en el sector industrial y empresarial y, por
otro lado, al descenso de estudiantes que se matriculan y egresan en carreras STEM.
Segtin los datos del Ministerio de Universidades publicados el pasado afio 2023, el
porcentaje de alumnado matriculado en Grados de la rama de Ingenieria y
Arquitectura ha disminuido en el curso 2021-2022 un 5,1% respecto a los
matriculados para el curso 2011-2012, quediandose en un 17,7% del total del

95



Innovacién y conocimiento global en la era digital

alumnado universitario. Respecto a la rama de Ciencias, aunque las matriculas en
2021-2022 fueron algo mds numerosas que en la década anterior, suponen
Unicamente el 6,3% del alumnado.

En la Figura 1 se muestra la evolucion de la distribucion del ntimero de
estudiantes matriculados en Grado y Primer y Segundo Ciclo por rama de enseiianza
en los 10 dltimos afios, desde el curso de 2011-2012 hasta el 2021-2022.

Figura 1. Evolucién de matriculados 2011 y 2021. Fuente: Ministerio de Universidades (2023).

48,2%

46,1%
2011-2012 2021-2022(1)
22.8% a
17.7% 19.4%
13,5%
96% 10,5% ;
59% 63%
Ciencias Sociales y Ingenieria y Artes y Humanidades  Cienclas de la Salud Ciencias
Jurldicas Arquitectura

Ademas de esto, segtin datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), entre
2017 y 2021 el nimero de mujeres universitarias ha sido superior, tal y como se
observa en la Figura 2.
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Figura 2. Graduados en educacion superior en Espafia desde 2017 hasta 2021 Fuente:

Estadisticas de educacion y formacion. Eurostat.
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La Figura 3, representa las mujeres graduadas en educacién superior en Espaiia
el 2021 y se observa que solo el 6,9% de las alumnas se decantaron por estudios del
ambito STEM.

Figura 3. Tasa de graduados en ciencias, matematicas, informatica, ingenieria, industria y
construccion en la UE y Espafia. Fuente: Estadisticas de educacion y formacion. Eurostat.
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En resumen, se plantea un escenario en el que la demanda de profesionales
STEM aumenta exponencialmente en el mundo laboral mientras que desciende el
nimero de estudiantes universitarios que eligen estudios superiores de la rama
cientifico-técnica y, aunque en los tltimos aios el numero de mujeres universitarias
sea mayoritario, menos de un 14% se gradda en disciplinas STEM. En las ultimas
décadas, numerosos de estudios han evidenciado la presencia de una brecha de
género en las dreas STEM, es decir, una marcada ausencia de las mujeres en estas
areas de estudio (Romero y Blanco, 2018; Van den Hurk, et al., 2018; Unesco, 2019,
Ramirez, 2023). Como consecuencia, esta infrarrepresentacién femenina en
disciplinas STEM en el mercado laboral produce una mayor dificultad para cubrir el
déficit de profesionales cualificados en el sector (Ramirez, 2023) y, ademas, favorece
la brecha salarial de género (Seguridad Social Estadisticas, 2023).

Existen numerosos estudios sobre los modelos explicativos relacionados con la
eleccion de los estudios superiores (Morales y Morales, 2020). Concretamente y tal y
como se muestra en la Figura 4, los factores que intervienen en la participacion,
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rendimiento y progresion femenina en los estudios STEM, abarcan desde el
microsistema (individuo) hasta el macrosistema (sociedad).

Figura 4. Marco ecoldgico de los factores STEM. Fuente: UNESCO (2019).

2. FACTORES SOCIOCULTURALES DE LA BRECHA DE GENERO STEM

La explicacién sociocultural de la brecha de género STEM considera que la
eleccion de carrera estd determinada por factores sociales y culturales (Morales y
Morales, 2020; Ramirez, 2023).
Entre los factores sociales y culturales, se analizan la influencia de los estereotipos y
roles, la familia y la escuela.

2.1 Estereotipos y roles

Los estereotipos de género son “creencias, prescripciones, reglas, expectativas y
atribuciones la mayoria de las veces implicitas de cémo hombres y mujeres deben
comportarse, es decir, en los estereotipos de género se define lo que en cada sociedad
se entiende como masculino o femenino” (Verde et al., 2007, p. 45). Pocas personas
en la sociedad actual expresarian abiertamente la creencia de que los hombres
superan a las mujeres en ciencias o0 matematicas, sin embargo, versiones mas sutiles
de la misma idea persisten en la actualidad. En estalinea Amarasekaray Grant (2019)
analizan una de las principales webs de distribucién de video y que es popular entre
los estudiantes (YouTube) y concluyen que, de 391 canales de comunicacién sobre
carreras STEM, tnicamente 32 son dirigidos por mujeres y, ademas, reciben mayor
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nimero de comentarios hostiles, negativos y sexistas. Esto favorece que el mensaje de
esta infrarrepresentacion femenina (y de los comentarios que reciben) sea el de que
las ciencias y las matematicas son de hombres.

Cuando los estereotipos sugieren que las disciplinas STEM son dreas reservadas
para los hombres, conducen al desaliento, afectando negativamente al interés y
rendimiento de las alumnas en las asignaturas STEM (Unesco, 2019).

La teoria de la amenaza de estereotipo (stereotype threat) podria explicar la
influencia negativa que los estereotipos tienen sobre las mujeres STEM. La amenaza
de estereotipo se caracteriza como la condicion de presion en la que la existencia de
estereotipos negativos sobre un grupo social minoritario impacta en el desempeiio
de sus integrantes en una tarea especifica (Steele, 1997). Dicho de otro modo “el
hecho de que los sujetos puedan ser juzgados en funcién de su pertenencia a un
determinado grupo y los estereotipos relacionados con el mismo” se denomina
amenaza del estereotipo (Furrer, 2013 p. 2).

Master y Meltzoft (2016) argumentan que tales estereotipos pueden actuar como
barreras que impidan a las nifias estudiar materias STEM. Basdndose en esta
suposicion, llevan a cabo dos estudios experimentales en los que varian el entorno
del aula, haciendo que los estereotipos sobre los cientificos informaticos resalten (por
ejemplo, carteles de Star Trek) o no (por ejemplo, carteles de naturaleza). Los autores
concluyen que el interés de los nifos por la informatica no se ve afectado por el disefio
del aula, pero si el de las nifas: las nifias se muestran tres veces mas interesadas en la
informdtica cuando estdn en un entorno no estereotipado en comparaciéon con el
estereotipado.

Una segunda forma en que los estereotipos de género en matematicas o ciencias
pueden afectar a las mujeres que estudian carreras STEM es a través de las
interacciones de las mujeres con quienes las rodean y creen en estos estereotipos. En
un estudio con personas tituladas en ingenieria, los hombres muestran mas
probabilidades de descartar las ideas que se presentan con una voz femenina en
comparacion con las ideas que se presentan con una voz masculina (Wolfe y Powell,
2009). Estos hechos, aparentemente pequeios, pueden hacer que las estudiantes
sientan que no pertenecen a ese entorno. Por ejemplo, sentirse apoyado por los
compaiieros (un aspecto de la pertenencia) es, segun Barker et al. (2019), el factor
que mas contribuye a la persistencia de los estudiantes en el estudio de carreras de
informdtica. En el caso de las mujeres, este deterioro del sentido de pertenencia en
las carreras STEM puede predecir su persistencia para continuar y finalizar los
estudios (London et al., 2011; Good et al., 2012).
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Asi como los estudiantes tienen estereotipos de género en las dreas STEM,
también tienen estereotipos sobre lo que significa ser un profesional en las dreas
STEM. Los rasgos de personalidad que se atribuyen a los profesionales de la
tecnologia, informdtica o la ingenieria son, por ejemplo, la introversién y la
incomodidad social, entre otros (Cheryan et al., 2015). Estos estereotipos sobre los
profesionales STEM fomentan una vision social de estos perfiles que pueden ir
directamente en contra de los rasgos de personalidad deseados y deseables por las
mujeres, que se pueden resumir en ser extrovertidas y sociables (Reinking y Martin,
2018).

La vision estereotipada de que las actividades cotidianas en las profesiones
STEM se realizan de forma individual y aisladas socialmente esta en conflicto con los
valores comunitarios que, de media, las mujeres presentan con mas fuerza que los
hombres (Eddy y Brownell, 2016). Asi, mientras que los hombres parecen preferir
carreras orientadas hacia las cosas (things orientation), las mujeres se decantan por
profesiones orientadas hacia las personas (people-orientation), (Su'y Rounds, 2015).
En la misma linea, y con una muestra de mas de 9000 estudiantes universitarios
realizado por Sax (1994), el interés de las mujeres en ayudar a los demas se
correlacioné negativamente con su persistencia en disciplinas STEM. Smith et al.
(2015) argumentan que las mujeres en STEM que perciben que la ciencia no aborda
objetivos comunitarios muestran una identidad cientifica mas débil, lo que predice el
abandono STEM. Esto significa que comprender y transmitir el potencial que ofrecen
las STEM para alcanzar un objetivo comtn a nivel social es esencial para promover
una mayor diversidad de género (Diekman et al., 2017).

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se puede concluir que los estereotipos de
género sobre profesiones tipicamente masculinas suponen una barrera para la
eleccion de profesiones STEM por parte de las estudiantes. Los estereotipos sobre las
personas con profesiones STEM (introvertidas y con pocas habilidades sociales) y los
trabajos STEM (aislados socialmente y orientados hacia las cosas) son opuestos
totalmente a las caracteristicas de personalidad deseables por las mujeres
(extroversion y relaciones sociales) y sus fuertes intereses por trabajos orientados
hacia las personas.

2.2 Familia y escuela

Junto con la escuela, la familia es la estructura mas importante para favorecer la
motivaciéon del alumnado. Las creencias y conductas familiares pueden tanto
promover como desalentar a sus hijos en cuanto a los estudios STEM (Wang y
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Delong, 2013; Kelly, 2016). Estas creencias y expectativas de los padres y madres
sobre las disciplinas STEM estan condicionadas, entre otros factores, por su nivel
educativo y socioecondmico y las normas sociales de la comunidad (Unesco, 2019).
El nivel de estudios de los progenitores ha demostrado ser un factor importante.
Segtin varios estudios (Tenenbaum y Leaper, 2003; Tan et al., 2013), los estudiantes
cuyos padres y madres cuentan con educacién superior se decantan por estudios de
matematicas y ciencias durante la educacion secundaria y, ademads, tienen mejor
rendimiento. En el caso de las nifias, concretamente, que la madre cuente con
estudios superiores se asocia con el desempefio de éstas en ciencias (Tenenbaum y
Leaper, 2003; Tan et al, 2013). Ademds, cuando las madres tienen estudios
relacionados con carreras STEM, su influencia en la eleccion de estas disciplinas por
parte de las nifias es significativa (Tan etal., 2013; Martin, Santaolalla y Muiioz, 2022),
ya que les ayuda a desafiar la idea de que las ocupaciones STEM son dificiles de
conciliar con la vida familiar (Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo
Econémico - OECD, 2016).

El nivel socioeconémico alto también se relaciona con mejores puntuaciones en
matematicas para ambos géneros (Unesco, 2019) que puede deberse a que los
progenitores apoyan en el hogar al aprendizaje en la escuela, con creencias menos
convencionales sobre los roles de género y desarrollo profesional y mayores
expectativas académica para sus hijos/as (Tenenbaum y Leaper, 2003).

Sin embargo, las expectativas académicas de los progenitores pueden ser
negativas con relacién a las habilidades de las nifas en matematicas, restando
importancia a su participacién en disciplinas como ciencias y matematicas
(Tenenbaum y Leaper, 2003). De hecho, segun se recoge en el Volumen I del informe
PISA 2015, algunos estudios indican que la eleccién de la carrera en las nifias esta
mas condicionada por las expectativas de los progenitores que por sus propios
intereses (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico - OECD,
2016).

Pero no solo influyen las expectativas de los progenitores. Las actitudes,
conductas, creencias y expectativas del profesorado, entre las que se incluyen la
percepcion de las capacidades, parecen tener un impacto significativo en el interés y
el desempeiio de las alumnas en las asignaturas STEM (Unesco, 2019).

Varios estudios apoyan la idea de que las percepciones del profesorado sobre las
habilidades del alumnado basadas en el género pueden causar desigualdades en el
aula y desalentar a las nifias de continuar con estudios STEM (Sayman, 2013; Youn,
Choi y Noh, 2017). Ademas, las expectativas de los docentes sobre las capacidades
matematicas frecuentemente estin sesgadas y pueden influir en las actitudes y
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desempeno de las estudiantes en las asignaturas STEM (Buschor, 2014). Por ultimo,
los estereotipos STEM pueden influir en el profesorado para que tengan prejuicios
(consciente o inconscientemente) de que las mujeres no pertenecen al mundo STEM,
lo que puede conducir a un menor estimulo para que las alumnas contintien con
estudios STEM; este clima también tiene una influencia negativa en el sentido de
pertenencia y competencia de las chicas (Wang y Degol, 2013; Kelly, 2016; Eddy y
Brownell, 2016; Merayo y Ayuso, 2023).

Ademis, se ha encontrado que el curriculo de las asignaturas STEM estd
particularmente enfocado en materias “masculinas” y, por lo tanto, es menos
atractivo para las alumnas (Wang y Degol, 2013). El enfoque pedagdgico del
profesorado STEM también parece tender a favorecer mas al alumnado masculino.
Por ejemplo, las alumnas tienen mds probabilidades de utilizar técnicas cooperativas
para el aprendizaje y esto es poco frecuente en las aulas STEM (Wang y Degol, 2013;
Kelly, 2016).

En este sentido, la UNESCO (2019, p. 52) afirma que “las practicas de ensefianza
eficaces pueden cultivar un ambiente de aprendizaje constructivo que motive y
atraiga a las nifias”; en la misma linea, el informe titulado “The ABC of Gender
Equality in Education: Aptitude, Behaviour, Confidence” publicado por la OECD
(2015) constaté que cuando los docentes utilizaban estrategias de activacion
cognitiva (que promueven el pensamiento y la reflexion para que los estudiantes
hallen su propio procedimiento para solucionar los problemas) en matematicas, el
alumnado mejora su desempeio en la asignatura.

Varios estudios demuestran que no solo influye el enfoque pedagégico del
docente, sino también su género. En una revision bibliografica realizada sobre mas
de 170 articulos de investigacién publicados entre 1991 y 2014, Unterhalter et al.
(2014), demuestran que la presencia de profesoras de género femenino se asocia a
una mejoria de las experiencias educativas y aumento del rendimiento de las alumnas
en diferentes escenarios y asignaturas STEM. Otros estudios corroboran estos datos
(Rabenberg, 2013; Stearns et al., 2016).

En resumen, las expectativas de los progenitores se asocian fuertemente con la
decision de las estudiantes respecto a la seleccion del grado. Estas expectativas son
mas positivas y favorecen el estudio de disciplinas STEM si los progenitores son de
nivel socioeconémico alto y con nivel de estudios superiores. Ademas, si el padre y/o
sobretodo la madre desarrolla su profesion en el ambito STEM, la probabilidad de
que su hija se decante por el mismo dmbito aumenta. En el ambito escolar, las
expectativas basadas en estereotipos de género junto con el enfoque pedagdgico
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habitualmente empleado por los docentes han demostrado influir negativamente en
el rendimiento e interés de las alumnas por disciplinas STEM. La presencia de
profesoras del género femenino en estas disciplinas, sin embargo, favorece el
desempeno y la pertenencia de las chicas.

3. FACTORES INDIVIDUALES DE LA BRECHA DE GENERO STEM

El siguiente nivel de influencia son los factores psicologicos individuales, entre
los que se incluyen la autoeficacia, la pertenencia o los intereses y preferencias, entre
otros. La conexion entre los factores individuales y los socioculturales consiste en que
el alumnado estard mas motivado a la participacion, persistencia y logro si perciben
que pueden tener éxito junto con el valor que le otorgan a permanecer en su
especialidad (Wang y Degol, 2013).

La Figura 5 describe el modelo segin el cual las medidas afectivas y
observacionales pueden afectar la persistencia en STEM junto con los factores
socioculturales subyacentes que influyen en todos ellos
(Eddy y Brownell, 2016).

Figura 5. Modelo para comprender la eleccion de carrera.

Facwores
Psicologicos
desiguaidades no

Socioculturales

Fuerzas externas al estudiante

Fuente: Eddy y Brownell, 2016, modificado de Wang y Degol (2013).
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3.1 Autoeficacia

Se ha observado que las estudiantes pierden interés en las STEM a medida que
aumentan la edad y disfrutan menos aprendiendo ciencia. Esto puede deberse a que
los chicos de entre 10 y 14 afos poseen medias mds altas y estadisticamente
significativas que las chicas en cuanto a la actitud hacia la ciencia, el gusto, el interés
profesional y la autoeficacia, siendo esta tltima la dimension que mas diferencia a los
chicos y las chicas a medida que avanzan de curso (Martin et al., 2022).

Se entiende por autoeficacia el proceso cognitivo segtin el cual se valoran las
propias capacidades para producir, regular, organizar y ejecutar las acciones
necesarias para determinadas situaciones futuras (Bandura, 1982).

Hay muchos tipos de autoeficacia, pero los estudios que guardan relacién con
este tema se centran en la autoeficacia académica: la confianza de la persona en la
capacidad para dominar las materias y los cursos académicos (Usher y Pajares, 2008)
que se correlaciona positivamente con el rendimiento académico y la conducta de
afrontamiento (Gore, 2006) y las expectativas de resultado y el establecimiento de
metas (Ndjera et al., 2020). Dicho de otra manera, es mas probable que el interés por
una actividad se genere y se mantenga cuando la persona se vea a si misma como
competente, es decir, se sienta eficaz y, ademas, anticipe resultados positivos (Lent y
Brown, 2006).

Por ejemplo, los informes PISA de 2012 (OECD, 2015) y 2015 (OECD, 2016b)
destacan la influencia significativa de la autoeficacia en el rendimiento académico en
matematicas y ciencias. Segiin PISA 2012, una mayor percepcion de autoeficacia
puede marcar una diferencia de hasta 49 puntos en matematicas y 37 puntos en
ciencias, lo que equivale a una notable mejora en el rendimiento, similar a medio o
un ano adicional de escolaridad. Sin embargo, el informe PISA 2015 muestra que, en
general, las nifias tienen una menor percepcion de autoeficacia en estas dreas en
comparacion con los nifios, lo cual afecta negativamente su desempeno.

Estos niveles de autoeficacia en el ambito STEM se mantienen bajos en general
incluso en contextos donde superan a los nifos (UNESCO, 2019) y no solo en las
etapas educativas anteriores a la universidad. En un estudio longitudinal de
estudiantes universitarios STEM, MacPhee et al. (2013) concluyen que, en el
momento de la admision, las estudiantes perciben que sus habilidades académicas
son inferiores a las de sus compafieros varones, a pesar de que no muestran un
rendimiento inferior; en el momento de la graduacién, sin embargo, no hay
diferencia en autoeficacia académica entre los hombres y las mujeres.
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En la misma linea, Green y Sanderson (2018) analizan la persistencia y logro en
educacion universitaria en materias STEM mediante un estudio longitudinal. Los
autores muestran que la habilidad impacta sobre la permanencia y logro en los
estudios STEM, pero no es el tnico factor determinante, ni siquiera el mds
importante. La autoeficacia tiene un impacto significativo sobre la persistencia vy,
afladen que, las mujeres que ingresan en carreras STEM tienen un 15% menos de
probabilidades que los hombres de terminar la carrera, a pesar de tener un 17,5% mas
de probabilidades de graduarse en la universidad que los hombres.

Como se ha visto, varios estudios han demostrado las diferencias en la
autoeficacia entre hombres y mujeres en las aulas STEM; a pesar de tengan un
desempeno similar, la percepcién de autoeficacia de las chicas es menor que la de los
chicos, lo que demuestra la existencia de un estereotipo de género sobre la
competencia que es preciso abordar para aumentar el interés de las chicas por las
disciplinas STEM (Tellhed et al., 2016; Sobieraj y Krimer, 2019).

3.2 Pertenencia

La pertenencia es la experiencia de sentirse aceptado como miembro de un
grupo (Eddy y Brownell, 2016).

La relacion entre pertenencia y persistencia ha quedado demostrada en varios
estudios. Good et al. (2012), por ejemplo, demuestran que las estudiantes
universitarias de una clase de cdlculo que informan un mayor sentido de pertenencia
a las matemdticas tienen mds probabilidades de expresar su intencién de seguir
cursos de matemdticas mas alld de clase de célculo. Holleran et al. (2010), en otro
estudio en el que se emplean métodos observacionales para evaluar la pertenencia,
postulan que la cantidad de tiempo que los profesores de los departamentos STEM
pasan socializando con sus colegas es un indicador de su sentido de pertenencia y
que este tiempo predice cudn comprometido se siente un miembro del profesorado
con su trabajo; en la muestra que analizan, 45 miembros del profesorado llevan
dispositivos de grabacion y se descubre que las mujeres que participan en menos
conversaciones sociales con sus colegas masculinos se sienten mas desconectadas de
su trabajo.

Murphy et al. (2007) llevan a cabo un estudio experimental en el que manipulan
la ratio de género entre los participantes en una hipotética conferencia STEM. Estos
autores analizan la variable “género del participante” y la variable “sefial situacional”
(visionado de video con equilibrio de género o sin equilibrio de género). Para el
estudio, los participantes fueron seleccionados entre los estudiantes de ingenieria
mecénica y ciencias de la informatica que se identificaban con las matemadticas,
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siendo la muestra total de 47 estudiantes de grado de la Universidad de Standford (25
hombres y 22 mujeres); la experimentadora del estudio fue una mujer. La
representacion de género no afecté significativamente en ninguno de los resultados
de los hombres, excepto en su deseo de participar en la conferencia, pues tanto los
hombres como las mujeres querian participar mas en la conferencia cuando se la
describia como equitativa en cuanto al género. Los autores concluyeron que, en lugar
de ser endémica de las mujeres, la experiencia de amenaza a la identidad y
pertenencia es atribuible a la situacion, a sus sefiales y a su organizacion.

3.3 Intereses y preferencias: identidad cientifica

La identidad cientifica se ha definido de diversas formas, pero en este capitulo
se destacan dos principales puntos: el sentido de uno mismo como cientifico o
persona de ciencia, y el reconocimiento de ese sentido en un contexto social
influenciado por otros, como profesores, maestros, asesores y pares (Chen et
al.,2023). Segun las investigaciones, los estudiantes pueden desarrollar la identidad
cientifica durante sus afios de secundaria, teniendo un papel importante sobre su
intencionalidad para participar en materias relacionadas después de la secundaria
(Chemers et al., 2011).

La importancia de la identidad cientifica se ha reconocido de varias maneras. En
primer lugar, se ha encontrado que la identidad cientifica es un factor importante que
influye en el compromiso de los estudiantes con el aprendizaje de las ciencias. Por
ejemplo, los estudiantes de secundaria con mayor identidad cientifica tienen mas
probabilidad de participar en actividades optativas de ciencias (Vicent-Ruz y Schunn,
2019). Por otro lado, los estudios empiricos han vinculado la identidad cientifica con
los resultados positivos de los estudiantes en el futuro, como su persistencia en las
disciplinas cientificas (Barton et al., 2013).

Aschbacher et al. (2010) analizan las percepciones de los estudiantes de
secundaria sobre la identidad cientifica y concluyen que los estudiantes que tienen
un sélido apoyo para el aprendizaje de las ciencias tienen mas probabilidades de
consolidar su identidad cientifica y persistir en sus aspiraciones profesionales
cientificas. Entre los estudiantes universitarios, la identidad cientifica tiene efecto
también sobre su compromiso con la carrera cientifica (Chemers et al., 2011) no solo
en los primeros cursos. Teniendo en cuenta el género, Young et al. (2013) muestran
que, entre estudiantes de tercer curso de grado de ingenieria y quimica, los
estudiantes varones tienen una identidad STEM mas fuerte que las estudiantes
femeninas (Young et al., 2013).
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Carlone y Johnson (2007) desarrollan un modelo de identidad cientifica basado
en la teorfa de la identidad de Gee (2000) para comprender cémo los estudiantes se
identifican a si mismos con los campos relacionados con la ciencia y que incorpora
tres constructos:

(1) competencia (capacidad de comprender el conocimiento del contenido cientifico)
(2) desemperio (las representaciones sociales de practicas cientificas relevantes en el

area publica y la cultura de la ciencia) y
(3) reconocimiento (que significa que uno es reconocido por uno mismo y por otros

como una persona cientifica).

Hazari et al. (2010) agregan el “interés” en el modelo de Carlone y Johnson

(2007), que aborda el deseo de los estudiantes de aprender y participar en actividades
cientificas. De este modo, el constructo de interés se redefine como interés
situacional, que se refiere al interés de los estudiantes en la formacién de su identidad,
relacionado con valores y sentimientos, mientras que el reconocimiento estd
relacionado con las interacciones sociales de los estudiantes con otros. Estas
interacciones ocurren a través de la persuasion verbal y las experiencias indirectas y
son fuentes de la percepcion de autoeficacia, definidas dentro de la Teoria Cognitivo
Social (Chen et al., 2023).
Segtn la Teorfa Cognitivo Social de Bandura, “las personas tienden a seleccionar o
evitar actividades determinadas a partir de sus mecanismos cognitivos de evaluacién
de competencias, ocupando asi las expectativas de eficacia que mantienen sobre si
mismas (autoeficacia) un lugar central en el funcionamiento del autosistema”
(Blanco, 2009, p. 424). La respuesta a la pregunta ;realmente soy capaz de hacer esto?
tiene un impacto muy significativo en la conducta de implicacién/evitacién de un
sujeto. Esta idea se ha desarrollado hasta proporcionar un modelo para la explicacion
del desarrollo de intereses y la seleccion de opciones académico-profesionales.

4. LA TEORIA COGNITIVO SOCIAL DEL DESARROLLO DE LA CARRERA
La Teoria Cognitivo Social del Desarrollo de la Carrera (SCCT- Social Cognitive
Career Theory) de Lent et al. (1994) incorpora variables de la Teoria Cognitivo Social
de Bandura para explicar de forma mas completa el comportamiento vocacional. En
el modelo SCCT las creencias de autoeficacia desempenan un papel central y se
definen como “la valoracion de la capacidad de ejecutar los cursos de accion
necesarios para hacer frente a situaciones futuras” (Bandura, 1982, p. 122). La
investigacién ha demostrado que la autoeficacia influye sobre la eleccion académica
pues la personas optamos por materias en las que nos sentimos competentes ,
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ademads, nos esforzamos mas cuando realizamos actividades en las que creemos que
somos eficaces (Pefia et al., 2015).

Lent y colaboradores afiaden a las creencias de autoeficacia variables como las
expectativas de resultado, el interés y las metas/objetivos al nicleo central de la SCCT
que, junto con otras variables personales y contextuales (ambientales), conforman el
modelo del desarrollo vocacional de las personas (Lent et al., 1994). Como puede
verse en la Figura 6, los segmentos sombreados constituyen las variables que los
autores consideran nucleo, formado por las relaciones causales establecidas entre los
constructos cognitivo-social basicos. En torno a este segmento central, se organizan
el resto de las dimensiones que intervienen en el proceso de desarrollo de la carrera.
En esta figura, también se proporciona una vision de cémo los mecanismos del
nucleo se ven afectados por factores personales (por ejemplo, género) y contextuales
(por ejemplo, condiciones econdémicas o apoyo recibido) como expone Blanco
(2008).

Figura 6. Teoria Cognitivo Social del Desarrollo de la Carrera (SCCT).
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Este modelo establece que en la formacion de intereses, la autoeficacia
determinard parcialmente las expectativas de resultado, de manera que cuando un
sujeto valora positivamente su capacidad para una actividad académico-profesional,
espera resultados positivos de su desempefio en dichas actividades (vinculo 7); los
sujetos ademads, establecen metas y eligen actividades sobre la base de sus intereses y
de los resultados anticipados (vinculos 8 y 9); la autoeficacia tiene también un efecto
directo sobre las metas u objetivos (vinculo 10), sobre la eleccién (vinculo 11) y sobre
el desempeiio (vinculo 12), (Blanco, 2008).

Numerosos estudios han validado esta teorfa en el drea STEM (Rodriguez et al.,
2015; Kelly, 2016; Chan, 2022) y no STEM (Medugorac et al., 2019) por lo que las
intervenciones pedagodgicas deberfan dirigirse a ayudar a los estudiantes a desarrollar
unas fuertes creencias de autoeficacia y expectativas de resultado como paso
indispensable para lograr las metas académicas propuestas. De la misma manera,
deben realizarse mds investigaciones para evaluar la utilidad y eficacia de las
intervenciones en orientacion vocacional tomando como base el modelo SCCT (Pefia
etal., 2015).

5. BUENAS PRACTICAS STEM EN LOS CENTROS ESCOLARES

En Espafia, se estin llevando a cabo diversos proyectos e iniciativas para
promover el talento STEM de nifias y mujeres impulsadas por entidades miembros
de la “Alianza STEAM”. La “Alianza STEAM por el talento femenino. Nifias en pie de
ciencia” es una iniciativa del Ministerio de Educaciéon y Formacién Profesional que
nace con el objetivo de fomentar las vocaciones STEAM en nifias y jévenes y reducir
la brecha de género, a la que se han sumado ya mas de 150 empresas. Estos proyectos
estan dirigidos, principalmente, a destacar la presencia de las mujeres en el ambito
STEM, promover mentorias, organizar concursos y ofrecer talleres para las alumnas,
asi como proporcionar recursos educativos para el profesorado.

Las iniciativas STEMadrid y STEAM Euskadi también buscan impulsar el
interés y la formacién en dreas STEM y STEAM (que ademads incorpora Arte) entre
los estudiantes de la Comunidad de Madrid y el Pais Vasco, respectivamente. Su
principal objetivo es motivar a los jévenes desde edades tempranas hacia estas
disciplinas, desarrollando habilidades técnicas y fomentando vocaciones en sectores
fundamentales para el desarrollo tecnolégico y cientifico. Ambas iniciativas
promueven el aprendizaje activo mediante proyectos, actividades practicas y el uso
de metodologias innovadoras como el aprendizaje basado en proyectos y la
resolucion de problemas reales.
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El funcionamiento de ambas iniciativas se centra en la creacién de una red de
centros educativos que incorporen programas y actividades de caracter STEM en sus
curriculos. Asimismo, incluye colaboraciones con entidades publicas y privadas para
proporcionar, en el caso de la Comunidad de Madrid, un “Vivero STEMadrid” de
actividades como talleres en el aula, formacién para docentes, visitas a centros
tecnologicos, y certdmenes. En el caso de STEAM Euskadi, el enfoque también esta
en implementar actividades practicas y creativas en las aulas, que se amplia al incluir
las artes.

Ambas iniciativas cuentan con la colaboracion de centros educativos,
universidades, empresas tecnologicas y centros de investigacién. Los colegios y
escuelas reciben el respaldo para desarrollar actividades que promuevan el
pensamiento critico y la creatividad en sus estudiantes, mientras que las empresas
colaboran proporcionando recursos tecnoldgicos, espacios de aprendizaje y
programas de mentoria, acercando a los estudiantes al entorno laboral. Universidades
e instituciones de investigacion, por su parte, ofrecen talleres, visitas y conexion con
expertos, permitiendo a los estudiantes tener una vision mas completa del ambito
profesional. En conjunto, estas iniciativas buscan preparar a una nueva generacién de
jovenes para afrontar los retos del futuro y reducir la brecha de género en las
disciplinas tecnolégicas y cientificas.

6. CONCLUSIONES

En el ambito laboral, existe un desajuste entre la creciente demanda de
profesionales STEM y el porcentaje de estudiantes que optan por estas disciplinas, lo
que dificulta la cobertura de estos puestos de trabajo. En el caso de las mujeres,
aunque representan la mayorfa en la educacién universitaria, menos del 7% elige
carreras cientifico-técnicas, lo que da lugar a la denominada brecha de género en
STEM. Esta brecha se debe a la influencia de factores tanto socioculturales como
individuales. Los proyectos y programas destinados a reducirla suelen centrarse en
aspectos socioculturales, como los estereotipos y roles de género, para lo que
organizan talleres, concursos y mentorias con mujeres STEM que actian como
referentes. Sin embargo, la eleccion de carrera estd fuertemente condicionada por
factores individuales como la autoeficacia, el sentido de pertenencia, los intereses y
las expectativas de éxito. Por ello, las intervenciones educativas dirigidas a reducir la
brecha de género en STEM deberian priorizar el fortalecimiento de estos factores
individuales, fomentando en las estudiantes una fuerte percepcion de autoeficacia
que les permita anticipar resultados positivos y asi, aumentar su interés en estas dreas.
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Asimismo, las estrategias enfocadas en los factores socioculturales deben
considerar variables como la amenaza de género y la orientacién hacia las personas,
rasgo predominante en muchas futuras profesionales.

Para reducir esta brecha, es esencial implementar estrategias educativas efectivas en
diferentes niveles:

e A nivel de aula, se podrian aplicar metodologias activas como el Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP) y el Aprendizaje Cooperativo, que fomenten la
participacion equitativa y el trabajo en equipo. Incluir ejemplos y referentes
femeninos en los materiales educativos para visibilizar el papel de las mujeres
en STEM, implementar programas de mentoria y tutoria con mujeres
profesionales del sector que fomenten el sentido de pertenencia y valorar el
desempeno académico de las estudiantes contribuiria a fortalecer su
percepcion de autoeficacia.

e A nivel institucional, establecer planes de formacién docente para reducir
sesgos de género en la ensefianza de materias STEM; asi como, promover
politicas de acceso equitativo a recursos y oportunidades, como becas y
programas especificos para mujeres interesadas en STEM; ademas de evaluar
y redisefiar el curriculo escolar para integrar contenidos STEM de manera
atractiva y contextualizada con aplicaciones en la vida real.

Para concienciar a la sociedad, se propone sensibilizar a familias sobre la
importancia de fomentar el interés por la ciencia y la tecnologia desde la infancia,
evitando sesgos de género en la eleccion de juguetes, actividades extracurriculares y
expectativas profesionales y fomentar campanas de divulgacion que desmonten
estereotipos y muestren el impacto social positivo de las profesiones STEM. En
conclusion, abordar la brecha de género en STEM requiere un enfoque integral que
combine intervenciones en el aula, cambios institucionales y un compromiso de la
sociedad en su conjunto. Solo mediante la implementacién efectiva de estas
estrategias se logrard un aumento en la participacion femenina en estas dreas y una
mayor equidad en el acceso a oportunidades laborales en el ambito cientifico-
tecnologico.
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1. INTRODUCCION

La Inteligencia Artificial (IA) ha irrumpido en casi todos los dmbitos de la
sociedad, y la educacién superior no es una excepcion. Desde la automatizacion de
tareas administrativas hasta la personalizacién del aprendizaje, la [A estd
transformando la forma en que las universidades operan y educan. Este avance
tecnoldgico no solo ofrece oportunidades sin precedentes para mejorar la eficiencia
y la calidad de la educacién, sino que también plantea desafios significativos,
especialmente en términos de ética, equidad y privacidad Garcia-Pefnalvo (2023).
Segtin Holmes et al. (2019), la 1A tiene el potencial de revolucionar la educacion
superior al optimizar procesos y personalizar experiencias de aprendizaje. Esto
respalda la idea de que la IA puede ser una herramienta clave para enfrentar las
demandas de un entorno educativo en constante evolucion, que si bien, tal y como
puntualizan Lee et als. (2024), la IA puede optimizar procesos educativos y
personalizar experiencias, también requiere un enfoque cuidadoso para abordar
cuestiones éticas.

Cuanto mayor es la autonomia del alumnado, mas retos y dilemas éticos puede
presentar su uso, por lo que adquiere especial relevancia en el ambito universitario,
donde se debe garantizar el uso responsable y efectivo. Y es que en un mundo cada
vez mas interconectado y digitalizado, las universidades enfrentan la presion de
mantenerse competitivas y para ello la IA puede ayudar en la adaptacion a este
entorno cambiante, ofreciendo soluciones tecnoldgicas que mejoren la experiencia
educativa, por ejemplo, facilitando la traduccion automdtica de contenidos Ng et al.
(2023), permitiendo que los cursos sean accesibles para estudiantes de diferentes
idiomas. Zawacki-Richter et al. (2019) destacan que la 1A, a través de herramientas
como la traduccién automadtica, puede eliminar barreras lingiiisticas, promoviendo
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la inclusion en la educacién superior, lo que refuerza la importancia de la A para la
accesibilidad global.

Si bien, en esta etapa educativa, uno de los mayores desafios que se presentan es
la diversidad de necesidades y estilos de aprendizaje, los sistemas de tutoria
inteligente, por ejemplo, pueden adaptar los contenidos y el ritmo de aprendizaje a
las necesidades individuales de cada estudiante, mejorando asi la retencién de
conocimientos y aumentando la motivaciéon y el compromiso de los estudiantes
(Ouyang et al, 2022). Estos sistemas pueden proporcionar retroalimentacion
instantanea y personalizada, ayudando a los estudiantes a comprender conceptos
complejos. Ademas, las plataformas de aprendizaje adaptativo favorecen el ajuste el
contenido en tiempo real segtin el progreso y las necesidades del estudiante, no solo
mejorando el rendimiento académico, sino también fomentando un aprendizaje mas
autonomo y autorregulado. Estos sistemas y plataformas potencian el aprendizaje
personalizado al ajustar dindmicamente los recursos a las necesidades individuales
(Luckin et al., 2016), respaldando la capacidad de la TA para atender la diversidad
estudiantil.

Otro aspecto a tener en consideracién sobre aportaciones positivas de la
implantacion del uso de chatbots con IA en educacion superior, es su contribuciéon a
la democratizacion de acceso a esta etapa, especialmente para estudiantes en zonas
remotas o con recursos limitados, asi como de diferencias idiomaticas, gracias a las
herramientas de traduccién automatica y subtitulacion, en esta linea Popenici y Kerr
(2017) o Bozkurt et al. (2021) argumentan que los chatbots y otras herramientas de
A pueden ampliar el acceso a la educacién al ofrecer soporte constante y recursos
accesibles a estudiantes en contextos diversos y por tanto puede reducir brechas
educativas. Como contrapunto, diversos autores apuntan que la dependencia
excesiva de la A podria inhibir el desarrollo de habilidades esenciales como el
pensamiento critico, al delegar demasiadas tareas a sistemas automatizados, asi como
la afectacién de competencias creativas, pudiendo generar que los estudiantes se
vuelvan demasiado dependientes de estas herramientas para resolver problemas o
completar tareas, por lo que se precisa hacer hincapié en la necesidad de un uso
equilibrado de la IA (Bates, 2020; Ouyang et als., 2022).

Por otra parte, Selwyn (2019) sefiala que uno de los mayores riesgos de la IA en
la educacion es la posible deshumanizacion del proceso educativo. Hasta la fecha, la
interaccion humana viene resultando un factor clave en los procesos de ensefianza -
aprendizaje, fomentando la empatia, la colaboracion y el pensamiento critico (Chan
& Tsi, 2023). Sila IA reemplaza demasiado la interaccion humana, existe el riesgo de
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que la educacion se convierta en un proceso frio y mecdnico, lo que puede tener un
impacto negativo en el desarrollo integral de los estudiantes.

Y entre los desafios éticos, las universidades deberian desarrollar politicas y
procedimientos para garantizar que el uso de la IA sea supervisado y regulado de
manera adecuada, lo que implicaria la creacién de comités éticos que supervisen el
desarrollo y la implementacién de tecnologias de IA en el ambito educativo. La
inclusion de la IA en el &mbito universitario requeriria de los estudiantes una mayor
conciencia ética y critica, para que sean capaces de comprender los riesgos y desafios
asociados a su uso, asi como los sesgos algoritmicos, la privacidad de los datos y el
impacto social (Lopez-Meneses y Miranda, 2007). Para ello, los estudiantes deberian
implicarse en discusiones y debates sobre estos temas, para convertirse en ciudadanos
mas informados y responsables. Autores como Floridi et al. (2018) abogan por la
creacion de marcos €ticos y comités para regular su uso, atendiendo a los sesgos y la
proteccion de la privacidad, apoyando la necesidad de politicas éticas en las
universidades. Se presenta como reto, concienciar al estudiantado sobre los limites
de la IA explicindoles que es una herramienta de apoyo, no un sustituto del
aprendizaje, estableciendo politicas que definan cudndo y cémo se puede utilizar la
IA en las tareas académicas y promoviendo una cultura de integridad y honestidad
académica donde los estudiantes entiendan que el uso indebido de la IA es una forma
de plagio. Y es que educar sobre el uso ético de la IA es clave para prevenir el plagio
y fomentar la integridad (Laupichler et al., 2022).

2. IMPLEMENTACION DE LA IA EN EL CURRICULUM EDUCATIVO

La integracion de la A en la universidad también implicaria cambios en los
contenidos curriculares, si bien resulta esencial que los estudiantes adquieran
conocimientos basicos sobre [A que ya vienen demandando, ética tecnolégica y
pensamiento critico (Zawacki-Richter et al., 2019). Esto no solo los prepararad para
un mundo cada vez mds tecnoldgico, sino que también les permitird comprender y
cuestionar el impacto de la IA en la sociedad. A nivel metodolégico, tecnologias
inmersivas como chatbots, simulaciones y realidad virtual estan transformando la
forma en que se imparten los contenidos, permitiendo una experiencia de
aprendizaje mds interactiva y envolvente, lo que puede mejorar la retencién de
conocimientos y la motivacion de los estudiantes (Luckin et al., 2016; Rebolledo y
Gonzilez, 2023). En relacién con los procesos evaluativos, los sistemas de evaluacién
automatizados pueden proporcionar retroalimentacion instantanea y personalizada,
permitiendo a los estudiantes identificar dreas de mejora de manera rapida y eficiente
(Mora, 2025). Ademias, la IA puede ayudar a detectar patrones de fraude académico,
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lo que garantizaria la integridad del proceso de evaluacién, autores como Holmes et
al. (2019) argumentan que los sistemas automatizados de evaluaciéon no solo agilizan
la retroalimentacion, sino que también pueden identificar irregularidades en las
tareas.

Estos cambios por supuesto, tendrian su repercusion en rol del profesor (Vallejo,
2024), quienes han de adoptar un papel mas facilitador y guia en el proceso de
aprendizaje, ayudando a los estudiantes a desarrollar habilidades criticas y creativas,
asi como fomentar la colaboracion y el pensamiento critico (Bates, 2020). Y
evidentemente, en el papel y la implicacién de los estudiantes en la universidad no
solo por cémo aprenden, sino también cémo interactdan con los contenidos, los
profesores y entre si.

Tradicionalmente, los estudiantes han tenido un rol mds pasivo en el proceso
educativo, limitdndose a recibir informacién de los profesores. Sin embargo, si se
incorporase la IA en los procesos educativos, se fomentaria un aprendizaje mds activo
y auténomo, que requeriria el uso de herramientas como plataformas de aprendizaje
adaptativo y tutores virtuales, que les permitan tomar el control de su propio
aprendizaje, eligiendo el ritmo y el enfoque que mejor se adapte a sus necesidades
(Ouyang et al., 2023). Esto aumentarfa su motivacion y les ayudaria a desarrollar
habilidades de autorregulacién y gestion del tiempo. Si bien, se facilita asi
personalizar la experiencia educativa de cada estudiante, puesto que al identificar los
sistemas de IA las fortalezas y debilidades de cada alumno, puede ofrecerle
contenidos y actividades especificas para abordar sus necesidades individuales. Lo
que implicaria no limitarse a un curriculo dnico. Ello a su vez, se encuentra
relacionado con que el estudiantado tendrdan que asumir una mayor responsabilidad
en su propio aprendizaje, desarrollar habilidades de autogestién, como la capacidad
de establecer metas, organizar su tiempo y evaluar su propio progreso, que si bien la
IA puede proporcionar herramientas para facilitar este proceso, la responsabilidad
ultima recae en el estudiante, fomentdndose asi la autorregulacion, mediante el
compromiso por parte del estudiante (Chu et al., 2022, Torres et als., 2025).

Bien aplicada, ademds, la IA también puede empoderar a los estudiantes para
que se conviertan en creadores de contenidos en lugar de simples consumidores. Por
ejemplo, los estudiantes pueden utilizar herramientas de IA para desarrollar
proyectos creativos, como videos, simulaciones o aplicaciones. Esto no solo aumenta
su implicacion en el proceso educativo, sino que también les permite aplicar lo que
han aprendido de manera practica y significativa. Ademds, puede favorecer los
procesos colaborativos facilitando la comunicacién y el intercambio de ideas, lo cual
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no solo mejora sus habilidades sociales y de trabajo en equipo, sino que también les
prepara para entornos laborales donde la colaboracion es clave, por tanto, los
estudiantes serfan creadores activos (Selwyn, 2019; Chan & Tsi, 2023, Taramuel-
Villacreces, 2025).

Otro aspecto fundamental, es el hecho de que la integracién de la IA en la
universidad obligaria a los estudiantes a familiarizarse con tecnologias avanzadas y a
desarrollar competencias digitales, no solo en relacion al uso de herramientas de IA,
sino también a la comprensién de cémo funcionan y como pueden aplicarse en
diferentes contextos, puesto que como sefialan Zawacki-Richter et al. (2019), los
estudiantes que se adapten rdpidamente a este entorno tecnoldgico estardn mejor
preparados para el futuro laboral, el cual se presenta incierto y en constante cambio.
La capacidad de adaptarse a nuevas tecnologias, aprender de manera auténoma y
colaborar con otros serd esencial en un mundo donde los trabajos y las habilidades
requeridas evolucionan rapidamente. Sin embargo, existe el riesgo de que los
estudiantes utilicen la Inteligencia Artificial para evitar esforzarse o para titularse sin
la preparaciéon adecuada, aunque supone una situacién que ha de ser abordada de
manera proactiva. Los educadores deben prestar especial atencion a evitar que se
produzca un uso indebido de herramientas de IA como chatbots avanzados sistemas
de resolucion automatica de problemas o plataformas que generan ensayos y trabajos,
(por ejemplo, ChatGPT, DeepSeek, Perplexity, Copilot...), lo cual podria generar que
los alumnos utilicen estas tecnologias para completar tareas sin comprender
realmente los conceptos subyacentes, implicando una falta de dominio de los
contenidos y habilidades esenciales, lo que se traduciria en una preparacion
insuficiente para el mundo laboral. Esto no solo perjudicaria al estudiante, sino que
también afectaria a la reputacion de la universidad y la calidad de los profesionales
que ingresan al mercado laboral (Cope et al., 2021, Laupichler et al. 2022).

Para atenuar esta problemadtica se hace preciso disefiar evaluaciones que
fomenten el pensamiento critico, con situaciones que no puedan ser resueltas
simplemente copiando y pegando en una herramienta de IA. Osman et al. (2024)
sugieren evaluaciones basadas en preguntas abiertas y contextualizadas, que
presenten problemas que requieran andlisis, sintesis y aplicacién de conocimientos
en contextos especificos, o evaluar mediante proyectos que impliquen la creacién de
algo tangible, como un prototipo, un estudio de caso o una presentacion oral y por
supuesto, con la tradicional realizacion de exdimenes orales o escritos en entornos
controlados donde no se pueda acceder a herramientas de IA, reducirian el riesgo de
uso indebido de la TIA. Otro de los mecanismos aplicables seria fomentar la
participacion activa en el aula (Bates, 2020), para lo cual los docentes pueden recurrir
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a metodologias de aprendizaje basado en proyectos que involucren a los estudiantes
en proyectos colaborativos que requieran investigacion, discusion y aplicacion
practica, o de debates y discusiones que exijan pensamiento critico y argumentacion.
Asi como centrarse en el desarrollo de habilidades que la TA no puede replicar
facilmente, tales como aplicar el pensamiento critico y creativo al andlisis,
sintetizacion y creacién de soluciones innovadoras; en habilidades sociales y
emocionales, fomentando la empatia, la colaboracién y la comunicacién efectiva; y
de adaptabilidad y aprendizaje continuo. Por supuesto, todo ello debe combinarse
con el establecimiento de mecanismos de supervisién y deteccion de uso indebido,
implementando herramientas y protocolos con software especifico de deteccion de
plagio y contenido generado por IA (Cope et al., 2021; Ouyang et als., 2022).

3. PROPUESTA EDUCATIVA PARA FORMAR AL ALUMNADO EN EL USO DE
LAS IA GENERATIVAS

Partiendo de que las IA generativas, como ChatGPT, DALL-E, MidJourney y
otras, estan transformando la forma en que los estudiantes acceden a la informacion,
crean contenidos y resuelven problemas, a su vez implican riesgos éticos, como el
plagio, la desinformacién y la dependencia tecnolégica. Esta propuesta busca formar
a los estudiantes en el uso responsable de estas herramientas, proporcionandoles
conocimientos sobre su funcionamiento, tipos, aplicaciones y consideraciones éticas.

3.1 Objetivos Didacticos
Objetivo general:
e Capacitar a los estudiantes en el uso ético y responsable de las IA
generativas.
Objetivos especificos:
e Comprender qué son las A generativas y como funcionan.
o Identificar los tipos de IA generativas y sus aplicaciones mas comunes.
e Reconocer los riesgos asociados al uso inapropiado de estas herramientas.
e Desarrollar habilidades para utilizar la A generativa de manera critica y
ética.
e Fomentar la reflexién sobre el impacto social y educativo de estas
tecnologias.
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3.2 Competencias
Se trata de que los estudiantes sean capaces de:
e Explicar el funcionamiento basico de las [A generativas.
e Diferenciar entre los principales tipos de A generativas y sus usos.
e Utilizar herramientas de IA generativa de manera efectiva y responsable.
e Identificar y evitar riesgos como el plagio, la desinformacién y la
dependencia tecnologica.
e Reflexionar criticamente sobre las implicaciones éticas y sociales de estas
tecnologias.

3.3 Metodologia

La presente propuesta se encuentra planteada de manera que se combinaran técnicas
del aprendizaje basado en proyectos (ABP) que impliquen el uso de [A generativa,
aprendizaje colaborativo mediante trabajos en grupos para discutir y resolver
problemas relacionados con el uso de la [A, explicaciones teéricas combinadas con
demostraciones practicas y discusiones y metodologias ladicas, con el uso de juegos
y actividades que permitan reforzar los conceptos clave. Como principios educativos
se priorizard la aplicacién de conceptos en situaciones reales, el fomento de
discusiones sobre los riesgos y beneficios de la [A generativa y de la participacién
activa.

Entre los recursos que se precisan, se prevén:

e Herramientas de [A generativa (ChatGPT, DALL-E, MidJourney, etc.).
e  Materiales tedricos sobre IA y ética tecnolégica.

e Casos practicos y ejemplos de uso ético e inapropiado de la TA.

e Plataformas en linea para la creacion y presentacion de proyectos.

3.4 Cronograma
El desarrollo del presente programa se encuentra estructurado para llevarlo a
cabo en 5 sesiones de 2 horas cada una, distribuidas de la siguiente manera:
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Tabla 1. Actividades propuestas.
Sesién Temdtica Actividades
1 Introduccién a las IA generativas: Presentacién tedrica.
sQué son y como funcionan? Demostracién préctica de
herramientas de IA
Discusioén inicial
2 Tipos de IA generativas y sus | Exploraciéon guiada de diferentes
aplicaciones herramientas.
Actividad  practica:  Uso de
herramientas en grupos
3 Riesgos del mal uso de laIA generativa | Analisis de casos practicos.
Debate sobre riesgos y
consecuencias.
4 Uso ético y responsable de la IA | Taller practico: Creacién de
generativa contenidos con IA.
Reflexién critica.
5 Impacto social y educativo de las IA | Presentacion de proyectos.
generativas Discusion final y conclusiones.

Fuente: elaboracién propia

3.5 Actividades

Sesién 1: Introduccidn a las IA generativas

Actividad 1.1: Presentacion tedrica (30 minutos)

Explicacion de qué son las [A generativas, como funcionan y ejemplos de
aplicaciones.

Actividad 1.2: Demostracién practica (1 hora)

Demostracion de como usar herramientas como ChatGPT y DALL-E.
Actividad 1.3: Discusién inicial (30 minutos)

Coloquio y foro sobre las IA generativas.

Sesién 2: Tipos de IA generativas v sus aplicaciones

Actividad 2.1: Exploracién guiada (1 hora)

Los estudiantes exploran diferentes herramientas de IA generativa (texto,
imagen, audio) en grupos de 2-3 personas.

Actividad 2.2: Actividad practica (1 hora)
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e Cada grupo utiliza una herramienta para resolver una tarea especifica (por
ejemplo, generar un texto o una imagen).
Sesion 3: Riesgos del mal uso de la [A generativa

e Actividad 3.1: Analisis de casos practicos (1 hora)
e Los alumnos analizardn casos de mal uso de la TA (plagio, desinformacion,
etc.) y proponen soluciones.

e Actividad 3.2: Debate (1 hora)

e Discusién grupal sobre los riesgos y consecuencias del mal uso de la TA.
Sesién 4: Uso ético v responsable de la [A generativa

e Actividad 4.1: Taller practico (1.5 horas)

e Creacidn de un proyecto (ensayo, imagen, video) utilizando herramientas de

[A, justificando su uso ético.
e Actividad 4.2: Reflexion critica (30 minutos)
e Reflexion y puesta en comun en gran grupo sobre su experiencia y
aprendizajes.
Sesién 5: Impacto social y educativo de las [A generativas

e Actividad 5.1: Presentacién de proyectos (1 hora)

e Cada grupo presenta su proyecto y explica como utilizé la IA de manera
ética.

e Actividad 5.2: Debate final (1 hora)

e Discusion sobre el impacto social y educativo de las IA generativas, con
conclusiones.

4. CONCLUSIONES

Resulta evidente que la Inteligencia Artificial estd transformando la educacion
superior de maneras profundas y significativas. Desde la personalizacion del
aprendizaje hasta la automatizacion de tareas administrativas, ofreciendo tanto
oportunidades sin precedentes para mejorar la eficiencia y la calidad de la educacion,
y autores como Roman-Gravan et als. (2024) estan convencidos que la 1A ofrece y
ofrecerd un gran potencial para mejorar la calidad, la eficiencia de la educacion, y su
impacto en la ensefianza y el aprendizaje. Sin embargo, también plantea desafios
significativos, especialmente en términos de ética, equidad y privacidad. Para
garantizar que la IA se utilice de manera responsable y efectiva, es esencial la
adopcion de un enfoque equilibrado que tenga en cuenta tanto los beneficios como
los riesgos. Se trataria, tal y como sefiala Mora (2025) de presentar un enfoque
equilibrado para maximizar los beneficios de la IA mientras se mitigan sus riesgos.
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El rol y la implicacién de los estudiantes resulta esencial, pero ello requiere
formacion, de ahi que se presente una propuesta didactica ante su uso para favorecer
su conocimiento y utilizacion ética desde un enfoque proactivo que puede
encontrarse ampliado con los cambios que se plantean a nivel curricular, tal y como
enfatiza. Y en ultima instancia, la universidad en un futuro préximo, debe adaptarse
a las nuevas tendencias tecnoldgicas inteligentes, especialmente, en la adecuada
utilizaciéon de la inteligencia artificial y formacién docente en ecologias de
aprendizaje multiples utilidades que presenta el machine learning, big data, deep
learning, sistemas basados en la Inteligencia Artificial (IA) para establecer modelos
predictivos que eviten el abandono universitario, o bien, fomentar habitos saludables
de estudio en el estudiantado, la implementacién de chatbots o asistentes virtuales
basados en [A para resolver tareas y dudas del estudiantado, mejorar itinerarios
personalizados de aprendizaje, mejorar los procesos de evaluacion en un entorno
digital ubicuo... (Vazquez-Cano, et al, 2021), modelos predictivos para realizar
aprendizajes adaptativos como apoyo adicional a la tutorizaciéon personalizada del
estudiantado universitario y, en definitiva, intentar mejorar el modelo competencial
curricular de los ecosistemas educativos (Lagares et al., 2022).

La propuesta educativa planteada, centrada en el uso ético de las IA generativas,
ofreciendo un marco estructurado para capacitar a los estudiantes en el manejo
responsable de estas tecnologias. Al combinar aprendizaje basado en proyectos,
metodologias colaborativas y discusiones criticas, la propuesta fomenta no solo el
conocimiento técnico, sino también la reflexién sobre las implicaciones sociales y
éticas de la TA. Esta formacion puede contribuir significativamente a desarrollar
competencias digitales avanzadas, esenciales para el mercado laboral actual. Otro
aporte clave de la propuesta es su enfoque en la prevencién del uso indebido de la IA,
asi como la promocién de la inclusién educativa al capacitar a los estudiantes para
utilizar herramientas de A que superen barreras lingiiisticas y geograficas. A pesar
de sus beneficios, la implementacién de la propuesta enfrenta varias limitaciones. En
primer lugar, la resistencia al cambio por parte de docentes y estudiantes puede
dificultar la adopcién de metodologias innovadoras basadas en IA. Muchos
profesores pueden carecer de la formacion necesaria para integrar estas herramientas
en sus practicas pedagdgicas, lo que podria generar inconsistencias en la aplicacién.
Moréan-Ortega et al. (2024) sefialan que la falta de formacion docente en IA es una
barrera significativa para su integracion efectiva en la educacion superior. Este
desafio requiere inversiones en desarrollo profesional continuo para garantizar que
los docentes estén preparados.
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Otra limitacién importante es el acceso desigual a la infraestructura tecnoldgica.
No todas las universidades, especialmente en regiones con recursos limitados,
cuentan con el hardware, el software o la conectividad necesarios para implementar
herramientas de IA generativa. Tal y como sefnala Alonso-Rodriguez (2024) las
disparidades tecnoldgicas entre instituciones pueden exacerbar las brechas
educativas, limitando el impacto de iniciativas como la propuesta presentada y se
precisa la adopcion de politicas institucionales y gubernamentales que prioricen la
equidad en el acceso a la tecnologia. Sin embargo, para concluir, quisiera destacar la
importancia de la temdtica planteada, que radica en su capacidad para preparar a las
universidades y a sus estudiantes para un futuro dominado por la tecnologia, al
tiempo que se abordan cuestiones éticas y sociales cruciales. La integracién
responsable de la [A no solo mejora la calidad educativa, sino que también contribuye
a formar ciudadanos criticos y éticos, capaces de navegar un mundo digital complejo,
convirtiéndose en promotor de una ciudadania digital responsable, capaz de
enfrentar los desafios del siglo XXI. En este sentido, la propuesta no solo tiene un
impacto académico, sino también social, unido al hecho innegable de que la
relevancia de este tema se ve reforzada por su alineacion con las prioridades globales
de transformacién digital y sostenibilidad educativa.
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FLIPPED CLASSROOM EN LA DIDACTICA DE LAS CIENCIAS SOCIALES
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1. INTRODUCCION

La ensefianza de las Ciencias Sociales enfrenta retos complejos en un mundo
cada vez mas interconectado, diverso y digitalizado. Esta drea educativa, que engloba
campos como la historia, la geografia, la economia, la sociologia y la educacion civica,
tiene como principal objetivo desarrollar en los estudiantes competencias criticas
para entender y participar activamente en la sociedad. Sin embargo, los métodos
tradicionales de enseflanza a menudo se centran en la memorizacién de contenidos
y fechas, lo que dificulta la conexion de los estudiantes con problemas reales y
actuales. Una dificultad habitual se halla en la falta de conexién con la vida cotidiana.
Parte del alumnado percibe las Ciencias Sociales como una materia abstracta y
desconectada de su realidad. La falta de contextualizacién limita su interés y la
aplicacion practica de los conocimientos adquiridos (Herndndez Cardona, 2018).
Ello dificulta uno de los propdsitos fundamentales de las Ciencias Sociales, que es
formar ciudadanos criticos y participativos. Por eso, alcanzar este objetivo requiere
un enfoque pedagdgico que priorice la discusién, el andlisis de fuentes diversas y la
reflexion sobre problemiticas contemporaneas (Santiago Rivera, 2016).

Aungque la tecnologia ha transformado muchos aspectos de la educacion, su uso
en las Ciencias Sociales sigue siendo limitado o poco innovador. Las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) ofrecen oportunidades para trabajar con
simulaciones, mapas interactivos, documentales y plataformas colaborativas, pero su
incorporacion efectiva requiere formacién docente y planificacion (Area & Adell,
2021). Es la tecnologia educativa el recurso que puede facilitar la superacion de las
dificultades para personalizar el aprendizaje. Los grupos heterogéneos en términos
de intereses, capacidades y contextos socioecondmicos representan un desafio para
los docentes que buscan atender a las necesidades de todos los estudiantes. En este
contexto, el modelo de Flipped Classroom emerge como una propuesta que permite
abordar algunos de estos retos al invertir las dindmicas tradicionales del aula. Este
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enfoque desplaza el proceso de adquisicion de contenidos al entorno individual del
estudiante (fuera del aula) y reserva el tiempo presencial para actividades de
discusion, resolucion de problemas y aplicacion practica. Al hacerlo, promueve la
participacion activa, el uso de recursos tecnoldgicos y el aprendizaje colaborativo,
elementos clave para modernizar la ensenanza de las Ciencias Sociales (Bergmann &
Sams, 2012).

Segin Herndndez Cardona (2018), la ensefianza de esta disciplina debe
fomentar la comprension de los fenémenos sociales desde multiples perspectivas,
reconociendo la interconexion entre eventos histéricos, dindmicas geograficas y
estructuras politicas. El Flipped Classroom se alinea con este enfoque, ya que permite
que los estudiantes exploren materiales diversos en casa (como fuentes primarias,
documentales o articulos) y utilicen el tiempo de clase para analizar y debatir en un
entorno guiado por el docente.

El Flipped Classroom, o aula invertida, es una metodologia educativa que
invierte el esquema tradicional de enseiianza. En este modelo, la instruccién directa
se realiza fuera del aula, a través de materiales como videos, lecturas o recursos
interactivos, mientras que el tiempo de clase se dedica a actividades précticas,
discusiones y proyectos que fomentan la aplicacién y profundizacion de los
conocimientos adquiridos. Este enfoque busca promover un aprendizaje mas activo
y centrado en el estudiante. El origen del Flipped Classroom se atribuye a los
profesores de quimica Jonathan Bergmann y Aaron Sams, quienes en 2006
comenzaron a grabar sus lecciones en video para estudiantes que no podian asistir a
clase. Esta practica permiti6 a los estudiantes acceder al contenido en su propio
tiempo y ritmo, liberando el tiempo de clase para actividades mads interactivas y
colaborativas. Su enfoque sent6 las bases para el movimiento moderno del aula
invertida (Campos Martinez, 2022). El Flipped Classroom se basa en varios
principios pedagdgicos clave:

1. Aprendizaje activo: Al trasladar la instruccién directa fuera del aula, el
tiempo de clase se utiliza para actividades que fomentan la participacion
activa de los estudiantes, promoviendo una comprensién mas profunda y la
capacidad de aplicar el conocimiento en contextos diversos (Gonzdlez-
Zamar & Abad-Segura, 2020).

2. Enfoque centrado en el estudiante: Este modelo sitda al estudiante en el
centro del proceso de aprendizaje, permitiéndole avanzar a su propio ritmo
y facilitando una mayor personalizacién de la educacion (Aguilera-Ruiz et
al,, 2017).
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3. Uso de la tecnologia educativa en un ambiente flexible: La integracion de
herramientas digitales es esencial en el Flipped Classroom. Los recursos en
linea, como videos y plataformas interactivas, facilitan el acceso al contenido
y permiten una mayor flexibilidad en el aprendizaje. Los docentes crean
espacios adaptables donde los estudiantes eligen cuindo y dénde aprenden,
fomentando una cultura de aprendizaje mds personalizada y auténoma
(Perdomo Rodriguez, 2017).

Al adoptar el modelo de Flipped Classroom, se busca maximizar el tiempo de
clase para actividades que promuevan el pensamiento critico, la colaboracién y la
aplicacion practica de los conocimientos, transformando asi la experiencia educativa
tradicional. En las Ciencias Sociales, esta inversion del esquema tradicional fomenta
el andlisis de problemas sociales complejos, el debate fundamentado y la aplicacion
de conceptos en contextos reales (Campillo Ferrer et al., 2019).

La integracién del Flipped Classroom en esta drea del conocimiento ofrece
multiples beneficios. Uno de los més destacados es el fomento del aprendizaje activo,
ya que los estudiantes participan directamente en actividades que desarrollan su
pensamiento critico y su capacidad de andlisis. Por ejemplo, al discutir estudios de
caso, debatir sobre dilemas éticos o colaborar en proyectos grupales, los alumnos no
solo comprenden los contenidos de manera mds profunda, sino que también
desarrollan habilidades esenciales como la argumentacion y la toma de decisiones
Ademds, este modelo permite personalizar el aprendizaje, ofreciendo a los
estudiantes la posibilidad de acceder a los materiales teéricos a su propio ritmo,
revisaindolos tantas veces como sea necesario para alcanzar una comprension
adecuada. Otro aspecto clave es la integracion de tecnologias digitales en el proceso
de ensefianza. En el aula invertida, herramientas como plataformas de aprendizaje en
linea, recursos multimedia y actividades interactivas no solo enriquecen la
experiencia educativa, sino que también aumentan la motivacion y el compromiso de
los estudiantes. Esto es especialmente relevante en el contexto de las Ciencias
Sociales, donde el uso de mapas interactivos, documentales y simulaciones histéricas
puede facilitar una comprensién mas dinamica y atractiva de los contenidos.

Diversos estudios han evidenciado la eficacia del Flipped Classroom en este
ambito. Por ejemplo, investigaciones realizadas en educacién primaria han
demostrado que los estudiantes que aprenden mediante este modelo mejoran
significativamente su rendimiento académico en Ciencias Sociales, al tiempo que
desarrollan una actitud mds positiva hacia el aprendizaje (Campillo-Ferrer et al.,
2019). Asimismo, en el nivel universitario, la implementacion de este enfoque ha sido
valorada positivamente por estudiantes y docentes, quienes destacan su capacidad
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para promover un aprendizaje mas significativo y auténomo. En el caso de la
formacion del profesorado, el aula invertida también ha resultado til para fomentar
el desarrollo de competencias didacticas y tecnoldgicas necesarias para enfrentar los
desafios de la ensefianza contemporanea (Garcia-Cedefio & Alpizar-Muni, 2022). A
pesar de sus ventajas, la adopcion del Flipped Classroom en las Ciencias Sociales no
estd exenta de dificultades y esfuerzos. Uno de los principales es la necesidad de
disefiar materiales y actividades que sean accesibles y relevantes para todos los
estudiantes, considerando la diversidad de contextos y niveles de competencia.
Ademis, la desigualdad en el acceso a la tecnologia sigue siendo un problema que los
docentes deben abordar, ofreciendo alternativas y apoyo adicional a quienes
enfrentan limitaciones en este ambito.

2. APLICACION DEL FLIPPED CLASSROOM EN LA DIDACTICA DE LAS
CIENCIAS SOCIALES

El éxito del modelo Flipped Classroom en la enseiianza de las Ciencias Sociales
radica en el disefio cuidadoso de actividades que promuevan un aprendizaje activo y
significativo. Este enfoque metodoldgico requiere de estrategias especificas para
planificar tanto los recursos que los estudiantes utilizaran fuera del aula como las
actividades que desarrollaran durante el tiempo de clase. Una de las estrategias clave
es la seleccion y creacion de recursos multimedia, como videos explicativos, lecturas
interactivas y podcasts. Estos materiales deben ser atractivos, accesibles y estar
alineados con los objetivos de aprendizaje. Es fundamental que los contenidos
permitan a los estudiantes adquirir los conceptos fundamentales de forma auténoma
antes de la sesion presencial (Macias Villalobos, 2023). Ademads, los recursos deben
incluir preguntas o actividades guiadas que estimulen el pensamiento critico y la
reflexion sobre los temas abordados. En cuanto a las actividades en el aula, estas
deben disefiarse para maximizar la interaccion y la colaboracién entre los estudiantes.
Estrategias como debates, estudios de caso, simulaciones histéricas y proyectos
grupales resultan particularmente efectivas en las Ciencias Sociales, ya que permiten
aplicar los conocimientos adquiridos en contextos reales y fomentar habilidades
como la argumentacion y la resolucion de problemas. Por ejemplo, los debates
pueden centrarse en temas actuales relacionados con la ciudadania o los derechos
humanos, mientras que las simulaciones pueden recrear eventos histéricos para
analizar sus causas y consecuencias. Otra estrategia metodolégica relevante es el uso
de evaluaciones formativas, tanto en los recursos previos como en las actividades en
el aula. Estas evaluaciones pueden incluir cuestionarios en linea, andlisis de textos o
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mapas conceptuales que permitan a los estudiantes reflexionar sobre su aprendizaje
y a los docentes monitorear el progreso de la clase. Este enfoque fomenta un
aprendizaje mds auténomo y personalizado, ya que los estudiantes tienen la
oportunidad de identificar sus fortalezas y dreas de mejora. Por tanto, la
retroalimentacién continua es un elemento esencial en el disefio de actividades del
Flipped Classroom (Jurado-Enriquez et al., 2024). Los docentes deben proporcionar
comentarios oportunos y especificos sobre las tareas realizadas, tanto en los recursos
digitales como en las dindmicas de clase, para guiar el aprendizaje y reforzar los
conceptos clave.

2.1. Herramientas digitales de utilidad

La implementacién exitosa del modelo de Flipped Classroom en la ensefianza
de las Ciencias Sociales depende en gran medida de las herramientas y recursos
tecnologicos que faciliten el aprendizaje auténomo y la interaccion en el aula. Estas
herramientas permiten a los docentes disefiar experiencias de aprendizaje mas
dindmicas, personalizadas y efectivas, integrando la tecnologia en cada fase del
proceso educativo. A continuacién, se analizan algunas de las herramientas y
recursos mas utilizados en este contexto, asi como su impacto en la ensefianza de las
Ciencias Sociales. Una de las herramientas mas populares es el uso de plataformas de
aprendizaje en linea, como Moodle o Google Classroom, que permiten a los docentes
gestionar el contenido educativo, distribuir materiales y monitorear el progreso de
los estudiantes. Estas plataformas facilitan la organizacién del aprendizaje, ofreciendo
un espacio centralizado donde los estudiantes pueden acceder a videos, lecturas,
foros de discusion y tareas. Ademads, plataformas como Edmodo permiten la
interaccion entre estudiantes y docentes fuera del aula, fomentando un aprendizaje
mas colaborativo y continuado (Hattie & Timperley, 2007). En el ambito de los
recursos multimedia, los videos educativos juegan un papel fundamental.
Herramientas como YouTube, Vimeo o incluso plataformas especializadas como
Kahn Academy ofrecen una gran variedad de recursos visuales que los estudiantes
pueden consultar de manera auténoma antes de la clase. Los videos permiten explicar
conceptos complejos de manera accesible y visual, algo especialmente util en las
Ciencias Sociales, donde la comprension de procesos histéricos o fendmenos sociales
puede beneficiarse de representaciones visuales como documentales, infografias
animadas o representaciones graficas de datos.
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Figura 1. Herramientas de la plataforma Kahn Academy.
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Fuente: elaboracion propia.

Ademas de los videos, las simulaciones y los juegos educativos son otra
categorfa de recursos muy eficaz para las Ciencias Sociales. Plataformas como
SimCity, Unciv o juegos interactivos sobre politica, economia e historia permiten a
los estudiantes experimentar con la toma de decisiones y ver sus consecuencias en un
entorno simulado. Estas herramientas son especialmente valiosas para fomentar un
aprendizaje mds practico y contextualizado, que va mas alld de la teoria y facilita la
comprension de conceptos complejos como el poder, el gobierno o la economia
global.
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Figura 2. Captura de pantalla del juego Unciv.
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Fuente: elaboracion propia.

Las herramientas para crear mapas conceptuales, como MindMeister o Coggle,
también son utiles en la ensefianza de las Ciencias Sociales, ya que permiten a los
estudiantes organizar y visualizar la informaciéon de manera clara y coherente. Estos
mapas conceptuales son particularmente efectivos para representar relaciones entre
diferentes conceptos historicos, sociales o geograficos, lo que facilita la comprensién
de las interconexiones y las dindmicas de los procesos sociales. Los mapas
conceptuales también pueden servir como recurso para la creacién de proyectos
colaborativos, donde los estudiantes trabajan juntos para construir un entendimiento
comun de un tema.
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Figura 3. Plantilla de trabajo colaborativo para proyectos en Ciencias Sociales.
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Fuente: elaboracion propia.

Mais habituales y conocidas son las herramientas de evaluacion en linea como
Kahoot o Quizlet, que ofrecen formas innovadoras de evaluar el aprendizaje de los
estudiantes de manera continua. Estas plataformas permiten crear cuestionarios
interactivos que refuerzan el contenido aprendido en casa y ayudan a los estudiantes
a autoevaluarse antes de las clases. Ademds, su cardcter ludico y competitivo
incrementa la motivacién de los estudiantes, haciendo que el proceso de evaluacion
sea mas atractivo y menos formal. De igual modo, las redes sociales pueden ser
utilizadas como una herramienta educativa poderosa. Plataformas como Twitter o
blogs permiten a los estudiantes participar en discusiones sobre temas de actualidad,
compartir recursos y reflexionar sobre el contenido de manera critica. Estas
herramientas favorecen el desarrollo de habilidades de comunicacion escrita,
argumentacién y andlisis, habilidades que son fundamentales en las Ciencias
Sociales.
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3. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El modelo Flipped Classroom ha emergido como una de las metodologias
pedagdgicas mdas relevantes en la ensefianza contemporanea, entre las que se
encuentra el campo de las Ciencias Sociales. A medida que la educacién evoluciona
hacia entornos mas interactivos y personalizados, este enfoque ha demostrado ser
una herramienta valiosa para fomentar un aprendizaje auténomo, activo y
participativo. A lo largo de este andlisis, hemos explorado diversos aspectos del
Flipped Classroom, desde su fundamentacion tedrica hasta la implementacion
préctica, y hemos discutido las estrategias y herramientas tecnoldgicas que facilitan
su aplicacion exitosa en las Ciencias Sociales. En las siguientes conclusiones, se
sintetizan los aspectos clave que reflejan la efectividad del modelo y los retos que atin
persisten en su integracion completa en los entornos educativos.

El modelo Flipped Classroom ha revolucionado la manera en que se aborda la
ensefianza en las Ciencias Sociales. Tradicionalmente, el aula era el lugar en el que se
concentraba la mayor parte del aprendizaje tedrico, mientras que las actividades
practicas, como el andlisis de casos o los debates, se realizaban de manera secundaria.
Con el modelo invertido, se invierte esta estructura: los estudiantes adquieren los
contenidos tedricos en su propio tiempo, fuera del aula, a través de recursos digitales
como videos, lecturas y podcasts. Este enfoque permite que el tiempo de clase se
utilice de manera mas efectiva para actividades interactivas que fomentan el andlisis
critico y la resolucién de problemas.

En el contexto de las Ciencias Sociales, donde el andlisis de fendmenos
histéricos, politicos, econémicos y sociales exige una comprension profunda y
contextualizada, este modelo tiene un impacto significativo. Los estudiantes pueden
acceder a una amplia variedad de recursos educativos digitales antes de la clase, lo
que les permite llegar al aula con una base de conocimientos preliminares. Este
enfoque les brinda la oportunidad de reflexionar sobre los contenidos y formular
preguntas o inquietudes antes de participar en actividades practicas y colaborativas
en el aula. De esta manera, el Flipped Classroom promueve una comprension mas
profunda y participativa de los temas tratados.

Una de las ventajas mas destacadas del Flipped Classroom es su capacidad para
fomentar un aprendizaje activo y centrado en el estudiante. En lugar de ser receptores
pasivos de informacién, los estudiantes se convierten en protagonistas de su propio
proceso de aprendizaje. Las actividades en el aula, como debates, simulaciones
histéricas y proyectos grupales, permiten que los estudiantes apliquen los
conocimientos adquiridos previamente, desarrollando habilidades de analisis,
argumentacion y resolucion de problemas. Esta metodologia es particularmente
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eficaz en las Ciencias Sociales, donde el pensamiento critico y la capacidad de andlisis
son fundamentales para comprender los fendmenos sociales y politicos.

Ademas, el Flipped Classroom promueve la autonomia en el aprendizaje. Los
estudiantes tienen la libertad de estudiar a su propio ritmo, lo que les permite revisar
los materijales tantas veces como sea necesario hasta alcanzar una comprension
adecuada. Esta flexibilidad, unida a la posibilidad de acceder a una gran variedad de
recursos en linea, facilita un aprendizaje mds personalizado, adaptado a las
necesidades y ritmos de cada estudiante (Mazur, 1997). La posibilidad de trabajar de
manera mas auténoma también refuerza el sentido de responsabilidad y compromiso
con el aprendizaje, lo que contribuye a una mayor motivacién por parte de los
estudiantes.

El Flipped Classroom no solo favorece el aprendizaje auténomo, sino que
también promueve el desarrollo de habilidades colaborativas y comunicativas
esenciales en el ambito de las Ciencias Sociales. Las actividades presenciales estin
disefiadas para fomentar la interaccién entre los estudiantes, lo que les permite
compartir ideas, discutir puntos de vista y trabajar en equipo para resolver
problemas. Este enfoque es fundamental en las Ciencias Sociales, donde la
colaboracién y el intercambio de perspectivas enriquecen el andlisis de los fenémenos
estudiados.

Por ejemplo, los debates sobre temas actuales, como los derechos humanos, la
justicia social o el cambio climatico, ofrecen a los estudiantes la oportunidad de
expresar sus opiniones de manera argumentada y reflexiva. De igual manera, las
simulaciones histéricas permiten a los estudiantes comprender las dindmicas de
poder, los procesos de toma de decisiones y las consecuencias de las acciones
humanas en un contexto historico. Este tipo de actividades no solo facilita la
comprension de los contenidos académicos, sino que también fortalece las
habilidades comunicativas, de negociaciéon y de trabajo en equipo, competencias
fundamentales en la sociedad contemporanea.

La tecnologia es un componente central en la implementacion del Flipped
Classroom, ya que permite la creacion y distribucién de los recursos digitales que los
estudiantes utilizan para adquirir los contenidos teéricos. Las plataformas de
aprendizaje en linea, como Moodle y Google Classroom, permiten a los docentes
gestionar los recursos, asignar tareas y monitorear el progreso de los estudiantes.
Estas plataformas también facilitan la interaccién entre estudiantes y docentes fuera
del aula, lo que refuerza el sentido de comunidad y colaboracién en el proceso de
aprendizaje.

144



Innovacién y conocimiento global en la era digital

Ademas de las plataformas de gestion del aprendizaje, los recursos multimedia
como videos, podcasts y simulaciones ofrecen una experiencia educativa mads rica y
diversa. En las Ciencias Sociales, el uso de videos educativos y documentales facilita
la comprensién de fenémenos complejos, como los procesos histéricos o las
dindmicas politicas y sociales, mediante representaciones visuales y narrativas que
enriquecen la experiencia de aprendizaje. Las simulaciones, como las que ofrecen
plataformas como Unciv, permiten a los estudiantes experimentar de manera
interactiva los procesos politicos, econémicos y sociales, proporcionando un
aprendizaje contextualizado y practico.

No obstante, abordar esta metodologia implica una formacién adecuada sobre
el desarrollo de la habilidad de disefiar recursos educativos de calidad que sean
accesibles y atractivos para los estudiantes. Los docentes deben seleccionar
cuidadosamente los materiales, asegurdandose de que sean claros, relevantes y
alineados con los objetivos de aprendizaje. Ademas, es esencial que los recursos sean
accesibles para todos los estudiantes, teniendo en cuenta factores como el nivel de
alfabetizacién digital y el acceso a la tecnologia. Otro desafio importante es la
adaptacion de los estudiantes al modelo de aprendizaje auténomo. Algunos
estudiantes pueden encontrar dificultades para asumir la responsabilidad de su
propio aprendizaje y para gestionar su tiempo de manera efectiva. Para superar este
desafio, es fundamental que los docentes proporcionen orientacién y apoyo continuo,
ayudando a los estudiantes a desarrollar habilidades de autogestién y a adaptarse a
esta nueva forma de aprender.

Finalmente, la desigualdad en el acceso ala tecnologia sigue siendo un obstaculo
en muchos contextos educativos. A pesar de los avances en la disponibilidad de
recursos digitales, algunos estudiantes atin enfrentan barreras para acceder a Internet
o dispositivos adecuados para utilizar los materiales del Flipped Classroom. En estos
casos, es necesario que los docentes busquen alternativas, como el uso de recursos
offline o el préstamo de dispositivos, para garantizar que todos los estudiantes puedan
participar plenamente en el modelo.
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