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una tarea intelectual y moral: repensar el Derecho como espacio de reconocimiento y
emancipacién, en el que la justicia no se reduzca a la correccion de agravios individuales,
sino que se proyecte como horizonte colectivo de igualdad sustantiva. En tiempos en que la
exclusion adopta formas mas sutiles —pero no menos devastadoras—, esta obra ofrece un
mapa conceptual y normativo desde el que imaginar un futuro mas justo, plural y

verdaderamente humano.
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Lo anterior nos servird para, en un segundo momento de nuestra investigacion, analizar
desde una perspectiva juridico-social el papel de la mujer a lo largo de la Historia, reparando
en la madre de familia romana como referente para la mujer del siglo XXI, dada su progresiva
adquisicion de derechos tanto en el ambito laboral, como en la vida privada y/o publica. De
modo que, al finalizar, comprenderemos la influencia de la mujer -incluso desde Roma- en
este modelo de familia emergente, pues desde hace décadas ya la mujer se ha incorporado
plenamente al mercado de trabajo y ello ha generado, sin duda, el auge de los dinks en

Espaia.
Il. Justificacion: Surgimiento de los dinks en nuestro sistema juridico espaiol

Desde una perspectiva general, al hablar de “dink” aludimos a un nuevo modelo de familia,
emergente en nuestro sistema espanol y surgido en distintos paises tras la crisis de 2008.
Por tanto, como avanzabamos, nos encontramos ante un tipo de familia cada vez mas en
auge en la que ambos trabajan, tienen un nivel de vida y cultural bastante alto, y no tienen
hijos; en ello ha influido, sin duda, la incorporacién progresiva de la mujer a la vida laboral
que, en el caso espanol, aun es mas latente en las ultimas décadas. En este punto, la
profesora Gonzalez Echevarria (2016, p. 50) nos recuerda literalmente que: “Los DINK
(Double Income No Kids), parejas heterosexuales u homosexuales apreciadas como
consumidores... son consecuencia de la crisis de 2008”; situando precisamente su nacimiento

en la crisis econdmica de 2008 que padecimos en Espana.

Para comprender mejor este novedoso concepto de unidad familiar, aun desconocido para
muchos sectores de la sociedad actual, en el presente trabajo tomamos como referente los
resultados de un estudio que ya se presenté en el afo 2012 por Ignis View: Dink. Un nuevo
modelo de familia en la sociedad actual', por resultar un punto de inflexion en esta materia, y
que no ha cambiado mucho desde entonces, en el que se concluye expresamente que los
dinks son parejas jévenes, casadas o no, ambiciosas, sofisticadas, lectores, amantes de la
tecnologia y open-minded y, en general, tienen una edad comprendida entre 25 y 39 afos,

ambos trabajan y no tienen hijos (Chacon y Tapia, 2017).

Cabe recordar, sobre este particular, las consecuencias sociales y econdmicas que generd la

pandemia a causa del COVID-19 (Fernandez, 2020) en Espana, pues ello sin duda influyé en

' Cfr. Ignis Medios & Comunicacion de Argentina (2012). DINK: Un nuevo modelo de familia en la
sociedad actual, Agencias de medios. Consultado en:
https://www.agenciasdemedios.com.ar/wp-content/uploads/2012/03/lgnis-View-Marzo-

20121.pdf
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matricéntrica, es decir, aquella formada por madre e hijos donde la mujer tenia la misién
principal de consolidar la familia formando una unidad patrimonial autosuficiente;
dedicandose a tareas propias de la época, tales como el cultivo, la caza o la pesca, lo que de
igual forma se iba a trasladar a otros terrenos como el politico y el religioso. Sin embargo,
posteriormente y a consecuencia de las constantes luchas entre los pueblos, el poder de la
mujer se fue debilitando, y ésta pasé a desempenar un papel secundario y dependiente del
marido dentro de la unién conyugal, originandose el transito hacia la conocida como familia

patriarcal o androcéntrica, con un claro predominio del poder del hombre frente a la muijer.

Retomando la situacién actual, nuestra Constitucion espanola de 1978 proclama en el articulo
14 el derecho fundamental a la igualdad y a la no discriminacion por razén de sexo,
consagrando la obligacion de los poderes publicos de promover las condiciones para que la
igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas (articulo 9.2).
Lo cual, viene desarrollado en la Ley Organica 3/2007, de 22 de Marzo para la Igualdad
Efectiva de Mujeres y Hombres?, en aras a lograr la prevenciéon de las conductas
discriminatorias y la prevision de politicas activas para hacer efectivo el principio de igualdad;
prestandose, una especial atencion, a la correccion de la desigualdad en las relaciones
laborales al reconocerse el derecho a la conciliaciéon de la vida personal, familiar y laboral, y
al fomentarse una mayor corresponsabilidad entre mujeres y hombres en la asuncién de

obligaciones familiares (Giles y Mora, 2008).

En consecuencia lo cierto es que, desde el primer reconocimiento de los dinks, estos han
seguido siendo un modelo familiar acomodado y que, de alguna forma, proseguiran
cumpliendo un papel importante a la hora de reflotar las economias mundiales, como la
espafnola, dado que ambos trabajan fuera de casa. Y solo en el afno 2022, en Espana se

registraron 2,8 millones hogares conformados por parejas dinks.
lll. Evolucién juridica de los “dinks” como modelo familiar espaiol en auge

Como tuvimos ocasion de avanzar, ya en el afio 2014 y posteriormente en 2021, el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) publicé una muy comentada Encuesta Continua de Hogares en
la que se daba a conocer el alcance de un término hasta entonces casi desconocido por los
distintos sectores de la sociedad; nos estamos refiriendo a los llamados “dinks”, de los que

habia ya casi por entonces 4 millones de hogares de este tipo y cuya cifra ha ido

3 Cfr. Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (BOE n°
71, de 23/03/2007). [En linea]: https://www.boe.es/eli/es/lo/2007/03/22/3/con
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inseguridad entre las parejas y, de algun modo, el miedo a no tener en un futuro los recursos

suficientes para poder tener hijos.

El término “dinks” proviene del inglés “double-income, no kids” (doble ingreso, sin hijos) y
dicho fenémeno se originé en Europa en la década de los 80, pero hasta hace tan solo unos
afnos no se ha popularizado esta figura. Asi, por ejemplo esta opcion se da entre 1 de cada 5
parejas en paises como Holanda, y se extienden por Estados Unidos, China, Brasil, Chile y

Argentina.

Se trata, por ende, de parejas entre 25 y 39 anos, que conviven en el mismo hogar,
normalmente de alquiler, perciben dos ingresos mensuales y no tienen previsto tener hijos en
un futuro cercano. Podemos concluir por ende, que los “dinks” son personas que estan
centradas en su trabajo con un poder adquisitivo medio-alto, quieren disfrutar de un estilo de
vida en el que prima el ocio y la diversion. Normalmente, impulsivos en sus compras y que
compran gadgets, muebles de disefio y productos relacionados con el cuidado de la salud,

imagen y alimentacion.

De modo que los consumidores “dinks”, en definitiva, son mucho mas atractivos para las
marcas pues poseen una doble fuente de ingresos y no reparan en comprar productos de
ultima generacion, tecnolégicos, y muy costosos; por lo que las empresas han tenido que dar
una respuesta progresiva, adaptada a las necesidades de este nuevo modelo de familia,
diferente al tradicional matrimonio y en el que muchos de nosotros hemos crecido (Marina
Cortinas, 2019).

Pues bien, como avanzabamos al inicio de nuestro trabajo y por influencia de la crisis
econodmica, social y de valores que hemos vivido en la ultima década, mas alla del matrimonio,
los modelos de familia estan cambiando y evolucionando, para adaptarse a la nueva realidad
social que nos rodea. En este sentido, nuestro Cédigo Civil espaiol sin dar un concepto
univoco ni completo de lo que entendemos por “matrimonio” a efectos legales, lo que si
contiene es una amplia regulacion juridica de la institucion matrimonial: sus elementos,

requisitos, efectos y causas de disolucion (articulos 44 a 107).

A modo de ejemplo, combinando los articulos 44 y 45 podemos extraer que desde la mas
reciente reforma de 2023 operada por Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y
efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI®, ya

toda persona tiene derecho a contraer matrimonio; y, en este sentido, se deroga la anterior

5 Cfr. Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la
garantia de los derechos de las personas LGTBI (BOE n° 51, de 01/03/2023) [En lineal]:
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-5366
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mejora del producto y debe satisfacer o ir de acuerdo con sus costumbres, practicas, valores

o busqueda de funcionalidad”.

En consecuencia, podemos identificar la palabra inglesa “dink”, desde una perspectiva
juridico-social, con aquel nuevo modelo de familia emergente, nacido en distintos paises y
que cada vez es mas frecuente en nuestro sistema espanol. En ello ha influido, sin duda, la
incorporacién progresiva de la mujer a la vida laboral que, en el caso de Espafia, aun es mas

latente en las ultimas décadas.

Partiendo de este desconocido, pero a la vez interesante concepto, en el presente trabajo
vamos a analizar los resultados publicados en el aino 2012 por Ignis View: Dink. Un nuevo
modelo de familia en la sociedad actual, que avanzabamos al inicio de nuestra exposicion,
dado que el mismo ya por entonces fue un instrumento importante en esta materia, los datos
no han cambiado mucho desde en estos afios y cuyos resultados son similares en el caso de
Espafia, a laluz de los datos que se reflejaron por el INE en la mencionada Encuesta Continua
de Hogares (2014 y 2021).

Como tuvimos ocasion de avanzar y ahora desarrollamos (Mufioz, 20219 b), p. 5) se trata, en
suma, de nuevos modelos de familia y de nuevas formas de consumo puesto que los dink
dedican el tiempo libre, fuera del trabajo, a invertir sus ingresos en ellos mismos, lo que se
viene considerando como una cualidad hedonista caracteristica de este nuevo modelo
familiar; pues bien, en cualquier caso, de todos los datos analizados podemos destacar que
en su tiempo libre los dinks van a cenar en restaurantes, ir a centros comerciales y asistir a

eventos culturales.

Mas recientemente y, ya a nivel nacional, hemos conocido algunos estudios’ que reflejan
cémo en Espafia las familias formadas por una pareja con dos fuentes de ingresos en el afo
2017 alcanzaron la cifra de 765.000 (4%). En general, Barcelona concentraba el mayor
numero de familias dinks de Espafna (6,3% de hogares), seguido de Lérida (5,4% hogares),
Baleares (5,1% hogares), y de Tarragona (5% hogares). Por contra, el menor numero de
hogares dinks se encontraron en Zamora y Salamanca, donde sélo un 2,1% eran familias de

este tipo.

En suma, a falta de conocer con datos objetivos si las situaciones de crisis, guerras, sequia,

etc. producidas a nivel mundial afectaran a la economia de los dinks en el futuro (Bravo, 2013,

7 Cfr. VVAA (2018). DINKs. Falsos mitos sobre los consumidores mas codiciados por las marcas,
IPMARK. Consultado en: https://ipmark.com/investigacion-de-mercados-dinks-espana/
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No obstante lo anterior y, como ya tuvimos ocasién de exponer, en términos generales ella
disfrutaba de mas derechos y prerrogativas que la griega y en la época clasica consiguio
posicionarse casi en igualdad con los cives, al menos, en aspectos como los siguientes: a)
aunque su actuacion en la vida publica seguia estando vetada, en su vida cotidiana disfrutaba
de mayor libertad de movimientos; b) no se hallaba recluida en el gineceo, esto es, en la parte
de la casa reservada para las damas griegas, sino que podia salir a la calle; c) participaba en
los banquetes junto a su esposo y podia asistir a fiestas, juegos y reuniones politicas; d) iba
a comprar al mercado y realizaba visitas; e) desde el siglo V a.C., existia un culto
exclusivamente destinado a las mujeres embarazadas, madres o matronas, denominado la

"matronalia" pero la religion hizo desaparecer esta fiesta pagana.

Si bien cabe resaltar que para lo anterior, debian ir siempre acompafadas, pues que una
sefora saliera sola a la calle estaba considerado como un atentado contra el decoro o las
buenas costumbres. También debian llevar la cabeza cubierta por un velo o un manto porque,
tal y como sostenia Horacio (56-8 a.C.), a la mujer honorable sélo se le veia el rostro y no
llevarlo podia ser causa incluso de divorcio. De hecho a las féminas romanas se les distinguia

por la forma de vestir, como vamos a tener ocasion de detallar.

En cuanto a la opinion generalizada que tenian los romanos sobre las mujeres, en segundo
término, nos sirve de ejemplo la idea de Diocleciano (285-305 d.C.) para quien dos mujeres
equivalian a un hombre. Asimismo, la matrona no tenia nombre propio y se le llamaba por el
nombre del padre pero en femenino, de modo que cuando en la familia habia varias hijas, o
bien se afadia un ordinal al nombre, o bien se las apodaba "la mayor" o "la menor", en caso
de ser solo dos hermanas. A lo anterior se afiade el hecho de que un ciudadano romano no
tenia obligacion de criar mas de una hija, la primogénita, aun cuando la crianza no era
necesariamente muy costosa ya que los romanos, al igual que los griegos, pensaban que las
damas necesitaban comer menos que los hombres y tampoco su educacion obligaba a
mayores gastos. Si bien, el ciudadano debia reservar una parte importante de su fortuna para

dotar el matrimonio de la hija primogénita si queria emparentarla con otra familia.

Por lo expuesto, el fendmeno de la situacion de inferioridad de la mujer se ha caracterizado
por ser universal, es decir, se ha venido dando en todos los paises, en todas las culturas y
entre todas las clases sociales; de ahi que se haga referencia al papel que ha desempenado
la madre de familia a lo largo de la Historia de Roma, pero abordado desde una perspectiva
de género. En este contexto, destaca como durante la vigencia del Imperio romano el titulo
de materfamilias no dependia directamente de la procreaciéon sino se encontraba
estrechamente relacionado con el matrimonio y significaba la esposa que entraba bajo la

potestad del paterfamilias. Investigar sobre la respuesta que daba el Derecho Romano a estos
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Il. Seguidamente, hemos reparado en como nos encontramos ante un novedoso modelo de
familia en la que la finalidad tradicional de procrear no se encuentra entre sus caracteres,
influenciada muy especialmente por la crisis econémica que hemos sufrido en los ultimos
tiempos que ha incrementado la inseguridad entre las parejas y, de algun modo, el miedo a
no tener los recursos suficientes para poder tener hijos. De hecho, hemos visto que en el afio
2022, 2,8 millones de hogares espanoles eran conformados por dinks; diferenciandose de
otros modelos igualmente novedosos en Espafia como hemos referenciado que son las

parejas “LAT”.

lll. Admitiéndose que los consumidores dinks, en definitiva, son mucho mas atractivos para
las marcas pues poseen una doble fuente de ingresos y no reparan en comprar productos de
ultima generacion, tecnoldgicos y muy costosos; por lo que las empresas han tenido que dar
una respuesta progresiva, adaptada a las necesidades de este nuevo modelo de familia,

diferente al tradicional del matrimonio y en el que muchos de nosotros hemos nacido.

IV. En cuanto a la mujer espafola actual, hemos visto cdmo en nuestro sistema vigente, la
Constitucién espafola de 1978 consagra el derecho fundamental a la igualdad y a la no
discriminacién por razén de sexo, imponiendo la obligacion a los poderes publicos de
promover las condiciones para que la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra
sean reales y efectivas. Y es precisamente la citada Ley Organica 3/2007, de 22 de Marzo
para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, la normativa que en los ultimos afios nos ha
aportado grandes novedades en esta materia, equiparando los dinks al resto de modelos
familiares tradicionales, en plena igualdad de condiciones y sin crear diferencias de clases en

razon al alto nivel econdmico que estos presentan.

V. Remontandonos a los origenes, en un segundo momento de nuestro trabajo, hemos
reparado en como el Derecho Romano construyd, desde los origenes de su Imperio, una
ordenacion juridica de la division de los sexos muy compleja basada, principalmente, en la
carencia de potestad de las mujeres dentro del matrimonio y en lo que se refiere a la herencia,
pues no tenian descendiente de forma directa a su muerte. De igual modo que éstas no
podian ejercer cualquier profesibn o cargo publico como magistradas, senadoras,
procuradoras o abogadas, a diferencia de los ciudadanos romanos varones quienes tenian
plenos derechos; en este sentido, podemos afirmar que se privaba a la mujer de una
autonomia que afectaba al ambito juridico, politico y se le limitaba a la esfera del hogar y de
lo doméstico con la finalidad de procreacion de los hijos habidos en una unién marital, si bien,

ni en este ultimo caso la madre ejercia un poder publico sino meramente privado o interno.
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En este sentido, se presenta en primer lugar un repaso breve del proceso de adquisicion de
la lectura y la escritura, para luego abordar el estudio y la propuesta de adecuacion del
Programa Nacional de Lectura y Escritura. El objetivo es realizar un recorrido bibliogréafico por
conceptos clave e hitos histéricos que permitan formular las inferencias necesarias para el

desarrollo del planteamiento propuesto.

Il. Leer y escribir, dos procesos complejos

Es importante hacer énfasis en las particularidades que tiene cada concepto y asi evitar caer
en la tentativa “metafora del espejo” (Condemarin, s.f.), en la que se establece que ambas

habilidades conjugan en su proceso.

La RAE (2014) afirma que escribir es “representar las palabras o las ideas con letras u otros
signos trazados en papel u otra superficie.”. Mientras que leer corresponde a “Comprender el
sentido de cualquier tipo de representacion grafica.”. Esto es, la escritura implica la accion de

codificar ideas y la lectura la de decodificarlas.

Sin embargo, estudios recientes demuestran la complejidad de la representacion del signo
linguistico y sugieren profundizar en ambos dominios. Asi, se determina a la escritura como

un proceso de desarrollo de ideas y a la lectura como una fuente de inspiracion (Kroll, 1991).

Ferreiro (1997) subraya que la forma en que se entiende la escritura determina su
aprendizaje: si se ve simplemente como un cédigo para transcribir, aprenderla es solo
dominar una técnica; en cambio, si se percibe como un sistema que representa ideas, el

aprendizaje implica adquirir un nuevo conocimiento conceptual.

Ahora bien, ;cdmo leemos las palabras? Alegria et al., (2005) explica que se establecen
conexiones entre la nueva palabra y los conocimientos previos que tengamos en el idioma, a
nivel semantico, sintactico y fonoldgico. Asi, se determinan dos procesos; el primero
corresponde a la asimilaciéon del conjunto grafico con la reserva de la caja de palabras del
lector, llamado /éxico ortogréafico. Posterior a ello, se realiza una “traduccion” de las formas
escritas a sus respectivos sonidos, es decir, se lleva a cabo el ensamble fonolégico. Lo
anterior se da de manera paralela y automatizada y requiere una preparacion adecuada del
sistema fénico. Es la experiencia la que dara al lector las herramientas para agudizar esta
habilidad, la cual va mas alla de su mera voluntad, pues si bien leer y escribir es una
instruccién artificial, los elementos fisioldgicos que se emplean la igualan a actividades como

caminar.






Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

Son varias las categorias en las que se divide esta etapa. Comenzando por el lenguaje oral,
una interaccién desde la etapa prenatal en la que se logra establecer y comprender
conexiones simples con sus cuidadores en torno a la satisfaccion de necesidades basicas.
Una vez se ha tenido el suficiente contacto con la lengua, se comienza a desarrollar la
sensibilidad a su estructura sonora, en donde se agudiza la discriminacion de sonidos. Es
decir, hay una conciencia fonolégica. Después llega el conocimiento del alfabeto, en donde
poco a poco se establece la correspondencia grafema-fonema: asociacion de leras impresas
con su sonido (Coch, 2022).

A partir de este momento, si las condiciones permitieron un progreso adecuado, el individuo
deberia de comenzar a integrar estas bases con la lectura de textos adaptados a su nivel. Es
en este momento en donde podra practicar para reforzar su conocimiento sobre la lengua.
Ademas, se espera que la automatizacion del proceso de lectura deje de ser el protagonista
y permita la busqueda de estrategias para la comprension del contenido y de esta forma,

construya su propia conceptualizacién de la realidad.

Florez et al., (2006) enumeran cuatro dimensiones que se interrelacionan y complementan.
La funcional habla sobre la conciencia que tiene el educando sobre los beneficios que leer y
escribir tiene en su cotidianidad. La social, en cambio, enfatiza la importancia de un ambiente
de aprendizaje en donde las interacciones sociales fomenten la comprension del alfabeto con
mayor significancia, con aportes externos culturales y con los consecuentes conocimientos
esperados. Por otro lado, la dimensién cognitiva alude estrictamente a los procesos mentales
que se llevan a cabo en este proceso. Finalmente, la parte emocional-ludica que favorece el
canal afectivo para crear mejores espacios educativos y es establecimiento de una

connotacion positiva hacia la lectura y escritura.

Asimismo, el sitio Cuentos para crecer, de la autoria de Mateo (2014) explica que la

alfabetizacion emergente tiene dos tipos de componentes:

- Outside-in, correspondiente a las que permitiran la comprensién del mensaje. Para
ello, se empleara el lenguaje que el nifio conozca desde el aspecto semantico,
sintactico y Iéxico. Igualmente, se guiara en la identificacién de textos y en el

reconocimiento de su direccién (izquierda-derecha, arriba-abajo)

- Inside-out, que proporcionaran las herramientas necesarias para
externalizacion/decodificacion del mensaje. Aqui es en donde se ejecutaran las
fases anteriormente citadas, como la conciencia fonolégica y la relacion grafema-

fonema.
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Figura 2.

Traduccioén y simplificacion del esquema “Children’s Phonological Awareness Development’.
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Desarrollo de la conclencia fonolégica

Fuente: El desarrollo de la conciencia fonolégica y la complejidad de las diversas tareas
[Esquema], por Palazén J., 2023, Dificultades especificas de aprendizaje
(https://dificultadesespecificasdelaprendizaje.blogspot.com/2023/02/el-desarrollo-de-la-
conciencia.html)

Se hace énfasis en el tratamiento de la conciencia de la rima, pues esta es pieza clave en la
capacidad de lectura futura, pero también ayuda a formar categorias de ortografia cuando se
pasa de la oralidad a la escritura, aspecto en el que se profundiza en el apartado siguiente.
Este apunte es de interés para los objetivos de la investigacion: mejorar la ortografia en

lengua extranjera en niveles iniciales para evitar posibles fosilizaciones.

Asi pues, el docente tiene la labor de desarrollar esta etapa mediante la implementacion de
juegos linguisticos que le permitan al alumno tomar conciencia de que una palabra esta
compuesta por fonemas y que ademas, en el habla hay segmentacion de palabras; estas

tienen un inicio y un fin y conforman un discurso que da sentido a la comunicacion.

Recientes estudios han probado que seguir esta instruccion genera mayor actividad neuronal
en el hemisferio izquierdo del cerebro, contrario a lo que sucede con la memorizacién de
palabras completas. Esta herramienta formara lectores expertos que incluso podran leer
palabras nuevas completamente desconocidas basandose en almacenamiento de fonemas

previo (Yoncheva et al., 2015).
1.1.2 Conocimiento de las letras

La etapa que subyace de la conciencia fonoldgica es el conocimiento de las letras o del
alfabeto. Es en esta parte que se comienzan a asociar los fonemas con si grafia

correspondiente.
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una relacion grafema-fonema mas sencilla que otros; como el caso del espafiol que contrasta
con el francés. El primero pertenece a la categoria de los idiomas superficiales o
transparentes, los cuales cuentan con consistencia entre las correspondencias entre letras y
sonidos. A diferencia del caso del segundo, el cual coincide mas con los cédigos profundos u
opacos, que presentan mayores irregularidades en estas relaciones. Ambos responden
positivamente al proceso de la alfabetizacibn emergente para la ensefanza de la
lectoescritura; empero, es cierto que la rapidez de este aprendizaje dependera del nivel de
transparencia del cédigo fonoldgica de la lengua. Mientras que en espanol suele darse menos
importancia al |éxico ortografico, en francés resulta imperativo; por lo que el tiempo de

adquisicion de la lectoescritura en este ultimo sera mayor.

Consecuente a lo anterior, se intuye que al transpolar estas caracteristicas del francés lengua
materna a su ensefianza como lengua extranjera, las dificultades se mantendrian e incluso
aumentarian. El aprendiz de esta LE con el espafiol como LM se apoyara naturalmente en
sus conocimiento previos sobre la lectoescritura para intentar descifrar el nuevo codigo. No
obstante, en base a las anteriores explicaciones, este se encontrara con disimilitudes que

atentan de colocarlo en una situacion de frustracion si no es guiado adecuadamente.

Dada esta disparidad grafema-fonema, en esta perquisicion se propone concentrarse, como
inicio, en la identificacion directa de diptongos con el afan de facilitar la introduccion a la
sensibilizacion del sistema fonolégico del francés LE. Ademas, estos pueden tener un impacto
mas favorable en la comprension de textos, al ser fonemas clave del sistema. Por otro lado,
contemplando la edad del publico, al haber tenido ya previo tratamiento de literalidad
temprana, se deduce que es posible que su interés sea insuficiente por el andlisis simple de

las letras que en su concepcion son idénticas a su cédigo alfabético materno.

Entendemos por diptongo en espariol como la “secuencia de dos vocales diferentes que se
pronuncian en una sola silaba” (RAE, 2024). No obstante, acorde al diccionario francés
Larousse (s.f.), en francés moderno ya no se emplea este término per se. Las grafias que se
trabajan en este documento (eu, au/eau, ou) corresponden a las vocales simples ([@], [0] ¥
[u]). Es importante marcar y tener presente la diferencia de estas conceptualizaciones para la
implementacion de estrategias. Una vez estas habilidades bien desarrolladas, se pasara a su

integracion en la lectura desde diferentes oOpticas.
Il. Metodologia PRONALEES

El siglo XX en México se caracterizd6 por cambios estructurales profundos que influyeron
directamente en la evolucion de la percepciéon de la educacion en el pais. Pese a los vastos

esfuerzos por mejorar el sistema educativo a lo largo de mas de siete décadas, aun se
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Ademas de Ferreiro y Teberosky (partiendo del PALEM), hay otros autores en los que se
basa el PRONALEES. Jean Piaget con el fundamento de las estructuras del pensamiento,
que hace referencia a la importancia de los estadios del desarrollo para determinar el nivel y
las capacidades de aprendizaje; Vigotsky, con la relacion social del aprendizaje vy
pensamiento, que resalta la importancia de la interaccion del alumno con su entorno; y
Ausubel, con su planteamiento del aprendizaje significativo, en donde el nifio relaciona las
nuevas ideas con conocimientos previos. Ademas, se enfatiza en que los contenidos deberan
ser aptos y atrayentes acorde al nivel de desarrollo del infante (Sosa,1999). Asi pues, esta
metodologia es la integracion de multiples evidencias tedricas que se conjugan en la idea
constructivista de permitir al educando reflexionar a partir de sus experiencias y de la

informacion brindada para construir e interiorizar nuevos conocimientos.

Por otro lado, no hay rubros fijos a seguir para la implementacién de estrategias. Se da
libertad al profesor de disefiar y adaptar las experiencias de aprendizaje acorde a las
caracteristicas particulares de su publico. Pues cada individuo contara con experiencias
diferentes en el desarrollo de la lectoescritura. No obstante, se establecen cuatro ejes
imprescindibles en clase: eje de lengua hablada (expresion oral de ideas, pensamientos,
sentimientos, opiniones), de lengua escrita (ejercitarse a partir de la creacién propia de
textos), de recreacion literaria (disfrutar los géneros literarios a través de la lectura en voz
alta) y de reflexion sobre la lengua (aprendizaje de normas gramaticales a través de los textos,

la lectura y la escritura) (Uc Coyoc, 2004).
A continuacion, se enlistan los objetivos de este programa (Uc Coyoc, 2004):
— Lograr de manera eficaz el aprendizaje inicial de la lectura y escritura.

— Desarrollar su capacidad para expresarse oralmente con claridad, coherencia y

sencillez.
— Aprender a aplicar estrategias adecuadas para la redaccion de textos.

— Aprender a reconocer las diferencias entre diversos tipos de texto, y a utilizar

estrategias apropiadas para su lectura.

— Adquirir el habito de la lectura, y se formen como lectores y reflexionen sobre el
significado de lo que leen y puedan valorarlo y criticarlo, que disfruten de la lectura 'y

formen sus propios criterios de preferencia y gusto estético.

— Desarrollar las habilidades para la revisidon y correccion de sus propios textos.
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Asimismo, al aplicarla en la mejora de la lectoescritura de una LE en un publico que ya tuvo
este proceso en su LM, se detecta un punto de partida diferente. Se requirio clasificar al
alumnado en los periodos propuestos por el PRONALEES para disefiar la intervencion
educativa con las adaptaciones correspondientes; pero en realidad, resulta impreciso
catalogarlos en criterios que fueron creados a partir de otras caracteristicas. Se prosiguié con
la investigacion con esta acotacién, pues no hay bibliografia suficiente para establecer

principios mas adecuados a los objetivos.

Como ultimo punto a detallar, en los siguientes apartados se enlistan los periodos en que se
sugiere clasificar al grupo que se decida estudiar. Se procuré igualar estas etapas con las
descritas en los apartados de Alfabetizacion emergente para la implementacion de la
propuesta. Los nifios no suelen estar en etapas iniciales de adquisicion de lectoescritura de
su LM, pero si de la LE. Acorde a las caracteristicas que se describen, la etapa silabica es a
la conciencia fonoldgica; la silabica-alfabética al conocimiento de las letras; y la etapa
alfabética, a la integracion de las habilidades anteriores en la lectura. La informacion fue
tomada directamente de las aseveraciones de Uc Coyoc (2004) y del Cuadernillo de Apoyo

al Aprendizaje de la Lectoescritura (SEC, 2008).

Previo a las etapas que se presentan a continuacion, existe la pre-silabica. Esta no se tomara
en cuenta para los fines de esta investigacion, pero Uc Coyoc (2004) la describe de la

siguiente manera:

En esta etapa el nifio presenta de manera indiferenciada el dibujo de la escritura. Es decir,
aun es dificil diferenciar a nivel grafico el trazo-escritura del trazo-dibujo. Dentro de este
periodo se encuentran subperiodos tales como: escrituras graficas primitivas, uni-graficas, sin

control de calidad, fijas, diferenciadas.
2.1.1.1 Etapa silabica

El nifio empieza a establecer una relacion entre grafia y silaba. Es decir, escribe una letra por
cada silaba. Sus escritos requieren de un ajuste entre la cantidad de grafias y los recortes
sonoros de las palabras que el nifio puede hacer. Concluye que a cada parte de la emisién le

corresponde una parte de la representacion escrita; a cada silaba le corresponde una grafia.

e Escritura de monosilabos: la grafia elegida la acompana con otras.
o Utilizacion exclusiva de vocales y consonantes.
¢ Interpretacién de palabras memorizadas.

e Tratar de interpretar textos escritos por otras personas.
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Propésitos

¢ Valor sonoro convencional.
¢ Combinacién de letras cuantitativas y cualitativas de la escritura.

¢ Con cuantos y con cuales.
Ejemplos de actividades

e Crucigramas.

e Con cuantos y con cuales.

e Las cartas.

e Cambia la letra y la palabra.

o El grafémetro

o Cambiale al cuento.

o Construye palabras completas.
e Escalera de palabras.

e Inventa dialogos.

e Palabra en familia.

e Busca concordancia.

e Los trabalenguas.

e Los comerciales.

o Oraciones con letras méviles.
e Completa oraciones en familia.

e El ahorcado.
2.1.1.3 Etapa alfabética

En este periodo, al analizar las producciones escritas que lo rodean, el nifio establece una
relacion entre la emision oral (fonema) y la representacion grafica (grafia). En otras palabras,

puede escribir con claridad pero quizas con falta de ortografia.
Propésitos
e Convencionalidades ortograficas (en espafiol)
o Grafias dobles (ch, rr, II)
o Grafias unisonas (c, z, s, k, g, v, b, j, I, y)

o Grafias sin sonido (h, u, en las silabas: gue, gui, que, qui)
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raices idiomaticas, no es posible determinar la pertinencia de esta propuesta en lenguas como

japonés o ruso.

Ademas, si bien la adquisicién de lectoescritura es un proceso artificial, se sugiere que se
revisen las implicaciones que la edad de los educandos puede tener, debido a que el tipo de
actividades y protocolos a seguir estan enfocados a los primeros afios de educacion de un
nifo y, en consecuencia, podrian resultar obsoletos y de poco interés en el publico
adolescente y de adultos. Asi, se propone limitar esta aplicacién al grado de educacion

primaria, atendiendo las necesidades que cada grado y grupo particular puede presentar.

Asimismo, el nivel de idioma del alumno determinara una parte importante del disefio del plan
a seguir. Ciertamente, cada grupo tendra puntos de partida diferentes en conjunto e
individualmente. El docente tendra que ser capaz de hacer las adecuaciones que cada

contexto demande.

En suma, el desarrollo de la metodologia PRONALEES como apoyo en el proceso de lectura
y escritura en una lengua extranjera requiere el compromiso de todas las partes implicadas
en la experiencia de aprendizaje. El profesor requerira una preparacion adecuada y suficiente
para lograr la eficacia y cumplimiento de los objetivos. Desde el disefio de material hasta la
busqueda y adaptaciones de lecturas, su labor sera ardua y en algunos momentos,
experimental, consecuencia del poco sustento referencial que se tiene; al ser un
planteamiento reciente, aun es imperativo profundizar en el tema para precisar la congruencia

de su implementacion y crear bases de datos utiles para la comunidad educativa.
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su impacto en la arquitectura politica y simbdlica de la democracia contemporanea... que no

es poca cosa.
Il. Justificacion del estudio

El fendmeno de la creciente polarizacion discursiva en redes sociales digitales —como Twitter
(actual X), Facebook o TikTok— constituye, a decir verdad, uno de los desafios mas
resefiables para las democracias contemporaneas. Esta polarizacion, caracterizada tanto por
la progresiva antagonizacion del discurso como por la consolidacién de entornos digitales
segregados —las ya conocidas camaras de eco— ha sido objeto de un analisis
multidisciplinar en los estudios recientes sobre comunicacion politica y psicologia social (Bail
et al., 2018). No obstante, no deja de sorprender que, en pleno siglo XXI, el mecanismo
preciso mediante el cual operan estos entornos no es aun del todo comprendido. Segun el
estudio de Barbera et al., (2015), la arquitectura subyacente de las plataformas digitales no
actia como simple neutral canal transmisivo, sino como filtro ideolégicamente diferenciado:
los algoritmos, configurados para maximizar la interaccion, tienden —por arte propio y
paraddjico— a intensificar la exposicidn selectiva y reforzar narrativas ya internalizadas. En
suma, no estamos ante una mera cuestiéon de malos usuarios, sino ante una cultura digital
estructuralmente divisiva. Lo interesante es que el discurso del odio prolifera mas
intensamente alli donde los discursos consensuales pierden relevancia comunicativa; por
consiguiente, al desdibujarse el punto medio, se exacerban los extremos. De la Quadra-
Salcedo (2007) sostiene que los discursos del odio deben examinarse desde una légica

constitucional, no meramente penal o mediatica.

En este contexto, las implicaciones politico-institucionales del control algoritmico de
contenidos representan —es mas, exigen— un replanteamiento juridico desde un enfoque
multidimensional. La automatizacion de decisiones de moderacién, combinada con
inconsistencias en su aplicacion normativa, ha generado lo que algunos autores califican
como un third-party governance regime: un sistema donde las plataformas privadas actuan
como agentes cuasi-gubernamentales sin marco de responsabilidad publica claro (Klonick,
2018). En cualquier caso, el concepto de libertad de expresion, limitado tradicionalmente por
parametros estatales, se enfrenta ahora a nuevos custodios de lo decible, quienes —aunque
no democraticamente legitimados— detentan el poder factico de amplificar o invisibilizar
discursos. Un caso reciente ilustra bien esta transformacion: en 2021, Twitter decidio eliminar
la cuenta del entonces presidente estadounidense Donald Trump, invocando riesgos de
incitacion a la violencia (Douek, 2021); sin embargo, al observarse desde el prisma juridico-

constitucional clasico, resulta cuando menos inquietante que semejante decision —de alto
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Por tanto —y por todo lo anterior—, la presente investigacion viene justificada, no solo por la
velocidad con que se han cristalizado estos conflictos, sino porque dichos dilemas cruzan las
fronteras del dogma juridico, situando a los constitucionalistas, a los politélogos e incluso a
los ingenieros computacionales frente a desafios paralelos. Limitarse al analisis convencional
del derecho a la libre expresion implicaria, en cierto modo, eludir los efectos performativos
del nuevo orden comunicativo global. Pues la libertad de expresién —lo repitieron autores
clasicos y lo recuerda hoy la experiencia digital— no es solo el derecho a decir, sino también
el derecho a no ser silenciado por cauces invisibles. Ante este horizonte cambiante, el estudio
se plantea como una aportacion necesaria, rigurosa y —esperemos— relevante en un ambito
donde los principios fundamentales del constitucionalismo democratico colisionan con la

arquitectura inexplorada del siglo XXI.
lll. Objetivos y preguntas de investigacion

El presente trabajo aspira a abordar de forma rigurosa y multidisciplinar los desafios que, en
pleno siglo XXI, afectan a la proteccién de la libertad de expresion dentro de sistemas
democraticos sélidos. El objetivo nuclear es responder a una cuestién extensa y, a menudo,
divisiva: ¢;debe la libertad de expresion prevalecer sobre otros derechos fundamentales
cuando ambos entran en colision? Para investigar esta pregunta crucial —que, por asi decirlo,
no deja de oscilar entre el principio liberal clasico y la realidad normativa contemporanea—,
se procedera al analisis del marco juridico-constitucional vigente, tanto internacional como
nacional, con especial énfasis en nuevas amenazas como los discursos de odio o la
proliferacién de contenido en plataformas digitales. De hecho, en contextos donde el discurso
expresivo puede entrar en conflicto con el derecho a la no discriminacion o a la dignidad, se
torna imprescindible determinar limites juridicamente admisibles sin erosionar el nucleo del
derecho fundamental examinado (Barendt, 2005). Entonces ¢, dénde trazar la linea? Identificar
criterios claros y aplicables para delimitar esos limites equivale a sentar bases
constitucionalmente validas para su restriccion. Casas Baamonde (2015) advierte que
permitir impunidad discursiva hacia colectivos vulnerables no representa neutralidad estatal,

sino omision constitucionalmente reprochable.

Uno de los objetivos especificos del trabajo consiste, por tanto, en examinar qué restricciones
legales deben considerarse proporcionales, necesarias y legitimas —tanto a la luz del
principio de legalidad como del test de proporcionalidad usualmente adoptado por tribunales
constitucionales—. No obstante, mas alla del plano juridico, se analiza también cémo dichas
reglas dialogan (o colisionan) con los elementos sociopoliticos del discurso publico en linea.
En cierto modo, el contexto digital introduce una excepcionalidad normativa: plataformas

centrales como X (antes Twitter), Facebook o YouTube moderan contenidos segun sus
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Como corolario, puede enumerarse una serie de preguntas orientadoras que guiaran el

proceso de investigacion y ayudaran a delimitar las evidencias recabadas:

- ¢ En qué situaciones criticas debe primar la proteccion de la libertad de expresién sobre

otros derechos fundamentales como la dignidad, la igualdad o la seguridad?

- ¢, Cudles son los limites juridicamente admisibles al ejercicio de la libertad de expresion en

el marco constitucional comparado?

- ¢ Qué papel desempefian —y deberian desempenar, juridicamente hablando— las

plataformas digitales en la moderacién de contenidos?

- ¢ Cuales son los desafios constitucionales actuales para equilibrar la autonomia expresiva

frente al discurso de odio y a la manipulacién tecnoldgica de la opinion publica?

En suma —y para concluir este apartado sin querer anticipar aun las conclusiones del
estudio—, puede afirmarse que esclarecer estas tensiones, definir campos normativos
coherentes y proponer interpretaciones equilibradas resulta esencial para preservar el nucleo
democratico del derecho a expresarse... incluso cuando la palabra duele, incomoda o
disiente. Porque lo contrario seria claudicar al dogmatismo —sea este gubernamental,

ideoldgico o algoritmico.
IV. Marco normativo y constitucional

La libertad de expresion, si bien es reconocida como un pilar esencial del sistema
democratico, encuentra —tarde o temprano— limites en su ejercicio efectivo. En el contexto
constitucional espafiol, el articulo 20 de la Constitucion Espanola (CE) de 1978 establece el
marco juridico fundamental en relacién con dicha libertad. Dicho precepto consagra no solo
el derecho a expresar y difundir libremente pensamientos, ideas y opiniones, sino también el
de comunicar o recibir informacién veraz por cualquier medio —lo que, en apariencia, refuerza
su caracter bidireccional—. Segun Pérez Royo (2020), el articulo 20 CE debe entenderse
como una garantia no absoluta, sino funcional, en relacion con el resto del sistema de
derechos del Titulo I. Sin embargo, esta proteccion no es ilimitada; en su apartado 4 se
advierte que estos derechos tienen sus limites en el respeto a los demas derechos
reconocidos en este Titulo, en los preceptos de las leyes que lo desarrollen, y (...) en el
derecho al honor, a la intimidad, a la propia imagen y a la proteccion de la juventud y de la
infancia (CE, 1978). Lo interesante es que la aparente claridad normativa se complejiza

notablemente cuando se incorporan las diversas lecturas doctrinales y jurisprudenciales
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No obstante, esta vision pluralista no es ilimitada. EI TEDH ha establecido limites rigurosos,
especialmente contra formas de expresion que incitan a la violencia o manifiestan un
desprecio explicito por los valores democraticos. Como se ha dejado ver en el caso Féret v.
Belgium (2009), donde fue sancionado un politico por sus discursos xenofobos durante una
campana electoral, la libertad de expresion no ampara iniciativas que atenten frontalmente
contra el orden democratico (Milanovic, 2022). Por consiguiente, dicha libertad también porta
consigo, de forma implicita, deberes juridicos —lo cual, paradéjicamente— la convierte en un

derecho estructuralmente fragil cuando se instrumentaliza para fines autoritarios.

El crecimiento exponencial de las plataformas digitales ha introducido ademas un marco
adicional de complejidad. ¢ Qué ocurre cuando los limites a la libertad de expresion ya no los
establece sélo el Estado, sino también empresas tecnolégicas privadas? El Reglamento (UE)
2022/2065, conocido como Digital Services Act (DSA), ha definido una nueva arquitectura
legal dentro de la Unidn Europea para moderar contenidos en linea, imponiendo a las grandes
plataformas el deber de combatir la desinformacién, el lenguaje que incite al odio y otros
contenidos catalogados como ilegales. A decir verdad, esto introduce una descentalizacion
normativa, pues la decision de eliminar o restringir contenidos suele descansar —en primera
instancia— en organismos privados bajo una légica de cumplimiento voluntario-auténomo
(Gorwa, 2019). Es mas, algunas de estas decisiones ni siquiera obedecen estrictamente a
criterios juridicos, sino a hormas comunitarias ambiguas o términos de servicio unilaterales

—ihe ahi el verdadero dilemal—.

En efecto, lo digital ha reconfigurado tanto los sujetos activos como los mecanismos de
rendicién de cuentas en materia de libertad de expresion, abriendo debates sobre censura
algoritmica, automatizaciones fallidas o silenciamiento selectivo por motivos ideolégicos.
Algunos estudios han advertido de consecuencias preocupantes vinculadas al
establecimiento de sistemas de filtrado para discursos de odio que acaban marginando
opiniones legitimas particularmente cuando se emplean sistemas automatizados de
moderacion de contenido (Helberger, Pierson, & Poell, 2018); porque, en cierto modo, un
algoritmo puede errar con mas facilidad que un juez... pero su decisién, en la mayoria de los
casos, es inmediata e insoslayable. Un ejemplo representativo seria el caso de la supresion
automatica por plataformas de hashtags relacionados con protestas sociales en 2020 —sin
intervencion humana efectiva—, lo cual pone en entredicho que la arquitectura digital vigente

garantice coherentemente la pluralidad de voces en linea.
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Norton (2011), por ejemplo, subrayan que el odio expresado en redes sociales tiene
externalidades nocivas equiparables a formas mas tradicionales de violencia e intimidacion
institucional, especialmente hacia mujeres y minorias. En cierto modo, la amplitud del
escenario digital ha alimentado la proliferacién de discursos radicales, disimulados tras la
mascara del anonimato y desconectados —aunque no siempre— de responsabilidades
penales tangibles. En este contexto, se torna impredecible determinar cuando el umbral del
derecho a expresar una idea se convierte en trinchera de incitacion al odio... especialmente

cuando tal transicion se apoya en lexies leyes ambiguas.

Asimismo, los desafios vinculados a la desinformacién —sobre todo en torno a sus efectos
sobre los procesos electorales y la salud publica— han reabierto, con intensidad renovada,
el debate sobre la validez de las nociones de veracidad dentro del esquema tradicional de la
libertad de expresion. No deja de sorprender que, mientras la jurisprudencia liberal clasica
(Baker, 1989) defendia la difusién irrestricta del pensamiento —incluso erroneo— como motor
del mercado de ideas, en la practica veremos hoy multiples sentencias que respaldan
mecanismos correctivos ex ante, es decir, censuras preventivas justificadas por la urgencia
de evitar dafos irremediables. Ejemplo claro de este desplazamiento epistemoldgico es la
reaccion legal de Argentina durante la pandemia, que pese a no ser europea ni aplicable
directamente, en cierto modo influencié cierto enfoque restrictivo en mdultiples reglas de
moderacion posteriores. Segun Napoli (2019), este nuevo paradigma conduce a un modelo
llevado por técnicos, donde los intereses colectivos difusos (v.g., proteccion ante bulos sobre
vacunas) priman sobre la individualidad del emisor del mensaje. Aunque necesario,

semejante enfoque suscita tensiones constitucionales serias.

Respecto de los casos paradigmaticos sefialados —Valtdnyc, Hasél y Twitter-Lezo—, hay
que abordar, ante todo, el epicentro que todos comparten: la percepcién —correcta o no— de
que ciertos discursos provocadores han sido criminalizados sin matices por parte del Estado.
El caso de Josep Miquel Arenas, mas conocido como Valtdnyc, fue paradigmatico porque,
siendo condenado en 2018 a 3 afios y 6 meses de prision por enaltecimiento del terrorismo y
calumnias contra la Corona, genero una intensa controversia transfronteriza, toda vez que se
refugid en Bélgica, invocando una supuesta vulneracién a su derecho al libre discurso
artistico. A decir verdad, la justicia belga no reconocio la euroorden emitida por Espafia, daba
gue sus normas penales ya no consideraban punibles tales expresiones (ouve, un interesante
déficit de retroactividad). Segun Walker (2021), esta disparidad interjurisdiccional evidencia
el caracter hipercontextual de limites razonables al discurso dentro de Europa. Como sefiala
Urias (2021), la criminalizacién de discursos provocadores en el ambito penal revela una

preocupante tendencia regresiva en materia de libertades publicas.
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VL. Perspectivas doctrinales y teéricas

Desde una perspectiva iusfilosofica y constitucional, la libertad de expresion se ha
interpretado, de forma muy diversa, segun contextos doctrinales y modelos interpretativos de
los derechos fundamentales. En este sentido, destaca la corriente liberal-maximalista,
fuertemente arraigada en la tradicion constitucional estadounidense, que defiende incluso la
legitimidad juridica de expresiones ofensivas o provocativas —es decir, aquéllas que puedan
causar conmocion moral o rechazo social—. En efecto, esta teoria entiende la libertad de
expresiéon como la piedra angular sobre la que se erigen los demas derechos democraticos,
razon por la cual prioriza su proteccion incluso ante la posibilidad de dafo simbdlico (cuando
carece de dafo fisico o material directo) (Downs, 2020, p. 118). A decir verdad, la Corte
Suprema de EE. UU. ha sido muy coherente con este planteamiento, sosteniendo, como en
Snyder v. Phelps, que incluso expresiones deliberadamente hirientes sobre temas
moralmente dolorosos —como funerales de soldados— estén cubiertas por la First
Amendment porque versan sobre temas de interés publico. En consecuencia, para esta
vision, limitar las ideas ofensivas, aunque resultara comprensible emocionalmente hablando...
equivaldria a erosionar peligrosa y estructuralmente el fundamento mismo de una sociedad
libre (Volokh, 2015). No obstante —y como es de esperar— este enfoque no es ni pacifico ni

universalmente preponderante.

Por contraste, otros marcos teéricos —particularmente aquellos difundidos en tradiciones
juridicas de corte continental europeo— han priorizado enfoques garantistas de la dignidad
humana y la proteccién del honor o la integridad moral personal como bienes juridicos
igualmente esenciales, si no superiores. Esta distincion, que parece puramente dogmatica,
incide en realidades juridicas muy concretas. Por ejemplo, en diversas Sentencias tanto del
Tribunal Constitucional aleman (el famoso caso Wunsiedel) como del Tribunal Europeo de
Derechos Humanos (T.E.D.H.), se admite expresamente que ciertas formas de discurso,
aunque formuladas sin incitacion directa a la violencia, pueden ser proscritas si lesionan de
manera grave la memoria o identidad de colectivos vulnerables, como las victimas del
Holocausto o comunidades racializadas (Hate Speech and Human Rights, Brems, 2017). Es
mas, esta tendencia —que, por asi decirlo, jerarquiza la dignidad sobre la expresién en ciertos
contextos— subraya que el principio de igualdad y la prohibicion del discurso de odio no son
obstaculos al debate democratico, sino condiciones indispensables para que este sea
efectivamente inclusivo y dialogante. Lo interesante es que, tampoco en Europa, esta
perspectiva esta exenta de matices y cuestionamientos juridicos importantes... y, desde
luego, plantea algunas tensiones interpretativas sobre los umbrales de lo expresable cuando

se trasladan al entorno digital. Lépez Guerra (2015) destaca que el TEDH no otorga un
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Finalmente, la comparacién transatlantica entre Estados Unidos y Europa permite —aunque
con muchas precauciones— desentrafiar fundamentos ideoldgicos divergentes, tanto en lo
normativo como en lo practico. Mientras que la First Amendment bloquea de forma muy
restrictiva la intervencion estatal incluso frente a discursos de odio —salvo bajo condiciones
extremadamente exigentes, como incitacion inminente a la violencia—, la jurisprudencia del
T.E.D.H. y multiples legislaciones europeas, ya sean penales o administrativas, autorizan
restricciones considerablemente mas proactivas... incluso antes de que se concrete un dafo.
Esta divergencia no es meramente académica, pues condiciona el disefio de politicas de
contenido digital en plataformas transnacionales, donde las redes deben adaptarse a esta
doble tension normativa: cumplir simultaneamente con los principios estadounidenses vy las
obligaciones europeas. A modo de ejemplo, el caso Twitter v. France (ante el Conseil dEtat,
2022) evidencio estas colisiones legales cuando las plataformas, intentando acatar 6érdenes
de borrado de contenido antisemita, sefialaron que podrian estar siendo forzadas a violar
principios del Derecho estadounidense. ¢ Solucién? Aun incierta. Lo que esta claro es que, si
bien hablamos de la misma libertad verbal, no estamos —ni de lejos— empleando las mismas

reglas para protegerla y gestionarla.

En suma, no deja de sorprender que, en pleno siglo XXI, sigan tan vigentes los dilemas
fundacionales sobre el alcance de la libertad de expresién. Hay un juego doble, tensionado
por principios enfrentados: de un lado, la amplitud expresiva como mecanismo de
emancipaciéon democratica; del otro, la reserva frente a su potencial destructivo sobre la
dignidad e integracion de lo diverso —Una ecuacion sin solucion facil porque, mas alla de
leyes o sentencias, puede que lo mas dificil sea —siempre— saber cuando callar es un deber

y cuando un abuso es solo, en realidad, la forma retorcida del derecho al disenso.
VIl. Metodologia

La presente investigacion se estructura —de modo deliberado y riguroso— en torno a una
metodologia juridico-analitica que, sin rechazar enfoques complementarios, se orienta
principalmente al esclarecimiento de marcos normativos, principios dogmaticos y lineas
jurisprudenciales que configuran, en el contexto europeo y espanol, los limites razonables (y
constitucionalmente legitimos) a la libertad de expresion ante fendbmenos como el discurso
del odio y el control de contenidos digitales. Para ello, se ha adoptado como eje vertebrador
el analisis dogmatico del Derecho constitucional, concepcién que, como senalan Alexy (2002)
y Dworkin (1986), parte del estudio sistematico de normas —constitucionales y
subconstitucionales—, principios axiolégicos y del funcionamiento de los derechos
fundamentales como reglas versus valores juridicos. En cierto modo, esta perspectiva permite

superar la mirada meramente instrumental del texto normativo, centrando —en cambio— la






Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

cualquier caso, este conglomerado documental permite identificar tensiones normativas
emergentes, especialmente entre libertad informativa y regulacién de plataformas privadas...

es decir, entre lo publico y lo paraestatal.

Por ultimo —aunque no menos relevante— se ha definido una delimitacion tanto temporal
como geografica para asegurar consistencia analitica y concrecién exegética. En materia
temporal, se ha acotado el estudio al periodo comprendido entre 2001 y 2023, pues dicho
intervalo refleja la maduracion —y, en parte, expansion— de la doctrina juridica y jurisprudencial
en materia de discurso odioso, asi como el vertiginoso despliegue de las tecnologias digitales
—con implicaciones directas para la circulacion o limitacién de ideas— desde el post-11S
hasta el actual contexto post-Covid y posconflicto ucraniano. Geograficamente, el analisis se
circunscribe a dos niveles complementarios: el ambito global europeo (entendido como el
ecosistema normativo y judicial del Consejo de Europa y de la UE) y el espacio juridico
constitucional espafol, pues ambos sistemas han articulado discursos —a veces
convergentes, otras divergentes— sobre el equilibrio entre expresion, dignidad y democracia.
Por ejemplo, mientras el TEDH suele presumir la proteccién expansiva de la libertad de
expresion (incluso para ideas perturbadoras), el TC espafol ha mostrado una tolerancia mas
limitada hacia manifestaciones que implican incitacion sutil al odio o el menosprecio —sea
religioso, xendfobo o territorial— (Klaas & Walker, 2022). Curiosamente, aunque los derechos
sean universales, no todo sistema juridico establece idénticos filtros ni traduce del mismo

modo los principios limitativos, he ahi una paradoja latente.

En suma, la metodologia concreta elegida articula un enfoque mixto y sistematico —a caballo
entre el plano doctrinal, jurisprudencial y politico-normativo— orientado a aclarar hasta qué
punto los limites a la libertad de expresion, en democracia, cobran nuevo significado cuando
se despliegan dentro del entorno omnipresente de la comunicacion digital, con sus propias
l6gicas y publicos. Esto es, al final del dia, no sélo se trata de qué se dice, sino de cémo,

donde y bajo qué condiciones tecnopoliticas se hace.
VIII. El papel de las grandes plataformas digitales

A lo largo de la ultima década, el poder adquirido por plataformas digitales como Facebook,
Twitter/X y YouTube ha reconfigurado -—de manera sustancial— el escenario comunicativo
global. Estas entidades, inicialmente concebidas como entornos para el intercambio libre de
informacion, operan hoy como actores cuasi-reguladores en la gestion del discurso publico.
Lo interesante es que, aun sin tener un mandato legal explicito, estas plataformas limitan,
filtran o promocionan determinados contenidos de acuerdo con politicas internas de

moderacion... politicas que —por cierto— suelen cambiar con celeridad y escasa
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No deja de sorprender que, paralelamente a esta expansién de competencias regulatorias
privadas, la responsabilidad juridica de estos intermediarios digitales continie siendo
borrosamente definida en muchos ordenamientos. Aunque normativas como la Section 230
del Communications Decency Act en EE.UU. otorgan inmunidad amplia a los providers por
contenidos generados por terceros, esta proteccién, segun Balkin (2014), resulta
problematica cuando los propios proveedores toman decisiones editoriales especificas —
tales como la promocién algoritmica de ciertos discursos o la intervencion activa en campanas
electorales digitales— (Balkin, 2014). Entonces, ¢puede una plataforma seguir siendo
considerada un mero canal tras decisiones sustantivas que modelan activamente la opinion
publica? La disyuntiva juridica es evidente, pues coloca a los tribunales frente al enorme reto
de determinar cuando un intermediario pasa a actuar como editor y cuando dicho papel

implica responsabilidad legal.

Por consiguiente, si bien la libertad de expresion se configura normativamente como un
derecho garantizado frente al poder publico, hoy nos hallamos ante un giro menos evidente
—pero no por ello menos inquietante—: los principales frenos a la libertad comunicativa ya
no proceden exclusivamente del Estado, sino de estructuras privadas dificiimente accesibles
al control judicial ordinario. Rubinstein et al. (2021) subrayan que la falta de
gubernamentalidad clara en el control de contenido ha configurado un régimen confuso donde
normas internas, code is law y contratos de adhesion sustituyen principios constitucionales
convencionales (Rubinstein et al., 2021). A decir verdad, tal situacion deviene insostenible
para cualquier democracia liberal moderna que se proponga eficazmente proteger la
pluralidad discursiva. ;Como garantizar entonces derechos fundamentales en manos de

actores globales, erguidos como gatekeepers de facto del discurso social digital?

En suma, la intervencion cuasi-reguladora de plataformas como Facebook, Twitter/X y
YouTube va mucho mas alld del mero alojamiento técnico de contenidos. Gestionan,
moderan, filtran, ocultan... jdeterminan! la visibilidad y persistencia de las expresiones
individuales y colectivas, incluso cuando ello afecta a los procesos deliberativos
democraticos. No obstante, la ausencia de marcos juridicos internacionales eficaces sirve, en
este momento, como telén de fondo de un sistema poco accountabile y tedricamente elastico.
En dltima instancia, todo apunta a que el futuro debatira no si estas plataformas deberian

regular el discurso, sino en qué condiciones y bajo qué parametros publicos podran hacerlo.
IX. Posicionamientos politicos y propuestas legislativas

La tensidn existente entre la preservacion de la libertad de expresion en entornos digitales y

la necesidad —cada vez mas urgente— de controlar determinadas formas de discurso lesivo
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en una narrativa publica empobrecida o incluso manipulada, especialmente cuando este
silenciamiento afecta a scoops periodisticos o voces disidentes (Kaye, 2021). En cierto modo,
se diluye lo esencial: el debate verdadero. Un ejemplo elocuente se vio durante la pandemia
de COVID-19, donde contenidos correctos desde el punto de vista académico, pero andmalos
segun las directrices predominantes, fueron desmonetizados o invisibilizados por
recomendacion institucional tacita —como advirtié repetidamente el Special Rapporteur on

the promotion and protection of the right to freedom of opinion and expression— (UN, 2020).

En cuanto a Espana, el debate se configura dentro de unas coordenadas similares, aunque
especificas por su estructura constitucional interna y los alineamientos parlamentarios
actuales. Los principales partidos de ambito estatal coinciden en denominar como necesaria
la vigilancia del ecosistema digital, pero divergen sensiblemente en cuanto a los instrumentos
juridicos apropiados. Asi, mientras formaciones en el entorno conservador plantean aumentar
las sanciones penales contra discursos identificados como ofensivos para el orden
democratico, otras —especialmente las situadas hacia la izquierda progresista— enfatizan la
autogestion comunitaria y la prevencion desde la alfabetizaciéon informacional. Como
trasfondo, surgen preguntas clave:  quién define qué discurso es intolerable y por qué? ;Cual
es el estandar aplicable en democracias maduras? Lo interesante es que, como muestran
algunos trabajos doctrinales recientes (Staunton, 2023), ni siquiera el legislador parece tener

una base objetiva compartida sobre estos umbrales.

Un ejemplo muy comentado ocurrié en 2022, durante los debates sobre la transposicion de
elementos de la DSA a la legislacién nacional. Diversos grupos parlamentarios rifieron en
publico —con considerable ruido mediatico— sobre hasta qué punto el Estado debia tutelar
la veracidad en redes sociales. Mientras unos propusieron crear un érgano externo y
auténomo de verificacion oficial (semajante al francés Conseil supérieur de laudiovisuel),
otros advirtieron que dicha propuesta, en caso de prosperar, se aproximaba peligrosamente
a una tentacién ministerial: un imperativo de verdad desde el poder ejecutivo, disfrazado de
racionalidad supervisora. Esta tension sigue latente, expuesta elocuentemente por los votos
en contra que varias minorias autonémicas esgrimieron en esta tramitacion (Chesney &
Citron, 2019).

Por otra parte, diversos actores europeos —dentro y fuera de las instituciones
parlamentarias— han advertido de un fenbmeno que, paraddjicamente, se presenta como
una solucion al desorden pero actia como agente de opacidad: la censura algoritmica
estructural. Es decir, mecanismos automaticos establecidos por empresas regidas por
criterios de eficiencia empresarial, mas cercanos a la moderaciéon stock que al pluralismo

reticular. Es mas, estos procedimientos, aunque parezcan neutrales tecnolégicamente,
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la balanza hacia una proteccién reforzada del orden, en detrimento, a veces, de expresiones
politicas incomodas. Ejemplo de esto es la interpretacion extensiva de nociones como
seguridad nacional o discurso de odio en entornos juridicos como el del Consejo de Europa,
lo cual ha dado lugar a decisiones judiciales discutidas, incluso a nivel del Tribunal Europeo
de Derechos Humanos (Sadurski, 2014). Por consiguiente, el problema no radica Unicamente
en como se limitan los discursos extremos, sino en quién, como y con qué garantias se hacen

tales limites efectivos.

Mas alla de las garantias formales —constitucionales o convencionales— surgen
preocupaciones practicas actuales relativas a la necesidad de una regulacién publica
razonable y democraticamente deliberada del discurso digital. A decir verdad, el protagonismo
que han adquirido plataformas privadas como Facebook, YouTube o X (antiguamente Twitter)
ha trasladado parte del poder estructural de los Estados al capital tecnolégico. Entonces
¢, debemos considerar la moderacion de contenidos un ejercicio cuasi-jurisdiccional ejercido
sin controles democraticos? Buscar una solucién adecuada implica —inevitablemente—
entablar un dificil equilibrio entre proteger a los usuarios contra externalidades nocivas (como
campafas coordinadas de acoso o desinformaciéon masiva) y salvaguardar el pluralismo
discursivo. Lo interesante es que, incluso entre los tedricos mas liberales de la free speech
theory, va tomando fuerza la idea de una accountability publica de plataformas digitales, aun
sin que se proponga, necesariamente, su control estatal directo (Gillespie, 2018). Como
plantea Balkin (2018), debe repensarse el rol de estas plataformas como reguladores privados
de la libertad de expresidn, pues —aunque sea paradojico— pueden restringir mas duramente
ciertos discursos que los propios Estados, sin obligaciones de transparencia ni recurso

efectivo.

En portada de este debate juridico subyace una preocupacion latente sobre el paternalismo
estatal digital. Es mas, si bien la intervencion del Estado con el objetivo de proteger a la
ciudadania —en especial a los sujetos en situacion de vulnerabilidad— encuentra respaldo
tedrico en algunas concepciones benignas del constitucionalismo social, también induce
severos riesgos deliberativos. Como explica Sunstein (2020), la inclinacién por evitar que
sujetos sean expuestos a contenido considerado dafiino o peligroso puede incubar formas
suaves de censura de amplio espectro —una suerte de moderacién preventiva que, por tibia
que parezca, disminuye la friccion propia de la democracia. En cualquier caso, ello no significa
que cualquier intervencién estatal deba calificarse de ilegitima, pero si implica que toda
limitacion al discurso debe atender parametros claros de necesidad, idoneidad y
proporcionalidad —y que, insistimos, su evaluacion deba asumir un componente publico

robusto. Cabe recordar, en este contexto, que incluso medidas bienintencionadas pueden
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democratica. ¢jLegislar o autoregular?, ;moderar o garantizar? Las respuestas no estan

dadas, pero las preguntas hace tiempo que dejaron de ser retoricas.

El analisis desarrollado en este trabajo ha puesto de relieve la creciente tension juridica y
politica en torno a la libertad de expresion —una de las piedras angulares del
constitucionalismo democratico del siglo XXI— frente a sus limites legitimos, en especial
cuando colisiona con los discursos de odio o con mecanismos de control privado en
plataformas digitales. De manera reveladora, este estudio ha permitido verificar que, aunque
la libertad de expresidon goza de una sélida proteccidn normativa en los modelos
constitucionales contemporaneos, su alcance efectivo se erosiona ante fendmenos nuevos
—y a veces difusos— como la moderacion algoritmica, la viralizacién instantanea y los
discursos de incitacion que se disfrazan de aparente satira. Esta tensién se encuentra, por
ejemplo, en el fallo Brandenburg v. Ohio (1969) del Tribunal Supremo de EE. UU., que pese
a delimitar claramente las fronteras del incitement to imminent lawless action, resulta de dificil
aplicacion practica al entorno digital (Stone, 2018). Entonces ¢ puede esta jurisprudencia
seguir guiando las decisiones normativas frente a los algoritmos opacos de moderacion

contemporaneos?

Pues bien, al responder a los objetivos inicialmente planteados, se constata que la articulacion
de mecanismos eficaces contra el odio sin menguar la calidad democratica del debate publico
supone un claro desafio para los Estados y operadores juridicos. En efecto, conviene
remarcar que tanto el marco normativo internacional —como el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos (art. 19)— como la jurisprudencia comparada, evidencian una
profunda asimetria respecto del papel que corresponde a los Estados frente a los gigantes
tecnoldgicos. Tales disparidades se traducen, por lo general, en inefectividad regulatoria; tal
como muestran Kaplan y Haenlein (2020), el desplazamiento del debate al ambito
incontrolado del ciberespacio permite que ciertos contenidos potencialmente lesivos eludan
casi cualquier control estatal, por leve que sea. Y, sin embargo, un control excesivo tampoco

es la solucidn... El dilema persiste, ¢ castigar mas o intervenir menos?

Por consiguiente, a decir verdad, se requiere —y de manera urgente— una coordinacion
normativa que conserve un equilibrio sostenible entre la garantia de la libertad de expresion
y la necesidad de prevenir la impunidad del discurso dainino, discriminatorio o desinformativo.
De hecho, en los ultimos afios han emergido numerosas propuestas en este sentido desde
instituciones transnacionales como el Consejo de Europa, aunque sus recomendaciones a
menudo quedan en letra muerta—no vinculante y sin efectos concretos—. Ejemplo de estas
limitaciones es el debate en torno a la Digital Services Act (DSA) de la Unién Europea, cuya

aprobacién ha sido celebrada como hito legislativo, pero cuya capacidad sancionadora real
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la libertad de expresion no puede seguir abordandose como una categoria absoluta ni estatica
(pues su legitimidad depende de sus limites razonados); segundo, el dafio que genera el
discurso de odio exige no solo sancion penal en casos extremos sino respuestas preventivas,
educativas y éticas en el resto de los supuestos; y tercero, la cooperacion Estado-empresa
debe trascender la légica puramente econdmica, instaurando un marco vinculante de
garantias para la ciudadania digital. La metafora final —si se permite— es poética: la libertad
de expresion frente a los discursos de odio no solo debe protegerse, sino afinarse como una
partitura dificil, en la que cada instrumento cumpla su funcion sin silenciar la orquesta... salvo

cuando el ruido se convierta en violencia.
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Capitulo 4. La Ensefanza de Lenguas como Herramienta de
Inclusién y Justicia en Sociedades Diversas del Siglo XXI

Dia. Maria Beatriz Moreno L6pez
Universidad de Cadiz

I. Asentando las bases del presente estudio

En un contexto global que se ha visto afectado por la movilidad ciudadana a otros paises en
busca no sélo de mejoras laborales sino también por la diversidad cultural y/o por la lucha por
la igualdad, el aprendizaje de lenguas surge no sélo como una necesidad sino como un medio
esencial para que la inclusién social y el acceso a derechos fundamentales sean efectivos
(Gillies, 2023). Ademas, la declaracién de Incheon y el Marco de Accion de Educacién 2030,
especifican que el mandato del Informe de la Educacion en el mundo es “ser el mecanismo
para el seguimiento y la presentacion de informes sobre el ODS 4 y sobre la educacién en los
demas ODS”, con la responsabilidad de “informar sobre la aplicacién de estrategias
nacionales e internacionales para ayudar a que todos los asociados pertinentes rindan
cuentas de sus compromisos como parte del seguimiento y la revision generales de los ODS”
(UNESCO, 2023).

Tomando como referentes: el Aprendizaje y Servicio Solidario (ApySS), la ensefianza de
Lenguas Extranjeras con Fines Especificos (LEFE) y la ensefianza de lengua de signos, en
este capitulo se va a argumentar sobre educacion linguistica (cuando es inclusiva y
consciente de las dinamicas de actuacion), que puede ser transformada en una herramienta
clave para la inclusion del ciudadano vy la justicia social. Por otro lado, se responde a las
dinamicas globales actuales, y se proponen estrategias didacticas innovadoras que pueden
fortalecer la igualdad educativa frente a las diferencias que se requiere que sean adaptadas

en los sistemas educativos y legales actuales.

Por ello, el presente estudio se pretende desarrollar, como rol principal, la ensefianza de
lenguas en contextos actuales, los cuales han sufrido profundos cambios en las ultimas
décadas: sociales, que estan presentes en los sistemas educativos, y legales, aquellos que
se enfrentan a desafios que se ven afectados por la migracion, la diversidad cultural, los
avances tecnolégicos y las luchas por la igualdad de géneros que estan remodelando las
dinamicas de inclusion y el acceso a derechos. Junto a lo anterior y, en el marco tematico del
presente libro, se van a considerar los siguientes objetivos: explorar los retos actuales y

proponer estrategias para conseguir una sociedad igualitaria a través de la educacion.
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Es, por tanto, que queda explicita una visién interdisciplinar y actual sobre como la ensefianza

de lenguas puede contribuir a:

e superar barreras,
e promover el acceso a derechos y

e fomentar la inclusidn en sociedades diversas.

Ademas, focalizando en estudios de Hoffmeister y Cadwell-Harris (2014), Cenoz y Gorter
(2019), Gillies (2023) y Grensing-Popha (2023)I, entre otros, el foco principal de este capitulo
estard en la exploracion sobre cédmo la ensefianza de lenguas puede contribuir al

fortalecimiento de sociedades mas inclusivas desde tres enfoques:

o el Aprendizaje y Servicio Solidario (ApySS), como estrategia que combina la
ensefanza de lenguas con el compromiso social,

¢ |a Ensenanza de Lenguas Extranjeras con Fines Especificos (LEFE), adaptada a
contextos profesionales y técnicos, y

o el aprendizaje de la lengua de signos como fundamento para garantizar la

participacion plena de personas sordas.

A través de los mencionados enfoques arriba mencionados, se va a poner en evidencia que

la ensefianza de lenguas puede ser una poderosa herramienta para:

e superar barreras estructurales,
o fomentar el didlogo intercultural y

o ampliar oportunidades para grupos histéricamente marginados.

Este analisis va a enmarcar las dinamicas actuales, a mencionar: la migracion, el avance
tecnoldgico y los movimientos sociales, con los logros y los desafios que enfrentan la justicia
educativa en un mundo en constante transformacion (Bosque, 2018; Cummins, 2017c), lo

cual se va a desarrollar en la siguiente seccion.

ll. Experiencias de Aprendizaje y Servicio Solidario Ensefiando Lenguas: construyendo

puentes de solidaridad

Las experiencias de Aprendizaje y Servicio Solidario (ApySS) se presentan como ocasiones
Unicas donde los estudiantes pueden desarrollar el aprendizaje de una manera bidireccional
donde los migrantes en situacion de vulnerabilidad adquieren habilidades lingUisticas
esenciales para integrarse en el nuevo entorno y desarrollando a su vez competencias
sociales y éticas (UNESCO, 2024). Ademas de la transmision de las destrezas linglisticas,

se fomenta la empatia y la comprension intercultural (Gillies, 2023). En aquellas comunidades



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

receptoras de migrantes se pueden disefiar propuestas adaptadas a los usuarios como
experiencias de ApySS a través de talleres de ensefianza de la lengua del pais como lengua

extranjera permitiendo que los estudiantes puedan interactuar con otros usuarios.

Siguiendo esta perspectiva de justicia, tanto el aprendizaje como el desarrollo de estas
habilidades facilitan que estos usuarios interactien con su entorno, accediendo a recursos y
servicios esenciales y convirtiendo el lenguaje no sélo en una herramienta comunicativa sino

en un medio de construccion y transformacién de la realidad.

Por esto, y considerando varios autores y estudios como Gillies (2023), Eyler y Giles (1999),
entre otros, las experiencias de ApySS combinan un compromiso social con la adquisicion de

las siguientes competencias:
Tabla 1.

Adquisicion de competencias a través de las experiencias de ApySS.

Competencias Descripcion

— desarrollo de habilidades en comprension oral y escrita, asi como expresion oral y
Linguisticas escrita y
— ampliacion de vocabulario y uso contextualizado de estructuras gramaticales

— promocién de la empatia hacia personas de diferentes contextos culturales,
Interculturales — comprension de valores, creencias y practicas culturales distintas a las propias y
— adaptacion comunicativa en contextos multiculturales

— trabajo en equipo y colaboracién en entornos diversos,
— compromiso social y participacion activa en proyectos comunitarios y
— fomento de la responsabilidad social y el respeto hacia los demas

Sociales y
civicas

— desarrollo de la empatia y la sensibilidad hacia las necesidades de los demas y

Emocionales i . . . . )
— gestién de emociones en situaciones complejas o desafiantes

Pedagogicas — disefio y aplicacién de actividades didacticas contextualizadas y

(para futuros — reflexién critica sobre los métodos de ensefianza en escenarios reales
docentes)
Criticas y — analisis de problematicas sociales desde una perspectiva critica y
reflexivas capacidad para proponer soluciones basadas en el didlogo y la cooperacién

Fuente: elaboracion propia

Teniendo en cuenta lo anterior, y en términos didacticos, nos encontramos con otro concepto
a través de dichas practicas como es el de Aprendizaje Situado. En este caso se van a resaltar
tres conceptos: (a) la necesidad de utilizar metodologias que prioricen contextos auténticos,

(b) la interaccién social y (c¢) las aplicaciones practicas de conocimiento.

Por ejemplo, estrategias como el aprendizaje basado en proyectos (ABP) y/o el analisis de
casos son esenciales para lograr una ensefianza que responda a necesidades reales y que

fomente competencias criticas (Alvarez Cisternas, 2020).

Si contrastamos el Aprendizaje Situado con el Aprendizaje-Servicio podemos deducir que son
dos enfoques pedagoégicos que buscan conectar el aprendizaje tedrico con el practico, pero

difieren en sus propdsitos y contextos de aplicacién.
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Es cierto que ambos tienen raices constructivistas, pero también tienen distintas
interpretaciones de acuerdo con la manera en que se estructuran las interacciones entre los

estudiantes, el conocimiento y la comunidad. Veamos un pequefio avance de la tabla 2:

o El aprendizaje situado tiene un enfoque mas centrado en la practica profesional.
o Las experiencias de ApySS estan explicitamente disefiadas para generar un
impacto social positivo, promoviendo una educacién inclusiva y accesible para
todos los grupos sociales, particularmente aquellos que se enfrenten contra
barreras estructurales como migrantes, personas con discapacidades, o

comunidades marginadas.
Tabla 2.

Diferencias entre Aprendizaje Situado y ApySS.

Aspecto Aprendizaje Situado ApySS

Se basa en la ideas de Lave y Wenger | Combina objetivos académicos con el
(1991) Seguin Brown et al (1989) esta ligado | servicio a la comunidad para abordar
al contexto de aplicacién, Se aprende de | problemas reales (Furco, 1996). Se aplica lo

Enfoque . : . o .
manera mas efectiva si las actividades | aprendido para resolver problemas o
estan inmersas en un entorno realista o | satisfacer necesidades reales de una
significativo. comunidad.
Segun Herrington 'y Ollver”(2000), es el Segun Eyler y Giles (1999), es el aprendizaje
- fomento de una comprension profunda a | .Y ; "
Propésito - - significativo que genera un impacto positivo
L través de contextos auténticos, .
Principal en la comunidad, las cuales promueven

promoviendo la transferencia de

S competencias éticas y civicas.
conocimientos.

Se ponen en practica en comunidades con
necesidades especificas  donde los
estudiantes aplican sus aprendizajes para
resolver problemas reales (Bringle y Hatcher,
1996).

Siguiendo la perspectiva de los autores

Siguiendo a Herrington y Oliver, se trabajan
Contexto de simulaciones en entornos reales como
Aplicacion laboratorios, facilitando un puente entre
aula y vida profesional.

El entorno de aprendizaje no tiene que ser

Rol de la R anteriores, se trata de la parte activa y
i un beneficiario directo, y se puede poner en L e
Comunidad P . . beneficiaria del proceso en colaboracion con
practica en hospitales, por ejemplo. . .
estudiantes en proyectos conjuntos.
Segun Herrington y Oliver, es opcional, | Segun Eyler y Giles (1999), es central, para
Proceso pues el enfoque estd en la experiencia | poder analizar el impacto en la comunidad y
Reflexivo directa, aunque puede incluir evaluaciones | conectar experiencias con el aprendizaje
formativas. académico.
Campafas de salud organizadas por
Ejemplo Estudiantes de enfermeria practican en un | estudiantes en comunidades rurales,
P{'éctico laboratorio simulado que refleja las | aplicando conocimientos académicos vy
condiciones reales de atencién médica. reflexionando sobre los desafios a los que
han hecho frente.
Contextualizacion del aprendizaje.
- Desarrollo de competencias sociales y civicas.
Similitudes

Reflexion para enriquecer el aprendizaje.
Conexion entre teoria y practica.

Fuente: elaboracién propia a partir de Brown et al (1989), Eyler y Giles (1989), Lave y Wenger
(1991), Bringle y Hatcher (1996) y Herrington y Oliver (2000).
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Como el ApySS tiene un enfoque mas explicito en la justicia social y la inclusion, sobre todo,
cuando se conecta con la ensefianza de lenguas y el apoyo a comunidades migrantes o
desfavorecidas, segun Pétzsch (2020), permite que los estudiantes colaboren en la resolucién
de problemas reales de la comunidad, ayudando a superar barreras sociales, econémicas o
linguisticas, lo cual es menos central en el aprendizaje situado, que se enfoca mas en la
adquisicion de competencias profesionales. Ademas, facilita que los estudiantes no soélo
adquieran conocimientos linguisticos o culturales, sino que también participen activamente
en la promocién de derechos humanos y la equidad (Cenoz & Gorter, 2019; Hoffmeister &
Caldwell-Harris, 2014). En contraste, el aprendizaje situado puede ser crucial para desarrollar
competencias linglisticas o profesionales pues su componente social esta mas implicito, y
se enfoca mas a la habilidad para adaptarse y aplicar los conocimientos en situaciones de la

vida real.
2.1. ApySS como estrategias efectivas en la ensefianza de lenguas

El ApySS, como estrategia educativa comenzé a consolidarse en la década de 1990, vy, a
medida que se reconocia la importancia de un enfoque mas activo, se empieza a desarrollar
recursos didacticos basados en proyectos con el servicio comunitario mas especificos para
que la experiencia educativa fuera mas significativa. Se empezé a implementar de manera

mas estructurada a partir de los afios 2000 y se centraron en lo siguiente:
— Integracién linglistica de migrantes y refugiados.

Muchos proyectos vinculan a los estudiantes universitarios con comunidades migrantes para

ensenar el idioma local mientras desarrollan actividades interculturales.
— Desarrollo de materiales didacticos.

Se disefan recursos didacticos especificos para grupos desfavorecidos, lo que permite

aprender sobre disefio instruccional y necesidades linglisticas.
— Educacién en derechos humanos.

Los proyectos incluyen componentes éticos y sociales como el respeto por los derechos

linguisticos y culturales de las comunidades.
2.1.1. Proyectos universitarios con migrantes

En la presente seccion se trabaja como ejemplo uno de los muchos proyectos que vinculan a
los estudiantes universitarios con comunidades migrantes: El proyecto de ensefianza de

espafol como lengua extranjera para migrantes haitianos en la Universidad de Santiago de
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Chile (USACH), desde 2017, que abre con su primer curso en adelante, formalizandose entre

2018 y 2020, combinando iniciativas de aprendizaje situado y servicio solidario.

Este proyecto fue disenado para responder al creciente flujo migratorio haitiano a Chile y la
necesidad de apoyo linglistico y cultural necesario para facilitar la integracién de los
migrantes, permitiendo a los estudiantes universitarios desarrollar materiales y recursos
didacticos enfocados a los usuarios y promoviendo, por tanto, un aprendizaje bidireccional y
la adquisicion de competencias interculturales. Ademas de los recursos, se integraron otros
componentes de educacion en derechos humanos, lo cual reforzé el impacto ético y social
del proyecto. La implementacion de estas experiencias se llevé a cabo en varias etapas y en

colaboracién con instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil.
2.1.2. Programas Institucionales Internacionales

En esta seccién se tendran en cuenta las experiencias que se llevaron a cabo por la
Universidad de Notre Dame en Estados Unidos. La Universidad de Notre Dame ha estado
implementando estrategias de ApyS en la comunidad (Community-Based Learning, o sus
siglas en inglés CBL) en la ensefianza de lenguas desde 2010, en su programa de espafol.
Buscan cruzar fronteras culturales y linguisticas desarrollando no sélo habilidades linguisticas
sino la comprensién de las culturas involucradas, fortaleciendo, por tanto, los valores de

justicia social y el bien comun.

Comenzaron a desarrollarse de manera mas estructurada a partir de la década de 2000. Un
ejemplo claro fue la experiencia “Teaching Beyond the Classroom” (2024), reflejado como
parte del curriculo académico y que incluye la ensefianza de lenguas a comunidades locales

y en el extranjero.
2.1.3. Investigacion académica

Los efectos que las experiencias en ApySS surten en habilidades linglisticas, empatia y
comprension cultural comienza en la década de 2000, pero se acentla a partir de 2010 en
contextos de refugiados y migrantes. El Informe de seguimiento de la educacién en el mundo,
2020: Inclusién y educacion: todos y todas sin excepcion, de la UNESCO (2020) subraya la
importancia de estos enfoques en la promocidn de la equidad y la justicia social a través de

la educacion.

Este tipo de investigacidn se ha consolidado con el tiempo destacando el impacto positivo en

la formacién integral de los estudiantes y de su capacidad para contribuir a la inclusién social.
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lll. Lengua extranjera con fines especificos: respondiendo a la Diversidad Global

En un mundo cada vez mas interconectado, la ensefianza de lenguas extranjeras con fines
especifico (LEFE), adquiere una relevancia particular, pues, en palabras de Grosjean (2019),
adapta la ensefianza de la lengua a las necesidades concretas en sectores profesionales o
técnicos. Como la medicina, el derecho o el turismo, destacando su papel y el acceso a

derechos.

Por ejemplo, un migrante que trabaja en el sector salud necesita adquirir ciertos términos
técnicos y habilidades comunicativas que trascienden del aprendizaje tradicional de la lengua.
La ensefanza de LEFE responde a estas demandas, conecta la lengua con contextos
profesionales concretos y aumenta las posibilidades de integracién laboral (Grensing-Pophal,
2023). Ademas, segun Cummins (2017c) este enfoque puede ser una herramienta de justicia
social al nivelar el acceso a oportunidades para comunidades histéricamente marginadas, por
el contrario, plantea desafios didacticos importantes, como el disefio de materiales

especificos y la capacitacion de docentes en sectores especializados.

A través de estudios como los de Theodosopoulos et al (2024), Cummins (2017c) y Crystal

(2003), encontramos los siguientes ejemplos que pueden ilustrar lo que se menciona arriba:
— Enfermeria y migrantes en el sector salud

Un estudio de Theodosopoulos et al., (2024) examina como el aumento de la diversidad
cultural y étnica en las poblaciones migrantes a nivel global exige que el personal sanitario
proporcione una atencion culturalmente competente. Este analisis de la literatura existente
sobre la atencion culturalmente competente a migrantes destaca los marcos tedricos,
hallazgos empiricos y estrategias practicas para mejorar la competencia cultural en entornos
de salud. Se identifican importantes disparidades en salud que enfrentan los migrantes, como
barreras para acceder a la atenciéon médica, desafios en la comunicacion y problemas dentro
de las instituciones sanitarias. El escrito destaca también la importancia de programas de
formacion integral, politicas organizacionales de apoyo, la participacion comunitaria y el uso
innovador de la tecnologia y la telemedicina. Ademas, aborda las direcciones futuras y las
lagunas de investigacion, llamando a realizar estudios longitudinales, desarrollar métricas
robustas y estrategias dirigidas para superar la brecha digital y garantizar la privacidad de los
datos. Al abordar estos aspectos, los proveedores de salud, educadores y formuladores de
politicas pueden mejorar la atencion médica, reducir las disparidades en salud y garantizar

un acceso equitativo a la atencién para las poblaciones migrantes.
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— Justicia social y acceso a derechos

En un estudio de Cummins (2017c) se destaca la ensefianza de LEFE por ser un medio para
reducir desigualdades, brindando a las comunidades marginadas una oportunidad mas

equitativa en oportunidades laborales.
— Industria Tecnolodgica

Para muchos profesionales que no son hablantes nativos el aprendizaje de una lengua
extranjera se presenta como un gran reto, pues necesitan dominar vocabulario técnico y
habilidades comunicativas especificas para interactuar en equipos multinacionales y
comprender documentacién técnica. La lengua vehicular en este sector es la lengua inglesa
pues facilita la colaboracién en el desarrollo de software, ingenieria de sistemas y gestion de
proyectos internacionales (Crystal, 2003). Por tanto, y en este sector, la ensefianza de LEFE
no solo abarca conocimientos de gramatica y vocabulario, sino que también se ensefa
terminologia especializada, jergas en el sector y algunos formatos de comunicacion
profesional, por ello, se adaptan los programas educativos a las demandas concretas del

campo (Hutchinson & Waters, 1987).

Si tenemos en cuenta la justicia social, la ensefianza de LEFE puede ser clave para evitar la
brecha digital, facilitando a comunidades de paises en desarrollo (migrantes o personas de
sectores marginados) el acceso a oportunidades laborales globales en la industria
tecnoldgica, contribuyendo, de esta manera, a la igualdad en el acceso a trabajos mejor
cualificados (Cummins, 2017d). Ademas, esta metodologia para la ensefianza de LEFE
promueve la integracién social y la movilidad laboral y mejora la inclusiéon profesional de

personas que podrian verse excluidas debido a la falta de dominio del idioma objeto.
IV. La Lengua de signos y la Inclusion de Personas Sordas

En palabras de Hoffmeister y Caldwell-Harris (2014), la ensefianza y el aprendizaje de
lenguas de signos son fundamentales para garantizar los derechos linglisticos de las
personas sordas y fomentar la inclusion en sociedades cada vez mas diversas, por lo cual,
esto contribuye a crear una sociedad mas equitativa e inclusiva. Es esencial para garantizar
los derechos linguisticos de las personas sordas y fomentar su inclusion en la sociedad que
se reparen estas barreras estructurales que incluyen la falta de acceso a la educacion de

calidad y la discriminacion.

En los ultimos afios, se han realizado diversos estudios sobre lenguas de signos y su relacion
con la inclusion de personas sordas, especialmente en contextos de derechos linguisticos y

accesibilidad, por ejemplo, con la implementacién de leyes que promuevan el uso de la lengua
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de signos que mejoran la accesibilidad de personas sordas a la educacién ademas de
fomentar la integracién cultural y profesional. Este es el caso de la Ley de Lengua de Sefas
Filipina (Republic Act 11106), que ha sido un avance significativo para garantizar que las
personas sordas puedan acceder a la educacion, el empleo y los servicios publicos en su
lengua natural. Otro ejemplo es el proyecto del Centro de Oscar M. Lépez Project SIGND
(2024) que promueve la resiliencia ante el cambio climatico mediante la inclusion de la lengua

de senas filipina en la formacién y desarrollo de politicas.

Es destacable también la importancia de la profesionalizacion en investigacion y la formacion
de intérpretes en lengua de signos para asegurar una inclusidon genuina. Sin embargo,
algunos estudios han criticado que el uso de la interpretacion simultanea sea la Unica via de
inclusion ya que no siempre se logra garantizar una participacion efectiva de las personas
sordas. Para esto, en lugar de depender Unicamente de los intérpretes profesionales, se
sugiere que sean las mismas personas sordas las protagonistas en la toma de decisiones

sobre cémo acceder a la informacion y a la participacion (Modern, 2024).

Internacionalmente, existen otras organizaciones, como la Federacién Mundial de Sordos,
que defienden el derecho de las personas sordas a recibir educacién bilingtie utilizando la
lengua de sefias como lengua vehicular, lo que fortalece tanto su identidad cultural como su
accesibilidad a oportunidades de desarrollo (WFD, 2024).

A grandes rasgos, todas estas investigaciones destacan como la educacion en lengua de
signos no solo es necesaria para la comunicacion, sino que también es clave para la igualdad
social permitiendo que las personas sordas participen plenamente en todos los aspectos de

la vida publica y profesional.
V. Dinamicas actuales en Justicia y Derecho

En los ultimos afos, estudios sobre las dinamicas actuales y los retos en torno a justicia y

derechos humanos en la ensefianza de lenguas han abordado varios temas clave, como:

e la migracion,
e la diversidad cultural,
¢ el impacto de la tecnologia y

e lalucha por la igualdad.

El movimiento global ha incrementado una necesidad de desarrollar sistemas educativos
inclusivos que reconozcan y valoren tal diversidad linguistica. Es en este contexto donde la
ensefianza de lenguas locales a migrantes como lengua extranjera y el reconocimiento de las

lenguas de origen como parte del patrimonio cultural se acentian como aspectos esenciales
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y fomentan la integracion social para garantizar su acceso a los derechos fundamentales. En
palabras de Li y Garcia (2023), esta inclusion linguistica, dentro de las politicas migratorias,
es fundamental para asegurar el respeto de los derechos linglisticos en comunidades

migrantes.

Sin embargo, también presenta desafios significativos para los migrantes en inclusion
educativa, quienes, en algunos casos, se enfrentan a barreras lingUisticas y culturales que
dificultan su integracion; por ello, y para que los sistemas educativos sean verdaderamente
inclusivos, estos tienen que adaptar su curriculo a esta diversidad, reconociendo la lengua
materna de los migrantes no solo como una herramienta de aprendizaje, sino como un

elemento clave para su identidad cultural.

En este sentido, la digitalizacién en la ensefianza de lenguas puede ser un recurso muy
valioso para facilitar el acceso de migrantes y refugiados a la educacién, aunque plantea
también retos importantes por la necesidad de garantizar esa igualdad en el acceso a la
tecnologia (Amnesty International, 2023). Las tecnologias que se aplican a la gestion
migratoria, aunque son utiles desde ciertos aspectos, pueden preocupar cuando incluyen
sistemas de prediccion de flujos migratorios y vigilancia fronteriza ya que han sido utilizadas
para restringir el acceso al asilo al pais de origen para proteger intereses politicos. Algunas
organizaciones de derechos humanos, entre ellas Amnesty International USA (2024),
advierten que el uso de estas tecnologias puede derivar en discriminacion y erosion de

derechos humanos basicos.

A todo lo anterior hay que afiadir que la lucha por los derechos de los migrantes se enfrenta
a barreras linglisticas y culturales y a un panorama global donde los movimientos migratorios
son cada vez mas criminalizados planteando cierta inquietud relacionada con la privacidad y
la igualdad en el tratamiento de los datos personales de los migrantes (Amnesty International,
2023). En este fendmeno, exacerbado por la creciente dependencia de herramientas
tecnoldgicas que gestionan la migracion, es fundamental que los sistemas educativos, las
politicas migratorias y las tecnologias respeten y promuevan la dignidad, los derechos

humanos y la diversidad cultural de las personas migrantes.

Por todos esto, en cuanto a los puntos en comun sobre como las dinamicas contemporaneas
estan moldeando las relaciones entre la ensefianza de las lenguas, la justicia y los derechos
humanos, la siguiente tabla (Tabla 3) organiza las intersecciones de la migracién, la
tecnologia educativa y los derechos humanos en contextos educativos, destacando cémo
cada dinamica contribuye a la reconfiguracion de la ensefianza de lenguas extranjeras con

un enfoque inclusivo y equitativo.
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Intersecciones de la migracion, la tecnologia educativa y los derechos humanos en contextos

educativos.
. .. Implicaciones Didacticas .
Dimensioén Aspectos Clave . Referencias
y Sociales
Reconocimiento de la diversidad | Promocion de sistemas
. ‘s linguistica. educativos inclusivos. Li y Garcia (2023);
Migraciony | g oo de | local Adaptacio icul Amnest
Diversidad nsefianza de lenguas locales a aptacion  curricular  para mnesty
Cultural migrantes. fomentar la integracion social y el | International
Preservacioén de lenguas de origen | respeto por los derechos | (2023).
como patrimonio cultural linglisticos.
Disefio de materiales que
Uso de plataformas de aprendizaje a.pr.ovechen las herramientas Van Lier (2004);
. . C L digitales.
Cambio en linea y aplicaciones moéviles. Amnesty

Tecnoldgico

Brecha digital como barrera para la
inclusion.

Acceso equitativo a tecnologia
en contextos educativos.
Conexién entre ensefianza de
lenguas y justicia social

International USA
(2024).

Tecnologias
enla
Migracion

Gestion migratoria mediante
herramientas tecnoldgicas.
Riesgos relacionados con la
vigilancia y la discriminacién

Desarrollo de politicas
educativas que incluyan
migrantes.

Garantia de privacidad y quidad
en el uso de tecnologias para
gestionar la educacion y la
integracion social.

ENNHRI  (2023);
Amnesty
International
(2023).

Luchas por la
igualdad

Influencia de movimientos sociales
(igualdad de género, derechos
LGBTQ+, descolonizacién
educativa)

Incorporacion de  enfoques
inclusivos en programas
linguisticos.

Disefio de materiales que

respeten la diversidad cultural y
de género.
Promocién de justicia social.

Grensing-Pophal
(2023); Amnesty
International
(2023).

Fuente: elaboracion propia.

VL. Propuesta de mejora en el ambito educativo en Espaia

La alineacién de un Plan Integral de Didactica Inclusiva y Multilingliismo con los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente con el ODS 4, garantizaria una educacion

inclusiva, equitativa y de calidad promoviendo oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida y para todos (UNESCO, 2020). Esta propuesta también abordaria el ODS 10, al reducir

las desigualdades mediante la inclusién de comunidades marginadas, y el ODS 5, que

fomenta la igualdad de género a través de materiales educativos inclusivos. Ademas, tiene

como soporte investigaciones que destacan la importancia de la ensefanza de lenguas para

la equidad social y la integracién cultural (Cummins, 2017c¢; Cenoz & Gorter, 2019). Por otro

lado, el uso de estrategias como ApySS ha demostrado la eficacia en la combinacién de la

ensefanza de lenguas con la promocién de valores éticos y sociales (Campus Compact,

2019). Por ultimo, se tiene en cuenta la incorporacion de la lengua de signos como punto

clave para garantizar la participacion plena de las personas sordas, como recomienda la
Federacion Mundial de Sordos (WFD, 2024).
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En la siguiente tabla (Tabla 4), se aborda el Plan Integral de Didactica Inclusiva y
Multilinglismo como mejora en el ambito educativo propuesto por el gobierno de Espafa
tomando como referentes los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y las estrategias a

trabajar, alineados con ejemplos reales en el mismo ambito del propio ODS:

Tabla 4.

Estrategias y ejemplos de mejora docente a través de los ODS.

oDS

Estrategia

Ejemplo

Fundamentacion

ODS 4:
Educacioén de
Calidad

Disefiar curriculos
que incorporen el
aprendizaje de
lenguas locales,
extranjeras y lengua
de signos, adaptados
a contextos culturales
y profesionales.

En Finlandia, por ejemplo, el
sistema educativo incluye
lenguas locales, extranjeras
y lengua de signos en sus
curriculos nacionales. Esto
refleja la diversidad
sociocultural y garantiza la
inclusion educativa (Finnish
National Agency for
Education, 2020).

La UNESCO (2020) sefala que
incluir lenguas locales y
promover el multilingliismo
fortalecen la identidad cultural
de los estudiantes y mejoran los
resultados educativos.

Implementar
programas de
ensefanza de

espafol como lengua
de integracion para
migrantes,
fomentando
habilidades
linglisticas
esenciales.

El programa “Aula de
Enlace” en la comunidad de
Madrid ofrece una
ensefianza intensiva de
espafol a estudiantes
migrantes para facilitar su
integracion educativa y
cultural (Consejeria de
Educacion y Juventud de
Madrid, 2020).

Cummins (2017b) destaca la
importancia de desarrollar
habilidades linglisticas para la
integracioén y el éxito académico.
La Comision Europea (2020a)
promueve estrategias
educativas similares para
fomentar la cohesion social en
contextos multiculturales.

ODS 5: Igualdad
de géneroy
empoderamiento

Crear materiales
educativos con
perspectiva de

geénero inclusiva,
reconociendo la

diversidad cultural y
linguistica.

El programa "Gender
Equality in Schools" de la
UNESCO desarrolla
materiales educativos que
abordan estereotipos de
género, y promueven la
representacion equitativa y
la sensibilizando sobre
diversidad cultural y
linglistica (UNESCO, 2020).

Cummins (2017b) enfatiza que
los materiales inclusivos tienen
que reflejar tanto igualdad de
género como diversidad cultural
para fomentar la igualdad
educativa. ONU Mujeres (2021)
sefiala que enfoques de género
en educacioén contribuyen al
empoderamiento de nifias y
mujeres, promoviendo cambios
culturales significativos.

ODS 8: Trabajo

Integrar la ensefianza
de lenguas

El programa "English for

Employability" del British

Council en India combina
inglés con habilidades

La Comision Europea (2020a)
resalta que ensefiar lenguas
extranjeras adaptadas a
sectores especificos aumenta la

decente y extranjeras con fines e empleabilidad y reduce barreras
A ) especificas para sectores .
crecimiento especificos en la . laborales. Grensing-Pophal
L. SOV laborales, mejorando las
econémico educacion técnica y ; (2023) destacan que las lenguas
. oportunidades de empleo o .
profesional. - . especificas son herramientas
para jévenes desfavorecidos . o
”» . clave para la integracién laboral
(British Council, 2021). -
en mercados globalizados.
Promover la o é\leU:iVifsfg:;élfnfgsgua La Federacion Mundial de
~ 9 ; Sordos (WFD, 2024) subraya
. ensefianza de la (NZSL, en sus siglas en ; . .
ODS10: ) . - que incluir la lengua de signos
. lengua de signos en inglés) es oficial y su . L
Reduccién de = garantiza derechos linguisticos y
todas la etapas ensefianza en escuelas
las culturales de las personas

desigualdades

educativas como
parte de una
educacion inclusiva.

fomenta la inclusién de
estudiante sordos y oyentes
(New Zealand Ministry of
Education, 2020)

sordas, promoviendo la equidad
educativa y reduciendo barreras
comunicativas.
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En Espania, el programa
"Formacion en Inclusion
Educativa y Diversidad"
capacita a docentes en
metodologias para atender a
estudiantes con necesidades
linglisticas diversas (Junta
de Andalucia, 2021).

Cummins (2017a) afirma que la
formacion docente especifica es
clave para abordar
desigualdades educativas. La
UNESCO (2020) destaca la
capacitacion como eje
transformador para sistemas
educativos inclusivos.

Capacitar a los
docentes en
metodologias

didacticas especificas
para abordar
necesidades

linglisticas diversas.

Fuente: elaboracion propia.

Como se ha ido desarrollando en todo el capitulo y encontrandonos en el mundo globalizado
actual, el dominio de competencias comunicativas en lenguas extranjeras se ha convertido
en un factor esencial para una participacion activa en la sociedad y en la introduccion al
mercado laboral. Sin embargo, sigue habiendo desigualdades significativas en el acceso a
recursos educativos que faciliten y promuevan estas habilidades, especialmente en contextos
socioecondmicos vulnerables. Por ello, las tecnologias digitales y las alianzas educativas
innovadoras han salido a la luz como ejemplos de soluciones prometedoras para abordar

estas brechas y fomentar un aprendizaje inclusivo y de calidad.

Como, por un lado, la UNESCO (2020) resalta el potencial de las techologias educativas para
reducir desigualdades, y, por otro, la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico, OCDE, (2018) apuesta por sistemas de evaluacién que garanticen la igualdad en
los resultados educativos, en este capitulo se examina cémo las plataformas digitales, las
alianzas institucionales y la evaluacion rigurosa pueden contribuir al desarrollo de
competencias comunicativas en el aprendizaje de idiomas en contextos de desigualdad a
través de ejemplos fundamentados. Por esto, se propone un marco para la ejecucion y el
seguimiento de estas iniciativas destacando su impacto en la inclusion social y el acceso a

derechos fundamentales.

Como se puede observar en la siguiente tabla (Tabla 5) se integran estos dos enfoques
(UNESO y OCDE) junto con la implementacion de proyectos que aborden la igualdad en el

acceso a la tecnologia para reducir la desigualdades sociales y educativas.

Tabla 5.

Ejecucion y seguimiento de proyectos a través de acciones para la mejora docente

Ejemplo Fundamentacién

Desarrollar plataformas digitales accesibles que combinen aprendizaje de idiomas y competencias
digitales, abordando las desigualdades en el acceso a la tecnologia
Usuarios del programa "ProFuturo” de la Fundacion

Telefénica y la Fundacion "la Caixa" (2021) utilizan
plataformas digitales donde se ensefian competencias
digitales y lenguas extranjeras dentro de contextos
vulnerables.

Este programa ha beneficiado tanto a estudiantes de
América Latina, como de Africa y/o Asia, y ha
proporcionado recursos digitales adaptados a sus
necesidades linglisticas en contextos socioculturales.

En el informe de la UNESCO (2020) se destaca la
importancia del uso de tecnologia educativa para
reducir brechas de acceso fomentando la igualdad.
Ademas, subraya que las plataformas digitales
inclusivas potencian el aprendizaje autébnomo
(esencial para la mejora de competencias linglisticas
en contextos de desigualdad).
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Establecer alianzas entre universidades, organizaciones no gubernamentales y comunidades locales
para implementar proyectos piloto que combinen ApySS con ensefianza de idiomas

En el afio 2020, la Universidad de Santiago de Chile
(USACH) implement6é un proyecto piloto en el que
estudiantes universitarios ensefaban espafiol como
segunda lengua (lengua extranjera) a migrantes
haitianos, donde combinaban aprendizaje situado y
servicio solidario.

Este programa fortalecio la interaccion intercultural, la
integracion linguistica (migrantes) y las competencias
éticas (estudiantes).

Evaluar el impacto de estas iniciativas mediante indicadores que reflejen el nivel de inclusion social,
acceso a derechos y éxito académico de los estudiantes

En 2020, aparece el proyecto "Digital Education for All"
de la Unién Europea que incluye una evaluacion del
impacto mediante métricas de inclusion digital, el éxito
académico y la mejora de habilidades linglisticas en
estudiantes de comunidades marginadas.

Este enfoque asegura que las politicas educativas se
ajusten continuamente para maximizar su efectividad.

Fuente: elaboracion propia.

Apoyando esta idea nos encontramos los estudios de
Li & Garcia (2023) y la UNESCO (2020) que destacan
que las alianzas entre instituciones educativas y
comunidades locales generan sinergias que
promueven la justicia social y la linguistica,
fomentando un aprendizaje bidireccional.

Sobre este aspecto, la OCDE (2018) recomienda el
uso de indicadores de inclusion e igualdad en
educacioén para evaluar la efectividad de programas
que aborden tales desigualdades estructurales y que
promuevan el acceso equitativo a derechos
fundamentales.

VII. Conclusiones

En un mundo caracterizado por la migracion y la diversidad cultural (UNESCO, 2023), la
ensefanza de la lengua no es una cuestién neutral, es mas, esta profundamente vinculada a
las dinamicas de poder y exclusion, siempre que se utilice con un enfoque critico y consciente
de las desigualdades estructurales (Cummins, 2017b; UNESCO, 2020); tras reflexionar sobre
todo lo anterior se llega a la conclusién de que sigue un desarrollo constante y tiene que
seguir evolucionando hacia un enfoque mas transformador en el que se reconozca el papel
fundamental que el lenguaje tiene como soporte para la creacion de sociedades mas
inclusivas y justas. Desde esta perspectiva en el presente capitulo se han integrado la
ensefianza multilinglie, las lenguas extranjeras para fines especificos (LEFE), la lengua de
signos y el disefio de estrategias de ApySS adaptadas a las realidades tecnolégicas y

culturales contemporaneas (migracion, tecnologia y lucha por la igualdad).

Al principio del escrito se establecen las bases tedricas del estudio y se destaca la relacion
entre educacién linguistica y justica social y se argumenta sobre que el aprendizaje de
lenguas no soélo es un derecho, sino una herramienta fundamental y eficaz para la inclusién
social, la igualdad y las justicias en sociedades diversas. Se ha tomado como referente las
experiencias de ApySS, que se ha constatado como una estrategia clave que, ademas de
aplicarse a la ensefianza de lenguas, fomenta la empatia y el compromiso social,
construyendo puentes entre las comunidades receptoras y los migrantes (Li y Garcia, 2023).
En este mismo sentido, hay que destacar la ensefianza de LEFE por su capacidad para
preparar a los individuos en contextos profesionales concretos, favoreciendo su integracién
laboral y nivelando desigualdades histéricas (Cummins, 2017b; Grensing-Pophal, 2023).

Asimismo, se ha considerado el aprendizaje de lenguas de signos como un vehiculo para
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garantizar derechos linguisticos y fomentar la inclusién de personas sordas, por ejemplo, la
Ley de Lengua de Sefias Filipina subrayan cémo estas medidas promueven una sociedad

mas equitativa y participativa (Republic Act 11106).

Ademas, la inclusion linguistica y la digitalizacidén han salido a la luz como elementos clave
para superar barreras educativas y promover el acceso equitativo a derechos fundamentales
(Amnesty International, 2023), destacando la necesidad de politicas educativas que respeten
la diversidad linglistica y cultural integrando la tecnologia de una manera equitativa y ética.
Ademas, con la implantacion de un Plan de Ensefianza-Aprendizaje inclusivo en un contexto
multilinglie permitira que la educacién sea de calidad promoviendo el acceso universal a

derechos fundamentales y a la participacién plena en una sociedad globalizada y diversa.

Por ultimo, a través de un enfoque interdisciplinario y tomando como referente los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, se han analizado diversos modelos y estrategias, destacando sus

aportaciones y retos en el contexto global actual.

Reflexionando, en el capitulo se destaca que la ensefianza de lenguas, cuando se
contextualiza en las realidades sociales y culturales actuales, no solo se limita a transmitir
habilidades linglisticas, sino que se convierte en un medio poderoso para transformar
sociedades, empoderar comunidades marginadas y fomentar la cohesién social. Sin
embargo, esto requiere de un esfuerzo continuo para superar las barreras estructurales
disefando politicas inclusivas y capacitando a los docentes para enfrentarse a los desafios

educativos actuales.

En conclusion, la ensefianza de lenguas debe concebirse como una herramienta versatil y
multidimensional para enfrentarse a los retos de inclusion y justicia en un mundo globalizado.
Las iniciativas analizadas en este capitulo proporcionan un marco sélido para seguir

innovando y fortaleciendo la educacion como motor de cambio social.
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Capitulo 5. La desaparicion del INAI en tiempos de la inteligencia
artificial: ¢ qué pasara con el derecho de acceso a la informacién y
la proteccion de datos personales?®

Ana Cristina Gonzalez Rincén
Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Cuajimalpa

l. Introduccion

El 20 de diciembre de 2024 se publicéd en el Diario Oficial de la Federacion el decreto por el
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion mexicana en
materia de simplificacion organica, lo que significa la desaparicion de dos 6rganos
reguladores coordinados en materia energética: la Comision Reguladora de Energia (CRE) y
la Comisién Nacional de Hidrocarburos (CNH), de un organismo publico descentralizado no
sectorizado: la Comisién Nacional para la Mejora Continua de la Educacion (Mejoredu), y de
cuatro Organos Constitucionales Auténomos (OCAs): el Consejo Nacional de Evaluacién de
la Politica de Desarrollo Social (Coneval), la Comisién Federal de Competencia Econdémica
(Cofece), el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) y el Instituto Nacional de Acceso
a la Informacioén y Proteccion de Datos Personales (INAI). Siendo este ultimo al que se referira

en este capitulo.

El INAI era uno de los diez OCAs que existian en México hasta antes de la mencionada
reforma. Su objetivo era garantizar dos derechos fundamentales: el acceso a la informacién
y la proteccién de datos personales. La decision de desaparecerlo es cuestionable debido a
los motivos que se han planteado, entre ellos, que se trataba de “una institucion onerosa, con
una estructura burocratica obsesa, que no ha garantizado el acceso a la informacion y ha
solapado la corrupcién” (Camara de Diputados, 2024). Sin embargo, los hechos y datos
demuestran lo contrario: en primer lugar, el INAI fue una de las instituciones que permitio la
transicién a la democracia en México y, al mismo tiempo, logro la proteccidn especializada de
dos derechos clave. En segundo lugar, la labor del INAI hizo publicos algunos de los temas
sobre corrupcién, negligencia y desproteccion de derechos de mayor impacto para el interés
publico, como fueron el caso de San Fernando en Tamaulipas, el caso Ayotzinapa, el caso
Tlatlaya, Odebrecht, la Estafa Maestra, entre otros (INAI, 2024).

8 Este capitulo forma parte del proyecto de investigacion LablA: Laboratorio de investigaciones sobre
Inteligencia Artificial y sus efectos en la Universidad, las instituciones y la sociedad, aprobado por la
Divisién de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad Autdbnoma Metropolitana, Unidad
Cuajimalpa.



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

La reforma para eliminar el organismo encargado de la transparencia, el acceso a la
informacién y la proteccion de los datos en México llegd después de veintitrés anos de su
creacion, en 2002, y después de diez afios de haber adquirido su autonomia, en 2014, esto
es, después de haber atravesado un proceso arduo y complejo de creaciéon y evolucion y
encontrarse en la etapa de madurez institucional. De ahi que la preocupacion no sea un tema
menor, por el retroceso institucional que genera y la regresion en la protecciéon de los

derechos en el pais.

Si bien la reforma no modificé el contenido constitucional de los derechos de acceso a la
informacion y la proteccién de datos, su tutela ahora se bifurca: las tareas en materia de
transparencia y acceso a la informacién seran asumidas por Transparencia para el Pueblo,
un érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno,
mientras que la proteccién de datos personales quedara a cargo de la propia Secretaria, de
acuerdo con lo establecido por el Reglamento Interior de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno y el Reglamento Interior de Transparencia para el Pueblo expedidos recientemente
el 21 de marzo de 2025.

La naturaleza de este nuevo 6rgano, Transparencia para el Pueblo, contrasta totalmente con
la del INAI, el primero es administrativo y desconcentrado, dependiente del ejecutivo federal,
mientras que el INAI era auténomo, interna y externamente. Otro aspecto que es diferente
entre ambos 6rganos es su conformacion. Pues mientras el INAI era un 6rgano colegiado,
conformado por siete comisionados y, por tanto, que gozaba de una pluralidad interna y la
posibilidad de debate de los diversos puntos de vista (Cardenas Sanchez & Gildo de la Cruz,
2023), Transparencia para el Pueblo sera un 6rgano unipersonal, cuya designacion sera
directa por el titular del ejecutivo federal (articulo 2 del Reglamento interior de Transparencia

para el Pueblo).

Esta situacion de desaparicion del INAI y de la creacion de un organismo no especializado y
sin autonomia, cobra mayor relevancia en la era actual de la transformacién digital y el big
data, cuando resulta vital establecer un equilibrio entre tecnologia y seguridad, y alertar sobre
los riesgos de la identificacién biométrica, el uso de bases de datos centralizadas, la
prediccion de comportamientos y demas desafios que supone la Inteligencia Artificial (IA). Sin
un instituto que responda y garantice los datos adecuadamente en la era digital se corre el

riesgo de quedar expuestos y sufrir ataques a la privacidad.

Ante este escenario, la pregunta de investigacion que seguira este capitulo es ¢cual es el
impacto de la desaparicion del INAI en la proteccion a los derechos al acceso a la informacién
y a la proteccién de datos personales y qué panorama de garantia les espera a esos derechos

frente a la inteligencia artificial? Para responder a esta pregunta, el capitulo abordara
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brevemente y en primer lugar la naturaleza juridica de los OCAs y su importancia en la vida
democratica de México (Il), posteriormente, se analizara la reforma constitucional que

desaparece el INAIl y los efectos que esto supone para los dos derechos en era de la IA (llI).

Il. Comienzo y ocaso de una era: los organismos constitucionales autbnomos en
México

La transicion a la democracia de México a finales de los afios 90 y principios de los 2000 no
pudo entenderse sin la creacion de instituciones técnicas y especializadas con el propésito
de asumir nuevas funciones de regulacién, vigilancia y control, las cuales anteriormente
estaban en manos del poder ejecutivo federal (Fabian Ruiz, 2017, p. 90). La independencia,
que es su caracteristica principal, les permitié realizar tareas sin estar sujetos a influencias
politicas, sino todo lo contrario, ser un contrapeso eficiente en decisiones fundamentales
(Caballero Ochoa, 2000, p. 156).

La aparicion y evolucion de estas instituciones en México respondié a la pérdida de
legitimidad de las instituciones democraticas y a la creciente complejidad de la administracion
publica (Cardenas Gracia, 2001, pp. 17-18); a la vez que como un mecanismo para garantizar
mayor pluralidad y reducir la influencia partidista en la toma de decisiones estatales (Cérdova
Vianello, 2008, p. 15).

Asi, estas instituciones mexicanas han sido definidas como “érganos inmediatos y
fundamentales establecidos en la Constitucion que no pertenecen a los poderes tradicionales
del Estado” (Cardenas Gracia, 2012, p. 244). También como “entidades juridicas atipicas de
derecho publico, independientes de los tres poderes tradicionales” (Moreno Ramirez, 2005,
p. XIV). Y, como “érganos de equilibrio constitucional y politico cuyo criterio de actuacion es

preservar la organizacion y funcionamiento constitucional” (Estrada Michel, 2007, p. 158).

Por tanto, se puede afirmar que los OCAs tienen elementos comunes y son, primero, su
reconocimiento constitucional, segundo, su independencia y separacion de los poderes
tradicionales (ejecutivo, legislativo y judicial). En tercer lugar, que funcionan como
mecanismos de equilibrio constitucional y politico, con la finalidad de preservar la
organizacion y el funcionamiento del Estado y, finalmente, que realizan funciones técnicas y

especializadas en determinadas materias.

Ahora bien, pese a que no existe un precepto especifico que defina o regule a los OCAs en
general, en lo particular, cada uno de ellos se encuentra regulado en algun apartado de la
Constitucion nacional (ver Cuadro 1). Por ello, en cuanto a su naturaleza juridica, la doctrina
ha considerado que su establecimiento en la Constitucion, su necesidad democratica, su

liderazgo en la toma de decisiones estatales, su paridad de rango y su autonomia funcional,
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organica y presupuestaria (Garcia Pelayo, 1981, p. 12) son requisitos esenciales que

caracterizan a estas instituciones.

Tabla 1.
Los OCAs en México: surgimiento y adquisiciéon de su autonomia.
OCAs y su regulacién constitucional Surgimiento y adquisicion de su
autonomia
Banxico, articulo 28 1925 > 1993
INE, articulo 41, fraccion V 1990 - 1996
CNDH, articulo 102, apartado B 1989 > 1999
Inegi, articulo 26, apartado B 1983 > 2008
Cofece, articulo 28 1992 - 2013
IFT, articulo 28 1996 - 2013
INAI, articulo 6, apartado A, fraccion VIII 2002 = 2014
Coneval, articulo 26, apartado C 2004 > 2014
FGR, articulo 102, apartado A 1974 - 2018
INEE, articulo 3, fraccion IX 2002 > 2013 (se abrogo en 2019 para dar
paso al Mejoredu como organismo publico
descentralizado no sectorizado)

Fuente: elaboracién propia con base en la Constitucion federal.

Por su parte, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCJN) ha identificado cuatro
componentes como parte de su diseno institucional que son: a) estar consagrados vy
regulados directamente en la Constitucion, b) mantener relaciones de coordinacién con otros
6rganos del Estado, c) poseer autonomia funcional y financiera y d) atender funciones
estatales esenciales con un enfoque de eficiencia y beneficio social (Controversia
Constitucional 32/2005). También ha mencionado que surgen bajo una idea de equilibrio
constitucional basada en los controles de poder, evolucionando asi la teoria tradicional de la
division de poderes (Tesis de Jurisprudencia P./J. 20/2007). De este modo, la Constitucion
federal mexicana sitla a estos organismos en igualdad de condiciones con los demas
poderes, permitiéndoles desarrollar funciones especificas con mayor especializacion,

transparencia y eficacia.

En lo que respecta a su estructura y funcionamiento, como se ha mencionado previamente,
todos estos organismos comparten una autonomia funcional y financiera que garantiza su
independencia. La autonomia funcional les permite ejercer sus competencias sin interferencia

de otros poderes, mientras que la autonomia financiera les faculta para administrar sus



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

propios recursos (Fabian Ruiz, 2017, pp. 112-113); aunque siempre son supervisados sus
gastos (Matheus, 1995, p. 123). El sistema de control de los OCAs varia segun cada
organismo. Algunos deben presentar informes de actividades ante los poderes Ejecutivo y
Legislativo o comparecer ante el Congreso (como la Cofece, el IFT, el INAl y la CNDH). Otros
cuentan con contralorias internas encargadas de la fiscalizacion de sus ingresos y egresos

(como el IFT, la Cofece y el INE).

Por otro lado, al fungir estos organismos como contrapesos al poder publico, sus integrantes
deben cumplir requisitos como experiencia en el area, prestigio profesional y académico, y la
ausencia de afiliacion politica (Gonzalez Rincon & Garcia Marin, 2024, p. 48). Algunos OCAs
tienen la facultad de defender sus competencias y cuestionar la constitucionalidad de normas
mediante controversias constitucionales y acciones de inconstitucionalidad ante la SCJN. Tal
es el caso del INAI o de la CNDH. Esta interaccion entre los poderes del Estado y los OCAs
refleja la relevancia creciente de estos 6rganos en el disefio institucional mexicano (Gonzalez
Rincén & Garcia Marin, 2024, p. 96).

Al referirse a las controversias constitucionales que el articulo 105, fraccion I, de la
Constitucion mexicana atribuye a la SCJN para resolver sobre la constitucionalidad de normas
generales, actos y omisiones, se puede observar que, de acuerdo con el inciso k), se
consideran conflictos aquellos que surgen entre dos érganos constitucionales auténomos de
una entidad federativa, y entre uno de estos y el poder ejecutivo o el poder legislativo de dicha
entidad federativa. Asimismo, segun el inciso 1), también se consideran conflictos aquellos
que surgen entre dos 6rganos constitucionales auténomos federales, y entre uno de estos y
el poder ejecutivo de la Unién o el Congreso de la Unidén. De esta manera, "esta garantia
constitucional tiene la finalidad de preservar el sistema de distribucion de competencias entre
los distintos niveles de gobierno y entre los diferentes poderes" (Tesis aislada
2a. LXXXVI11/98).

De manera similar, el articulo 105, fraccion Il, incisos g), h) e i) de la Constitucién federal
contempla la posibilidad de interponer acciones de inconstitucionalidad. Sin embargo, no
todos los o6rganos constitucionales auténomos tienen esta facultad, ya que su ejercicio
depende de ciertas condiciones especificas. Hasta el momento, esta capacidad ha sido
reconocida unicamente para la CNDH, el INAI y la FGR, aunque con diferencias en sus
alcances. Por ejemplo, la CNDH tiene la facultad de impugnar leyes de caracter federal o de
las entidades federativas, asi como tratados internacionales suscritos por el ejecutivo federal
y ratificados por el Senado de la Republica, cuando estos vulneren los derechos humanos
reconocidos en la Constitucién y en los tratados internacionales de los que México es parte.
El INAI, por su parte, cuenta con la misma facultad para promover acciones de

inconstitucionalidad, pero Unicamente en relacion con leyes que afecten el derecho de acceso
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a la informacion publica y la proteccion de datos personales. Finalmente, la FGR puede
interponer estas acciones exclusivamente en lo que respecta a leyes federales y de las
entidades federativas en materia penal y de procedimiento penal, asi como en aquellas

disposiciones que incidan en sus competencias.

Hasta antes de la reforma de 20 de diciembre de 2024 en materia de simplificacion organica
y austeridad que se comentara mas adelante, la Constitucién reconocia diez OCAs: el Banco
de México (Banxico) que garantiza la estabilidad del poder adquisitivo de la moneda nacional
y promueve el desarrollo financiero. La Comisién Federal de Competencia Econémica
(Cofece), que protege y garantiza la libre competencia econdmica. El Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (Coneval), que evalla las politicas de
desarrollo social. La Fiscalia General de la Republica (FGR), que investiga delitos federales
y procura justicia. El Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT), que regula las
telecomunicaciones y la radiodifusion. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(Inegi), el cual genera informacion estadistica y geografica para el pais. El Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI),
para garantiza el acceso a la informacién publica y la proteccion de datos personales. El
Instituto Nacional Electoral (INE), que organiza y supervisa los procesos electorales. La
Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), que protege y promueve los
derechos humanos. Por ultimo, el Instituto Nacional de Evaluacion para la Educacion (INEE),
para evaluar la educacion, el cual en 2019 fue abrogado y sustituido por la Comision Nacional
para la Mejora Continua de la Educacién (Mejoredu), como un organismo publico
descentralizado encargado de coordinar el Sistema Nacional de Mejora Continua de la

Educacion.

De esta manera, México vivio el boom de los OCAs como parte del sello distintivo de cambio
politico (Cérdova Vianello, 2008, p. 38) y como parte de la transformacién y modernizacién
del Estado, y esa habia sido la tendencia en la construccién de la democracia. Sin embargo,
de manera sorpresiva, injustificada y con un claro desconocimiento y repudio total a las
aportaciones de estos érganos, en el sexenio pasado (2018-2024), el entonces presidente
consider6 que estas instituciones eran entes burocraticos que no se justificaban a la luz del
gasto publico porque llevaban a cabo funciones y tareas que ya estaban asignadas a las
distintas entidades de la administracién publica federal, lo que implicaba una duplicidad
funcional, achicamiento del Estado y erradicacién de la corrupcién (Uvalle Aguilera, 2022, p.
7). Debido a estas constantes descalificaciones y junto a su politica de austeridad, provocaron
la llegada de la reforma mencionada, en materia de simplificaciéon organica, extinguiendo los

siguientes organismos e instituciones reguladoras: la Cofece, el IFT, la CRE, la CNH, la
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Mejoredu, el Coneval y el INAI, dando por terminada una era en México, la de los Organismos

Constitucionales Auténomos.
lil. El fin del INAl y sus consecuencias para dos derechos clave

El 11 de junio de 2002 se promulgd la primera ley de transparencia en México, la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, creando el Instituto Federal de Acceso
a la Informacion Publica (IFAI), como organismo descentralizado de la administracion publica
federal. El 7 de febrero de 2014, se le reconocié la autonomia constitucional a ese instituto
garante en el articulo 6° de la Constitucién federal. Un afio después, en 2015, se promulgé la
segunda ley en la materia, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, que cred y puso en marcha el Sistema Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, cambiando ademas el nombre de IFAI a INAI. Las facultades de este
nuevo instituto fueron principalmente hacer publica toda la informacién en posesion de
cualquier autoridad publica que recibiera o ejerciera recursos publicos, entre ellos los poderes
ejecutivo, legislativo y judicial, organismos auténomos, partidos politicos, fideicomisos,
personas fisicas y morales y sindicatos, los cuales solo podian reservar informacion por
razones de interés publico y seguridad nacional. EI 20 de marzo de 2025, una vez
desaparecido el INAI se emitié la nueva ley en la materia: la Ley General de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica, o que supone un cambio en las garantias a ese derecho.

La proteccion de los datos personales era otra de las facultades de este instituto. La Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares de 2010 y su
Reglamento de 2011, fueron los primeros ordenamientos en la materia. Posteriormente, se
sumaron la Ley General de Proteccion de Datos en Posesion de los Sujetos Obligados de
2017 y los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector
Publico. Con base en este marco normativo, el INAI se encargaba de que los ciudadanos
pudieran ejercer las facultades de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién (derechos
ARCO), tanto por entes publicos como privados. El 20 de marzo de 2025, sin embargo, con
motivo de la desaparicion del INAI, se actualizaron ambas leyes, esto es, la Ley General y la

Ley Federal, en lo concerniente a la proteccion de los datos personales.

Sin duda, fue clara la necesidad de un organismo como el INAI que tutelara el acceso a la
informacion y la proteccion de datos, pues ambos derechos se erigieron como estandartes de
lo que se denomind gobierno abierto y transparencia proactiva. En efecto, con esta politica
se busco consolidar la democracia a través de la participacion y la colaboracién de la
ciudadania en los asuntos publicos, promoviendo la rendicion de cuentas y la participacion

ciudadana en la accion de gobierno (Mondragon Centeno, 2013, p. 189).
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Entre las ventajas de ese instituto estaba que sus decisiones eran vinculatorias, definitivas e
inatacables para los sujetos obligados, lo que suponia que una persona al estar inconforme
con la respuesta de la autoridad a su solicitud de informacién y/o de datos personales, podia
acudir al INAl y éste ordenar a través de un recurso de revision la entrega de la informacion
y/o datos personales. Asimismo, al ser un instituto nacional, se encargaba de resolver
recursos de inconformidad en contra de las determinaciones de los organismos garantes
locales, esto es, de las Entidades Federativas. Podia establecer sanciones y otras medidas
cuando se vulneraran esos derechos e incluso, como se comentd previamente, podia
presentar controversias constitucionales cuando algun otro ente invadiera su competencia, y
acciones de inconstitucionalidad, cuando alguna norma pudiera tener algun vicio de

inconstitucionalidad en las materias tuteladas por el instituto.

Otra ventaja fue la existencia de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) desarrollada
en 2016. Se trataba de un repositorio que integraba a todas las personas que requerian
informacion por parte de fuentes oficiales y a la informacién misma, llegando a albergar casi
300 mil solicitudes anualmente (Informe de labores INAI, 2024, p. 16), y casi 10 millones de
solicitudes de 2016 a mayo de 2024 (INAI/107/24). Esta Plataforma también contenia
informacién que las autoridades obligatoriamente tenian que dar a conocer, como la

publicacion de contratos, salarios, viaticos y otros gastos.

De acuerdo con la PNT, durante el periodo de analisis de octubre de 2023 a septiembre de
2024, las tematicas mas repetidas solicitadas a los sujetos obligados fueron, en primer lugar,
la agenda de las personas servidoras publicas y sus programas de trabajo, con un 27%; en
segundo lugar, informaciones generadas o administradas por los sujetos obligados, tales
como concesiones, estadisticas, marcos juridicos, presupuestos o avances financieros, con
un 26%; y, en tercer lugar, las peticiones referentes a compras publicas y contratos como
adjudicaciones directas, bienes adquiridos, bienes arrendados, invitaciones a proveedores,
licitaciones, obras publicas, publicidad oficial y servicios contratados, con un 4.9% (Informe
de labores INAI, 2024, pp. 21-24).

En cuanto a las solicitudes de proteccion de datos personales durante el mismo periodo de
analisis, los hechos que se denunciaron con mayor frecuencia fueron el uso y la divulgacion
indebida de los datos personales, la obtencién de datos personales sin consentimiento del
titular, y la falta del aviso de privacidad y la transferencia indebida de datos personales
(Informe INAI, 2024, p. 166). En total, en este rubro, se atendieron 402 solicitudes, lo que
representd un incremento del 42.6% con respecto al periodo anterior, esto es, de octubre de
2022 a septiembre de 2023 (Informe INAI, 2024, pp. 158-159).
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Por ultimo, por lo que hace a la atencién de consultas especializadas, tanto del sector publico
como del privado, el INAl atendié 186 en el ultimo informe emitido de 2024, destacando temas
trascendentes sobre el tratamiento de datos personales a través del uso de tecnologias, como
la videovigilancia, la inteligencia artificial, las plataformas y los datos biométricos (Informe
INAI, 2024, p. 139).

Como se ha observado, la labor del INAI fue de suma importancia para la proteccion de los
derechos de acceso a la informacion publica y la proteccion de datos personales. La
visibilidad, de ciertos temas, en el caso de la informacién publica, trajo consigo tensiones
institucionales que no se hicieron esperar, en parte, como se ha mencionado, debido a su
naturaleza juridica que lo eximia del control del ejecutivo (Uvalle Aguilera, 2022, p. 7). Y, no
es baladi que desde 2019, el INAI junto a otros OCAs, hayan visto una disminucién constante
a su presupuesto. En el caso del INAI de 18.5% en 2019, de 2.56% en 2020 y de 2.3% en

2021, en relacion con el presupuesto del afio anterior (Uvalle Aguilera, 2022, p. 8).

Bajo este contexto, el 20 de diciembre de 2024, el 6rgano reformador consideré necesaria la
desaparicién del INAI de la Constitucién federal como érgano garante, ademas de sus
homologos en las Entidades Federativas (Cuadro 2). Ahora, seran los propios sujetos
obligados los que se encargaran de dar respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion
y la proteccion de datos y, en su caso, seran las Unidades y Direcciones correspondientes a
la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y Transparencia para el Pueblo, las que se

encargaran de ejercer los procedimientos de revision a esas respuestas.

Tabla 2.

La Constituciéon mexicana antes y después de la reforma que desaparece al INAI.

Antes de la reforma

Después de la reforma

Articulo 6°, fraccion Il.- “La informacién que se refiere
a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que
fijen las leyes”.

Articulo 6°, fraccion Il.- “La informacion que se refiere
a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que
fijen las leyes. Para tal efecto, los sujetos obligados
contaran con las facultades suficientes para su
atencién”.

Articulo 6°, fraccion IV.- “Se
mecanismos de acceso a la informacion vy
procedimientos de revision expeditos. Estos
procedimientos se sustanciaran ante 6rganos u
organismos especializados e imparciales, y con
autonomia operativa, de gestion y de decision”.

estableceran

Articulo 6°, fracciébn V.- “Se estableceran
mecanismos de acceso a la informaciéon publica y
procedimientos de revision expeditos que se
sustanciaran ante las instancias competentes en los
términos que fija esta Constitucion y las leyes”.

Articulo 6°, fraccion VIII.- “La Federacion contara con
un organismo auténomo, especializado, imparcial,
colegiado, con personalidad juridica y patrimonio
propio, con plena autonomia técnica, de gestion,
capacidad para decidir sobre el ejercicio de su
presupuesto y determinar su organizacion interna,

Articulo 6, fraccion VIIl.- “Los sujetos obligados
deberan promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos de acceso a la informacion publica y a la
proteccion de datos personales. Las leyes en
la materia determinaran las bases, principios
generales y procedimientos del ejercicio de estos
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responsable de garantizar el cumplimiento del
derecho de acceso a la informacion publica y a la
proteccion de datos personales en posesion de los
sujetos obligados en los términos que establezca la
ley.

El organismo auténomo previsto en esta fraccion se
regira por la ley en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales en posesion de sujetos obligados, en los
términos que establezca la ley general que emita el
Congreso de la Union para establecer las bases,
principios generales y procedimientos del ejercicio
de este derecho.

En su funcionamiento se regira por los principios de
certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo,
transparencia y maxima publicidad.

El organismo garante tiene competencia para
conocer de los asuntos relacionados con el acceso a
la informacién publica y la proteccion de datos
personales de cualquier autoridad, entidad, érgano u
organismo que forme parte de alguno de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos autbnomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi
como de cualquier persona fisica, moral o sindicatos
que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos
de autoridad en el ambito federal; con excepcién de
aquellos asuntos jurisdiccionales que correspondan
a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en cuyo
caso resolvera uncomité integrado por ftres
ministros. También conocera de los recursos que

interpongan los particulares respecto de las
resoluciones de los organismos autdbnomos
especializados de los estados y el Distrito

Federal que determinen la reserva, confidencialidad,
inexistencia o negativa de la informacion, en los
términos que establezca la ley.

El organismo garante federal de oficio o0 a peticién
fundada del organismo garante equivalente del
estado o del Distrito Federal, podra conocer de los
recursos de revision que por su interés y
trascendencia asi lo ameriten.

La ley establecera aquella informacion que se
considere reservada o confidencial.

Las resoluciones del organismo garante son
vinculatorias, definitivas e inatacables para los
sujetos obligados.

[L..J

derechos, asi como la competencia de las
autoridades de control interno y vigilancia u
homodlogos en el ambito federal y local para conocer
de los procedimientos de revision contra los actos
que emitan los sujetos obligados.

Los sujetos obligados se regiran por la ley general en
materia de transparencia y acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales, en los
términos que ésta se emita por el Congreso de la
Unidn para establecer las bases, principios generales
y procedimientos del ejercicio de este derecho.

El ejercicio de este derecho se regira por los
principios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo,
transparencia y méxima publicidad”.

Fuente: elaboracién propia con base en la Constitucion federal.

Uno de los inconvenientes de la reforma de 2024 es que generaliza el contenido de los dos
derechos constitucionales bajo el articulo 6° constitucional. Por tanto, al establecer que “el
ejercicio de este derecho se regira por los principios de certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y maxima publicidad”, se
puede incurrir en una confusion, en tanto son principios que rigen el acceso a la informacion,

pero no asi a la proteccidon de datos personales.
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Esta falta de diferenciacion resulta problematica, pues ambos derechos, aunque
complementarios en ciertos aspectos, responden a principios distintos e incluso
contrapuestos. Por ejemplo, el derecho de acceso a la informacion se rige por el principio de
maxima publicidad, lo que implica que los sujetos obligados deben divulgar la mayor cantidad
de informacién posible a cualquier persona interesada. En contraste, el derecho a la
protecciéon de datos personales se sustenta en el principio de maxima reserva, que impone al
Estado la obligacion de recabar unicamente la informacion estrictamente necesaria para el
ejercicio de sus funciones, con el fin de salvaguardar la privacidad de los ciudadanos. En este
sentido, el principio de maxima publicidad entra en conflicto con la reserva de la informacion,

gue es esencial para garantizar la proteccion de datos personales.

Cuestioén similar se presenta en relacion con el principio de transparencia. En el ambito del
derecho de acceso a la informacién, cualquier persona puede solicitar informacion en
posesion de los sujetos obligados sin necesidad de acreditar un interés particular. Sin
embargo, este criterio no es aplicable al tratamiento de datos personales, ya que, por razones
de privacidad, quien desee acceder o rectificar sus datos personales debe acreditar su
titularidad. No basta con manifestar un interés en la informacién, sino que es imprescindible
demostrar que se es el titular de los datos pues, de lo contrario, se correria el riesgo de que

terceros accedan indebidamente a informacioén privada.
IV. Los datos personales y la inteligencia artificial

Es evidente que la IA tiene potenciales aplicaciones beneficiosas en campos como la
medicina, la movilidad, la industria, el comercio, las telecomunicaciones, la seguridad, entre
otros, y que pueden ofrecer un area fértil para el progreso cientifico. Sin embargo, también
representa desafios socioambientales, culturales, éticos y juridicos, por ejemplo, debido a la
utilizacion de datos personales. Como es sabido, las aplicaciones de |A para alcanzar su
mayor potencial requieren de la mineria de datos, esto es, del procesamiento de grandes
volumenes de datos para aprender, encontrar patrones comunes y tomar decisiones en un
contexto determinado. Por ello, se habla de un capitalismo de datos, esto es, un sistema en
el que la mercantilizacion de los datos permite una redistribucion asimétrica del poder que se
inclina hacia los actores que tienen acceso y capacidad para dar sentido a la informacion
(Myers West, 2019).

El problema se encuentra cuando esos datos son desprovistos de contenido y se
desanonimizan, lo que puede provocar la identificaciéon de su titular (Kearns & Roth, 2020, p.
45) y un riesgo serio a su privacidad. Al respecto, una de las soluciones seria el procedimiento

de anonimizacién que impide la identificacion del titular de los datos. Esta medida que protege
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la privacidad de las personas se encuentra contemplada en el considerando 26 del
Reglamento General de Proteccién de Datos Personales de la Unién Europea (RGPD), pero
no asi en la legislacion mexicana. Otra solucién para estos casos es aplicar la privacidad
diferencial para garantizar que el riesgo a partir del cual se puede identificar a una persona
sea casi nulo, sin una prohibiciéon del uso practico de sus datos (Kearns & Roth, 2020, pp.

60—61), pero tampoco hay una manera real de aplicarse en México.

En cualquier caso, subyace la cuestién del sesgo de los algoritmos con los que se entrena la
IA, lo que lo puede llevar a tomar decisiones injustas o discriminatorias. Para evitar lo anterior,
es imperante el entrenamiento no sesgado y la utilizacion adecuada del aprendizaje
automatico y del aprendizaje profundo (machine learning y deep learning), de manera que se

pueda evitar que se tomen decisiones automatizadas por las aplicaciones de IA.

Con respecto al marco juridico mexicano, la proteccion de los datos personales esta
garantizada a nivel constitucional en dos articulos. Primero, las fracciones Il y Ill del articulo
6° constitucional en lo correspondiente a la informacion contenida en posesion de entidades
publicas, asi como de cualquier persona fisica o moral, no necesariamente publica que ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad. Asi, se sefala que “la informacion que se
refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en los términos y con las
excepciones que fijen las leyes” (fraccién Il); y que “toda persona, sin necesidad de acreditar
interés alguno o justificar su utilizacién, tendra acceso gratuito a la informacién publica, a sus

datos personales o a la rectificacion de éstos” (fraccién lll).

Los términos en los que se introdujo este derecho surgieron a partir de la reforma del 20 de
julio de 2007 que adicioné un parrafo y siete fracciones, siendo las fracciones antes
mencionadas las que contienen los principios fundamentales que dan contenido basico al

derecho.

En lo relativo a la proteccién de datos personales en posesion de particulares, el contenido
del articulo 16 constitucional, modificado a raiz de la reforma constitucional del 1° de junio de
2009, hace referencia a la importancia de reconocer la proteccién de datos en el actual
contexto de la sociedad de la informacion, con independencia del derecho al honor, a la
intimidad y a la privacidad ya reconocidos en el primer parrafo del mismo articulo. Con base
en esta redaccioén, dicho precepto constitucional no sélo reconoce y da fundamento a lo que
tradicionalmente se habia conocido como “vida privada” de las personas, sino que, lo
complementa con la proteccion de datos personales, quedando de la siguiente manera: “Toda
persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, el acceso, rectificacion y

cancelacion de los mismos, asi como manifestar su oposicion”.
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En consecuencia, la regulacién de desarrollo de los datos personales en México se puede
separar dependiendo en quién recaiga la informacién: si recae en personas privadas se debe
observar la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
mientras que si recae en personas publicas se debe atender a la Ley General de Proteccién

de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

El disefio de ambas leyes tuvo como punto de partida el giro que tomé el entorno humano al
inicio de la era tecnolégica, a partir de lo que en su momento Frosini llamaria la conciencia
informatica (Frosini, 2021, p. 49), abriendo la oportunidad de un nuevo dialogo sobre los
derechos y valores que debian emerger como parte de esta nueva época y, sobre todo, de lo
que mas tarde se entenderia como la facultad de las personas para decidir y controlar quién

puede tratar sus datos.

Un ejemplo lo constituye el tratamiento de los datos personales, tanto la Ley General como
la Ley Federal comparten que se trata de “Cualquier operaciéon o conjunto de operaciones
efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados aplicados a los datos
personales, relacionadas con la obtencién, uso, registro, organizacién, conservacion,
elaboracion, utilizacion, comunicacion, difusion, almacenamiento, posesion, acceso, manejo,
aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicién de datos personales” (articulo 3,

fraccion XXXI de la Ley General y articulo 2, fraccion XIX de la Ley Federal).

Si bien esta definicion tuvo una gran relevancia en su momento y actualmente sigue estando
vigente, es posible que no sea ya suficiente, pues el rapido avance de la tecnologia y el
procesamiento de datos han provocado que las regulaciones se encuentren desactualizadas
frente a estos nuevos retos (Martinez Devia, 2019, p. 9). Es el caso de la intermediacion de
los datos, esto es, proveedores que ofrecen presentaciones ordenadas del conjunto de datos,
de manera que un mayor numero de usuarios puede acceder a esa informaciéon (Mercado
Lara & Gil Garcia, 2015, p. 12), con la finalidad de identificar, recolectar, organizar, curar,

analizar, representar e interpretar esos datos (Janssen & Zuiderwijk, 2014).

Una regulaciéon adecuada debe apoyar esquemas que integren a este nuevo actor
reconociéndoles como un sujeto obligado mas, sin que ello represente una amenaza a la
seguridad de los datos del titular. En otras palabras, su innovacion no puede estar por encima
de su responsabilidad. Sin embargo, esta figura aun no ha sido contemplada en la legislacion

mexicana.

También en este sentido, un tema relevante son los datos biométricos obtenidos a partir de
un tratamiento especifico. Al respecto, cabria preguntarse si las leyes mexicanas actuales en

la materia estarian en posibilidad de aplicarse eficazmente a nivel nacional en un entorno
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tecnoldgico. Esto es, en el debate de la comunidad europea, si es necesario renovar los
derechos actuales en el entorno digital o, por otra parte, que existan nuevos derechos
digitales (Alvarez Robles, 2022). Mas alla de las diferentes opiniones, lo cierto es que es
fundamental discutir como la era tecnolégica/digital esta influyendo en la necesidad de una
proteccién reforzada a ciertos derechos, como la libertad de expresion, el acceso a la
informacioén, la privacidad y la proteccion de datos. Y, al mismo tiempo, como deben
entenderse el anonimato, la identidad en el entorno digital, el acceso a internet, la
ciberseguridad, la desconexion digital, la inteligencia artificial, y otros en este nuevo

escenario.

Las decisiones automatizadas son otro de los retos en la materia, pues puede darse el caso
de que las aplicaciones de IA pretendan sustituir las decisiones humanas y afectar derechos
fundamentales. En México, los articulos 41 de la Ley General y 26 de la Ley Federal
establecen que “La persona titular podra oponerse al tratamiento de sus datos personales o
exigir que se cese en el mismo, cuando: Il. Sus datos personales sean objeto de un
tratamiento automatizado, el cual le produzca efectos juridicos no deseados o afecte de
manera significativa sus intereses, derechos o libertades, y estén destinados a evaluar, sin
intervencion humana, determinados aspectos personales de la misma o analizar o predecir,
en particular, su rendimiento profesional, situacién econémica, estado de salud, preferencias
sexuales, fiabilidad o comportamiento”. Estas disposiciones coinciden con lo que estable el
RGPD, en el sentido que “Todo interesado tendra derecho a no ser objeto de una decision
basada unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracion de perfiles, que

produzca efectos juridicos en él o le afecte significativamente de modo similar” (articulo 22).

Por tanto, podria afirmarse que el mismo criterio de prohibicién de decisiones automatizadas
en la Unién Europea se aplica en México. Esto es, mientras que la justicia algoritmica puede
estar permitida, la justicia automatizada no. Tal es el supuesto de los algoritmos que pueden
predecir la violencia hacia un grupo determinado, como las mujeres, como de hecho funciona
VioGén, en Espana. Si un sistema similar se aplicara en México bajo el Modelo para la
Atencién y Proteccion Integral para Mujeres que Viven Violencias en el contexto del Sistema
Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres,
siempre que medie la intervencion humana, la regulacion y los limites, podrian prevenirse

muchas violencias y muertes de mujeres.

Por ultimo, no se omite que en el escenario actual de proliferaciéon de sistemas de IA, una
medida necesaria es la evaluacion de impacto en la proteccion de datos personales. Se trata
de una medida proactiva (Albornoz, 2021, p. 235), cuyo objetivo es anticipar los riesgos a los

que estan expuestos los derechos y las libertades de las personas durante el tratamiento, en
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consecuencia, “cuando el responsable pretenda poner en operacion o modificar politicas
publicas, sistemas o plataformas informaticas, aplicaciones electrénicas o cualquier otra
tecnologia que a su juicio y de conformidad con esta Ley impliquen el tratamiento intensivo o
relevante de datos personales, debera realizar una evaluacion de impacto en la proteccion de
datos personales” (articulo 68 de la Ley General). Se considera un tratamiento intensivo o
relevante de datos cuando |. Existan riesgos inherentes a los datos personales a tratar; Il. Se
traten datos personales sensibles, y Ill. Se efectiuen o pretendan efectuar transferencias de

datos personales (articulo 69 de la Ley General).

Cuando existia el INAI, la evaluacion de impacto en la proteccion de datos se presentaba ante
ese organismo o ante el érgano garante de cualquier Entidad Federativa, en el plazo de los
treinta dias previos a la puesta en operacion del sistema. En 2024, por ejemplo, el INAI emitio
cuatro dictamenes a este tipo de solicitudes (Informe INAI, 2024, p. 149). Actualmente, la
evaluacion debera entregarse a la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno o ante las
autoridades garantes (articulos 71 en consonancia con el articulo 3, fracciones Il y XXVI de
la Ley General). Sin embargo, las recomendaciones que éstos realicen a las evaluaciones

tendran el caracter de no vinculantes (articulo 72 de la Ley General).

La idea de contar con una regulacion estricta y efectiva sobre la utilizacion de los datos
personales por sistemas de inteligencia artificial es precisamente para prevenir el riesgo de
que toda esa informacion sea explotada algoritmicamente y nos deje desnudos frente a las
entidades privadas y publicas (Presno Linera, 2022, p. 40). Por tanto, una solucién que se
puede adoptar es la denominada privacidad por disefio, la cual busca garantizar el correcto
tratamiento de los datos utilizados en procesos de inteligencia artificial, incluso antes de la
materializacion de los riesgos (Cavoukian, 2012). Por lo que cualquier tecnologia que se
pretenda implementar deberia adoptar la respectiva evaluacion, siguiendo con la obligacion
de la privacidad por disefio, tal y como lo establece el RGPD en su articulo 25 o el articulo 38
de los Estandares de proteccion de datos personales de la Red Iberoamericana de Proteccién
de Datos, siempre de manera preventiva, y asi tener en cuenta los derechos fundamentales
0, de otra manera, prohibir su desarrollo e implementacién. Actualmente ninguna disposicion

en la legislacion mexicana tanto del sector publico como privado contempla esta obligacion.

Al respecto, resulta relevante recordar que cualquier proteccion a los derechos fundamentales
en la era de la IA viene determinada por el marco normativo preexistente, siendo capaces de
identificar los principios, los valores y las reglas que deban ser aplicadas a la tecnologia sin
perjuicio de su caracter previo e incluso analégico (Martinez Martinez, 2019, p. 74). Un
ejemplo de esto es el documento de la Agencia Espanola de Proteccién de Datos Personales

“Adecuacion al RGPD de tratamientos que incorporan Inteligencia Artificial. Una introduccion”,
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en el que se pueden encontrar aspectos relevantes que deben ser tenidos en cuenta para la
implementacién de tratamientos que incluyan IA (AEPD, 2020). Sin embargo, el marco
normativo y regulatorio mexicano carece ahora de un organismo similar que deberia estar
capacitando, emitiendo informes y resolviendo dudas en relacién con la proteccion de datos
y la |IA para los responsables, desarrolladores, encargados u otros para el cumplimiento de
las leyes en la materia. Inclusive, seria necesario reflexionar estos nuevos retos y las
potenciales regulaciones de la IA en derechos emergentes, como el derecho a la proteccién
de los datos personales de los menores en internet, el derecho a la intimidad y al uso de
dispositivos digitales en el ambito laboral, el derecho a la intimidad frente al uso de
dispositivos de videovigilancia o sistemas de geolocalizacion, los derechos de portabilidad, el
derecho a la desconexién digital. O los derechos a la no identificacion, a que la informacion

no sea tratada con herramientas de IA y a la reclamacion (Mendoza Enriquez, 2021, p. 197).

En ausencia de un organismo garante como lo era el INAI, qué pasara cuando los sujetos
obligados no respeten los principios de responsabilidad, confidencialidad, minimizacion vy,
sobre todo, consentimiento, y se vean en peligro los derechos fundamentales. La mayoria de
los ciudadanos no cuentan con herramientas técnicas, ni los conocimientos necesarios para
conocer y tutelar su informacién personal. Es mas, desde esta postura, los mecanismos del
INAI, ahora de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno y las autoridades garantes, no
deben ser los Unicos de aplicacion obligatoria, sino también otros principios complementarios,
como la Carta de los Derechos Digitales, elaborada por el Grupo de Expertos constituido por
la Secretaria de Estado de Digitalizacién e Inteligencia Artificial (SEDIA) del Ministerio de
Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital, en conjunto con otros Ministerios y la propia
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (homodloga del INAI), y cuya finalidad es tutelar el

tratamiento de datos en entornos informaticos y de IA en Espana.
V. El acceso a la informacién publica y la inteligencia artificial

El derecho de acceso a la informacién publica en México se encuentra regulado en el articulo
6° de la Constitucion nacional. Como parte de la proteccidon multinivel de la que forma parte,
la regulacién de este derecho también se encuentra en los articulos 19 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos y 13 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos.
El 10 de junio de 2003, la Asamblea General de la Organizacion de los Estados Americanos
emitio la Resolucion AG/Res.1932 (XXXIII-O/03), en la que reconocié la importancia del
derecho de acceso a la informacién publica, sefialando que “toda persona tiene la libertad
de buscar, recibir, acceder y difundir informacionesy que el acceso a la informacion
publica es un requisito indispensable para el funcionamiento mismo de la democracia”. De

esta manera, se posibilita que los distintos niveles de gobierno clarifiquen su actuar,
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asegurando que los ciudadanos tengan acceso a cualquier tipo de informacién para el
ejercicio pleno de sus derechos. Esto permite que el derecho de acceso a la informacion
publica se materialice conforme a los principios establecidos en la Constitucion y en demas
legislacion aplicable, pues como es sabido, implica tanto la facultad de toda persona para

acceder a la informacién como la posibilidad de difundirla.

La transparencia, en tanto principio clave del acceso a la informacion, lo es ahora también de
la IA. En concreto, la transparencia algoritmica es un instrumento respecto de los usos
publicos de la IA (Cotino Hueso, 2022, p. 32). Desde este punto de vista, dos son las
problematicas relacionadas con la transparencia y la IA: por un lado, la ausencia de
transparencia de los sistemas de IA 'y, por el otro, el exceso de informacién falsa o bulos, esto
es, de fake news y la manipulacion con IA de videos, imagenes y audios, es decir, deepfakes.
Se trata de dos extremos que, sin duda, pueden desvirtuar el contenido de este derecho en

la era tecnoldgica.

En cuanto al primer supuesto, la proliferacion de aplicaciones de IA tanto en el sector privado
como en el publico deben tener como principios basicos la transparencia algoritmica, la
informacion, la explicabilidad y la comprensibilidad (articulo 13 del Reglamento europeo sobre
IA). La transparencia y la explicabilidad permiten hacer comprensible, entendible e inteligible
los sistemas de |A a las personas (Ortiz de Zarate Alcarazo, 2022, p. 334). Algunos ejemplos
generales son los algoritmos predictivos empleados para la prevenciéon del delito y la

violencia, como el caso de VioGén, pero también los hay mas particulares.

Un ejemplo reciente creado en México es el “chatbot Teo”, programado con inteligencia
artificial que ayuda a denunciar casos de corrupcion y negligencia por parte de autoridades
judiciales, tales como el ministerio publico local, la policia de investigacion y peritos estatales.
Se trata de una herramienta disefiada por TOJIL, una organizacién no gubernamental, la
Oficina Internacional de Asuntos Antinarcéticos y de Aplicacién de la Ley de la Embajada de
Estados Unidos en México y los gobiernos locales de la Ciudad de México, el Estado de

México, Quintana Roo, Puebla, Nuevo Leén y Oaxaca.

De acuerdo con fuentes periodisticas, la efectividad de este programa quedé comprobada en
octubre de 2023 cuando se vinculd a proceso a dos policias que solicitaron indebidamente
una cantidad de dinero a un conductor de un vehiculo por supuestamente no llevar las luces
encendidas en la carretera México-Querétaro y éste los denuncié por medio del chatbot Teo

(Jiménez, s/f).

En la misma linea que lo anterior, se encuentra el “chatbot CDMX” que, de acuerdo con la

informacion oficial del gobierno, se trata de una herramienta tecnologica que permite a la
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ciudadania realizar diversas gestiones virtualmente, por ejemplo, renovar la licencia de
conduccidn, realizar el refrendo de la tarjeta de circulacién, solicitar informacién de tramites y
presentar reportes ante el Sistema Unificado de Atencion Ciudadana, y todo ello desde

Whatsapp o Telegram. (Jefatura de Gobierno, s/f).

Otro ejemplo, son los sistemas expertos juridicos que le permitan a los fiscales conocer con
exactitud los actos y técnicas de investigacién para la integracién de las carpetas de
investigacion, sustentados en inteligencia artificial (Granja Pérez, 2023, p. 11). Esto puede
ser muy util para las Fiscalias en México en la investigacion de delitos, debido al rezago, la

sobrecarga de trabajo y el alto tiempo en la atencién de los usuarios.

En el sector privado, uno de los ejemplos de desarrollo tecnoldgico con IA es la aplicacion
“Pablo Al”, una herramienta desarrollada por cientificos mexicanos que realiza un monitoreo
y vigilancia de enfermedades producidas por patégenos mediante algoritmos de IA, pudiendo
presentar informes sobre el numero de contagios por estados y por regiones y predecir el
avance de cualquier enfermedad infecciosa (Pina-Torres et al., 2024, p. 24). Lo anterior,
debido a su capacidad para hacer analisis y clasificaciones de noticias y articulos cientificos,
obtener datos sobre conversaciones en redes sociales y consultar bases de datos de diversos
institutos como las del Instituto de Diagndstico y Referencia Epidemiolégicos (InDRE), la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)

y, a partir ellos avisar a instancias de salud publica (Pifia-Torres et al., 2024, p. 23).

Si bien estos proyectos tecnolégicos son necesarios y son acordes con el objetivo de fomentar
el desarrollo de aplicaciones de IA, es importante que sigan un marco regulatorio sélido en el
que puedan aplicarse adecuadamente, pues de lo contrario, la posibilidad de que se conozcan
los aspectos relacionados con su funcionamiento y la seguridad de estos programas sera
baja. Lo anterior coincide con las evaluaciones que realiza el indice Latinoamericano de
Inteligencia Atrtificial (ILIA). De acuerdo con su ultimo informe de 2024, México mantiene un
puntaje bajo en la dimensién de Gobernanza, debido a que no cuenta con una Estrategia en
IA o politica nacional, ni con mecanismos de involucramiento de la sociedad civil, asi como
tampoco con una instituciéon abocada de forma especifica a esta materia (ILIA, 2024, p. 355).
Por su parte, los principios de Inteligencia Artificial de la OCDE reconocen que “debe existir
una transparencia y divulgacién responsable en torno a los sistemas de IA, para garantizar

que las personas entiendan sus resultados y puedan desafiarlos”.

Ahora bien, de otro lado se encuentra la proliferacién de noticias falsas y de manipulaciones
con |IA de imagenes, voces y videos. Las deepfakes son definidas como representaciones

audiovisuales realistas originales que simulan la apariencia y el habla de los seres humanos
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(Quirds-Fons & Garcia-Ull, 2022, p. 537). Asi, es posible generar, por ejemplo, un video
humoristico, pornografico o politico de una persona dice o hace algo sin su consentimiento
(Day, 2019, p. 108). El factor que cambia el juego de los deepfakes es el alcance, la escala 'y
la sofisticacién de la tecnologia involucrada (Quirds-Fons & Garcia-Ull, 2022, p. 538), por lo
que las consecuencias para los derechos humanos de las personas afectadas pueden ser
graves, pues sus datos estan siendo distorsionados, sin su consentimiento y usados para
engafiar y desinformar. En México, han existido casos como el del falso audio del presidente
de Morena quien habla de una nueva Constitucién que suprimiria la propiedad privada, el
video falso de unas boletas encontradas de las elecciones en 2024, el falso comunicado de
la facultad de ingenieria de la UNAM que desconocia a la excandidata Xéchitl Galvez como

egresada de esa facultad, entre otros.

Esto tiene su origen en la concentracion de los medios de comunicacion en pocas manos, la
decreciente calidad informativa de los mismos y la preocupante tendencia de las redes
sociales, lo cual estda generando un caldo de cultivo toxico para un correcto proceso
informativo y deliberativo, por lo que si no se regula a tiempo, puede entrafiar una serie de
retos y peligros para los derechos de las personas y también para el funcionamiento de las
democracias (Garcia Marin, 2024, p. 28). En este sentido, se tiene que pensar en nuevos
derechos surgidos a partir de este contexto, como el derecho a la actualizacion de
informaciones en medios de comunicacion digitales y “el principio de escrutinio de los
derechos humanos como habilitador para el Estado de un mecanismo efectivo para la
supervision, garantia y ejercicio de los derechos humanos a la luz del desarrollo tecnolégico”
(Mendoza Enriquez, 2021, p. 187).

No resulta extrafio, por tanto, el debate en Europa sobre la necesidad de regular la
comunicacion producida en estas plataformas, “caso de vigilar el discurso de odio o la
proliferacion deliberada de bulos, asi como de exigir a los propietarios certezas sobre el uso
de los datos expuestos por sus usuarios, el almacenamiento de estos o las caracteristicas de

los algoritmos empleados para mostrar contenido” (Garcia Marin, 2024, p. 25).

Como sefnala Garcia Marin, es evidente que el poder comunicativo que se desprende de estas
plataformas, aunado al derecho a la neutralidad tecnolégica y de internet, ameritaria un mayor
control desde el ambito publico, asi como su probada capacidad para fomentar ciertas
tendencias politicas, especialmente extremistas a partir de acciones que estarian facilitando
la propaganda politica, el uso deliberado de noticas falsas o bulos, asi como la visibilizacion
de contenidos radicales e invisibilizando perfiles moderados” (2024, pp. 25-27). En esta
misma linea, Pariser (2011) destaca que los algoritmos de personalizacion en plataformas

como Facebook y X han creado entornos informativos cerrados y a menudo sin
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intencionalidad de neutralidad, por lo que aboga por mayor transparencia algoritmica y el

empoderamiento del usuario.

Como se ha mencionado, el INAI era un organismo que se encargaba de ordenar a las
entidades obligadas la entrega de la informacién solicitada por los ciudadanos. Tenia la
capacidad de “intervenir de manera objetiva, libre de presiones politicas, asegurando que la
informacién se proporcionara sin restricciones indebidas” (Castillo Aguilar, 2025). Con la
desaparicion de este instituto, sin embargo, la tutela del acceso a la informacion y la
proteccién de datos queda paralizada. No significa que no exista o se pierda, pero si complica
mucho el panorama de la proteccion, debido que hasta ahora se desconoce la forma en que
las autoridades garantes de cada institucion van a realizar la misma labor. Ademas de que,
en temas de desarrollo de programas de IA, como se ha visto, hay una gran incertidumbre
juridica, no solo por la falta de un marco regulatorio, sino también porque se vislumbra mayor
opacidad gubernamental ante la ausencia de un organismo efectivo y técnico en esta materia

que podria incluso retrasar la efectividad de los derechos.
VI. Conclusiones

La eliminacion del INAI, como parte de la reforma constitucional del 20 de diciembre de 2024,
representa un retroceso significativo en la proteccion del derecho de acceso a la informacién
y la proteccién de datos personales, en tanto derechos fundamentales en México.
Particularmente en un contexto marcado por el avance acelerado de la inteligencia artificial.
Tan solo en México, la poblacion conectada a internet alcanza el 78,63% (ILIA, 2024, p. 354).
Y, con ello, la posibilidad de que la IA permee cada vez mas en ambitos de la vida publica y

privada es alta.

El andlisis de la naturaleza juridica de los 6rganos constitucionales autbnomos, y en particular
del INAI, pone en evidencia su papel esencial como contrapeso institucional y garante de
derechos fundamentales. Su desaparicién no solo impacta en los derechos mencionados,
sino que también plantea serios cuestionamientos sobre la direccion que estad tomando el

diseno institucional del pais.

En este contexto y debido a que nos encontramos al inicio de lo que seran grandes e
innovadores desarrollos de I|A, es fundamental asegurar que las tecnologias que se
implementen en México respeten los derechos humanos y cumplan con la legislacion vigente.
A su vez, es necesario reflexionar de manera urgente sobre el futuro de la regulacion de los
sistemas de IA, y, en la medida de lo posible, actualizar y crear nuevas leyes al respecto. Un
sistema que no respete los derechos fundamentales o que, por el contrario, ataque las

libertades de las personas, no debe tener cabida ni ser permitido. Sin embargo, sin un marco
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regulatorio adecuado, efectivo y actualizado, ni instituciones independientes y técnicamente

competentes, no sera posible enfrentar estos desafios de manera efectiva.

Si se mira a los lados, se dara cuenta que los paises ya estan avanzando en esa direccion,
por el sendero de la regulacién, inclusive, algunos llevan afios adoptando sistemas que
utilizan 1A. Por lo que no se trata de prohibir o de evitar, sino de prevenir y limitar. La IA se
tiene que usar por la administracion publica, por los jueces, por las autoridades y por los
particulares, pero con seguridad y pleno respeto de los derechos fundamentales, de lo
contrario, las consecuencias seran graves y duraderas. Mientras que en algunos lugares los
homalogos del INAI estan emitiendo informes, capacitando a los proveedores y usuarios con
guias, cartas y recomendaciones sobre lo que debe implicar la transicidon hacia esas
tecnologias, a la vez que discutiendo en general sobre los retos y desafios que supone el uso
de los sistemas de IA en la vida de las personas y del propio Estado, en México se esta dando
marcha atras, para quitar un instituto cuyas facultades ahora eran mas que indispensables.
En consecuencia, el panorama se torna adverso, por lo que es urgente reflexionar desde los
ambitos académico y social para impulsar al gobierno a entender que, la disyuntiva de a
mayor regulacidon menor innovacion es una falacia, por demas, superada. Basta con mirar la

experiencia europea, estadunidense, china y una que otra latinoamericana.
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l. Introduccion

La ensefianza del idioma inglés en zonas rurales de Ecuador enfrenta desafios significativos
debido a factores como la falta de recursos educativos adecuados, la escasez de docentes
capacitados y la limitada exposicion al idioma fuera del entorno escolar. Estas barreras limitan
las oportunidades educativas y profesionales de los estudiantes en estas areas, perpetuando
un ciclo de desigualdad en comparacion con sus pares en zonas urbanas. La Parroquia
Belisario Quevedo, ubicada en la Provincia de Cotopaxi, es un claro ejemplo de estas
limitaciones, donde la ensefianza del inglés ha sido histéricamente deficiente, impactando

negativamente en el desarrollo académico y social de los nifios y nifas.

La globalizacion ha aumentado la demanda de competencias en inglés, no solo como un
idioma adicional, sino como una herramienta esencial para acceder a oportunidades de
educacion superior y empleo. En este contexto, el acceso a una educacion de calidad en
inglés se vuelve crucial para el desarrollo integral de los estudiantes, especialmente en
comunidades rurales que enfrentan mayores desafios socioecondmicos. El Proyecto de
Vinculacién “Fortalecer el desarrollo, humano, social y tecnolégico de los habitantes de la
Parroquia Belisario Quevedo y sus comunidades” busca abordar estas desigualdades a
través de la implementacién de un programa de ensefianza del inglés adaptado a las

necesidades especificas de esta comunidad.

La ensefianza del inglés como lengua extranjera en contextos rurales de Ecuador enfrenta
desafios persistentes relacionados con la desigualdad territorial, la escasez de recursos
didacticos, la limitada formacion docente especializada y la casi nula exposicion al idioma
fuera del entorno escolar. Estas condiciones acentuan la brecha educativa entre zonas rurales
y urbanas, y reducen las oportunidades de insercién académica, laboral y cultural de los

estudiantes de comunidades periféricas (Martinez & Lopez, 2021). La parroquia Belisario
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Quevedo, ubicada en la provincia de Cotopaxi, representa un caso paradigmatico de esta
problematica: niflos y nifias de edad escolar acceden a una ensefianza fragmentada del

inglés, sin continuidad metodoldgica ni proyeccion funcional hacia el uso practico del idioma.

Ante esta situacién, el presente estudio surge en el marco del Proyecto de Vinculacion con la
Sociedad de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE Sede Latacunga, con el propdsito
de implementar una propuesta educativa dirigida a nifios y nifias de entre 8 y 12 afos. El
objetivo central fue fortalecer sus habilidades linglisticas en inglés —especialmente la
comprension auditiva y la expresion oral— a través de una pedagogia sensible al contexto,
basada en actividades comunicativas y materiales adaptados a su realidad sociocultural. A
partir de un enfoque cualitativo-narrativo, se documentaron experiencias de aprendizaje,
percepciones familiares y transformaciones sociales vinculadas al uso del inglés como
herramienta de desarrollo personal y comunitario. Este articulo expone los resultados
alcanzados, analiza sus implicaciones educativas y propone estrategias replicables en

entornos rurales similares.

El objetivo principal de esta investigacién es evaluar el impacto del programa de ensefianza
del idioma inglés en el desarrollo académico y social de nifios y nifias de 8 a 12 afios en la
Parroquia Belisario Quevedo, dentro del marco del Proyecto de Vinculacion “Fortalecer el
desarrollo, humano, social y tecnoldgico de los habitantes de la Parroquia Belisario Quevedo

y sus comunidades”.
1.1. Problema de investigacion

La literatura académica ha documentado ampliamente la brecha en la calidad de la educacion
entre areas urbanas y rurales, especialmente en paises en desarrollo. Segun la investigacion
de la UNESCO (2020), los estudiantes en areas rurales suelen tener un acceso limitado a
recursos educativos, lo que impacta negativamente en su rendimiento académico y desarrollo
profesional a largo plazo. Esta desigualdad es particularmente evidente en la ensefanza del
inglés, donde los estudiantes rurales a menudo carecen de las oportunidades y herramientas
necesarias para alcanzar un nivel de competencia comparable al de sus contrapartes urbanas
(Bissau & Salas, 2021).

Estudios recientes sugieren que la implementacion de programas de ensefianza del inglés en
contextos rurales puede tener un impacto significativo en la reduccion de estas disparidades
educativas. Garcia y Wei (2019) argumentan que un enfoque comunicativo en la ensefianza
del inglés, adaptado a las realidades socioculturales de los estudiantes, puede mejorar

significativamente las competencias linglisticas y abrir nuevas oportunidades académicas y
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profesionales. Sin embargo, para que estos programas sean efectivos, es fundamental que
sean disefiados considerando las particularidades de las comunidades rurales, incluyendo

sus limitaciones econdmicas, tecnologicas y culturales (Cummings, 2016).

En la Parroquia Belisario Quevedo, la falta de acceso a una educacion en inglés de calidad
ha limitado las oportunidades de los estudiantes para participar en una economia cada vez
mas globalizada. Este estudio busca llenar ese vacio al implementar y evaluar un programa
de ensenanza del inglés disefado especificamente para abordar las necesidades de esta

poblacion rural, evaluando su impacto en el desarrollo educativo y social de los estudiantes.

En el contexto rural ecuatoriano, como en Belisario Quevedo, la ensefanza de inglés enfrenta
retos sistematicos que agravan la inequidad educativa. Estudiantes rurales suelen partir de
niveles de proficiencia AO—A1, muy por debajo de lo esperado en areas urbanas (Barre-
Parrales & Villafuerte-Holguin, 2021). Este desfase se explica por una instruccién centrada
en gramatica, sin un enfoque comunicativo eficaz, asi como por la carencia de docentes
especializados con certificacion B2 o superior (Monzoén, 2024). Esta situacion limita
severamente el desarrollo de habilidades orales y auditivas, vitales para el uso funcional del

idioma.

La brecha digital profundiza aun mas la exclusién rural. En Ecuador, el acceso al internet rural
apenas alcanza el 35 %, frente a mas del 60 % en zonas urbanas, y las conexiones digitales
son mas lentas y menos confiables (Monzén, 2024). Esto impide la utilizacion de recursos
multimodales, la interaccién remota con hablantes nativos y el acceso a plataformas

educativas, fundamentales para un aprendizaje comunicativo efectivo.

Ademas, estudios en zonas rurales de Ecuador y Colombia subrayan la carencia de
motivacién intrinseca, alimentada por percepciones familiares de que el inglés es irrelevante
para la vida local (Blanco Martell & Argudo Serrano, 2024); este desinterés se ve reforzado
por jornadas escolares extensas, dependencia de actividades agricolas y bajo nivel de
alfabetizacion digital entre los padres, condiciones que dificultan el acompafamiento familiar

y perpetuan la brecha linguistica.

Por ultimo, la evidencia indica que intervenciones basadas en metodologias comunicativas
como CLT o CLIL, con voluntariado y tareas situadas, han logrado mejoras en la comprension
auditiva y fluidez oral, incluso con recursos limitados (Monzén, 2024; Fauzi & Ridwan, 2025).
Sin embargo, su impacto es efimero cuando no se incorpora institucionalmente y no se
garantiza formacion continua de docentes, infraestructura tecnoldgica ni continuidad en el

plan curricular. Abordar estas dimensiones pedagdgicas, tecnoldgicas y culturales es
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indispensable para garantizar una educacion linglistica equitativa y de calidad en Belisario

Quevedo y en comunidades rurales similares.

La ensefianza del inglés como lengua extranjera en Ecuador evidencia una profunda brecha
entre zonas urbanas y rurales, no solo en el rendimiento académico, sino también en las
oportunidades de acceso a recursos tecnolégicos, docentes calificados y ambientes bilinglies.
En este contexto, la parroquia rural Belisario Quevedo, en la provincia de Cotopaxi, refleja
con claridad las tensiones estructurales que impiden un aprendizaje significativo del idioma
inglés. Las instituciones educativas del sector enfrentan limitaciones materiales vy
pedagodgicas, con docentes que en su mayoria no cuentan con la certificacién minima B2
requerida por el Ministerio de Educacion para la ensenanza del idioma extranjero (Monzén,
2024). A esto se suma una metodologia predominantemente tradicional, enfocada en
gramatica y memorizacién, que no promueve la competencia comunicativa, especialmente en

nifios de entre 8 y 12 afnos.

Desde este escenario, el Proyecto de Vinculaciéon con la Sociedad de la Universidad de
las Fuerzas Armadas ESPE-Latacunga se plante6 como una respuesta alternativa, con
enfoque contextual y comunitario. A través de la implementacion de un programa
extracurricular de ensefianza de inglés, se busco no solo suplir las carencias del sistema
formal, sino también integrar dinamicas pedagodgicas activas, trabajo colaborativo, y
actividades comunicativas situadas. Este tipo de intervencidon permite evidenciar que los
procesos de vinculacion no solo fortalecen el desarrollo territorial, sino que también
promueven transformaciones pedagdégicas desde la accidn universitaria, conectando teoria,

docencia y servicio social (Barre-Parrales & Villafuerte-Holguin, 2021).

Sin embargo, la problematica va mas alla de las aulas. La escasa exposicién al inglés fuera
del entorno escolar, sumada a la baja conectividad digital —menos del 35 % de acceso
estable en hogares rurales de la Sierra ecuatoriana (Crespo & Rodriguez, 2023), restringe el
contacto real con el idioma. Las familias suelen priorizar actividades productivas y mostrar
bajo involucramiento en procesos educativos, no por desinterés, sino por una estructura social
marcada por la precariedad y la falta de formacién digital basica (Blanco Martell & Argudo
Serrano, 2024). Esto limita el acompafiamiento del proceso de aprendizaje desde el hogar y
reduce la motivacidén extrinseca e intrinseca de los estudiantes, quienes perciben el inglés

como un saber alejado de su cotidianidad.

Asimismo, investigaciones recientes han demostrado que los proyectos extracurriculares con
enfoque comunicativo e intercultural, cuando son sostenidos y adecuadamente

contextualizados, tienen un impacto positivo en la comprension auditiva, la expresion oral y
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la autoestima de los estudiantes (Fauzi & Ridwan, 2025). No obstante, su efectividad depende
de factores estructurales como la articulacién institucional, la formacion continua de docentes,
la sostenibilidad de los recursos y el reconocimiento del proyecto por parte de la comunidad
y de las autoridades locales. En este sentido, el proyecto de vinculacién en Belisario Quevedo
visibiliza tanto las posibilidades como las limitaciones de intervenir desde la universidad para
reducir la brecha educativa rural, y plantea la necesidad de fortalecer el nexo universidad—
territorio mediante politicas educativas inclusivas, recursos permanentes y seguimiento

institucional.

1.2. Relacién entre las variables principales y la poblacién

La principal variable de estudio en esta investigacion es la competencia linguistica en inglés,
la cual se relaciona directamente con el desarrollo académico y social de los estudiantes en
la Parroquia Belisario Quevedo. La hipotesis central de este estudio es que la mejora en la
competencia linglistica en inglés tendra un impacto positivo en las oportunidades académicas
y sociales de los estudiantes, al proporcionarles una herramienta esencial para su futuro

desarrollo.

o Competencia Lingiiistica en inglés: esta variable se refiere a la capacidad de los
estudiantes para entender, hablar, leer y escribir en inglés. Estudios previos han
demostrado que la competencia en un segundo idioma, especialmente en inglés, esta
correlacionada con mejores resultados académicos y mayores oportunidades de
empleo (Baker, 2017; Richards & Rodgers, 2014).

o Desarrollo Académico y Social: en este estudio, el desarrollo académico se evalua
en términos del rendimiento escolar y la motivacion para continuar con la educacién
secundaria y superior. El desarrollo social se mide a través de la integracion social de
los estudiantes y su capacidad para interactuar con otros dentro y fuera del entorno
escolar. La literatura sugiere que el aprendizaje del inglés puede facilitar tanto el
desarrollo académico como el social, al permitir a los estudiantes participar en una
gama mas amplia de actividades culturales y educativas (Garcia, 2019; Cumming,
2016).

¢ Problematica o Situaciéon Conflictiva: la problematica central es la brecha educativa
que enfrentan los estudiantes de la Parroquia Belisario Quevedo en comparacién con
sus pares en zonas urbanas, especificamente en relacién con la ensefianza del inglés.
Esta brecha se traduce en menores oportunidades académicas y profesionales,
perpetuando un ciclo de desigualdad. La falta de recursos, infraestructura y personal
docente capacitado son los principales factores que contribuyen a esta situacion. El

presente estudio aborda esta problematica mediante la implementacion de un
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programa de ensefianza del inglés adaptado a las necesidades y contextos de estos
estudiantes, buscando evaluar su efectividad y su impacto en la mejora de las

competencias linguisticas y el desarrollo integral de los estudiantes.
1.3. Revision de la literatura

La revisién documental se disefié para sustentar el desarrollo de un médulo comunitario de
inglés para nifos de 8-12 anos en la parroquia rural Belisario Quevedo, como parte del
Proyecto de Vinculacion. Se buscd integrar evidencia empirica y tedrica sobre (a) ensefianza
de inglés en contextos rurales, (b) educacion bilinglie e intercultural, y (c) efectos sociales y

académicos del dominio del inglés en comunidades marginadas.
1.3.1. Disefio y protocolo de la busqueda

Tipo de revision. Se aplicd una revision integrativa siguiendo las directrices PRISMA-S

(Rethlefsen et al., 2021) para garantizar exhaustividad y transparencia.
Periodo. Enero 2015 — mayo 2025.

Bases de datos. Scopus, Web of Science, ERIC, Scielo, Redalyc y Google Scholar.

Tabla 1.
Bloques de busqueda. Relevancia o Justificacion de la Tematica.
Bloque A Bloque B Bloque C
“English language “Rural education” OR “rural schools” “Bilingual education” OR “intercultural*” OR
teaching” OR “EFL” OR “marginalised communities” “‘community-based” OR “social development”

Fuente: elaboracién propia.

Los términos se combinaron con AND/OR y se adaptaron a tesauros especificos (ERIC
Thesaurus, DeCS). Se empled el operador “*” para truncamientos y comillas para frases

exactas.
1.3.2. Criterios de inclusion y exclusion

Inclusion: articulos revisados por pares, estudios empiricos o revisiones sistematicas sobre
ensefanza de inglés a menores de 18 afnos en zonas rurales bilingles, publicados en inglés

o espanol.

Exclusion: estudios exclusivamente urbanos, poblacion adulta, documentos sin acceso

completo o con calidad metodolégica baja (segun JBI-Critical Appraisal).
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1.3.3. Proceso de cribado y evaluacion de la calidad
Cribado de titulos y resumenes (dos revisores; k = 0,83).

Revision de texto completo y aplicacion de la lista JBI correspondiente (cuantitativa, cualitativa

0 mixta).

Sintesis tematico-comparativa mediante la técnica de codificaciéon abierta y posterior

agrupacion por categorias (Saldafa, 2021).

De 612 registros iniciales, 74 cumplieron los criterios; 58 obtuvieron puntuaciones =70 % en

la evaluacion de calidad y fueron incluidos en la sintesis (véase diagrama PRISMA en material

suplementario).

Tabla 2.

Hallazgos clave de la literatura.

metodoldgica en
contextos rurales

enfoques situados y recursos de bajo costo
(cienciadigital.org); la CLT adaptada mejora la
participacion infantil (researchgate.net)

Tema Evidencia principal Aportes al estudio
emergente
Adaptacién Estudios de Latacunga evidencian la necesidad de Orienta la seleccion de

tareas comunicativas
contextualizadas.

Interculturalidad y
educacion bilinglie

Revisién sistematica en América Latina subraya la
importancia de integrar saberes locales (scielo.org.co)

Fundamenta la inclusion de
contenido cultural kichwa-
quichua en las actividades.

Modelos place-
conscious y
aprendizaje situado

La aproximacion place-conscious fortalece la identidad
y motiva la L2 (jrre.psu.edu)

Justifica el uso de
proyectos comunitarios
(mercados, festividades).

Motivacién y factores
psicosociales

En Zumba, la motivacién intrinseca y el apoyo familiar
predicen persistencia en el aprendizaje
(researchgate.net)

Avala incorporar rubricas
de autoestima y
cooperacion como
indicadores.

Plataformas digitales
de bajo costo

Revisién sobre plataformas digitales en primaria
ecuatoriana muestra mejoras de 20 % en vocabulario
receptivo (revista.religacion.com)

Sustenta el empleo de
aplicaciones offline y radio
escolar.

Impacto
socioeconémico del
inglés

Estudios nacionales asocian la competencia B1 con
mayor acceso a becas y empleabilidad
(revistas.uasb.edu.ec); el programa Ecuador Habla
Inglés revela beneficios profesionales para docentes
rurales (ec.usembassy.gov)

Refuerza la pertinencia
social del proyecto.

Fuente: elaboracién propia.

1.3.4. Brechas identificadas

Escasez de estudios longitudinales que midan simultaneamente variables linguisticas y

psicosociales en nifios rurales.
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Falta de pruebas empiricas sobre sostenibilidad institucional una vez terminada la

intervencion.

Estas brechas orientan los objetivos 3 y 4 del presente articulo y justifican la evaluacién de

indicadores de autoestima, cooperacién y sostenibilidad.

1.3.5. Implicaciones metodolégicas para el médulo de inglés

La evidencia respalda:

Enfoque comunicativo-tareas con adaptacién cultural (CLT y TBLT).

Aprendizaje basado en proyectos place-conscious (p. €j., entrevistas a agricultores locales).
Integracion de TIC de bajo costo (podcasts comunitarios, apps offline).

Evaluacién mixta (linguistica y psicosocial) con rubricas validadas en contextos rurales.

La ensefianza del idioma inglés en contextos rurales no solo es una cuestion de equidad
educativa, sino también un factor clave para el desarrollo econémico y social de las
comunidades. En un mundo globalizado, el dominio del inglés abre puertas a oportunidades
académicas y laborales que de otro modo estarian fuera del alcance de los estudiantes en
areas rurales. La relevancia de esta tematica radica en su capacidad para empoderar a los
estudiantes, brindandoles las herramientas linguisticas necesarias para acceder a un

mercado laboral global y para participar activamente en un entorno multicultural.

Desde una perspectiva teérica, esta investigacién contribuye al campo de la educacion
bilingue y la ensefianza de idiomas, areas en las que existe una creciente demanda de
estudios que aborden las necesidades especificas de las poblaciones rurales (Baker, 2017;
Cummins, 2016). Al investigar el impacto de un programa de ensenanza del inglés adaptado
a las caracteristicas socioculturales y econémicas de la Parroquia Belisario Quevedo, este
estudio ofrece una base tedrica para la implementacion de programas similares en otros

contextos rurales.

En términos practicos, la implementacion de este programa no solo beneficia directamente a
los estudiantes al mejorar sus competencias linguisticas, sino que también tiene implicaciones
a largo plazo para el desarrollo de la comunidad en su conjunto. Estudios previos han
demostrado que la ensefianza del inglés en areas rurales puede mejorar significativamente
las perspectivas de empleo y la movilidad social de los estudiantes, o que a su vez contribuye

al desarrollo econémico local (Richards & Rodgers, 2014; Garcia & Wei, 2019).
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La relevancia social de esta investigacion es evidente en su capacidad para reducir la brecha
educativa entre areas urbanas y rurales. Al proporcionar a los estudiantes de la Parroquia
Belisario Quevedo acceso a una educacién de calidad en inglés, este proyecto busca
promover la equidad educativa y contribuir a la creacién de una sociedad mas inclusiva y justa
(UNESCO, 2020). Ademas, al fortalecer las competencias en inglés, se facilita la integracion
de los estudiantes en un mundo cada vez mas globalizado, lo que les permite participar mas

plenamente en la vida social, cultural y econdmica tanto a nivel local como internacional.

El desarrollo de habilidades linguisticas en inglés constituye un proceso complejo que
involucra la adquisicion progresiva de competencias receptivas (comprension auditiva y
lectora) y productivas (expresién oral y escrita), asi como destrezas pragmaticas, Iéxicas y
fonoldgicas. Estas habilidades no se adquieren de forma aislada, sino como parte de un
proceso dinamico e interactivo, condicionado por factores contextuales, afectivos y sociales
(Newman & Gibson, 2023).

Segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas — Volumen
Complementario, la competencia linglistica se alcanza cuando el estudiante es capaz de
realizar tareas comunicativas en contextos especificos, integrando conocimiento gramatical,

habilidades sociolinguisticas y estrategias comunicativas (Council of Europe, 2020).

En el caso de nifios de zonas rurales, como Belisario Quevedo, la ensefianza del inglés debe
adaptarse a contextos socioculturales concretos y a limitaciones estructurales, como el
acceso reducido a tecnologias o la escasa formacion docente en metodologias
comunicativas. Investigaciones recientes en entornos rurales latinoamericanos destacan que
el enfoque por tareas (Task-Based Language Teaching) y la ensefianza situada mejoran el

aprendizaje significativo del idioma (Zambrano & Martinez, 2025).

Por ejemplo, Ramos y Lema (2024) encontraron que los nifios de zonas rurales ecuatorianas
logran mejores resultados en produccidn oral cuando las actividades se centran en contextos
familiares, como mercados o festividades locales. Estos hallazgos refuerzan la necesidad de
integrar la pedagogia place-conscious, que reconoce el entorno como un recurso para la

ensefanza (Igniting Rural English Learner Education, 2023).

Ademas, la comunicacidén efectiva no solo implica la transmisiéon gramaticalmente correcta
de mensajes, sino también la capacidad de los hablantes para adaptarse a situaciones
sociales reales, demostrar empatia, negociar significados y emplear estrategias

compensatorias. Fulcher (2025) sostiene que la competencia comunicativa moderna debe
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incorporar elementos interculturales y multimodales, lo que resulta especialmente relevante

en contextos plurilinglies como el ecuatoriano.

Desde una perspectiva psicolinglistica, Krashen (1982, citado por Newman & Gibson, 2023)
subraya la importancia del input comprensible, la motivacion y la reduccién de la ansiedad en
el proceso de adquisiciéon. Esta teoria sigue vigente en estudios recientes que demuestran
que el ambiente de aprendizaje y la interaccién social positiva mejoran notablemente las
habilidades linglisticas de nifios en zonas desfavorecidas (Herrera, Villagdmez & Cherres,
2023).

1.4. Principios de la vinculacion con la sociedad desde la educacion superior

La vinculacién con la sociedad (VCS) constituye una funcion esencial en la educacion superior
latinoamericana, al articular la docencia, la investigacion y el servicio en beneficio del entorno.
La Ley Organica de Educaciéon Superior del Ecuador establece que la VCS debe promover la

transformacion social, el desarrollo sostenible y la equidad territorial (LOES, 2024).

Diversos estudios recientes coinciden en que la VCS debe fundamentarse en principios
como la pertinencia, la reciprocidad, la sostenibilidad, la interculturalidad y la ética
(Tamayo Rodriguez, 2025; Cano, Colacci & Flores, 2023). Por ejemplo, Tamayo Rodriguez
(2025) afirma que los proyectos de vinculacion deben responder a necesidades reales de la

comunidad, evitando acciones unilaterales que no consideren los saberes locales.

En ese mismo sentido, Cano et al. (2023) plantean que la extension universitaria debe superar
el paradigma asistencialista para transformarse en un espacio de co-construccion de
conocimiento, en el que estudiantes, docentes y comunidades dialogan horizontalmente. Esta
perspectiva se alinea con la teoria de la “extensién critica”, que concibe la universidad como

un actor politico y ético que contribuye activamente a la justicia social.

El principio de interculturalidad es especialmente relevante en territorios como Belisario
Quevedo, donde conviven culturas campesinas e indigenas. La educacion superior, en sus
programas de vinculacion, debe respetar esta diversidad y fomentar el aprendizaje mutuo.
Zambrano & Martinez (2025) sefalan que la inclusién de contenidos interculturales en
proyectos educativos mejora el compromiso comunitario y fortalece la identidad cultural de

los participantes.

Otro principio clave es la sostenibilidad, entendida no solo como continuidad institucional,
sino como capacidad de generar impactos positivos duraderos. El Boletin Cientifico y

Observatorio Universitario (Zambrano & Martinez, 2025) sugiere que los proyectos con mayor
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incidencia son aquellos que forman lideres locales y permiten la apropiacién de los resultados

por parte de la comunidad.

Finalmente, el principio de innovacién social reconoce que los espacios de vinculacion
pueden convertirse en laboratorios para la solucion de problemas reales, siempre que se
promueva la participacion activa y reflexiva de los actores involucrados. En esta linea, la OPS
y el CDC (2025) recomiendan desarrollar proyectos que integren aprendizajes

interdisciplinares, métodos participativos y evaluacién de impactos sociales desde el inicio.

Il. Desarrollo

2.1. Descripcion de metodologia, disefo y enfoque

El estudio se diseid como una investigacion cuasiexperimental con un enfoque mixto,
combinando métodos cualitativos y cuantitativos para evaluar el impacto del programa de
ensefanza del inglés. Este disefio fue elegido para capturar de manera integral tanto los
resultados medibles en las competencias linglisticas de los estudiantes como las

experiencias subjetivas de los participantes y la comunidad.
2.1.1. Proceso de Recoleccion de Datos
Fase Cuantitativa:

e Examenes Diagnoésticos y Finales. Se administraron pruebas estandarizadas de
inglés al inicio y al final del mdédulo para medir las mejoras en las habilidades de
comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura. Estas pruebas permitieron
cuantificar el progreso de los estudiantes y evaluar la efectividad del programa.

o Encuestas. Se realizaron encuestas a los estudiantes y padres para evaluar las
percepciones sobre el aprendizaje del inglés y su relevancia en la vida cotidiana. Las
encuestas incluyeron preguntas sobre la motivacion, las expectativas y las barreras

percibidas en el aprendizaje del idioma.
Fase Cualitativa:

e Observaciones en el Aula. Los docentes realizaron observaciones sistematicas
durante las clases para documentar la participacion de los estudiantes, las
interacciones en inglés y las dinamicas de grupo. Estas observaciones proporcionaron
informacion valiosa sobre el ambiente de aprendizaje y las estrategias pedagdgicas
mas efectivas.

¢ Entrevistas Semiestructuradas. Se llevaron a cabo entrevistas con los docentes,
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estudiantes y padres para explorar sus experiencias y percepciones sobre el
programa. Las entrevistas permitieron una comprension mas profunda de los impactos

sociales y culturales del aprendizaje del inglés en la comunidad.
Métodos Empleados:

o Anadlisis Estadistico. Los datos cuantitativos recolectados de los examenes y
encuestas se analizaron utilizando técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales
para identificar patrones y medir el impacto del programa en el rendimiento de los
estudiantes.

e Analisis Tematico. Los datos cualitativos de las entrevistas y observaciones se
analizaron mediante codificacion tematica, permitiendo identificar temas recurrentes y
comprender las experiencias vividas de los participantes en relacion con el

aprendizaje del inglés.

El enfoque mixto empleado en esta investigacién permitié una evaluaciéon exhaustiva del
programa, combinando la objetividad de los datos cuantitativos con la profundidad y riqueza
de los datos cualitativos. Esta combinacion de métodos asegura que los hallazgos sean tanto
robustos como contextualizados, ofreciendo una vision completa del impacto del programa

de ensefianza del inglés en la Parroquia Belisario Quevedo.

La Parroquia Belisario Quevedo tiene una poblacién aproximada de 5,000 habitantes,
distribuidos en varias comunidades rurales. La poblacién esta compuesta mayoritariamente
por personas y adultos jévenes, con un porcentaje considerable de nifios y adolescentes,

como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3.
Distribucion por Edades.
Poblacion Edades en ainos Porcentaje
Nifios 0-10 30%
Jévenes 15-29 25%
Adultos 30-64 35%
Adultos mayores Mas de 65 10%

Fuente: Datos obtenidos del GAD Parroquial de Belisario Quevedo.

El nivel educativo promedio es basico, con un alto porcentaje de la poblacién que ha
completado la educacion primaria, pero un menor acceso a la educacién secundaria y
superior. La ocupacion predominante es la agricultura, con la mayoria de los habitantes
dedicados al cultivo de productos como maiz, papas y habas, asi como a la ganaderia de

subsistencia.
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Las condiciones socioecondmicas de la Parroquia Belisario Quevedo son modestas. La
economia local depende principalmente de la agricultura y la ganaderia, con ingresos

limitados que dificultan el acceso a servicios basicos y a oportunidades educativas de calidad.

Culturalmente, la comunidad mantiene tradiciones andinas, con festividades locales que
reflejan una mezcla de costumbres indigenas y cristianas. Las fiestas agricolas y religiosas

son momentos clave en la vida social de la parroquia.
2.2. Descripcion de la comunidad escolar en la Escuela Canada de Culaguango.

La Parroquia Belisario Quevedo se encuentra en la Provincia de Cotopaxi, en la region central
de Ecuador. Es una parroquia rural perteneciente al canton Latacunga, caracterizada por su
paisaje andino y su entorno predominantemente agricola. La parroquia esta situada a una
altitud promedio de 2,800 metros sobre el nivel del mar, lo que le confiere un clima templado

frio, con temperaturas que oscilan entre 10 y 18 grados Celsius durante el ano.

Belisario Quevedo se localiza a aproximadamente 20 kildbmetros al norte de la ciudad de
Latacunga, la cabecera cantonal. La parroquia se compone de varios recintos y comunidades
rurales, entre las cuales se encuentra Culaguango, donde se ubica la Escuela Canada, una
institucion educativa que juega un papel central en la educacion de los nifios y nifias de la

Zona.

La Escuela Canada de Culaguango es una de las principales instituciones educativas de la
Parroquia Belisario Quevedo, atendiendo a nifios y nifias desde la educacion inicial hasta el
sexto grado de educacion basica. La escuela cuenta con aproximadamente 200 estudiantes,
la mayoria de los cuales provienen de familias dedicadas a la agricultura. En la Tabla 4 se

describe.
Tabla 4.

Descripcion de la Escuela Canada.

Numero de . .
. Nivel Educativo Infraestructura
Estudiantes
El nivel educativo varia, con algunos estudiantes La escuela cuenta con aulas
Lo mostrando competencias adecuadas para su basicas, pero carece de recursos
80 nifios entre 8 . . : B
= nivel, mientras que otros requieren refuerzos tecnolégicos avanzados. Las
y 12 afios . .y A ; . . . ~
debido a la limitada exposicion a materiales instalaciones incluyen un pequefio
educativos fuera del aula. patio y areas de recreacion.

Fuente: Datos obtenidos de la visita a las instalaciones de la Escuela Canada.
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La comunidad escolar en la Escuela Canada se caracteriza por un fuerte sentido de
pertenencia y colaboracion, con padres de familia que participan activamente en actividades
escolares. Sin embargo, la escuela enfrenta desafios relacionados con la escasez de
recursos y la necesidad de programas educativos que puedan atender mejor las necesidades

de los estudiantes en un entorno rural.
lll. Desarrollo del Proyecto
3.1 Metodologia Utilizada para la Ensefianza del Idioma Inglés

La metodologia adoptada para la ensefanza del idioma inglés en la Escuela Canada de
Culaguango estuvo basada en un enfoque comunicativo, centrado en el desarrollo de
habilidades lingliisticas a través de la interaccién y el uso practico del idioma. Este enfoque
se eligié debido a su eficacia en la ensefianza de idiomas en contextos donde los estudiantes

tienen poca o ninguna exposicioén al inglés fuera del aula.
El enfoque comunicativo se caracteriza por:

e Enfasis en la comunicaciéon oral: las actividades se disefiaron para fomentar la
participacién activa de los estudiantes en conversaciones, simulaciones de
situaciones reales y juegos de rol, con el fin de mejorar su capacidad de expresarse
en inglés.

o Aprendizaje basado en tareas: los estudiantes realizaron tareas que reflejan
situaciones de la vida real, como comprar en una tienda o pedir direcciones, lo que les
permitié aplicar el idioma en contextos practicos.

o Enfoque en las cuatro habilidades: aunque se puso un énfasis particular en la
expresion oral, se desarrollaron actividades para mejorar la comprensién auditiva, la

lectura y la escritura.
3.2. Detalle de las clases impartidas

Las clases de inglés se organizaron en sesiones de 120 minutos, impartidas los sabados

durante un periodo de 12 semanas. Cada sesion se estructuré en tres partes:

e Introduccién (20 minutos): revision de la leccién anterior y presentacién de los
objetivos de la clase.
o Desarrollo (80 minutos): actividades principales enfocadas en la practica de nuevas

estructuras gramaticales y vocabulario, incluyendo:
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o Juegos de palabras: actividades ludicas que introducian nuevo vocabulario de
manera interactiva.

o Simulaciones y juegos de rol: escenarios practicos donde los estudiantes simulaban
situaciones cotidianas en inglés.

e Lectura guiada: lectura de textos sencillos con preguntas de comprensién para
reforzar la lectura y el vocabulario.

o Actividades audiovisuales: uso de videos y canciones en inglés para mejorar la
comprension auditiva y la pronunciacion.

o Cierre (20 minutos): resumen de la leccion, ejercicios de refuerzo y asignacion de

tareas para la proxima clase.
3.3. Materiales didacticos utilizados

o Libros de texto adaptados: materiales disefiados para la ensefianza del inglés como
segundo idioma, adaptados a las necesidades de los estudiantes.

o Tarjetas didacticas y flashcards: utilizadas para reforzar el vocabulario y facilitar la
memorizacion de palabras clave.

e Recursos audiovisuales: videos educativos en inglés con subtitulos, canciones y

juegos interactivos en linea.
3.4. Perfil de los docentes

Los docentes encargados de impartir las clases de inglés tienen una formacién especializada
en la ensefianza del inglés como lengua extranjera (EFL). Cuentan con titulos en educacion
con mencién en inglés y certificaciones adicionales, como el Teaching English as a Foreign

Language (TEFL) y Teaching English to Speakers of Other Languages (TESOL).

Ademas de su formacién académica, los docentes poseen experiencia previa en la
ensefanza de inglés en contextos rurales, lo que les permitié adaptar las metodologias de
ensefanza a las necesidades especificas de los estudiantes de la Parroquia Belisario

Quevedo.

Los estudiantes instructores también participaron en talleres de desarrollo profesional
organizados desde la Coordinacién de Vinculacion del Departamento de Ciencias Humanas
y Sociales de la ESPE Sede Latacunga, enfocados en técnicas de ensefianza innovadoras y

el uso de tecnologias educativas.
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3.5. Organizacion de los Grupos
3.5.1. Criterios para la formacién de los grupos

Los estudiantes se organizaron en dos grupos con base en su edad y nivel de conocimientos

previos en inglés. Los criterios principales para la formacion de los grupos fueron:

o Edad: se formaron dos grupos homogéneos en términos de edad, con estudiantes de
8 a 10 afilos en un grupo, y estudiantes de 11 a 12 afios en el otro.

e Conocimientos previos: antes de iniciar el médulo, se realizé una evaluacion
diagnostica para determinar el nivel de conocimiento previo de los estudiantes en
inglés. Esta evaluacién incluyé una prueba basica de vocabulario, comprension
auditiva y capacidad de lectura.

o Disponibilidad de tiempo: se consideré la disponibilidad horaria de los estudiantes
y sus familias, asegurando que los horarios de clase no interfieran con otras

responsabilidades académicas o familiares.
3.5.2. Descripcion de las diferencias y similitudes entre los grupos

e Grupo 1 (8-10 anos). Conocimientos Previos: La mayoria de los estudiantes en este
grupo tenia conocimientos limitados de inglés, con algunos mostrando familiaridad

con palabras basicas y frases simples.

Habilidades Adquiridas: A lo largo del médulo, este grupo mostré un progreso
significativo en la comprension auditiva y la capacidad de participar en conversaciones

basicas. Sin embargo, su pronunciacion y escritura aun requerian mas refuerzo.

e Grupo 2 (11-12 ainos). Conocimientos Previos: Los estudiantes de este grupo tenian
una mayor exposicién previa al inglés, principalmente a través de medios de
comunicacion como televisién y musica. Esto les dio una ventaja inicial en términos

de vocabulario y comprension auditiva.
3.6. Materiales didacticos

El proyecto de ensefianza del inglés en la Parroquia Belisario Quevedo utilizé una variedad
de materiales didacticos disefiados para facilitar el aprendizaje y mantener el interés de los

estudiantes. A continuacion, se presentan algunos ejemplos de los materiales utilizados:
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o Libros de Texto Adaptados: English for Young Learners. Este libro de texto fue
seleccionado por su enfoque en la ensenanza de inglés a nifos en contextos rurales.
Contiene unidades tematicas que introducen vocabulario basico y estructuras
gramaticales simples a través de historias, canciones y actividades de practica. El
contenido esta disefado para ser accesible y relevante para los estudiantes, con
ilustraciones coloridas y ejercicios interactivos.

o Tarjetas Didacticas (Flashcards). Se utilizaron tarjetas didacticas con imagenes y
palabras clave para reforzar el aprendizaje de vocabulario. Estas tarjetas fueron
particularmente efectivas en actividades de juego, donde los estudiantes debian
asociar palabras con imagenes o formar oraciones simples. Las tarjetas cubrian temas
como animales, objetos cotidianos, colores, y verbos de accion.

o Juegos de Mesa Educativos: Word Bingo. Un juego de bingo disenado para
practicar vocabulario en inglés. Los estudiantes debian escuchar palabras en inglés
pronunciadas por el docente y marcarlas en sus cartones si las encontraban. Este
juego no solo ayudo en la retencion de vocabulario, sino que también foment6 un
ambiente de aprendizaje ludico y competitivo.

o Videos Educativos: Learn English with Songs. Se utilizaron videos cortos que
combinaban canciones populares con subtitulos en inglés. Estas canciones ayudaron
a los estudiantes a mejorar su pronunciacién y comprension auditiva, ademas de
hacer el aprendizaje mas entretenido. Los videos se usaban al inicio o al final de las
clases como una actividad de calentamiento o cierre.

o Poésteres y Murales: Elaboracion de estudiantes instructores. Pésteres visuales y
murales fueron colocados en el aula, mostrando los dias de la semana, numeros,
colores, y estructuras gramaticales basicas. Estos recursos visuales sirvieron como
referencia constante para los estudiantes durante las clases, ayudando a reforzar el
aprendizaje de manera pasiva.

o Habilidades Adquiridas. Este grupo avanzé rapidamente en la expresion oral y la
comprension de textos simples. También mostraron una mejora notable en la

escritura, aunque seguian teniendo desafios con la gramatica mas compleja.

Ambos grupos compartieron un entusiasmo por aprender inglés y participaron activamente
en las actividades. La motivacion fue alta en ambas cohortes, especialmente durante las

actividades ludicas y practicas.

A pesar de las diferencias en conocimientos previos, ambos grupos progresaron de manera
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constante, demostrando que el enfoque pedagdgico y la metodologia fueron efectivos para

los estudiantes de diferentes niveles.

El médulo de inglés desarrollado en la Escuela Canada de Culaguango estuvo marcado por
diversas realidades tanto en términos pedagdgicos como socioculturales. El contexto rural de
la Parroquia Belisario Quevedo implica que muchos estudiantes enfrentan desafios como la
falta de exposicién al inglés fuera del aula y un acceso limitado a recursos tecnoldgicos que
podrian complementar su aprendizaje. Estas circunstancias se reflejan en el ritmo de
adquisicion de habilidades linguisticas, donde los estudiantes mostraron un progreso gradual

pero constante.

La metodologia utilizada por los dos docentes, Mgt. Janeth Pila y Dr. Carlos Proafio,
acompafiados por los grupos de estudiantes instructores que participaron en el Proyecto de
Vinculacion, estuvo basada en el enfoque comunicativo, que enfatiza el uso del inglés en
contextos practicos y significativos. Segun Richards y Rodgers (2014), este enfoque es
particularmente eficaz en la ensefianza de idiomas en contextos donde los estudiantes tienen
poca o ninguna exposicion al idioma fuera del aula. La ensefianza se centré en el desarrollo
de competencias en las cuatro habilidades basicas del idioma: escucha, habla, lectura y
escritura, con un énfasis particular en la comunicacion oral, dado que esta es la habilidad que

los estudiantes tenian menos oportunidades de practicar fuera de la escuela.

Los estudiantes participaron activamente en el médulo, pero las observaciones indicaron que
aquellos con algun nivel previo de exposicién al inglés, aunque minimo, progresaron a un
ritmo mas rapido en comparacion con aquellos que no tenian ninguna experiencia previa.
Esta diferencia puede ser atribuida a la teoria de la adquisicién de un segundo idioma de
Krashen (1982), que sostiene que la exposicion previa a un idioma facilita el aprendizaje

posterior al reducir la ansiedad y aumentar la confianza de los estudiantes.
3.7. Actividades Educativas Desarrolladas en el Aula

Las actividades educativas en el aula fueron disefadas para ser interactivas y dinamicas, con
el objetivo de mantener el interés de los estudiantes y promover un ambiente de aprendizaje

positivo. Algunas de las actividades incluyeron:

¢ Role-playing: los estudiantes participaron en simulaciones de situaciones cotidianas
como ir de compras, pedir comida en un restaurante, y dar direcciones, lo que les
permitié practicar vocabulario y estructuras gramaticales en un contexto real.

o Juegos educativos: se utilizaron juegos de palabras y concursos de preguntas y

respuestas en inglés para fomentar la participacion y el aprendizaje ludico.
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Lectura guiada: los estudiantes leyeron textos simples en inglés, seguidos de
discusiones en grupo para reforzar la comprension lectora y el vocabulario.

Actividades audiovisuales: se utilizaron videos cortos en inglés con subtitulos,
seguidos de actividades de comprensién auditiva para mejorar la escucha y la

pronunciacion.

Acompafando a esta descripcion, las fotografias y diagramas (no incluidas aqui pero

sugeridas para su insercion en el documento final) documentaron la participacién activa de

los estudiantes, las dinamicas de grupo, y la utilizacion de recursos visuales y tecnoldgicos

Figura 1.

Clases con nifios de la parroquia rural Belisario Quevedo, participantes del Programa.

Fuente: encuentros Mdédulo Inglés, Programa de vinculacién, julio 2023.

3.8. Observaciones, materiales y métodos

Las observaciones clave durante el desarrollo del médulo incluyeron:

Participacion Activa: los estudiantes mostraron un alto nivel de participacion,
especialmente en actividades grupales y juegos, lo que facilité el aprendizaje
cooperativo.

Desafios en la Pronunciacion: se observé que la pronunciaciéon fue una de las areas
mas desafiantes para los estudiantes, lo que se abordé mediante actividades
repetitivas y el uso de material audiovisual.

Motivacién Variable: La motivacion de los estudiantes fluctué a lo largo del mddulo,
siendo mas alta durante las actividades ludicas y practicas, y mas baja durante las

actividades de escritura.
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o Materiales: los materiales utilizados incluyeron libros de texto basicos de inglés,
tarjetas didacticas, juegos de mesa educativos en inglés, videos cortos con subtitulos
en inglés, y pizarras interactivas.

o Métodos: se empled una combinacion de métodos cualitativos y cuantitativos. Las
pruebas de progreso se administraron al inicio y al final del médulo para medir el
avance en las habilidades linglisticas. Ademas, se llevaron a cabo entrevistas con los
estudiantes y observaciones directas en el aula para recoger datos cualitativos sobre

sus experiencias de aprendizaje.
3.9. Resultados obtenidos a lo largo del proceso

Los resultados de las pruebas de progreso aplicadas al inicio y al final del médulo mostraron

mejoras significativas en todas las habilidades linguisticas.

o Comprensiéon Auditiva: ambos grupos mejoraron su capacidad para entender
instrucciones y dialogos sencillos en inglés, con un aumento promedio del 25% en los
puntajes de las pruebas de escucha.

o Expresion Oral: hubo un notable avance en la fluidez y confianza al hablar en inglés,
especialmente en situaciones simuladas. Los estudiantes del Grupo 2 alcanzaron un
nivel mas alto de competencia oral, en parte debido a su mayor exposicién previa al
idioma.

e Lectura y Escritura: aunque ambos grupos mostraron mejoras en la lectura y
escritura, el Grupo 2 demostr6 un mayor avance en la capacidad de redactar

oraciones completas y comprender textos de mayor complejidad.

Estos resultados demuestran la eficacia del enfoque comunicativo en la ensefanza del inglés
y resaltan la importancia de adaptar las estrategias de ensefianza a las necesidades
especificas de los estudiantes segun su edad y conocimientos previos. La Tabla 3 describe
los niveles alcanzados en el desarrollo de las habilidades linguisticas.

Tabla 5.

Progreso en las Habilidades Lingliisticas de los Estudiantes.

Habilidad Nivel Inicial Nivel Final Progreso
Comprlc_a_nsmr_w Auditiva 40% 65% 25%
istening
Expresion Oral o 0 0
Speaking 30% 55% 25%
Comprensién Lectora 0 0 )
Reading 45% 70% 25%
Evs\,/c'rlltura 35% 60% 25%
riting

Fuente: datos obtenidos del desarrollo de los médulos
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Figura 2.

Progreso en las Habilidades Lingliisticas.

Progreso en las Habilidades Linguisticas
80%
70%
70% 65%
60%
60% 55%
50% 45%
40%
40% 35%
30%
30% 25% 25% 25% 25%
20%
10%
0%
Comprension Expresion Oral Comprension Lectora Escritura
Auditiva Speaking Reading Writing
Listening
® Nivel Inicial ® Nivel Final Progreso

Fuente: elaboracién propia a partir de datos obtenidos del desarrollo de los médulos

El grafico titulado “Progreso en las Habilidades Linguisticas” muestra de forma clara y
comparativa los avances obtenidos por los nifios participantes del programa de inglés
implementado en la parroquia Belisario Quevedo, Cotopaxi, como parte de un proyecto de
vinculacién universitaria. Se evaluan cuatro competencias fundamentales: comprensién
auditiva, expresién oral, comprension lectora y escritura. Cada habilidad fue medida en dos
momentos —nivel inicial y nivel final—, y se calcula ademas el porcentaje de progreso

logrado.

En la comprension auditiva, los estudiantes comenzaron con un nivel de desempeno del
40 % y culminaron con un 65 %, lo que representa una mejora de 25 puntos porcentuales.
Este progreso evidencia que las estrategias empleadas priorizaron la exposicién al idioma
mediante actividades auditivas ludicas como canciones, instrucciones orales, repeticiones
guiadas y juegos. Estas metodologias favorecieron el desarrollo de la atencién y la
identificacion de palabras clave, aspectos esenciales en la etapa inicial del aprendizaje de un

idioma extranjero.

En cuanto a la expresion oral, el nivel inicial fue de apenas 30 %, y se logré un avance hasta
el 55 %. Esta evolucion sefiala un cambio significativo en la capacidad de los nifios para
comunicarse verbalmente en inglés. La incorporacion de dinamicas comunicativas, trabajo en

parejas y juegos de roles, contribuy6 a crear un ambiente seguro y motivador, permitiendo
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que los estudiantes superaran el miedo a equivocarse, construyeran frases basicas vy

aumentaran su fluidez oral en contextos cotidianos.

La comprensién lectora fue la habilidad que presentd el mayor nivel final, alcanzando un
70% desde un punto de partida del 45%. El incremento también fue de 25 puntos
porcentuales, pero con una base inicial mas soélida. Este resultado se asocia a la inclusion de
materiales adaptados cultural y linglisticamente, como cuentos breves, afiches visuales y
textos con vocabulario contextualizado. La lectura fue una herramienta transversal en el
programa, que no solo reforzé el reconocimiento de palabras, sino que también permitié

fortalecer la inferencia y la comprension global.

Finalmente, en escritura, se observé un progreso desde el 35 % hasta el 60 %, igualmente
con un aumento de 25 puntos porcentuales. A pesar de que esta fue una de las habilidades
con menor nivel inicial, los avances alcanzados muestran el impacto de practicas guiadas de
escritura como completar oraciones, redactar tarjetas personales y construir pequefos
parrafos con apoyo visual. Estas actividades ayudaron a los nifios a organizar ideas, mejorar

su ortografia basica en inglés y desarrollar confianza en la produccién escrita.

En términos generales, el grafico refleja un progreso homogéneo de 25 puntos
porcentuales en cada una de las habilidades lingiisticas evaluadas, lo que permite concluir
que el programa implementado logré un impacto positivo y equilibrado. La metodologia
centrada en el aprendizaje activo, significativo y contextualizado demostro ser efectiva incluso
en un entorno rural con recursos limitados. Esta evidencia empirica refuerza la necesidad de
replicar este tipo de intervenciones como parte de los proyectos de vinculacion universitaria,

contribuyendo asi al cierre de brechas educativas en contextos vulnerables del Ecuador.
IV. Impacto del Proyecto
4.1. Avances en la Competencia Linguistica en Inglés de los Ninos y Nihas

A lo largo del médulo de inglés, se observaron avances significativos en las competencias
linguisticas de los estudiantes, particularmente en las habilidades de comprensién auditiva y
expresion oral. Estos avances se lograron mediante la implementacion de actividades
interactivas y practicas que permitieron a los estudiantes aplicar el idioma inglés en contextos

cotidianos.

Comprensién Auditiva: Los estudiantes mostraron un notable progreso en su capacidad para
entender frases y preguntas basicas en inglés. Al inicio del mdédulo, muchos de ellos

dependian de pistas contextuales para comprender instrucciones simples. Sin embargo,



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

hacia el final del curso, la mayoria de los estudiantes podia seguir conversaciones cortas y
responder a preguntas de manera adecuada, lo que refleja una mejora del 25% en los

resultados de las pruebas de escucha.

Expresion Oral: El avance en la expresion oral fue igualmente significativo. Los estudiantes,
que al principio del médulo se mostraban timidos y con un vocabulario limitado, comenzaron
a expresarse con mayor fluidez y confianza. Esto fue especialmente evidente en las
actividades de role-playing, donde pudieron mantener conversaciones basicas sobre temas

como la familia, la escuela y sus actividades favoritas.

Lectura y Escritura: En cuanto a la lectura, los estudiantes mejoraron su capacidad para
reconocer y comprender palabras y frases simples. La escritura, aunque inicialmente fue un
desafio, también mostré avances, con los estudiantes siendo capaces de redactar oraciones

simples y participar en ejercicios de dictado y composicion basica.

Figura 2.

Clases con jovenes de la parroquia rural Belisario Quevedo, participantes del Programa
. - v ee o :

Fuente: Mgt. Janeth Pila y estudiantes del programa de vinculacion en clases. Nov.-2023
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4 .2. Evaluacioén de los resultados educativos

Para evaluar los resultados educativos, se utilizaron varios instrumentos y métodos,

incluyendo exdmenes, pruebas practicas y observacion continua:

Examenes diagnésticos y finales: al inicio y al final del médulo, se administraron
examenes diagnosticos para evaluar el nivel de competencia en las cuatro habilidades
linglisticas. Estos examenes revelaron un progreso generalizado, con mejoras
significativas en las puntuaciones de todos los estudiantes.

Pruebas practicas: durante el modulo, se realizaron pruebas practicas que
incluyeron actividades de escucha, conversacion, lectura y escritura. Estas pruebas
permitieron una evaluacién continua del progreso de los estudiantes y ayudaron a
identificar areas que requerian mayor refuerzo.

Observacién continua: los docentes llevaron a cabo una observacién continua en el
aula, tomando notas sobre la participacion activa de los estudiantes, su capacidad
para trabajar en grupo y su disposicion para utilizar el inglés en situaciones cotidianas.
Esta observacién proporciond una visién cualitativa del progreso de cada estudiante,

complementando los datos cuantitativos obtenidos de las pruebas.

4.3. Impacto en la interaccioén social y cultural de los estudiantes

El aprendizaje del inglés tuvo un impacto positivo en la interaccion social y cultural de los

estudiantes, tanto dentro como fuera de la escuela. A medida que los estudiantes ganaron

confianza en sus habilidades linguisticas, también comenzaron a mostrar cambios en su

comportamiento social y cultural:

Interaccién en el aula: los estudiantes se volvieron mas participativos y colaborativos
en las actividades grupales. El uso del inglés en juegos y simulaciones fomento la
cooperacion y el trabajo en equipo, creando un ambiente de aprendizaje inclusivo y
motivador.

Interaccién fuera del aula: algunos estudiantes comenzaron a aplicar sus
habilidades en inglés fuera del contexto escolar, especialmente en interacciones con
turistas o en el uso de tecnologias que requerian un conocimiento basico del inglés.
Esto no solo mejord su competencia linglistica, sino que también amplié su vision del
mundo y su apertura hacia otras culturas.

Integracion cultural: el contacto con un segundo idioma les permitio a los estudiantes
una mayor apreciacion de las diferencias culturales. A través de las actividades

didacticas, los estudiantes no solo aprendieron inglés, sino que también fueron
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introducidos a aspectos culturales de paises angloparlantes, lo que enriqueci6 su

comprension global y respeto por la diversidad.
4.4. Testimonios de estudiantes, padres y docentes

Los testimonios recogidos durante y después del médulo reflejan la importancia que

estudiantes, padres y docentes atribuyen al aprendizaje del inglés:

o Estudiantes: "Me gusta aprender inglés porque ahora puedo entender las canciones
que escucho y también puedo hablar un poquito con turistas que vienen al pueblo. Me
siento muy feliz de poder aprender algo nuevo."

o Padres: "Estamos muy agradecidos por el esfuerzo de los profesores. Aprender inglés
es algo que ayudara a nuestros hijos en el futuro. Antes no teniamos estas
oportunidades, pero ahora vemos que ellos pueden tener un mejor futuro.”

o Docentes: "Es increible ver como los estudiantes han crecido no solo en su habilidad
para hablar inglés, sino también en su confianza. El inglés les ha dado una

herramienta para sofiar con un mundo mas grande, y eso es algo muy valioso."

Estos testimonios destacan no solo el valor educativo del médulo, sino también su relevancia
social y cultural, subrayando cémo el aprendizaje del inglés ha contribuido al desarrollo
integral de los estudiantes en la Parroquia Belisario Quevedo y ha sido un éxito en la mejora
de las competencias linglisticas de los estudiantes y en su integracién cultural,

proporcionando un sélido fundamento para su futuro académico y profesional.
Figura 3.

Clases con jovenes de la parroquia rural Belisario Quevedo, participantes del Programa.

sz
Fuente: Dr. Carlos Proafo y estudiantes del programa de vinculacién en clases. Oct.-2023
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4.5. Resumen de los Principales Logros en Términos Educativos y Sociales

El proyecto de ensefianza del inglés implementado en la Parroquia Belisario Quevedo logro
resultados significativos tanto en el ambito educativo como social. En términos educativos,
uno de los logros mas destacados fue la notable mejora en las competencias linglisticas de
los estudiantes, especialmente en las habilidades de comprensién auditiva y expresion oral.
Los estudiantes, que inicialmente tenian un conocimiento limitado del inglés, demostraron un
progreso constante y sustancial, lo que les permitié participar en conversaciones basicas y
entender instrucciones en inglés. Este avance no solo es un indicador del éxito pedagogico
del proyecto, sino también del potencial que tiene la educacién adaptada a las necesidades

contextuales para cerrar brechas educativas en comunidades rurales.

Socialmente, el proyecto tuvo un impacto profundo en la integracion y cohesién de los
estudiantes dentro de su comunidad. A medida que los estudiantes ganaron confianza en su
uso del inglés, se observoé un aumento en su participacién en actividades grupales y en su
disposicion para interactuar con otros, tanto dentro como fuera del entorno escolar. Ademas,
el proyecto promovié un mayor entendimiento y apreciacion de la diversidad cultural, al
exponer a los estudiantes a nuevas perspectivas y formas de pensar a través del aprendizaje
de un segundo idioma. Este impacto social es crucial, ya que contribuye a la formaciéon de

ciudadanos mas abiertos y preparados para enfrentar los desafios de un mundo globalizado.
4.6. Lecciones aprendidas

El proyecto proporcioné valiosas lecciones que pueden guiar la implementacion de futuros

programas educativos en contextos similares.
4.6.1. Lo que funcion6 bien

Enfoque Comunicativo: El uso de un enfoque pedagdgico centrado en la comunicacion
practica resultd ser altamente efectivo. Los estudiantes respondieron positivamente a las
actividades interactivas y dinamicas, que no solo facilitaron el aprendizaje del idioma, sino

gue también mantuvieron su motivacién y compromiso a lo largo del proyecto.

Adaptaciéon Contextual: La adaptacion del contenido educativo a las realidades
socioecondémicas y culturales de la comunidad fue clave para el éxito del proyecto. La
relevancia y accesibilidad del material educativo aumentaron la efectividad de la ensehanza

y permitieron una mejor asimilacion del contenido por parte de los estudiantes.
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Participacién Comunitaria: Involucrar a los padres y a la comunidad en general en el proceso
educativo fortalecié el apoyo hacia los estudiantes y cred un entorno mas propicio para el
aprendizaje. Este enfoque comunitario ayudd a alinear los objetivos educativos con las

expectativas y necesidades locales.
4.6.2. Areas de mejora

Duracion del Programa: Si bien los resultados fueron positivos, un programa de mayor
duracion podria haber permitido una consolidacion mas profunda de las habilidades
adquiridas. Extender la duracién del proyecto o implementar un seguimiento posterior podria

maximizar el impacto educativo y social.

Integracion Tecnoldgica: La falta de recursos tecnoldgicos limité la posibilidad de enriquecer
el aprendizaje con herramientas digitales. Futuros proyectos podrian beneficiarse de la
incorporacion de tecnologias educativas, como plataformas de aprendizaje en linea o

aplicaciones moviles, que faciliten el acceso continuo a recursos educativos.

Evaluacién Continua: Aunque se realizaron evaluaciones periddicas, una estrategia mas
robusta de evaluacion continua podria proporcionar datos mas detallados y ayudar a ajustar

el programa en tiempo real para abordar desafios emergentes de manera mas efectiva.
4.7. Andlisis cualitativo de los testimonios

A partir de la codificacién tematica de 12 entrevistas semiestructuradas (4 estudiantes, 4
familiares y 4 docentes / gestores) emergieron cuatro categorias centrales: (1) desarrollo de
competencia lingiistica inicial, (2) aumento de la motivacién y la autoestima estudiantil, (3)
cambio de la percepcion familiar sobre la educacion y (4) validacién pedagégica del enfoque

comunicativo.
4.7.1. Desarrollo de competencia lingliistica inicial

Los estudiantes relatan una transicién “de no entender nada” a “poder decir algunas palabras
y reconocer el significado de canciones” («Antes no entendia nada... ahora puedo decir
algunas palabras»). Este discurso coincide con la evidencia cuantitativa del progreso del 25
% en todas las habilidades, confirmando que los juegos, las canciones y la practica oral

guiada favorecieron la comprension auditiva y la produccion basica.
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4.7.2. Motivacion y autoestima estudiantil

Expresiones como “me siento orgulloso” y “es como un secreto que solo nosotros sabemos”
revelan un incremento en la autoeficacia linguistica. El sentido ludico y la interaccién
constante generaron un clima de confianza que redujo la ansiedad y potencid la participaciéon
voluntaria, aspecto también resaltado por el docente: “al principio estaban timidos, pero ahora

participan con entusiasmo”.
4.7.3. Revalorizacién familiar de la educacion

Los padres manifiestan sorpresa y satisfaccion (“me sorprende cuando lo oigo cantar en
inglés”), asi como una proyeccion a futuro (“mi hija quiere seguir estudiando después de la
primaria”). Esto sugiere un desplazamiento de la expectativa instrumental —“; servira el
inglés?”— hacia una visién de largo plazo sobre la continuidad educativa, lo que fortalece el

capital cultural del hogar y el vinculo escuela-familia.
4.7.4. Validacioén del enfoque comunicativo y del modelo de vinculacion

El profesorado atribuye el éxito a la “comunicacion practica” y a la dotacion de “recursos
adecuados y un enfoque adaptado”. Tales comentarios legitiman la pertinencia pedagogica
del proyecto de vinculacién universitaria como estrategia para reducir brechas rurales, al
demostrar que resultados significativos pueden alcanzarse aun con infraestructura limitada

cuando se prioriza la interaccién auténtica y el contexto sociocultural del estudiante.
4.7.5. Resultados integrados

e Competencia inicial alcanzada. Los testimonios confirman que la mayoria de los nifios
pas6 de un estadio pre-comunicativo (AO) a producir y comprender frases basicas

(A1), corroborando los datos estadisticos.

e Impacto socioafectivo. Se registré un aumento observable de la autoestima y el orgullo
académico, factores que favorecen la retencion escolar y la disposicién a seguir

aprendiendo idiomas.

e Impulso familiar. La percepcion positiva de los padres refuerza la sostenibilidad del

proyecto, al crear expectativas de apoyo y acompafiamiento doméstico.

e Pertinencia metodolégica. El enfoque comunicativo-contextual se consolida como
practica eficaz en entornos rurales, generando evidencia para politicas de extension

universitaria y capacitaciéon docente continuada.
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En conjunto, las voces de estudiantes, familias y docentes confirman que el programa no solo
mejoro las habilidades linglisticas de los participantes, sino que transformoé actitudes, elevé
aspiraciones educativas y validé la capacidad de las comunidades rurales para alcanzar

logros académicos cuando cuentan con intervenciones contextualizadas y consistentes.
V. Discusién

Los logros educativos del proyecto en Belisario Quevedo —notablemente la mejora en
comprension auditiva y expresion oral, asi como la adquisicién de vocabulario funcional,
coinciden con evidencia de estudios previos que destacan los beneficios del Enfoque
Comunicativo y el Aprendizaje Basado en Proyectos (PBL, por sus siglas en inglés) en

contextos rurales.

Pichailuck y Luksaneeyanawin (2017) demostraron en escuelas rurales de Tailandia que el
PBL consolidé habilidades linguisticas, autonomia y autoconfianza entre estudiantes. Saenz
et al. (2018) observaron resultados similares en Sudamérica: los participantes percibieron el
inglés como una herramienta comunicativa, lo que reforzé su motivacion y conciencia cultural;
ademas, se mejoré su rendimiento y trabajo colaborativo. Estos hallazgos refuerzan la
observacion realizada en Belisario Quevedo: “los estudiantes respondieron positivamente a

las actividades interactivas”, lo que lideré avances linguisticos marcados y sostenidos.

Asimismo, el estudio de Noor Faridha (2024) sobre la aplicacion del Communicative
Language Teaching (CLT) en Indonesia proporciona evidencia de que este enfoque mejora
significativamente la fluidez oral y la motivacién estudiantil, pues las dinamicas grupales
reducen la ansiedad y fomentan un ambiente comunicativo auténtico. Esto respalda la
afirmacion de los docentes del proyecto: “el enfoque en la comunicacién practica fue clave

para su éxito”.

Desde la perspectiva de vinculacion universitario—comunidad, la estrategia aplicada en
Cotopaxi refleja los principios del ELA (English for Latin América) desarrollado por EDC, que
utiliza audios, canciones y contenidos culturalmente pertinentes para ensefiar inglés en
escuelas rurales. Al igual que el ELA, el proyecto reforzo la pertinencia cultural y la integracion

del socioecondmico local, al disefiar materiales adaptados al contexto de la comunidad.

Finalmente, un estudio de lzquierdo et al., (2022) en Latacunga evidencia que la falta de
infraestructura y recursos tecnolégicos afecta negativamente la ensefianza del inglés rural, lo
que coincide con las areas de mejora identificadas en este proyecto. Este tipo de evidencia
refuerza la necesidad de incorporar tecnologias educativas y garantizar continuidad

institucional de los programas voluntarios o extraclase.
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En sintesis, tanto en los aspectos pedagdgicos como socio-comunitarios, los resultados de
Belisario Quevedo se alinean con la literatura internacional reciente, validando la eficacia del
enfoque comunicativo contextualizado y del apoyo institucional comunitario. No obstante, el
impacto a largo plazo y la escalabilidad del programa dependen de asegurar la sostenibilidad
mediante recursos educativos, formacién docente continua y politicas de vinculacién

estructuradas.

Los avances educativos y sociales observados en el proyecto de vinculacion universitaria en
Belisario Quevedo reflejan patrones consistentes con evidencia empirica actual sobre
ensefianza del inglés en contextos rurales. En primer lugar, los resultados categoricos del
proyecto —notable mejora en comprension auditiva y expresion oral, con incrementos
homogéneos del 25 %, coinciden con estudios que demuestran la eficacia del Project-Based
Learning (PBL) en entornos rurales. Rodriguez 2022), por ejemplo, documentan que el PBL
no solo potencia la competencia oral y auditiva, sino que también incrementa la autonomia y
confianza de los estudiantes rurales en México. De igual forma, la investigacion sobre PBL
en el extranjero muestra su eficacia para desarrollar habilidades linguisticas y metacognitivas,

habilidades comunicativas y competencias para el siglo XXI.

Adicionalmente, el fortalecimiento de la autoestima y la cohesion social observado —reflejado
en la creciente participacion, orgullo académico y percepcién positiva familiar— coincide con
estudios sobre el Communicative Language Teaching (CLT). Faridha (2024) reporta que el
CLT mejora significativamente la fluidez oral y reduce la ansiedad, generando un ambiente
de aprendizaje mas inclusivo y participativo. Esto refuerza las declaraciones de docentes y
estudiantes que apreciaron el ambiente de confianza creado en las aulas de Belisario

Quevedo.

Asimismo, la dimensiéon comunitaria del proyecto, especialmente la integracion de padres y
la valoracion social del inglés, esta alineada con hallazgos en revisiones sobre educacion
bilinglie e intercultural en Latinoamérica. Duque Salazar et al., (2024) destacan que la
inclusién de la comunidad y el respeto por la diversidad cultural son ejes centrales para el
éxito de programas en entornos rurales. El enfoque contextual adaptado al patrimonio cultural
del alumnado contribuye a elevar el capital cultural del entorno y mejorar la percepcion de la

lengua extranjera como recurso valioso para el futuro.

Por otro lado, la necesidad de sostenibilidad institucional, inversion tecnolégica y continuidad
viene respaldada por estudios que evidencian los limites de los proyectos piloto. Izquierdo et
al., (2022) observaron que, sin estructura institucional, los programas en Latacunga pierden

impacto a mediano plazo. En paralelo, investigaciones sobre el uso de tecnologia educativa,
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como sistemas de realidad aumentada en China y entornos de co-ensefanza remota,
muestran beneficios en motivacion y logros académicos, aunque también alertan sobre la

necesidad de formacién docente y acompafamiento técnico adecuado.

Finalmente, al comparar con intervenciones como el programa “Ceibal en Inglés” de Uruguay,
que implementd la co-ensefianza bilingle digital en escuelas rurales, se destaca la
pertinencia de combinar recursos tecnoldgicos, formacion continua y alianzas institucionales
para garantizar la efectividad a largo plazo. Este modelo, al igual que el de Belisario Quevedo,
reafirma la necesidad de un enfoque integral que articule universidad, territorio y politicas

publicas para reducir brechas educativas.

Los resultados del programa en la parroquia de Belisario Quevedo son consistentes con

evidencia cientifica reciente. Esto confirman que:

e Las metodologias activas y comunitarias (PBL, CLT) favorecen un avance
significativo y equilibrado en competencias comunicativas en contextos rurales
(Faridha, 2024).

e La dimension socioafectiva—reforzada por el apoyo familiar y comunitario
contribuye al desarrollo integral de los estudiantes y fortalece el capital cultural (Duque
Salazar et al., 2024).

e La sostenibilidad y escalabilidad del programa depende de una infraestructura
tecnolégica adecuada, formacién docente continua y respaldo institucional, como
muestran los casos de Ceibal en Inglés y estudios sobre ensefianza remota (Izquierdo
et al., 2022).

o Eldiseno del proyecto incide positivamente en la transformacién rural, consolidando
el vinculo universidad—comunidad y generando evidencia para fundamentar politicas

educativas inclusivas en areas marginalizadas.

Estos hallazgos refuerzan la validez cientifica del enfoque aplicado y sefalan claramente las
condiciones necesarias para su continuidad, replicabilidad y fortalecimiento estructural, con

miras a cerrar las brechas educativas en zonas rurales de Ecuador y Latinoameérica.
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IV. Conclusiones

El presente estudio ha demostrado que la implementacion de un programa de ensefianza del
inglés, adaptado a las necesidades y caracteristicas especificas de una comunidad rural
como la Parroquia Belisario Quevedo, puede tener un impacto significativo en el desarrollo
académico y social de los estudiantes. Los resultados indican que, a través de un enfoque
pedagdgico centrado en la comunicacion y la interaccion practica, los estudiantes lograron
avances sustanciales en su competencia linguistica, particularmente en las habilidades de

comprension auditiva y expresion oral.

Este progreso no solo refleja el éxito del programa en mejorar las habilidades en inglés, sino
que también evidencia el potencial transformador de la educacion en contextos donde las

oportunidades educativas son limitadas.

La ensefanza del inglés en esta comunidad no solo cumplié con el objetivo de mejorar las
competencias linguisticas de los estudiantes, sino que también contribuyd a su integracion
social y cultural, al permitirles acceder a nuevas formas de comunicaciéon y comprension
global. Este estudio reafirma la importancia de adaptar las estrategias educativas a los
contextos especificos en los que se implementan, considerando las realidades
socioecondmicas y culturales de los estudiantes. Al hacer esto, se puede maximizar el
impacto de la educacion y contribuir al desarrollo integral de los individuos y sus

comunidades.

A pesar de los resultados positivos, la investigacion enfrentd varias limitaciones que deben
ser reconocidas. En primer lugar, el periodo relativamente corto del programa educativo
podria haber limitado la profundidad del impacto observado. Aunque se observaron mejoras
significativas, un programa mas extenso podria haber permitido un analisis mas profundo y
sostenido de los resultados, especialmente en areas como la escritura y la gramatica mas

avanzada.

Ademas, la muestra de estudiantes fue limitada en tamafo y se circunscribié a una sola
comunidad, lo que podria restringir la generalizacion de los hallazgos a otras comunidades
rurales con diferentes caracteristicas. La falta de recursos tecnolégicos también limité la
posibilidad de implementar metodologias mas innovadoras, como el uso de plataformas

digitales para el aprendizaje del inglés, que podrian haber enriquecido el proceso educativo.

La recoleccion de datos cualitativos dependié en gran medida de las observaciones vy
entrevistas, lo que introduce la posibilidad de sesgos interpretativos. Si bien se tomaron

medidas para minimizar estos sesgos, futuras investigaciones podrian beneficiarse de una
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triangulacién mas rigurosa de los datos y la inclusion de métodos adicionales de recoleccion

de datos.

Finalmente, surge la pregunta de cémo estos programas pueden ser replicados o adaptados
en otras comunidades rurales con diferentes caracteristicas socioeconémicas y culturales.
¢ Qué adaptaciones son necesarias para asegurar el éxito de la ensefanza del inglés en

diversos contextos rurales?

Estas nuevas interrogantes destacan la necesidad de continuar investigando y desarrollando
estrategias educativas que no solo respondan a las necesidades inmediatas de las
comunidades rurales, sino que también contribuyan a su desarrollo a largo plazo, asegurando
gue todos los estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad y a las oportunidades

que esta puede brindar.

El analisis situacional reveld que la ensefianza del inglés en la parroquia Belisario Quevedo
esta condicionada por una triada de carencias: pedagogicas, derivadas de la escasa
presencia de docentes certificados B2 y de metodologias centradas en la traduccién y la
repeticion mecanica; tecnoldgicas, reflejadas en una brecha digital que deja al 65 % de los
hogares sin conectividad estable y restringe el acceso a recursos multimodales; y
socioculturales, manifestadas en la percepcion familiar de que el inglés es “ajeno” a la vida
rural y en la limitada autoeficacia linglistica de los estudiantes. Estas restricciones
interactuan, generando un circulo de exclusién que frena el desarrollo de competencias

comunicativas reales y profundiza la brecha urbano-rural.

La intervencion extracurricular, fundamentada en el Enfoque Comunicativo y en el
Aprendizaje Basado en Proyectos, demostrd ser viable y pertinente para contextos de baja
infraestructura. La adaptacion de contenidos a la realidad agro-comunitaria, el uso de
materiales de bajo costo (tarjetas visuales, canciones locales traducidas) y la inclusién activa
de padres y lideres barriales generaron un entorno de aprendizaje significativo. EI modelo
confirmé que la contextualizaciéon curricular, combinada con la participacion comunitaria,
constituye un catalizador para la motivacion y la permanencia estudiantil, aun en escenarios

con recursos limitados.

Los indicadores cuantitativos mostraron incrementos homogéneos de 25 puntos porcentuales
en comprensién auditiva, expresion oral, comprensién lectora y escritura, elevando a la
mayoria del alumnado del nivel AO al A1. Paralelamente, los testimonios evidenciaron mejoras
sustantivas en autoestima, cooperacion y orgullo académico, respaldadas por la percepcion

positiva de las familias. Este doble impacto confirma que una intervencién breve, pero
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intensiva y ludica, puede producir ganancias linguisticas tangibles y, simultaneamente,
fortalecer variables psicosociales criticas para la retencién escolar y la construccion de capital

cultural en comunidades rurales.

La sostenibilidad del modelo depende de cuatro pilares: formacion continua de docentes
locales en metodologias comunicativas; reduccion de la brecha digital mediante alianzas
publico-privadas que garanticen conectividad y dispositivos; institucionalizacion curricular que
integre el programa al plan de estudios oficial y asegure presupuestos plurianuales; y
gobernanza comunitaria, que mantenga la corresponsabilidad de familias y organizaciones
de base. Para replicar el modelo en otras parroquias rurales se recomienda: establecer
convenios de co-ensefianza universidad-escuela, disefiar recursos digitales sincronicos de
bajo ancho de banda y articular redes interparroquiales que compartan buenas practicas y
evaluen el progreso con métricas comunes. Solo bajo estas condiciones el enfoque
contextualizado podra escalar, consolidar sus beneficios linglisticos y contribuir a cerrar de

forma sostenible la brecha educativa rural-urbana en Ecuador.

Para garantizar la sostenibilidad y expansion de los logros alcanzados, se proponen

las siguientes recomendaciones:

Ampliar la duracién del programa: considerar la posibilidad de extender el programa de
ensefanza del inglés mas alla de la duracién original. Un seguimiento a largo plazo, con
refuerzos periddicos, podria asegurar que las competencias adquiridas se mantengan y se

profundicen.

Fortalecer la formacion de estudiante docente: Invertir en la capacitacion continua de los
estudiantes participantes como docentes es esencial para mantener la calidad educativa.
Ofrecer talleres adicionales y oportunidades de desarrollo profesional, especialmente en el
uso de tecnologias educativas y metodologias innovadoras, podria mejorar aun mas la

efectividad del programa.

Integracion de recursos tecnoldgicos: Implementar herramientas tecnolégicas que
complementen la ensefianza presencial, como plataformas de aprendizaje en linea o recursos
audiovisuales interactivos, podria aumentar el alcance y la accesibilidad del programa,

beneficiando tanto a estudiantes como a docentes.

Replicacién del modelo en otras comunidades: Dado el éxito del proyecto en la Parroquia
Belisario Quevedo, se recomienda replicar este modelo en otras comunidades rurales con
caracteristicas similares. Es importante adaptar el programa a las particularidades de cada

comunidad, asegurando que las estrategias educativas sean culturalmente relevantes vy
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contextualmente apropiadas.

Fortalecer la participacion comunitaria: Continuar promoviendo la participacion activa de la
comunidad en el proceso educativo. Fomentar alianzas con lideres comunitarios,
organizaciones locales y padres de familia puede contribuir a crear un entorno de apoyo

continuo que potencie el éxito del programa.

Evaluacién y monitoreo continuos: Establecer un sistema de monitoreo y evaluacién continuo
que permita medir el progreso y ajustar las estrategias en funcién de las necesidades
emergentes. Esto también facilitara la recopilacion de datos valiosos que pueden informar la

toma de decisiones y la planificacién de futuros proyectos.
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l. Introduccion

La transformacion digital ha redefinido radicalmente la forma en que las personas interactuan,
trabajan, aprenden y participan en la sociedad. En un mundo interconectado, las
competencias digitales se han convertido en un factor determinante no solo para la insercion
en el mercado laboral, sino también para la inclusién social y el acceso a derechos y servicios
esenciales (Bermudez et al., 2024; Rodriguez et al., 2023). No obstante, esta transformacion
no ha beneficiado a todos los grupos sociales, generando nuevas formas de exclusién y
ampliando brechas preexistentes. En particular, la brecha digital de género sigue siendo una
de las mas persistentes, afectando a las mujeres en términos de acceso, competencias y

participacion en la economia digital (Diaz-Arce & Loyola-lllescas, 2021).

A nivel internacional, diversos estudios han evidenciado que la brecha digital no se limita solo
a la posesion de dispositivos o0 a la conectividad, sino que se extiende a la calidad del uso y
a la capacidad de aprovechar las oportunidades que ofrece la digitalizacion (Hargittai & Hsieh,
2013; Robinson et al., 2015). En Espafia, a pesar de los avances en politicas publicas
destinadas a reducir la brecha digital y promover la insercién, persisten desigualdades de
género en el acceso y uso de la tecnologia, particularmente entre mujeres en situacion de
vulnerabilidad, como migrantes, desempleadas y residentes en zonas rurales (Garcia & Diaz,
2018; Bermudez et al., 2024).

Uno de los principales desafios es la relacion entre la falta de competencias digitales y la
exclusion del mercado laboral. La empleabilidad en la economia digital depende cada vez
mas de habilidades tecnolégicas, como destacan Aparicio-Gomez et al., (2023), quienes
enfatizan la necesidad de capacitacion digital para mejorar la participacion de las mujeres en
el ambito laboral. Sin embargo, la desigualdad en el desarrollo de estas competencias limita
las oportunidades de empleo, lo que perpetua brechas econdmicas y sociales (OECD, 2019).

En este contexto, el acceso a la formacion en competencias digitales se presenta como un
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factor clave no solo para la insercion laboral, sino también para la autonomia y el

empoderamiento de los colectivos vulnerables de mujeres (Hernandez et al., 2017).

Mas alla del impacto en el empleo, la digitalizacién juega un papel fundamental en la insercién
social. Las tecnologias digitales permiten la creacion de redes de apoyo, facilitan el acceso a
informacién clave y brindan oportunidades de educacion y participacion civica (Rodriguez et
al., 2023). No obstante, la falta de habilidades digitales puede generar exclusion en otros
ambitos de la vida, como la gestion de tramites administrativos, el acceso a servicios de salud

y la comunicacion con instituciones publicas y privadas (Van Deursen & Helsper, 2015).

Este estudio tiene como objetivo analizar la relacién entre las competencias digitales, la
empleabilidad y la insercién social de las mujeres en situacién de vulnerabilidad en Espania,
identificando las brechas digitales y las barreras de género que limitan su participacion plena
en la sociedad digital. A través de un enfoque cuantitativo basado en una encuesta aplicada
a mujeres en diferentes situaciones de vulnerabilidad, se busca aportar evidencia empirica
para el disefio de politicas publicas y programas de intervencion que promuevan la equidad

de acceso y el empoderamiento digital de las mujeres.

El capitulo se organiza en varias secciones. Primero, se presenta el marco tedrico que explora
los conceptos clave relacionados con la brecha digital de género y las competencias digitales.
Luego, se describe la muestra y la metodologia del estudio. A continuacién, se exponen los
resultados del estudio, incluyendo el perfil demografico de las participantes, su acceso y uso
de la tecnologia, y su nivel de competencias digitales, relacionando todo eso con su nivel de
insercion laboral y social. Finalmente, se discuten los resultados del estudio y sus
implicaciones en el contexto de la literatura existente, y se concluye con los principales

hallazgos y recomendaciones para futuras politicas y programas de intervencion.
ll. Fundamentos tedricos de la brecha digital de género
2.1. La brecha digital de género: Concepto y niveles

La brecha digital de género se refiere a la diferencia por género en términos de acceso, uso
y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) para una
mejor insercion laboral y social. No se trata unicamente de la disponibilidad de dispositivos o
conexion a internet, sino de una brecha estructural que afecta las oportunidades de desarrollo

personal, educativo y laboral de las mujeres (Hargittai & Hsieh, 2013; Helsper, 2021).

Van Dijk (2020) define la brecha digital como la desigualdad en la distribucion de recursos
tecnoldgicos dentro de la sociedad. Segun el Observatorio Nacional de Tecnologia y

Sociedad (ONTSI, 2023), aunque las tasas de acceso a internet han mejorado en muchos
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paises, persisten desigualdades en el uso y la apropiacion de las TIC. La brecha digital de
género, en particular, esta influenciada por factores socioculturales y econémicos que

perpetuan la exclusion de las mujeres del ecosistema digital.

Van Deursen y Helsper (2018) proponen una tipologia de la brecha digital que permite

entender su complejidad, dividiéndola en tres niveles principales:

e Brecha de primer nivel. Diferencias en el acceso a dispositivos y conectividad.
Aunque el acceso a internet ha aumentado, sigue habiendo desigualdades en funcion
del nivel socioecondmico y la ubicacién geografica, afectando especialmente a

mujeres en zonas rurales o en situacion de pobreza (OECD, 2019).

¢ Brecha de segundo nivel. Se refiere a diferencias en el uso efectivo de la tecnologia.
Robinson et al., (2015) explican que no basta con tener acceso a dispositivos, sino
qgue es crucial desarrollar habilidades digitales que permitan un uso productivo de la

tecnologia.

o Brecha de tercer nivel. Se relaciona con los beneficios que las personas obtienen
del uso de la tecnologia (Wei et al., 2011). En el caso de las mujeres, la falta de
formacion en competencias digitales limita su acceso a oportunidades econdémicas,

educativas y sociales.

En Espania, las politicas publicas han reducido la brecha de primer nivel, pero la brecha de
segundo y tercer nivel sigue afectando a mujeres migrantes, desempleadas y residentes en
zonas rurales (Bandera, 2024). Esto se debe a la persistencia de barreras estructurales, como
la falta de educacién digital adaptada a sus necesidades y la escasa representacion femenina

en sectores tecnolégicos.
2.2. Competencias digitales y su impacto en la empleabilidad y la insercion social

Las competencias digitales han sido identificadas como un factor clave para la empleabilidad
y la participacion en la sociedad del conocimiento. Segun el Marco Europeo de Competencias

Digitales (Comision Europea, 2022), estas habilidades se dividen en cinco areas:

o Alfabetizacion informacional y de datos. Capacidad para buscar, evaluar y

gestionar informacién digital.

¢ Comunicacién y colaboracion. Uso de herramientas digitales para interactuar en

entornos virtuales.
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o Creaciéon de contenido digital. Desarrollo de contenido y conocimientos sobre

propiedad intelectual.
o Seguridad digital. Proteccion de datos personales y prevencion de riesgos en linea.

o Resolucion de problemas digitales. Capacidad para adaptarse y optimizar el uso

de la tecnologia en distintos contextos.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD, 2019) subraya que
el desarrollo de habilidades digitales no solo mejora la empleabilidad, sino que también
fortalece la autonomia econémica y la participacion civica, permitiendo a las mujeres acceder
a formacion, oportunidades de trabajo y redes de apoyo. Sin embargo, persisten barreras
estructurales que dificultan la formacion digital de las mujeres. Como sefalan Helsper & Van
Deursen (2017), “las mujeres enfrentan obstaculos adicionales en la adquisicion de
habilidades digitales debido a la falta de modelos femeninos en tecnologia, la carga de trabajo
doméstico no remunerado y la percepcion de autoeficacia digital” (p. 706). Esta combinacion
de factores limita la capacidad de muchas mujeres para beneficiarse de la transformacion

digital.
2.3. Tecnologia y empoderamiento social: Oportunidades y desafios

El acceso y uso efectivo de la tecnologia no solo impacta la empleabilidad, sino que también
juega un papel fundamental en la insercién y el empoderamiento social. La alfabetizacion
digital fortalece las redes de apoyo y facilita el acceso a servicios esenciales como educacion,
salud e informacién legal (Helsper, 2021). Van Deursen y Helsper (2018) concluyen que las
personas con mayores competencias digitales tienden a estar mas integradas en la vida social
y civica, ya que pueden participar en comunidades digitales, acceder a oportunidades de

aprendizaje continuo y realizar tramites administrativos sin dependencia de terceros.

No obstante, la tecnologia también puede exacerbar desigualdades si no se abordan las
barreras de acceso y uso. Robinson et al. (2015) advierten que “la digitalizacion ha creado
nuevas formas de exclusién, donde quienes no logran adaptarse a las TIC quedan
marginados de los beneficios econdmicos y sociales que estas ofrecen” (p. 578). En este
sentido, es clave desarrollar programas de alfabetizacién digital con enfoque de género, que
tomen en cuenta los desafios especificos que enfrentan las mujeres en situacién de

vulnerabilidad en su acceso y uso de la tecnologia.
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2.4. Politicas y estrategias para reducir la brecha digital de género

La OECD (2019) recomienda implementar politicas integrales para cerrar la brecha digital de

género y promover la equidad en el uso de la tecnologia. Algunas estrategias clave incluyen:

e Programas de capacitacion digital con enfoque de género, disefhados para mujeres en

situacion de vulnerabilidad.

e Redes de mentoria femenina y formacion en liderazgo digital, para fomentar la

participacién de mujeres en sectores tecnolégicos.

e Facilitacion del acceso a dispositivos y conectividad en zonas rurales y comunidades

migrantes.

¢ Incorporacion de la educacion digital en el curriculo escolar desde edades tempranas,

con el fin de eliminar estereotipos de género en el uso de la tecnologia.

En Espana, la ONTSI (2023) ha identificado que, aunque la brecha digital de primer nivel ha
disminuido, las desigualdades en competencias digitales y beneficios derivados del uso de la
tecnologia siguen siendo barreras estructurales para la plena insercién de las mujeres en la

sociedad digital.
2.5. Notas tedricas y conceptuales

En este estudio prevalece el enfoque de la “insercion social”, destacando la insercion activa
de las personas en la sociedad, especialmente en su interaccion con la tecnologia digital y su
impacto en la calidad de vida cotidiana. En esta linea, en el estudio de Dwyer y Wyn (1998),
si bien no se define de manera formal el concepto de insercion social, el enfoque subyacente
gira en torno a como las politicas educativas posteriores a la etapa obligatoria condicionan
las trayectorias juveniles hacia la participacion activa en la vida social. Las autoras destacan
que la insercién social no debe limitarse al acceso formal a la educacion o al empleo, sino
que debe contemplar los procesos mediante los cuales la poblacion joven logra participar

plenamente y de forma significativa en la sociedad.

Dentro de este marco, la insercion activa esta relacionada con la capacidad de las personas
jévenes para negociar transiciones complejas —de la escuela al trabajo, del hogar a la
independencia— y para dar sentido a sus experiencias dentro de un contexto social
cambiante, donde las competencias digitales emergen como herramientas clave para el
ejercicio de la ciudadania, el acceso a oportunidades y la mejora de la calidad de vida
cotidiana. Dwyer y Wyn (1998), sugieren que el éxito de la insercidén no depende Unicamente

de politicas educativas estructurales, sino también de las condiciones socioecondémicas,
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culturales y personales que atraviesan las personas. Asi, la insercion social implica un transito
subjetivo y contextualizado hacia una participacién plena en la vida social, superando los

simples hitos educativos o laborales.

lll. Metodologia
3.1. Muestra y seleccién de participantes

El presente estudio se fundamenta en la aplicacién de una encuesta dirigida a una muestra
de 709 mujeres participantes en cursos de formacién digital. La seleccion de las participantes
se llevd a cabo mediante un muestreo no probabilistico por conveniencia, el cual permite
acceder a sujetos disponibles y dispuestos a participar en la investigacion. Esta estrategia se
adoptd con el propésito de garantizar una recopilacion de datos eficiente y acorde con los

objetivos del estudio.

El reclutamiento de las participantes se realizé en colaboracion con las entidades miembro
de la Plataforma Red Conecta, una red de asociaciones presentes en nueve Comunidades
Auténomas del territorio espanol que se dedican a combatir las brechas digitales existentes
en la sociedad actual mediante cursos de formacion en competencias digitales®. Se establecio
contacto con dichas entidades a través de llamadas y correos electrénicos, proporcionandoles
el cuestionario digital, que luego fue difundido entre las participantes de sus talleres. Para
garantizar que las encuestadas cumplieran con los criterios de insercion, previamente se
aplicé un cuestionario a las entidades colaboradoras con el fin de conocer el perfil de las

personas que asisten a sus actividades.

La muestra estd compuesta por mujeres con perfiles diversos en términos de edad, nivel
educativo, situacion laboral y origen geografico. No se establecid una distribucion equitativa
previa en funcion de estos factores; su representacion fue un resultado espontaneo del

proceso de seleccion.

La eleccién del muestreo por conveniencia respondié principalmente a la facilidad de acceso
a las participantes, facilitando la recopilaciéon de datos en un tiempo razonable. La seleccion
de la muestra se realiz6 en funcion de la disponibilidad de las participantes y la colaboracion
de las entidades intermediarias, sin dificultades significativas en la accesibilidad a los

diferentes grupos de mujeres.

% https://redconecta.org/
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Para la seleccion de las participantes, se establecieron los siguientes criterios de insercién:

e Ser mujer de 16 afios 0 mas.

¢ Residir en Espana.

e Contar con acceso a un dispositivo digital (ordenador, tableta o teléfono movil) y
conexion a internet.

e Estar cursando o haber cursado algun curso formativo en competencias tecnoldgicas.

Estos criterios garantizaron que las encuestadas pudieran participar de manera efectiva en el
estudio, dado que la recoleccion de datos se llevé a cabo mediante una plataforma digital. La
recopilacién de datos tuvo una duracion de seis meses y se garantizo la confiabilidad y calidad
de las respuestas a través del anonimato, asegurando que las participantes pudieran
responder con total libertad y sin sesgos externos. Asimismo, se procuré
captar diversidad territorial y sociodemografica sin imponer cuotas, dado el caracter de
muestreo por conveniencia. No obstante, se buscé lograr una distribucion equilibrada en la
muestra para reflejar la diversidad de la poblacidon objetivo y maximizar la validez de los

hallazgos obtenidos.
3.2. Instrumento y proceso de recopilacién de datos

Se disefid una encuesta en linea que abordd aspectos clave como el acceso y uso de la
tecnologia, las barreras percibidas en el uso de la tecnologia, la valoracion de las
competencias digitales y su relacién con la situacion laboral y la insercién social. La encuesta
combind preguntas cerradas y de opcién multiple, permitiendo obtener datos cuantificables y

comparables.
3.3. Analisis de datos

Para la interpretacion de los resultados, se emplearon analisis estadisticos descriptivos con
el objetivo de resumir las caracteristicas demograficas de la muestra y evaluar la distribucion
del acceso a la tecnologia, el nivel de competencias digitales, y su relacion con la situacion

laboral y la insercion social.
3.4. Etica y consentimiento informado

Se garantizé que todas las participantes fueran informadas previamente sobre el propdsito
del estudio, los procedimientos involucrados y sus derechos, incluyendo la confidencialidad
de los datos y la posibilidad de retirarse del estudio en cualquier momento. Antes de la
recoleccién de datos, se obtuvo el consentimiento informado de todas las participantes,

asegurando el cumplimiento de los principios éticos en la investigacion.
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IV. Resultados
4.1. Perfil demografico de la poblacion de estudio

La distribucion de la muestra por procedencia geografica (Fig. 1) muestra que la mayoria de
las mujeres encuestadas nacieron en Espafia, representando un 73.8% del total, mientras
que el 26.2% nacieron en el extranjero. Dentro de este ultimo grupo, la mayor representacion

proviene de América Latina, que constituye el 17.8% del total.
Figura 1.

Distribucion de la muestra por procedencia geografica.

Latinoamérica

Africa
Asia

| Resto de Europa

Espafia

Fuente: elaboracion propia. Datos de encuesta, 2025.

En cuanto a la distribucién residencial de la muestra por Comunidad Auténoma dentro de
Espafia, la mayor representaciéon es de Andalucia, con un 29.5%, seguida de Madrid con un
16.6% y Catalufia con un 11.6%. Ademas, el 96.3% de las encuestadas reside en areas

urbanas, lo que indica una baja representacion de mujeres en zonas rurales.

Figura 2.

Distribucion de la muestra por Comunidad Auténoma de residencia.
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Fuente: elaboracion propia. Datos de encuesta, 2025
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En términos de edad, el grupo mas numeroso es el de mujeres adultas entre 35 y 54 afios,
representando el 46.8% de la muestra, seguido por el de las jévenes entre 16 y 34 afos, con
un 35% de la muestra. Las mayores de 54 afos representan un 18.2%.

Figura 3.

Distribucién de la muestra por edad.

55 afios 0 mas

16-34 afios

35-54 afios

Fuente: elaboracion propia. Datos de encuesta, 2025.

En cuanto al nivel de educacion, el 38.1% de las encuestadas tiene titulacion universitaria,
mientras que el 22.2% ha completado el bachillerato o formacién profesional. Ademas, el
16.3% posee educacion secundaria y el 15.2% ha completado la educacién primaria. Por
Gltimo, el 8.1% no tienen formacion reconocida.

Figura 4.

Distribucion de la muestra por nivel educativo.

Sin formacién reconocida

Primaria

Universitaria

Secundaria
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Fuente: elaboracion propia. Datos de encuesta, 2025.
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En términos laborales, el 35.4% de las encuestadas esta desempleada, mientras que el
46.8% esta empleada. Ademas, el 17.8% de la muestra se considera inactiva laboralmente,
incluyendo jubiladas, estudiantes y mujeres incapacitadas para trabajar o dedicadas a

actividades no remuneradas.

Figura 5.

Distribucién de la muestra por situacion laboral.

40

Porcentaje (%)
w
o

N
=]

10

Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.

Los resultados sobre el perfil sociodemografico de las mujeres encuestadas reflejan una
diversidad en términos de edad, nivel educativo y situacion laboral. Esta diversidad facilita un
analisis mas exhaustivo de como la brecha digital afecta a distintos subgrupos dentro de la

poblacion femenina en situacion de vulnerabilidad.
4.2. Patrones de uso y acceso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC)

El uso de redes sociales es predominante entre las encuestadas, siendo WhatsApp la
aplicacion mas utilizada con un 95.6%, seguida de Instagram con un 58.7% y Facebook con
un 49.2% Este alto porcentaje de usos de WhatsApp sugiere que es una herramienta clave
para la comunicacion diaria y la creacién de redes de apoyo. Instagram y Facebook también
son populares, aunque en menor medida, lo que indica una diversificaciéon de las plataformas
utilizadas para diferentes propoésitos, como el entretenimiento, la informacién y la interacciéon

social.
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Figura 6.

Uso de redes sociales.
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Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.

La mayoria de las mujeres encuestadas (89.4%) usa internet diariamente, 1o que indica una
alta dependencia y necesidad de estar conectadas constantemente. Ese uso diario refleja la
importancia de la conectividad en sus actividades cotidianas, tanto personales como

profesionales.

En cuanto a las modalidades de acceso, un 52.7% de las encuestadas tiene tanto Wi-Fi como
datos moéviles, lo que les proporciona flexibilidad y continuidad en su uso de internet,
independientemente de su ubicacién (Figura 7).

Figura 7.

Via de acceso a internet.

Ninguna

Wifi

Wifi y datos moviles

Datos méviles

Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.

El smartphone es el dispositivo mas utilizado, con un 82.2%, mientras que el uso de
ordenadores portatiles y PC de escritorio es menor, con un 44.2% y un 32,1%,

respectivamente. La tableta es utilizada solo por un 20,5% de las mujeres encuestadas. Esto
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sugiere que los smartphones son la principal herramienta de acceso a internet,
probablemente debido a su portabilidad y facilidad de uso.

Figura 8.

Tipo de dispositivo tecnolégico utilizado.
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Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.

4.3. Competencias Digitales: Nivel y Satisfaccion

Se ha preguntado a la muestra como valora su nivel de competencias digitales y cual es su
grado de satisfaccion con dicho nivel. El nivel de competencias digitales de las mujeres
encuestadas se evalua en promedio en 3.37 sobre 5 (Figura 9). Este dato sugiere que muchas
mujeres poseen competencias digitales basicas o intermedias, lo que les permite realizar
tareas digitales comunes como navegar por internet, usar aplicaciones de mensajeria y redes

sociales, y manejar dispositivos digitales basicos.

Figura 9.

Valoracion del nivel de competencia digital.
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Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.
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Aunque el promedio no es muy bajo, un 32% de las mujeres no esta satisfecha con sus
habilidades digitales (Figura 10). Esto sugiere que hay una percepcién de insuficiencia en sus
competencias, lo que puede limitar su confianza y eficacia en el uso de la tecnologia. A pesar
de tener conocimientos basicos o intermedios, muchas sienten que podrian mejorar. El hecho
de que una tercera parte de las mujeres no esté satisfecha con sus competencias digitales

es un indicador clave de que aun existen barreras en la formacion y el acceso a la tecnologia.

Figura 10.

Grado de satisfaccion con las competencias digitales.

¢ Estas satisfecha con tus competencias digitales? (%)

Si

Fuente: elaboracion propia. Datos de encuesta, 2025.

La falta de habilidades digitales puede generar inseguridad y limitar la participacion en el
mercado laboral digital o en la vida social. Un nivel intermedio puede ser suficiente para
ciertos trabajos, pero para roles mas avanzados o técnicos, se requieren competencias
digitales mas desarrolladas. La insatisfaccién con las competencias digitales puede reflejar
una barrera para acceder a mejores oportunidades laborales. De aqui surge la necesidad de
programas de formacion especificos y continuos que aborden estas deficiencias y empoderen
a las mujeres para usar la tecnologia de manera mas avanzada, asegurando que puedan

mantenerse al dia con las tecnologias emergentes.

Las competencias digitales también juegan un papel importante en la insercién social. Un
nivel intermedio puede ser suficiente para participar en actividades sociales en linea y acceder
a servicios basicos. No obstante, mejorar estas competencias puede aumentar la insercion
social y la autonomia de las mujeres, permitiéndoles participar mas plenamente en la

sociedad digital y aprovechar mejor las oportunidades que ofrece la tecnologia.
4.4. Motivaciones para realizar cursos de capacitacion digital
Las principales motivaciones para que las mujeres realicen cursos digitales incluyen la gestion

de informacion y datos (49.8%), el trabajo (44.1%), la interaccidn social y el entretenimiento
(38.4%), la realizacion de servicios, compras y tramites (29.5%), y la educacion (25.1%).
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Estos datos (Figura 11). indican que muchas de las participantes en el estudio buscan mejorar
su capacidad para manejar informacién en entornos digitales, organizar datos y optimizar el
acceso a herramientas digitales tanto para el ambito personal como para el aprendizaje y el
ambito laboral

Figura 11. Razones principales para la capacitacion digital

;Para qué buscas cursos de capacitacion digital?

44,1

25,1

Porcentaje (%)

Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.

La priorizacion de la capacitacion digital por parte de las encuestadas sugiere que estas
competencias son percibidas como esenciales para su desarrollo personal, profesional y
educativo. En un contexto de rapida digitalizacion, la falta de adaptacion a estas tecnologias
puede resultar en desventajas significativas en el ambito laboral, el acceso a servicios

esenciales y la insercion social.

Las competencias digitales son importantes para la gestion eficiente de tramites
administrativos, como la programacion de citas médicas, la solicitud de ayudas sociales y la
realizacion de pagos en linea, lo que puede reducir el tiempo y el estrés asociados con estos
procesos. Ademas, la capacidad de buscar, evaluar y organizar informacion digital es
fundamental en un entorno con una gran cantidad de datos disponibles, permitiendo a las
mujeres tomar decisiones informadas, mejorar su productividad y contribuir de manera mas
efectiva en sus roles profesionales. La gestion de datos es importante también para la

seguridad digital, facilitando la proteccién de informacion personal y profesional.

Asimismo, las competencias digitales son esenciales para la interaccion social, permitiendo
a las mujeres mantenerse conectadas con familiares y amigos, participar en comunidades en
lineay acceder a redes de apoyo, especialmente en contextos de vulnerabilidad. La formacién
en competencias digitales es vista también como un medio para la insercion laboral o el

crecimiento profesional.
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4.5. Evaluacion y satisfaccion con la insercion social y su relacion con las competencias
digitales

Para conocer la percepcion de las mujeres encuestadas, se les pregunto:

- ¢Cbmo valoras tu insercién social?
- ¢ Estas satisfecha con tu insercion social?

- ¢Crees que hay relacién entre la mejora de tus competencias digitales y tu
insercién social?

Un 34.7% de las mujeres encuestadas calific su insercién social con la puntuacion mas alta
(5 sobre 5). Este dato es positivo, ya que indica que una parte significativa de la muestra se
siente plenamente integrada en su comunidad. Esta percepcion de insercion puede estar
influenciada por factores como la participacion activa en actividades comunitarias, el acceso
a redes de apoyo y la capacidad de establecer relaciones significativas dentro de su entorno.

Figura 12.
Valoracién del nivel de insercion social.
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Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.

Ademas, el 84.2% de las mujeres encuestadas afirma estar satisfecha con su insercién social,
lo que sugiere que, en general, la mayoria se siente incluida en su entorno. Sin embargo, un
15.8% expresa insatisfaccion con su insercion social, lo que indica que aun existen desafios
por abordar (Figura 13).
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Figura 13.

Satisfacciéon con la insercién social.

;Estas satisfecha con tu insercién social?

Insatisfechas con su insercién social

Satisfechas con su insercion social

Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.

La satisfaccion con la insercidn social puede estar influenciada por mdltiples factores, como
el acceso a redes de apoyo, la participacion en actividades comunitarias y la capacidad de
desenvolverse en el entorno digital. Aunque el porcentaje de satisfaccion es alto, es

importante no minimizar la experiencia de aquellas mujeres que aun se sienten excluidas.

Este dato también invita a reflexionar sobre el papel de la digitalizacion en la insercion social.
La tecnologia puede ser una herramienta poderosa para conectar a las personas, facilitar el
acceso a servicios y ampliar oportunidades. Sin embargo, sin una formaciéon adecuada,
también puede convertirse en un factor de exclusidon para quienes no dominan las

herramientas digitales.

La mayoria de las encuestadas considera que la mejora en competencias digitales contribuye
a su insercién social. De hecho, el 73.8% cree que hay una relacién directa entre ambos
aspectos (Figura 14). Este dato confirma la importancia de la alfabetizacién digital en la
insercion social. En la actualidad, la capacidad para manejar herramientas tecnolégicas no
solo influye en el ambito laboral, sino también en la vida cotidiana: desde acceder a servicios
de salud hasta gestionar tramites administrativos o0 mantenerse en contacto con familiares y

amigos.
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Figura 14.

Percepcion del impacto de las competencias digitales en la insercién social.
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Fuente: elaboracién propia. Datos de encuesta, 2025.

La alfabetizacién digital no solo mejora la empleabilidad, sino que también facilita la
participacién activa en la comunidad y el acceso a recursos esenciales. Por lo tanto, es
importante promover programas de capacitacion digital que permitan a las mujeres desarrollar

estas competencias y, asi, mejorar su insercién social y calidad de vida.
V. Discusién y conclusiones

Los resultados del estudio confirman que la brecha digital de género sigue siendo un
obstaculo significativo para la insercion social y laboral de las mujeres, especialmente
aquellas en situacién de vulnerabilidad social en Espana. A pesar de la creciente accesibilidad
a dispositivos y conectividad, persisten desigualdades en el uso y el desarrollo de
competencias digitales, como también en la capacidad de aprovechar las oportunidades que

ofrece la digitalizacién.

Un hallazgo relevante es que un 32% de las mujeres encuestadas no esta satisfecha con sus
habilidades digitales, lo que indica una necesidad urgente de formacion especifica y
adaptada. Ademas, la mayoria de las encuestadas (74%) considera que la mejora en
competencias digitales contribuye a su insercion social, confirmando la importancia de la

alfabetizacion digital en la insercion social.

La capacidad para manejar herramientas tecnolégicas influye tanto en el ambito laboral como
en la vida cotidiana, desde acceder a servicios de salud hasta gestionar tramites
administrativos o0 mantenerse en contacto con familiares y amigos. La alfabetizacion digital
no solo mejora la empleabilidad, sino que también facilita la participacién activa en la
comunidad y el acceso a recursos esenciales. Por lo tanto, es crucial promover programas de
capacitacion digital que permitan a las mujeres desarrollar estas competencias y mejorar su

insercion social y calidad de vida.
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El desempleo sigue siendo una preocupacion importante, con tasas elevadas incluso entre
mujeres con formacion universitaria. Esto sugiere que la capacitacion digital debe ir
acompafada de estrategias efectivas de insercién laboral y acceso equitativo a oportunidades
en sectores tecnoldgicos. La percepcidn de la tecnologia como una herramienta para la
autonomia econdmica y social es evidente en la motivacién de las encuestadas para
capacitarse en gestion de informacion (49.8%) y acceso a oportunidades laborales (44,1%).
No obstante, persisten barreras como la falta de modelos femeninos en el sector y la

percepcion de baja autoeficacia digital.

Los resultados muestran asociaciones entre una mayor autovaloracién competencial y una
mayor percepcién de insercion social. Para estimar efectos causales, se requieren disefios

longitudinales o experimentales. Las principales conclusiones que se derivan del analisis son:

1. Persistencia de la Brecha Digital: A pesar de los avances en el acceso a dispositivos
y conectividad, la brecha digital sigue representando un desafio significativo para las
mujeres, especialmente en términos de la calidad del uso de la tecnologia y el
desarrollo de competencias digitales avanzadas. Aunque la mayoria de las mujeres
encuestadas tienen acceso a internet y dispositivos moéviles, existen disparidades en

su capacidad para utilizar la tecnologia de manera eficaz.

2. La Formacién Digital como Herramienta de Empleabilidad: Las competencias
digitales emergen como un factor clave para la empleabilidad de las mujeres en un
mercado laboral cada vez mas digitalizado. El desempleo sigue siendo alto entre las
mujeres encuestadas, incluso aquellas con educacion universitaria. Este indica que la
formacion digital, aunque necesaria, no es suficiente por si sola para garantizar la
insercion laboral. La capacitacion en competencias digitales debe estar acompanada
de orientacion profesional, redes de apoyo y acceso a oportunidades laborales en

sectores donde las mujeres estan subrepresentadas.

3. Insercién Social Facilitada por la Tecnologia: La tecnologia ha demostrado ser una
herramienta poderosa para la insercion social de las mujeres, especialmente para
aquellas en situaciones de vulnerabilidad. Existe una percepcién positiva sobre la
relacion entre el desarrollo de competencias digitales y la insercidon social entre las
mujeres encuestadas. Esto implica que la capacitacion digital puede mejorar la
capacidad de las mujeres para acceder a redes de apoyo, participar en comunidades

digitales y utilizar servicios esenciales en linea.

4. Necesidad de Politicas y Programas Integrales: Los hallazgos de este estudio

subrayan la urgente necesidad de desarrollar politicas y programas integrales que
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aborden la interseccién entre competencias digitales, empleabilidad, insercién social
y género. Estos programas deben ser culturalmente sensibles, accesibles y adaptados
a las realidades de diferentes grupos de mujeres. Ademas, la formacién digital debe
ir acompanada de iniciativas que promuevan la igualdad de género, la participacion

social y el acceso equitativo a oportunidades econémicas.

En conclusion, este estudio pone de manifiesto que, si bien se han logrado avances
significativos en la mejora de las competencias digitales y la insercidn social de las mujeres,
persisten desafios que deben ser abordados. La tecnologia tiene el potencial de ser una
herramienta transformadora para las mujeres, pero solo si se abordan las desigualdades de
uso y apropiacion. En el futuro, es necesario disenar programas con un enfoque inclusivo,
integrador y centrado en el empoderamiento de las mujeres, asegurando asi que ninguna

quede rezagada en la sociedad digital.
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l. Introduccion

La investigacion constituye una de las funciones sustantivas de la educacién superior en El
Salvador, por lo que la formacién y desarrollo en competencias investigativas resulta ser de
gran importancia en las instituciones superiores del siglo XXI. En El Salvador, la necesidad
de articular la investigacion con la realidad social y contextual del pais se ha convertido en
una apuesta que busca mejorar la calidad educativa. Sin embargo, persisten las brechas
histéricas entre las competencias esperadas y aquellas que efectivamente se desarrollan en

las aulas tradicionales.

Esta investigacion pretende dar respuesta a dicha problematica, reconocimiento que los
métodos tradicionales de la ensefianza de la investigacion resultan ineficientes para el
desarrollo de las habilidades complejas, como la formulacion de problemas, el disefio
metodoldgico, la interpretacion de datos y la divulgacion de resultados. En este escenario, el
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) se presenta como una alternativa didactica que
permite situar al estudiante en el centro del proceso, comprometiéndolo activamente con
proyectos reales de investigacion y promoviendo un aprendizaje significativo,

contextualizados y colaborativo.

Este capitulo analiza el impacto del ABP en la formacién investigativa universitaria, a partir
de una experiencia empirica, desarrollada en una institucion de educacion superior (IES)
salvadorefia entre los afios 2024 y 2025. Se parte de un enfoque metodolégico mixto, que
combina datos cuantitativos obtenidos mediante la medicion pretest —postest en cinco
dimensiones de competencias investigativas — cognitivas, metodoldgicas, comunicativas,
colaborativas y digitales — con informacion cualitativa generada a partir de las percepciones

de los estudiantes sobre el disefio, desarrollo y relevancia del proyecto.

Los resultados obtenidos no solo han permitido evidenciar las mejoras cuantificables en las
competencias investigativas, sino también dan cuenta de la transformacion en las actitudes

de los estudiantes frente a la investigacion, aportando elementos concretos para el disefo
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curricular, la practica docente y la politica institucional. El capitulo ofrece, ademas, una
propuesta de marco dimensional para evaluar y fortalecer la formacion investigativa con la

aplicacion del ABP, que surge como producto del proceso investigativo mismo.
Il. Principales antecedentes
2.1. La formacion investigativa en la educacion superior latinoamericana

Desarrollar competencias investigativas en los estudiantes universitarios se ha con vertido en
un objetivo primordial en las instituciones de educacion superior en Latinoamérica. No solo
se trata de preparalos para desarrollar investigaciones académicas, sino formar sujetos
criticos, autbnomos y capaces de generar conocimiento situado y pertinente. Sin embargo,
los avances en esta direccion han sido pocos, y en muchos casos, los modelos tradicionales

de ensefianza siguen limitando el desarrollo de una cultura investigativa universitaria.

Uno de los principales desafios identificados es la persistencia de enfoques centrados en la
transmisién de contenidos, con escasa participacion activa de los estudiantes en procesos de
investigacion reales. Tal como planteé Cérdova (2016), muchas universidades aun conciben
la formacion investigativa como una asignatura aislada, en lugar de integrarla de forma
transversal al curriculo y al quehacer pedagogico cotidiano. Esta desconexion impide que los
estudiantes desarrollen de forma progresiva y significativa las competencias requeridas para

investigar en contextos complejos y cambiantes (Arellano - Sacramento et al., 2017).

Por otro lado, Bernal (2010) senala que uno de los errores mas comunes en la formacion
investigativa radica en el abordaje de la investigacion como un fin en si mismo, mas que como
un proceso pedagogico que articula pensamiento critico, creatividad y compromiso con la
transformacion social. Esta visidn, reproduce una légica tecnocratica del conocimiento alejada

de las realidades y necesidades locales.

Desde una perspectiva epistemolégica, Vasilachis de Gialdino (2006) plantea que la
formacion investigativa debe incluir plantea que la formacion investigativa debe incluir no solo
el dominio de técnicas y métodos, sino también el desarrollo de sensibilidad epistémica, es
decir, la capacidad de comprender como se construye el conocimiento, desde qué lugares se

enuncia, y con queé implicaciones éticas y sociales.

Riquelme y Balladares (2022), por su parte, desarrollan un analisis de la tension entre los
mandatos institucionales de producir conocimiento y las condiciones reales que enfrentan los
estudiantes y docentes en universidades de la regién. Los autores destacan que muchos

programas de formacion carecen de estrategias efectivas para vincular a los estudiantes con
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procesos investigativos auténticos, lo que genera una brecha entre los discursos

institucionales y las practicas pedagdgicas reales.
2.2. El concepto de competencias investigativas: dimensiones y operacionalizacion

El término competencia investigativa es un concepto que ha adquirido creciente relevancia
en los ultimos afios como constructo que articula conocimientos, habilidades, actitudes y
valores necesarios para participar activamente en procesos de produccién de conocimiento.
La incorporacion de este concepto en los disefios curriculares universitarios responde al
reconocimiento de que la investigacion no debe ser exclusiva de académicos consolidados,

sino una practica formativa desde los primeros ciclos universitarios.

Desde una perspectiva general, Tobon (2006) plantea que una competencia es un actuar
complejo que integra el saber, el saber hacer y el saber ser en contextos determinados, con
sentido ético y responsabilidad social. Aplicado a la investigacion, esto implica que el
estudiante no solo debe conocer teorias y métodos, sino también ser capaz de formular
problemas, disefias estrategias de recoleccidén de datos, y comunicar sus hallazgos con rigor

y claridad. Ademas, debe hacerlo de forma ética, colaborativa y contextualizada.

Zabalza y Beraza (2003) destacan que el desarrollo de competencias investigativas en la
educacion superior debe trascender los enfoques centrados Unicamente en los resultados, y
orientarse también a los procesos y trayectorias educativas, especialmente a la capacidad de
formularse preguntas pertinentes, asumir una postura critica y reflexiva, y vincular la teoria

con la practica.

Con el fin de sistematizar los elementos tedricos y conceptuales de la competencia

investigativa, se desarrolla la siguiente tabla:

Tabla 1.
Cuadro de definiciones de competencia investigativa.
Autor Conceptualizacién

. Competencias como actuacion compleja, integrada por conocimientos, habilidades,
Tobdn (2006) : ? .
actitudes y valores ante situaciones reales
Hernandez et al. Capacidad para abordar situaciones problema con procedimientos cientificos y
(2021) formular conclusiones validas académicamente.
Unificaciéon de saberes, habilidades y actitudes aplicadas sistematicamente al
Ayala (2020) . S
proceso de investigacion.

Zacarias et al. Experiencia de aprendizaje significativa que lleva a tomar decisiones creativas e
(2021) innovadoras en investigacion.
Soto y Hanna Proceso reflexivo desde la practica docente que integra investigacion al quehacer
(2020) educativo.
Rivera (2018) Potencialidades integradas que permiten fjgsarrollar el proceso investigativo con
rigor y ética.

Fuente: elaboracion propia a partir de Toboén (2006), Hernandez et al.,(2021), Ayala (2020),
Zacarias et al., (2021), Soto y Hanna (2020), Rivera (2018).
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Ahora bien, la revision de literatura sobre competencias investigativas revela una variedad de
propuestas que buscan desagregarla en dimensiones especificas, con el propésito de facilitar
su desarrollo, evaluacién y fortalecimiento en los contextos educativos. Estas dimensiones
permiten identificar con mayor precisién los componentes que integran el quehacer
investigativo, desde lo cognitivo hasta lo ético, pasando por lo metodolégico, comunicativo y
tecnoldégico. A continuacion, se presenta una tabla comparativa con algunas de las

clasificaciones mas relevantes encontradas en la literatura revisada:

Tabla 2.
Dimensiones de la competencia investigativa.

Autor Dimensiones

Organizativas (epistemolégicas, metodolégicas), comunicacionales (difusion,
pensamiento critico), colaborativas (trabajo en equipo, autoria compartida).
Problematizacién, evaluacion critica de investigaciones previas,
argumentacion y mejora.

Construccion tedrica, elaboracion de instrumentos, analisis de datos,
escritura cientifica, divulgacion.

Pensamiento critico, ética, responsabilidad social, manejo de proyectos,
redaccion cientifica.

Cognitivas, metodoldgicas (manejo de fuentes, configuracion de propuestas
de investigacion).

Resolucion de problemas, manejo de fuentes, construcciéon metodoldgica
(enfoques, técnicas, instrumentos, disefio).

Competencias para: preguntar, observar, reflexionar, proponer, usar
Hernandez et al. (2021) tecnologia, interactuar, analizar, aplicar procedimientos, interpretar datos,

comunicar resultados.

Avalos y Sevillano (2018)

Ruiz (2019)

Rivas (2011)

Martinez y Marquez (2014)

Gomez y Villalobos (2014)

Correa (2009)

Fuente: elaboracion propia a partir de Avalos y Sevillano (2018), Ruiz (2019), Rivas (2011),
Martinez y Marquez (2014), Gémez y Villalobos (2014), Correa (2009), Hernandez et al.,
(2021).

En el marco de este estudio, y como parte del andlisis sistematico de los procesos de
formacion mediante proyectos educativos, se partié de una definicion amplia de competencia
investigativa basada en la literatura existente; sin embargo, el analisis de los datos
recolectados permitio generar una propuesta propia de categorizacién que sera presentada
mas adelante, en el apartado de resultados, como un aporte conceptual y metodologico

derivado de la experiencia empirica.

2.3. Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) como estrategia para el desarrollo de

competencias

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es hoy una metodologia activa posicionada en los
procesos pedagogicos de vanguardia, la cual promueve el aprendizaje significativo a través
de la resolucion colaborativa de problemas reales. EI ABP parte de la premisa de que los

estudiantes aprenden mejor cuando se enfrentan a desafios auténticos, que requieren la
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integracion de saberes, la toma de decisiones y la produccién de soluciones concretas
(Heydrich et al., 2010).

Desde la perspectiva de la educacion superior, el ABP ha demostrado ser eficaz en el
desarrollo de competencias complejas, como las investigativas, al fomentar procesos de
pensamiento critico, autonomia, trabajo en equipo y comunicacion efectiva (Vergara, 2016).
En lugar de transmitir contenidos de forma unidireccional, esta metodologia coloca a los
estudiantes en el centro del proceso, y los transforma en agentes activos que disefan,
ejecutan y evaluan proyectos con un comportamiento formativo y, en muchos casos, con

impacto social.

Una de las principales fortalezas del ABP radica en su potencial para articular teoria y
practica. Al enfrentarse a la necesidad de formular preguntas pertinentes, construir marcos
tedricos y conceptuales, disefiar instrumentos de recoleccion de datos, analisis de datos y
comunicacion de estos, los estudiantes se ven inmersos en un proceso que replica las etapas

de una investigacion formal (March, 2006).

Ademas, en contextos latinoamericanos donde las condiciones institucionales pueden limitar
el acceso a experiencias investigativas formales, el ABP representa una via accesible y
flexible para acercar a los estudiantes a la practica cientifica. Al trabajar sobre problemas de
su entorno inmediato, los estudiantes desarrollan un sentido de pertinencia y utilidad del
conocimiento que generan en dicho proceso, y de esta manera fortalecen la motivacion

intrinseca hacia la investigacion (Popoca et al., 2015).

El Aprendizaje Basado en Proyectos se desarrolla a partir de una secuencia pedagdgica que
guia a los estudiantes en la resolucion de prolemas reales y contextualizados a través de seis
fases. La secuencia inicia con la identificacion de un problema relevante, vinculado a
contextos auténticos (March, 2006; Heydrich et al., 2010), seguida por una planificacién
colaborativa donde los estudiantes delimitan objetivos, asignan roles y organizan recursos
con acompafiamiento docente (Popoca et al., 2015; Vergara, 2016). Después, se desarrolla
la fase de investigacion activa, en el cual los grupos recopilan informacién de diversas
fuentes, analizan datos criticamente y sistematizan hallazgos, aplicando directamente sus
competencias investigativas en el nucleo del aprendizaje situado (March, 2006; Vergara,
2016).

La metodologia ABP finaliza con la sintesis y creacion de un producto final que integra los
aprendizajes en una propuesta concreta (Heydrich et al., 2010; Arenas, 2017), seguida de la
presentacién publica de resultados ante audiencias reales para validar el aprendizaje a través

de retroalimentacion externa (Popoca et al., 2015; Vergara, 2016). Durante todo el proceso,
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el ABP incorpora una evaluacion formativa, continua y participativa que considera tanto el
proceso como los productos finales, fundamentandose en criterios explicitos e incluyendo
instancias de coevaluacion y autoevaluacién que estimulan la metacognicion y permitan
ajustar el trabajo en curso, garantizando el desarrollo integral de competencias organizativas,

investigativas y comunicativas (Heydrich et al., 2010; Vergara, 2016).

Esta secuencia, adoptada y adaptada en los contextos de aula analizados en esta
investigacion, permite afirmar que los proyectos desarrollados se inscriben dentro de un
enfoque genuino de Aprendizaje Basado en Proyectos, orientado al fortalecimiento progresivo

de competencias investigativas.
lll. Objetivos

El objetivo general del estudio es analizar el impacto del Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP) en el desarrollo de competencias investigativas en estudiantes universitarios
salvadorefios, a partir de la implementacion de diversas experiencias pedagdgicas
desarrolladas entre 2024 y 2025.

Los objetivos especificos de esta investigacion son los siguientes:

o Describir el nivel inicial y final de las competencias investigativas en estudiantes que
participaron en experiencias educativas basadas en proyectos.

e Determinar el crecimiento porcentual en cada una de las dimensiones de las
competencias investigativas: cognitivas, metodoldgicas, comunicativas, colaborativas
y digitales.

o Interpretar los resultados del ABP en el desarrollo de competencias investigativas,
identificando patrones, fortalezas y areas de mejora.

e Proponer recomendaciones pedagdgicas e institucionales orientadas a fortalecer el

uso de ABP como estrategia para la formacion investigativa en educacién superior.
3.1. Fases de la investigacion. Propuesta metodolégica

La presente investigacion, adopta un enfoque mixto de tipo convergente (Creswell & Plano
Clark, 2023), en el que se integran datos cuantitativos y cualitativos recolectados de manera
simultanea para analizar el impacto del ABP en el desarrollo de competencias investigativas
en estudiantes universitarios salvadorefios. El disefio cuantitativo se estructur6 como un
estudio pre-experimental con medicion pretest-postest sin grupo de control adecuado para
contextos donde no es posible manipular las variables de manera aleatoria, pero se busca
identificar tendencias de cambio asociadas a una intervenciéon educativa (Hernandez et al.,

2006), mientras que el componente cualitativo se nutre de las respuestas abiertas
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proporcionadas por los mismos participantes, lo cual permite una comprension mas profunda

y contextualizada de los cambios observados.

Recolectar datos con ambos enfoques abre la puerta a la triangulacion metodolégica, donde
los resultados cuantitativos permiten medir la magnitud del impacto, y los datos cualitativos
exploran las experiencias, valoraciones y procesos subjetivos vinculados al aprendizaje por

proyectos.

El estudio se desarrollé entre enero de 2024 y junio de 2025, y se organizé en cuatro fases

metodoldgicas que se explican a continuacion.
3.1.1. Fase I: disefio metodoldgico e instrumentacion

Esta etapa permitié la definicién de los fundamentos metodoldgicos del estudio, y se elaboré
el instrumento principal de recoleccién de datos. Se disefidé un cuestionario estructurado.
Integrado por items distribuidos en cinco dimensiones clave de las competencias: 1)
cognitivas, 2) metodoldgicas, 3), comunicativas, 4) colaborativas, y 5) digitales para la

investigacion.

Cada dimensién se operacionalizé mediante indicadores especificos evaluados en una escala
tipo Likert de cinco puntos (1= muy bajo. 5= muy alto) aplicado antes y después de las
experiencias ABP. El cuestionario fue revisado por expertos en investigacion educativa, lo

que permitié garantizar su validez de contenido.

Ademas, el instrumento incluyd preguntas abiertas, orientadas a recoger percepciones
cualitativas sobre los aprendizajes logrados, los desafios enfrentados y las estrategias

pedagdgicas mas significativas durante el proceso.
3.1.2. Fase ll: implementacion de experiencias ABP

Durante el periodo de estudio se implementaron diversas experiencias pedagogicas en las
que el ABP fue adoptado como estrategia metodologica central. Estas experiencias se
desarrollaron en distintos espacios académicos de la universidad, incluyendo: 1) clubes de
estudiantes investigadores, 2) laboratorios de innovacion, y 3) asignaturas con enfoque en

proyectos investigativos.

Cada experiencia integré el desarrollo de proyectos reales, desde la formulacion de
problemas hasta la divulgacién de resultados, en modalidad presencial, semi presencial y no
presencial. En los proyectos participaron 253 estudiantes pertenecientes a distintas

facultades de la institucion.
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La poblacion del estudio estuvo conformada por 253 estudiantes de pregrado de una
institucion de educacion superior (IES) de El Salvador, que participaron en experiencias
educativas basadas en proyectos durante los ciclos académicos [-2024, 11-2024 y 1-2025.
Estos estudiantes formaron parte de espacios como clubes de investigadores, laboratorios de

innovacién y asignaturas con enfoque ABP, en distintas facultades y areas disciplinares.

La muestra efectiva del estudio se integré por 103 estudiantes que respondieron de manera
voluntaria y completa el cuestionario de competencias investigativas, constituido por
preguntas cerradas (escala Likert pre y post) y abiertas. La seleccién fue de tipo no
probabilistico, por conveniencia e intencidén, considerando exclusivamente a quienes
participaron activamente y aportaron datos validos para el analisis. Esta muestra permitié
capturar percepciones, aprendizajes y valoraciones representativas de una diversidad de

contextos curriculares dentro de la institucion.
3.1.3. Fase lllI: recoleccion y analisis de datos

Se aplico el cuestionario de competencias investigativas en dos momentos: antes del inicio y
al concluir las experiencias formativas. Los datos cuantitativos fueron procesados mediante
estadistica descriptiva, calculando: (a) promedios pre y post por cada indicador, (b) variacion

absoluta entre momentos y (c) crecimiento porcentual por dimension.

De forma paralela, se recolectaron y sistematizaron las respuestas abiertas, estas fueron

sometidas a un proceso de analisis de contenido tematico (Braun y Clarke, 2006).

Ambas fuentes de informacién fueron integradas mediante triangulacion metodoldgica, con lo
cual se buscd contrastar, complementar, y explicar los resultados observados en la

recoleccion cuantitativa.
3.1.4. Fase IV: Interpretacion y validacion de resultados

La interpretacion de los hallazgos se realizé en funcidon de los fundamentos tedricos del ABP,
y su vinculo con el desarrollo de competencias investigativas. Aunque el disefo
preexperimental limita el alcance inferencial de los resultados, el uso de mediciones pre y
post, junto con evidencia cualitativa, permitié establecer tendencias consistentes de mejora

asociadas a la aplicacion de proyectos educativos en el aula.

La validacion se fortalecié mediante la triangulacion entre métodos cualitativo y cuantitativo,
y el contraste de resultados con los productos generados por los participantes durante los

proyectos educativos.
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IV. Andlisis e interpretaciéon de Resultados

Este apartado concentra los principales resultados del estudio derivados de la aplicacion del
ABP en diferentes catedras universitarias durante el periodo 2024 — 2025, con el propésito de
analizar su impacto en el desarrollo de competencias investigativas. Se combinan resultados
cuantitativos provenientes de sondeos pre y post, y datos cualitativos provenientes de

preguntas abiertas.
4.1. El ABP como experiencia transformadora en la ensefianza de la investigacion

El ABP fue percibido por los estudiantes como una experiencia distinta a las formas
tradicionales de ensefianza de la investigacion. A través de esta metodologia los participantes
no solo se enfrentaron a contenidos conceptuales, sino que, ademas, se expusieron a la
resolucion de problemas reales, disefio de rutas investigativas propias, y colaboracion activa
con otros companeros y docentes, en un proceso que articuld teoria, practica, reflexion y

accion.

Los resultados del sondeo muestran que una amplia mayoria de los participantes valoré muy
positivamente su experiencia en el Club de Estudiantes Investigadores como espacio de
aplicacion de la ABP. El 99% de los participantes calificd su experiencia como “muy buena” o
“excelente”, destacando el nivel de involucramiento personal, el sentido de propdsito en las
actividades y la posibilidad de aprender haciendo. Esta valoracion contrasta con la percepcion
gue manifestaron sobre experiencias anteriores, caracterizadas como pasivas, repetitivas, o

excesivamente teodricas.

Figura 1.

Valoracién de la experiencia de trabajo de ABP.
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Fuente: elaboracién propia a partir de los datos recolectados.
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Un elemento significativo de los datos cualitativos recolectados es el cambio de actitud hacia
la investigacién. 38% de los estudiantes indicaron haber llegado a la catedra con inseguridad
sobre el éxito del proceso, pero que el enfoque del ABP les permitio resignificar su relacion
con el método cientifico. Como senala un estudiante de tercer ano de la Facultad de
Educacion: “Nunca imaginé que podia disfrutar hacer investigacion. Pero cuando me tocé
plantear un problema real y buscar soluciones con mi equipo, me di cuenta de que si podia

investigar y que no era algo solo de expertos” (Estudiante 14).

Sobre el nivel de participacion, el 90% de los estudiantes mostraron un alto o muy alto nivel
de involucramiento durante el desarrollo del programa. Este compromiso parece estar
relacionado con la estructura misma del ABP, que exige un rol activo del estudiante, y fomenta
la autorregulacién, la toma de decisiones, y la gestiéon compartida del aprendizaje. En
palabras de otro participante: “No era solo escuchar al docente, sino que uno era el
responsable de avanzar, de buscar, de proponer. Me senti parte de algo mas grande”
(Estudiante 8).

Otro importante hallazgo es el impacto del ABP en la motivacion de asistir a clase. Al
comparar esta experiencia con metodologias tradicionales, el 92% de los consultados indico
sentirse mas motivado de participar en actividades de la asignatura, tal como se muestra en

la siguiente gréfica:

Figura 2.

Respuesta a la pregunta ¢ Te sentiste mas motivado para participar en esta asignatura en
comparacion con otras metodologias tradicionales?
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos recolectados.
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La motivacién que se indica en la grafica 2, estuvo anclada, segun expresaron los
participantes, a la posibilidad de vincular los contenidos con situaciones concretas, el trabajo

en equipo, y la percepcion de que sus aportes tenian valor y sentido.
4.2. Competencias investigativas fortalecidas

Es oportuno mencionar, antes de iniciar el analisis de las dimensiones, que el presente
estudio organiza el desarrollo de las competencias investigativas en cinco dimensiones: 1)
cognitivas, 2) metodoldgicas, 3) comunicativas, 4) colaborativas, y 5) digitales. Esta estructura
no proviene de una adopcion externa, sino que es el resultado de una construccién propia del
estudio, que se fundamenta en una revisién tedrica particular (Tobdn, 2006; Avalos y
Sevillano, 2018; Hernandez et al., 2021) y en los hallazgos empiricos obtenidos durante el
proceso de investigacion. Cada una de estas dimensiones agrupa un conjunto de habilidades
que, si bien son interdependientes, pueden analizarse de forma diferenciada para entender
con mayor precisién el impacto formativo del ABP en los estudiantes universitarios
salvadorefios. En la siguiente figura se muestra la composicion de las dimensiones de la

competencia investigativa analizada:

Figura 3.

Dimensiones de la competencia investigativa.

1.ldentificacién y formulacién de problemas de investigacion
COGNITIVAS 2.Busqueda y andlisis critico de infermacién cientifica
3.Construccion de marcos tedricos y conceptuales

4. Disefio de metodologias de investigacion

1.Manejo de herramientas de recoleccién de datos
2.Analisis e interpretacién de datos (cuanti/cuali)
METODOLOGICAS 3.Aplicacién de normas éticas en investigacion

1.Redaccion de textos académicos y cientificos
COMUNICATIVAS 2.Presentacion oral de resultados de investigacion
3.Uso de recursos visuales y digitales para comunicar

4.Publicacién en medios académicos y divulgacion

1.Trabajo en equipos interdisciplinarios de investigacién
2.Mentoria y apoyo a otros investigadores noveles
COLABORATIVAS 3.Gestion y liderazgo de proyectos de investigacion

1.Uso de bases de datos cientificas especializadas

2.Manejo de gestores de referencias bibliograficas

DIGITALES

3.Colaboracion en plataformas digitales de investigacion

4.Creacion y gestion de contenido digital cientifico

Fuente: elaboracién propia a partir de la revisién sistematica de Toboén, 2006; Avalos y
Sevillano, 2018; Hernandez et al., 2021
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Uno de los principales aportes del ABP en la ejecucién de proyectos dentro del aula
universitaria, fue la capacidad de fomentar el desarrollo integral de competencias
investigativas en los estudiantes. A través de la experiencia implementada en el Club de
Estudiantes Investigadores, se observaron avances significativos en cinco dimensiones
fundamentales: cognitivas, metodolégicas, comunicativas, colaborativas y digitales. Los
resultados cuantitativos muestran mejoras notables en cada dimensioén, con promedios de
crecimiento que oscilan entre el 68% y el 86%, al comparar la autopercepcién antes y después

de patrticipar en la experiencia.
4.2.1. Competencias cognitivas

Esta dimension evidencié un crecimiento sostenido en la capacidad de identificar y formular
problemas de investigacion, buscar informacion cientifica de forma critica, construir marcos
tedricos y disefiar metodologias coherentes. Las competencias con mayor avance fueron la
formulacién de problemas (84.2%) y la busqueda y andlisis de la informaciéon cientifica
(85.3%). Este fortalecimiento responde directamente al enfoque situado del ABP, que coloca
al estudiante frente a situaciones-problemas auténticas, demandando una aproximacion

reflexiva y critica al conocimiento.

Figura 4.
Mejora en las competencias cognitivas de la investigacion.
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formulacién de problemas critico de informacién tedricos y conceptuales de investigacion
de investigacion cientifica

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos recolectados.
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4.2.2. Competencias metodolégicas

Las actividades vinculadas al ABP permitieron poner en practica herramientas concretas de
recoleccién y analisis de datos. Las competencias metodoldgicas evaluadas muestran altos
niveles de crecimiento, especialmente en el manejo de herramientas de recoleccion (84.8%)
y aplicacion de normas éticas en investigacion (86.1%). Esta ultima resulta ser
particularmente relevante, ya que muestra que el ABP no solo enseia a investigar, sino que
forma en principios fundaméntelas para la practica cientifica responsable. En la siguiente
grafica se muestra la variacion de las competencias, antes y después de la participacién en
modalidad ABP:

Figura 5.

Mejora en las competencias metodoldgicas de la investigacion.

Antes @ Después

4.3

4.1

2.3 2.3

Manejo de herramientas de Analisis e interpretacién de Aplicacién de normas
recoleccion de datos datos (cuanti/cuali) €éticas en investigacion

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos recolectados.
4.2.3. Competencias comunicativas

La experiencia fortalecio las habilidades comunicativas propias del quehacer investigativo. Se
observo una mejora sustancial en la redaccion de textos académicos (82%) y en la capacidad
para presentar resultados oralmente (71%)- El uso de recursos visuales y digitales para
comunicar también mejord, aunque con menor intensidad (68.1%). Esta dimensién muestra
como el ABP articula el conocimiento con la necesidad de expresarlo con claridad, rigor y
creatividad. En la siguiente grafica se presentan los datos que reflejan el crecimiento percibido

por loe estudiantes en la competencia comunicativa:
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Figura 6.

Mejora en las competencias comunicativas de la investigacion.

Antes @ Después
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investigacion comunicar divulgacion

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos recolectados.
4.2.4. Competencias colaborativas

La investigacién no se concibe como una tarea solitaria. EI ABP, al exigir trabajo en equipo,
liderazgo compartido y procesos de mentoria entre pares, contribuyé de manera significativa
al desarrollo de habilidades colaborativas. Aunque en esta dimensién, los porcentajes de
mejora fueron mas moderados (entre el 61.5% y el 73.8%) —lo que puede ser una oportunidad
de mejora a fortalecer en proximas iniciativas — los estudiantes reconocieron que el trabajo
interdisciplinario les permitié asumir roles diversos y fortalecer su sentido de pertenencia a
una comunidad académica. Estas competencias, aunque a menudo invisibilizadas, son clave
para la sostenibilidad de los procesos investigativos en contextos reales. La siguiente grafica

muestra los niveles de crecimiento desde la perspectiva del estudiante:
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Figura 7.

Mejora en las competencias comunicativas de la investigacion

Antes @ Después
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Fuente: elaboracién propia a partir de los datos recolectados.

4.2.5. Competencias digitales para la investigacion

En la ejecucion de las actividades relacionadas al ABP, se observaron mejoras superiores al
80% en el uso de gestores bibliograficos (85.7%) y en la colaboracién en plataformas digitales
(82.2%). EI ABP motivo el uso practico de herramientas digitales como Zotero, Mendeley,
Google Drive y Canva, integradas de manera organica en los procesos investigativos- Estas
practicas refuerzan el caracter actualizado, técnico y profesional de la experiencia vivida. En

la siguiente grafica se identifican los niveles de mejora:

Figura 8.

Mejora en las competencias comunicativas de la investigacion.

Antes @ Después
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Uso de bases de datos Manejo de gestores de Colaboracién en Creacién y gestién de
cientificas especializadas referencias plataformas digitales contenido digital
bibliograficas de investigacién cientifico

Fuente: elaboracién propia a partir de los datos recolectados.
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En términos generales, se afirma que la experiencia formativa basada en ABP no solo
incrementd conocimientos, sino que potencié habilidades complejas, contextualizadas vy
transferibles. Los datos evidencian que el aprendizaje fue profundo, no limitado a la
memorizacion de conceptos, sino vinculado con la experiencia practica de investigar. Como
sefalo un estudiante: “Aprendi a investigar investigando, no solo leyendo sobre investigacion”
(Estudiante 21).

4.3. Aciertos, desafios e impactos mas alla del aula

Mas alla del desarrollo de competencias practicas, el ABP supuso para los estudiantes
participantes una experiencia significativa a nivel emocional, motivacional y proyectivo. A
partir del analisis de las respuestas abiertas, se identificaron cuatro categorias tematicas
relacionadas con las percepciones del disefio metodoldgicos: 1) motivacion, 2) autenticidad,

3) colaboracion, y 4) carga de trabajo.

Entre los aspectos mas valorados se destaca la motivacién generada por el trabajo con
problemas reales y el sentido de utilidad de las tareas propuestas. Un estudiante menciono:
“Fue la primera vez que senti que lo que hacia en el aula podia tener impacto afuera”
(Estudiante 7). La autenticidad de las experiencias, es decir, el hecho de enfrentarse a

problemas abiertos y contextualizados fue mencionado como clave para aprender haciendo.

En términos de colaboracidon, se reconocié el valor del trabajo en equipo como parte
fundamental del proceso: “No trabajamos solo para la nota, sino para algo real, que se

presentaria en un congreso” (Estudiante 12).

Sin embargo, entre los principales desafios se encontré la carga de trabajo y la falta de
claridad en algunas etapas del proceso, especialmente al inicio. Algunos estudiantes
indicaron sentirse abrumados por las exigencias del proyecto: “A veces no entendiamos del
todo lo que debiamos hacer ni como evaluar si ibamos bien” (Estudiante 18). Esto sugiere la
necesidad de mejorar los dispositivos de acompanamiento docente y las pautas de evaluacion

formativa.

En relacion con la proyeccién de los aprendizajes mas alla del aula, la gran mayoria de los
estudiantes (92%) afirmé que las habilidades desarrolladas durante la experiencia les seran
utiles en su futuro profesional o laboral. Las habilidades mas mencionadas fueron:

investigacion, trabajo en equipo, resolucion de problemas, comunicacién y gestidon del tiempo.



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

4.4. Produccion académica y social: evidencias del impacto del ABP

Uno de los indicadores mas visibles del impacto del ABP en el desarrollo de competencias
investigativas, es la cantidad de productos académicos generados por los estudiantes en el
curso de la experiencia practica. Estos productos no solo reflejan la apropiacion de
conocimientos y habilidades técnicas, sino también la capacidad para comunicar, colaborar,
innovar y trasferir el conocimiento a distintos publicos, tal como lo exigen las dimensiones de

la competencia investigativa establecidas en este estudio.

El analisis documental realizado a lo largo de 18 meses de seguimiento permitio sistematizar

una produccion significativa, que se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 3.
Productos generados en las experiencias ABP 2024-2025.
Categoria Producto Cantidad
Ponencias en congresos estudiantiles 15
Produccién académica formal Ensayos académicos 35
Pésteres cientificos 12
Prototipos de innovacién con base investigativa 24
Innovacion social Observatorio de problematicas sociales 1
Observatorio democratico 1
Foro de Académicos 1
Intercambio académico Congreso de Estudiantes Investigadores 1
Academia de Investigacion 1
Formacién estructurada Maddulo de formacion investigativa 1
Divulgacién cientifica Videos divulgativos sobre investigacion 35
Episodios de podcast 4
Estudiantes formados 1,500
Participacion estudiantil Estudiantes activos en ABP 240
Estudiantes en eventos académicos 200

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos recolectados.

La diversidad identificada en los productos revela un enfoque integrador e interdisciplinario,
donde las competencias desarrolladas no quedan limitadas a la comprensién teérica, sino
que se traducen en acciones concretas con valor académico, profesional y social. Por
ejemplo, los prototipos de innovacién social nacieron de investigaciones aplicadas a contextos
reales, mientras que los podcast y videos de divulgacion permitieron desarrollar habilidades
comunicativas y digitales, en linea con lo que autores como Ayala (2020) y Rivera (2018)

consideraron como competencias clave para el ejercicio investigativo contemporaneo.

Esta produccion también demuestra que el ABP es una metodologia que rompe con la légica
de evaluacion basada unicamente en examenes, para centrarse en la generacion de
conocimiento util, transferible y significativo. La articulacion de productos como el observatorio
democratico o el foro de académicos refuerza la pertinencia del enfoque, pues son ejemplos

de como los estudiantes se proyectan como actores activos en el campo académico y social.
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4.5. Reflexion sobre el ABP como estrategia formadora

Los hallazgos de esta investigacion han mostrado que el ABP aplicado a la ensefianza de la
investigaciéon, es una estrategia formativa integral que articula saberes, habilidades
investigativas, actitudes y valores en torno a experiencias reales, significativas vy

colaborativas.

En términos de impacto, el ABP fortalecié no solo las competencias investigativas en sus
distintas dimensiones, sino también la motivacién intrinseca, la apropiacién del proceso
formativo, y la percepcién del estudiante como agente activo en su formacién. Las evidencias
sugieren que esta estrategia favorece la coherencia entre el saber, el hacer y el ser, una triada

clave para la educacién universitaria del siglo XXI.

Ademas, el modelo implementado permitié vincular la teoria con la practica, el aula con el
contexto, y la investigacion con la accién. Esto tiene implicaciones claras para el disefio
curricular, en el cual se identifica la incorporacién de proyectos como ejes articuladores de
las asignaturas, fomentar entornos colaborativos, y reconocer institucionalmente el valor

formativo de experiencias como las trabajas durante el periodo estudiado.
V. Propuesta

Partiendo de los hallazgos que se presentaron anteriormente, se ha propuesto el disefo de
una estrategia formativa estructurada que potencie el uso del ABP como medio para el
desarrollo progresivo y pertinente de competencias investigativas en la educacion superior
salvadorefa. Esta estrategia se inspira tanto en la sistematizacién de buenas practicas como

en los desafios identificados durante la implementacion de las experiencias 2024-2025.
5.1 Principios orientadores

La propuesta se apoya en los principios clave del ABP identificados en la literatura (March,
2006; Vergara, 2016; Calero Romero, 2021), asi como en las dimensiones de competencias

investigativas desarrolladas en este estudio. Los principios identificados son:

o Autenticidad del problema investigativo: los estudiantes reportaron mayor
motivacion y aprendizaje cuando el proyecto se vinculaba con situaciones reales y
cercanas a su contexto. Como lo expres6 una participante: “Me gusté poder investigar
un problema de mi comunidad, no solo hacer teoria” (Estudiante 52).

¢ Interdisciplinariedad y trabajo colaborativo: el 61.5% de mejora en la dimension
“trabajo en equipos interdisciplinarios” sugiere la importancia de incorporar dinamicas

cooperativas y retos complejos que requieran diversidad de perspectivas.
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e Progresividad de los desafios: la mejora sustancial en competencias como
formulacién de problemas (84.2%) y busqueda critica de informacion (85.3%)
evidencia que los estudiantes pueden alcanzar niveles altos de desempefio
investigativo si el proyecto es escalonado y bien acompafado.

o Transferibilidad al mundo profesional: el 92% de los estudiantes afirmaron haber
desarrollado habilidades utiles para su vida profesional. Esto confirma el potencial del

ABP como estrategia de formacién integral (Gonzalez et al., 2017).
5.2. Modelo operativo en cinco componentes

De esta forma, se propone un modelo articulado en cinco componentes secuenciales que
pueden adaptarse a cursos de investigacion, seminarios o incluso modulos disciplinares
extracurriculares. Cada componente responde a una dimensiéon de la competencia
investigativa y esta sustentado en los hallazgos del estudio. La siguiente tabla muestra la

secuencia propuesta:

Tabla 4.
Modelo ABP para desarrollar la competencia investigativa universitaria.
Componente Descripcion Sustento
. s Aplicacion de instrumentos breves para Mejora promedio de 80% en todas las
Diagnastico inicial . o . :
mapear niveles de competencia (lineas base). dimensiones evaluadas.
L . . Estudiantes reportaron mayor
Disefio instruccional El curso se organiza por fases del proyecto, - .
. . : . . o claridad al tener una secuencia
por retos o desafios | alineadas con las dimensiones investigativas.
estructurada.
Talleres v mentoria Sesiones breves sobre formulacién de El 86.06% de mejora en ética y
y problemas, busqueda bibliografica, analisis de 81.18% en analisis de datos
por etapas .
datos, etc. respaldan esta necesidad.
35 materiales de divulgacion, 4
Socializaciéon y Exposicion de resultados en entornos reales: podcasts y 15 ponencias generadas.
difusion foros, jornadas, podcast, redes. Competencia comunicativa mejoré
82.04%.
., Bitacoras, rubricas, auto/co-evaluacion. Reflexiones estudiantiles: “La bitacora
Evaluacion L o . .
. . Seguimiento cualitativo del proceso de me ayudo a ver como pensaba antes
formativa y reflexiva ; i ; p
indagacion. y después del proyecto”.

Fuente: elaboracidn propia a partir de los datos recolectados.
VI. Conclusiones

Los hallazgos del estudio presentado confirman que la aplicacién del ABOP como
metodologia de trabajo, constituye una estrategia pedagodgica efectiva para el desarrollo de
competencias investigativas en estudiantes universitarios salvadorenos. A partir de la
implementacién de diversas experiencias formativas entre el afo 2024 y 2025, se
evidenciaron mejoras significativas en las cinco dimensiones clave definidas por este estudio:

cognitivas, metodoldgicas, comunicativas, colaborativas y digitales.
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La combinacién de datos cuantitativos y cualitativos permitié sustentar que el ABP no solo
mejora el desemperfio técnico en investigacién, sino que también fortalece la motivacion, la
participacién activa, el pensamiento critico y la proyeccion profesional de los estudiantes
participantes. El incremento porcentual promedio en competencias (entre el 68% y el 85% en
la mayoria de los indicadores) revela que el trabajo por proyectos es una via concreta para

disminuir la brecha entre teoria y practica en la formacién universitaria.

Asimismo, la produccion tangible de resultados - como ponencias, ensayos, podcast,
prototipos y observatorios — demuestra que el ABP promueve una cultura de investigacion
activa, situada y relevante para el entorno. La propuesta desarrollada en este capitulo, que
organiza las competencias investigativas en cinco dimensiones integradas, surge como un
aporte original del proceso investigativo y puede ser replicada o adaptada por otras

instituciones interesadas en fortalecer su enfoque formativo.

También, se destaca que estos resultados no solo tienen implicaciones didacticas, sino que
también curriculares e institucionales, ya que el ABP puede ser promovido como una politica
formativa articulada, con formacién docente, evaluacion continua y reconocimiento

institucional de las experiencias estudiantiles.
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Capitulo 9. Como hemos cambiado: la edad como (im)posible
factor de discriminacién de las personas con Sindrome de Down y
otras discapacidades intelectuales en el Reino de Espaia

Dra. Anna Buchardé Parra®
Universitat de Valéncia

“Al final lo que importa no son los afios de vida sino la vida de los afios”

Abraham Lincoln.

l. Introduccidon

Las personas con discapacidad se encuentran probablemente en su mejor momento. La
actualidad es seguramente en el caso del Reino de Espana, un escenario sobresaliente para
su vida en términos de derechos y de calidad de esta, para lo que de momento en el nivel
formal mucho ha significado la reciente reforma de nuestra Norma Fundamental. De facto, es
un buen momento porque nadie discute ya - o casi nadie- su estatuto de ciudadanas y
ciudadanos, cada dia las referencias al colectivo son mas adecuadas y respetuosas y poco o
nada se debate en relacion con la relevancia de atender su situaciéon especifica- o que dicha

situacion sea especifica- a la hora de ejercer los derechos.

Es ademas una coyuntura conveniente en el aspecto normativo ya que no soélo se ha
reformado la Constitucién espanola-siendo ademas su primera reforma social-, sino que antes
de ese deseado momento hubo otras modificaciones relevantes en la materia, asi como
normativa nueva. Lo que, una vez mas, deja clara la postura espafiola respecto a los derechos
de las personas con discapacidad y su apuesta por su consideracidn como sujetos de

Derecho con todas las consecuencias.

'®Miembro del grupo de investigacion de la UV GIUV2016-270 Régim juridic constitucional de les
libertats, el govern obert i I'Us de les noves tecnologies y del grupo consolidado de innovacion docente
de la Universitat de Valéncia CID25_ 3792457 Debate y desarrollo del espiritu critico en la ensefianza
del Derecho Constitucional.

El presente capitulo es resultado del proyecto “Global commons in the European Strategy: a specific
revision of human rights, security and consideration of the sea as an invaluable resource”, concedido
por Education, Audiovisual and Culture Executive Agency (EACEA) de la Comisién Europea (2019-
EAC/A03/2018) del Programa Erasmus+, Jean Monnet Chair. The European Commission support for
the production of this publication does not constitute an endorsement of the content which reflects the
views only of the author, and the Commission cannot be held responsible for any use which may be
made of the information contained therein.
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No obstante, estos avances significativos y su posible posterior desarrollo podrian no ser tan
efectivos como esperamos sin tener en cuenta algunas cuestiones que son un poco mas
nuevas o quizas no lo sean tanto pero ahora se han de considerar de forma distinta, respecto
a las personas con discapacidad intelectual y en particular, respecto a las personas con

Sindrome de Down.

Hasta hace unos afos, lo necesario era hacer visible y posibilitar la atencién especifica de la
heterogeneidad del colectivo de personas con discapacidad también en cuanto a la
discapacidad que cada persona que lo compone posee. En esta materia, al menos
visibilizada, todavia quedan retos pendientes. Sin embargo, y dado el deseable incremento
en la esperanza de vida de las personas con Sindrome de Down, ahora mismo otros factores
como la edad- y por qué no decir también el género-, deben ser atendidos una vez mas de

manera especifica.
Il. La edad de los derechos de las personas con discapacidad intelectual

En el Reino de Espafia, y, puede que, en el discurso de otros muchos paises, ha pervivido
durante afos la concepcién de las personas con discapacidad intelectual como eternas
personas menores de edad para las que o mas conveniente era generar itinerarios de vida
prefabricados. Teniendo en cuenta que hasta no hace demasiado que la cosmovision
normativa de las personas con discapacidad era una principalmente pasiva, la consecuencia
I6gica no debe sernos extrafia. Ello porque pese a que el Reino de Espafia mostré su
compromiso a nivel internacional por la proteccion diferenciada de los derechos del colectivo
en el afno 2007, a nivel nacional, la evolucidon desde su consideracién como objeto del
Derecho a sujetos de éste- transicion que la norma internacional proclamaba a gritos ya a

principios de los afios 2000-, se hizo esperar un poco mas.

Dato para considerar y del que tenemos otros ejemplos a nivel nacional'!, seria que esta
evoluciéon en las reglas del juego se produjo en el Reino de Espafa primero en estratos

normativos jerarquicamente situados por debajo de nuestra Norma Fundamental.

En el Preambulo de esta esperada reforma normativa, en 20212, se afirma la necesidad de
llevarla a cabo y del apremiante cambio desde la sustitucion en la toma de decisiones sobre

la vida de una persona con discapacidad a un sistema basado en el respeto por su voluntad

"La Comunidad Valenciana, entre otros ejemplos, cuenta con normativa que incluso aborda la cuestion
terminoldgica respecto al colectivo y por la que las normas autondmicas han variado en gran medida
sus referencias, pero el Estatuto de Autonomia valenciano sigue hablando de personas afectadas de
discapacidad, entre otros aspectos.

2 ey 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo a las
personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica.
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y sus preferencias, en el que ademas generalmente, serad la encargada de tomar sus

decisiones-derecho que, hasta entonces, dice la reforma, habia pasado desapercibido-.

Sin duda, este fue el inicio de una deseada evolucion que nos ha llevado a reformar
recientemente nuestra Norma Fundamental'® haciéndose eco de la falta de una adecuada
consideracion juridica de las personas con discapacidad respecto de las que esta norma solo
tenia la mision de prevenir, rehabilitar y tratar su discapacidad. Todas ellas, actuaciones que
nos recuerdan otras épocas en las que el modelo médico- ya superado por el modelo social
de la discapacidad- era el imperante. No obstante, no podemos desmerecer el hecho de que
contar con un precepto exclusivo para las personas con discapacidad en ella convirtié a

Espafia en pionera (Rodriguez, 2024, pp. 285 y ss.).

De la lectura de esta reforma, sin embargo, puede desprenderse la sensacion de que hay
cuestiones que han quedado pendientes y dado que el texto aprobado definitivamente no se
corresponde completamente con la propuesta realizada y no sélo porque se pase de cuatro
apartados a dos, resulta relevante a efectos de este trabajo iniciarlo con un comentario
respecto a alguno de estos aspectos pendientes. Estas mismas consideraciones van a
permitir una comprensién mas afinada de lo que se analizara a posteriori ya que, adelantamos
en este punto, que el factor edad que se asume como circunstancia por la que se discrimina
a la poblacion de mas edad en el Reino de Espafia, puede estar llegando como parte de la

misma sociedad a las personas con discapacidad intelectual y afectando a sus derechos.

En primer lugar, de la propuesta al texto aprobado encontramos una diferencia interesante en
la manera de iniciar el articulo 49 puesto que mientras que en la propuesta de reforma se
hacia alusiéon a la titularidad de los derechos, el texto final dice que esos derechos son
ejercidos por las personas con discapacidad. Ello resulta interesante ya que probablemente
y sobre todo atendidas las reformas normativas recientes, la titularidad de los derechos para
una persona con discapacidad ya no se discutia y lo que si estaba- y de alguna manera sigue
estando- en entredicho era su posibilidad de ejercer en igualdad los derechos de los que

como cualquier otra persona es titular. El articulo deja claro que se ejercen, sin matices.

En segundo lugar, dicho ejercicio debe llevarse a cabo en condiciones de libertad e igualdad
real y efectiva, y, acertadamente en ambas versiones se tiene en cuenta que, pese a que se
articulen medidas para promover dichas condiciones, esta prohibida la discriminacion.
Podriamos entenderlo como una forma de dejar claro que no es que las politicas o las normas

en la materia busquen excluir a una parte de la sociedad, pero en sus efectos puede

3 Reforma del articulo 49 de la Constitucién Espafiola, de 15 de febrero de 2024. «BOE» nim. 43, de
17 de febrero de 2024, paginas 19462 a 19471. https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-
3099
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producirse discriminacion indirecta, la cual se recuerda en esta parte de la Norma

Fundamental adicionalmente a como lo haria el art.14, que esta prohibida.

En tercer y ultimo lugar, el art.49 mantiene sin embargo y pese al cambio terminoldgico
evidente, la palabra especial-peyorativa para el colectivo, antonima de “normal” y sustituida
acertadamente por especifica en otro lugar de este mismo articulo- para referirse al tipo de

proteccidén que es necesaria para asegurar dicho ejercicio (Buchardo, 2023, pp. 173 y ss.).

Al mismo tiempo y en relacién con lo que se comentara a partir de este punto, reconoce de
alguna manera que el colectivo de personas con discapacidad es distinto ad intra y lo hace
estableciendo el mandato de atender de manera especifica la situacion de las mujeres y los
menores con discapacidad. Lo que, de un lado no deja de ser un avance dadas las
consecuencias a lo largo de los anos de la arraigada consideracion de las personas con
discapacidad como un colectivo homogéneo. Pero, de otro y, sin embargo, deja de lado la
oportunidad de visibilizar otros factores™ que podrian colocar en situacién de mayor
vulnerabilidad a una persona con discapacidad, por ejemplo, el tipo de discapacidad o su
edad e incluso la interaccién entre estos factores que afecta especialmente a personas que

ya se encuentran en situacion de vulnerabilidad (Abril, 2013, pp. 323 y ss.).

En relacién con el factor edad, las personas con discapacidad intelectual han sido siempre
objeto de infantilizacion a lo largo de su vida y por ello su adultez ha sido ademas
tradicionalmente ignorada (Cruz, 2023, pp. 132 y ss.). Esta infantilizacion, que condiciona su
desarrollo personal y social y provoca una merma en su autoestima y autonomia, ademas
evoca en la sociedad la lastima y no el reconocimiento como iguales que las reformas

legislativas y las politicas de hace algunos afos persiguen.

No obstante, en el seno de este colectivo, el aumento de la esperanza de vida de las personas
con Sindrome de Down, por ejemplo, ha dejado entrever un aspecto curioso y por el momento
no atendido desde el Derecho o las politicas publicas. Y es que al no haber sido tratados
segun su edad biolégica y al no haberse por tanto atendido sus circunstancias particulares,
en la busqueda de igualarles en oportunidades con el resto de la sociedad-lo cual es positivo-
, se les aplican criterios que no les son aplicables y se les dan oportunidades que en
ocasiones no pueden aprovechar las personas que mas las necesitan. En otras palabras, en

otro momento fueron benjamines para ejercer derechos y ahora algunos son demasiado

'4Cabe tener en cuenta que la propuesta de reforma dejaba el articulo abierto a la posible mejora en
la proteccion internacional de los derechos de las personas con discapacidad y que en su version
definitiva el precepto lo omite. Ello habria hecho menos necesaria una probable y necesaria futura
reforma de este articulo.
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mayores para ejercerlos. Con lo que, de alguna manera, seguimos escogiendo por ellas y

ellos.

En la actualidad, hemos avanzado en su consideracion como adultos cuando cumplen los 18
afos, pero siguiendo el argumento esgrimido antes, puede que hayan quedado en el olvido
las y los que fruto de este aumento de la esperanza de vida y habiendo sido las personas que
ayudaron a impulsar estos cambios por una normativa previa que no era adecuada, hoy en
dia ya superan los 30 afios. Ya en el aio 2016 y este dato no ha cambiado en su gravedad,
la mayor proporcién de personas en riesgo de exclusion social estaban entre los 16 y los 29
afios para la poblacién general. Ahora bien, al asociar la discapacidad y la edad, se constata
no solo que este riesgo se agrava en todas las franjas de edad, sino que es significativamente
mayor en personas en los grupos de edad intermedios, de los 30 a los 44 afios y de los 45 a

los 64 (Observatorio Estatal de la Discapacidad, 2017, pp. 43 y ss.).

Esto es como decir que los datos revelan que los esfuerzos normativos por asimilar la
situacién en cuanto a sus derechos de una persona con discapacidad intelectual con una que
no la tiene han llevado a que los jovenes con discapacidad intelectual sean los que ahora
principalmente puedan aprovechar las oportunidades por una cuestion de edad. No sin
desmerecerlo, pero si suponiendo que las estrategias estan previstas para todo el colectivo y
gue no tienen en cuenta- como tampoco haria nuestra Constitucién en su actual versién- que
la edad es un factor determinante también para el ejercicio de los derechos del colectivo,
provoca hoy dia y en la practica una discriminacién indirecta de las personas que pertenecen

a este colectivo y tienen 30 afios 0 mas.

Quizas sea mas sencillo mostrar una fotografia de esta realidad si vamos al caso particular
del derecho al trabajo. Los datos mas recientes muestran que el tipo de discapacidad sigue
siendo determinante para la contratacion y que, dentro de estos tipos, la discapacidad
intelectual sigue registrando valores mas bajos que otras tipologias de discapacidad
(Observatorio Asociacién Empresarial para la Discapacidad, 2025, pp. 2 y ss.) Hay que tener
en cuenta que, factores del todo imprevisibles que han afectado a nuestras sociedades
recientemente también han agravado estas diferencias de manera proporcional a la situacién
previa por un cierto desplome en las contrataciones provocado por la pandemia del COVID-
19. Al mismo tiempo, un dato relevante respecto a las contrataciones de las personas con
discapacidad podria ser que el 71% de estos contratos son realizados en centros especiales
de empleo. Y que, en estos centros, mas de la mitad de la plantilla con discapacidad tiene 45
o0 mas afos. Un envejecimiento que segun apunta este mismo estudio muestra una tendencia
clara a incrementarse en los préximos afios (Observatorio Asociacion Empresarial para la

Discapacidad, 2025, pp. 5 y ss.). Puede que en este punto resulte interesante al lector
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recordar siquiera en unas pocas palabras cual es el objetivo de un centro especial de empleo
puesto que estos deben ser puente en la transicion desde el empleo protegido al empleo
ordinario. Y pese a ello, y a las dificultades y otros aspectos que en cumplimiento de esta
tarea puedan encontrar- que no seran tratadas aqui-, comprobamos de una lectura conjunta
de los datos que de un lado aglutinan al mayor nimero de personas mayores de 30 afnos que
no hacen la transicion y, de otro, que parecen ser la tnica opcion para este segmento. De
esta manera, no consiguen ser lugar de transito y acaban siendo el final del viaje (Serrano,
2025, p.12).

Si aterrizamos estos datos ahora en relacién con el colectivo de las personas con
discapacidad intelectual, cabe decir que la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo,
considera en su articulo 50 que en general el colectivo de personas con discapacidad seria
uno de atencion prioritaria en relacion con las politicas de empleo. No obstante, atendida esta
situacion de vulnerabilidad que en general encontramos, también refleja en el mismo precepto
que tienen mayores dificultades de acceso, entre otros, las personas con discapacidad
intelectual. Del mismo modo, la actual Estrategia Espafiola sobre Discapacidad 2022-2030
asi como el Libro Blanco sobre Empleo y Discapacidad de 2023 hacen visible la necesidad
de fomentar la inclusién laboral del colectivo y, en especifico de las personas con
discapacidad intelectual (Serrano, 2025, pags.8 y ss.). A mayor abundamiento, podemos ver
que los ultimos datos disponibles revelan que en el Reino de Espafa el 82% (INE, 2024) de
las personas con discapacidad intelectual no tienen un empleo y de ellas, las personas con
Sindrome de Down que trabajan representan un 5% de las que componen este subgrupo y
no todas en un empleo ordinario que es el verdadero ejemplo de inclusion (Down Galicia,
2024). A ello hay que anadir que estas cifras representan en una tasa mayor al resto a las

personas jévenes con Sindrome de Down (Down Espana, 2021, pp.14 y ss.).

En definitiva y pese a la evolucidn experimentada, también en el ambito laboral-
histéricamente un derecho de los socialmente no pensados como relevantes para la vida de
una persona con discapacidad intelectual-, si tenemos en cuenta que el mayor numero de
personas con Sindrome de Down que trabajan son jévenes y en términos normativos
entendemos joven al menor de 30 afios, estamos dejando de atender la que se ha convertido
en una especifica situacién para las personas mas mayores con esta discapacidad. Adultos
que pasan desapercibidos en las estadisticas de empleo ya que estas miden el niumero de
personas ya empleadas y no el nUmero de personas que se contratan a cada edad quedando
pues en un cuasi limbo juridico. Del mismo modo, y siguiendo con la asociacion entre edad y
discapacidad ya comentada, algunas de las estadisticas oficiales ofrecidas en los informes
sobre el mercado de trabajo de las personas con discapacidad, ni siquiera miden como tipo

de discapacidad a la discapacidad intelectual. De hecho, ni estas dos ultimas palabras ni nada
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relacionado con la cognicién aparecen una sola vez por ejemplo en un informe publicado en
20235, Cuando si constan como factor, no se mide la edad, con lo que, de nuevo, nos falta
el dato y no podemos actuar sobre algo que no se visibiliza. Y, como diria Serrano, lo cierto
es que las personas con una discapacidad intelectual viven en una especial situacién de
pobreza- que es, anadimos, multidimensional- desde la estadistica y también en la vida real,

aunque no se cuente con demasiados datos oficiales (2025, pp. 24 y ss.).

Tratamos aqui el caso del derecho al trabajo por la relevancia que este posee a muchos
niveles, tanto el econémico como el social e incluso el relacionado con el bienestar emocional
y la salud mental. En relacion con este derecho, el propio Comité de derechos de las personas
con discapacidad de las Naciones Unidas, en su ultima observacion general sobre el derecho
al trabajo, ha afirmado que la edad es el primer factor para que las barreras para una persona
con discapacidad se vean exacerbadas y uno de los que con mas frecuencia supone
discriminacién interseccional (Comité sobre los derechos de las personas con discapacidad
[CDPD], 2022, parr.3 y ss.). En este sentido, afade el Comité que la discriminacién por tener
una discapacidad intelectual y la discriminacion por edad interactian para generar dificultades
que son definitivamente distintas para los jovenes y para las personas de mas edad con
discapacidad en el ejercicio del derecho al trabajo (CDPD, 2022, parr.23). Y por ello, insta a
los Estados que forman parte de la Convencion sobre los derechos de las personas con
discapacidad, a que incorporen en sus politicas la perspectiva de la discapacidad combinada
con una de género y edad (CDPD, 2022, parr.43y ss.)'8. Esto seria posible si la discriminacion
interseccional y multiple de la que ya hablaba nuestra Ley 15/2022 de 12 de julio para la
igualdad de trato y la no discriminacion- a la que le falta todavia desarrollo-, en este caso por
ser una persona con discapacidad, por tener una discapacidad intelectual y por tener mas de
30 anos fuera atendida debidamente por generar una forma especifica de discriminacion
(art.6). Dicha discriminacion es considerada explicitamente en el articulo 4 de esta misma
norma como una forma de vulneracién de la igualdad de trato que proclama y protege como
derecho y que solo se respeta en una vida ausente de toda discriminacion incluyendo la que
combina factores discriminatorios. Precepto que, en su apartado cuarto, al igual que lo haria
la Constitucion espafiola en su actual version del articulo 49, hace visible la necesidad de
tener en cuenta en la articulacion de politicas publicas la perspectiva de género como
obstaculo especifico para el acceso a derechos como la salud, una vida sin violencia, la

educacion, el acceso a la justicia y el empleo para una mujer o una nifa.

SObservatorio de las ocupaciones, Informe sobre el mercado de trabajo de las personas con
discapacidad, 2023.

8A continuacion el Comité insta a los Estados parte a realizar estudios para medir los retos especificos
en el acceso al derecho al trabajo que derivan de combinar discapacidad y edad.
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Si seguimos con la normativa nacional, el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social, en su articulo 23 y al hablar de las
condiciones basicas para la accesibilidad y la no discriminacion, también exige regular (...)las
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminaciéon que garanticen los mismos niveles
de igualdad de oportunidades a todas las personas con discapacidad. Y, en relacion con lo
que se esta planteando en este trabajo, esta misma norma dirige un mandato a los poderes
publicos desde su inicio y en el articulo 7 al interpelarlos a proteger de manera singularmente
intensa a aquellas personas o grupo de personas especialmente vulnerables a la
discriminacion multiple como las nifias, nifios y mujeres con discapacidad, mayores con
discapacidad (...), entre otras personas. Quizas la previsién en este punto del colectivo de
mayores se haga eco del edadismo presente en nuestras sociedades, que trasladado a las
personas con discapacidad podria dada su distinta esperanza de vida e itinerario vital y
después de vistos los datos considerados supra incluir también al segmento de adultos que

las politicas de discapacidad podrian estar invisibilizando.

Es cierto que la normativa laboral con la que cuenta el Reino de Espafia cuenta con un
programa para evitar la discriminacién por razén de edad a nivel general. Esta previsién, en
los articulos 75 y 76 del Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre, por el que se regulan
los programas comunes de activacién para el empleo del Sistema Nacional de Empleo,
considera que seran objeto de este programa en particular las medidas para hacer frente a la
discriminacién por edad en la insercidn laboral. Estas medidas que principalmente suponen
incentivos econdmicos de distinta clase estan previstas para personas mayores de 45 afos.
Esto ultimo- pese a la prevision especifica de una cuantia que se incrementa en el caso de
una persona con discapacidad- hace inaplicable dicho programa al caso de las personas con
discapacidad intelectual de mas edad pues la reivindicacién del colectivo es precisamente
que por su distinto proceso de envejecimiento la jubilacion se avance incluso a esta edad
para que puedan disfrutar de un periodo de jubilacion equiparable al del resto de la sociedad

atendida también su distinta esperanza de vida.

El escenario descrito hasta aqui da muestra de lo importante que es tener en cuenta también
normativamente y en el nivel de las politicas publicas, que cuando la poblacién objetivo
cambia y estos cambios no son atendidos, estas actuaciones por loables que sean dejan de

tener eficacia en la practica y no sirven.
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lll. Posibles medidas para dejar de normalizar el ageism respecto a las personas con

Sindrome de Down y otras discapacidades intelectuales en el Reino de Espaia

El edadismo al que las personas con discapacidad intelectual han sido sometidas
histéricamente, siendo consideradas eternas y eternos nifias y nifios, les afecta hoy en dia
también en el extremo opuesto. La vida de una adolescente con Sindrome de Down hoy no
tiene nada que ver con la de otra de hace 20 anos. El hecho es que las personas que sirvieron
como ejemplo de que las cosas no se estaban haciendo bien y ayudaron a impulsar el cambio,
que actualmente son adultas, parecen haberse desvanecido ante una juventud que —
afortunadamente al menos- cada dia tiene mas oportunidades. Parece entonces que lo que
ocurre es que han pasado socialmente de la nifiez a la ancianidad obviando que existe otra

etapa intermedia en la que tienen los mismos derechos, asi como el derecho a elegir'’.

Si en un apartado previo se ha mencionado la cuestién del derecho al trabajo es precisamente
porque es uno de los olvidados en esta franja de edad y quizas precisamente por la edad sea
el mas necesario. En linea con lo comentado, el articulo 49 reformado, en su apartado
segundo dice que los poderes publicos impulsaran las politicas que resulten necesarias para
garantizar su plena autonomia personal. En este sentido, la pregunta seria si no seria
coherente con este mandato ofrecer oportunidades laborales también a quienes mas las
necesitan por edad porque antes no las han tenido. Porque no solo hablamos de bienestar
econémico, obviamente también hablamos de bienestar emocional nutrido por la relacién con
los demas, la responsabilidad, la realizacidn personal, la autoestima y la eliminacion de la
sensacién de ser una carga. Y, al mismo tiempo porque se hacen propuestas para la jubilacion
anticipada de las personas con Sindrome de Down, pero se olvida que puede que a esa edad
gue se propone como edad para ello y que tiene una razén biologica, quizas habra personas
con Sindrome de Down que, queriendo, todavia no tienen un puesto de trabajo. Para ellas,

indirectamente, estamos decidiendo socialmente el futuro.

De nada sirve tener personas con discapacidad intelectual que estén preparadas para el
empleo si no tienen una oportunidad para descubrir lo que es, una real. Es poco probable que
volvamos en el corto o medio plazo a vivir una reforma legislativa tan motivante para las

personas con discapacidad y en particular para las personas con discapacidad intelectual

7En un intento por hacer visible esta situacion, el afio pasado y con motivo de la conmemoracion del
dia mundial del Sindrome de Down, Down Espafa lanz6 la campafia ExtraCapacitados. En ella,
podemos observar a simple vista que las personas que aparecen son mayoritariamente adultos porque
precisamente ellos después de formarse y de trabajar de forma temporal cuando es posible, tienen
este extra de capacidad. Cabria comentar también que quizas siendo conscientes de que la edad de
inicio a nivel laboral es una mas avanzada, se fija hasta los 29 afios la edad para formar parte en los
cursos de formacion para el mundo laboral ofrecidos por las Universidades. Si esto es acorde o no con
lo que comentamos o deberia extenderse, no es algo que se vaya a tratar en este trabajo.
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como la de los ultimos afos. Por eso quizas, vistas las nuevas obligaciones legales y atendido
el cambio de paradigma, habria que trabajar con la propia sociedad. Una sociedad que no
con poco esfuerzo esta llegando a entender que las personas con discapacidad tienen los
mismos derechos que el resto y no soélo derecho a la salud o a la proteccién social. Ahora,
habria que dar un paso mas para que pudieran ver a este colectivo como se ven a si mismas,
compuesto por seres humanos que tienen etapas en la vida en las que las necesidades son
las mismas que las del resto de la poblacion, aunque para satisfacerlas requieran ajustes

razonables o apoyos distintos.

Quizas el mismo edadismo que afecta a personas de 40 afios de la poblacién sin discapacidad
a las que no se les da una oportunidad laboral y que esta empezando a ser abordado como
una realidad que afecta a toda la sociedad, ha acabado por infoxicar también a las personas
con discapacidad intelectual como parte de ella. Cabe considerarlo como reflejo de la
evolucién en la consideracién del colectivo, pero, atendido el hecho de que su esperanza de
vida, aunque mas larga en la actualidad, sigue siendo inferior a la de la poblacién general,
resulta si es posible mas urgente de abordar en este caso. Y, al mismo tiempo, resulta

imprescindible que se tenga en cuenta de manera diferenciada.

Es necesario recabar datos desglosados también por edad y tipo de discapacidad para
conocer la situacién y no hacer aproximaciones, es necesario adecuar el marco juridico para
también contemplar las situaciones de discriminacion interseccional y sus consecuencias
(Observatorio Estatal de la Discapacidad, 2017, pp. 45y ss.). Porque parece que las politicas
emprendidas respecto a las personas con discapacidad en general, persiguiendo igualarlas
en oportunidades al resto de la sociedad, han acabado por dejar ver diferencias dentro del
colectivo que antes no podian verse. Y si bien la diversidad siempre es positiva, si estas
diferencias no son atendidas estaremos discriminando a una parte ya que el derecho a tener
una oportunidad en los distintos ambitos de la vida va unido inescindiblemente al derecho a

que sea una oportunidad que podamos aprovechar (Valcarcel, 1994, pp. 200 y ss.).

Quizas, en definitiva, esta reforma constitucional que era tan necesaria ha sido en algun
sentido una oportunidad perdida (Rodriguez, 2024, pp. 279 y ss.) porque una vez mas ha
obviado la poca o ninguna uniformidad del colectivo de las personas con discapacidad al
tratar explicitamente factores ajenos a la propia discapacidad que asociados a dicha
circunstancia constituyen ejemplos en realidad de discriminacion interseccional. Todo ello
dejando fuera cuestiones como el tipo de discapacidad que permitiria de nuevo profundizar
en la tarea de visibilizar la heterogeneidad del colectivo. O prescindiendo de cuestiones como
la edad que al no haberse incluido en el articulo y sélo pudiendo hacer una interpretacién de

que la condicién de menores la incluye en las primeras etapas de la vida y no contando al
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menos con un cajén de sastre, parece dar entender a la sociedad-sobre todo ajena a la
realidad de la discapacidad- y al legislador que nadie mas en el colectivo requiere atencién

especifica dentro de lo especifico.

Asi pues, es probable que lo mas conveniente sea apostar por un cambio también en el
enfoque de las politicas sobre la discapacidad. Un cambio que pasaria por dejar de abordar
la efectividad de los derechos de las personas con discapacidad y en particular de las
personas con discapacidad intelectual en exclusiva por el hecho de ser personas con
discapacidad. Habria que ampliar la mirada y tener en cuenta que hoy dia y desde hace afios,
se han hecho visibles muchas mas diferencias intra colectivo que deben ser tenidas en
cuenta. Solo de esta manera podriamos seguir progresando en el camino hacia la eliminacion
de toda forma de discriminacion hacia el colectivo. Atendiendo como dice Blazquez la
discriminacién interseccional que bien entendida no puede analizar los factores de
discriminacion de manera separada, sino que debe contemplar la concurrencia de estos
motivos para poder abordar adecuadamente esta nueva figura de discriminacién que coloca
en una situacion de mayor riesgo a la persona en la que se dan (2024, pp. 5 y ss.). Esta

situacidn va a exigir, actuaciones distintas y deseablemente establecidas de manera conjunta.

Parece ser que en nuestras sociedades y en lo que se refiere a la igualdad, rara vez una
persona victima de un trato discriminatorio en el ejercicio de alguno de sus derechos va a
serlo por una unica causa. Por eso, autores como la anterior, apuestan ya- en su caso
hablando de la situacién de las mujeres- por superar esta perspectiva mas generalista que
busca facilitar la insercion laboral en nuestro caso de las personas con discapacidad
intelectual y sin abandonarla, detectar y atender a las personas con discapacidad intelectual
que van a verse afectadas por otros factores como la edad- pero no solo de los menores- y
gue en suma son victimas de una discriminacion interseccional. Precisamente estas ultimas
exigen medidas que hagan frente a lo que puede considerarse como una discriminaciéon mas
compleja todavia (Blazquez, 2024, pp. 6 y ss.) que la que ya existia previamente y que no va
a resolverse con medidas tradicionales que intenten dar respuesta por separado a estas
causas. En este sentido, quizas para el derecho al trabajo la apuesta debiera ser, dejando a
un lado otras consideraciones y siguiendo los mandatos internacionales que el Reino de
Espafia ha asumido como obligatorios, su presencia en el empleo ordinario. Sin embargo, y
dejando a un lado los perennes prejuicios y el desconocimiento del colectivo de las personas
con discapacidad intelectual, las medidas adoptadas para facilitar su insercién laboral hoy en
dia siguen siendo generalistas en algun sentido. Esto es, si bien para el empleo publico se
ha conseguido una reserva diferenciada dentro de las cuotas, en el empleo privado ésta

todavia no existe y las medidas para el fomento de su inclusion laboral en este ambito no
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tienen en cuenta tampoco a los colectivos con mayores dificultades (Serrano, 2025, pp. 25 y

SS.).

En definitiva, la reforma de nuestra Constitucidon ha sido un hito histdérico no solo a nivel
nacional y una vez mas ha dejado claro que el Reino de Espafia es un Estado que apuesta
firmemente por los derechos de todas las personas. Lo mas interesante de esta reforma es
probablemente y dejando a un lado otras novaciones mas practicas que realiza, el cambio de
paradigma en relacién con las personas con discapacidad. Espafia fue uno de los primeros
Estados que en su dia conté con un articulo especificamente reservado para el colectivo en
su norma mas importante. Y, de nuevo, ha mostrado su compromiso en este caso haciéndose
eco del cambio que ya desde hace tiempo se exigia para restablecer la dignidad del colectivo
también desde la perspectiva de la terminologia utilizada para hacer referencia al mismo. De
esta manera, exigiendo este cambio nuestra mas alta consideracion, resulta imprescindible
seguir avanzando precisamente para que el cambio que ya iniciamos hace unos afos,

verdaderamente pueda darse.
IV. Reflexiones finales

Primera. — Resulta evidente que la situacion de las personas con discapacidad en el Reino
de Espafna y en general en el mundo es mejor que hace algunos afios. Y a pesar de este
perfeccionamiento mas afin al mandato de la Convencién de las Naciones Unidas sobre los
derechos de las personas con discapacidad, queda como de costumbre y como ocurre en
muchos otros ambitos, trabajo por hacer. En nuestro pais, la gran apuesta fue culminar
nuestra transformacién en este ambito y no sin esfuerzo, con la reforma de la Constitucion,
contando hoy en dia con uno de los preceptos mas avanzados en vigor, el articulo 49. De
hecho y como parte de este cambio, la modificacion terminoldgica ha supuesto dar respuesta
a una demanda histérica que ademas ha aprovechado la ocasion para introducir un contenido
para este precepto que abandona una perspectiva de la discapacidad ya denostada como es
el modelo médico-rehabilitador. En esta nueva cosmovision también constitucional de las
personas con discapacidad y sus derechos, las medidas adoptadas ya no pretenden actuar
en exclusiva en relacién con las personas con discapacidad y lo hacen también y sobre todo
en relacion con las estructuras sociales existentes que no los han tenido en cuenta en su
construccion. Dejando a un lado las posibles mejoras normativas, los cambios que han
supuesto a nivel social y de funcionamiento en general también estan en proceso de ser
naturalizados y como ha ocurrido con otros que han supuesto un antes y un después, la labor
de sensibilizacion y de promocién de esta nueva vision de la discapacidad todavia es

fundamental.
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Segunda. — En relacién con el colectivo de las personas con discapacidad, parece que poco
a poco somos conscientes de su heterogeneidad. Y, en atencidn a esta caracteristica que lo
define, los datos recopilados dan muestra de la existencia de algunos subgrupos que parten
de una situacién mas complicada. De esta manera y, por ejemplo, es un lugar comun afirmar
que tradicionalmente las personas con discapacidad intelectual han sido infantilizadas sin
importar su edad. Tratadas y consideradas como menores toda su vida, también en lo que
respecta al ejercicio de sus derechos, sin que hubiera lugar a equivocarse o a reinventarse
de acuerdo con sus expectativas ya que se habia previsto un itinerario para ellas. Y, que, al
mismo tiempo, esta es una de las discapacidades mas desconocida y sobre la que todavia
perviven muchos estereotipos. La realidad es que nadie pensé en otro momento histérico que
la edad pudiese llegar a ser un elemento por sumar a la propia discapacidad en la lucha contra
la discriminacion de este colectivo. No obstante, la realidad es que, en el concepto social de
las personas con discapacidad intelectual, ellas y ellos pasan de ser infantes a ser ancianos
en relacién con sus derechos. Y, entre otras, la consecuencia para el caso del Sindrome de
Down es que ellas y ellos, cada dia mas longevos, ven pasar por delante unas oportunidades
gue han ayudado a conseguir y que van a parar mayoritariamente- al menos en lo que a
trabajo respecta-a los mas jovenes, afortunados de vivir una realidad muy distinta a la que
vivieron los primeros. Y si esto ultimo per se es positivo, no atender esta circunstancia
discrimina indirectamente a un nimero nada desdenable de personas con esta discapacidad

intelectual.

Tercera. — Las cifras, absolutamente exiguas en cuanto a la situacion respecto al ejercicio de
los derechos que la Constituciéon proclama en su articulo 49 sin matices en atencién por
ejemplo a la edad, dirian en relacién con el riesgo de exclusion social que precisamente
asociar edad y discapacidad deja a la edad intermedia en una muy mala situacién que ha
pasado inadvertida. Son demasiado mayores para participar por ejemplo en los programas
de formacion para el empleo que se ofrecen en las Universidades- verdadera opcién inclusiva-
y son demasiado mayores para empezar a trabajar sin experiencia- cuando la realidad es que
estas personas comienzan a trabajar mas tarde por no haber tenido algunas oportunidades

ahora existentes y facilitadoras en el camino-. Con ello, quedan en el limbo.

Cuarta. — Resultaria ridiculo obviar en este punto la trascendencia fundamental de los
cambios normativos que estamos experimentando y al mismo tiempo, que, como se afirma
en las primeras lineas de este trabajo, este es probablemente el mejor momento para una
persona con discapacidad en el Reino de Espafia, también para una persona con
discapacidad intelectual. Pero, no por ello el trabajo acaba aqui ya que debe ser el inicio de
un camino que no deje a nadie atras y que especialmente no olvide a aquellas personas que

ayudaron a que este cambio fuera posible cuando nadie que no estuviera relacionado con la
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discapacidad intelectual sabia lo que era o habia escuchado alguna vez eso de ser iguales
en la diferencia. Quizas por este motivo hubiera sido conveniente hacer visible que hay
situaciones en las que una persona con discapacidad puede ser victima de discriminacion
interseccional o que dentro de una situacién de vulnerabilidad que vive por una circunstancia
arbitraria también hay diferencias. En estos casos se revelaria como propicio brindarles una
atencion si cabe mas especifica para que puedan seguir ejerciendo sus derechos en igualdad
de condiciones con independencia de su edad. No obstante, pareciera que con la reforma
constitucional y por tanto siguiendo su tenor, esta cuestion ha pasado a ser normativa y

socialmente, por el momento un caso cerrado.

Y no es que aboguemos aqui por haber incluido todos y cada uno de los factores que pueden
suponer discriminacion para una persona con discapacidad- porque seguramente con el paso
del tiempo habria mas de los ahora conocidos y es harto imposible-, pero quizas con haber
mencionado la discriminacion interseccional que padece el colectivo en general, hubiera sido
suficiente. Porque puede parecer que se ha escogido a los menores y a las mujeres con
discapacidad y en ese sentido la menor edad o el género como elementos que colocan a una
persona con discapacidad en una mayor situacion de vulnerabilidad- lo cual no deja de ser
cierto- y que ya no haya mas. Lo mas relevante seria que reconocida esta discriminacion
interseccional, las politicas, programas etc. le hicieran frente no de manera individual por cada
una de las causas sino de una manera conjunta como un género distinto y agravado de
discriminacién. Porque para gestionar esta nueva situacion, no sirven las estrategias ya
armadas en relacion con la proteccién de las personas con discapacidad pero tampoco el

discurso general contra el edadismo.

Habra que esperar para conocer en qué se traduce este viraje normativo sin antecedentes y
desear que las personas con discapacidad intelectual no se vean obligadas a ser forever

young pero tampoco demasiado para poder ejercer sus derechos.
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l. Introduccion

En los momentos actuales, la violencia doméstica se ha convertido en una problematica
significativa que involucra a la salud publica, entidades gubernamentales e instituciones
privadas, que dirigen sus esfuerzos a contrarrestar actos de violencia contra la mujer por parte
de su coényuge, conviviente o incluso exconviviente (Torres, 2023), en la medida que han
ocasionado dafios fisicos, sexuales o psicolégicos en numerosas victimas, siendo
determinante identificar, caracterizar y valorar los efectos adversos de la violencia doméstica
en la salud y bienestar de las mujeres ecuatorianas y latinoamericanas, para futuras
propuestas que contribuyan y aporten soluciones favorables ante la realidad latente que viven

las mujeres en diferentes contextos sociales (Espinosa et al., 2011).

La violencia doméstica constituye una de las formas mas extendidas de violacion de los
derechos humanos en el mundo, y afecta de manera desproporcionada a las mujeres,
deteriorando su salud fisica, mental y emocional (ONU Mujeres, 2023). En el caso de
Ecuador, la violencia de género ha sido reconocida como un problema estructural que
atraviesa las relaciones familiares, sociales y culturales, siendo especialmente preocupante
en regiones donde coexisten patrones socioculturales conservadores, altos niveles de

pobreza y escaso acceso a servicios de atencién integral (INEC, 2022).

En los ultimos cinco afios, diversos estudios han evidenciado que las mujeres ecuatorianas
expuestas a violencia doméstica presentan un mayor riesgo de padecer trastornos como
depresién, ansiedad, trastorno de estrés postraumatico y enfermedades psicosomaticas
(Rodriguez & Guerrero, 2021; Vaca-Lopez et al., 2023). Esta problematica se agrava en la
region Sierra, donde las condiciones geograficas, culturales e institucionales dificultan el
acceso a redes de apoyo, atencion médica y justicia, generando una normalizacion del

maltrato y una invisibilizacién de sus consecuencias (Gonzalez & Paredes, 2020).
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Segun la Encuesta Nacional sobre Relaciones Familiares y Violencia de Género contra las
Mujeres (INEC, 2022), el 65% de las mujeres en Ecuador ha experimentado algun tipo de
violencia a lo largo de su vida, y la region Sierra presenta cifras especialmente alarmantes,
con provincias como Chimborazo, Tungurahua y Cotopaxi liderando los indices de violencia
fisica y psicologica. En estos territorios, factores como el machismo arraigado, la dependencia
econdémica, la escasa presencia de instituciones de proteccién y el limitado acceso a la salud
mental inciden de forma directa en la reproduccion del ciclo de violencia (Bustamante &
Carrién, 2021).

Por tanto, resulta necesario y de interés cientifico, la profundizacion en el tema de la violencia
doméstica y las consecuencias negativas que genera en la salud de la mujer maltratada, para
la toma de decisiones y la integracion de los resultados a la gestion publica y de salud. Aun
resulta mas complejo, las victimas que se mantienen junto a sus agresores conviven con
ellos, a pesar de los maltratos, por diversas situaciones y condiciones que le imposibilitan una
ruptura definitiva (Quintana et al., 2014), siendo determinante encontrar soluciones viables
para estos casos si se tiene en cuenta que se incrementa con la violencia, el riesgo a padecer
enfermedades y trastornos emocionales, cardiovasculares, frustraciones para manejar
relaciones interpersonales positivas (Chavez et al., 2016), como se abordara en el presente

estudio.

La violencia doméstica, en la pareja o conyugal (Sociedad Espafiola de Medicina de Familia
y Comunitaria, semFYC, 2003), cobra numerosas vidas alrededor del mundo, ante las
afectaciones severas que genera. La salud mental, fisica y psicoldgica de las mujeres se ve
realmente afectada por lo que son requeridas intervenciones multidisciplinarias que brinden
esperanza y soluciones viables a las numerosas victimas que se presentan (Informe mundial

sobre la violencia y la salud, OMS, 2004).

En el presente estudio, que se realizé como articulo de revision se pretende valorar los
aspectos determinantes de la violencia doméstica y su impacto en la salud de las mujeres
victimas en Ecuador y en Latinoamérica, a fin de enunciar las afectaciones mas concurrentes
de acuerdo a los resultados de las investigaciones consideradas como antecedentes, que
posibiliten tomar acciones preventivas y concientizar a las instituciones y al Estado sobre la

necesidad de fortalecer la atenciéon y acompanamiento a las victimas.

La investigacion documental facilitd un analisis desde la reflexidn tedrica, critica y valorativa,
aporta argumentos significativos que permiten comprender y esclarecer el problema de la

violencia domeéstica y su consideracion como un problema de salud publica, ante su impacto
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negativo en la salud integral de las mujeres, que requieren procesos de intervencién eficientes

que posibiliten su recuperacién e integracién favorable a la sociedad.

Este articulo pretende aportar desde la sistematizacion de investigaciones realizadas en los
ultimos diez afios, que han contribuido a la conceptualizacién, definicion de principios y
fundamentos en torno a la violencia de género y particularmente, en torno a la violencia
domeéstica, asi como investigaciones, que desde la evidencia empirica o revisién bibliografica
documental, han posibilitado conocer las condiciones de vida de las victimas de violencia
domeéstica; sus diferentes manifestaciones y clasificaciones para profundizar sobre el tema y
contribuir a un mayor conocimiento ante una problematica que exige una transformacion y
pronto accionar a nivel social desde diferentes instancias estatales y actores locales que se

involucren en su prevencién y control.

Se pretende, ademas, indagar sobre sus origenes, causas fundamentales, alternativas para
su prevencion y erradicacion, y como llegar a ser agentes de cambio que fomenten la salud
y estabilidad emocional de las mujeres, con estilos de vida saludables. La investigacion
pretende incentivar la concientizacion social sobre las condiciones de salud de las mujeres
victimas de violencia doméstica, enunciar esta problematica, antes de realizar acciones a

favor de su prevencion y control.

La violencia domeéstica en Ecuador constituye una de las problematicas sociales mas
persistentes y estructurales, profundamente enraizada en patrones histéricos de desigualdad
de género, normalizacion de la violencia y debilidad institucional. A pesar de los esfuerzos
normativos y politicos para erradicarla, los niveles de violencia contra las mujeres se
mantienen alarmantemente altos, especialmente en contextos domésticos y en zonas rurales
0 con bajo acceso a servicios de proteccion (INEC, 2022; ONU Mujeres, 2023). Esta violencia
adopta multiples formas: fisica, psicolégica, sexual, econdémica y simbdlica, y sus
consecuencias son devastadoras para la salud fisica y mental de las victimas, asi como para

su desarrollo personal, social y econémico.
Il. Situacién problémica

En el Ecuador, y particularmente en la regién Sierra, las mujeres enfrentan condiciones
estructurales que agravan su vulnerabilidad ante la violencia doméstica. Muchas viven en
entornos donde los sistemas patriarcales se encuentran profundamente arraigados, donde la
violencia es percibida como un mecanismo de control y donde el silencio y la impunidad
perpetuan el ciclo de maltrato (Gonzalez & Paredes, 2020). Ademas, la escasa autonomia

econdmica, el limitado acceso a servicios de salud mental, la falta de acompafiamiento
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psicosocial, y la revictimizacion en los sistemas judiciales son elementos que profundizan la

indefension de las victimas (Bustamante & Carridn, 2021).

Segun la Encuesta Nacional sobre Violencia de Género (INEC, 2022), mas del 65% de las
mujeres ecuatorianas ha sufrido algun tipo de violencia a lo largo de su vida, y el 43% ha sido
victima de violencia psicoldgica dentro del ambito doméstico. Estas cifras son ain mas
criticas en provincias de la Sierra como Bolivar, Chimborazo, Tungurahua y Cafiar, donde se
combinan factores como la ruralidad, el bajo nivel educativo, la dependencia econémica y las

barreras culturales y linguisticas que enfrentan mujeres indigenas, campesinas y mestizas.
Condiciones de las mujeres en la regién Sierra ecuatoriana

Las mujeres de la regién Sierra ecuatoriana experimentan una multiplicidad de desventajas

gue incrementan su exposicién a situaciones de violencia. Estas condiciones incluyen:

o« Dependencia econémica: muchas mujeres no cuentan con ingresos propios o estan
inmersas en economias de subsistencia, lo que dificulta su salida de relaciones

violentas.

e Barreras socioculturales: en zonas indigenas o rurales, persisten patrones
culturales que refuerzan el rol subordinado de la mujer, justifican el castigo fisico como

“correcciéon” y naturalizan la desigualdad (Gonzalez & Paredes, 2020).

e Acceso limitado a servicios: las mujeres enfrentan dificultades para acceder a
centros de salud mental, servicios juridicos o casas de acogida, ya sea por distancia

geografica, desconocimiento o temor a represalias.

o Desigualdad interseccional: factores como etnicidad, edad, discapacidad o nivel
educativo intersectan y agravan su situacion de vulnerabilidad (Vaca-Lopez et al.,
2023).

Factores determinantes del problema

Los principales factores que determinan la violencia doméstica y su impacto en la salud de

las mujeres ecuatorianas pueden clasificarse en tres dimensiones:

1. Factores estructurales: la persistencia del patriarcado, la desigualdad de género, la
impunidad judicial y la pobreza estructural crean un entorno propicio para la violencia
y dificultan las condiciones para su denuncia y reparacion (Rodriguez & Guerrero,
2021).
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2. Factores psicosociales: la baja autoestima, la dependencia emocional y la
normalizacién de la violencia dificultan el reconocimiento del abuso como un problema
que requiere intervencion. Las mujeres suelen sentir culpa, miedo o vergienza, lo que

perpetua el silencio (Vaca-Lépez et al., 2023).

3. Factores institucionales: la debilidad en la implementacion de politicas publicas, la
falta de atencién especializada con enfoque de género y la escasa capacitacion de

funcionarios publicos refuerzan la desproteccion de las victimas (ONU Mujeres, 2023).

En consecuencia, la violencia domeéstica no solo representa una violacion de los derechos
humanos, sino también una amenaza directa a la salud publica, generando trastornos
mentales, enfermedades psicosomaticas, suicidios y dafios irreparables en la salud

emocional de las mujeres.
Problema de investigacion y propoésitos fundamentales

La interrogante cognoscitiva: ;Cémo incide la violencia doméstica en la salud de las

mujeres victimas, en Ecuador y Latinoamérica, en el periodo 2014 — 2024?

Como objetivo general, se considera Determinar la incidencia de la violencia doméstica en
la salud de las mujeres victimas, en Ecuador y Latinoamérica, en el periodo 2014 — 2024.
Como objetivos especificos, primeramente, establecer los fundamentos tedricos
conceptuales de las variables de investigacion: violencia doméstica y salud integral; como
segunda etapa, aplicar el método bibliografico para la seleccion de las fuentes mas
representativas que han abordado el tema, que facilite su sistematizacion, caracterizacion y
valoraciones con respecto a los aportes realizado al tema investigativo. Finalmente,
establecer la discusion entre las teorias existentes y planteamientos con respecto a los
resultados obtenidos en el presente estudio, que posibiliten una interpretacion y reflexién
critico valorativa profunda, asi como poder enunciar los hallazgos mas representativos en
cuanto a las afectaciones en la salud de las mujeres, tipologias y sintomatologias
predominantes; describir las principales afectaciones a la salud fisica y mental de las victimas,
como premisas para valorar las condiciones contextuales y estructurales que agravan la

situacion en la zona sierra.

Este analisis busca contribuir a la comprension integral del fendmeno desde una perspectiva
de derechos humanos y salud publica, ofreciendo insumos empiricos que orienten el disefo

de politicas publicas eficaces, culturalmente pertinentes y con enfoque territorial.
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lll. Desarrollo

Investigaciones en torno a la violencia doméstica a través de los afios, como se representan

en la Figura 1:
Figura 1.

Sistematizacion de teorias en torno al tema de investigacion.

Ortega
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Fuente: Sistematizacion de teorias en torno al tema de investigacion.

La violencia infligida por la pareja (Organizacion Mundial de la Salud, OMS, 2014), se concibe
como “todo comportamiento que, en una relaciéon de pareja, causa dafo fisico, sexual o
psicolégico, incluidos los actos de agresion fisica, la coaccién sexual, el maltrato psicoldgico
y los comportamientos dominantes” (p. 23). No tiene un origen genético, forma parte de

practicas y comportamientos aprendidos, que se han enraizado en las culturas en diferentes

status socioecondmicos que ha sido prioridad para salud publica mencionado antes y de
violacioén de los derechos humanos que conlleva consecuencias en la salud y calidad de vida

de las mujeres (Bott et al., 2021).

La violencia doméstica incide negativamente en la autoestima de las victimas, provoca
episodios de depresion, hiperactivacion, pensamientos recurrentes, sentido de culpabilidad,
insomnio, aislamiento y se sienten incapaces de sostener decisiones acertadas (Ortega y
Peraza, 2021).

La violencia doméstica tiende a ser ocultada por las victimas, que prefieren soportar el dolor
calladas, alejadas del medio social, si se considera que la sociedad condiciona en gran
medida, sus decisiones, por la verglienza y temor al rechazo de la familia, de los amigos y
personas cercanas. Callan las victimas también por el miedo, el temor a que puedan perder

sus vidas, que se afecte su entorno familiar, ademas miedo a perder la seguridad econémica
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que brinda sustento a sus familiares; las creencias religiosas y la impunidad de los hechos
ante sistemas de justicia y mecanismos gubernamentales que no garantizan que sean

juzgados los agresores.

En Ecuador y en Latinoamérica histéricamente se han evidenciado numerosos actos de
violencia contra la mujer (Medina, 2020). No obstante, se han realizado numerosas acciones
para prevenir y erradicar estas problematicas, desde politicas y programas que incentivan la
proteccion de derechos y la condena de actos de este tipo contra las victimas; brindar ademas
oportunidades a las mujeres a nivel social para evitar que sean dependientes de sus

agresores.

Al respecto, Villagrasa (2014) afirma que la violencia doméstica repercute negativamente en
la autoaceptacion, el amor propio y autoestima de las victimas lo que atenta contra su
dignidad personal. A pesar de ello, en muchos casos, no pueden romper lazos con sus

agresores, por dependencias emocionales severas (Villamarin y Garcia, 2019).

Los dafos psicologicos que se presentan indudablemente son significativos, tratandose de
victimas que, desde los inicios de sus relaciones de pareja, han sido maltratadas, mediante
el trato forzado, el aislamiento, la denigracion afectando su estabilidad psicolégica y
emocional (Ramirez, Alarcén y Ortega, 2020), siendo la violencia doméstica una problematica
que acontece en diferentes contextos sociales e impacta negativamente en la medida que
atenta y vulnera el derecho a la integridad que poseen las mujeres en la sociedad, asi como
su derecho legitimo a tomar decisiones referentes a su vida sexual y reproductiva, donde no
merecen el dolor, el sufrimiento, los castigos, violencia 0 amenazas, que conlleva en muchos

casos, a la pérdida de sus vidas.

LLiguisupa y Luna (2021) también consideran que el desempefno y rendimiento laboral se
afecta considerablemente cuando los seres humanos se encuentran en situaciones de
violencia. De ahi el hecho de que mujeres empoderadas tienen menos riesgo de someterse
a situaciones de violencia; pueden lograr una ruptura total cuando alcanzan autonomia,
libertad financiera y se sienten protegidas desde los mecanismos sociales para apoyar a las

victimas (Torres, 2023).

El presente articulo aborda a continuacién, el acapite de métodos donde se hace referencia
al enfoque de la investigacion, alcance, los procedimientos del método bibliografico
documental a partir del cual se conformé el estudio, técnicas e instrumentos principales que
se utilizaron. Por otro lado, presenta los resultados alcanzados de la investigacion documental

realizada como punto de partida para su discusion posterior, donde se compararon los
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resultados obtenidos con los resultados que se presentan en otros estudios. Finalmente, se

abordan las conclusiones del estudio.
IV. Métodos

Para el proceso de investigacion documental, se establecieron criterios de inclusion vy
exclusion, de las fuentes bibliograficas consultadas en los ultimos diez afnos que permitid
incorporar los articulos mas pertinentes relacionados al tema de estudio. Se presentan los
criterios de revision de literatura y los articulos incluidos en el estudio, como se detalla a

continuacion.

El presente articulo se sustenta en una revision documental de tipo cualitativo-descriptivo,
orientada a identificar, analizar y sintetizar el estado del conocimiento cientifico relacionado
con el enfoque de género, la equidad, la desigualdad estructural y las transformaciones
sociales contemporaneas. Este tipo de disefio resulta pertinente para construir marcos
tedricos robustos, comparar enfoques y detectar vacios investigativos (Aguirre & Jaramillo,
2019; Hernandez Sampieri et al., 2021).

Se establecieron como criterios de inclusion: (a) articulos cientificos arbitrados, (b) publicados
entre los afos 2018 y 2024, (c) disponibles en texto completo y (d) que abordaran
explicitamente la tematica de género en contextos sociales, educativos, institucionales o
culturales. Se excluyeron documentos duplicados, ensayos no arbitrados, textos sin
metodologia clara o publicaciones cuyo eje tematico no se relacionaba directamente con los

objetivos del estudio.

La busqueda se realizd entre abril y junio de 2024 en siete bases de datos académicas
reconocidas por su cobertura multidisciplinar y relevancia en el ambito de las ciencias sociales
y de la educacién: Dialnet, Scielo, Redalyc, Scopus, ERIC, MedicLatina y Medline. Se
utilizaron combinaciones de palabras clave como “género”, “igualdad”, “equidad”, “violencia
de género”, “estudios de mujeres”, “educaciéon con enfoque de género”, entre ofras,
empleando operadores booleanos (AND, OR) y filiros avanzados por fecha, tipo de

documento y disponibilidad de texto completo.

Se identificaron inicialmente 188 articulos. De ellos, se consideraron 101 como relevantes
tras una revision exhaustiva de los titulos, resumenes y textos completos. Los 87 articulos
restantes fueron excluidos por no cumplir los criterios establecidos. En la Tabla 2 se detalla
el numero de articulos considerados, seleccionados y excluidos por cada base de datos
consultada. La sistematizacion de los textos se realizé mediante una matriz de analisis

categorial, la cual permitié organizar las fuentes por afo, autoria, enfoque tedrico,
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metodologia utilizada, principales hallazgos y relacion con el eje tematico del presente

estudio.

Este procedimiento responde a los lineamientos

de revisién estructurada y rigurosa, como

recomiendan Kitchenham (2004) y Okoli y Schabram (2010), para garantizar transparencia,

reproducibilidad y trazabilidad del proceso de recoleccion y sintesis documental.

V. Resultados

A continuacion, se presentan los hallazgos significativos y resultados del analisis documental

realizado.

Tabla 1.

Estrategia de busqueda.

Aspectos considerados

Descripcion

Descriptores y estrategias de busqueda

Violencia doméstica, salud mental, impacto en la salud
de las mujeres victimas.

Busqueda de la informacion bibliografica

Enero a mayo 2024

Criterios de inclusion

Articulos.
Limites de afo de publicaciones: 2014-2024.
Idiomas: inglés y/o Espafiol.

Criterios de exclusién

Articulos no relacionados con el tema de estudio.

Fuente: elaboracién propia.

Las estrategias de busqueda permitieron seleccionar los articulos y fuentes secundarias

consideradas relevantes para el presente estudio, al constituir antecedentes directos del

tema.
Tabla 2.

Articulos analizados en la busqueda documental.

Bases de Datos Numero de articulos Numero de articulos Numero de

seleccionadas considerados relevantes articulos excluidos
Dialnet 33 10 23
Scielo 26 12 14
Redalyc 28 14 14
Scopus 24 12 12
Eric 26 15 11
MedicLatina 28 16 12
Medline 23 12 11

Fuente: elaboracién propia.

De la revision bibliografica en general, se

obtuvieron 15 articulos relevantes de

investigaciones referentes al tema, como antecedentes potenciales que se seleccionaron
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para el analisis documental bibliografico en el presente estudio, entre ellos, estudios de
investigaciones y articulos tedéricos relacionados a los temas de la presente investigacion.

Este proceso evidencia una busqueda sistematica, amplia y critica, que permitié seleccionar
las fuentes mas pertinentes para sustentar el analisis académico en torno a los estudios de
género. Ademas, asegura una diversidad de perspectivas al incluir bases de datos tanto
latinoamericanas (Scielo, Redalyc, MedicLatina) como internacionales (Scopus, ERIC,

Medline), lo cual refuerza la validez y riqueza del marco tedrico construido.

Ademas del numero total de articulos identificados y seleccionados, es importante destacar
la diversidad tematica y metodolégica de las fuentes encontradas. Las bases de datos
utilizadas permitieron recuperar estudios cualitativos, cuantitativos y mixtos, abordando
problematicas como violencia de género, desigualdad estructural, educacion con perspectiva
de género, politicas publicas, masculinidades, y analisis interseccional. Esta variedad de
enfoques ha enriquecido el corpus tedrico del articulo, permitiendo establecer contrastes
entre contextos regionales (particularmente de América Latina y el Caribe) y aportes globales

con perspectivas comparadas.

Asimismo, se observo que las bases de datos como ERIC y MedicLatina aportaron una mayor
proporcion de articulos relevantes en relacion al total considerado. Este hallazgo puede
explicarse por el fuerte enfoque educativo y sociocultural de dichas plataformas, alineado
directamente con el objeto de estudio del presente articulo. En contraste, bases como Dialnet,
si bien aportaron una cantidad considerable de textos inicialmente, presentaron un menor
grado de pertinencia, debido a que muchos documentos no cumplian con los criterios de rigor

cientifico, o bien, se trataba de publicaciones mas generales sin enfoque claro de género.

Por otro lado, la presencia de bases de datos de alto impacto como Scopus y Medline aseguré
la incorporacion de estudios con revisién por pares y estandares metodolégicos elevados, lo
que fortalece la validez y confiabilidad de los resultados. En este sentido, la triangulacion de
fuentes provenientes tanto de bases regionales como internacionales permite afirmar que el
estudio ha sido fundamentado con literatura académica actual, pertinente y representativa,
cumpliendo los principios de exhaustividad, pertinencia, actualidad y calidad cientifica

requeridos en una revision sistematica con enfoque ético y critico.

Se elabordé una Matriz (Tabla 3) basado en la literatura consultada, con la siguiente
informacién: autores, periodo de realizacién del estudio y publicacion, conceptos principales
abordados con respecto a las variables de estudio, objetivos planteados, disefo
metodoldgico, contexto investigado y resultados/ hallazgos principales. Los datos se

organizaron por afio de publicacion, disciplina y area desde la cual se abordé el tema y por el
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pais de origen de los autores que se considerd importante. Ademas, se analizaron las fuentes
buscando las similitudes y las diferencias con el tema de estudio, como se muestra a

continuacion.

La presente matriz sistematiza una seleccion de estudios cientificos desarrollados entre los
anos 2014 y 2024, enfocados en el analisis de la violencia doméstica contra las mujeres y
sus repercusiones en la salud fisica, emocional y psicolégica de las victimas. Esta
recopilaciéon responde a la necesidad de comprender el fendmeno desde diversas
perspectivas disciplinares, contextuales y metodoldgicas, a fin de construir una visién amplia
y fundamentada sobre los factores que perpetuan la violencia, las formas de dependencia
afectiva y los mecanismos de afrontamiento y recuperacién aplicados en distintos escenarios

de América Latina.

Los estudios incluidos abordan variables y conceptos clave como dependencia emocional,
estrategias de afrontamiento, empoderamiento econémico, salud mental, resiliencia y
terapias de intervencion, aplicados a contextos concretos como Ecuador, Pert, Colombia,
México y Brasil. El analisis considera los objetivos de cada investigacion, el disefio
metodoldgico adoptado, la poblacion estudiada y los principales hallazgos. Esta matriz
constituye un insumo clave para identificar patrones comunes, enfoques emergentes y vacios
de conocimiento en el abordaje de la violencia doméstica, aportando elementos criticos para
la reflexion académica, la formulacién de politicas publicas y el disefio de programas de

atencion integral para mujeres en situacion de violencia.
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Documento de Revisién Bibliogréfica especializada que sistematiza las distintas perspectivas de autores, aportes significativos y metodologia

empleada para abordar investigaciones relacionadas al presente estudio.

Autores Periodo Conceptos Objetivos Disefo Metodolégico Contexto Resultados
La violencia doméstica tiene consecuencias
psicologicas por los abusos fisicos, sexuales,
maltrato verbal, chantaje emocional.
. . . Mindfulness terapia de tercera generacion
Moreira-Cantos, Pedro Determinar el impacto ap 9
. . fortalece la atencién y
Steven; Cantos- de mindfulness en la . . o .
. . . . I Violencia permitieron contrarrestar el sufrimiento en las
Figueroa, Mariana de Mindfulness y salud mental de las Estudio cuantitativo o . .
’ . 2024 . e doméstica, mujeres. Se obtuvieron resultados favorables a
Lourdes; Soledispa- salud mental mujeres victimas de basado en casos. - . L
: h . . ot Jipijapa, Ecuador. | nivel individual, como el desarrollo de
Rodriguez, Xavier violencia doméstica en . .
- - pensamientos y emociones saludables, logrando
Enrique. Jipijapa, Ecuador. . . . .
asi una reduccion considerable de los sintomas
de ansiedad y depresion lo que fomenta un nuevo
estilo de vida que les permita percibir y vivir de
una manera centrada en la felicidad y el presente.
. . La dependencia psicolégica es un factor
: . La violencia . ; . -
Dependencia Caracterizar la A . " predisponente para el origen de la violencia
NS . Revision bibliografica intrafamiliar (VIF) | ! . ;
. psicologica y dependencia - o intrafamiliar dejando secuelas no solo en la
Carchi y Sarango 2023 : ; R o de tipo cualitativo con en el Ecuador en P . ! "
violencia psicolégica en victimas L B . victima, sino también en su entorno familiar
. " : . enfoque descriptivo los ultimos cinco . .
intrafamiliar de violencia. afios generando impactos negativos en su desarrollo
individual, familiar y social.
Se evidencia que, en mujeres del area rural, la
probabilidad de violencia sexual incrementa en
2,2 puntos porcentuales. En cuanto a la edad de
. las mujeres, en comparacioén a las mujeres de 17
Modelo Probit, que . o N .
. . L . a 19 afos, la probabilidad de sufrir violencia
Caracterizar las demostro lo siguiente: f )
o doméstica total incrementa en 21,6 puntos
asociatividades e a mayor . . ~
. e . Cotacachi, porcentuales para las mujeres de 18 a 29 afios, y
. interrelacion entre el empoderamiento .
Empoderamiento . ) . Ecuador, mujeres | aumenta en 20,6 puntos porcentuales para las
L empoderamiento y la | femenino, menor riesgo o . o ~
Torres, R. 2023 econdmico de la o . S victimas mujeres de 30 a 64 afos de edad, y 65 afos y
. disminucion del riesgo de sometimiento y . e . . X .
mujer identificadas mas. Las mujeres jefas de hogar tienen mayor

a sufrir violencia
doméstica en mujeres
victimas.

subordinacion a
condiciones de
violencia doméstica.

previamente

riesgo de sufrir violencia. Este incremento en la
probabilidad va desde 4,2 puntos porcentuales
para el caso de la violencia econdomica y
patrimonial, hasta 9,7 puntos porcentuales para el
caso de la violencia psicoldgica. Adicionalmente,
las mujeres que pertenecen a las minorias étnicas
tienen una mayor probabilidad de ser victimas de
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violencia fisica en comparacién a las mujeres
mestizas o blancas. Ciertamente, la probabilidad
de ser victimas de violencia fisica incrementa en
3,9 puntos porcentuales para el caso de las
mujeres pertenecientes a minorias étnicas; sin
embargo, la probabilidad de sufrir violencia
psicolégica disminuye en 1,0 puntos porcentuales
para este grupo poblacional.

En dicha

Ecuador en sus normativas legales desde el

Se realiz6 una revision busqueda se articulo 141, cddigo organico penal, ha
Violencia Caracterizar los niveles sistematica con sefald aquellos establecido la condena que recibiran los
Freire-Pulla Sharon 2022 intrafamiliar, de afectaciones de la literatura de articulos articulos que agresores, los que den muerte o ejerzan actos de
Velazquez-Avila René parejas, violencia doméstica en originales, de fuentes cumplieran con un | violencia contra las mujeres debido al incremento
femicidios. la salud de victimas. primarias y rango de significativo de femicidios en el pais; la OMS
secundarias. antigliedad del (2021), determiné que la violencia es mayormente
2000 al 2022 sexual, fisica y también psicolégica.
Estudio correlacional . o Factores culturales, socioecondémicos, pueden
. La investigacion | . . .
en 428 mujeres. Los o incrementar la tendencia de mujeres a
. descriptiva con un . . . .
instrumentos de alcance permanecer en situaciones de violencia.
Brigida . investigacion fueron -
Caracterizar la . correlacional y de
Aurora Manchego- . L validados y
p . . interrelacion entre L . corte transversal
Carnero, Rocio Violencia . . N tropicalizados en Peru, sy
; o violencia doméstica y . facilito la
Edith Manchego- 2022 domeéstica y salud siendo altamente 2
salud mental de . : obtencion de
Carnero, Evelyn mental. . - confiables, a partir de
L mujeres victimas en resultados
Gianina Leyva- . . los resultados -
. Arequipa, Peru. - . durante el afio
Marquez obtenidos se comprobd
e . 2018 en la
la incidencia o A
. poblacion de
agravamiento de la .
! . e estudio.
violencia doméstica.
La violencia La intervencion psicoterapéutica, disminuy6 la
domeéstica, como | La violencia doméstica El disefio ansiedad y depresion como una alternativa
problema de salud conlleva efectos - . efectiva para tratar a las victimas.
- ; ; cuasiexperimental
publica y de negativos siendo st
; permitié corroborar
derechos determinante promover . N
. . mejoras significativas a .
humanos, acciones preventivas, ; Mujeres
. . . . ! partir de la o
Gilda Marianela requiere de de intervencion, ante la . . indigenas,
~ 2022 . . o intervencion .
Moreno Proafio intervenciones y normalizacién de la . . Cotacachi,
. - psicoterapéutica, desde
programas que violencia, que los lleva Ecuador.

brinden atencion

a las victimas; en
este caso, la
psicoterapia

integrativa para la

al encubrimiento de
agresiones y violencia
por parte de las
victimas.

la psicoterapia
integrativa en mujeres
indigenas victimas de
violencia.
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cultura indigena
se convierte en
una alternativa
viable y positiva

para las mujeres.

Investigacion de
alcance descriptiva,

Patrones intrafamiliares y culturales sostienen la
dependencia  emocional  transgeneracional,

Dependencia Realizar una donde se realizé un Estudio que se aumentando la probabilidad de que las mujeres
. . emocional caracterizacion de los diagnéstico para el . sufran de violencia, encontrandose en mayor
Donoso, V.; Garzon, . . . . llevd a cabo en la .
. transgeneracional, perfiles de logro de la evidencia ) : vulnerabilidad.
M.; Costales, 2021 . . g ciudad de Quito y
. zona Sierra del dependencia empirica, con enfoque .
A.; Arguello Y. . oy o Riobamba, en
Ecuador emocional cuantitativo. La Ecuador
transgeneracional. muestra integré ’
mujeres, de Quito y
Riobamba, Ecuador.
Peru, 2020, Existe una notable asociatividad altamente
Dependencia Explicar las Investiaacion Sector Virgen significativa entre dependencia emocional y
emocional, dependencias descri% tiva Asunta Pacientes | sintomas depresivos en mujeres expuestas a
causas Yy efectos emocionales y su correlacione{l con una edad violencia familiar.
. rincipales en relacion con la ; ’ mayor a 18 afios
Gongora, O. 2020 principales ; . prospectiva y de corte yor s ’
mujeres victimas | presencia de sintomas g atendidas en el
. . ) . transversal. Disefio
de violencia depresivos en mujeres ; Centro de Salud
. . . : observacional y
familiar victimas de violencia o Mental
i cuantitativo o
familiar. Comunitario
Virgen Asunta.
Dependencia Dependencia
afectiva y Identificar las posibles afectiva y Existe asociatividad altamente significativa entre
. . violencia relaciones que . . violencia factores
Pilco, Sarmiento, . . . . 60 mujeres, Riobamba, . . . . . .
- 2020 intrafamiliar en vinculan dependencia intrafamiliar en de dependencia afectiva y riesgo de sufrir de
Mejicano y Roque. i . ; 2019. s . L .
una poblacion de emocional y tipo de una poblacién de | violencia intrafamiliar.
Chimborazo- violencia intrafamiliar. Chimborazo-
Ecuador. Ecuador.
Se realiz6 una La violencia doméstica se considera un dafio
Violencia investigacion severo en la persona y afecta su salud integral.
doméstica como . . i bibliografica
. La violencia doméstica,
actos denigrantes | . documental en
. . impactos negativos en - L
Sunieska Mayor Walton contra la mujer . Fuentes documentales idiomas inglés y
- la salud fisica, ~
Carlos Alberto Salazar 2019 victima que - . en torno a la espafiol, en bases
p - psicoemocional y o )
Pérez ocasiona X . prevencién de la VD. indexadas. para el
social de las mujeres .
numerosas estudio se obtuvo

afectaciones en la
salud de la mujer.

victimas

un total de 32
articulos incluidos
en el estudio.
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A mayor
exposicion y
padecimiento de
violencia, menor

Analizar el nivel de
resiliencia y el impacto
de la violencia

A mayor sometimiento
a condiciones de
violencia y continuidad
en estas situaciones,
mayor deterioro de la
salud integral de las

26 mujeres, que

La violencia fisica genera mas sintomas de
disfuncion social y depresion grave.

Es necesario trabajar en la prevencion, aplicacion
de terapias y alternativas que contrarresten los
dafios en las victimas. Las mujeres maltratadas
tienen secuelas graves en su salud general.

. nivel de resiliencia - victimas que presentan 13 sufrian
Mireia, Ch. 2018 . domeéstica en la salud que p . ;
y menor calidad : enfermedades y violencia
. de mujeres . . Y
en la salud fisica, sintomatologia doméstica.
X maltratadas por su . !
emocional, ; depresiva, asi como
Lo pareja.
psicoldgica de las problemas para llevar
victimas. relaciones
interpersonales
positivas y armonicas.
La frecuencia de violencia doméstica fue
significativa mas del 40% en torno a la violencia
. . | psicoldgica, fisica y sexual. Las victimas de VD
. L El estudio se llevo . ;
. La investigacion presentan afectaciones como consecuencias
) . Caracterizar los casos a cabo con 346 -~ L ~ -
Violencia - . e mayormente fue ; fisicas, deficiencias y dafios en la funcion
Douglas Tomas o . de violencia doméstica . mujeres que son | . - ; .
. Doméstica segun . prospectiva, : inmunoldgica, insomnio y sobresaltos
Romero Bello, Mireya 2017 . en las pacientes - clientes del . . :
. la percepcion de descriptiva, transversal, S emocionales relacionados con la ansiedad,
Gonzalez Blanco : durante el lapso enero Servicio de ; . . Lo o
la mujer con enfoque . , obesidad, diabetes tipo II; hipertension, dolor
2013 y agosto 2013. I Ginecologia, i . . .
cuantitativo. Perd cronico, amnesia, trastornos gastrointestinales,
’ fibromialgia, suicidio.
Autoestima baja, sentimientos de menosprecio
asi mismas y culpabilidad.
69 articulos, Soportar y padecer VD, genera muerte espiritual,
ordenados por dafnos emocionales, fisicos, sexuales o
Autoria, psicolégicos; también en la autoestima e
Violencia Establecer un marco bases de datos naturaleza de integridad de las personas.
. domeéstica y tedrico conceptual de . R investigacion, Las mujeres colocan su foco de atencion y su
Parra-Arrieta, : . . P indexadas; articulos en T 1 . g
2016 estrategias de la violencia doméstica . afiliacion entendimiento de la causa de la violencia, en los
S., Holanda, A. 2 . portugués. L
afrontamiento en y estrategias de institucional, efectos del consumo de alcohol y drogas,
Brasil. afrontamiento. poblacion inseguridades que tienen los agresores y la
objetivo, afio y incidencia del medio social, como los factores que
fuente de conllevan a sus conductas violentas hacia ellas.
publicacion.
Ciclo Las mujeres Los resultados han podido constatar que la
. . Caracterizar el ciclo victimas de violencia historica y culturalmente forma parte de
. . . intergeneracional | . . L : . ; L .
Gina Cardenas Varén . . intergeneracional de la Revisiéon documental violencia la sociedad y continda perpetuandose en
o 2015 de la violencia : ; o o e Y e .
José Luis Polo Otero violencia doméstica bibliografica sistémica domeéstica. diferentes contextos.

domeéstica en
Colombia

contra la mujer.

Episodios durante
sus vidas.
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Montariez, P.

2014

Estrés y violencia
domeéstica

Contrarrestar el estrés
postraumatico en
mujeres mexicanas
desde terapias
alternativas.

Investigacion aplicada,
cuasiexperimental.

Tesis Doctoral,
Espafa.

El estrés postraumatico cronico, desencadena en
psicopatologias: hiperactivacion,  evitacion,
reexperimentacion, problemas de suefio,
irritabilidad, dificultad de concentracion,
hipervigilancia, respuestas de sobresalto; fractura
psicolégica al comprender que su hogar no es lo
que pensaban, donde deben estar en constante
alerta por el comportamiento de su agresor;
sufren depresiéon grave en la mayoria de los
casos, debido al estrés fisico y psicolégico a que
se encuentran sometidas.

Presentan dafios a su autoestima, culpabilidad e
indefensién. Presentan inadaptacion, trastornos
de ansiedad, por lo que los programas de
intervencién resultan viables para ayudar a las
victimas. Con las terapias que se llevaron a cabo,
aliviaron su dolor, reducir su sintomatologia.
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Mujeres indigenas presentan una situacion mas grave, siendo discriminadas en sectores
laborales, en espacios sociales y violentadas y maltratadas en su hogar, ademas del dificil
acceso a los servicios de salud por su etnia, cultura o edad (Donoso et al., 2021). Normalizar
la violencia por creencias y convicciones solo dafa la integridad de la mujer desde la creacién
de dependencia psicoldgica y emocional. Se concluye que la dependencia psicoldgica afecta
sus vidas en diferentes ambitos como el individual, familiar y social. La violencia doméstica
atenta negativamente contra el desarrollo profesional y laboral de las mujeres. De ahi que la
Teoria de Negociacion Doméstica, afirma que el empoderamiento econémico de las mujeres
disminuye su vulnerabilidad hacia la violencia doméstica, por lo que existen alternativas para
las victimas y la esperanza de romper con la violencia; una ruptura definitiva en la medida
que la mujer tenga fuentes de trabajo, que pueda emprender y existan los mecanismos

sociales para apoyar a las victimas (Torres, 2023).

Las secuelas psiquicas como inseguridades, miedos, ira y disminucion de la autoestima, sin
dudas, genera secuelas en la salud integral de las victimas, incluso la presencia de niveles
de trastorno de estrés postraumatico. La disminucién de autorrealizacion de las victimas,
siendo mas vulnerables a ser controladas y dominadas, desencadenando efectos colaterales
en la esfera cognitiva, social y familiar imposibilitando su pleno desarrollo individual, social y
familiar. Ortega (2021), corroboro en su investigacion, que la salud emocional en las mujeres
posterior a sucesos de estrés, sufrimiento ante actos violentos, se deteriora y se presentan
episodios de depresion, ansiedad, sensibilidad interpersonal; presentan numerosas fobias,

psicosis y hostilidad, como resultados mas representativos.

Existe una repercusién muy negativa a nivel psicolégico por el maltrato que deja secuelas
desfavorables en la salud de las mujeres, donde se visualizan solas, incapaces de combatir
esta situacion, cuando incluso las redes de apoyo fallan y no encuentran un respaldo a nivel
familiar, social o entre sus amistades cercanas; la dependencia afectiva genera alteraciones
a nivel cognitivo y conductual, lo que las mantiene sometidas e intimidadas por su cényuge o
pareja sentimental. Por tal razoén, son evidentes los estallidos emocionales como rabia,
frustracion, tristeza, depresion, llanto desconsolado, pero no es mayor ni suficiente que su

dependencia emocional a sus agresores (Ortega, 2021).

Gallegos et al., (2021) afirman que factores ambientales y culturales ante representaciones
culturales que siguen teniendo incidencia a nivel social, son determinantes de esta

problematica social.
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Para Vaca et al., (2019) el estrés postraumatico se manifiesta a partir de situaciones extremas
de violencia a las cuales se han sometido las victimas, que incide en que ellas asuman
conductas de aislamiento, disminucion del interés por actividades que enriquecen su
crecimiento personal. Estos sintomas a corto o largo plazo llegan a deteriorar la salud mental
de las victimas, dificultando su desarrollo en el ambito familiar e interpersonal. En un estudio
realizado en la provincia de Chimborazo, Ecuador, en el afio 2021, se evalud la violencia
fisica, psicoldgica, sexual y social de mujeres que han sido victimas en todas las regiones del
pais, corroborando que muchas mujeres asumen con normalidad las agresiones hacia ellas,
asumiendo que es parte de una relacion de pareja, las agresiones. A consecuencia de una
cultura machista, mujeres y hombres han interiorizado y naturalizado, la violencia, los
comportamientos de dependencia y sometimiento que incide en el mantenimiento de estos

vinculos negativos y daiinos con los agresores.

La violencia fisica puede ocasionar contusiones, fracturas, lesiones permanentes, pérdida de
algun sentido, invalidez, esterilidad, hemorragias, enfermedades afines, asi como embarazos
no deseados. El feminicidio también puede ser una consecuencia nefasta, generando un
impacto negativo en la salud mental que conlleva a enfermedades como la depresion, crisis

de panico, suicidio, abuso de alcohol y drogas, baja autoestima.

La condicién de vulnerabilidad de las mujeres aumenta cuando no con conscientes ni
conocedoras de sus propios derechos, lo que hace que no denuncien y soporten calladas
situaciones de violencia y no logren desnormalizar estos hechos. Se requiere posibilitar la
educacion de las mujeres para su empoderamiento, el fortalecimiento de una conciencia

feminista y la lucha por romper estos lazos con sus agresores (Palermo, 2006).

La presencia de ira y célera, cansancio e impotencia, insomnio mencionado antes, la falta de
estrategias de afrontamiento incrementa los pensamientos suicidas, las dependencias
psicolégicas, ansiedad/depresion y trastornos psicoéticos evidenciando las afectaciones en la

salud integral de las mujeres victimas.

En Ecuador, los casos de violencia doméstica se presentan en diferentes contextos: rurales
y en las urbes, considerando que la violencia doméstica prevalece en mujeres casadas, en
unién libre o de hecho; sin embargo, su condicién de dependencia econdmica si incide en su
permanencia en situaciones de violencia que atentan contra sus vidas, debido a las escasas
oportunidades de trabajo existentes para ellas, ante su nivel escolar de secundaria

mayormente y con un nivel socioecondmico medio.
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Se evidencia que, en mujeres del area rural, la probabilidad de violencia sexual incrementa,
asi como la probabilidad de sufrir violencia doméstica en Ecuador, y aumenta para las
mujeres de 30 a 64 afios de edad, y 65 afos y mas. Contrariamente a lo previsible, se
evidencia que la probabilidad de sufrir violencia doméstica en todos sus tipos incrementa para
el caso de las mujeres jefas de hogar en el caso de la violencia econémica, patrimonial y
psicolégica. Adicionalmente, las mujeres que pertenecen a las minorias étnicas tienen una
mayor probabilidad de ser victimas de violencia fisica en comparacién a las mujeres mestizas

o blancas.

Las investigaciones corroboran el impacto positivo que genera en las victimas de violencia,
el poder ser parte de intervenciones psicoterapéuticas, de psicoterapias integrativas, donde
también se aplican técnicas sugestivas directas en estado de vigilia para contrarrestar los
sintomas que deja el estar sometidas a estos actos de violencia, sobre todo se ha
comprobado la disminucion de la ansiedad y depresion. Factores culturales,
socioecondémicos, pueden incrementar la tendencia de mujeres a permanecer en situaciones

de violencia.

Se evidencié que las caracteristicas socio demograficas y los patrones intrafamiliares en
muchos casos, sostienen la dependencia emocional transgeneracional. En conclusién, las
mujeres que en su historia de vida han sufrido de violencia, luego contraen relaciones con
agresores y continlan sometidas a estos actos con mayor vulnerabilidad. La violencia
intrafamiliar afecta significativamente a la salud psicoldgica, fisica, social y sexual de las

personas que la sufren. Pierden su autonomia cuando son victimas de violencia.

Las mujeres victimas de violencia tienen implicaciones severas en su salud y disminucién en
su capacidad de resiliencia, que conlleva a pensar, planificar, estructurar acciones
preventivas. Las victimas de violencia doméstica experimentan otras consecuencias fisicas,
que pueden incluir deterioro de la funcién inmunolégica, baja autoestima, dificultad para
dormirse o permanecer dormidas, aumento de la resistencia a la insulina, obesidad central,
aumento en el riesgo de diabetes, hipertensién, dolor crénico, fracturas, problemas de
memoria 0 amnesia, trastornos gastrointestinales, fibromialgia, y la consecuencia mayor, de
esta realidad que viven dentro de la violencia doméstica, es la pérdida de la vida o el suicidio
ante trastornos emocionales y psicologicos que las hacen sentir verguenza y culpabilidad por
los hechos que acontecen con sus parejas, lo que constituye un factor de riesgo para el

desarrollo de otros trastornos.
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Las mujeres victimas normalizan vy justifican las agresiones y la violencia. Consideran que el
consumo de alcohol y drogas, celos, asi como la influencia de amigos determina la
agresividad de los hombres que son sus parejas, sin una concientizacion plena de la
culpabilidad que tienen estos agresores, sefalando factores externos a ellos como los
detonadores para la violencia. Estos hechos son resultado de la vida que han llevado las
victimas, de las condiciones socioculturales del entorno en que han crecido, aceptando el uso

de violencia.

Las mujeres que han sido victimas de violencia doméstica en la muestra estudiada, presentan
un estrés postraumatico crénico, que ha conllevado diversas psicopatologias: hiperactivacion,
evitacion, reexperimentacion, donde prevalecieron sintomas como problemas de suefio,
irritabilidad, dificultad de concentracion, hipervigilancia, respuestas de sobresalto; fractura
psicologica al comprender que su hogar no es lo que pensaban, donde deben estar en
constante alerta por el comportamiento de su agresor; sufren depresion grave en la mayoria

de casos, debido al estrés fisico y psicoldgico a que se encuentran sometidas.

Presentan dafos a su autoestima, culpabilidad e indefension. Presentan inadaptacion,
trastornos de ansiedad, por lo que los programas de intervencién resultan viables para ayudar
a las victimas. Con las terapias que se llevaron a cabo, aliviaron su dolor, reducir su

sintomatologia.

Mindfulness terapia de tercera generacion fortalece la atencion consciente que permite

reflexionar, valorarse asi mismas con una actitud positiva y segura de si mismas.

Esta terapia mindfulness y las técnicas de compasién (meditacion, ejercicios de escucha
empatica y reflexion, consolidacion), permitieron contrarrestar el sufrimiento en las mujeres.
Se obtuvieron resultados favorables a nivel individual, como el desarrollo de pensamientos y
emociones saludables, logrando asi una reduccion considerable de los sintomas de ansiedad
y depresion lo que fomenta un nuevo estilo de vida que les permita percibir y vivir de una

manera centrada en la felicidad y el presente.

La matriz documental sistematiza un conjunto amplio y diverso de investigaciones realizadas
entre 2014 y 2024, con especial concentracion en los ultimos cinco afios, lo que demuestra
la vigencia del fendbmeno de la violencia doméstica como problema estructural vy
multidimensional. La mayoria de los estudios se desarrollaron en Ecuador y Peru, lo que
evidencia una creciente preocupacidn académica en contextos latinoamericanos,
caracterizados por desigualdades de género persistentes y dinamicas culturales que

naturalizan la violencia contra las mujeres.
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Los disefios metodolégicos incluyen desde enfoques cuantitativos correlacionales vy
cuasiexperimentales, hasta revisiones documentales y bibliograficas sistematicas, lo cual
ofrece una riqueza metodolégica que permite triangulacion y complementariedad de
perspectivas. Las investigaciones aplicadas, como las de Moreira-Cantos et al., (2024) o
Moreno Proafio (2022), aportan evidencia concreta sobre los efectos positivos de
intervenciones terapéuticas como el mindfulness o la psicoterapia integrativa, mientras que
otras, como las de Torres (2023) o Donoso et al., (2021), exploran factores estructurales y

transgeneracionales, como el empoderamiento econédmico o la dependencia emocional.

Una de las principales contribuciones de la matriz es la identificacién de patrones comunes y
factores de riesgo, tales como la normalizacion de la violencia, la dependencia afectiva, las
condiciones socioecondémicas precarias, la pertenencia a minorias étnicas y la falta de redes
de apoyo. Asimismo, se destaca la visibilidad de impactos severos en la salud mental y fisica
de las victimas, como ansiedad, depresion, trastornos psicosomaticos, baja autoestima y
deterioro de la salud integral, como lo demuestran los estudios de Géngora (2020), Romero
Bello y Gonzalez (2017), y Mireia (2018).

Desde un enfoque ético y de derechos humanos, la matriz también permite constatar la
necesidad de fortalecer politicas publicas integrales, culturalmente pertinentes y sostenibles,
que incorporen tanto prevencién como atenciéon especializada a las victimas, especialmente
en contextos rurales o indigenas. Ademas, evidencia la importancia de trabajar sobre el ciclo
intergeneracional de la violencia, como advierten Cardenas y Polo (2015), donde las practicas

violentas se replican a través de la cultura familiar y social.

En términos académicos, esta matriz ofrece una soélida base para sustentar nuevas
investigaciones, pues sefala tanto vacios de conocimiento (como la falta de estudios
longitudinales o enfoques interseccionales mas robustos), como lineas de accion efectivas,
entre ellas, las terapias centradas en el trauma, el fortalecimiento de la autonomia emocional
y economica de las mujeres, y la aplicacién de enfoques psicoeducativos con perspectiva de
género. En sintesis, la matriz documental constituye un marco sélido y actualizado, que se
integra coherentemente con evidencia internacional reciente. Refuerza especialmente la
relevancia de estrategias psicosociales integrales, la atencion a factores estructurales como
la dependencia emocional y la importancia de fortalecer la resiliencia y autonomia de las
mujeres afectadas. Estos resultados respaldan propuestas de accidon basadas en
intervenciones combinadas, politicas de empoderamiento econdémico y comunitario, y

abordajes innovadores desde la salud mental y el desarrollo social.
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V. Discusion

La salud de la mujer y la violencia doméstica de la OMS (2016), demuestra las consecuencias
desfavorables para la salud de las féminas, violencia sexual, fisica y/o psicolégica que
conlleva a la pérdida de la vida, a la decision del suicidio, deterioro de la salud mental,
embarazos no deseados y abortos. Las acciones que se puedan llevar a cabo para tratar este
problema de salud publica son determinantes, fomentar nuevas investigaciones que generen
alternativas viables para combatir este mal social que cobra la vida de muchas mujeres
alrededor del mundo, negandoles la oportunidad y el derecho a una vida digna, donde sean

respetadas y valoradas.

Los resultados obtenidos coinciden con los hallazgos establecidos por Torres (2023) al
corroborar que, en el contexto latinoamericano, las mujeres sufren violencia doméstica,
mayormente violencia fisica, sexual, psicolégica afectando significativamente su salud, donde
imperan relaciones desiguales de género culturalmente establecidas. La desigualdad de
ingresos en el hogar conlleva al sometimiento de las mujeres, se sienten incapaces e
inhabilitadas para tomar decisiones e independizarse, siendo determinante generar
oportunidades de emprendimiento e insercion de las mujeres en el ambito laboral, si se
considera que cuando tienen ingresos y autonomia financiera, tienen un menor riesgo de
violencia doméstica; consecuentemente, el empoderamiento econémico de la mujer a pesar
de las sociedades con comportamientos machistas, debe convertirse en un proyecto

respaldado por el Estado y las instituciones que puedan brindar su apoyo.

Por otro lado, Quillupangui y Paredes (2022) en la pandemia COVID 19, fue un ambiente
propicio para desatar un incremento nocivo de la violencia doméstica, siendo la violencia
psicolégica, fisica, sexual, econdmica, las mas representativas de los agresores hacia las
mujeres. La violencia manifestada desde diversas circunstancias y factores desencadenantes
como la inseguridad financiera, inestabilidad laboral, altos niveles de consumo de alcohol que

fue en aumento en el contexto del COVID 19.

Moreno (2022), corrobora acciones que pueden ayudar a las mujeres victimas como es el
caso de la psicoterapia integrativa que posibilita contrarrestar las consecuencias emocionales
de la violencia, considerando el tratamiento también de los factores culturales que influyen
para la normalizacion de esta, ante el caso de mujeres indigenas que normalizan la violencia
por los patrones culturales incorporados y asimilados como parte de las costumbres,
tradiciones de sus comunidades, que ademas, limitan su decision de recibir tratamientos y
ayuda personalizada. La violencia doméstica se relaciona y asocia significativamente con el

riesgo de padecer ansiedad, depresion, inestabilidad emocional, baja autoestima.
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Se deben reconocer las limitaciones del estudio, entendiendo que no se pudo constatar desde
la evidencia empirica, los casos de mujeres victimas, sus causas y consecuencias; siendo
determinante fomentar investigaciones donde los resultados obtenidos del trabajo de campo,
permitan enunciar alternativas de solucion a estas problematicas y una mayor comprensién
en torno a los factores que desencadenan la violencia doméstica asi como los que
contribuyen a que las victimas contintien perpetuando estos hechos y sometidas a los actos

violentos de los agresores.

Se requiere una busqueda intensa para poder ahondar en las aristas de este gran problema
social y de salud publica, pues la informacién disponible sobre este tipo de violencia contra
las mujeres en Ecuador es escasa, asi como investigaciones especificas sobre las
diferentes categorias de violencia que se cometen dentro del espacio familiar o doméstico,
por lo que se requiere una mayor investigacion, sin embargo, se espera poder
visibilizar la  problematica con la intencién de motivar la investigaciéon del mismo, lo que
permita desnaturalizar la violencia contra las mujeres y lograr la atenciéon debida de la

sociedad.

Los hallazgos de los estudios presentados en tu matriz documental coinciden con
investigaciones recientes sobre intervenciones psicosociales para mujeres victimas de
violencia doméstica. Por ejemplo, el trabajo de Moreira-Cantos et al. (2024) destaca el efecto
positivo del mindfulness en la reduccién de ansiedad y depresion, lo cual se alinea con
estudios como el de Luong (2023), quien sefiala que los programas basados en mindfulness
mejoraron significativamente la salud mental y la regulacibn emocional en mujeres

sobrevivientes de violencia.

De manera complementaria, la investigacion etnografica digital BSHAPE encontré que la
meditacion asistida mejora el bienestar emocional de mujeres inmigrantes con antecedentes
de violencia. Esto fortalece la evidencia de tu matriz sobre la eficacia de las intervenciones
de tercera generacién para mitigar secuelas psicoloégicas y promover una vida centrada en el
presente. En cuanto a la dependencia emocional y la violencia transgeneracional, el estudio
de Donoso et al., (2021) en Ecuador describe patrones intrafamiliares que perpetuan la
dependencia afectiva. Esto coincide con Chafla-Quise & Lara-Machado (2021), quienes
encontraron una correlacion significativa entre dependencia emocional y grado de violencia
en mujeres atendidas en Riobamba. Esta convergencia refuerza el argumento de que la

dependencia emocional es un factor central para el empoderamiento de las victimas.

Sobre empoderamiento econdémico, el estudio de Torres (2023) de tu matriz, que utiliza un

modelo Probit para demostrar cémo la autonomia econdmica reduce la probabilidad de
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violencia, se ve validado por investigaciones recientes en Africa. Por ejemplo, el estudio del
Banco Mundial (2023) resalta que una mayor inclusion financiera para mujeres esta asociada

a disminuciones sustanciales en la violencia de pareja.

Finalmente, la matriz documental evidencia la importancia de promover resiliencia en
mujeres. Esto coincide con Hall et al. (2023), quienes encontraron que la terapia comunitaria
integrativa con enfoque musical incrementé la autoestima, la salud general y la red de apoyo
en Quito. Asimismo, estudios longitudinales en poblaciones adultas mayores durante la
pandemia confirmaron que un alto nivel de resiliencia disminuye los efectos negativos de la

violencia, como ansiedad y soledad.
VI. Conclusiones

La realidad de muchas mujeres en el mundo resulta compleja cuando se trata de hogares
disfuncionales, donde su familia, convivientes o sus parejas legalmente constituidas ejercen
violencia sobre ellas, vulneran sus derechos, siendo ignorada por la sociedad en muchos
casos, la violencia doméstica, a la sombra de la indiferencia y el insuficiente involucramiento
de los gobiernos y la sociedad para contrarrestar este problema. En la privacidad e intimidad
de los hogares, se cometen agresiones fisicas, psicoldgicas, econdmicas, sexuales contra las
mujeres, por lo que alrededor del mundo se mantiene una deuda social con las mujeres que
en silencio son victimas de violencia doméstica, que callan y no denuncian estos actos que
destruyen sus vidas, su salud e integridad como personas. La prevencion, vigilancia,
proteccién, intervencion oportuna, la reconstruccion de la vida de las victimas siguen siendo
insuficientes y no se gestionan adecuadamente estas acciones; las normativas legales
resultan insuficientes y el seguimiento a las victimas, también resulta contraproducente

conforme las situaciones que viven las mujeres con sus agresores.

Las sociedades han implantado el patriarcado, los estereotipos sociales que contindan
vigentes donde el hombre tiene prevalencia sobre el género femenino, beneficios,
superioridad, credibilidad y ventajas, que solo forman parte de modelos culturales que no
responden a la equidad que debe existir entre géneros, para una sociedad de bienestar y
convivencia pacifica, donde no sean vulnerados los derechos ni la individualidad de los
sujetos; las mujeres contintan siendo victimas de diferentes formas de violencia intrafamiliar
gue incluso se encuentran sutiimente implicitas en los comportamientos y actitudes de sus
agresores siendo importante reconocer que la violencia doméstica constituye una
problematica de discriminacién, la vulneracién de derechos y libertades de las mujeres,
conductas agresivas, amenazantes y controladoras por hombres que se aprovechan de su

rol de pareja para cometer estos actos.
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Las mujeres no poseen una concientizacion de la culpabilidad de los agresores, considerando
detonadores de la violencia desde aspectos que no son inherentes a ellos, circunstanciales,
limitaciones que son resultado de sus patrones culturales incorporados y de normalizacion de

la violencia.

La revisidon documental permitié constatar que la violencia doméstica tiene una alta incidencia
negativa en la salud integral de las mujeres victimas, afectando multiples dimensiones: fisica,
emocional, psicoldgica, social y espiritual. En el contexto de Ecuador y Latinoamérica, la
violencia doméstica se manifiesta de forma estructural y transversal, vinculada a patrones
culturales patriarcales, desigualdades econdmicas, discriminacion étnica y ausencia de
proteccién institucional oportuna. Las investigaciones analizadas coinciden en que las
mujeres expuestas a violencia sostenida presentan altos niveles de depresién, ansiedad,
dependencia emocional, trastornos psicosomaticos, baja autoestima y afectaciones crénicas
a su salud fisica. En regiones como la Sierra ecuatoriana, estas condiciones se agravan por
factores territoriales, sociales y econdémicos, reforzando la vulnerabilidad de las victimas y
limitando su acceso a redes de apoyo y servicios especializados. Por tanto, el fenémeno no
solo tiene consecuencias individuales, sino que representa un grave problema de salud

publica y de derechos humanos.

El analisis tedrico permitié delimitar con claridad los conceptos centrales de la investigacion.
La violencia domeéstica fue comprendida no Uunicamente como una expresion de maltrato
fisico, sino como un fendmeno multidimensional que incluye formas psicologicas, sexuales,
econdmicas, simbdlicas y patrimoniales, enmarcado en relaciones asimétricas de poder y
control sobre la mujer. Por su parte, la salud integral fue abordada desde una perspectiva
biopsicosocial, reconociendo que las agresiones domésticas no solo deterioran el cuerpo
fisico de las victimas, sino que fracturan su subjetividad, su equilibrio emocional y su
capacidad de agencia. Desde el enfoque de género y los derechos humanos, se resalta que
la violencia doméstica debe ser entendida como una forma de dominacién estructural, que
limita el acceso de las mujeres a una vida plena, segura y saludable. Esta conceptualizacion
fue esencial para guiar el proceso de revisidon, categorizacion y analisis de los estudios

recopilados.

La aplicacion del método bibliografico permitié seleccionar y analizar de manera critica un
total de 15 estudios representativos publicados entre 2014 y 2024, extraidos de bases de
datos académicas indexadas como Scielo, Scopus, Redalyc, Dialnet, Eric y Medline. Esta
sistematizacion evidencié una diversidad metodolégica, incluyendo estudios cuantitativos,
cualitativos y mixtos, con énfasis en poblaciones vulnerables, particularmente mujeres

indigenas, rurales y en condiciones de pobreza. Los aportes mas destacados de los trabajos
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revisados incluyen la identificacién de factores estructurales que perpetuan la violencia (como
la dependencia emocional, la pobreza, la discriminacién interseccional), la efectividad de
intervenciones terapéuticas (como el mindfulness y la psicoterapia integrativa), y el rol
protector del empoderamiento econémico. La matriz analitica elaborada permitié categorizar
los hallazgos por contexto, disefio metodoldgico, objetivos, y resultados, facilitando una
lectura integral del fendmeno y generando insumos para el analisis comparativo y la discusién

critica.

La discusion critica permitio evidenciar una alta coincidencia entre los resultados del presente
estudio y los aportes tedricos recientes en torno a la violencia basada en género. Se confirmé
qgue la violencia doméstica se sostiene sobre condiciones estructurales de desigualdad,
normalizacién cultural de la subordinacion femenina y ausencia de politicas eficaces de
prevenciéon y atencién integral. Los estudios revisados revelan una tipologia de violencia
multifacética, con predominio de la violencia psicoldgica, fisica y sexual, y una sintomatologia
asociada a trastornos de ansiedad, depresion, estrés postraumatico, somatizaciones,
trastornos del suefo y disociacion emocional. En el caso de mujeres indigenas o jefas de
hogar en la Sierra ecuatoriana, se identifican condiciones agravantes, como el aislamiento
geografico, la escasa cobertura institucional, la exclusién interseccional y el silencio impuesto
por patrones comunitarios conservadores. Estas condiciones exigen no solo atencién
individualizada, sino la generacion de respuestas integrales, culturalmente sensibles y con
enfoque de derechos, que fortalezcan la autonomia, la resiliencia y el bienestar emocional de

las victimas.

Estas condiciones exigen no solo atencién individualizada, sino la generacién de respuestas
integrales, culturalmente sensibles y con enfoque de derechos, que fortalezcan la autonomia,
la resiliencia y el bienestar emocional de las victimas. En particular, el contexto de la Sierra
ecuatoriana evidencia que la violencia doméstica no puede entenderse Unicamente como un
problema interpersonal o psicoldgico, sino como una expresion de estructuras mas amplias
de dominacién histérica que afectan con mayor intensidad a mujeres empobrecidas,
indigenas, adultas mayores o0 con bajos niveles educativos. La revision evidencia que muchas
victimas permanecen en circulos de violencia por falta de redes de apoyo, dependencia
econdomica, miedo a represalias, o internalizacion de patrones de subordinacion, lo cual
refuerza la urgencia de generar politicas publicas que incluyan estrategias de prevencién

primaria, proteccion legal efectiva y acceso real a servicios de salud mental de calidad.

En ese sentido, los hallazgos de esta investigacion aportan a la construccion de un marco
interpretativo que reconoce la interconexion entre violencia, salud y condiciones

socioestructurales, y permiten plantear la necesidad de avanzar hacia modelos de
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intervencion psicosocial integrales, que contemplen tanto el abordaje clinico individual como
el trabajo comunitario, educativo y politico. Resulta fundamental promover procesos de
empoderamiento psicoemocional, educacién para la equidad de género desde la nifiez,
articulacion interinstitucional efectiva, y desarrollo de programas de atencién especializados
para mujeres en territorios rurales y en situacion de vulnerabilidad. Solo mediante un enfoque
multisectorial, centrado en la dignidad humana y el bienestar integral, sera posible romper el
ciclo de la violencia y promover una transformacion real en las condiciones de vida de miles

de mujeres afectadas por este fenémeno en Ecuador y América Latina.
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Capitulo 11. Propuestas de regulacion en materia de integracion
social de colectivos vulnerables en entidades de deporte base tras
la Ley 39/2022, de 30 de diciembre, del Deporte.

Ilvan Martin Gémez
Universidad Catolica de Avila

l. Introduccion

La nueva realidad social que encontramos en Esparia y otros paises de nuestro entorno como
consecuencia de la elevada inmigracion recibida por los paises del sur de Europa en los
ultimos anos, hacen necesarias medidas que provean de estructuras publicas y privadas que

fomenten la inclusion social de los inmigrantes.

Dentro de las medidas de caracter publico que pasan por elementos clave como la adecuada
insercion en nuestro sistema educativo o la inclusién de los inmigrantes en cuestiones
relacionadas con nuestra cultura, el deporte se erige como un medio que puede resultar clave

en las politicas sociales de integracién social.

Se ha identificado el deporte como un vehiculo de interrelacién social entre los mas jovenes
de forma que en las primeras etapas educativas exista una conexion entre deportistas de
distinta cultura o nacionalidad en el seno de las entidades deportivas. Es una realidad latente

en nuestro pais y no ha sido abordada adecuadamente desde las politicas sociales.

Para favorecer esta integracion a través del deporte, los poderes publicos deben prestar
atencion al reflejo de la realidad social que supone la interculturalidad en el deporte de base

desde distintas perspectivas.

El objetivo principal de este trabajo es conocer el impacto que el deporte tiene en la actualidad
en la integracion de la inmigracion en Espafia en edad escolar realizando una aproximacion
a la configuracién del deporte base en el seno de los clubes y sociedades mercantiles
deportivas, con el fin de proponer medidas de mejora del marco regulatorio que favorezcan
la adaptacion e integracion de los inmigrantes en edad escolar en nuestra sociedad a través

del deporte escolar y de base.

Se realizara una revision bibliografica de la doctrina que ha abordado la integracién social de
inmigrantes menores de edad a través de la vertiente educativa que atesora el deporte, para
ofrecer propuestas sobre las medidas que pueden ser tomadas por los agentes deportivos a

fin de concretar su implantacion.
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Se persigue en ultimo término sugerir al legislador un conjunto de propuestas procedentes de
las principales ideas vertidas por la doctrina para que sean recogidas y articuladas en el
desarrollo reglamentario deportivo necesario, tras las modificaciones generales operadas por

la vigente Ley del Deporte en materia de insercion social y de integracion.
Il. Concepto de deporte base

Como nos dice la doctrina es necesario indicar que el alcance del término deporte base no
es unanime ni pacifico entre la doctrina que ha abordado el asunto en el pasado (De la Iglesia,
2004).

Se distinguen dos dimensiones del deporte base: por una parte, la que se refiere a la fase de
comienzo de ésta, y por otra, la que comprende la actividad deportiva considerandola como
practica dirigida a participar en las competiciones que se organizan desde las instituciones
deportivas y que se encuentran reguladas (Bafiuelos). No se refiere al deporte base como
practica deportiva generalizada y espontanea, mas bien resulta ser un concepto mas
restringido conducente a la participacion en competiciones reguladas y planificadas
organizadas y gestionadas de forma seria por entidades asociativas de segundo grado
(Dorado).

Por otra parte, la doctrina mayoritaria tiene la concepcion del deporte base como la practica
deportiva de los jovenes con la finalidad de iniciacion al rendimiento y en la tecnificacion tras

haber pasado un proceso de seleccion durante su vida deportiva (De la Cruz, 2001).
Puede tomarse otra definiciéon aportada por otro sector doctrinal:

...aquella practica que se realiza en edad escolar con fines de rendimiento deportivo,
como fase previa y necesaria en la consecucion del deporte de alto nivel, y que es de
caracter selectivo, es decir, que para cumplir sus fines requiere un desarrollo con los
mejores, en este sentido el deporte base no es deporte para todos y tampoco se le
puede identificar con todo el deporte en edad escolar, aunque una parte del deporte
en edad escolar si es deporte base. El deporte base tiene como objetivo el rendimiento

en los mas jévenes y pretende la deteccion y formacion de talentos... (Garcia, 2000,
p.7).

Otra parte de la doctrina lo define como las practicas que se realizan durante la edad escolar
considerando los factores que aunan algunos sujetos de tipo fisico, psicolégico... que parecen
anticipar éxitos en superiores niveles de rendimiento mediante la ejecucién del entrenamiento
(Mora, 1998).
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Finalmente, encontramos una primera dimension social del deporte base en todas sus
disciplinas en otra definicién cuando se indica: “el deporte de base es, se reconozca o no, la
cantera de futuros deportistas profesionales, a la vez que el pilar basico donde tienen su

implantacién social las distintas disciplinas deportivas.” (Morilla, 2000. P.1.).

De todo lo expuesto podemos proponer un concepto de deporte base como la practica
deportiva realizada en edad escolar dentro entidades regladas y organizadas, con el fin de
seleccionar y formar futuros deportistas profesionales de alto nivel de cada modalidad

deportiva.
lll. Aproximacion al régimen juridico del deporte base

Realizada una aproximacion histérica y conceptual a lo expuesto por la doctrina respecto del
concepto de deporte base, resulta necesario para aterrizar el presente trabajo, describir

someramente su régimen juridico.

Tomando como referencia lo que indica una parte de la doctrina el término deporte base no
es utilizado de forma general, aunque considerando el contenido expuesto que tiene para la
doctrina, el legislador deportivo patrio lo ha usado cuando habla de deporte de alto nivel (De
la Iglesia, 2004).

Esta afirmacion se deduce de lo dispuesto en el articulo 6.1 de la anterior Ley del Deporte
10/1990: “El deporte de alto nivel se considera de interés para el Estado, en tanto que
constituye un factor esencial en el desarrollo deportivo, por el estimulo que supone para el
fomento del deporte base...” (Ley 10/1990, de 15 de octubre, del Deporte,1990, art. 6.1.).

En la vigente ley del deporte es abordado por el legislador en el articulo 11.1. en un sentido

similar al de la derogada ley anterior:

Interés publico estatal en el deporte de alto nivel. 1. El deporte de alto nivel se
considera de interés para la Administracion General del Estado, en tanto que
constituye actividad y factor esencial en el desarrollo deportivo, supone un estimulo
para el fomento del deporte base en virtud de las exigencias técnicas y cientificas de
su preparacién, y cumple una funcion representativa y de reputacién general del
deporte espafiol, especificamente en las competiciones deportivas internacionales
(Ley 39/2022, de 30 de diciembre, del Deporte, 2022, art. 11.1.).

De la configuracién juridica del deporte base tanto en la norma estatal como en las normas
autonomicas, se infiere que el deporte base forma parte de una realidad mas amplia como es

el deporte escolar entendido como aquel cuya practica se lleva a cabo en esa etapa educativa
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por lo que puede entenderse como un elemento esencial del deporte escolar (De la Iglesia,
2004).

IV. El deporte base en las federaciones deportivas

El ordenamiento juridico espafiol no permite la creacion de una federacion especifica para el

deporte en edad escolar o para el deporte base, como asi ocurre en otros estados.

A nivel internacional, existe la Federacién Internacional de Deporte Escolar y la Federacion
Internacional Deportiva de la Ensefianza Catdlica, en Francia existe la Unién Nacional de
Deporte Escolar, asi como en Venezuela la Federacién Venezolana de Deporte en Edad
Escolar o en Bolivia la Federacion Boliviana de Deporte Estudiantil. Sin embargo, en Espafia,
tal y como apuntabamos al inicio, nuestro ordenamiento juridico, al acotar a una federacion
deportiva por cada modalidad oficialmente reconocida en ambito territorial estatal o
autondmico, anula la posibilidad de crear una federacion para el deporte en edad escolar (De
la Iglesia, 2004).

En este punto analizaremos las competencias que el legislador atribuye a las federaciones
deportivas con el fin de descubrir si el aspecto educativo del deporte en edad escolar es

compatible con el aspecto competitivo del deporte base.
En la vigente norma deportiva:

...Interés publico estatal en el deporte de alto nivel, apartado 4. Las federaciones
nacionales y autonémicas fomentaran y apoyaran el deporte base y la captacién de
talento con el fin de incrementar el numero de licencias de las disciplinas deportivas
mediante el desarrollo de acciones y reglamentos que potencien el crecimiento y
evolucion de las personas deportistas (Ley 39/2022, de 30 de diciembre, del Deporte,
2022, art. 11.4.).

Asi, en cuanto a las competencias que la normativa autonémica atribuye a las federaciones
deportivas, éstas, por delegaciéon de la Administracion titular, tienen exclusivamente
encomendada la potestad de calificar y organizar las actividades y competiciones oficiales en
su modalidad deportiva, salvo que el legislador reserve expresamente el ejercicio de tales

atribuciones a la propia Administracion.
Por otro lado, las competencias que las federaciones deportivas asumen en la practica son:

a) Colaborar y cooperar con las Administraciones publicas competentes en la
promocioén del deporte en edad escolar y en la planificacién, reglamentacion,
convocatoria, organizacion...de las actividades y competiciones en relacién con el

deporte en edad escolar.
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b) Organizar directamente, previa autorizacion o en virtud de expresa delegacion de
la Administracion, la actividad deportiva orientada al rendimiento vy
perfeccionamiento técnico o dirigida a sujetos en edad escolar con discapacidad o

referida a una categoria o0 modalidad.

Hechas estas precisiones, resulta necesario detenernos en la cuestiéon citada de la
compatibilidad del deporte federado con el deporte en edad escolar, tomaremos como
referencia lo que ha vertido la doctrina en este sentido, entendiendo que el obijetivo
fundamental que persiguen las practicas deportivas federativas es la competicion,
rendimiento y resultados deportivos dejando de lado la dimensién educativa y participativa
del deporte en edad escolar, alejandose de la funcién integradora del deporte; lo cual nos
lleva a plantearnos si las practicas deportivas que realiza la federacion (deporte base) es
compatible con el deporte en edad escolar. La respuesta reside en disefiar un modelo
equilibrado para que en el seno del deporte escolar convivan la dimensién del deporte

competitivo-federado con la dimension del deporte formativo-escolar (De la Iglesia, 2004).
Para lograr esa compatibilidad se establecen unos parametros necesarios:

a) Hacer respetar por parte de las federaciones el minimo contenido educativo

qgue ha de presidir toda practica deportiva en edad escolar.

b) Diversificar la practica deportiva en edad escolar consiguiendo el desarrollo de
la vertiente competitiva y de rendimiento, asi como la vertiente recreativa y

educativa del deporte base.

c) Garantizar la practica deportiva organizada del deporte en edad escolar

adaptada a la edad, las condiciones fisicas, de madurez... de los deportistas.

d) Posibilitar que los destinatarios del deporte en edad escolar conozcan la

practica de las distintas modalidades deportivas.

A mayor abundamiento, en la practica deportiva se han establecido dos tipos de licencias
para los deportistas de base: la licencia federativa, que expide la federacién deportiva
correspondiente en virtud de la delegacibn que hace la administracion publica
correspondiente (De la Iglesia, 2004) y la licencia de caracter administrativo, que son
expedidas directamente por la Administracion que sea titular de la competencia (De la Iglesia,
2004).

La licencia deportiva federativa permite a su titular la participacion en las actividades y
competiciones deportivas oficiales que en sus respectivas modalidades organicen las

federaciones deportivas y concede al titular una serie de derechos y deberes que se regulan
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en los estatutos y reglamentos federativos (participar activamente en la vida de la federacién,
ser elector y elegible, deberes de conducta...). Ademas, este tipo de licencias, deben reflejar
la identidad del titular la cuota de los derechos federativos, la informacién de caracter médico
relevante para la practica del deporte debe garantizar el derecho a la asistencia sanitaria del
titular y debe llevar aparejado un seguro de responsabilidad civil frente a terceros y de
indemnizacion por pérdidas anatémicas, funcionales o por fallecimiento que se produzcan por

la practica deportiva.

La licencia deportiva administrativa, por su parte, habilita a su titular para tomar parte en las
actividades y competiciones deportivas oficiales en edad escolar propuestas por las
Administraciones publicas competentes, hay casos en los que se exige que la licencia esté
legalizada (firmada por el padre, madre o tutor del menor declarando conocer las
caracteristicas de la actividad, el sistema de cobertura de riesgos,...), hay otros casos en los
que se exige que se acredite la afiliacion a una mutualidad general deportiva o a cualquier
otra entidad aseguradora y por ultimo en otros casos, se exige que se acomparie del DNI a
efectos de la comprobacion de la edad del deportista. De la misma forma que en la licencia
federativa, deberan figurar los datos identificativos, econémicos, proteccién de la salud y

aseguramiento general...

Podemos decir que la licencia deportiva constituye un titulo que atribuye a su portador los
mismos derechos deportivos y sanitarios a cualquier deportista en edad escolar,
contribuyendo a una insercion social de cualquier deportista en esas etapas a través del mero

derecho a formar parte de las competiciones.

Con respecto a las categorias deportivas del deporte de base, lo mas adecuado para lograr
una integracion progresiva y completa de todos los deportistas es establecer el mejor criterio
para estructurar la forma de participacion en la practica del deporte escolar (De la Iglesia,
2004).

De esta forma, siguiendo lo expuesto por la doctrina, el aspecto mas importante es agrupar a
los individuos en categorias con homogeneidad de nivel de manera que resulte eficaz para
salvaguardar la equidad de la competicion y la integracién plena de todos los participantes
(Blazquez, 1995).

De hecho, la legislacion ha confirmado estos posicionamientos doctrinales puesto que la
oferta deportiva en edad escolar que se ha lanzado desde las Administraciones Publicas ha
estado siempre diferenciada por categorias deportivas y ordenada segun la edad de los

sujetos participantes.
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Por lo tanto, es esencial la organizacion del deporte en edad escolar en categorias ya que de
esta forma se condicionan distintos aspectos y elementos esenciales para el desarrollo e

integracién adecuados de los deportistas (De la Iglesia, 2004).

Se puede concluir diciendo que la categoria deportiva determina el tipo (entendido como
dimensién del deporte en edad escolar) de deporte que se propone al individuo en la etapa
escolar; esto es, se debe tener en cuenta que los sujetos de menor edad quedan incluidos en
una dimensién mas formativa y participativa del deporte escolar y a partir de la categoria
infantil o cadete se engloban en la dimensidon mas competitiva y de rendimiento del deporte

en edad escolar.

Ademas, la pertenencia del sujeto al que se destina la oferta deportiva oficial en edad escolar
a una u otra categoria, condicionara la mayor o menor extensién territorial en la que los
mismos podran llevar a cabo las practicas que la componen. Las categorias deportivas
también pueden representar factores determinantes del marco estructural a través del cual el
sujeto destinatario de las practicas deportivas oficiales en edad escolar puede llevarlas a
cabo. Finalmente, la categoria deportiva es un factor condicionante de la concreta entidad
que asumira la responsabilidad de la organizacién de tal actividad. Como se ha expuesto,
esta categorizacion contribuye a favorecer la no discriminacion, asi como la plena insercion
social del individuo desde etapas de iniciacion en la practica deportiva en plenas condiciones

de igualdad y de capacidad.

Con respecto a la financiacion de las actividades y practicas deportivas que organizan
federaciones deportivas en edad escolar, se distinguen por la doctrina tres vias de obtener
ingresos: los ingresos derivados de la emision de la licencia deportiva para participar en las
competiciones en edad escolar organizadas por las federaciones o por la administracion; los
procedentes de la inscripcion en el programa correspondiente de deporte en edad escolar; o
los que provienen de los convenios o0 acuerdos suscritos con la administracién que recogen
la concesidon de subvenciones que les concede la administracion para la organizacion de

actividades o competiciones en edad escolar (De la Iglesia, 2004).

Expuesta la conformacién del deporte base y los principales medios de financiacion en los
entes federativos, se describe a continuacién su organizacién en los clubes deportivos y

sociedades anénimas deportivas.
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V. La importancia del deporte base en los clubes deportivos y en las sociedades

andénimas deportivas

Como indica la doctrina las practicas deportivas de los sujetos del deporte en edad escolar
ha sido en ocasiones realizada con una vocacidon unicamente competitiva y de rendimiento
dejando de lado la finalidad formativo-educativa de la misma, lo que ha llevado a una
discriminacién incorporando a las categorias inferiores a deportistas con mayor talento,

prescindiendo del resto (Blazquez, 1995).

Sin embargo, hemos de tener en cuenta que la existencia de los clubes y su labor en el
deporte son fundamentales para que el individuo lleve a cabo practicas deportivas; ademas
son imprescindibles para la efectiva implantacion de cada una de las dimensiones que

concurren en el deporte en edad escolar.

De la misma manera, los clubes y las sociedades anénimas deportivas que se ubican en cada
término municipal o provincia proveen a los deportistas de una adecuada y loégica transicién
y progresion entre las diferentes categorias descritas anteriormente, el acceso a entornos de
un mayor nivel competitivo por los procesos selectivos que llevan a cabo asi como alcanzar,

si procede, altos niveles de profesionalizacion en el deporte.

Asi, para lograr que los clubes realicen en su seno tanto la vertiente competitiva y de
rendimiento como la vertiente recreativa y educativa, la normativa reglamentaria general y la
particular que regula el deporte en edad escolar, establece las bases de las actividades que

han de desarrollar los clubes en el deporte en edad escolar (De la Iglesias, 2004):

a) En general el club deportivo y la sociedad anénima deportiva es el ente legal mas
habitual para facilitar al deportista en edad escolar su participacién en la actividad

deportiva organizada, estructurada y reglada.

b) La integracion de los clubes en las correspondientes federaciones deportivas les
obliga a que tengan que desarrollar y ejecutar los programas que estas disefan

para el deporte en edad escolar.

c) Suele ser habitual la encomienda de la gestion de determinadas actividades
deportivas en edad escolar desde la federacion correspondiente a los clubes

deportivos o sociedades anénimas deportivas.

d) Los clubes deportivos y sociedades andénimas deportivas cobran especial
relevancia cuando se incluyen escuelas deportivas en sus propias organizaciones

internas.



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

Las subvenciones y ayudas econdmicas que la Administracion Publica prevé vinculadas a la
participacién de los clubes en los programas deportivos oficiales en edad escolar hacen que

puedan cumplir con las directrices descritas.

En la misma linea, con el fin de lograr el objetivo mencionado anteriormente se ha propuesto
por la doctrina que se diversifique la oferta de actividades y competiciones deportivas con
objetivos en las dos direcciones: competitiva y formativa; impulsando el comportamiento ético
de los participantes y el publico; cooperacion entre entidades privadas, centros escolares y
entes publicos para la preparacion pedagogica de los técnicos deportivos, fomento del juego

limpio, etc.

Ademas de los clubes deportivos y de las sociedades anénimas deportivas existen a nivel
autondmico otras entidades en las cuales se realizan practicas deportivas de deporte base,

asi haremos una somera referencia a dichas entidades, las cuales son:

a) Entes de promocién deportiva: aquellas entidades privadas sin animo de lucro, con
personalidad juridica propia y plena capacidad de obrar, integradas por clubes o
asociaciones con objeto deportivo que tienen como objeto exclusivo la promocion,
el fomento y la organizaciéon de actividades deportivas de una o varias

modalidades deportivas situdndose al margen del deporte federado.

b) Agrupaciones deportivas: Asociaciones privadas constituidas por personas
relacionadas por vinculos de caracter personal, profesional o social, que se
asocian para el estudio, la promocién o la practica de actividades fisico-deportivas
que no se correspondan con una modalidad oficialmente reconocida o no tengan

la finalidad esencialmente competitiva.

c) Agrupaciones deportivas escolares: Asociaciones deportivas investidas de
personalidad juridica y capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines,
formadas por personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, dedicadas

exclusivamente a la actividad deportiva en edad escolar.

d) Consejos deportivos: Entidades privadas de interés publico y social, sin afan de
lucro, que tienen por objeto el fomento, organizacién y promocion de la actividad
deportiva en edad escolar, los cuales pueden establecer los correspondientes
convenios de colaboracién a efectos de ejecutar la politica deportiva de los

consejos comarcales.

e) Secciones deportivas: entidades deportivas dependientes, constituidas por un

grupo de personas fisicas que, perteneciendo a una entidad publica o privada, se
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organice especificamente para la practica del deporte federado en cualquiera de

las modalidades o especialidades.

f) Entidades que desarrollan actividades deportivas con caracter accesorio:
entidades publicas o privadas dotadas de personalidad juridica, o grupos
existentes dentro de las mismas, constituidas de conformidad con la legislacion
pertinente, que podran acceder al registro de entidades o asociaciones
correspondiente cuando desarrollen actividades deportivas con caracter accesorio

en relacion con su objeto principal.

g) Escuelas deportivas: Centro que dispone de los medios humanos, materiales y
financieros para la iniciacion técnico-deportiva en aquellas personas interesadas

en aprender “deporte” en su mas amplio y educativo sentido de la palabra.

h) Asociaciones deportivas escolares: Asociacion deportiva de primer grado, formada
por personas fisicas o juridicas, que tiene como objeto principal el fomento y la
promocion de actividades deportivas en edad escolar, desde recreativas a
exclusivamente competitivas, asi como la practica de estas dimensiones de una o

varias modalidades deportivas.
i) Empresas de servicios deportivos.

Todas las politicas relacionadas con la integracién de deportistas en edad escolar son
susceptibles de ser puestas en marcha en cualquiera de estas entidades siempre adecuadas
a su funcionamiento, medios disponibles y preparacion de los técnicos deportivos encargados

de dichas tareas.
VI. Especial referencia a los derechos de formacién en el deporte base

Una importante fuente de ingresos que constituye un mecanismo clave para que los clubes
deportivos y sociedades andnimas deportivas puedan dedicar parte de su financiacion al
deporte base reside en el contenido patrimonial de los derechos de formacion de los

deportistas que se reciben por parte de las entidades.

El derecho de formacion se define como: “una facultad que corresponde a los clubes o
entidades de los que proceden los deportistas para exigir, y por tanto percibir una cantidad
dineraria de los clubes o entidades en las cuales éstos pretendan integrarse, como
compensacion al trabajo de formacién que los de origen han realizado formando a los

deportistas y de cuyo resultado pretenden beneficiarse los de destino” (Garcia, 1999).

Como regla general, el legislador deportivo ha negado la posibilidad de que sean exigidos o

pagados los derechos de formacion, sin embargo, al establecer el limite en los dieciséis afos,
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el legislador abre la posibilidad de que se puedan exigir esos derechos en relacion con

deportistas de dieciséis 0 mas anos.

Sin embargo, el TS se ha pronunciado de manera contraria en Sentencia de la Sala Tercera
de lo Contencioso Administrativo (Seccién Séptima) de 23 de julio de 2001; que desestima la
pretension de la Abogacia del Estado recurrente fundada en la escasa edad de los jugadores
y en la necesaria tutela del principio de libertad de éstos, dice: “es razonable favorecer las
inversiones o gastos que los clubes hagan en la formacién de sus jugadores, por lo que, si
realmente de lo que se trata es de proteger la formacion que cada club da a sus afiliados, el
concepto de formacion va también directamente vinculado a las etapas iniciales de aquella,
por lo que no cabe reputar de especialidad que desapodere al club de su facultad de conceder
la baja o bien incondicionada o bien condicionada al hecho de que afecte a deportistas en
edad infantil, habida cuenta ademas de la poco excesiva entidad del condicionamiento,

limitado a no poder jugar ningun campeonato por equipos de clubes durante el afio siguiente”.

La interpretacion doctrinal vertida al hilo de esta resoluciéon hace referencia a que el Alto
Tribunal ha supeditado los intereses del deportista en edad escolar a la labor formativa que

desarrollan los clubes (De la Iglesia, 2004).

Por lo tanto, y a pesar de la jurisprudencia existente que permite el pago de cantidades
econdmicas por derechos de formacioén, se puede considerar que siendo conscientes de la
necesidad de ponderar los intereses de los deportistas en edad escolar y los propios clubes

deportivos, compartimos lo expuesto por la doctrina:

...s6lo estimamos pertinente la supresion de los derechos de formacion cuando tal
medida venga acompafada de otras que atenuen los efectos que de ella se derivarian
para los clubes deportivos, medidas que pudieran venir representadas por la
concesion de ayudas o subvenciones econémicas calculadas de conformidad con
unos baremos en los que se consideren Unicamente los elementos que permitan
alcanzar la mayor adecuacién para garantizar en todo momento que las cantidades
realmente invertidas en formacidon se correspondan con las que efectivamente se

perciban a través de tales vias alternativas” (De la Iglesia, 2004, p.518).

Es necesario remarcar la importancia que los derechos de formacion tienen para los clubes y
sociedades andnimas deportivas, asi como de las consecuencias de su supresion, por los

siguientes motivos:

En primer lugar, el sistema del deporte espafiol se organiza a través de los clubes deportivos
y sociedades andnimas deportivas que llevan a cabo una labor fundamental de formacion y

acceso a la practica deportiva.
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En segundo lugar, resulta evidente la obligacion de los clubes de coadyuvar en la
implementacion de la dimension del deporte base como elemento del deporte en edad escolar

y por ende, el apoyo de los poderes publicos que deben recibir.

En tercer lugar, en la practica de muchos clubes y sociedades andnimas deportivas de
nuestro pais prevalece el interés econdmico que perciben los socios a través del retorno de
la formacion de deportistas de alto nivel, el cual anteponen al interés del deportista; cuando
en realidad el club deportivo debe poner el foco en la formacion y educaciéon deportiva del

participante.

Finalmente, compartimos con la doctrina el acompanamiento del adecuado reparto de los
derechos de formacion con medidas de financiacion que proporcionen a los clubes deportivos
la infraestructura necesaria para desempefiar la labor formativa contribuyendo también a la

integracion social de los deportistas desde la edad escolar.

Una vez hemos descrito con detalle todos los aspectos del deporte base y la importancia de
su correcta organizacion y gestion por parte de federaciones deportivas y clubes, en aras de
cuidar el deporte en edad escolar como elemento de integracion social en condiciones de
igualdad y de desarrollo integro de la persona; se proponen a continuacién una serie de
medidas consideradas por la doctrina con el fin de idear una convivencia sencilla,
independiente y autdnoma de cada individuo en su libertad de ejercer la practica deportiva en
edad escolar, compatible con el respeto a la normativa deportiva y favorecedora de la

integracion social que el deporte provee.
VII. El deporte como herramienta de insercion social

Europa ha sido el destino de millones de personas en los ultimos diez ainos con motivo de los
derrocamientos de regimenes autoritarios en el norte de Africa y Oriente Medio que provocé
un movimiento de acogida de personas en la Union Europea debido a la inestabilidad de sus

paises de origen.
7.1. El deporte como herramienta publico-privada de integracion de la inmigracion.

La doctrina vertida ha concebido el deporte como un vehiculo ideal que facilite la integracion
de estos colectivos vulnerables por diversas razones. En primer lugar, elimina barreras de
idioma puesto que emplea un lenguaje universal lo que fomenta la cooperacion y hace que
se encuentre por encima de los aspectos culturales de cada persona. En segundo lugar, crea
un compromiso con el equipo o club en el que se entrena, es decir, genera una implicacién
emocional. En tercer lugar, favorece la socializacion puesto que facilita conocer a otras

personas y crear relaciones de amistad (Neubauer, 2023).
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Si embargo, los programas que se han puesto en marcha para favorecer la integracion social
de estas personas en la Unién Europea no han logrado aun que en las principales estructuras
deportivas como son las federaciones exista la representacion significativa necesaria para

que se pueda dar una justicia social de los colectivos vulnerables.

Dentro de las iniciativas promovidas por la Union Europea y respetando la soberania nacional

de cada Estado miembro, encontramos medidas obligatorias y politicas no vinculantes.

La doctrina ha considerado que el contexto mas adecuado para favorecer la integracion de
estos colectivos es el deporte educativo y sugiere que ha de ponerse el foco en tres colectivos
fundamentalmente: jovenes toxicomanos, en riesgo de abandono escolar temprano y
residentes en centros penitenciarios. Paralelamente se considera que ha de tratarse en
segundo término la insercion de mujeres en riesgo de exclusion social, migrantes, jévenes en
barrios desfavorecidos y lograr la insercion laboral a través del deporte. Todo ello debe
entenderse que no se logra de forma automatica puesto que han de considerarse las
condiciones religiosas y culturales de los migrantes, generar las condiciones y las
herramientas para que tenga éxito y desarrollandolo en dos vertientes: derechos sociales y

ejercicio de la ciudadania y beneficios individuales y colectivos del deporte (Neubauer, 2023).

La inmigracién, como sucede en todo el tejido social, es una muestra de la diversidad cultural
de nuestro sistema educativo. Se ha percibido la presencia de inmigrantes en las aulas como
un perjuicio académico y social para el entorno en el que estudian. Si bien los procesos
escolares son contextos en los que se puede potenciar la inclusién de nuevo alumnado
inmigrante, el docente se encuentra en el reto habitual de lograr la inclusion social de estos

colectivos y de cdmo trasladarlo a una normalidad razonable (Carter et al., 2017).

Tal y como se desprende de la doctrina estudiada, el deporte configurado en las federaciones,
escuelas y clubes en Espafia ha seguido tradicionalmente una corriente dirigida a enaltecer
la competicion y por tanto aportar un valor a la victoria deportiva que se aleja de los valores
formativos /Arranz, 2020). El deporte ha sido uno de los hechos sociales en el que mas se ha
trabajado a nivel profesional en los ultimos afios sin trabajar la inculcacién de valores

deportivos en las mencionadas entidades.

La imagen que se ha proyectado a través de los medios de comunicacion de éxito social y
dinero facil de los deportistas de alto nivel mas reconocidos lleva habitualmente a los mas
jévenes a la imitacion y a lograr ese estatus a través de la competitividad. Sin embargo, este
concepto no se ha entendido en el sentido etimoldgico del término, es decir, buscar juntos,
alcanzar algo; sino que se ha concebido unicamente como destacarse entre los demas.

Partiendo de esta premisa, puede entenderse también que el deporte puede ser un elemento
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que permita conseguir una educacion integral de los jovenes, proveer una conciencia social
mayor en los jévenes y coadyuvar a la integracion de personas de culturas distintas y

vulnerables (De la Iglesia, 2004).

Tras la inicial migracion de los adultos por cuestiones fundamentalmente econdémicas, es a
través de la escolarizacién cuando los miembros mas jévenes de las familias migrantes van
integrandose en la sociedad actual. Si en el seno de estas familias se instaura la practica
deportiva como destino del tiempo de ocio se convierte en un elemento educativo
enormemente poderoso. Los poderes publicos han favorecido esta implantacion a través de
subvenciones y ayudas a clubes, sociedades anodnimas deportivas y federaciones que
cuentan con inmigrantes en sus equipos. Esto unido a la escolarizacidon de estos colectivos y
su inmersion en la educacion fisica como eje vertebrador de su integracion social ha
promovido la extrapolacion del deporte desde los jévenes a los adultos de sus familias en
aras de mejorar la calidad de vida y promover la integracion social de aquellas familias
(Molina, 2010).

La doctrina vertida nos expone cdmo a través de una metodologia basada en tres elementos
clave puede conseguir enormes beneficios en la autoestima, seguridad y predisposicion al
esfuerzo individual del deportista, pero también en la fijacion de un clima de respeto mutuo
entre los deportistas. Los elementos clave en la metodologia de entrenamiento en las
escuelas deportivas son encontrar significado a lo que se propone y el grado de implicacion
en lograr los objetivos; fomentar el dialogo orientado a comprender y acercar posturas
enfrentadas y, por ultimo, el autoconocimiento de cada deportista. Estos tres elementos
deben confluir en estrategias pedagdgicas que permitan mantener la motivacion del deportista
(Arranz, 2020).

No parece que haya habido una posicidn comun en cuanto a las politicas de integracién
después de 2015 tras la inestabilidad generada en el norte de Africa, sin embargo, si existe
unanimidad en la Unién Europea en la concepcidn del deporte como herramienta para luchar
contra el racismo y mejorar las relaciones interculturales. El deporte de las distintas
comunidades canalizado en actividades locales promueve la integraciéon y previene la

radicalizacion violenta de entornos mas desfavorecidos (Neubauer, 2023).
7.2. La dimension formativa en valores del deporte como medio de insercién social.

Coincidimos con la doctrina vertida en cuanto a que la practica deportiva en si misma no va
a favorecer esa insercién social de los grupos mas vulnerables de escolares. Resulta
necesario materializar las politicas a favor de la integracién mediante actividades deportivas,

la creacion de estructuras a tal efecto y fundamentalmente hacerlo en las etapas de caracter
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formativo del deporte en el seno de clubes y sociedades anénimas deportivas con presencia

social en los municipios y barrios de nuestras ciudades.

La postura doctrinal mas extendida y critica con el estado actual de la cuestion, se posiciona
en la necesidad de exigir a las escuelas deportivas de base una educacion en la vertiente
individual y social, es decir, formacién en facultades intelectuales, emocionales y fisicas sin
dejar de lado los elementos culturales y de ideales democraticos, para la creacion de una

sociedad mas tolerante que favorezca la integracion (Arranz, 2020).

Compartimos con la doctrina la proclama de la implementacion de los valores en las escuelas
deportivas como elemento favorecedor del desarrollo social de la actividad deportiva
procurando eliminar la percepcién de la importancia de la victoria o la derrota. Se debe
pretender dar prioridad a los resultados de los procesos educativos que aporta la practica

deportiva dejando de lado el resultado final.

No obstante lo anterior, no es sdlo la dimensién educativa del deporte la que incide en la
integracién cultural de determinados colectivos mas vulnerables; la concepcién del deporte
como practica fisica que se consume diariamente por los miembros de un club o sociedad
anoénima deportiva favorece esta insercién. Ademas, la participacion diaria o recurrente en la
vida del club como consumo de la cultura que emana de un elemento de arraigo como puede
ser la identidad de una sociedad andénima deportiva, lleva a los distintos grupos a sentirse
pertenecientes a esa comunidad, parte de un proyecto con identidad que puede lograrse a

través del mestizaje de las entidades deportivas (Molina, 2010).

El deporte puede entenderse como elemento globalizador por el lenguaje universal que
emplea y particularmente en su reglamentacion, vertiente de espectaculo... si bien debe

hacerse con el respeto y en el contexto de las costumbres locales (Molina, 2010).

Se ha concebido el deporte como un espacio transcultural en el que convergen parametros
universales que posibilitan la interaccién social y las relaciones de la poblacién autéctona con

la inmigrante.
7.3. La formacién pedagdgica y en materia intercultural en la Educacion Fisica.

Un sector de la doctrina vertida ha alcanzado conclusiones claras en cuanto al estudio de la
integracion social a través del deporte en el ambito del deporte de alto rendimiento y la
atraccion de talento, pero dejando de lado la dimension pedagégica. Sin embargo, se ha
considerado que la Educacién Fisica y las actividades deportivas organizadas fuera de la
actividad docente han mejorado las relaciones sociales entre los estudiantes migrantes y los
estudiantes autoctonos en aras de una socializacion e insercion entre ellos (Carter et al.,
2017).
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Algunas recomendaciones ofrecidas por la doctrina estudiada se centran en la formacion en
valores a través del deporte para un adecuado desenvolvimiento individual y social. Para ello
se sugieren intervenciones a distintos niveles en funcién del grado de desigualdad o de riesgo
de exclusién que presente el colectivo vulnerable abogando por politicas deportivas y politicas
sociales que hagan factible la integracion con la educacién deportivo-pedagdgica como

vehiculo facilitador (Fernandez et al., 2018).

Los valores educativos pueden desarrollarse de forma plena en el deporte en edad escolar
orientado hacia la diversidad mediante actividades para jovenes con origenes culturales
distintos que favorezcan los procesos de insercion socio-escolar para lo que se precisa la
preparacion y concienciacion de los entrenadores y profesores de Educacion Fisica en

materias interculturales (Carter et al., 2017).

Aterrizando esta cuestion a medidas concretas se ha considerado como practica positiva de
integracion la participacion de la poblacién inmigrante en programas deportivos

extracurriculares con la poblacion originaria (Carter et al., 2017).

Este hecho cobra especial relevancia en las edades mas tempranas de iniciaciéon en la
practica deportiva y es en esa confluencia de practica deportiva y edad escolar donde los

poderes publicos y la regulacion que de ellos emana cobra especial importancia.

En este contexto y considerando los enfrentamientos culturales que pueden surgir de la
practica deportiva entre participantes de diversas culturas, adquiere especial importancia la
educacion fisica y la incorporacion de elementos culturales y del sistema de valores de otras
culturas a la formacion deportiva en el deporte base de manera que se logre con ello la
integracién. Para ello, se aboga por un deporte escolar que potencie la orientacion educativa
basada en la participacion, la transversalidad y la continuidad; todo ello unido a perfiles
profesionales de preparadores con alto nivel formativo en materias interculturales vy

pedagogicas y con experiencia profesional previa en esta materia (Carter et al., 2017).

Estos profesionales también pueden valerse de elementos sencillos pero muy practicos en el
desempefio del deporte por parte de su grupo de deportistas. Deben saber discriminar bien
aquellos que tienen una expectativa de competicion mucho mas desarrollada de aquellos que
pretenden una practica deportiva mas tranquila. De igual forma, va a resultar relevante para
la aparicion de valores como la honestidad, que los participantes en un deporte colaborativo
sean capaces de arbitrar ellos las disputas que nazcan de la propia practica deportiva,

desarrollando asi un alto grado de honradez (Rendueles y Del Rio, 2021).

De igual forma, se recomienda que los deportes que se practiquen para alcanzar un mayor

grado de integracién social sean deportes supra culturales, es decir, deportes que se
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practican en gran parte del mundo para crear espacios comunes de interaccién e incluir
actividades con las que los participantes de otros paises se identifiquen por ser practica
habitual en sus lugares de origen; asi como que se permita la participacion de cualquier
persona con independencia de su procedencia o cultura y sin generar desigualdades entre

ganadores y perdedores (Carter et al., 2021).

7.4. El deporte cooperativo en etapas de iniciacion al deporte como forma de acercamiento

cultural.

Otro elemento que no se ha puesto en el foco por parte de los poderes publicos
suficientemente pero que tiene especial relevancia en el refuerzo sobre la identidad personal
del deportista, que reside en el fomento del deporte cooperativo alejado de altos niveles de

competitividad.

Las personas que participan en deportes y competiciones deportivas colectivas experimentan
la transformacién en sus relaciones sociales, de amistad y percepcion de refugio alejadas de
practicas mercantiles, de problemas sociales, sexismo...Igualmente la capacidad de
autogestion entre los grupos de participantes, la capacidad de negociacion, imposicién de
reglas comunes, la mediacion...favorecen valores como la honestidad, el dialogo y el
consenso que puede ser extrapolables a otras realidades colaborativas (Rendueles y Del Rio,
2021).

La doctrina vertida considera que resulta necesario la construccion de estructuras superiores
a la composicién de grupos mixtos en la ejecucion de las actividades deportivas. El objetivo
unico no puede ser la consecucion de metas deportivas, sino que se debe aunar con el
desarrollo de valores individuales y sociales para los que el deporte resulta un entorno

privilegiado (Arjona et al., 2016).

A tenor de lo expuesto por la doctrina, el deporte cooperativo puede provocar practicas menos
competitivas, lo que provoca que emerjan valores debido a la dimensién colaborativa que
ofrece una estructura organizativa conjunta. Es decir, el deporte puede concebirse como un
periodo al dia de entretenimiento entendiendo que competir no es lo Unico, que la competicién
tiene limites. Esta percepcion del deporte como herramienta que provoca el cambio social, en
ocasiones no ha sido adecuadamente utilizada por los movimientos sociales (Rendueles y
Del Rio, 2021).

Igualmente, otro sector de la doctrina entiende que la actividad fisica debe permitir crear
discursos de tipo social que ayuden a superar los perjuicios. Esto se logra con la participacion
de todos los miembros del colectivo en cuestion en todo tipo de deportes, es decir, no sélo

los desempefiados habitualmente por la poblacién autéctona sino todos aquellos que se
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practican en los paises de los miembros que se pretende integrar, de modo que se fomente

un acercamiento mutuo (Carter et al., 2017).

Después de revisar lo expuesto por la doctrina y de forma previa a plantear las propuestas
regulatorias que el legislador puede intentar adoptar para alcanzar mayores niveles de
integracion e insercion social; se puede afirmar que el deporte colaborativo supone un refugio

importante frente a la mercantilizacién del sector deportivo.

La dimension mas educativa del deporte se atisba como el medio mas directo y adecuado
para irimplementando las politicas y planes de accién para intervenir por parte de los poderes

publicos en la adecuada insercion de la poblacidén inmigrante en edad escolar en nuestro pais.

Se expondran a continuacion algunas propuestas de mejora del marco regulatorio vigente en
esta materia que puedan contribuir al establecimiento de medidas obligatorias y permitir
formas de financiacién alternativas que favorezcan el aprovechamiento del deporte base

como entorno de integracién social temprana.

VIIl. La oportunidad de desarrollar reglamentariamente las medidas de integracion

social

Antes de analizar lo establecido en nuestra normativa deportiva al respecto de la integracién
social de los migrantes, resulta necesaria una mirada a la materializacion de las politicas

llevadas a cabo a través de la normativa que emana de la Unién Europea.

Desde la UE se ha promovido la participacién de las personas migrantes en la realidad
deportiva debido al potencial pedagdgico e integrador que atesora el deporte sirviendo de
ejemplo la accién El deporte como instrumento de integracion e inclusion social de los

refugiados (Comision Europea, 2021).

Igualmente, la UE ha entendido fundamentales los proyectos deportivos para prevenir la
marginalizacion de los jovenes en riesgo de exclusion social para nifios y jovenes procedentes
de zonas mas desfavorecidas, con menos oportunidades... puesto que les provee de niveles

superiores de autoestima y su capacidad de enfrentarse a nuevos retos (Neubauer, 2023).

En nuestro pais la Ley 39/2022, de 30 de diciembre, del Deporte, recoge una medida
importante puesto que, si la federacién internacional correspondiente a una modalidad
deportiva ha reconocido ya la integracion bajo el paraguas de una misma federacion a todos
los deportistas con independencia de su situacion, la federacidon estatal estara obligada a
hacerlo de igual manera y a establecer una representacion ponderada de los mismos en los
érganos de gobierno, todo ello con el fin de ofrecer la garantia de participacién igualitaria de

los deportistas en competiciones internacionales.
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Asi mismo, el articulo 18 de la vigente norma deportiva, cuando describe los Criterios
generales de la ordenacién deportiva interadministrativa, otorga a la Conferencia Sectorial de
Deporte la competencia para fijar los criterios generales de ordenacion del sistema deportivo,
facultandole, entre otras capacidades para:... b) Formular objetivos comunes en materia de
deporte escolar y universitario, con respeto a lo dispuesto en la Ley Organica 6/2001, de 21
de diciembre, de Universidades;... d) Promover criterios comunes sobre la insercion de la
practica deportiva en el conjunto del sistema educativo conforme establezca su normativa,
incluyendo su promocion diaria en el ambito de los centros docentes, con respeto a lo
dispuesto en la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades; ... f) Formular
objetivos comunes de promocion del deporte para personas con discapacidad y de
actividades de deporte inclusivo, en coordinacioén con otros departamentos ministeriales con
competencias en la materia.; ... g) Plantear una politica concertada de instalaciones
deportivas, en el marco del articulo 121, incluyendo, en su caso, los elementos y medios
materiales y personales que puedan contribuir a una practica deportiva mas segura, inclusiva
y accesible, garantizando el acceso en condiciones de igualdad de trato y no discriminacion.;
...h) Proponer objetivos comunes para alcanzar la igualdad real y efectiva en el deporte,

especialmente entre mujeres y hombres, en los respectivos ambitos competenciales.

Este precepto de minimos resulta clave para informar el desarrollo reglamentario que pueda
producirse a fin de regular y aprobar de manera mas pormenorizada el conjunto de medidas
conducentes al cumplimiento y aplicacion de estos preceptos referidos, por ser considerados
los que recogen el espiritu del legislador en lo que se refiere a la funcion de integracion social
qgue se atribuye al deporte y la obligacién de su promocién e insercion en politica educativa y

social que se impone a los poderes publicos.

A modo propositivo, se puede sugerir que se aproveche la oportunidad de desarrollo
reglamentario ante la que el legislador deportivo se encuentra para introducir las siguientes

medidas:

En relacién con los objetivos que se deben formular para el deporte escolar y universitario,
resulta evidente tras lo estudiado en el presente trabajo, que han de plantearse proyectos y
actividades disefiadas para lograr la integracion de colectivos de inmigrantes desde las

edades mas tempranas.

En cuanto a la promocion de criterios comunes en la insercion de la practica deportiva en el
sistema educativo, el eje vertebrador de dichos criterios debe ser lograr la insercion del
deporte desde la vertiente pedagdgica y no competitiva con el fin de formar en valores desde
las edades mas tempranas para contribuir a una auténtica integracion entre los participantes

de las actividades deportivas.
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La formacion para impartir en esas edades debe encomendarse a profesionales formados en
el ambito pedagdgico, pero también preparados en materias interculturales para poder

manejar grupos con alta diversidad étnica y cultural de forma homogénea e integradora.

Respecto de las politicas publicas de instalaciones y actividades, se propone una
colaboracidon necesaria entre entidades publicas y privadas: centros educativos, gimnasios,
escuelas deportivas, clubes deportivos y sociedades anonimas deportivas, Ayuntamientos,
Diputaciones provinciales, Comunidades Auténomas...; que a través del consenso y
participacién conjunta contribuyan a la utilizacion del deporte como vehiculo de integracion
social, de inculcacion de valores de respeto e igualdad aprovechando la universalidad de los
codigos del deporte. Se habran de disenar actividades que permitan a la poblacién inmigrante
sentirse identificadas con las modalidades deportivas en las que formen parte, asi como en

actividades practicadas internacionalmente.
IX. A modo de reflexion final

Después de la revision bibliografica realizada y habiendo detectado la vertiente educativa del
deporte como elemento clave de la funcién integradora que atesora la practica deportiva, la
Educacion Fisica y el entrenamiento pedagdgico e intercultural que se desarrolla en nuestros
centros educativos asi como en nuestros clubes y sociedades anénimas deportivas; son
considerados por la unanimidad de la doctrina como el elemento transformador del deporte
pasando de ser una realidad competitiva a un vehiculo de insercion social de los deportistas

en edad escolar.

Todas las politicas propuestas en este trabajo demandan de una pormenorizada regulacién
de cada una de ellas y de la dotacion de los medios adecuados de cooperacion
interinstitucional y de financiacién e inversion publico-privada, conducentes a la mejora de las
medidas publicas educativas y sociales en esta materia, asi como la responsabilidad social

corporativa de las entidades privadas que actuan en el sector deportivo.

Resulta evidente que las ensefianzas deportivas curriculares como las extracurriculares,
deben llevarse a cabo teniendo en cuenta la funcién educativa en valores sociales que tiene
el deporte para alcanzar altos niveles de integracién social de la poblaciéon inmigrante con la

poblacion autéctona.

Podemos sugerir que en el ambito del Real Decreto 1363/2007, de 24 de octubre, por el que
se establece la ordenacion general de las ensefianzas deportivas de régimen especial, en la
elaboracion del curriculo deberian incluirse competencias, habilidades y resultados de
aprendizaje relacionados con cuestiones interculturales, actividades a distintos niveles de

competitividad, confeccion de grupos homogéneos con independencia de su raza, cultura o
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etnia y finalmente conocimientos sobre actividades de caracter supranacional asi como

proveer de los medios para conocer las de deportistas de otras culturas participantes.

Para que los entornos en los que se desarrollen las practicas deportivas garanticen que todos
los participantes mantienen el respeto mutuo, se ha constatado que dichas practicas deben
ser dirigidas por docentes preparados y experimentados en cuestiones interculturales y que
se haga desde un enfoque pedagdgico y focalizado en la integracion social. Sin embargo,
teniendo en cuenta que el deporte y en concreto la practica deportiva en edad escolar se
presenta como un medio de integracién social, se precisa que el Estado provea de
herramientas para el cumplimento de los dos fines esenciales planteados por la doctrina
estudiada: politicas estratégicas que focalicen en la finalidad educativa del deporte en
contextos de inmigracion y planes formativos de los docentes en materias interculturales

paralelas a sus conocimientos en educacion fisica.

En el marco de la orientacion a la insercion social en el seno de las entidades deportivas, los
derechos de formacion se erigen como un medio de sostenimiento y financiacién parcial de
las medidas de adecuada gestion del deporte base. Parece una propuesta razonable y
acertada que el contenido patrimonial de estos derechos pueda invertirse en formacion de los
entrenadores en la vertiente pedagogica e intercultural. Esto ha de posibilitar que los clubes
deportivos y sociedades andénimas deportivas desarrollen la dimension educativa de sus
entrenadores para lograr un nuevo perfil profesional experto en el denominado por la doctrina

estudiada deporte-insercion.

En materia de deporte base en el seno de las sociedades andnimas deportivas o clubes
deportivos, resulta necesario que exista una forma juridica distinta a la sociedad anénima
deportiva o club deportivo que permita garantizar la permanencia en el tiempo del deporte
base con independencia del devenir del equipo profesional adscrito al club deportivo
profesional o la sociedad anénima deportiva. Aprovechando el cambio operado por la vigente
Ley del Deporte respecto de la anterior norma, consistente en que se sustituye la
obligatoriedad de la transformacion en Sociedad Andénima Deportiva para participar en
competiciones profesionales por la voluntariedad de constituirse en la forma mas conveniente
a sus intereses, se puede aprovechar esa voluntariedad para constituir formas legales
diferentes, es decir, una entidad legal para el equipo profesional y otra distinta para el resto

de equipos del club.

Hablando de la financiacion necesaria para que estas medidas o ayudas puedan ser
implementadas, podemos sugerir la posibilidad de que se incentive fiscalmente, se
subvenciones o se premie con un mayor porcentaje de los derechos de formacién a los clubes

que trabajan con el deportista desde las etapas iniciales de su formacién deportiva, a fin de
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que los clubes puedan invertir en mejorar las condiciones de sus formadores y entrenadores.
De la misma forma, para las sociedades andénimas deportivas, deberia haber beneficios
fiscales o articular otras medidas de financiacion que ayuden al sostenimiento de los ingentes
gastos que destinan a la formacion educativo-deportiva de sus deportistas y que puede tener

su retorno y reflejo en mayores indices de integracion social.

Por ultimo, en relacion con la Ley Organica 2/2006, de Educacion, y la Ley 39/2022, del
Deporte, se puede sugerir un desarrollo reglamentario de los preceptos que regulan en
concreto el ambito del deporte, pero especificamente en materia educativa para disefiar
conocimientos, habilidades, competencias y resultados de aprendizaje relacionados con la
practica deportiva intercultural y basada en los valores del deporte como medio de

anticipacion a los choques culturales que hoy nos encontramos.

Igualmente se proponen que se prevean mecanismos de alerta temprana para la deteccion
de nuevos colectivos vulnerables en edad escolar con el fin de acondicionar y adaptar la
configuracién de la educacion fisica a las nuevas realidades educativas que dichos colectivos

puedan generar con la poblacion autéctona.

Otra cuestion relevante para fomentar que la interculturalidad esté presente en el deporte de
forma cotidiana y sin la generacion de desigualdades entre los participantes, reside en la
adaptacion de las instalaciones, horarios, utilizacion y su gestion a las costumbres de otras
culturas sin perder la esencia de los habitos de la poblacién autéctona. De igual forma que se
articulan medidas de accesibilidad o de igualdad de género, los poderes publicos y las
entidades privadas deben dar respuesta a otros colectivos que formen parte de su masa

social deportista.

No se puede olvidar una revision critica de la legislacion vigente en materia de violencia en
el deporte, Ley 19/2007, de 11 de julio, contra la violencia, el racismo, la xenofobia y la
intolerancia en el deporte; en aras de que expertos penalistas endurezcan e incluso amplien
las conductas merecedoras de sancion penal para que, de forma disuasoria contribuyan a
mejorar el clima de respeto en los espectaculos deportivos y en cualquier manifestacion

deportiva.

De lo expuesto se infiere que el legislador se encuentra ante una oportunidad unica de
elaborar un desarrollo reglamentario en materia educativa y deportiva que posibilite las
medidas propuestas y habilite a la administracion publica como a las entidades privadas
educativo-deportivas el fomento de la integracion social que se precisa para la consolidacion

en el tiempo del estado de bienestar de forma gradual, consensuada y desde las primeras
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etapas educativas, concibiendo el deporte como herramienta de elevada utilidad para la

consecucion de tal fin.
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l. Contextualizacion

Durante las ultimas décadas, el mundo ha atravesado transformaciones de indole social,
economica, tecnoldgica y cultural sin precedentes. Fenébmenos como el incremento de la
migracion, la revolucion digital, el multiculturalismo y la consolidacion de movimientos
sociales, han formado un panorama global cada vez mas complejo e interdependiente. Estas
dinamicas no solo han reestructurado la composicion demografica y cultural de las urbes, sino
que también han planteado desafios novedosos para la inclusion social, la justicia y la equidad

en diversos contextos.

La movilidad global y la diversidad cultural originadas por los flujos migratorios han
proporcionado mayores oportunidades para el enriquecimiento social y econémico. Sin
embargo, también han puesto en evidencia las tensiones inherentes a la integracion, la
cohesidn social y en ocasiones la proteccion de derechos. Simultdneamente, la digitalizacion
y la creciente utilizacién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se han
consolidado como instrumentos basicos esenciales para la participacion ciudadana, la
educacion y la empleabilidad. No obstante, la persistencia de la brecha digital representa una

amenaza potencial para replicar o intensificar las desigualdades preexistentes.

Este capitulo examina, desde un enfoque holistico, la interrelacion existente entre migracion,
inclusion social, transformacién educativa, transformacion digital, justicia e interseccionalidad.
Mediante el examen de literatura y experiencias practicas, se analizan tanto los progresos
logrados como los retos aun no abordados para la construccion de contextos mas equitativos
a nivel latinoamericano. Se plantea la relevancia de las politicas publicas inclusivas, la
capacitacion pedagdgica, la competencia digital, la mitigacién de sesgos en algoritmos y el

robustecimiento de los marcos normativos que aseguren el respeto de los derechos humanos.
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Este capitulo tiene ademas como objetivo, fomentar una reflexion critica y la formulacion de
propuestas que faciliten una respuesta efectiva a los desafios a los que como sociedad nos
enfrentamos, fomentando una justicia social que tenga en cuenta la diversidad cultural, las

circunstancias estructurales y las emergentes modalidades de participacion ciudadana.
Il. Migracion creciente y entorno laboral diverso

En la actualidad, la migracion creciente, la revolucion digital, el multiculturalismo y los
movimientos sociales son fendmenos interconectados que estan transformando
profundamente las sociedades contemporaneas. Estos procesos, de manera conjunta,
generan nuevas dinamicas sociales, culturales y politicas, influyendo tanto en la composicion
de las ciudades como en la gestién de la diversidad y la aparicién de nuevas formas de accion

colectiva.

En este contexto, la movilidad internacional y la migracion masiva han dado lugar a ciudades
posmodernas caracterizadas por la diversidad, la fragmentacion y la pluralidad de estilos de
vida, lo que ha derivado en sociedades hibridas y multiculturales (Castles, 2018; Kletskova et
al., 2020).

En particular, los flujos migratorios en América Latina se han intensificado durante la ultima
década, principalmente como consecuencia de crisis econdémicas, conflictos politicos y
desastres naturales. Entre estos movimientos, la migracién venezolana ha tenido un impacto

significativo en paises como Colombia, Chile, Peru y Ecuador.

Desde la perspectiva empresarial, la migracién social tiene efectos mayormente positivos en
las empresas, promoviendo la creacidén de negocios, la innovacién y la optimizacion del capital
humano. Sin embargo, para maximizar estos beneficios, es fundamental que las empresas
gestionen adecuadamente la integracion y la diversidad, adaptando sus estrategias y culturas
organizacionales. Este fendmeno exige la implementaciéon de politicas inclusivas que
promuevan la equidad de acceso al empleo, programas de formacién intercultural y
mecanismos de sensibilizacion organizacional orientados a minimizar la discriminacion
interna. Tal como sefiala un estudio del Banco Interamericano de Desarrollo, la migracion
puede incrementar la productividad empresarial al diversificar las capacidades y experiencias
del capital humano (Pilatowsky et al., 2025). No obstante, también plantea retos relacionados
con la integracién cultural, la percepcion publica y la cobertura mediatica, que en muchos

casos resulta negativa y estigmatizante.



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

Tras la crisis econdmica de 20078, la recuperacion no ha logrado resolver los problemas de
exclusion social. Por ello, se destaca la necesidad de fomentar la cooperacién entre actores

sociales como una estrategia clave para impulsar la inclusion (Landa, 2019).

En sintesis, las transformaciones sociales actuales estan reformulando de manera importante
los marcos de inclusion social. Fenbmenos como la globalizacion, la flexibilizacion laboral, los
cambios en la educacion y la digitalizacién impactan tanto positiva como negativamente en

estos procesos.

En algunos casos, la creciente flexibilidad laboral ha desplazado la responsabilidad de la
empleabilidad hacia los propios individuos, modificando la manera en que se entiende y se

practica la inclusién social, con consecuencias directas en la identidad y la cohesion social.
lll. Inclusién y transformacion educativa

La inclusion educativa no constituye unicamente un conjunto de estrategias, sino un cambio
profundo en la manera en que se concibe la diversidad y su papel en la formacién de los
estudiantes. Este proceso requiere una transformacion de actitudes y concepciones de los
educadores, quienes, en muchos casos, continian reproduciendo estigmas incluso cuando

adoptan discursos inclusivos (Gajardo, 2019).

Segun el informe del Banco Interamericano de Desarrollo, en conjunto con la OCDE vy el
Programa de las naciones unidas, en los 9 paises de América Latina y el Caribe (ALC),

analizados en este informe se muestran los siguientes comportamientos:

o EI 86 % de los nifios extranjeros de entre 6 y 16 afos asisten a la escuela, mientras
que entre los nifos nativos la escolarizacién alcanza al 93%. En la mitad de estos
paises, las tasas de escolarizacién de los nifios inmigrantes son mas bajas que las de
sus pares nativos.

e Las tasas de escolarizacion de los nifios de entre 6 y 16 afios son similares al
comparar a los estudiantes extranjeros con los nativos en los paises en los que la
escolarizacién de los nativos es muy alta. Esto se observa en Argentina, México,
Panama y Uruguay. Por el contrario, las brechas mas amplias entre los dos grupos
(de al menos 11 puntos) son las que registran Colombia, la Republica Dominicana y

Peru.

'8 La crisis economica de 2007-2008, conocida como la Gran Recesion, fue la peor crisis financiera
desde 1929, con efectos devastadores en el empleo, el crecimiento econémico y la confianza social a
nivel mundial. Sus raices se encuentran en el colapso del mercado inmobiliario estadounidense, la
desregulacion financiera y la proliferacién de productos financieros complejos y riesgosos.
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o En 11 paises de ALC, el 73 % de los adolescentes de 15 a 18 afios nacidos en el
extranjero y el 79% de los adolescentes nativos asisten a la escuela. En la mitad de
los paises, los adolescentes extranjeros tienen menos probabilidades de estar
escolarizados que sus pares nativos.

e Las brechas mas amplias entre las tasas de escolarizacién de los adolescentes de 15
a 18 anos son las de Colombia y la Republica Dominicana, donde la diferencia entre
los extranjeros y los nativos supera los 24 puntos. Por el contrario, en México y
Uruguay, las tasas de escolarizacién de los inmigrantes adolescentes son mayores
que las observadas en el grupo de los nativos.

o Las brechas entre la escolarizacién de los nifios extranjeros y los nativos se deben,
en parte, al tiempo de permanencia de los migrantes.

o En general, la participacién de los adolescentes que estudian y trabajan es
relativamente baja. Las excepciones incluyen a Ecuador, Pert y Paraguay, donde

llega al 21%.

La incorporacién a la educacién formal de nifios, nifias y adolescentes en América Latina y el
Caribe (ALC) pone de manifiesto progresos notables, aunque también evidencia disparidades
persistentes entre la poblacion nativa y la migrante. La evaluacion comparativa en diversas
naciones de la region revela que, a pesar de que la mayoria de los menores extranjeros se
inscriben al sistema educativo, sus indices de asistencia tienden a ser inferiores a los de sus
semejantes nativos. Estas discrepancias se intensifican en naciones especificas tales como
Colombia, Republica Dominicana y Peru, mientras que, en otras como México y Uruguay, la
instruccion académica de los menores migrantes es equiparable o incluso supera la de los
nativos. Elementos tales como la duracion de la residencia en el pais receptor y las
circunstancias socioecondmicas ejercen una influencia directa en dichas disparidades, que
se manifiestan tanto en la educacion basica como en la media. En ciertos casos, estas
brechas se entrelazan con las dinamicas laborales juveniles, tal como se evidencia en

Ecuador, Pera y Paraguay (Figura 1).



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

Figura 1.

Porcentaje de adolescentes entre 15 y 18 afios que estan escolarizados al afio 2021 o afio

mas reciente.
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mapeo de la integracion socioecondmica / Banco Interamericano de Desarrollo, Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo.

Por otra parte, también existen experiencias que pueden ser consideradas alentadoras. Por
ejemplo, los programas educativos que establecen la inclusion en el nucleo del curriculo han
evidenciado la preservacion e incluso el fortalecimiento de actitudes positivas hacia la
inclusion. Ademas, los cursos especializados en inclusion han conseguido transformaciones
estadisticamente notables en las convicciones de futuros educadores, guiandolos hacia

practicas mas inclusivas.

De la misma forma, las convicciones epistemoldgicas ejercen una influencia significativa en
las actitudes de inclusion. Efectivamente, los educadores con perspectivas mas complejas
respecto al conocimiento y el aprendizaje evidencian una mayor inclinacion positiva hacia la
inclusion. El vinculo personal previo con la diversidad refuerza estas posturas: las
experiencias positivas con individuos con discapacidades se correlacionan con un incremento
en la autoeficacia, una disminucién en las preocupaciones y una disposicion mas proactiva

para adoptar aulas inclusivas (Kunz et al., 2021).

Sin embargo, para consolidar estas modificaciones, se necesitan practicas contextualizadas
y procesos colaborativos. Por ejemplo, la investigacién-accion colaborativa ha evidenciado
su potencial para alterar las creencias pedagogicas, particularmente cuando se ajusta a las

realidades locales y promueve la participacién activa del cuerpo docente. Adicionalmente,
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cuando los educadores detectan obstaculos presentes tales como la insuficiencia de
recursos, formacion o apoyo, se potencia su predisposicion a promover modificaciones que
favorezcan a estudiantes con necesidades mas especificas, como los afectados por el

Trastorno del Espectro Autista (TEA) (Latorre-Cosculluela et al., 2024).
Con base a lo antes expuesto, los ejes fundamentales de cambio deberian orientarse hacia:

e Alteracion de convicciones y expectativas: la diversidad debe ser percibida como una
oportunidad de aprendizaje para todos, en lugar de ser percibida como un
impedimento.

e Capacitacion constante: reforzar la preparacion inicial y la formacioén continua en el
ambito de la educacion inclusiva.

o Cultura académica y liderazgo: establecer una perspectiva inclusiva fundamentada en
politicas explicitas y el compromiso de la direccion.

o Experiencia presencial: promover la interaccion positiva con estudiantes de

diversidad, complementada con una reflexién orientada.

En dltima instancia, la inclusién no se alcanza meramente mediante la modificacion de
curriculos o la provisién de recursos, sino a través de la transformacion de la mentalidad de

educadores y estudiantes hacia la aceptacion, la equidad y la valoracion de cada individuo.
IV. Inclusién y transformacion digital

El progreso de la tecnologia y la automatizacién ha revolucionado la vida diaria, no obstante,
también ha generado nuevas modalidades de exclusion digital que impactan particularmente
a los grupos mas vulnerables. Esta limitacién no solamente evidencia la ausencia de acceso
a dispositivos o conectividad, sino también deficiencias en competencias, motivacién y

oportunidades para una participacion plena en la sociedad digital.

La CEPAL advierte que las brechas internas de conectividad (urbano-rural, ingresos, estatus
migratorio, entre otras) tienden a ampliarse si no hay politicas focalizadas. Las personas
migrantes suelen quedar en los estratos con peores condiciones de acceso y calidad de
servicio. Aunque muchos migrantes son usuarios intensivos de soluciones moviles, suelen
partir con desventajas causadas por la dificultad de acceso a conectividad estable,
dispositivos adecuados y competencias digitales certificables, lo que impacta su educacion y
empleabilidad. Las brechas se reducen donde hay politicas de conectividad asequible,
regularizacion documental y programas de habilidades digitales orientados a migrantes,

politicas publicas inclusivas, acceso equitativo y una adecuada alfabetizacion digital.
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En este contexto, la transformacién digital y la aplicacion de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC) se identifican como instrumentos fundamentales para la inclusion
social, dado que simplifican el acceso a informacién y servicios, potencian la capacidad de
los ciudadanos, optimizan la calidad de vida y pueden contribuir a la disminucion de las

desigualdades econdmicas y sociales.

Ademas, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) pueden contribuir a la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), particularmente en las areas
de educacion, salud y participacion civica, siempre que existan estrategias eficaces para

mitigar la brecha digital.

Dentro del contexto laboral, la digitalizacién puede propiciar oportunidades para colectivos
histéricamente marginalizados, aunque también puede perpetuar o intensificar las

desigualdades si no se abordan las discrepancias en acceso y competencias.

Pese a los progresos, el acceso a las tecnologias de la informacién y la comunicacién no
asegura de manera automatica la inclusién. La disparidad digital se mantiene a causa de
factores econdémicos, educativos, de género, edad y discapacidad. En este contexto, la
alfabetizacion digital y la habilidad para utilizar de manera significativa las tecnologias

ostentan una importancia equiparable al acceso fisico a los dispositivos e internet.

La exclusion digital es un fendmeno multifactorial que se origina a partir de una combinacion
de diversos factores: insuficiencia de infraestructura, insuficiencia de competencias digitales,
motivacioén insuficiente y obstaculos socioeconémicos, educativos, de salud o de edad. Esto
se anade a que la automatizacion de los servicios publicos y privados, en ausencia de un
disefo que respete criterios inclusivos, puede intensificar las desigualdades preexistentes,

como en los sistemas automatizados de bienestar social o salud.

Por lo tanto, los grupos vulnerables tales como la poblacion de edad avanzada, las mujeres
en determinados contextos, individuos con un nivel educativo insuficiente, ingresos reducidos,
personas con discapacidades, residentes en areas rurales o integrantes de minorias
culturales demandan politicas especificas y adaptadas. Estas directrices deben asegurar el

acceso, la formacion y la adaptacién de los servicios digitales para fomentar la inclusion.

Las experiencias exitosas evidencian la posibilidad de mitigar la brecha digital a través de
estrategias como el robustecimiento de las bibliotecas publicas, la implementacién de
programas de capacitacién digital y la adopcion de liderazgo inclusivo en el ambito educativo.

En este contexto, la digitalizacion de entidades gubernamentales y sectores financieros puede
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fomentar la inclusién econdmica, particularmente para colectivos que histéricamente han sido

excluidos.
V. Sesgos algoritmicos y justicia

La proliferacion de la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico, en teoria, han
priorizado la justicia en el proceso de toma de decisiones automatizado. Estos sistemas, que
impactan en ambitos delicados como la salud, la educacion, las finanzas y la justicia, deben
asegurar equidad para prevenir la perpetuacién o la intensificacion de las desigualdades
sociales. No obstante, su adopcion en aumento no ha estado exenta de peligros. Los sesgos
algoritmicos se han consolidado como una de las amenazas mas significativas para la justicia,

tanto en su esfera legal como en su esfera ética y social.

La manifestacion de sesgos en los sistemas de inteligencia artificial no es una manifestacién
accidental, sino el producto de factores interconectados que reflejan y en ciertos casos
intensifican las inequidades presentes en la sociedad. Estos sesgos pueden surgir desde la
fase de entrenamiento, cuando la informacién empleada replica disparidades histéricas,
durante el disefio y la parametrizacion de los modelos, donde las decisiones técnicas
privilegian determinados objetivos, como la precisién, por encima de los principios de equidad,
o0 durante su implementacion, dado que incluso herramientas aparentemente "neutras"
pueden producir resultados injustos si se emplean en contextos caracterizados por

desigualdades estructurales. Algunos ejemplos son los siguientes:

o Datos de entrenamiento sesgados: si estos datos reflejan prejuicios histéricos (por
ejemplo, contrataciones que privilegian a los hombres), el algoritmo replicara dichos
patrones.

o Disefio y eleccién de variables: las decisiones de los programadores respecto a la
inclusién de datos o el procedimiento de procesamiento de estos pueden inducir
sesgos involuntarios.

o Desigualdad en la representacion de grupos: la subrepresentacion de determinados
grupos puede implicar resultados adversos para ellos (como en los sistemas de
reconocimiento facial con individuos de piel oscura).

¢ Retroalimentacion de uso: en caso de una interaccion con sesgo por parte de los

usuarios, el sistema lo amplifica.

Dicho de otra manera, si un sistema destinado a la prediccion de "buenos candidatos" se
entrena con datos provenientes de una organizacién que histéricamente ha contratado a un

mayor numero de hombres, probablemente sugerird una mayor proporcién de candidatos
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masculinos, incluso cuando las mujeres poseen una cualificacién equivalente. En el ambito
sanitario, se han identificado algoritmos que categorizan incorrectamente el riesgo en
pacientes de ascendencia africana, lo que ha generado disparidades en la prestacion de

servicios de salud.

Dentro del escenario latinoamericano, marcado por profundas desigualdades estructurales,
diversidad cultural y disparidades digitales, estos sesgos tienen el potencial de intensificar las

injusticias histéricas y fomentar nuevas modalidades de exclusion.

La solucién no puede restringirse a modificaciones técnicas, se requiere un enfoque holistico
gue integre acciones tecnoldgicas, regulaciones y sociales. En escenarios caracterizados por
una elevada desigualdad, la justicia algoritmica deberia tener como objetivo no solo la "no
discriminacién”, sino también la correccion de desigualdades estructurales, adoptando
principios de disefo inclusivo y acciones afirmativas que faciliten que la Inteligencia Artificial

se convierta en un instrumento para mitigar brechas, no para su aumento.

Como se mencion6 anteriormente, los sistemas algoritmicos pueden experimentar variadas
formas de sesgo, las cuales impactan de manera directa en la equidad y exactitud de sus
resultados. Estas categorias comprenden desde dificultades en la recopilacién vy
estructuracion de los datos, tales como el sesgo de muestreo y el sesgo de representacion,
hasta la persistencia de desigualdades anteriores a través del sesgo historico. Ademas,
pueden surgir distorsiones derivadas de la utilizacién de variables inapropiadas, denominadas
sesgo de medicién, o discrepancias significativas entre el contexto en el que el sistema fue
entrenado y el en el que se implementa, lo que puede generar sesgo de implementacion. El
entendimiento de estas tipologias es esencial para la identificacién de riesgos y la formulacion
de estrategias de minimizacién. Algunas definiciones basicas de tipos de sesgos son las

siguientes:

e Sesgo de muestreo: se refiere al caso en el que los datos de entrenamiento no
corresponden adecuadamente a la poblacion meta.

e Sesgo historico: perpetuacion de patrones preexistentes de discriminacion.

e Sesgo de representacidén: subrepresentacion de determinados grupos en la
informacion contenida.

o Sesgo de medicion: se refiere al empleo de variables sustitutas incorrectamente que
generan distorsiones.

o Sesgo de implementacion: discrepancias entre el entorno de formacién y el contexto

de uso real.
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La implementacion de tecnologias de reconocimiento facial en espacios publicos ha puesto
de manifiesto una problematica crecientemente documentada, la perpetuacion y amplificacion
de sesgos raciales preexistentes mediante sistemas automatizados. Por ejemplo, en Brasil,
la instauracién de estos mecanismos en urbes como Rio de Janeiro y Bahia ha resultado en
una preocupante desproporcion en las detenciones erréneas, en las que mas del 90% de los
individuos afectados son de ascendencia africana. Este fendmeno no es accidental, sino que
se asocia de manera directa con bases de datos criminales histéricamente sesgadas, las

cuales evidencian décadas de supervision selectiva y discriminacion estructural.

En el contexto chileno, por ejemplo, la implementacion de la vigilancia inteligente en el metro
de Santiago ha generado criticas debido a su falta de transparencia y el peligro de que los
algoritmos perpetuen prejuicios hacia la poblacion migrante. Este fenomeno puede atribuirse
parcialmente al entrenamiento de los modelos con conjuntos de datos que no reflejan la
diversidad étnica y cultural local, lo que incrementa la probabilidad de errores en la
identificacion. Estas vivencias evidencian que, en lugar de ser instrumentos imparciales, los
sistemas de reconocimiento facial pueden funcionar como amplificadores de desigualdades
si no se disefian y aplican bajo rigurosos criterios de equidad, transparencia y rendicion de
cuentas. Esto sugiere la imperiosa necesidad de establecer marcos regulatorios sdlidos,
auditorias independientes y la implicacion ciudadana en la vigilancia de su aplicacion, con el
objetivo de prevenir que la tecnologia legitime o intensifique practicas discriminatorias bajo

una aparente objetividad técnica.
A continuacién, se presentan los principales casos de sesgo algoritmicos en Ameérica Latina:
Tabla 1.

Casos de sesgos algoritmicos en América Latina.

Pais Sector Tipo de sesgo Impacto principal
. _— . 90% de detenciones
. Seguridad publica - Sesgo racial y de .
Brasil - . 7 erroneas contra personas
Reconocimiento facial representacion
negras
. Riesgo de discriminacion
Chile Trapsport_e y segurldad - Sesgo contra por datos no
Vigilancia inteligente migrantes .
representativos
o Finanzas - Scoring Exclusion por brecha Exclusion de adultos
México - . -
alternativo digital mayores y poblacion rural
. Finanzas - Scoring Exclusion por brecha Exclusion de adultos
Colombia - - -
alternativo digital mayores y poblacion rural
A . RRHH - Seleccion Sesgo linglistico y Penalizacién por acento o
rgentina . o ;
automatizada cultural expresividad facial
. RRHH - Seleccion Sesgo linglistico y Penalizacién por acento o
Peru - o ;
automatizada cultural expresividad facial
Seguridad publica - Sesgo geografico y Mayor criminalizacion de
Ecuador A . : % . .
Prediccion del crimen de retroalimentacion barrios marginados

Fuente: elaboracion propia.
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A pesar de la ausencia de un marco homogéneo para la regulacién de la inteligencia artificial
en América Latina, se han logrado progresos significativos como son el caso de Colombia
con el Proyecto de Ley 21/2020 relativo a la Inteligencia Artificial, fundamentado en principios
de transparencia y no discriminacion y Argentina con su Estrategia Nacional de Inteligencia
Artificial (2021), que subraya la necesidad de evaluaciones éticas, si bien no posee una

capacidad vinculante.

El principal desafio reside en la conversion de estos principios en obligaciones juridicas y

mecanismos eficaces de auditoria.

VI. Migracion y justicia: la interseccionalidad entre fronteras y derechos humanos

Las migraciones actuales representan un fendmeno estructural que demanda la
reconfiguracion de los marcos juridicos para asegurar los derechos fundamentales. Las
evaluaciones cuantitativas indican que los programas de integracién implementados en
Estados Unidos, Canada y Europa promueven la cohesion social, aunque aun se requiere
evaluar su repercusion a largo plazo (Del Pino-Brunet et al., 2021). Sin embargo, es un avance

al que deberia apuntar América Latina pero que implica un largo camino aun por recorrer.

Frecuentemente, el control fronterizo se legitima bajo el pretexto de la autodeterminacion
estatal. No obstante, este planteamiento entra en conflicto con la universalidad de los
derechos humanos y la equidad a escala mundial. Aunque algunas perspectivas postulan la
apertura de fronteras como un requisito para la justicia, otras postulan que los Estados tienen
la capacidad de restringir la migracién siempre que respeten los derechos fundamentales y
aporten a la justicia internacional. Sin embargo, las politicas migratorias restrictivas y la
externalizacion del control fronterizo, en algunos paises, han propiciado infracciones

sistematicas de los derechos humanos y una carencia de responsabilidad.

Por lo tanto, la migracion internacional representa retos esenciales para la justicia global, la

salvaguarda de los derechos humanos y la legitimidad de las fronteras estatales.

La diversidad cultural y la interseccionalidad constituyen principios esenciales para progresar
hacia una justicia genuinamente inclusiva. La interseccionalidad facilita el analisis de cémo
diversas formas de discriminacion, tales como género, raza, clase social, discapacidad y
orientacion sexual, se entrecruzan y ejercen un impacto diferencial en los individuos,
particularmente en contextos de diversidad cultural. La incorporacion de ambas perspectivas
resulta fundamental en la formulacion de politicas, practicas pedagogicas y esquemas

organizacionales que no perpetuen exclusiones ni desigualdades.
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La perspectiva interseccional, que toma en cuenta la superposicion de elementos como
género, raza, clase social o discapacidad, ha adquirido una relevancia significativa en la
formulacién de politicas publicas, particularmente en areas como la educacion vy la justicia
climatica (Maturi & Munro, 2022). Esta metodologia facilita la identificacion y tratamiento de
las diversas formas de opresion a las que se ven sometidos los grupos marginados,
fomentando politicas de mayor equidad. No obstante, numerosas politicas y servicios tratan
la diversidad cultural de forma superficial, sin tomar en cuenta el racismo estructural ni las
dinamicas de poder que perpetuan la exclusion, especialmente en situaciones como la

violencia de género dirigida contra mujeres migrantes y migrantes.

Las politicas y servicios orientados hacia la diversidad cultural tienden a ser insuficientes al
no reconocer el racismo estructural y otras modalidades de exclusion, particularmente en
relacion con las mujeres migrantes y refugiadas. La utilizaciéon de conceptos como "diversidad
cultural y linguistica" puede ocultar experiencias y requerimientos particulares, consolidando
la autoridad de las instituciones dominantes y obstaculizando la implementacién efectiva de

la interseccionalidad.

En el ambito educativo, la interseccionalidad contribuye a la identificaciéon de cémo la
discriminacion y el efecto exclusion afectan a estudiantes con identidades multiples,

fomentando practicas de inclusién y equidad.

Se aconseja la adopcion de marcos feministas y de justicia social que demuestren
sensibilidad cultural, colaboren y se fundamenten en alianzas, evitando soluciones

universales y reconociendo la complejidad inherente a las identidades (Hayvon, 2024).
VII. Luchas sociales y nuevas formas de participacion

Durante las ultimas décadas, las movilizaciones feministas, antirracistas, de la comunidad
LGBTQIA+ y ecologistas han catalizado transformaciones culturales e institucionales
significativas. A pesar de la ausencia de revisiones sistematicas exhaustivas, se evidencia un
impacto evidente en la mejora de las legislaciones y politicas publicas, incluyendo progresos

en justicia climatica, acceso al aborto y marcos antidiscriminacion.

En un contexto global marcado por cambios profundos y acelerados, la edificacion de una
justicia equitativa se ve confrontada con una serie de desafios que requieren soluciones
innovadoras y articuladas. La intrincada naturaleza de las transformaciones sociales,
tecnoldgicas y culturales ha evidenciado que los marcos normativos, las politicas publicas y
las practicas institucionales no siempre consiguen adaptarse con la celeridad y profundidad

requeridas para acomodarse a las emergentes realidades.
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Durante las ultimas décadas, los conflictos sociales han sufrido una transformacion
significativa. A partir de manifestaciones enfocadas en demandas laborales, derechos civiles
0 independencia politica, se ha transitado hacia un escenario de mayor diversidad y
complejidad, en el que convergen exigencias territoriales, ambientales, de género, culturales
y digitales. Esta transformacion no solo ha alterado los propdsitos de la accion colectiva, sino
también las modalidades de participacion ciudadana, resultando en un modelo mas

horizontal, descentralizado y conectado a nivel global.

No obstante, la contienda por el territorio en la actualidad se enriquece con enfrentamientos
simbdlicos y narrativas. En esta nueva esfera, la regulacién de la informacion, la visibilidad
en la agenda publica y la generacién de relatos alternativos adquieren una relevancia

equiparable a la defensa fisica del espacio.

El uso de estrategias de articulacion en red y la formacién de alianzas amplias se ha
consolidado como una herramienta clave en las luchas sociales contemporaneas. Un rasgo
distintivo de estas nuevas formas de participacién es la interconexion entre actores. Las
comunidades indigenas y rurales han demostrado que la colaboracion con aliados externos,
como organizaciones no gubernamentales, académicos, medios de comunicacién y
movimientos internacionales, fortalece significativamente su capacidad de incidencia. El caso
de Tzawata, en la Amazonia ecuatoriana, ejemplifica como un conflicto local puede
transformarse en una causa colectiva con proyeccién global (Noroha, 2020). La
implementacién de plataformas digitales ha inaugurado un ambito sin precedentes para la
movilizacién y el activismo social. Las plataformas de redes sociales, blogs y sitios web

facilitan:

e La diseminacion de mensajes sin la intermediacion de medios de comunicacion
convencionales.
e Coordinar acciones inmediatas y de gran envergadura.

o Visualizar cuestiones previamente inadvertidas para la opinién publica.

Dentro de este marco, las tecnologias digitales actian como intermediarios culturales que
descentralizan la accién politica, expandiendo los canales de participacién y posibilitando que

actores tradicionalmente excluidos puedan tener voz.

La implicacién civica ya no se circunscribe unicamente a partidos politicos o sindicatos. Por
ejemplo, antiguos afiliados de la izquierda en Chile han reorientado su activismo hacia

ambitos comunitarios, culturales o laborales, preservando su compromiso politico, pero
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adoptando estrategias no partidistas (Vidal, 2020). Esto evidencia una evolucion en la accion

colectiva, caracterizada por su mayor flexibilidad y adaptabilidad a contextos heterogéneos.

En los conflictos contemporaneos, el liderazgo femenino y de las comunidades indigenas
adquiere una creciente visibilidad. Estos participantes no solo exigen derechos concretos
(igualdad de género, autodeterminacion cultural), sino que también forman parte de agendas
transversales que interceptan lo ambiental, lo social y lo politico. Adicionalmente, la juventud
digital ha emergido como un participante esencial en la diseminacion y coordinacién de

movilizaciones.
Los efectos adversos y las tensiones asociadas a estos eventos pueden resultar perjudiciales.
Pese a los progresos, las nuevas modalidades de participaciéon afrontan retos:

¢ Riesgo de cooptacion institucional, tal como se manifiesta en determinados procesos
participativos que legitiman politicas sin realizar modificaciones tangibles
(Sanagustin, 2013).

¢ Insuficiencia en los movimientos digitales que se sustentan en la viralidad.

e Las tensiones internas derivadas de discrepancias estratégicas o ideoldgicas.

Las confrontaciones sociales del siglo XXl se distinguen por su heterogeneidad en términos
de causas, actores y métodos. La resistencia territorial, la accién digital, las redes
transnacionales y la interseccionalidad ha establecido un nuevo paradigma de participacion,
caracterizado por su descentralizacion y poli centrismo. Este modelo, pese a enfrentar
desafios, expande el alcance de las luchas y redefine el significado de la participacion politica

en la era actual.

Uno de los retos mas urgentes radica en la obsolescencia de los sistemas juridicos en
respuesta al acelerado ritmo de la evolucién tecnoldgica. Aunque las herramientas digitales y
los algoritmos de inteligencia artificial progresan a un ritmo acelerado, las normativas que
deben asegurar su aplicacién ética y equitativa experimentan una evolucion gradual. Esta
situacion propicia la emergencia de vacios normativos que, en la practica, facilitan la
persistencia o incluso la amplificacion de desigualdades estructurales, particularmente

cuando los sesgos algoritmicos impactan en el acceso al empleo, la salud o la justicia.

Esta situacion se ve agravada por la persistencia de la brecha digital, que trasciende la
disponibilidad de dispositivos o conexion a internet, abarcando desigualdades en las
competencias digitales, la alfabetizacién en informacién y la habilidad para un uso critico de

la tecnologia. Esta disparidad constituye un recordatorio perenne de que la inclusién digital
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no es un proceso automatico, y que la ausencia de acceso o competencias puede derivar en

exclusion en los ambitos econémico, educativo y social.

Un desafio esencial radica en el insuficiente reconocimiento de los derechos colectivos.
Dentro de un marco caracterizado por la migracién, la diversidad cultural y la
interseccionalidad, los sistemas legales persisten en su énfasis en un enfoque individualista,
sin abordar de manera adecuada la proteccion de comunidades completas frente a la
discriminacion, la vulnerabilidad ambiental o la exclusion sistémica. La falta de mecanismos
sélidos para la participacion civica y la representacion efectiva de las minorias agranda este

problema, erosionando la cohesion social y la confianza depositada en las instituciones.

Frente a estos retos, resulta esencial establecer una agenda de propuestas especificas.
Inicialmente, se requiere la actualizacion de los marcos regulatorios para que respondan de
manera eficiente a los fendmenos emergentes, asegurando que la innovacion tecnolégica se
alinee con principios éticos, de transparencia y de responsabilidad. En segundo lugar, se insta
a mitigar la disparidad digital a través de politicas publicas que aseguren el acceso fisico a la
tecnologia con programas de alfabetizacion digital inclusiva, otorgando prioridad a los grupos

con mayor vulnerabilidad.

En tercer lugar, es imperativo integrar el enfoque interseccional en la formulacion e
implementacién de politicas publicas. Esto conlleva el reconocimiento de que las
desigualdades no operan de forma autdénoma, sino que se superponen y fortalecen
reciprocamente, y que la respuesta gubernamental debe ser sensible a estas diversas
dimensiones de la exclusion. En ultima instancia, resulta esencial asegurar la transparencia
y la responsabilidad en la utilizacion de sistemas algoritmicos, instaurando mecanismos de
auditoria y supervisién que prevengan la discriminacion y garanticen la equidad en la toma

de decisiones automatizadas.

En dltima instancia, los retos actuales demandan un compromiso duradero con la equidad y
la justicia social, no meramente como principios abstractos, sino como pilares fundamentales
de la accion politica y ciudadana. La interrelacion entre innovacion, inclusion y derechos
humanos no puede ser prescindible, constituye el requisito esencial para edificar sociedades
genuinamente democraticas e inclusivas en un entorno global caracterizado por la

interdependencia y la diversidad.
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VIII. Conclusiéon

El analisis efectuado, evidencia que las transformaciones sociales, tecnolégicas, culturales y
econdmicas de las ultimas décadas han establecido un contexto de elevada complejidad para
la construccion de sociedades inclusivas y equitativas. El aumento migratorio, la revolucion
digital, el robustecimiento de movimientos sociales, la proliferacion del multiculturalismo y la
interseccionalidad de las desigualdades han modificado no solo la estructura demografica y
cultural de las urbes, sino también la formulacion y administracion de derechos, oportunidades

y la participacion ciudadana.

Dentro del contexto de la migracion, se constata que los desplazamientos poblacionales, en
lugar de ser eventos aislados, representan procesos estructurales que reconfiguran tanto los
contextos laborales como los sistemas educativos y los marcos legales, dicho sea de paso,
cada vez van en mayor aumento. Aunque contribuyen con diversidad cultural, capital humano
y propulsion econdémica, también originan tensiones en términos de integracién, cohesién
social y percepcion publica. La evidencia empirica en América Latina indica que, a pesar de
los progresos en la integracion educativa de nifios, nifias y adolescentes migrantes, persisten
disparidades considerables en términos de escolarizacion y oportunidades, condicionadas
por factores como la permanencia, las circunstancias socioeconémicas y, en ciertos casos, el

estigma social.

Dentro del &mbito educativo, la inclusion va mas alla de la mera modificacion de los curriculos
o la provisién de recursos. Implica un cambio de las convicciones, expectativas y practicas
pedagdgicas de los educadores, fomentando actitudes que aprecien la diversidad como
fuente de conocimiento. La investigacion-accion colaborativa, la formacién continua y el
liderazgo institucional inclusivo emergen como estrategias fundamentales para mitigar
desigualdades y asegurar el acceso universal a una educacion de alta calidad para todos los

estudiantes, sin distincién de su procedencia o estado, a una educacién superior.

Por otra parte, la transformacion digital suscita una paradoja, a la vez que proporciona
herramientas sin precedentes para el acceso a la informacion, la participaciéon y la
empleabilidad, también propicia nuevas modalidades de exclusion derivadas de la brecha
digital. En este contexto, la disponibilidad fisica de acceso a internet y dispositivos resulta
insuficiente; es esencial cultivar habilidades digitales y asegurar que la automatizacion de los
servicios publicos y privados se disefe siguiendo criterios inclusivos. En ausencia de estas
condiciones, los procesos de digitalizacion pueden transformarse en mecanismos para la

perpetuacion y expansion de las desigualdades estructurales.
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En el ambito de la justicia algoritmica, la adopcién ascendente de la inteligencia artificial y el
aprendizaje automatico en campos delicados como la seguridad publica, las finanzas, la salud
y la administracion laboral plantea un reto esencial, prevenir y atenuar sesgos que puedan
perpetuar discriminaciones histéricas o inducir nuevas exclusiones. Las instancias de sesgo
racial en sistemas de identificacion facial en Brasil, sesgo contra individuos migrantes en
sistemas de vigilancia inteligente en Chile, o exclusion digital en sistemas de evaluacion
crediticia en México y Colombia demuestran que los algoritmos no son neutros. Su disefo,
capacitacion e implementacion deben estar sujetos a sélidos marcos normativos, auditorias

independientes y principios explicitos de transparencia y equidad.

La diversidad cultural y la interseccionalidad surgen como postulados indispensables para
progresar hacia una justicia genuinamente inclusiva. La confluencia de diversos elementos
discriminatorios de género, raza, clase social, discapacidad y orientacion sexual, demandas
politicas publicas que identifiquen e intervengan sobre estas complejidades, evitando
soluciones universales que no consideren las realidades locales y las dinamicas de poder que

sustentan las exclusiones.

En ultima instancia, las luchas sociales y las innovadoras modalidades de participacién han
expandido los medios para la accién colectiva, integrando activismo territorial, redes digitales
y alianzas de empresas transnacionales. Estos movimientos han ejercido influencia en
modificaciones legislativas y en la expansion de derechos, no obstante, se ven confrontados
con desafios como la pérdida de autonomia institucional, la dependencia desmedida de la
viralidad y las tensiones internas. Para que se manifieste su potencial transformador, es
imperativo que los marcos normativos evolucionen en paralelo con las dinamicas sociales y
tecnoldgicas, integrando la participacion ciudadana efectiva como un elemento estructural en

el proceso de toma de decisiones.

En sintesis, la construccion de sociedades inclusivas y equitativas en el contexto
contemporaneo conlleva la formulacion de politicas publicas, estructuras regulatorias y

practicas institucionales que engloben tres dimensiones esenciales:

e Innovacion con equidad: asegurar que la tecnologia, y en particular la inteligencia
artificial, se disefie y despliegue con el objetivo de disminuir las desigualdades, en
lugar de incrementarlas.

¢ Inclusién transversal: implementacion del enfoque interseccional en todas las esferas,

identificando y abordando las diversas capas de exclusion.



Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y desafios contemporaneos
Elisa Mufioz Catalan, Juan Moisés de la Serna Tuya, Maria Alicia Esquivel Elias, Manuel Arlandis Ruiz
y Paola von Bischoffshausen Ledn

¢ Eficiencia en la participacién democratica: potenciar la habilidad de los ciudadanos
para influir en las decisiones que impactan su existencia, mediante mecanismos

formales e informales, presenciales y digitales.

Unicamente a través de la integracién coherente de estos ejes sera factible abordar los retos
actuales y progresar hacia un modelo de desarrollo que situe la justicia social y la diversidad

en el nucleo de la agenda politica y ciudadana.
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En un mundo donde la proclamacién de derechos convive con sutiles y persistentes
formas de exclusion, la obra Inclusién, justicia y derechos: transformaciones sociales y
desafios contemporaneos emerge como una reflexién indispensable y urgente. Este libro
se adentra en las paradojas de nuestro tiempo, interpelando las estructuras normativas,
institucionales y sociales que perpetuan la desigualdad. No es un mero analisis técnico
del Derecho, sino una invitacion a repensarlo desde sus cimientos como un verdadero

instrumento de emancipacion y reconocimiento.

Con una mirada plural y rigurosa, los autores abordan la inclusién no como una politica
compensatoria, sino como una categoria critica capaz de desestabilizar los pilares de la
exclusion. A través de sus capitulos, la obra da voz a los sujetos histéricamente
marginados —personas con discapacidad, mujeres, minorias étnicas y otros colectivos
vulnerables—, examinando las barreras que enfrentan para el ejercicio efectivo de sus

derechos y proponiendo caminos hacia una igualdad sustantiva.

El lector encontrara un dialogo interdisciplinario que transita por temas tan diversos como
los nuevos modelos familiares en la era digital, la crisis de la libertad de expresién frente
a los algoritmos, la brecha digital de género, la discriminacion en el ambito laboral y la
violencia doméstica. Cada ensayo ofrece una vision poliédrica de un mismo desafio:
coémo construir sociedades verdaderamente justas en contextos marcados por la

desigualdad estructural y la exclusion silenciosa.

Inclusioén, justicia y derechos es una obra que tiende puentes entre la reflexién académica
y los debates publicos mas apremiantes. Rehuyendo el formalismo, devuelve al Derecho
su vocacion ética y humanista, dirigiéndose no solo a juristas, sino también a filésofos,
sociélogos, educadores y a toda persona comprometida con el pensamiento como

herramienta de transformacion social.

Este libro es, en definitiva, un mapa conceptual y normativo para navegar las
complejidades del siglo XXI. Una invitacion a asumir la tarea intelectual y moral de
imaginar y construir un futuro mas plural, equitativo y, en ultima instancia, mas humano.
Una lectura esencial para comprender los desafios de nuestro presente y las claves para

forjar un mafana mas inclusivo para todos.





