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INTRODUCCION

La obra que el lector tiene en sus manos contiene los articulos que han formado
parte del Proyecto de Innovacién Docente “Inteligencia Artificial y ChatGPT: retos
y desafios para el docente universitario a través de la metodologia a distancia’, de la
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED), celebrado durante el curso
académico 2024-2025.

El Coordinador del Proyecto ha sido el profesor Dr. D. Daniel Ferndndez Ber-
mejo, Profesor titular Uned, del Departamento de Derecho Penal y Criminologia, y
ha contado como participantes con los profesores titulares Dr. D. Jordi Gimeno Be-
via, Dr. D. Alfredo Lindn Lafuente, Dr. D. Jestis Manuel Pérez Viejo, y los profesores
contratados Dr. D. Sergio Camara Arroyo y Dr. D. Marco Teijon Alcala. Ademas, han
participado como colaboradores los profesores Dres. D. Jordi Ortiz Garcia de la Uni-
versidad de Extremadura y Dia. Rocio Leal Ruiz de la Universidad de Vic, ademas,
del que suscribe en calidad de Secretario.

Las herramientas y técnicas de la Inteligencia Artificial se encuentran plenamen-
te globalizadas, y al alcance de la sociedad en general. Su manejo es relativamente
sencillo, y no requiere de un conocimiento experto ni técnico para obtener resultados
fructiferos. En este sentido, obviar la existencia de la Inteligencia Artificial no entra-
ria en la mente de cualquier docente, y mucho menos en docentes universitarios que
llevan a cabo una metodologia de ensenanza a distancia. Ciertamente, y al margen
del posible debate acerca de la ética, moral o inmoralidad del manejo de la Inteligen-
cia Artificial en el sistema educativo espanol, deben plantearse cuestiones fundamen-
tales con nuestros estudiantes. La ultima revolucion ha venido de la mano de un tipo
de Inteligencia Artificial muy concreta: la generativa, y creemos firmemente que va
a tener un impacto directo en el dambito de la educacion, por lo que, debemos plan-
tearnos como incorporarla en nuestra metodologia a distancia y como hacer de ella
una aliada en nuestro arsenal de herramientas docentes que se encuentran a nuestra
disposicidn, lejos de resultar un problema a solventar, en pleno siglo XXI. Asi, habra
que replantearse algunas pautas establecidas hasta ahora, como el modelo de evalua-
cién de la UNED, el cual puede mejorarse y agilizarse, no solo en cuanto a las pruebas
finales presenciales, sino también en relacion con las pruebas de evaluacién continua,
participacion en foros, etc.

Debemos centrarnos mas en el proceso que lleva a un estudiante a concluir un
resultado, y no tanto en la consecucion de un producto ya terminado como puede
ser un trabajo fin de estudios (de grado o master). Habra de evaluarse, por tanto, el
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camino recorrido -la trayectoria- y el proceso que ha seguido el alumnado, alejando-
se, al menos parcialmente, del resultado final. Herramientas como ChatGPT pueden
ayudarnos sustancialmente en este proceso de evoluciéon docente positiva, junto con
nuevas tendencias e iniciativas de ensefianza universitaria y de evaluacion de resulta-
dos dinamicos y progresivos.

Cabe anadir también que se deberd fomentar en los estudiantes un pensamiento
critico y creativo, mediante unas aulas virtuales innovadoras que impliquen tareas
de forma inmersiva, y no tanto de escucha o de realizacion ajena a la observacion;
y el debate en las mismas. La rapidez con la que se esta desarrollando la Inteligencia
Artificial puede resultar inquietante, pero no es menos cierto que ello nos abre un
abanico inmenso de posibilidades a los docentes y, como no, a nuestros estudiantes.

La Inteligencia Artificial generativa exige de nosotros un planteamiento para ver
cémo incorporarla y como hacer de ella una aliada. En particular, nos obliga a rede-
finir el marco de la educacion superior, abiertos a oportunidades innovadoras que
permiten transformar el modo en que se ensefia y se aprende. Lo cual, debe sumarse
a la trayectoria de estos ultimos afos en los que, mediante herramientas avanzadas
de Inteligencia Artificial, como sistemas de tutoria inteligente, chatbots educativos,
y plataformas de realidad aumentada, los educadores han podido proporcionar una
enseflanza adaptada a las necesidades y ritmos de cada estudiante.

Nuestro Proyecto de Innovacion quiere ayudar a esta tarea docente que a través
de la reformulacién de muchas pautas establecidas hasta ahora y centrados en el estu-
diante, nos permita potenciar un aprendizaje mas personalizado, que pueda mejorar su
retencion y el éxito académico a largo plazo. Para alcanzar los objetivos propuestos, se
han disefiado dos bloques tematicos: Bloque 1.- El transito hacia la digitalizacion en la
enseflanza universitaria. Las nuevas aulas y estrategias docentes; y Bloque 2.- Inteligen-
cia artificial, chatgpt y otras herramientas que facilitan la ensefianza y el aprendizaje.

Dentro del Bloque 1, se han integrado los siguientes capitulos: Capitulo I: “Evo-
lucién y digitalizacion de la ensefianza universitaria en la UNED. Nuevos retos y pro-
puestas de mejora”, del Coordinador de esta obra; Capitulo II: “Inclusion y accesibili-
dad en la Educacién” del Dr. D. Jestis Manuel Pérez Viejo.

Y dentro del Bloque II, se han redactado los siguientes capitulos: Capitulo III:
“Plagio, uso adecuado de ChatGPT y la IA en el dmbito de la educacion universitaria”,
del Dr. D. Sergio Camara Arroyo; Capitulo IV: “Legal Tech y jurimetria: uso de herra-
mientas para la ensefianza y aprendizaje de la abogacia del futuro”, del Dr. D. Jordi
Gimeno Bevia; Capitulo V: “El caso prdctico como modo de aprendizaje del Derecho
Penal y la inteligencia artificial’, del Dr. D. Alfredo Lifian Lafuente; Capitulo VI: Los
«Chatbots» educativos como asistentes en la gestion administrativa (y académica) de
los foros de estudiantes en el dmbito de la ensefianza universitaria a distancia, del Dr.
Marco Tejon Alcala; Capitulo VII: “Otras herramientas que facilitan la ensefianza y el
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aprendizaje”, del Dr. D. Jordi Ortiz Garcia; Capitulo VIII: “Inteligencia Artificial como
Complemento de la Ensefianza del Derecho Penal: Innovacion en el Aprendizaje y la
Prdctica Juridica”, de la Dra. Diia. Rocio Leal Ruiz; y el Capitulo IX: “Inteligencia arti-
ficial, chatgpt y otras herramientas al servicio de la ensefianza on line”, de Javiermaria
Jjalba Pérez.

Todos estos trabajos convergen en la conclusion de que, las nuevas tecnologias ba-
sadas en la Inteligencia Artificial, nos ofrecen una serie de ventajas o beneficios funda-
mentales para mejorar la calidad de los procesos de ensenanza-aprendizaje, y que son
plasmadas en las publicaciones que integrar esta obra colectiva: I. Facilitan el aprendi-
zaje personalizado y la eficiencia en los conocimientos adquiridos, en funcién de las
necesidades y habilidades de cada estudiante; II: Permiten disefiar nuevas tareas y un
nuevo modelo de tutoria a distancia, que aprovechara los recursos digitales y se adapta-
ra al estudiante; III: Permiten reforzar el compromiso ético de los estudiantes y ayudar
al crecimiento del caracter y pensamiento reflexivo; IV. Fomentan la originalidad, el
trabajo en equipo que los estudiantes deban realizar a lo largo de sus estudios; V. Favo-
recen unas aulas que impliquen unas tareas de forma inmersiva, y no tanto de escucha
o de realizacion, sino de observacion y debate; VI. Facilitan el manejo de las nuevas
herramientas de busqueda de informacioén y documentacion relevante para todo tipo
de investigaciones; VII. Refuerzan la capacidad de los estudiantes para usar de forma
creativa y responsable las tecnologias digitales para la informacion, la comunicacion, la
creacion de contenidos, el bienestar y la resolucion de problemas; VIII. Permiten adqui-
rir competencias transversales en torno a varios ejes: informacion, comunicacion, crea-
cion de contenidos, responsabilidad, y solucién de problemas; IX. Refuerzan el peso
de las conclusiones personales como demostracion del resultado del proceso docente,
y en definitiva, insistir en la importancia de alcanzar un tipo de formacién que puede
impartirse perfectamente en un nuevo formato, tal y como reclama la sociedad actual;
X. Desarrollan nuevas técnicas de evaluacion que estén mds atentas al proceso seguido
por el estudiante, nuevas técnicas de colaboracion y actividad, y aprovechar las posibili-
dades que proceso digital ofrecen para el aprendizaje.

En definitiva, el resultado alcanzado nos permite ofrecer y garantizar que cada
estudiante pueda disponer de formacion e informacion suficiente para demostrar, en
cualquier contexto y ante cualquier situacién, que posee unas competencias funda-
mentales que le han ayudado para el crecimiento de su personalidad, para la reso-
lucién de problemas y para fomentar el pensamiento critico. Espero y deseo que lo
expuesto en estos capitulos elaborado por los miembros y colabores del equipo del
proyecto de innovacion docente, pueda contribuir a satisfacer estos objetivos tan im-
portantes para la educacion universitaria con metodologia a distancia.

Javiermaria Ijalba Pérez



as herramientas y técnicas de la Inteligencia Artificial se encuen-

tran plenamente globalizadas, y al alcance de la sociedad en ge-

neral. Su manejo es relativamente sencillo, y no requiere de un
conocimiento experto ni técnico para obtener resultados fructiferos. En
este sentido, obviar la existencia de la Inteligencia Artificial no entraria
en la mente de cualquier docente, y mucho menos en docentes univer-
sitarios que llevan a cabo una metodologia de ensefianza a distancia. La
ultima revolucién en la sociedad ha venido de la mano de un tipo de
Inteligencia Artificial muy concreta: la generativa, la cual, sin ninguna
duda, va a tener un impacto directo en el ambito de la educacion, por lo
que, debemos plantearnos cdmo incorporarla en nuestra metodologia
a distancia y como hacer de ella una aliada en nuestro arsenal de he-
rramientas docentes que se encuentran a nuestra disposicion, lejos de
concebirse como un problema a solventar, en pleno siglo XXI. En efec-
to, el uso de tecnologias digitales en el aula virtual supone un enorme
potencial para la educacidn, en especial, con metodologia a distancia.
Por tanto, el recurso de la Inteligencia Artificial como herramienta co-
laborativa nos puede ofrecer grandes ventajas

Necesariamente debemos replantearnos algunas cuestiones relativas al
modelo de evaluaciéon de la UNED, y en concreto, sobre las pruebas de
evaluacion continua o la participacion del estudiantado en los foros, la
elaboracion de manuales practicos o la dindmica de elaboracion de los
trabajo fin de estudios (de grado o master). Ciertamente, herramientas
como ChatGPT pueden ayudarnos sustancialmente en este proceso de
evolucion docente positiva, junto con nuevas tendencias e iniciativas de
enseflanza universitaria y de evaluacion de resultados dinamicos y pro-
gresivos. En esta obra se podran descubrir algunos estudios y analisis
en ese sentido.
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