
INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y CHATGPT: 

Retos y desafíos para el docente universitario 

a través de la metodología a distancia

In
te

lig
en

ci
a 

A
rt

ifi
ci

al
 y

 C
ha

tG
PT

Director
DANIEL FERNÁNDEZ BERMEJO

Coordinador
JAVIERMARÍA IJALBA PÉREZ

D
an

ie
l 

Fe
rn

án
de

z 
Be

rm
ej

o 
(D

ir
.)

Colección
IA, Robots, y Bioderecho

Las herramientas y técnicas de la Inteligencia Artificial se encuen-
tran plenamente globalizadas, y al alcance de la sociedad en ge-
neral. Su manejo es relativamente sencillo, y no requiere de un 

conocimiento experto ni técnico para obtener resultados fructíferos. En 
este sentido, obviar la existencia de la Inteligencia Artificial no entraría 
en la mente de cualquier docente, y mucho menos en docentes univer-
sitarios que llevan a cabo una metodología de enseñanza a distancia. La 
última revolución en la sociedad ha venido de la mano de un tipo de 
Inteligencia Artificial muy concreta: la generativa, la cual, sin ninguna 
duda, va a tener un impacto directo en el ámbito de la educación, por lo 
que, debemos plantearnos cómo incorporarla en nuestra metodología 
a distancia y cómo hacer de ella una aliada en nuestro arsenal de he-
rramientas docentes que se encuentran a nuestra disposición, lejos de 
concebirse como un problema a solventar, en pleno siglo XXI. En efec-
to, el uso de tecnologías digitales en el aula virtual supone un enorme 
potencial para la educación, en especial, con metodología a distancia. 
Por tanto, el recurso de la Inteligencia Artificial como herramienta co-
laborativa nos puede ofrecer grandes ventajas

Necesariamente debemos replantearnos algunas cuestiones relativas al 
modelo de evaluación de la UNED, y en concreto, sobre las pruebas de 
evaluación continua o la participación del estudiantado en los foros, la 
elaboración de manuales prácticos o la dinámica de elaboración de los 
trabajo fin de estudios (de grado o máster). Ciertamente, herramientas 
como ChatGPT pueden ayudarnos sustancialmente en este proceso de 
evolución docente positiva, junto con nuevas tendencias e iniciativas de 
enseñanza universitaria y de evaluación de resultados dinámicos y pro-
gresivos. En esta obra se podrán descubrir algunos estudios y análisis 
en ese sentido.
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INTRODUCCIÓN

La obra que el lector tiene en sus manos contiene los artículos que han formado 
parte del Proyecto de Innovación Docente “Inteligencia Artificial y ChatGPT: retos 
y desafíos para el docente universitario a través de la metodología a distancia”, de la 
Universidad Nacional de Educación a Distancia (UNED), celebrado durante el curso 
académico 2024-2025.

El Coordinador del Proyecto ha sido el profesor Dr. D. Daniel Fernández Ber-
mejo, Profesor titular Uned, del Departamento de Derecho Penal y Criminología, y 
ha contado como participantes con los profesores titulares Dr. D. Jordi Gimeno Be-
viá, Dr. D. Alfredo Liñán Lafuente, Dr. D. Jesús Manuel Pérez Viejo, y los profesores 
contratados Dr. D. Sergio Cámara Arroyo y Dr. D. Marco Teijón Alcalá. Además, han 
participado como colaboradores los profesores Dres. D. Jordi Ortiz García de la Uni-
versidad de Extremadura y Dña. Rocío Leal Ruíz de la Universidad de Vic, además, 
del que suscribe en calidad de Secretario.

Las herramientas y técnicas de la Inteligencia Artificial se encuentran plenamen-
te globalizadas, y al alcance de la sociedad en general. Su manejo es relativamente 
sencillo, y no requiere de un conocimiento experto ni técnico para obtener resultados 
fructíferos. En este sentido, obviar la existencia de la Inteligencia Artificial no entra-
ría en la mente de cualquier docente, y mucho menos en docentes universitarios que 
llevan a cabo una metodología de enseñanza a distancia. Ciertamente, y al margen 
del posible debate acerca de la ética, moral o inmoralidad del manejo de la Inteligen-
cia Artificial en el sistema educativo español, deben plantearse cuestiones fundamen-
tales con nuestros estudiantes. La última revolución ha venido de la mano de un tipo 
de Inteligencia Artificial muy concreta: la generativa, y creemos firmemente que va 
a tener un impacto directo en el ámbito de la educación, por lo que, debemos plan-
tearnos cómo incorporarla en nuestra metodología a distancia y cómo hacer de ella 
una aliada en nuestro arsenal de herramientas docentes que se encuentran a nuestra 
disposición, lejos de resultar un problema a solventar, en pleno siglo XXI. Así, habrá 
que replantearse algunas pautas establecidas hasta ahora, como el modelo de evalua-
ción de la UNED, el cual puede mejorarse y agilizarse, no solo en cuanto a las pruebas 
finales presenciales, sino también en relación con las pruebas de evaluación continua, 
participación en foros, etc.

Debemos centrarnos más en el proceso que lleva a un estudiante a concluir un 
resultado, y no tanto en la consecución de un producto ya terminado como puede 
ser un trabajo fin de estudios (de grado o máster). Habrá de evaluarse, por tanto, el 
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camino recorrido -la trayectoria- y el proceso que ha seguido el alumnado, alejándo-
se, al menos parcialmente, del resultado final. Herramientas como ChatGPT pueden 
ayudarnos sustancialmente en este proceso de evolución docente positiva, junto con 
nuevas tendencias e iniciativas de enseñanza universitaria y de evaluación de resulta-
dos dinámicos y progresivos.

Cabe añadir también que se deberá fomentar en los estudiantes un pensamiento 
crítico y creativo, mediante unas aulas virtuales innovadoras que impliquen tareas 
de forma inmersiva, y no tanto de escucha o de realización ajena a la observación; 
y el debate en las mismas. La rapidez con la que se está desarrollando la Inteligencia 
Artificial puede resultar inquietante, pero no es menos cierto que ello nos abre un 
abanico inmenso de posibilidades a los docentes y, cómo no, a nuestros estudiantes.

La Inteligencia Artificial generativa exige de nosotros un planteamiento para ver 
cómo incorporarla y cómo hacer de ella una aliada. En particular, nos obliga a rede-
finir el marco de la educación superior, abiertos a oportunidades innovadoras que 
permiten transformar el modo en que se enseña y se aprende. Lo cual, debe sumarse 
a la trayectoria de estos últimos años en los que, mediante herramientas avanzadas 
de Inteligencia Artificial, como sistemas de tutoría inteligente, chatbots educativos, 
y plataformas de realidad aumentada, los educadores han podido proporcionar una 
enseñanza adaptada a las necesidades y ritmos de cada estudiante.

Nuestro Proyecto de Innovación quiere ayudar a esta tarea docente que a través 
de la reformulación de muchas pautas establecidas hasta ahora y centrados en el estu-
diante, nos permita potenciar un aprendizaje más personalizado, que pueda mejorar su 
retención y el éxito académico a largo plazo. Para alcanzar los objetivos propuestos, se 
han diseñado dos bloques temáticos: Bloque 1.- El tránsito hacia la digitalización en la 
enseñanza universitaria. Las nuevas aulas y estrategias docentes; y Bloque 2.- Inteligen-
cia artificial, chatgpt y otras herramientas que facilitan la enseñanza y el aprendizaje.

Dentro del Bloque 1, se han integrado los siguientes capítulos: Capítulo I: “Evo-
lución y digitalización de la enseñanza universitaria en la UNED. Nuevos retos y pro-
puestas de mejora”, del Coordinador de esta obra; Capítulo II: “Inclusión y accesibili-
dad en la Educación” del Dr. D. Jesús Manuel Pérez Viejo.

Y dentro del Bloque II, se han redactado los siguientes capítulos: Capítulo III: 
“Plagio, uso adecuado de ChatGPT y la IA en el ámbito de la educación universitaria”, 
del Dr. D. Sergio Cámara Arroyo; Capítulo IV: “Legal Tech y jurimetría: uso de herra-
mientas para la enseñanza y aprendizaje de la abogacía del futuro”, del Dr. D. Jordi 
Gimeno Bevia; Capítulo V: “El caso práctico como modo de aprendizaje del Derecho 
Penal y la inteligencia artificial”, del Dr. D. Alfredo Liñán Lafuente; Capítulo VI: Los 
«Chatbots» educativos como asistentes en la gestión administrativa (y académica) de 
los foros de estudiantes en el ámbito de la enseñanza universitaria a distancia, del Dr. 
Marco Tejón Alcalá; Capítulo VII: “Otras herramientas que facilitan la enseñanza y el 
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aprendizaje”, del Dr. D. Jordi Ortiz García; Capítulo VIII: “Inteligencia Artificial como 
Complemento de la Enseñanza del Derecho Penal: Innovación en el Aprendizaje y la 
Práctica Jurídica”, de la Dra. Dña. Rocío Leal Ruíz; y el Capítulo IX: “Inteligencia arti-
ficial, chatgpt y otras herramientas al servicio de la enseñanza on line”, de Javiermaría 
Ijalba Pérez.

Todos estos trabajos convergen en la conclusión de que, las nuevas tecnologías ba-
sadas en la Inteligencia Artificial, nos ofrecen una serie de ventajas o beneficios funda-
mentales para mejorar la calidad de los procesos de enseñanza-aprendizaje, y que son 
plasmadas en las publicaciones que integrar esta obra colectiva: I. Facilitan el aprendi-
zaje personalizado y la eficiencia en los conocimientos adquiridos, en función de las 
necesidades y habilidades de cada estudiante; II: Permiten diseñar nuevas tareas y un 
nuevo modelo de tutoría a distancia, que aprovechará los recursos digitales y se adapta-
rá al estudiante; III: Permiten reforzar el compromiso ético de los estudiantes y ayudar 
al crecimiento del carácter y pensamiento reflexivo; IV. Fomentan la originalidad, el 
trabajo en equipo que los estudiantes deban realizar a lo largo de sus estudios; V. Favo-
recen unas aulas que impliquen unas tareas de forma inmersiva, y no tanto de escucha 
o de realización, sino de observación y debate; VI. Facilitan el manejo de las nuevas 
herramientas de búsqueda de información y documentación relevante para todo tipo 
de investigaciones; VII. Refuerzan la capacidad de los estudiantes para usar de forma 
creativa y responsable las tecnologías digitales para la información, la comunicación, la 
creación de contenidos, el bienestar y la resolución de problemas; VIII. Permiten adqui-
rir competencias transversales en torno a varios ejes: información, comunicación, crea-
ción de contenidos, responsabilidad, y solución de problemas; IX. Refuerzan el peso 
de las conclusiones personales como demostración del resultado del proceso docente, 
y en definitiva, insistir en la importancia de alcanzar un tipo de formación que puede 
impartirse perfectamente en un nuevo formato, tal y como reclama la sociedad actual; 
X. Desarrollan nuevas técnicas de evaluación que estén más atentas al proceso seguido 
por el estudiante, nuevas técnicas de colaboración y actividad, y aprovechar las posibili-
dades que proceso digital ofrecen para el aprendizaje.

En definitiva, el resultado alcanzado nos permite ofrecer y garantizar que cada 
estudiante pueda disponer de formación e información suficiente para demostrar, en 
cualquier contexto y ante cualquier situación, que posee unas competencias funda-
mentales que le han ayudado para el crecimiento de su personalidad, para la reso-
lución de problemas y para fomentar el pensamiento crítico. Espero y deseo que lo 
expuesto en estos capítulos elaborado por los miembros y colabores del equipo del 
proyecto de innovación docente, pueda contribuir a satisfacer estos objetivos tan im-
portantes para la educación universitaria con metodología a distancia.

Javiermaría Ijalba Pérez
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Las herramientas y técnicas de la Inteligencia Artificial se encuen-
tran plenamente globalizadas, y al alcance de la sociedad en ge-
neral. Su manejo es relativamente sencillo, y no requiere de un 

conocimiento experto ni técnico para obtener resultados fructíferos. En 
este sentido, obviar la existencia de la Inteligencia Artificial no entraría 
en la mente de cualquier docente, y mucho menos en docentes univer-
sitarios que llevan a cabo una metodología de enseñanza a distancia. La 
última revolución en la sociedad ha venido de la mano de un tipo de 
Inteligencia Artificial muy concreta: la generativa, la cual, sin ninguna 
duda, va a tener un impacto directo en el ámbito de la educación, por lo 
que, debemos plantearnos cómo incorporarla en nuestra metodología 
a distancia y cómo hacer de ella una aliada en nuestro arsenal de he-
rramientas docentes que se encuentran a nuestra disposición, lejos de 
concebirse como un problema a solventar, en pleno siglo XXI. En efec-
to, el uso de tecnologías digitales en el aula virtual supone un enorme 
potencial para la educación, en especial, con metodología a distancia. 
Por tanto, el recurso de la Inteligencia Artificial como herramienta co-
laborativa nos puede ofrecer grandes ventajas

Necesariamente debemos replantearnos algunas cuestiones relativas al 
modelo de evaluación de la UNED, y en concreto, sobre las pruebas de 
evaluación continua o la participación del estudiantado en los foros, la 
elaboración de manuales prácticos o la dinámica de elaboración de los 
trabajo fin de estudios (de grado o máster). Ciertamente, herramientas 
como ChatGPT pueden ayudarnos sustancialmente en este proceso de 
evolución docente positiva, junto con nuevas tendencias e iniciativas de 
enseñanza universitaria y de evaluación de resultados dinámicos y pro-
gresivos. En esta obra se podrán descubrir algunos estudios y análisis 
en ese sentido.

Inteligencia Artificial (IA), Robots y Bioderecho 
(títulos publicados)

Vehículos automatizados y seguro obligatorio de 
automóviles. Estudio de derecho comparado.

Alejandro Zornoza Somolinos

La robótica y la inteligencia artificial en la nueva era 
de la revolución industrial 4.0. Los desafíos jurídicos, 
éticos y tecnológicos de los robots inteligentes.

María José Cruz Blanca e Ignacio Lledó Benito (Coords.)
Óscar Monje Balmaseda, Ignacio Francisco Benítez Ortúzar  
y Francisco Lledó Yagüe (Dirs.)

E-salud, autonomía y datos clínicos.  
Un nuevo paradigma.

Cristina Gil Membrado

La protección jurídica de la persona en el ámbito de 
la Biotecnología y del Big Data.

Luz M. Martínez Velencoso

El Derecho Penal, Robots, IA y Cibercriminalidad: 
Desafíos éticos y jurídicos ¿Hacia una distopía?

Ignacio Lledó Benito

Aspectos legales de la inteligencia artificial. 
Personalidad Jurídica de los Robots, Protección de 
Datos y Responsabilidad Civil

Ramón Herrera de las Heras

Los nuevos esclavos digitales del siglo XXI y la 
superación del homfbre óptimo. ¿Hacia un nuevo 
derecho robótico?

Francisco Lledó Yagüe

Bioderecho y retos. M-Health, genética, IA, robótica 
y criogenización

Cristina Gil Membrado (Dir.)

La privacidad en el metaverso, la inteligencia 
artificial y el big data

Ángel Acedo Penco (Coord.)

La inteligencia artificial y Derechos fundamentales
Lucrecio Rebollo Delgado

Derecho y medicina: desafíos tecnológicos y 
científicos

Cristina Gil Membrado (Dir. y Coord.)

Inteligencia artificial: los derechos humanos en el 
centro

Fernando L. Ibáñez López-Pozas (Coord.)

La Unión Europea y la regulación de los mundos 
virtuales

Jonatán Cruz Ángeles

Salud digital. Aplicaciones móviles, telemedicina y 
chatbots

Cristina Gil Membrado y Raquel Luquin Bergareche (Dirs.)

Retos inminentes de derecho digital
Alberto Hidalgo Cerezo (Dir.)

Ética y Derecho en la Inteligencia Artificial y en la 
edición del genoma humano. Una reflexión de la 
Cuarta Revolución Industrial

Covadonga Torres Assiego

Medicina personalizada. Genética y criogenización
Cristina Gil Membrado y Raquel Luquin Bergareche (Dirs.)

Inteligencia Artificial y ChatGPT:  Retos y desafíos 
para el docente universitario  a través de la 
metodología a distancia

Daniel Fernández Bermejo (Dir.) y Javiermaría Ijalba 
Pérez (Coord.)
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