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El titulo de este libro se atribuye al esfuerzo colectivo en el que convergen
experiencias, reflexiones y propuestas que pretenden transformar la educacion
en un vehiculo para la construccion de sociedades mas justas e incluyentes.
La metafora de “tejer” no es casual, ya que cada hilo representa la mirada, la
practica y la investigacion de quienes participaron en este proyecto editorial, vy
en conjunto configuran un entramado de voces diversas que dialogan en torno
a la innovacion educativa como motor de cambio social.

La construccion y difusion del conocimiento en el ambito acadéemico demanda,
cada vez mas, una perspectiva colectiva, dialdgica y rigurosa que permita dar
cuenta de la complejidad de los fendmenos sociales, educativos y culturales
de nuestro tiempo. El libro que hoy tiene en sus manos es el resultado de un
esfuerzo colaborativo que convoca a especialistas, investigadores y profesionales
comprometidos con la comprension y transformacion de diversas problematicas
gue atraviesan nuestro contexto nacional e internacional.

El conjunto de textos aqui reunidos responde a problematicas urgentes
de la educacion contemporanea, entre ellas la necesidad de fomentar el
autoconocimiento y la empatia en los estudiantes, el reto de formar ciudadanos
capacesde pensarse enun mundo interdependiente, la busqueda de modalidades
flexibles y equitativas para la profesionalizacion docente, la incorporacion de
metodologias innovadoras que fortalezcan la participacion democratica, v la
construccion de comunidades educativas capaces de resolver conflictos de
mMmanera pacifica y resiliente.

Esta obra colectiva surge de la conviccion de que los grandes desafios actuales
requieren ser abordados desde multiples enfoques disciplinares, metodoldgicos
y epistemoldgicos, en didlogo constante con larealidad que habitamos. Alo largo
de sus paginas, el lector encontrara analisis profundos, propuestas innovadoras
y reflexiones criticas en torno a tematicas que abarcan desde la educacion, la
gestion institucional, la cultura vy la ciudadania, hasta la ética profesional, los
derechos humanosy laresponsabilidad social, entre otras dimensiones esenciales
del guehacer humano contemporaneo.



Desde las practicas mas intimas de escritura autobiografica hasta las
investigaciones de caracter documental sobre ciudadania mundial; desde el
aprovechamiento de la virtualidad para la formacion docente hasta el uso de la
gamificacion y la mediacion escolar; desde las propuestas en educacion basica
hasta las experiencias universitarias que fortalecen la resiliencia comunitaria;
este libro ofrece un panorama plural que refleja la rigueza y complejidad del
campo educativo actual. La diversidad de aproximaciones no constituye una
dispersion, sino una fuerza integradora que permite comprender la educacion
Como un espacio de encuentro entre lo personal y lo colectivo, entre la memoria
y la innovacion, entre lo local y 1o global.

Uno de los grandes aportes de este libro reside en la diversidad de perspectivas
y trayectorias de sus autores, quienes, desde diferentes latitudes, disciplinas vy
experiencias, aportan una vision enriquecida sobre los problemas vy retos que
nos interpelan. La pluralidad metodoldgica y tedrica presente en los trabajos
aqui reunidos es, sin duda, un testimonio de la rigueza que supone el didlogo
interdisciplinar, asicomo delcompromiso éticoy cientifico de quienes participaron
en su elaboracion. Se abordan, por ejemplo, los retos de la innovacion educativa
en un mundo cada vez mas digitalizado; la necesidad de repensar los marcos
normativos y politicos para garantizar el ejercicio efectivo de los derechos
humanos; el papel de la cultura y la identidad en la construccion de sociedades
mMas incluyentes; y la importancia de la investigacion aplicada y la transferencia
de conocimiento para la mejora de las practicas profesionales.

En consecuencia, el libro ofrece un espacio para la reflexion sobre las tensiones y
oportunidades que surgen en los procesos de formacion, tanto a nivel individual
como institucional; se reconocen las dinamicas de cambio acelerado que
caracterizan a la sociedad actual, asi como los desafios éticos, tecnoldgicos vy
sociales que acompafan a estas transformaciones. En este sentido, los trabajos
qgue conforman esta obra no solo analizan problematicas, sino que también
sugieren rutas de accion, estrategias de intervencion y propuestas para la
construccion de futuros mas justos, sostenibles y humanizantes.

El lector encontrara, ademas, una apuesta decidida por la investigacion como
motor de cambio y mejora social. Los estudios incluidos hacen evidente la
centralidad de la educacion en la formacion de ciudadanos criticos, responsables
y capaces de incidir en su entorno. Ademas, se exploran, desde diferentes
opticas, las implicaciones de la innovacion pedagogica, la inclusion, la equidad y
la calidad educativa, asi como la relevancia de las alianzas interinstitucionales vy
la colaboracion internacional para potenciar el impacto del trabajo académico.



Como coordinadoras de este proyecto, asumimos que el mayor valor de “Tejiendo
inclusion y paz” reside en su caracter colectivo y en la capacidad de entrelazar
voces que, desde distintos escenarios y enfoques, coinciden en afirmar que otra
educacion es posible, una que no se conforma con transmitir contenidos, sino
gue genera experiencias vitales; gue no se limita a reproducir estructuras, sino
gue cuestiona, innova y propone; que no se reduce al aula, sino que se expande
hacia la comunidad, la sociedad y el mundo.

Este libro, en suma, ofrece a docentes, investigadores, estudiantes y tomadores
de decisiones un abanico de posibilidades para concebir la educacion como
practica de inclusion y construccion de paz. Cada capitulo es, en si mismo,
una hebra de este gran telar colectivo que busca abrir horizontes y generar
transformaciones significativas en la educacion y en la vida de quienes participan
en ella.

+ Claudia Islas Torres

* Maria del Rocio Carranza Alcantar
« Alma Azucena Jiménez Padilla

+ Carmen Romero Garcia






1. La autobiografia escrita y oral como discurso
pacificador: una experiencia en el aula preuniversitaria

Resumen

La experiencia descrita relata los procesos de escritura de la autobiografia y su
posterior exposicion oral por estudiantes de primer semestre de un bachillerato
en Boca del Rio, Veracruz durante el ciclo escolar 2025-1. El marco transversal de
la asignatura de Taller de Lecturay Redaccion |y la Actividad Paraescolar permitio
el abordaje. En primera instancia, el objetivo de la composicion autobiografica
fue que los estudiantes observaran su capacidad para escribir un texto extenso,
creativo vy estructurado. Sin embargo, dada la eficiente respuesta del grupo
para culminar esta tarea satisfactoriamente, se planed trasladar la autobiografia
escrita a una exposicion oral que pusiera de manifiesto los componentes
intelectuales, afectivos y sociales de los participantes. En cuanto al método, el
Aprendizaje Mediante Proyectos (AMP) se aplico para la elaboracion escrita de
la autobiografia, contribuyendo a la ensefianza de contenido procedimental. Y la
Educacion para la Paz oriento la presentacion oral para armonizar la formacion
actitudinal (individual y grupal) en un clima de libertad, respeto y empatia. La
dualidad resultante motivo a las autoras a compartir esta experiencia, cuya
principal aportacion es unificar aprendizajes curriculares, el autoconocimiento
y el conocimiento del projimo que, en este caso, se suscitd en medio de voces
sonrientes o quebradas, oidos atentos y aplausos al unisono.

Palabras clave. Autobiografia, autoconocimiento, aprendizaje de contenido
actitudinal, aprendizaje mediante proyectos, educacion para la paz.

Abstract

The teaching experience that will be detailed next recounts the processes of
writing an autobiography and its subsequent oral presentation by first-semester
students of a high school in Boca del Rio, Veracruz during the 2025-1 school year
period. The cross-curricular framework of the subject of Reading and Writing
Workshop | as well as the extracurricular activity have allowed for the approach.
The initial goal of the autobiographical composition was for students to assess
their ability to write an extensive, creative and well-structured text. However,
since the group was efficient to respond and successfully complete this task, it
was then planned to convey the written autobiography in an oral presentation
that would reveal the intellectual, affective and social components of the
participants. This practice applied Project-Based Learning (PBL) to the written
preparation of the autobiography, contributing to the learning of procedural
content. Whereas Peace Education guided the oral presentation in an effort to
harmonize the learning of attitudinal content (both individual and group) in a
climate of freedom, respect and empathy. The resulting duality motivated the
authors to share this experience, whose main contribution is to unify curricular
learning, promote self-knowledge and knowledge of others, which, in this case,
arose amid smiling or shaking voices, attentive ears and applause in unison.

Keywords. Autobiography, self-knowledge, attitudinal content learning, project-
based learning, peace education.



1. La autobiografia escrita y oral como discurso
pacificador: una experiencia en el aula preuniversitaria

Antecedentes

La experiencia educativa se lleva a cabo en un bachillerato privado ubicado
en Boca del Rio, Veracruz, México. Este municipio pertenece a la conurbacion
mMas grande de la entidad federativa, y estd compuesta, ademas por Veracruz
(ciudad), Medellin de Bravo y Alvarado. La escuela cuenta con un comodo
edificio a escasos metros del mar y se ubica en una zona bien equipada vy
comunicada. También ofrece, entre otros servicios: una biblioteca, cafeteria,
gimnasio, laboratorio de computo, talleres deportivos, orientacion psicologica y
una planta docente bastante comprometida y estable.

Losestudiantesdeestainstitucionacudendesdedistintas zonas delaconurbacion
y provienen de escuelas secundarias publicas y privadas de prestigio variable.
Tienen edades comprendidas entre los 14 vy los 18 afos. Esta experiencia se
realizd en un grupo de 26 alumnos de primer semestre, cuyas edades varian
entre los 14 y 15 afos.

El alumnado pertenece a familias de clase media baja, con diversos antecedentes
socioeconomicos y familiares. Tienen diferentes niveles de rendimiento
académico, algunos sobresalen en areas especificas como matematicas, fisica,
guimica e inglés, mientras que otros requieren apoyo adicional en lectura,
escritura y matematicas.

Esta experiencia se gesta en el marco transversal del Taller de Lectura vy
Redaccion | y la Actividad Paraescolar (Orientacion Educativa) del ciclo escolar
2025-1 (agosto 2024 - enero 2025). Durante ese periodo, Taller de Lectura y
Redaccion |y Paraescolar | coincidieron en horario contiguo y docente, situacion
que permitio el disefio de actividades comunes, optimizando el acompafamiento
y la gestion del tiempo.

La Orientacion Educativa en primer semestre se centra en las areas institucional
y psicosocial. Los contenidos privilegian el autoconocimiento, la convivencia,
los valores, la retrospectiva de la trayectoria escolar y la integracion al nuevo
nivel educativo. Por su parte, en Taller de Lectura y Redaccion | se estudian los
géneros expositivos historicos, por lo que la autobiografia escrita se desarrollo
satisfactoriamente con la participacion activa del alumnado y en menor tiempo
del esperado.

La autobiografia en distintos contextos e interpretaciones

El decir sobre si mismo es complicado, sobre todo si se recurre al cumulo de
recuerdos en torno alos hechos: sentimientos, emociones, reflexiones, decisiones,
personajes e interacciones; cuanto mas complejo sea este caudal, se debe
estructurar para escribirlo o contarlo a otros. Componer una autobiografia en
el ambito pedagdgico ha ofrecido meétodos vy resultados solidos en la actividad
escrita y tenues en la actividad oral. Ademas de que el enfoque se ha dirigido
a fines distintos a la promocion de conocimiento actitudinal, punto importante
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1. La autobiografia escrita y oral como discurso
pacificador: una experiencia en el aula preuniversitaria

en esta experiencia. A continuacion, se exponen algunos antecedentes sobre
la escritura de la autobiografia y dilucidamos conceptos basicos empleados en
dicho trabajo.

Bruno y Gomez (2019) realizaron un estudio descriptivo interpretativo
relacionado a las multiples dimensiones que atafien a la narracion autobiografica
interpretativa. El estudio se realizd a estudiantes del Profesorado en Psicologia
de la Universidad Nacional de San Luis, en Argentina, durante los afos 2010-
2011. Los objetivos del estudio consistieron en:

Enfatizar la potencialidad de la autobiografia educativa como herramienta
de investigacion hermenéutica y de logica cualitativa; [y] destacar el sentido
y significaciones del relato autobiografico en la formacion docente vy la
construccion de la identidad profesional, recuperando hechos del pasado
educativo (Bruno y Gomez, 2019, p. 5).

El disefo metodoldgico consistid en tres momentos: introspectivo, narrativo-
descriptivo e interrogativo de caracter dialogal, destacando en este Ultimo un
intercambio oral de experiencias de la formacion docente de los participantes.

En la experiencia que motiva este escrito, se considera la importancia de
intercambiar las narraciones Unicamente mediante exposiciones monologadas
qgue, mas adelante se describen en el apartado de metodologia.

Por otro lado, Villalobos (2022), docente de bachillerato en el Colegio de Ciencias
y Humanidades de la Ciudad de Meéxico, desarrolld un proyecto de tesis de
maestria en torno al programa de la asignatura de Taller de Lectura, Redaccion
e Iniciacion a la Investigacion Documental I. El objetivo de este proyecto fue
“propiciar el autorreflexion en el alumno de nivel medio superior por medio de
la autobiografia como texto referencial, la cual se utilizara como herramienta
didactica” (Villalobos, 2022, p. 9). Para ello, la autora propuso la lectura de
biografias de personajes célebres y el abordaje de contenido disciplinar para
promover la redaccion y la escritura de episodios autobiograficos relativos al
ambito escolar. Es destacable que, el disefio metodoldgico propuesto contempla
que el grupo realice en plenaria la lectura en voz alta de estos episodios para que
estudiantes y docentes verifiguen si los textos cumplen con las caracteristicas
de ese tipo de texto y si los elementos disciplinares abordados para tal fin fueron
asimilados.
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1. La autobiografia escrita y oral como discurso
pacificador: una experiencia en el aula preuniversitaria

Hay que subrayar el interés comun entre la autora del trabajo recién comentado y
el nuestro por lo que se refiere al desarrollo del texto autobiografico como testigo
de las habilidades de escritura. Sin embargo, en cuanto a los procesos cognitivos,
Villalobos (2022) propone el autorreflexion del para qué y el porgqué de la esfera
académica con miras a consolidar la permanencia escolar en la educacion media
superior. En contraste, aqui se apuesta al desarrollo del autoconocimiento vy la
escucha activa para promover una cultura de paz en el estudiantado que inicia
el citado nivel educativo.

En los antecedentes anteriores, también se observan las fases oral y escrita
de la biografia. Sin embargo, la primera surge en el didlogo, en contraste, esta
investigacion considera que la exposicion monologada provee un espacio
personal y seguro para compartir experiencias personales con pares de reciente
relacion, tal es nuestro caso. Por otro lado, a continuacion, se enlistan los
términos que entretejen la conceptualizacion tedrica de esta experiencia, a la
luz de distintos autores.

* Ensefanza situada: Propuesta pedagdgica que se disefa y estructura con
la intencion de promover aprendizajes situados, experienciales y auténticos
enlos alumnos, que les permita desarrollar habilidades y competencias muy
similares a las que encontraran en situaciones de la vida cotidiana (Diaz
Barriga, 2006, como se citd en Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p. 153).

* Autobiografia: “Narracion retrospectiva de la vida de un individuo, escrita
por ese individuo, con la intencion de contar la historia verdadera de su
experiencia publica y privada” (Weintraub, 1978, como se citd en Giménez-
Rico, 1993, p.73).

» Autoconocimiento: Condicion de autoconciencia sobre la realizacion
de acciones, vivencia de determinadas emociones o posesion de ciertas
creencias, caracteristicas fisicas y otros rasgos que componen univocamente
la concepcion personal del éste (y no otro) soy yo (Lazos, 2008).

+ Contenido actitudinal: Temas que construyen criterios para actuar bajo los
ejes cognitivo, afectivo y social; y que se dirigen a promover la experiencia
subjetiva de valores y la erradicacion de antivalores (Diaz Barriga vy
Hernandez, 2010, p. 46)

+ Contenido procedimental: Temas dirigidos al quehacer practico fraccionado
de “procedimientos, estrategias, técnicas, habilidades, destrezas, métodos,
etcétera” (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p. 46)

* Cultura de paz: Cumulo de valores, actitudes y comportamientos orientados
a expresar respeto a la vida, dignidad y derechos humanos de los individuos;
al rechazo de cualguier manifestacion de violencia y a la integracion de
los principios de libertad, justicia, tolerancia y solidaridad; asi como la
comprension entre los pueblos vy los individuos (SEP, 2020, p.58 como se
citd en Sanchez, 2023, p. 16).
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1. La autobiografia escrita y oral como discurso
pacificador: una experiencia en el aula preuniversitaria

Educacion para la paz: Propuesta ético-politica permanente e integral que
promueve la autonomia de las personas, pueblos y comunidades en la
que participan con actitud critica y democratica en distintos procesos de
transformacion social, orientados a la construccion de sociedades justas
y atentos a la construccion de entornos de paz perdurable (Perales vy
Schmelkes, 2024, p. 519).

Escucha activa: Comportamiento para prestar atencion a lo que el otro
dice y entender lo que dice. A su vez, se concibe como una habilidad
de percepcion que involucra la captacion y reconocimiento del mensaje,
procesos de los que subyace, en términos amplios, la comprension oral vy la
reconfiguracion de creencias, entre otros (Rodriguez, 2023).

Presentacion oral: Mecanismo en el que convergen emisor y receptor, en
este, el mensaje vy la forma como se dice portan significado y compiten por
la atencion, por su empatia y por la reconstruccion que del propio mensaje
realice la audiencia (Pappolla, 2023).

Los antecedentes y conceptos revisados nos hacen pensar en el potencial del
paradigma textual de la autobiografia. En ese sentido, la experiencia que a

conti
conc

nuacion se describe surge de una metodologia asequible y cuidadosa que
ede al estudiante un verdadero papel protagonico.

Objetivos de la experiencia

Objetivo general en un primer momento

El estudiante valorard su capacidad para escribir un texto autobiografico:
extenso, creativo y estructurado.

Objetivos especificos en un primer momento

Aplicar la secuencia retorica de introduccion, desarrollo y cierre en la
composicion autobiografica.
Desarrollar la redaccion del parrafo como unidad tematica de la redaccion.

Objetivo general en un segundo momento
Fomentar la cultura de paz mediante el autoconocimiento e integracion grupal
que ofrece el relato oral autobiografico en el aula.

Objetivos especificos en un segundo momento
 Reconocer la importancia de expresarse, ser escuchado y escuchar con
atencion y respeto en el aula.

+ El

alumno expondra oralmente la autobiografia, consolidando

componentes intelectuales, afectivos y sociales.

Metodologia
La ensefanza situada acoge basicamente tres propuestas pedagodgicas de

aplic
basa

acion flexible en cualquier nivel educativo y disciplina. El aprendizaje
do en problemas (ABP), el aprendizaje basado en el analisis y estudio de

13



1. La autobiografia escrita y oral como discurso
pacificador: una experiencia en el aula preuniversitaria

casos (ABAQC), y el que abordamos en esta experiencia: el aprendizaje mediante
proyectos (AMP). Todas ellas anteponen la puesta en marcha de tareas de
relevancia cultural para el estudiante; a la vez, permiten la promocion de “una
fuerte actividad interactiva y social” (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p. 153)
y, como sefalan los autores, son Utiles para desarrollar dos dimensiones; el
aprendizaje de contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales); vy
las habilidades cognitivas, expositivas, del pensamiento critico y comunicativas
(escritas y orales). De este repertorio, en la experiencia que Nnos ocupa, se
practicaron con mayor énfasis los contenidos procedimentales y actitudinales,
asi como las habilidades expositivas y las comunicativas.

Ahora bien, en el AMP el rol del estudiante es protagodnico, supone la realizacion
de un proyecto cuyas actividades se desarrollan con determinada libertad de
accion (dentro de las fronteras curriculares) y orientadas a la materializacion
de un producto educativo valioso como experiencia pedagdgica y util para
desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes. Por tanto, es idoneo para
llevar a cabo la escritura de la autobiografia.

Presentacion escrita de la autobiografia

A continuacion, ofrecemos una breve descripcion de cada etapa del AMP,
detallando la intervencion del primer momento (escritura de la autobiografia);
agotadas las seis etapas, nos referiremos al segundo momento (exposicion oral
de la autobiografia), concretamente a la etapa 4, motivadora de esta ponencia.

* Establecer el propodsito del proyecto. La idea general se plasma en forma
de metas u objetivos, o pregunta de investigacion. En nuestro caso, se
establecieron los objetivos sehalados en el apartado anterior, cuyo eje
central se orienta a que el estudiante elabore un texto amplio y que se dé
cuenta de ello; vy asi, esta experiencia lo situe como autor integro y mitigue
la idea de “no sé escribir”.

* Documentacion del tema. Diaz Barriga y Hernandez (2010) sugieren
localizar fuentes documentales en cualquier formato para plantear el
proyecto claramente. Se inicio la busqueda en internet de antecedentes
gue permitieran planear la escritura de la autobiografia, especificamente
las que se adaptaran a los tiempos curriculares del nivel bachillerato. Sin
embargo, los hallazgos arrojaron intervenciones exhaustivas, en contextos
de apoyo psicoldgico o dirigidas al profesorado. En cualquier caso, se trato
de poblacion y objetivos distintos; pero, sin dejar de lado el valor especifico
de estos materiales, los presentamos en el apartado posterior de este
trabajo.

* Planificar el proyecto. Esta etapa se llevo a cabo atendiendo a las preguntas

clave: ¢COmo hacerlo? éCuando hacerlo? ¢Ddénde hacerlo? ¢Cudles son los
recursos necesarios? (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p. 157). La respuesta
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de cada interrogante se resume en que la escritura de la biografia se realizaria
bajo un esgquema de acompafamiento al inicio del proceso creativo de
cada fase retorica. La revision de los avances es cuidadosa y personalizada
dentro del aula, se centrd en algunos rasgos textuales: parrafo como unidad
tematica, coherencia, cohesion, tiempos verbales y ortografia; el contenido
No se cuestiono, para preservar la libertad creativa. En cuanto a los recursos,
se contempld un archivo digital tipo PDF para presentar el ejemplo de la
autobiografia de un escritor; y un esquema impreso denominado Asi soy
yO para activar recuerdos y preferencias. El alumno integraria un borrador
Yy una version corregida e impresa de la autobiografia como producto final.

Realizar el proyecto: Se realizd segun lo planeado en la etapa anterior. A
continuacion, se describen las caracteristicas de planeacion y los resultados.

No. / tiempo | Objetivo Sesion planeada Resultados
a) Se proporcionara
a los estudiantes una
Reconocer autobiografia escrita. La
la secuencia autobiografia de Jorge
SR ; o a) De acuerdo a lo
retdrica: inicio, IbargUengoitia, renombrado .
- . planeado. Identificaron
. desarrollo y escritor mexicano. Leer dos :
1/ 50 min. : con titubeos menores la
desenlace en la veces el texto. La primera, ) .
. , , . secuencia retorica.
autobiografia de | con caracter referencial y
un escritor. recreativo, y la segunda,
bajo la indicacion de
distinguir la secuencia
retorica.
Activar a) Se entregara impresa
informacion: la plantilla grafica Asi so
personal yoppara cognpletarlo en eyl a) De acuerdo a lo
’ S planeado. Fue divertido
. gustos, aula. Y se solicitara llevar el .
2/ 50 min. . A para los estudiantes
preferencias formato la clase siguiente.
L pensar y recordar la
y recuerdos a b) Se solicitara conservar el | . ., g
. . informacion solicitada.
través de una esguema para su posterior
plantilla grafica. | uso.
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a) El estudiante producira
una tabla con elementos
significativos de los

a) Pocos estudiantes
agotaron todos los
ambitos sugeridos.

Rememorar . Lo -~ La mayoria de los
L ambitos: familiar, escolar,
hechos, habitos, . alumnos que reportaron
de los amigos, de las
lugares, e una tabla escueta, se
actividades extraescolares,
personas y e centraron en ellos y sus
. de las actividades del . , T
3/ 50 min. momentos . . acciones; se les invitd a
tiempo libre y laboral, . )
relevantes ) recordar interacciones
L considerando sucesos, .
en distintos . . con otros actores:
. . pensamientos, emociones, .
ambitos de la . S padres, amigos, etc,,
. sentimientos, decisiones, 2
vida. . Yy a Su posicion ante
logros y tropiezos que ; .
: . acciones importantes.
conforman sus experiencias A ,
) Asi, dindmica prospero
de vida. R
mejoro agilmente.
a) El estudiante tendra
disponible la platilla Asi soy
yo v la tabla de elementos
significativos trabajada la
clase anterior.
b) El estudiante escribira
., a) De acuerdo con lo
la presentacion de la
; . planeado.
autobiografia con un saludo .
o . b) Todo el grupo termind
. inicial al lector, en tiempo o S,
Escribir la oresente, sefialando: la actividad. Se inicio la
4 / 50 min. presentacion de ’ revision individual (cada

la autobiografia.

nombre, fecha y lugar de
nacimiento, nombre de los
padres, nombres y edades
de hermanos, datos de
consideracioén sobre el
entorno familiar.

Por ejemplo: Mis abuelos
maternos vivian en casa,
pero hace un ano mi abuelo
fallecio, y ahora...

alumno se sienta junto

al escritorio) a poco
menos de una decena de
alumnos.
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a) La profesora proporciona
dos orientaciones previas
para construir el relato:
considerar el orden
cronoldgico basado en las
etapas escolares o escribir
acontecimientos relevantes

a) La mayoria de los
alumnos considerd
escribir su relato en
orden cronoldgico
basado en las etapas
escolares.

b) Pocos estudiantes
cambian de parrafo
cuando inician

un nuevo tema.
Muchos estudiantes
utilizan la coma
indiscriminadamente.
Ningun estudiante
concluye la actividad,

Escribir el T .
) y luego ordenarlos se indica que si desean
5/ 50 min. desarrollo de la S .
) ) cronoldgicamente en caso terminarla en casa
autobiografia. .
de recordarlos en orden pueden hacerlo, si no,
distinto. pueden retomar la
b) El alumno escribira el escritura la siguiente
bagaje experiencial de su clase.
vida en tiempo pasado,
desarrollando un péarrafo En esta clase, los
por tema. estudiantes preguntaron
por la extension del
texto, el cual fue omitido
intencionalmente. La
respuesta era: no hay
extension minima o
maxima, lo importante es
contemplar los distintos
ambitos de la vida.
o a) Esta sesion fue
a) El alumno concluira .
heterogénea. Algunos
el desarrollo de la
) . S alumnos concluyeron
. autobiografia y solicitara la : ]
Continuar la o . la autobiografia en
. revision de la misma. .
. escritura del . , casa y acudieron
6 / 50 min. b) La profesora realizara

desarrollo de la
autobiografia.

la retroalimentacion
individual, anotando
aciertos y correcciones
sobre el propio texto.

a revision. Otros la
continuaron, unos mas
recién la iniciaron por
no presentarse la clase
anterior.
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a) La profesora indicara

a los estudiantes que el
desenlace puede iniciar con
una valoracion de lo que

ha sido su vida. Luego con
una proyeccion a futuro

del orden vocacional o
aspiracional (escrita en

Escribir el futuro). También indica que | a) De acuerdo a lo
7 / 50 min. desenlace de la debe incluir agradecimiento | planeado.
autobiografia. por la atencion prestada vy
despedida.

b) Se aclara que la
extension del desenlace es
breve, uno dos parrafos.

c) Se escribe la tarea de
casa en el pizarréon: Integrar
la autobiografia corregida
en un archivo de texto.

8 /110 min.

a) En la mitad del
tiempo del planeado.
Los alumnos que
asistieron cumplieron
con la realizacion del
documento.

a) La profesora recibira
los textos y concluird con
el dltimo blogue de dudas
para los alumnos que aun
no hayan entregado.

Recuperar los
documentos

impresos de la
autobiografia.

Tabla 1. Sesiones didacticas de la escritura
de la autobiografia. Fuente: elaboracion propia

Valorar la experiencia. Los alumnos presentes realizaron el producto del
proyecto y lo tenian sobre sus pupitres, asi que se procedid a la valoracion
de la experiencia durante la misma sesion. Por tal efecto, la profesora invitd
a los alumnos a observar y expresar en plenaria la extension del texto vy el
tratamiento de los parrafos. También se les invitd a compartir su experiencia
como autores, sobre el ejercicio de recordar y plasmar con en papel su
historia de vida.

Los alumnos estaban muy contentos y admirados de sus logros, comentaron
gue pensaban escribir solo una pagina, o que crefan recordar poco o nada
de cierta etapa, vy que trascribir su relato de la libreta al procesador de texto
les permitio apreciar la autobiografia completa.

Publicacion del proyecto. Diaz Barriga (2006) indica que en esta etapa
es conveniente otorgar relevancia al trabajo realizado por medio de “una
actividad colectiva en la que se publiguen los productos conseguidos por
medio de una feria o coloquio, en las que participe la comunidad educativa”
(como se citd en Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p. 157). Sin embargo,
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dada la naturaleza personal del contenido, no se considerd que los textos
autobiograficos se compartieran con otros grupos, sino solamente en el
de los autores, a través de la exposicion oral. Los motivos para trasladar
la biografia escrita a la presentacion no obedecen a una mera cuestion de
formato, sino a la idea de transformar los conocimientos procedimentales
recién adquiridos en conocimientos actitudinales. En el siguiente apartado
se describen los motivos de esta transicion.

Entre la biografia escrita y la biografia oral

La profesora frente al grupo recuperd las autobiografias escritas, las leyo
detenidamente en otro momento con la finalidad de evaluar el cumplimiento
de los objetivos. Esto fue contundente; se apreciaba la secuencia retdrica y un
aceptable desarrollo del parrafo como unidad tematica.

Por otro lado, leer cada autobiografia completa fue impactante. La gran mayoria
de los alumnos desvelaron pasajes de su vida y sus sentimientos, situaciones
positivas y negativas, el modo en que las han afrontado vy las consecuencias
gue han cosechado. También, compartieron sus intenciones y planes, la vida
académica o sus aficiones.

Por si fuera poco, emergid con notoriedad la experiencia de la crisis sanitaria
por COVID-19 iniciada en 2020. Para estos estudiantes (y para muchos mas
en el mundo) significd terminar la educacion primaria encerrados e iniciar la
secundaria también encerrados. Las referencias de este pasaje son sordidas en
todos los niveles. Los jovenes plasmaron sobre el papel un microcosmos caodtico
gue va desde los problemas de salud, el cese de actividades sociales, la nostalgia
escolar, la convivencia entre amigos, el declive del rendimiento académico, el
sinsentido de las clases en linea hasta momentos de angustia superados.

Pero, ccomo potencializar el proceso y el producto del AMP? Ante este
interrogante, las autoras en colectivo docente consideramos significativo trasladar
el autoconocimiento (me conozco), a la dimension grupal (nNos conocemos)
a través de aprendizajes de contenido actitudinal (la presentacion oral de la
autobiografia). En este momento surge otro interrogante: ¢ccomo preservar el
caracter personalisimo de la autobiografia?, isera conveniente? La apuesta
era arriesgada. Afortunadamente, hallamos respaldo en la educacion la paz vy
planificamos dicha exposicion oral.

Es importante decir que, los esfuerzos en educacion para la paz que se han
construido en México desde hace casi dos décadas se centran en la convivencia
educativa con énfasis en el control de la conducta agresiva de los estudiantes
(Perales y Schmelkes, 2024, p. 8). Aunque la poblacion escolar de nuestra
experiencia no muestra conductas disruptivas, el primer semestre es un buen
momento para promover la aceptacion de las diferencias, una obligacion moral
de naturaleza voluntaria que puede ennoblecer a los jovenes en |0 personal y en
lo social (Suarez y Pimiento, 2018).
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Dados los hallazgos anteriores, las profesoras decidimos la realizacion de la
segunda fase. Se planed introducir contenidos curriculares utiles para el uso
de la voz, anticipar instrucciones al grupo,(roles: presentador y audiencia) vy
definir el rol mediador de la docente. A continuacion, se presentan la etapa 4
(realizacion del proyecto) y 5 (valoracion de la experiencia) de la presentacion
oral de la autobiografia en concordancia con el AMP.

Presentacion oral de la autobiografia

No. / Objetivo Sesion planeada Resultados

tiempo

Ty 2 Fomentar la a) Sesion preparatoria: Se a) Los estudiantes

50 min. | cultura de paz indico a los estudiantes guedaron satisfechos
cada mediante la gue durante las sesiones con la idea de que la
una. exposicion oral de | sucesivas se realizaria la fluidez y el volumen son

la autobiografia
en ambiente
grupal de respeto
y escucha mutua.

presentacion oral de la
autobiografia. Para ello,

la profesora expuso las
caracteristicas de los
elementos prosodicos que
deberian atender.

Algunos estudiantes
comentaron que les daria
pena contar lo que habian
escrito. El colectivo docente
tuvo en cuenta la libertad
narrativa y se les contesto:
“No se preocupen, van
contar lo que ustedes
quieran”.

elementos a procurar

en la presentacion

oral. Los alumnos
solicitaron la duracion

de la presentacion, se

le indicd que no hay
[imites, mientras cubran el
contenido plasmado en la
autobiografia escrita.
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) El primer dia de
presentacion se brindaron
las siguientes instrucciones:
“Jovenes, buenos dias.
Daremos inicio a la
presentacion oral de sus
autobiografias, el orden es
aleatorio. Es importante
nuestra participacion

como expositores y como
audiencia, para ello les voy a
suplicar que conserven sus
bancas libres de cualquier
objeto; los celulares deben
estar en las mochilas.
También les voy a pedir muy
atentamente que eviten
hablar con compafero de
junto, emitir cualquier sonido
con la garganta, controlar
expresiones faciales o

b) Los jovenes, uno a uno
presentd oralmente su
autobiografia. Al primer
estudiante que se mostro
nervioso, se le dio la
oportunidad de leer la
biografia escrita, usando
los elementos prosddicos
para “disimular que
estaba leyendo”.
Solamente cerca del 30 %
optod por esta modalidad.

Durante cada una de

las dos sesiones hubo
una llamada de atencion
general para recordar de
escucha activa.

Los aplausos
espontaneos despidieron
a cada presentador.

intercambiar miradas o
cualquier gesto. Escuchemos
con la misma atencion y
respeto que deseamos ser
escuchados.”

Tabla 2. Sesiones didacticas de la presentacion
oral de la autobiografia. Fuente: creacion propia

Valoracion de la experiencia

En una primera instancia, la experiencia cumplio los objetivos planteados. En
segunda instancia, superod las expectativas respecto a las actitudes favorables
de un grupo numeroso. El componente afectivo, dificil de medir e inviable de
registrar mas alla de la observacion de la profesora, se hizo presente en cada
alumno expositor y en la audiencia. Contrario a lo que se considero al planear
esta fase, los alumnos si narraron los pasajes de su vida plasmados en el papel,
y aquellos que por pena leyeron su autobiografia no omitieron contenido (salvo
uno). Referente a las experiencias positivas narradas, la prosodia y elementos del
lenguaje no verbal fueron congruentes con el mensaje, y la audiencia dibujaba
sonrisas en sus rostros. Pero, los pasajes negativos, tristes y hasta dolorosos, el
expositor los narrd con sorprendente entereza (ningun alumno rompio en llanto)
y la audiencia los acompano con absoluto silencio y atentas miradas.

El andamiaje con la fase escrita sirvido de sostén afectivo a cada participante
y acumulaba empatia y tolerancia conforme transcurrian las participaciones,
fomentando decididamente la cultura de paz entre el grupo. Se valord en gran
medida la libertad creativa y expresiva “concedida” en el proceso, y centrar,

21



1. La autobiografia escrita y oral como discurso
pacificador: una experiencia en el aula preuniversitaria

aparentemente, laimportancia en los contenidos curriculares y no en el contenido
de la autobiografia, sirvio para que los estudiantes compartieran generosamente
sus relatos de vida.

Aporte al conocimiento en el ambito de la educacion

La principal aportacion de esta experiencia es unificar aprendizajes curriculares,
el autoconocimiento y el conocimiento del projimo en medio de una cultura
de paz. Pasar de la comunicacion escrita a la comunicacion oral en un medio
afectivamente enriquecido es un gran paso en la formacion de valores.

En primer lugar, los componentes intelectuales que los estudiantes practicaron
son el autoconocimiento, y los rasgos retoricos y gramaticales que implica la
composicion escrita; mientras que en la exposicion oral se trabajo la prosodia
y el uso relacional del lenguaje. En segundo lugar, las competencias afectivas
gue entran en juego son el manejo de emociones y sentimientos, acciones
interiorizadas en la fase escrita cuando el estudiante resuelve mientras evoca
la experiencia vy las realiza en la oralidad. Finalmente, un componente social
derivado de la cultura de paz: la escucha activa, esta permitio la comprension
critica de larealidad del otro (Diaz Barriga y Hernandez, 2010, p. 43). En todo este
hilvanado, la institucion fomentod (con intencion) que cada estudiante escuchafa
las glorias e infortunios de los compaferos con la misma serenidad y atencion
gue se deseaban ser escuchados. Y, égué contaron? ¢qué escucharon?

A continuacion, se muestran algunos segmentos de las autobiografias elaboradas.
Estos ejemplos no representan excepciones, sino la generalidad. Podemos
afirmar que el grupo, en plena autonomia autoral, se alejo de la superficialidad y
vaguedad al momento de escribir sus vivencias y perspectivas. Se exhiben tres
categorias: experiencias positivas, experiencias negativas y experiencias durante
el COVID-19. Las transcripciones son integras. Se omiten datos identificadores
en concordancia con los lineamientos que mandata el deber ético.

Ejemplos de experiencias positivas

“En la graduacion me dieron un reconocimiento por ser uno de los mejores
alumnos de mi secundaria quedando en tercer lugar, pero realmente el Unico
premio que gane fueron los amigos que hice en el camino” (Estudiante Alfa).

“En 2021 pasaron los acontecimientos mas importantes que marcaron mi vida.
Fui de viaje por primera vez en avion con mi abuela [X] la mujer mas asomlbrosa,
hermosa, perseverante, amable e inteligente que jamas pude haber conocido,
simplemente era un angel en la tierra; visitamos Tulum, playa del Carmen vy
Cancun, vi paisajes bellisimos y artesanias curiosas, mi parte favorita fue nadar
en el cenote y tirarme un clavado desde lo mas alto” (Estudiante Beta).

Ejemplos de experiencias negativas
“Mi madre murid cuando [yo] tenia dos meses” (Estudiante Gamma)
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“De un dia a otro [mi mejor amigo] me empezd a hablar de manera muy grosera
y me dijo que no me gueria en su vida ni queria tener amistad conmigo, yo no
queria dejarle de hablar, tiempo después supe que dijo muchas cosas y siguio
hablando mal de mi y quede muy decepcionada y desilusionada respecto al
tema de las amistades leales” (Estudiante Delta)

Ejemplos de experiencia durante el COVID-19

“En mis ultimos afos de primaria empezo la COVID-19, fueron los dos afos mas
largos de mi vida, debido a que todo cambid, ya no podia salir a jugar, niir a la
escuela, las clases me las daban por el televisor” (Estudiante Epsilon).

“En 2021, nos dio COVID a toda mi familiay a mi. Fue un momento muy importante
y complicado, especialmente para mi mama y miabuela, gue necesitaron tanques
de oxigeno. Me impacto lo dificil que fue para mi mama superar esta enfermedad.
Ademas de esta situacion fisica, la pandemia también tuvo un gran impacto en mi
salud mental, ya que durante este tiempo desarrollé una enfermedad psicologica
gue sigo tratando hasta el dia de hoy. Esta experiencia me marcod mucho, ya que
me hizo darme cuenta de lo fragil que puede ser la salud, tanto fisica como
mental, y lo importante que es cuidarnos entre nosotros” (Estudiante Dseta).

“Cuando yo empeceé la secundaria en la escuela [X], yo sentia mi vida bastante
mal ya que la pandemia dejo consecuencias muy severas para mi, al punto que
yo no podia sentirme comodo en mi propia casa, asi que todo el primer afo
de secundaria me fui a vivir con mis abuelos al fraccionamiento [X], ahi poco
a poco me empezo[sic] a sentir mejor gracias a dos cosas futbol americano vy
coleccionar CD de musica, pero lamentablemente durante un entrenamiento de
futbol me fracturé la muneca.

Cuando regresé a micasa yo era otra personaya que gracias igual algunas terapias
y todo o mencionado anteriormente yo logré salir de esa oscuridad mental en
la que me encontraba. El resto de la secundaria los disfruté demasiado ya que
conoci personas increibles como [X] [X] vy [X], al igual que vivia experiencias
irrepetibles y maravillosas” (Estudiante Eta).

Tal como se advierte, los estudiantes narraron experiencias, informando vy
expresando emociones y sentimientos, metaforas y rigueza de adjetivos
para personas y momentos. También, compartieron logros, aprendizajes vy
conclusiones sobre las experiencias; a veces reflexionaron en torno a si mismos
0 a otras personas. Tuvieron presente la vida y la muerte de sus seres queridos.
Y, para bien y para mal, experimentaron el valor de la libertad, debido a la crisis
sanitaria suscitada en 2020.
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Conclusiones

Esta experiencia logrd acrisolar en los estudiantes conocimientos de distintos
tipos de contenido, fomentd el autoconocimiento, la escucha activa, la empatia
y tolerancia grupal al escuchar las glorias e infortunios de los compaferos con
la misma serenidad y atencion que se desea ser escuchado; de ahi el caracter
pacificador de la autobiografia.

Este proyecto contemplaba originalmente una fase, la autobiografia escrita. Por
tanto, consideramos asertivos los frutos de atender la transversalidad y la gestion
del tiempo al trabajar una asignatura y una actividad paraescolar. El trabajo
colectivo también fue un logro, la valiosa libertad de catedra —entendida como
un espacio para la ensehanza situada— vy la integracion de nuevas miradas, como
la educacion para la paz, afianzan la practica docente y contribuyen al desarrollo
pleno de nuestra gran motivacion, la formacion de nuestros estudiantes.
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Resumen

En 2023, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cultura
y la Ciencia (UNESCQO) adoptd la Recomendacion sobre la Educacion para la
Paz y los Derechos Humanos, la Comprension ilnternacional, la Cooperacion, las
Libertades Fundamentales, la Ciudadania Mundial y el Desarrollo Sostenible. Este
instrumento normativo global establece el marco para el uso de la educacion
como herramienta para la consecucion de la paz duradera y el fomento del
desarrollo humano.

Dentro de este marco, la educacion para la ciudadania mundial (ECM) se
reconoce como un elemento fundamental, que proporciona una vision integral
de la educacion, pues brinda a los estudiantes las habilidades y conocimientos
necesarios para desenvolverse y prosperar en el siglo XXI.

En ese contexto, la presente investigacion documental se propone coadyuvar a
la construccion de un estado del arte de la literatura cientifica sobre la ECM.

Los resultados obtenidos permiten un acercamiento al avance del conocimientoy
el desarrollo de la produccion cientifica sobre la ECM, como soporte documental
de proyectos de investigacion e incidencia en el area educativa.

Palabras clave: Ciudadania mundial, estado del arte, mapeo sistematico de
literatura, investigacion documental

Abstract
Sustainable development (SD) implies that everyone can access decent jobs,
adequate health services, and quality education.

The countries that adopted the 2030 Agenda and its Sustainable Development
Goals (SDGs) are committed to creating the conditions necessary for all people
to live in peace and well-being.

In 2023, the United Nations Educational, Cultural and Scientific Organization
(UNESCO) adopted the Recommendation on Education for Peace and Human
Rights, International Understanding, Cooperation, Fundamental Freedoms,
Global Citizenship and Sustainable Development.

Education for sustainable development (ESD) within this standards framework is
essential. It enables students to acquire the necessary skills, values, and capacities
to make informed decisions, act responsibly, protect the environment, and foster
economic development and just and egalitarian societies.
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In this sense, the documentary research presented in this chapter seeks to
collaborate in identifying the state of the art of the scientific literature on ESD.
The academic exercise results account for the development of knowledge and
progress in scientific production on ESD.

Keywords
Global citizenship, state of the art, systematic mapping review, documentary
research

Introducciéon

En 1974 se emitio la Recomendacion sobre la Educacion para la Comprension
internacional, la Cooperacion, la Paz y la Educacion Relativa a los Rerechos
Humanos vy las Libertades Fundamentales para guiar las politicas educativas
desde una perspectiva mundial y en apoyo a la solidaridad internacional
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 1974)

No obstante, las problematicas globales actuales no pueden leerse desde las
propuestas realizadas hace 5 décadas. Durante este periodo, el marco juridico
mundial evoluciond vy dirigid sus disposiciones hacia la creacion de un nuevo
contrato social para el futuro de la educacion (UNESCO, 2022).

En ese contexto, en el 2023 se aprobo la actualizacion del texto de 1974, para dar
origenalaRecomendacionsobrelaEducacionparalaPazylos DerechosHumanos,
la Comprension Internacional, la Cooperacion, las Libertades Fundamentales, la
Ciudadania Mundial y el Desarrollo Sostenible (UNESCO, 2023), en lo sucesivo
se le referira como la “Recomendacion sobre la educacion para la paz”. En este
instrumento normativo, el término “educacion para ciudadania mundial” (ECM)
toma especial relevancia, pues se considera uno de los principales elementos
para el logro de sus objetivos.

La figura de la ciudadania suele estar vinculada a los derechos y obligaciones
de un individuo en el marco de un estado-nacion particular al que se encuentra
ligada su identidad nacional y la participacion en la politica y asuntos sociales
de espacio territorial. Mientras que la ciudadania mundial (CM) “abarca las
acciones sociales, politicas, ambientales, y econdmicas de parte de individuos
y comunidades con pensamiento global, a escala mundial (Naciones Unidas,
[ONU],2025);1aCMimplicaidentificarse como ciudadano del mundo globalizado,
sin exclusiones, mas alla de la idea del estado-nacion o del establecimiento de
fronteras.

En ese sentido, el ideal de un ciudadano mundial seria aquél que cultive una
conciencia global activa, informada y ética, para colaborar en la edificacion de
un mundo mas sostenible, justo y pacifico, como miemlbro comprometido de una
comunidad internacional conectada entre si. El camino propuesto para lograrlo
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es mediante la educacion como el “principal motor del desarrollo humano que
puede acelerar el progreso en la consecucion de la justicia social, la igualdad de
género, la inclusion y otros objetivos” (UNESCO, 2025).

En esta linea, la UNESCO, desde el 2011, introdujo el término ECM como un
cambio conceptual en la importancia de la formacion, mediante un “paradigma
marco” donde la educacion desarrolla “los conocimientos, competencias, valores
y actitudes que los estudiantes necesitan para garantizar un mundo mas justo,
pacifico, tolerante, inclusivo, sostenible y seguro” (UNESCO, 2016b, p. 10).

Entonces, desde la vision de la UNESCO (2025), la ECM no es un curso o plan de
estudios, sino “un marco, un prisma a través del cual se contempla la educacion”.
Asimismo, la CM se encuentra entre las metas del ODS4 de la Agenda 2030, en
la que la ECM es un area tematica a promover (UNESCO, 2016a).

Problematica

A mas de 10 afos de la introduccion del término ECM, el marco de referencia
para su lectura en las investigaciones educativas se obtiene de las publicaciones
institucionales de la UNESCO. Estos insumos resultan Utiles para elaborar planes
y programas de estudio o politicas publicas.

No obstante, la aproximacion al fendmeno a través de la produccion cientifica
resulta relevante para comprender como ha evolucionado el conocimiento sobre
el tema desde las comunidades académicas. De igual forma, permite conocer
si se cuenta con estados del arte suficientes y actualizados para establecer
lineas de generacion y aplicacion del conocimiento (LGAC) e iniciar nuevas
investigaciones sobre la ECM.

En razon de lo anterior, para el estudio sobre como debe utilizarse la educacion
para lograr una paz duradera y fomentar el desarrollo humano, en los términos
propuestos por la “Recomendacion sobre la educacion para la paz” (UNESCO,
2023), la investigacion documental que se presenta en este capitulo se integra a
las diversas revisiones de literatura cientifica sobre los principales elementos del
instrumento normativo, entre los que se encuentra la ECM, para determinar si
existen estados del arte de la suficientes y actualizados para abordar su estudio.
Fundamentacion teodrica

Para Pittman (2017), la CM puede abordarse desde tres modelos o enfoques
tedricos: a) teoria politica; b) teoria educativa y ¢) teoria social. El autor afirma
que los investigadores que comparten la postura tedrica educativa la consideran
el enfogque mas inclusivo vy la posible solucion para extender la observancia de
los derechos humanos vy el respeto al multiculturalismo.

De acuerdo al enfoque educativo adoptado porla UNESCO (2015), la ECM incluye
dimensiones conceptuales que “comprenden aspectos de los tres ambitos del
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aprendizaje en las que estan basadas: cognitivo, socioemocional y conductual”
(p. 15). Incluso, desde esta perspectiva, la institucion cred una guia como un
recurso didactico multipropdsito para mejorar la comprension tedrica de la
ECM e inspirar el disefo de actividades pedagogicas. Ademas, se transforma
en una herramienta que “ofrece un marco de orientacion” en las decisiones de
las politicas educativas vy la puesta en practica adaptada al contexto nacional y
local.

Objetivo

El objeto de estudio de este documento es la produccion académica que incluye
en su titulo los términos “global citizenship”, “education”, “ciudadania mundial”,
“ciudadania global” o “educacion” en las plataformas Scopus, Web of Science
(WOS) y Scielo, disponibles en acceso abierto y en idioma espanol al 31 de
diciembre de 2024.

Por lo tanto, el objetivo es conocer la produccion académica sobre la ECM,
para establecer si es adecuada para conformar un estado del arte actualizado
qgue contribuya a dar certeza al investigador respecto a la creacion de LGAC e
identificar si se cuenta con suficiente literatura relevante para desarrollar una
investigacion viable.

Metodologia

El MSL es la metodologia propuesta para el logro del objetivo, pues se trata de
un estudio documental de tipo secundario (MuUzquiz Flores y Ramirez Montoya,
2022) que proporciona una vision general y sistematica respecto de la produccion
cientifica-académica sobre un tema (George-Reyes, 2021, p. 241).

Esta metodologia se enfoca en la sistematizacion de los resultados de la
busqueda de la produccion y no en su contenido (Cordero Arroyo et al.,, 2021,
p. 4), para facilitar la conformacion de estados del arte actualizados (Alejo et al,,
2020; Esquivel Corella, 2013; Garcia-Pefalvo, 2022; George Reyes, 2019; Guevara
Patifno, 2016; Ortega-Ordonez et al., 2019)

EI MSL permite al investigador ajustar el protocolo de busqueda a las necesidades
propias de la investigacion. Ademas, la totalidad del proceso queda registrado
en el documento final, lo que permite replicar el protocolo de busqueda vy
verificar los resultados (Celdran-Bernabéu et al.,, 2018; Cordero Arroyo et al,
2021; Petersen et al,, 2008).

Resultados

Esta investigacion documental se realizd a partir de la siguiente pregunta:
ccual es la produccion cientifica susceptible de configurar un estado del arte
actualizado sobre la ECM, que se encuentre indexada en Scopus, WOS vy Scielo
en acceso abierto y en idioma espafol?
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Las bases de datos elegidas, ademas de contar con altos estandares para la
evaluacion e indizacion de revistas cientificas, proporcionan la opcion de
busqueda avanzada soportada por operadores booleanos, metadatos extensos,
capacidades de filtro, opciones de exportacion a gestores bibliograficos vy
diversas meétricas.

EIMSL inicid con la busqgueda enlas plataformas antes sefaladas de publicaciones
qgue en su titulo presentaran los términos “global citizenship”, “ciudadania
mundial” y “ciudadania global”’, para obtener un total de 722 recursos.

De acuerdo al protocolo de busqueda, se aplicaron criterios de exclusion para
delimitarlos hallazgos enrazdon del acceso a la publicacion, del tipo de documento
y de su idioma.

Como se indicd en parrafos anteriores, el proceso metodoldgico del MSL se
puede replicar y los resultados pueden verificarse. Entonces, para efectos de
facilitar el cotejo de los documentos, se descartaron aquellos que no estuvieran
disponibles en acceso abierto.

A continuacion, mediante los filtros de bulsqueda, se retiraron los recursos que
no se clasificaran como articulos en las revistas indexadas en las plataformas
consultadas.

En atencion a las tendencias y a la relevancia cientifica de las revistas vy
publicaciones en idioma espanol (Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales
y el Foro Latinoamericano sobre Evaluacion Cientifica [CLACSO-FOLEC], 2019,
2020a, 2020b, 2022), se omitieron los articulos elaborados en otros idiomas.

Por ultimo, se eliminaron aquellos materiales afhadidos por error o duplicados
con apoyo de la herramienta Citavi, para obtener un total de 15 documentos.

Cadena Criterios de exclusion
boolena de Resul- Cadena boolena
Base N tado |Acceso |Articulos |Idioma |de busqueda
blusqueda L . . -
inicial inicial |abierto |de revista | espaiol |avanzada
TITLE ( “global
citizenship education” )
AND ( LIMIT-TO ( OA
TITLE ( “global ,“all”’ ) ) AND ( LIMIT-TO
citizenship 468 18 95 7 (DOCTYPE, “ar”) OR
education”) LIMIT-TO ( DOCTYPE

,“re” ) ) AND ( LIMIT-
TO ( LANGUAGE
, “Spanish” ) )
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“global citizenship
education” (Titulo) and

c?tli(;k;ilshi Acceso abierto and

i |o 248 68 64 2 Articulo or articulo
education de revision (Tipos de
(Titulo) P

documentos) and
Spanish (Idiomas)

(ti:(“Educacion

para la , (ti:("Educacion para la
ciudadania ) , o
mundial’) OR ciudadania mundial™))
o P 6 6 6 6 OR (ti:("Educacion para
(ti:(“Educacion . , B
la ciudadania global™))

para la
ciudadania
global™))
Subtotal 722 192 165 15

Resultados 15

Articulos descartados (afladidos por error o duplicados) 1

Total 14

Tabla 1. Resultados del MSL

Dada la importancia que la UNESCO le atribuye a la ECM, el niumero de
publicaciones resultado del MSL se considerd insuficiente, para configurar un
estado del arte en los términos de esta investigacion.

Una vez concluido el MSL, se decidio realizar una busqueday revision de literatura
en la Red de revistas cientificas de acceso abierto (REDALYC). Esta no trabaja
con cadenas boolenas como lo hacen las otras bases utilizadas, la plataforma
incluye solo articulos de revistas en acceso abierto y permite aplicar criterios de
exclusion por idioma.

De la busgueda, se obtuvieron 11 articulos que en su titulo incluian los términos
“educacion para la ciudadania global” o “educacion para la ciudadania mundial”.
Al eliminar los recursos ahadidos por error o duplicados, se obtuvo un resultado
consolidado de 23 documentos.

Resultados del MSL 14
Resultados de la cadena inicial - Titulo: (“Educacion para la 6
ciudadania global”)

Resultados de la cadena inicial - Titulo: (“Educacion para la 5

ciudadania mundial”)

Recursos descartados (ahadidos por error o duplicados) 2
Total 23

Tabla 2. Resultados consolidados de la revision de literatura
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Entonces, al 31 de diciembre de 2024 se identificaron 23 articulos indexados en
las bases de datos consultadas, susceptibles de configurar un estado del arte
actualizado sobre la ECM. La totalidad de los recursos se adjunta al final de este
documento en el Anexo 1, para su identificacion y cotejo.

En algunos ambitos académicos, se califica como estados del arte actualizados
a aquellos que se integran por recursos publicados dentro de un periodo de
los ultimos 5 anos. Si fuera obligatorio aplicar ese criterio, los resultados se
reducirian a 13 articulos.

7

6

6

5

4 333 3

3 2 B
1 I 1 B

1 L] :

2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

N

Grafico 1. Publicaciones susceptibles de integrar el
estado del arte de la investigacion organizadas por aho

Conclusiones

La aprobacion de la “Recomendacion sobre la educacion para la paz” genera
las condiciones para iniciar el didlogo entre las autoridades educativas con
organismos publicos y privados, respecto a la adopcion de esta nueva vision de
la educacion para la paz.

Ademas, este esfuerzo permite incentivar la investigacion educativa sobre
los aspectos relevantes de la misma, entre los que se incluye la ECM “para
preparar a educandos que sepan valorar la dignidad humana, la cooperacion vy
el didlogo” (UNESCO 2023, noviembre 29). A través del aprendizaje sobre sobre
la influencia de eventos y conflictos pasados vy presentes, se busca descubrir los
lazos econdmicos, sociales y politicos entre los paises vy las sociedades, con el
proposito de alentar la comprension v el respeto por la diversidad de culturas vy
opiniones.

Entonces, la reducida produccion cientifica sobre la ECM en acceso abierto vy
en idioma espanol abre la posibilidad para que los estudiantes, académicos e
investigadores educativos, formulen preguntas novedosas o se enfoguen en
posibles lagunas de investigacion.
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Lo anterior, permite a las instituciones publicas y privadas generar y apoyar
nuevas LGCA e investigacion sobre este tema con un abordaje transversal e
integral. Asimismo, se enfoca en aumentar el interés de la comunidad académica
en las actividades de discusion, investigacion, difusion, divulgacion y acceso
universal al conocimiento sobre la ECM, en el logro de la educacion para la paz.
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3. La educacion virtual como estrategia clave en
la profesionalizacion de docentes en posgrado

Resumen

En un mundo en constante cambio y cada vez mas globalizado y digitalizado,
la modalidad virtual se identifica como una prioridad estratégica en temas de
innovacion y equidad para las instituciones educativas, al garantizar el acceso al
conocimiento sin barreras geograficas o temporales, volviéndose esencial para
afrontar los retos educativos y sociales del futuro. Partiendo de esta premisa, es
necesario reflexionar acerca del impacto de los programas educativos de nivel
posgrado en modalidad virtual y especificamente en la Maestria en Docencia
para la Educacion Media Superior, la cual se considera como una opcion clave
para el desarrollo profesional de los docentes en activo, tanto por el objetivo del
programa educativo como porlamodalidad, gue se vuelve esencial paracombinar
los estudios con su labor. Este programa educativo ofrece no solo mejoras en las
competencias pedagodgicasy didacticas o enlaimplementacion de metodologias
innovadoras en las aulas, la cual es una competencia transversal que se alude
a la modalidad como el fortalecimiento de las habilidades digitales, sino que
posiciona a la educacion virtual como una estrategia educativa fundamental. Es
por lo anterior que se plantea indagar sobre las siguientes cuestiones: éDe qué
mMmanera impacta, en la formacion de posgrado, la modalidad virtual? vy dcuales
son las ventajas de esta modalidad durante la formacion de un programa de
posgrado?

Palabras clave. Modalidad virtual, docencia, media superior, posgrado, innovacion

Abstract

In an ever-changing world that is increasingly globalized and digitalized, the
virtual modality has been identified as a strategic priority in innovation terms
and equity for educational institutions, as it ensures access to knowledge
without geographical or time constraints, becoming essential to address future
educational and social challenges. Based on this premise, it becomes necessary
to reflect on the impact of postgraduate educational programs offered in virtual
modality, specifically the Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior,
which is considered a key option for the professional development of in-service
teachers, both because of the educational objectives of the program and its
modality, which proves essential to balance academic studies with teaching
responsibilities. This educational program not only enhances pedagogical and
didactic competencies, or the implementation of innovative methodologies in the
classroom, but also strengthens digital skills—an essential transversal competence
directly related to the virtual modality—thus positioning virtual education as a
fundamental educational strategy. For these reasons, the following questions
are posed: ¢How does the virtual modality impact postgraduate education? And
what are the advantages of the virtual modality during the development of a
postgraduate program?

Keywords. Virtual modality, teaching, upper secondary education, graduate
studies, innovation.
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Antecedentes

Derivado de la digitalizacion y los cambios en todas las esferas sociales que esto
conlleva, no existe certeza de las demandas laborales o profesionales que haya
en el futuro debido al permanente cambio que vivimos; sin embargo, lo que si
es un hecho, es que los docentes deben contar con habilidades y competencias
fundamentales para acompafnar vy facilitar que los estudiantes sean ciudadanos
resilientes, analiticos y criticos, tanto en el entorno fisico como el digital.

En el contexto especifico de este estudio, los docentes tienen a su cargo a
estudiantes de bachillerato, es decir, en edad entre 15 y 17 aflos, en la cual, de
acuerdo al Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), “hay un
proceso de maduracion cerebral que esta en marcha y debe consolidarse para
dar paso a una persona con capacidad de autorregulacion y toma de decisiones
responsables” (s.f.). Existen cambios fisicos, pero principalmente a nivel
psicologico en la construccion de identidad, por lo que la orientacion docente
se vuelve primordial para la adquisicion de competencias basicas para la vida y
la incorporacion al entorno laboral posterior.

Entre las habilidades y competencias primordiales que, de acuerdo a la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia vy la Cultura
(UNESCO), todas las personas necesitan, se encuentran: aprender a resolver
problemas, construir argumentos, tomar decisiones, saber comunicarlas vy
participar. Dichas competencias, responden a la comunidad en la que vivimos
actualmente “una sociedad dinamica, altamente tecnoldgica, centrada en la
informacion, el conocimiento y la comunicacion, requiere de capacidades
esenciales: analizar, interpretar, evaluar, inferir, anticipar, resolver problemas,
construir juicios, tomar decisiones, crear y comunicar” (UNESCO, 2021)

El mismo organismo reconoce que para construir conocimientos en cualquier
campo del saber se requieren de estas competencias fundamentales basadas
en el pensamiento critico y la capacidad para analizar, entre otros factores.
Menciona ademas que el desafio de este milenio es aprender a aprender, para
asegurar una autonomia intelectual, ya que estas cualidades son esenciales para
lograr independencia v flexibilidad en el aprendizaje. Por su parte, las habilidades
digitales son la suma de conocimientos, capacidades, destrezas, actitudes vy
estrategias que se requieren para el uso de las tecnologias e Internet (UNESCO,
2027D).

Las habilidades digitales, siguiendo a la UNESCO, se dividen en fundamentales
e instrumentales, las primeras son aquellas que permiten pensar criticamente
en el entorno digital y utilizarlo para la participacion; con estas se espera que
exista una construccion de conocimiento y que la tecnologia no se utilice
Unicamente con fines instrumentales o ludicos, sino que permita el acceso a
mejores oportunidades educativas, laborales y sociales.
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La educacion virtual ha evolucionado significativamente en las Ultimas décadas
y gand mayor presencia por la situacion vivida durante la pandemia del COVID
19. Tanto su historia como esta situacion reciente, le han permitido consolidarse
como una alternativa clave en la actualizacion académica y formacion
profesional. El acelerado avance tecnoldgico que vivimos también ha generado
nuevas demandas educativas y organismos como la UNESCO, reconocen a la
educacion virtual como una herramienta fundamental para garantizar la equidad
educativa, al permitir el acceso al conocimiento sin limitaciones geograficas
ni temporales (UNESCO, 2024). En este contexto, la capacitacion continua vy
programas profesionalizantes, como los posgrados, han ganado protagonismo,
principalmente aquellos dirigidos a docentes que requieren de flexibilidad para
combinar su ejercicio profesional con la formacion académica.

La Universidad de Guadalajara ha trabajado de manera incesante porlainnovacion
y equidad educativa, hace mas de 20 anos surgio el Sistema de Universidad
Virtual, ahora Direccion General de Universidad Virtual v Aprendizaje Digital
para Toda la Vida, en la cual se promueve la imparticion y creacion de programas
educativos virtuales que atiendan diferentes contextos y necesidades del sector,
mejorando el acceso vy la pertinencia de la oferta educativa, teniendo entre sus
objetivos:

..promoverlainnovacioneducativa mediantelageneracioneimplementacion
de soluciones disruptivas para mejorar los ambientes de aprendizaje de la
educacion media superiory superior enlaUniversidad de Guadalajara; misma
gue se visualice como una instancia flexible y dinamica, a la vanguardia
en las tendencias sobre el aprendizaje digital y el futuro de la educacion
(Direccion General de Universidad Virtual y Aprendizaje Digital para Toda
la Vida [UDGPLUS], 2024).

UDGPIlus es el enlace con los diferentes Centros Universitarios a los que fueron
trasladados los programas educativos anteriormente adscritos al Sistema de
Universidad Virtual, entre ellos, el posgrado del cual es objeto esta investigacion
y gque a continuacion se describe.

La Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior se imparte en
modalidad virtual v es 100% asincrona, es ofrecida por el Centro Universitario
Guadalajara (CUGDL) de la Universidad de Guadalajara, esta dirigida a docentes
en activo en ese nivel educativo, entre sus objetivos se encuentran:

* Actualizar a los profesores de educacion media superior en los contenidos
disciplinares de las materias que imparten

* Profundizar en la formacion pedagogica de docentes para la Educacion
Media Superior

* Sensibilizar y formar a los docentes para la aplicacion de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion a los procesos educativos de sus
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estudiantes

* Propiciar el aprendizaje colaborativo e interdisciplinar entre los docentes

* Formar cuadros de investigacion en el campo de la docencia para la
Educacion Media Superior (CUGDL, s.f.)

En concordancia con las tendencias actuales y la vision de la Universidad de
Guadalajara, esta investigacion presenta un analisis de la trayectoria de algunas
generaciones de la Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior, con
el fin de analizar su pertinencia en cuanto a la profesionalizacion de los docentes
y la adquisicion de habilidades digitales para ponerlas en practica en su labor
docente.

Objetivos del trabajo

Analizar el impacto de la modalidad virtual como estrategia para la
profesionalizacion de docentes en el nivel medio superior a través de un programa
de posgrado.

Metodologia

Se realizd un estudio descriptivo-exploratorio con un enfoque mixto, con el
objetivo de obtener una comprension integral del impacto de la modalidad
virtual en la profesionalizacion docente. Como resultado de la combinacion
metodologica se recuperaron percepciones y opiniones generales de los
egresados y a su vez se profundizaron las experiencias y reflexiones sobre su
trayecto en el posgrado en modalidad virtual.

Para la recoleccion de datos se utilizaron encuestas y entrevistas con un muestreo
no probabilistico por conveniencia, el procesamiento de la informacion fue
resultado de un analisis descriptivo de los datos cuantitativos y uno cualitativo
del discurso para procesar la informacion obtenida de las entrevistas.

La muestra estuvo conformada por las generaciones de egresados de los
ultimos cinco anos (2020-2024) de la Maestria en Docencia para la Educacion
Media Superior, que corresponde a una poblacion total de 40 personas. Para la
recoleccion de datos cuantitativos se utilizo un formulario de Google, el cual fue
compartido por medio de correo electronico, obteniendo una tasa de respuesta
del 60% (24 encuestados). En cuanto a las entrevistas, la participacion fue menor,
alcanzando Unicamente un 38%, sin embargo, se logro identificar coincidencias
significativas que permitieron consolidar la informacion y esto contribuyo a la
confiabilidad de los datos obtenidos previamente.

Con el fin de comprender mejor el perfil de los egresados que participaron en
la encuesta, su relacion con la modalidad virtual y su profesionalizacion como
docente, se analizaron algunas variables sociodemograficas, por ejemplo, la
edad, esto permite identificar tendencias en la decision de cursar un posgrado,
experiencialaboral, tiempo sin estudiar y experiencia con el uso de las tecnologias.
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A continuacion, la distribucion de la muestra segun los rangos de edad:

« De 25 a 34 anos (5 egresados): Catalogados como docentes jovenes que
han comenzado su carrera en el ambito académico recientemente y han
pasado entre uno y siete anos desde que concluyeron sus estudios de
licenciatura y tomaron la decision de cursar un posgrado. EI TO0% tienen un
empleo de tiempo completo, 40% se identifican con el género femenino y
60% con el masculino y reportaron no tener hijos.

« Entre 35y 44 anos (14 egresados): Este grupo corresponde a profesores
con experiencia laboral moderada que buscan mejorar su practica docente
y que han pasado al menos ocho afos desde sus estudios de licenciatura.
El 79% respondio trabajar a tiempo completo, de estos, se encuentran 55%
del género femenino y 45% masculino; en cuanto al niumero de hijos, 45%
tiene entre uno y dos, 18% tiene tres o mas y 36% no tiene hijos. De quienes
respondieron cubrir una jornada laboral parcial, se identifican 67% como
género femenino y 33% masculino, ninguno de ellos tiene hijos.

* 45-54 anos (4 egresados): Son aquellos docentes que cuentan con amplia
experiencia y su decision por estudiar un posgrado responde a la necesidad
de mantenerse actualizados. Su empleo es de tiempo completo vy el 75%
menciono identificarse con el género femenino y el 25% con el masculino;
el 75% tiene entre uno y dos hijos y el 25% respondid no tenerlos.

« De 55-64 anos (1 egresado): Docente cercano a la jubilacion que busca
mMmantenerse actualizado o explorar nuevas areas de interés. Tiene una
jornada laboral de tiempo completo, se identifica con el género masculino
y no tiene hijos.

En resumen, el 79% se encuentra en un rango de edad entre 25y 44 anos, o que
indica una poblacion mayormente adulta-joven, el restante 21% corresponde al
rango entre 45y 64 anos, de la cual el 88% cuenta con un empleo como docente
de tiempo completo mientras que el restante 13% labora de manera parcial. La
mayoria se identifica con el género femenino, |0 que corresponde a un 54%,
mientras que con el género masculino un 46%. En cuanto al estado civil, 42%
son casados, el mismo porcentaje son solteros, el 13% viven en union libre vy el
4% divorciados. El 54% informd no tener hijos, el 38% tiene entre uno y dos,
mientras que el 8% tiene tres hijos o Mas.

La informacion anterior permite identificar a la mayoria de la poblacion
encuestada como una combinacion de las generaciones Millennials vy Z, las
cuales estan familiarizadas con el uso de la tecnologia, pues viven rodeados de
diversos dispositivos (Dans, 2017). Para este estudio se considera importante
identificar a las generaciones con el fin de analizar si este factor influye en la
decision vy facilidad de integrarse a programas educativos en la modalidad
virtual, considerando el contacto y acceso que han tenido con las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC).
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Las generaciones, de acuerdo a The Center for Generational Kinetics (CGK), son
un grupo de personas nacidas en la misma época y criadas en el mismo lugar y
cada cohorte muestra caracteristicas, preferencias y valores similares a lo largo
de sus vidas; por su parte, la RAE las define como: “conjunto de personas de
edad parecida que se comportan o actuan de manera similar, especialmente por
haber recibido una educacion o una influencia sociocultural semejantes” (Real
Academia Espafola [RAE], s.f.).

En la actualidad, cinco generaciones conforman la sociedad: Generacion Z
(nacidos entre 1996 vy 2015), Millennials (1977 y 1995), Generacion X (1965 y 1976),
Baby Boomers (1946 y 1964) y Tradicionalistas o Generacion Silenciosa (nhacidos
a partir de 1945) (CGK, s.f.). A continuacion, se presentan las caracteristicas de las
generaciones a las que pertenecen las personas encuestadas para este estudio:
Los Millennials se caracterizan por no verse sorprendidos por la tecnologia sino
obviarla, cuentan con aptitudes naturales para la comunicacion electronica, estan
conectados por las redes sociales, se adaptan facilmente a nuevas tecnologias y
tendencias digitales, son ciudadanos de un mundo globalizado (Diaz Sarmiento
et al.,, 2017).

Por su parte, la Generacion Z se distingue por haber crecido en un entorno
digital, con acceso constante a redes sociales y dispositivos inteligentes, estan
familiarizados con el uso de plataformas virtuales, herramientas colaborativas y
educacion en linea, prefieren tener acceso inmediato a la informacion y buscan
experiencias dinamicas (Dimock, 2019).

Dentro del grupo de encuestados también se identifican generaciones anteriores,
gue corresponde a quienes nacieron antes de los ochenta, es decir, generaciones
como Baby Boomers y Generacion X, principalmente esta ultima, la cual se ha
caracterizado por buscar adaptarse a la era digital, especialmente en entornos
laborales y educativos; su alta competencia tecnoldgica, aceptacion a la
diversidad y al cambio, se presentan como ventajas para solucionar problemas
de la organizacion de manera efectiva (Diaz Sarmiento et al.,, 2017)., existen
estudios que los engloban también como los compradores online mas activos;
este grupo cuenta con un alto nivel de adaptacion tecnoldgica (Coolhunting
Group, 2018).

Tomando en cuenta que cada generacion presenta caracteristicas particulares
en torno a su relacion con la tecnologia, se considera relevante analizar la manera
en que impacta la modalidad virtual en la formacion de estudiantes dentro de
un posgrado dirigido a docentes en activo del nivel medio superior, para lo cual,
se disefd un conjunto de preguntas orientadas a profundizar en la experiencia
vivida por los ahora egresados. Este enfoque permitio identificar, por un lado, el
efecto especifico del programa educativo y por otro, la influencia de la modalidad
para la culminacion de sus estudios, asimismo, se analizd como el posgrado vy
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su modalidad tuvieron efecto en la implementacion de las habilidades digitales
aprendidas como apoyo en su practica docente y como se volvid una opcion
fundamental para tomar sus cursos de capacitacion y formacion continua.

De tal manera, que los resultados obtenidos se categorizaron de la siguiente
manera:

1. Satisfaccion del programa educativo
2. Motivaciones, beneficios y percepcion de la modalidad virtual
3. Habilidades y competencias desarrolladas

En la primera categoria se identificd una alta satisfaccion por el programa
educativo, la mayoria de los participaron encontraron interesantes tanto las
materias como el plan en general, reconocen que fueron Utiles las guias de
estudio proporcionadas en las unidades de aprendizaje del posgrado. EI T00% se
muestran de acuerdo en cuanto al aprendizaje significativo derivado del disefo
de las actividades en los cursos. También se identifica como adecuado el tiempo
asignado para realizarlas; y el apoyo del docente como aporte a su proceso de
aprendizaje fue valorado positivamente por la mayoria.Finalmente, se considero
como eficiente la navegacion y uso de la plataforma de aprendizaje utilizada. En
la Figura 1 se muestra el porcentaje de resultados.

Satisfaccion del programa educativo

Me parecieron interesantes las materias M" 95.2%
o 40
Me parecio interesante el programa 4.3% 95.8%
Navegacion eficiente de plataforma virtual 100%
4%

Aprendizaje derivado del apoyo del docente

) - 42% 2089
Tiempo adecuado dentro de las actividades 75%

Aprendizaje gracias a las actividades de los cursos 100%

4.2%
9
Utilidad adecuada de guias de estudio h 83X 87%
0% 10%2 0% 30% 40% 50%6 0% 70%8 0% 90%1 00%

. En desacuerdoN . i en acuerdo ni en desacuerdo . Totalmente de acuerdo

Figura 1. Satisfaccion del programa educativo

La siguiente categoria permitid valorar las razones tanto personales como
profesionales que motivaron a los participantes a elegir el posgrado y como
la modalidad tuvo una influencia fundamental para el ingreso, permanencia y
conclusion del programa educativo. Dentro del grafico 2 es posible identificar
los cuestionamientos concretos que se realizaron, asi como los porcentajes de
respuestas obtenidos. En primer lugar, el 91.7% afirmd que su eleccion estuvo
motivada por la posibilidad de tener un mejor empleo; asimismo, un 83.3%
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menciono que eligio el posgrado para tener la oportunidad de continuar con un
doctorado posteriormente. Por otro lado, el interés de aprender mas acerca de
temas especificos y de interés personal fue una razon destacada, un 95.8% de
los encuestados manifestaron estar totalmente de acuerdo en que este fue un
factor clave en su decision.

El impacto de la modalidad virtual se evidencia, pues el 100% de los participantes
respondieron que les ha permitido desarrollar habilidades de autogestion
y organizacion de tiempo, las cuales son competencias esenciales para los
entornos educativos, tanto para el proceso de ensefianza que requieren ellos
como docentes, como de aprendizaje y que trasciende en |los estudiantes hacia
la vida, como lo reporta Zimmerman (citado en Gongora, s.f.). Ademas de lo
anterior, el 91.6% valord que la modalidad virtual aporta ventajas adicionales a
las de una formacion presencial.

Entre los alumnos encuestados, el 100% reconocieron que esta modalidad
fue un factor clave en la decision de inscribirse en el posgrado, de hecho, el
75% menciond® que, si hubiera tenido que cursarlo en modalidad presencial,
probablemente no lo habria realizado. Finalmente, la maestria no solo atendio
necesidades académicas y de accesibilidad, sino que también motivo a los
docentes a continuar su capacitacion profesional, incluso, consideran que
la formacion ha servido de motivacion para continuar con una capacitacion
profesional. En la ultima pregunta de esta categoria se les pregunto la disposicion
a continuar capacitandose mediante la modalidad virtual, el 83.3% expresd que
seria “Totalmente probable”, por lo que se considera que la formacion durante
el posgrado, incluyendo la modalidad en que se imparte, sirve para reconocer
algunas de las ventajas y se genera una percepcion positiva para continuar
utilizandola.
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Motivaciones, beneficios y percepcién de la modalidad virtual

La modalidad virtual aporta ventajas adicionales
que una formacion persencial no ofrece 6%

La modalidad presencial, probablemente
no habria cursado el posgrado

La modalidad virtual como factor clave
para inscripcidon en este posgrado 100%
Formacion en posgrado como
motivante de capacitacion profesional 95.8%
Desarrollo de habilidades de autogestion y organizacion

del tiempo derivadas de la modalidad virtual 5.9%

Posgrado como estrategia para aprender

mas sobre temas de interés profesional 5.8%

Posgrado como fase para continuar con un doctorado

Posgrado como oportunidad para un mejor trabajo
0% 100%

. En desacuerdoN . i en acuerdo ni en desacuerdo . Totalmente de acuerdo

Figura 2: Motivaciones, beneficios y percepcion de la modalidad virtual

Finalmente, la tercera y Ultima categoria permite visualizar el impacto que tuvo
la modalidad en el desarrollo de habilidades esenciales para el éxito académico
y profesional, como se presenta en el Grafico 3, la mayoria de los participantes
han encontrado que la virtualidad les ha ayudado a mejorar su capacidad de
busqueda y analisis de informacion, ademas de fortalecer su capacidad para
trabajar de manera auténoma; otra habilidad primordial aludida al estilo digital
es la comunicacion escrita, esta se considera derivada de la comunicacion con
docentes y compaferos; aunado a esto, se manifiesta que gracias a esto, los
participantes aprendieron a utilizar nuevas tecnologias y herramientas para la
ensefhanza. Por otro lado, ha favorecido su capacidad de autoaprendizaje vy
resolucion de problemas; los participantes reconocen que los aprendizajes v
competencias adquiridas en el posgrado han tenido un impacto positivo en su
practica docente e identifican mejoras en su desempeno.

Un gran hallazgo fue que los egresados se sienten mejor preparados y para
enfrentar los retos educativos actuales gracias al programa educativo y
su modalidad; ademas, mencionan que la modalidad virtual ha contribuido
significativamente al desarrollo de sus competencias pedagdgicas, didacticas vy
digitales durante su formacion en el posgrado.

Cabe mencionar gque la mayoria de los estudiantes, egresados vy, por ende,
participantes de esta investigacion, cuentan con la formacion disciplinar
correspondiente a las unidades de aprendizaje que imparten en los bachilleratos;
pero reconocen no contar con las herramientas pedagodgicas y didacticas
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necesarias para su labor docente, por lo que este posgrado ha venido a atender
estos requerimientos.

Habilidades y commpetencias desarrolladas

4.2%
2%

2%

2%

2%

Desarrollo mis competencias pedagdgicas, didacticas y digitales

Me siento mejor preparado(a) para retos educativos 91.6%

Mejord mi desempefno como docente en EMS
Impactd positivamente en mi practica docente
Favorecio mi autoaprendizaje y resolucion de problemas

Aprendi nuevas tecnologias para la ensefanza 100%

Mejord mi comunicacion escrita 6%

Fortalecié mi trabajo auténomo 8%

Mejord mi busqueda y analisis de informacion 8%

0% 100%
. En desacuerdoN . i en acuerdo ni en desacuerdo . Totalmente de acuerdo

Figura 3: Habilidades y competencias desarrolladas

Con el proposito de profundizar en la experiencia de los egresados durante su
trayectoria en el posgrado, se realizaron 10 entrevistas, con las que se obtuvieron
testimonios directos acerca de las expectativas de la modalidad virtual, la
decision de elegir este tipo y no otros como hibrido o presencial; ademas de los
desafios y estrategias para concluir el posgrado, el impacto de la modalidad vy el
programa educativo en su desempeno profesional, sin dejar de lado el desarrollo
de habilidades digitales. Los resultados obtenidos ofrecen una vision cualitativa
que permite complementar el analisis cuantitativo que conlleva a detectar
tendencias y percepciones o areas de oportunidades en torno a la educacion
virtual.

Las entrevistas se categorizaron en 5, con los siguientes resultados:

Motivacidon y expectativas

La principal motivacion para ingresar al posgrado se relaciona con la modalidad
y esto responde a las caracteristicas laborales y personales de los entrevistados:
son casados, la mayoria con hijos (90%) vy laboran como docentes en modalidad
presencial de tiempo completo (8 horas al dia), por lo que requerian flexibilidad
de tiempo vy espacio, poder adaptar los horarios que les fueran convenientes
para estudiar el posgrado y no viceversa.

Aunado a lo anterior, la mayoria menciono requerir fundamentos pedagdgicos
para mejorar su practica docente, una de las respuestas destaca lo siguiente:
“Soy jefa en servicios docentes, hace cinco afos ingresé como docente, lo que me
motivo a entrar es que, por mis tiempos, por la jefatura, es mas facil adaptarme,
por la facilidad de horarios y también para superacion y profesionalizacion
pedagogica”.
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Otro de los factores que incidieron en el ingreso al posgrado se relaciona con
la oportunidad de contar con la beca (a todos les fue otorgada). Hay una
coincidencia sobre la superacion de la expectativa que tenian antes de iniciar
el posgrado; inicialmente, se consideraba un programa educativo “facil” por ser
asincrono, pero esta percepcion cambio desde el primer semestre, concordando
en que el posgrado cuenta con una buena calidad educativa y la modalidad tiene
retos y requiere tiempo de adaptacion. En todos los casos, aunque se buscaron
otras opciones de estudio, la modalidad vy el respaldo de la Universidad de
Guadalajara fueron las coincidencias para seleccionar a la Maestria en Docencia
para la Educacion Media Superior.

Desafios y estrategias de permanencia

Hay una coincidencia rotunda, se considera que el primer semestre es el mas
complicado porlaadaptacionala modalidad, organizacion de tiempos, adaptarse
a la autogestion y empatar su vida personal y laboral con los estudios; de hecho,
el 20% de los encuestados mencionod que fue en esa época la Unica ocasion que
paso por su mente abandonar el programa educativo.

Otro desafio reconocido fue el acceso a internet para quienes vivian en
comunidades alejadas. Un caso particular relata que trabajaba en una comunidad
y ahi vivia de lunes a viernes y los fines de semana se trasladaba a casa con su
familia, este trayecto le tomaba seis horas, por lo que aprovechaba estos tiempos
para elaborar las actividades de las unidades de aprendizaje, esto permite
confirmar la flexibilidad ofrecida por la modalidad al no tener limitaciones de
tiempo o0 espacio para acceder a estudios de posgrado.

Entre las estrategias que se implementaron para la permanencia en el programa
se encuentran: disminuir las actividades de ocio, equilibrar las diversas
responsabilidades con apoyo familiar (principalmente por parte de la pareja),
definir un espacio, horario de estudios y mantenerse firme en llegar a la meta.
Modalidad virtual y desarrollo de competencias

Esta categoria permitid consolidar informacion obtenida con el instrumento
cuantitativo respecto a las competencias y habilidades digitales adquiridas, asi
como de la experiencia en la modalidad virtual, reconociéndola como positiva,
enriguecedora, productiva y que superd sus expectativas en cuanto a calidad.
Las habilidades adquiridas se engloban en: autonomia, gestion del tiempo,
alfabetizacion digital y trabajo colaborativo en entornos virtuales.

Un dato a rescatar es que se considera que difiere de manera significativa la
experiencia de aprendizaje virtual respecto a una presencial, incluso se considero
qgue esta Uultima seria mas sencilla por no requerir de autogestion, pues se
considera que toda la educacion presencial es tradicional: el docente dicta de
Manera expositiva los contenidos, tiene un enfoque en la ensefanza y no en el
aprendizaje, sin lograr la transformacion hacia un individuo critico, reflexivo y
analitico (Robles et al., 2022)
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Impacto en la profesionalizacién docente

Aqui se muestra informacion relacionada con los cambios en la practica
profesional identificados durante y al final del posgrado. Un relato a recuperar
es el siguiente: “Si he notado cambios, con mis grupos utilizo mas estrategias
didacticas aprendidas, me apoyo de tecnologia, utilizo herramientas digitales,
descubri nuevas apps para mejorar la dinamica con los estudiantes, ahora aplico
el aprendizaje activo, veo mi trabajo de la maestria reflejado en mis alumnos vy
es positivo”.

Otro de los entrevistados hablaba sobre como, gracias a lo aprendido, ha logrado
implementar estrategias de aprendizaje activo: “Ahora puedo planificar mi clase
con lo mas que pueda, recursos visuales, auditivos, buscando los diferentes
estilos de aprendizaje [...] ir un poco Mmas alla de retos, hacian las metodologias
activas que nos presentaron, o sea, manejar estrategias mas detonadoras para
los alumnos que pudiera tener un aprendizaje mas significativo”.

Se reconocen mejoras en la manera de ensehar, han integrado herramientas
digitales al trabajo con sus alumnos y en general identifican mejoras en las
formas de hacer una planeacion, implementar diversos tipos de evaluacion, asi
como la implementacion de recursos digitales durante las clases o estrategias
como la gamificacion; ademas, comentan que han replicado algunas estrategias
implementadas por sus asesores (docentes del posgrado) como la manera de
hacer retroalimentacion o incluso el disefio de los cursos en algunas actividades
de sus unidades de aprendizaje e implementacion.

Reflexiones y sugerencias de mejora
Se recuperan las enlistadas a continuacion:

* Agregar herramientas de gestion del tiempo a la plataforma

* Priorizar que el programa educativo tenga cursos modulares con el fin de
disminuir materias cursadas simultaneamente

* Integrar modalidad hibrida en las materias de proyecto con el fin de asegurar
la calidad

Los hallazgos obtenidos permiten validar el impacto positivo que ha tenido la
Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior en los docentes que han
concluido el programa. Se identifica que la flexibilidad y autogestion, derivadas de
la modalidad de estudio, son factores clave para elegir este programa educativo,
ya que responde a las caracteristicas personales y laborales de los participantes
parapoder adaptar sus estudios sin sacrificar otrasresponsabilidades o contextos.

A pesar de identificar desafios como adaptacion a la modalidad, accesibilidad
y combinar estudios con el resto de ocupaciones, los entrevistados lograron
equilibrar y superarlos; a su vez, adquirieron habilidades especificas como
autogestion, autonomia, trabajo colaborativo y alfabetizacion digital, las cuales
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tuvieron un impacto positivo en su desempeno docente, al integrarlas como
parte del trabajo con sus estudiantes. El aprendizaje significativo se volvio parte
de sus aulas y se logro la implementacion de estrategias de aprendizaje activo,
definiendo este como “..aquel en el que el estudiante debe ejecutar tareas,
acciones o actividades para lograr o dar cuenta de que ciertos aprendizajes han
sido logrados. Son, por tanto, las acciones, tareas o actividades las que posibilitan
que el aprendizaje ocurra, incluso en procesos mentales de mayor complejidad”
(Jerez, 2008; Jerez, Coronado y Valenzuela, 2012, citado en Rodriguez y Parrefo,
2022).

Se reconoce como bien fundadas las sugerencias de mejora dirigidas al programa
educativo, toda vez que atienden necesidades especificas y que conllevan hacia
la mejora continua.

Aporte al conocimiento en el ambito de educacién

La presente investigacion ofrece datos empiricos del impacto de la modalidad
virtual en egresados de un posgrado dirigido a docentes, los resultados obtenidos
permiten dar cuenta de su importancia como opcion educativa que se adapta
a las necesidades especificas de cada persona, en especial para aguellas que
laboran o tienen complicaciones para trasladarse a un entorno escolar presencial,
ya sea por su contexto familiar, economico, territorial o simplemente por preferir
tener la libertad de eleccion y administracion del tiempo y espacio de estudio.

La Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior refleja un impacto
positivo en quienes han concluido, al aportar en el fortalecimiento de sus
habilidades digitales como la autogestion; asi como en la incorporacion de
metodologias innovadoras en sus aulas. El disefo del programa educativo basado
en aprendizaje por proyectos permite que los estudiantes puedan aplicar los
conocimientos adquiridos de manera inmediata en sus aulas, lo que conlleva a
enriguecer la experiencia de los estudiantes.

Se logra evidenciar como la virtualidad ha sido una estrategia clave para la
profesionalizacion de los docentes, quienes en su mayoria trabajan a tiempo
completo y, por lo tanto, requieren opciones de estudio flexibles. Los profesores
del nivel medio superior que han cursado este posgrado cuentan con la ventaja
de combinar habilidades digitales solidas con experiencia laboral y académica,
lo que permite aprovechar el aprendizaje en dicha modalidad vy, por lo tanto,
preferir continuar con ella en cursos de capacitacion docente o educacion
continua.

De acuerdo a Moreno (2024), las modalidades de, como las nombra el autor,
“educacion abierta, flexible y adaptable” (virtuales, multimodales, hibridas, etc.)
han surgido como respuesta a las restricciones impuestas por la educacion
institucionalizada, tales como la limitacion de espacios temporales y espaciales,
la homogeneizacion de los contenidos curriculares vy la estandarizacion de los
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modos de ensefar, aprender y manifestar lo aprendido, asi como los criterios
de evaluacion que no son congruentes con las necesidades y contextos
sociales, econdmicos vy laborales actuales; por lo que, se vuelve necesario que
las instituciones educativas realicen un analisis exhaustivo hacia las tendencias
mundiales y busguen la diversificacion de modalidades en educacion, con el fin de
ofrecer una mayor accesibilidad, flexibilidad y equidad, factores indispensables
para llegar a la meta del acceso a la educacion establecida en el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 7: Educacion de calidad.

Conclusiones

La educacion virtual se afianza como una seleccion clave y estratégica para la
formacion docente, al permitir la simultaneidad entre la capacitacion y el ejercicio
de la practica, de la misma manera, responde a los desafios que representa la
ensefanza en el Siglo XXI, al impulsar el aprendizaje y adquisicion de habilidades
digitales en los docentes.

La inmersion digital, entendida como el conocimiento y uso continuo vy
permanente de dispositivos y la comunicacion a través de medios digitales,
necesita demandar una formacion eficiente y eficaz que prepare de manera
constante a los profesores, por lo que se vuelve una necesidad para brindar,
entre otras habilidades, estrategias dinamicas e innovadoras en el aula. Se vuelve
primordial comprender las necesidades locales en los contextos globales, ya que
la vida cotidiana al dia de hoy es impensable sin las tecnologias digitales.

Las instituciones educativas, como se ha hablado desde hace tantos anos,
requieren renovarse, mirar las necesidades sociales y enfocar su formacion
para su atencion, dejando de lado el disefo industrializado e incluso hasta
descontextualizado que se ha mantenido hasta ahora. Requieren también
aumentar la capacidad de adaptacion a los cambios e incluir diversas alternativas
de formacion, ya sea presencial, hibrida o virtual, procurando de manera
permanente una capacitacion de calidad, para lo que es necesario aprender de
la investigacion cientifica en este campo.

55



3. La educacion virtual como estrategia clave en
la profesionalizacion de docentes en posgrado

Referencias

Centro Universitario de Guadalajara. (s.f.). Maestria en Docencia para la
Educacion Media Superior. Universidad de Guadalajara. https://cugdl.udg.
mx/oferta-academica/posgrados-virtuales/maestria-en-docencia-para-la-
educacion-media-superior

Dans, E. (2017, 16 de febrero). Mas sobre esos nativos digitales que no existen.
https:./www.enriguedans.com/2017/02/mas-sobre-esos-nativos-digitales-
gue-no-existen.ntml

Diaz Sarmiento, C., Lopez Lambrafo, M., y Roncallo Lafont, L. (2017).
Entendiendo las generaciones: una revision del concepto, clasificacion y
caracteristicas distintivas de los Baby Boomers, X y Millennials. CLIO América,
11(22), 188-204. https://doi.org/10.21676/23897848.2440

Dimock, M. (2019). Donde terminan los millennials y comienza la generacion Z.
Pew Research Center. https://www.pewresearch.org/short-reads/2019/01/17,
where-millennials-end-and-generation-z-begins

Gongora, S. (s.f.). El aprendizaje autodirigido y el desarrollo de habilidades
metacognitivas. Tecnoldgico de Monterrey. https://sitios.itesm.mx/va/dide
boletin_ 9/pag3.htm

Grupo Coolhunting. (2018). Las 6 generaciones de la era digital. https://cdnb5.
icemd.com/app/uploads/2018/12/Estudio 6-generaciones-de-la-era-digital-.
pdf

Moreno Castafieda, M. (2024). La colaboracion como estrategia para el
desarrollo de modalidades académicas flexibles en las Instituciones de
Educacion Superior de América Latina. Union de Universidades de América
Latina y el Caribe. https://www.profesormanuelmoreno.com/publicaciones
libros/la-colaboracion-como-estrategia-para-el-desarrollo-de-modalidades-
academicas-flexibles-en-las-instituciones-de-educacion-superior-de-america-
latina

Real Academia Espafnola. (s.f.). Generacion. En Diccionario de la lengua
espafola. https:/www.rae.es/diccionario-estudiante/generaci%C3%B3n

Robles Ortega, D. A., Hernandez Rosales, M. J., Mendoza Chavarria, V. C., &
Guafa Moya, J. (2022). La educacion tradicional vs La educacion virtual.
RECIMUNDO, 6(4), 689-698. https:/doi.org/10.26820/recimundo/6.(4).
octubre.2022.689-698

56


https://cugdl.udg.mx/oferta-academica/posgrados-virtuales/maestria-en-docencia-para-la-educacion-media-superior
https://cugdl.udg.mx/oferta-academica/posgrados-virtuales/maestria-en-docencia-para-la-educacion-media-superior
https://cugdl.udg.mx/oferta-academica/posgrados-virtuales/maestria-en-docencia-para-la-educacion-media-superior
https://www.enriquedans.com/2017/02/mas-sobre-esos-nativos-digitales-que-no-existen.html
https://www.enriquedans.com/2017/02/mas-sobre-esos-nativos-digitales-que-no-existen.html
https://doi.org/10.21676/23897848.2440
https://www.pewresearch.org/short-reads/2019/01/17/where-millennials-end-and-generation-z-begins/
https://www.pewresearch.org/short-reads/2019/01/17/where-millennials-end-and-generation-z-begins/
https://sitios.itesm.mx/va/dide/boletin_9/pag3.htm
https://sitios.itesm.mx/va/dide/boletin_9/pag3.htm
https://cdn5.icemd.com/app/uploads/2018/12/Estudio_6-generaciones-de-la-era-digital-.pdf
https://cdn5.icemd.com/app/uploads/2018/12/Estudio_6-generaciones-de-la-era-digital-.pdf
https://cdn5.icemd.com/app/uploads/2018/12/Estudio_6-generaciones-de-la-era-digital-.pdf
https://www.profesormanuelmoreno.com/publicaciones/libros/la-colaboracion-como-estrategia-para-el-desarrollo-de-modalidades-academicas-flexibles-en-las-instituciones-de-educacion-superior-de-america-latina
https://www.profesormanuelmoreno.com/publicaciones/libros/la-colaboracion-como-estrategia-para-el-desarrollo-de-modalidades-academicas-flexibles-en-las-instituciones-de-educacion-superior-de-america-latina
https://www.profesormanuelmoreno.com/publicaciones/libros/la-colaboracion-como-estrategia-para-el-desarrollo-de-modalidades-academicas-flexibles-en-las-instituciones-de-educacion-superior-de-america-latina
https://www.profesormanuelmoreno.com/publicaciones/libros/la-colaboracion-como-estrategia-para-el-desarrollo-de-modalidades-academicas-flexibles-en-las-instituciones-de-educacion-superior-de-america-latina
https://www.rae.es/diccionario-estudiante/generaci%C3%B3n
https://doi.org/10.26820/recimundo/6.(4).octubre.2022.689-698
https://doi.org/10.26820/recimundo/6.(4).octubre.2022.689-698

3. La educacion virtual como estrategia clave en
la profesionalizacion de docentes en posgrado

Rodriguez Rodriguez, M. de los A., y Parreno-Castellano, J. M. (2023).
Aprendizaje activo en el aula universitaria actual: una experiencia de aprender
haciendo. Didactica Geografica, (24), 39-61. https:/doi.org/10.21138/DG.663

The Center for Generational Kinetics. (2016). Generational Breakdown: Info
About All of the Generations. GenHQ. http://genhg.com/fag-info-about-
generations/

UNESCO. (2021). Competencias y habilidades digitales. https://unesdoc.unesco.
org/ark:;/48223/pfO000380113

UNESCO. (2024). {Por qué la UNESCO considera importante la innovacion
digital en la educacion?. https://www.unesco.org/es/digital-education/need-
know

UNICEF. (s.f.). ¢Qué es la adolescencia? https://www.unicef.org/uruguay,
crianza/adolescencia/que-es-la-adolescencia

57


https://doi.org/10.21138/DG.663
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380113
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380113
https://www.unesco.org/es/digital-education/need-know
https://www.unesco.org/es/digital-education/need-know
https://www.unicef.org/uruguay/crianza/adolescencia/que-es-la-adolescencia
https://www.unicef.org/uruguay/crianza/adolescencia/que-es-la-adolescencia







4. Impacto de la gamificacion en el aprendizaje especializante en
estudiantes de posgrado, fortaleza en aumento de insercion laboral

Resumen

La gamificacion es una estrategia que permite incorporar elementos del juego
en ambiente no ludicos como el aula de clases. En la ultima década su utilizacion
se ha incorporado en el proceso de ensefanza - aprendizaje en niveles basicos
y superiores, trayendo consigo, conforme a diferentes investigaciones, un
mejoramiento en la calidad de este proceso; sin embargo, todavia existe una
brecha para estudiantes de posgrados en lineas especializantes como una
herramienta basica para mejorar su insercion profesional. El objetivo de este
trabajo es analizar el impacto del proceso de ensefanza - aprendizaje que tienen
los estudiantes de posgrados especializantes, asi como la percepcion del campo
laboral sobre los conocimientos adquiridos y su aplicacion al utilizar herramientas
de gamificacion, tanto para la realizacion de sus actividades académicas como
dentro del proceso de instruccion. Se utilizo una metodoldgica cuantitativa bajo
un enfoque experimental con dos grupos de muestreo no probabilistico por
conveniencia, en uno se implemento el uso de actividades gamificadas, mientras
gue en otro se mantuvo el proceso sin la utilizacion de estas.

Esta investigacion es un puente entre la union de la teoria y la practica en
relacion al uso de la gamificacion en el aula como sistema que permitird mejorar
el aprendizaje activo en todos los niveles académicos, y como fundamento que
asegure su implementacion dentro de las aulas ante la evolucion de aprendizaje
de los estudiantes y las nuevas necesidades del mercado laboral para asegurar
su insercion futura.

Palabras clave. Gamificacion, ensefanza, especializante, impacto, insercion
laboral

Abstract

Gamification is a strategy that allows the incorporation of game elements to
be implemented in non-playful environments such as the classroom. In the
last decade, its use has been incorporated into the teaching-learning process
at basic and higher levels, bringing with it, according to different research,
an improvement in the quality of this process. However, there is still a gap
for postgraduate students in specialized lines as a basic tool to improve their
professional insertion. The objective of this work is to analyze the impact of
the teaching-learning process that specialized postgraduate students have,
as well as the perception of the labor field on the knowledge acquired and its
application, when using gamification tools both to carry out their academic
activities and within the instruction process. A gquantitative methodology was
used, under an experimental approach with two non-probabilistic sampling
groups for convenience, in one the use of gamified activities was implemented,
while in the second the process was maintained without the use of these. This
research is a bridge between the union of theory and practice in relation to the
use of gamification in the classroom as a system that will improve active learning
at all academic levels and as a foundation that ensures its implementation within
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the classrooms in the face of the evolution of student learning and the new
needs of the labor market to ensure their future insertion.

Keywords. Gamification, teaching, specialization, job placement

Antecedentes

Como lo mencionan Zichermann & Cunningham (2011), la gamificacion consiste
en el uso de mecanicas, elementos y técnicas de disefio ludicas en contextos que
NO son juegos para involucrar a los usuarios y resolver problemas; en resumen,
la aplicacion de esta técnica permite que el alumno aprenda dentro de un
ambiente ludico, retandose a si mismos y generando un mayor involucramiento
en su aprendizaje.

Enlasultimas décadas suaplicacion se haincorporadoenel proceso de ensefanza
y aprendizaje en niveles basicos y mas recientemente en niveles superiores,
trayendo consigo, conforme a diferentes investigaciones, un mejoramiento en
la calidad y el proceso educativo; sin embargo, todavia existe una brecha en
su aplicacion para estudiantes de posgrados en lineas especializantes como
una herramienta basica que permita mejorar su insercion futura en actividades
profesionales.

Con base en la premisa anterior surge la necesidad de analizar investigaciones
previas como la de Ugalde N. et al. (2021), en la que, a través de varios estudios
realizados por medio de la aplicacion de talleres gamificados a estudiantes de los
ultimos niveles de licenciatura, puede verse el favorecimiento en las competencias
laborales adquiridas, dando la pauta para implementar acciones de gamificacion
a nivel posgrado, estableciendo una ruta de accion para analizar sus fortalezas,
ventajas y desventajas, no solo de forma evaluativa durante la permanencia
estudiantil, sino mas alla, pensando en su futura insercion profesional, a través
del analisis de la capacidades adquiridas, establecidas como necesarias por el
empleador.

En este sentido, la experiencia educativa se llevd a cabo dentro de una institucion
publica, seleccionando un grupo de estudiantes de la Maestria en Valuacion, los
cuales se encontraban cursando la asignatura practica de Métodos y Enfoques
de Valuacion Il de segundo semestre; se separaron en dos secciones, la primera
curso la asignatura bajo el modelo educativo habitual sin modificacion alguna en
la plataforma, mientras que en la segunda se realizaron cambios, implementando
estrategias mas Iudicas en un 50% de las actividades; esta practica permitio
ver el aprendizaje de ambos casos, dquiénes obtuvieron mejores resultados
academicos?, dquiénes adquirieron mas competencias profesionales?, {quiénes
se sienten mas preparados laboralmente? iqué opina el ambito empleador al
respecto de los resultados? VY, por ultimo, con base en estos resultados, se logro
ver cual fue el impacto de la gamificacion en un area especializante como base
para una futura insercion y desenvolvimiento en el campo laboral.
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Marco tedrico

Hamari vy Koivisto (2013) exponen que la gamificacion tiene la finalidad de
influir en el comportamiento de los participantes, independientemente de
otros objetivos subyacentes como el disfrute, este es un punto relevante en el
aprendizaje, porque si se logra que el alumno disfrute este proceso, se obtiene su
atencion total y la motivacion necesaria para seguir adquiriendo conocimientos
de forma inherente.

Existen varias investigaciones acerca de la gamificacion, su aplicacion e
importancia en el ambito educativo desde nivel basico a superior, pero es todavia
Muy escasa la practica a nivel posgrado y mas aun en modalidad especializante,
debido a su caracter mas grafico y la connotacion coloquial de ser infantil,
sin embargo, es importante resaltar sus virtudes y eliminar esos tabus en su
aplicacion.

Gamificacion en la educacion

Simdes et al. (2013) dicen que la gamificacion permite que los estudiantes
aprendan, no jugando a juegos especificos, sino que aprendan como si estuvieran
jugando a jugar. Esta es la idea central de la gamificacion: permitir un aprendizaje
conducido hacia un objetivo previamente establecido sin que el alumno se sienta
abrumado por el exceso de informacion, sino que de forma indirecta la retenga,
se apropie de ella y ademas la ponga en practica.

Por su parte Foncubierta y Rodriguez (2014) comentan que, en un ambiente
ludico, los participantes le dedican mas tiempo a la actividad y se implican mas
en ella. Esto se convierte en una realidad cuando se logra atrapar al alumno con
imagenes y sonidos que lo remontan al estado del juego, hacen que se olvide de
su entorno y se adentre profundamente en un aprendizaje activo que aparenta
estar en un segundo plano por la circunstancia de diversion.

Los elementos basicos de la gamificacion dentro de la educacion son los
siguientes:

* Objetivos y metas

* Mecanicas de juego

* Dinamicas de juego

* Recompensas e incentivos

* Plataforma o herramientas tecnoldgicas

* Seguimiento y analisis de datos

Para un adecuado uso vy aplicacion de la gamificacion en entornos educativos

es importante cuidar el cumplimiento de cada uno de estos elementos, que Nnos
permitiran alcanzar los objetivos establecidos en el aula.
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Tipos de gamificacién

Actualmente, la gamificacion puede ser utilizada en diferentes ambitos y sectores,
su versatilidad comienza desde las diferentes herramientas ludicas con las que
cuenta y el hecho de que desde nifos se aprenden los elementos mas basicos a
través del juego, o que facilita su incorporacion por asociacion del recuerdo de
la nifez, generando motivacion bajo estos estimulos psicoldgicos retroactivos
del pensamiento.

Roura M. (2025) considera que existen diferentes tipos de gamificacion como:
educativa, empresarial, en marketing y redes sociales, aplicada al ambito de la
salud y el bienestar, entre otras. Por su parte, Searborn y Fels (2015) consideran
que la gamificacion puede dividirse por campos de aplicacion como: educacion,
comunidades online, salud y bienestar, sostenibilidad, orientacion, ingenieria,
informatica, investigacion, marketing y trabajo cooperativo; con base en esto,
se considera factible clasificarla por su aplicacion dentro de los tres sectores
basicos productivos con sus diferentes ambitos vy actividades correspondientes,
ya que vista como una herramienta de apoyo que permite aumentar la motivacion
hacia una actividad con un objetivo determinado, resulta un apoyo inminente, a
continuacion se muestra la propuesta de clasificacion.

Tipos de gamificacién por sectores

Sectores
Gamificacion en Gamificacion en Gamificacion en
sector Primario sector Secundario sector Terciario
Agricola, agropecuario, Industria, construccion, Educacion, Salud, comercio,
pesca, etc. manufactura, etc. transporte, comunicaciones, etc.

Figura 1. Tipos de Gamificacion por sectores. Fuente: elaboracion propia

Para la aplicacion en este analisis se consideraron dos tipos diferentes de
gamificacion: educativa y por ambito laboral, unificados por el objetivo de revisar
si existe una ventaja competitiva al implementarla en estudiantes de posgrados
especializantes, misma que les permita optimizar las competencias educativas
para aplicarlas de forma mas asertiva en actividades laborales mejorando su
insercion futura en un campo laboral especifico.

Teorias psicoldgicas en la gamificacion

El modelo de comportamiento de Fogg B. (2009) dice que existen tres elementos
gue se consideran desencadenantes para el comportamiento conductual de
un individuo: motivacion, capacidad y estimulo. Bajo este orden, si deseamos
que un estudiante de posgrado, sin importar su edad, formacién y/o carécter,
aumente sus potencialidades de aprendizaje, la implementacion de un ambiente
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gamificado es una opcion altamente viable que permitiria modificar la conducta
del individuo hacia una mayor concentracion y apertura al conocimiento derivado
por la motivacion de los argumentos graficos altamente visuales y dinamicos
gue serviran como estimulo para una mayor recepcion cognitiva, en conjunto
con los sistemas evaluativos de gratificacion inherentes en el juego que implican
el incremento de su capacidad para la realizacion de actividades practicas
enlazadas con el campo profesional.

Dentro de estas teorias que apoyan el uso de herramientas gamificadas para
el aprendizaje asertivo se encuentra el modelo conductual, a través del cual se
puede ver como un individuo reacciona a un estimulo y entre mas agradable
sea (como lo es el juego) mas satisfactorio sera el aprendizaje adquirido y por
ende su interpretacion a nivel cerebral serd mas relevante y quedara asociado
a algo positivo. Por su parte, el cognitivismo, visto como una teoria psicoldgica,
nos permite ver como un individuo aprende y piensa el contenido que se le esta
proporcionando en su mente, por 1o que la formacion centrada en recreaciones
animadas y ludicas permite una mayor retencion de informacion, ya que el
procesamiento se convierte en una diversion gque genera conocimientos.

Objetivos de la experiencia

El objetivo principal de este trabajo es analizar el impacto en la experiencia de
ensefanza - aprendizaje que tienen los estudiantes de posgrados especializantes,
asi como la percepcion del campo laboral sobre los conocimientos adquiridos y
su aplicacion, al utilizar herramientas de gamificacion tanto para la realizacion de
sus actividades académicas como dentro del proceso de instruccion, teniendo
como caso de estudio dos grupos de estudiantes de la materia de Enfoques
y métodos de valuacion Il de la Maestria en Valuacion de la Universidad de
Guadalajara.

Para poder alcanzar este objetivo propuesto es necesario realizar previamente
una investigacion que denote los hallazgos encontrados sobre implementaciones
similares,despuésrealizarlaaplicacionsobreungrupodeindividuosseleccionados
y evaluar los resultados desde diferentes perspectivas que permitan conocer
todas las variables establecidas académicas, especializantes y del campo laboral.
Metodologia

Se utilizd una metodoldgica cuantitativa, bajo un enfoque experimental donde
se analizaron dos grupos de muestreo no probabilistico por conveniencia.
En el primero se implementd el uso de actividades gamificadas dentro de la
plataforma de estudio para su aprendizaje, mientras que en el segundo se
mMmantuvo la plataforma virtual sin la utilizacion de este recurso, de esta forma se
documenta sistematica y estadisticamente a través de la evaluacion continua y
las aplicaciones de encuestas de percepcion el grado de impacto a través de los
resultados numeéericos.

o4



4. Impacto de la gamificacion en el aprendizaje especializante en
estudiantes de posgrado, fortaleza en aumento de insercion laboral

El proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes de la Maestria en
valuacion de la Universidad de Guadalajara se encuentra centrado en el uso
de la plataforma Moodle, la cual se encuentra disefada para presentar los
contenidos de forma tedrica y practica a través del uso de aplicaciones vy
herramientas que permiten leer y revisar textos, ver videos, escuchar audios vy
realizar actividades evaluativas, entre otras, todas con un caracter técnico rigido,
precisoy fundamentado, para que los alumnos puedan adquirir las competencias
necesarias en su futura vida laboral. Bajo este esquema, el primer grupo de
investigacion realizd sus actividades académicas de forma habitual sin cambio
alguno en el disefio instruccional, pedagogico y disciplinar. Obsérvese la Figura
2, donde se visualiza la plataforma Moodle sin modificaciones ludicas.

Figura 2. Plataforma Moodle de la Maestria en valuacion sin modificaciones
ludicas. Fuente: Plataforma Moodle - Maestria en Valuacion

En contraparte, el segundo grupo recibid el contenido de su asignatura de forma
diferente: se realizaron modificaciones de caracter instruccional y pedagdgico
bajo un esquema ludico, sin alterar la parte del contenido disciplinar, base en la
formacion de los alumnos. Obsérvese la Figura 3 donde se muestra la plataforma
zoom gamificada.

Figura 3. Plataforma Moodle con modificaciones ludicas
Fuente: plataforma Moodle - Maestria en Valuacion
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Lo anterior se logrd a través de la implementacion de actividades ludicas
elaboradas en aplicaciones como Genially, Minecraft Educacion y Powtoon.
Estas lograron agregar dinamismo y fortalecer el aprendizaje a través de
herramientas de gamificacion que permitieran a los alumnos aprender a través de
la realizacion de juegos didacticos. Obsérvense la Figura 4 con implementacion
de la herramienta Powtoon.

Figura 4. Plataforma Moodle con implementacion de actividades interactivas
con elementos graficos.Fuente: plataforma Moodle - Maestria en Valuacion

Estas herramientas permitieron agregar contenidos como juegos de escape room
(Figura 5), enla que se le indujo al alumno a la implementacion de conocimientos
adquiridos para poder realizar actividades del proceso valuatorio, con el fin de
poder alcanzar los objetivos del juego y en concordancia con esto elaborar un
informe practicamente sin darse cuenta.

Figura 5. Plataforma Moodle con implementacion de actividades Iudicas,
escape room. Fuente: plataforma Moodle - Maestria en Valuacion

Aprovechando la fascinacion vy la cultura del videojuego, considerando el rango

de edad de los estudiantes del posgrado 25 -55 afos, se diseNd una actividad
contemplando animaciones de videojuego del personaje Mario Bross de los 90,
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el cual solo se utiliza como alegoria por derechos de autor, tropicalizandolo con
el fin de generar empatia, sentido de pertinencia y conexion la mascota oficial de
la universidad, y a su vez permitirles analizar por normativa vigente el proceso
para la estimacion del valor monetario en bienes inmuebles.

Figura 6. Vista de la Plataforma Moodle con herramienta gamificada alusiva
a videojuego. Fuente: plataforma Moodle - Maestria en Valuacion

Con la licencia basica gratuita se generd en la aplicacion Minecraf Education un
pequefo videojuego didactico, cuyo objetivo era recrear un espacio visual para
gue el alumno pudiera ver de forma ilustrativa un bien inmueble y su contexto
inmediato, analizar su estado de conservacion y a través de la implementacion

de las diferentes técnicas y metodologias de depreciacion poder obtener el valor
residual.

Figura 7. Vista de la Plataforma Moodle con la aplicacion de videojuego
didactico. Fuente: Plataforma Moodle - Maestria en Valuacion

Todas estas actividades [udicas fueron implementadas como reforzamiento del
contenido habitual de la plataforma de estudio durante un periodo de 3 meses
(duracion del moédulo de la asignatura) a un total de 15 alumnos, correspondientes
al segundo grupo de estudio con un rango de edad entre los 25 y 65 anos.
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Los pasos que se siguieron para recabar la informacion, evaluar y analizar se

presentan en el siguiente grafico:

Seleccién del
grupo de estudio

Division del
grupo de estudio
[

Implementacion Implementacion
de plataforma de plataforma
habitual habitual
[ [

[ \ | [ \ |
Desarrollo de Evaluacpn _del Encuesta Desarrollo de Evaluaugn _del Encuesta
la asignatura aprenc_jl_zaje de percepcion la asignatura apren(_jl_zaje de percepcion

adquirido adquirido

Aplicacion de prueba
para ingreso laboral

Analisis de
los resultado

Conclusiones

Aplicacion de prueba
para ingreso laboral

Analisis de
los resultado

Conclusiones

Figura 8. Proceso de la intervencion. Fuente: elaboracion propia

Al término del curso se les aplicd una encuesta de percepcion a los dos grupos de
estudio, con base en la escala de Likert, para poder medir el grado de satisfaccion
del impacto académico que presentaron, tanto los que tuvieron una plataforma

con gamificacion como los que no.

Grado de satisfaciéon - Grupo 1

10. Considero que con las capacidades adquiridas soy
competente y me encuentro en condiciones de ejercer...

9. Me es incomodo realizar actividades en la plataforma
con elementos alusivos al juego o con elementos...

8. Considero que a través de la implementacion de
herramientas gamificadas el aprendizaje es mayor v...

7. La préactica de las actividades académicas fue suficiente
y me ayudo generar las competencias necesarias

6. Me siento preparado para ejercer mi profesidon con los
conocimientos adquiridos en la materia

5. Considero que mi aprendizaje esta actualizado y
conforme a las necesidades actuales del campo laboral

4. Considero que mi aprovechamiento en materia de
aprendizaje fue dindmico y activo

3. Las herramientas en plataforma me ayudaron a
entender mejor los contenidos didacticos

68

W
-

E_

1




4. Impacto de la gamificacion en el aprendizaje especializante en
estudiantes de posgrado, fortaleza en aumento de insercion laboral

2. Las actividades didacticas me permitieron poner en |
practica los conocimientos adquiridos

1. La materia me permitidé aumentar mis conocimientos
en el campo de la valuacion

10 12 14 16 18

Grado de satisfaccion. Totalmente en desacuerdo

Grado de satisfaccion. Total de acuerdo
Grado de satisfaccion. De acuerdo

Grado de satisfaccion. Indiferente

Grado de satisfaccion. En desacuerdo

Grado de satisfaccion. Total en desacuerdo

Grafica 1: Grado de satisfaccion del grupo 1. Fuente: elaboracion propia
Nota: la grafica muestra los resultados de la aplicacion de la encuesta al grupo 1

Grado de satisfacion - Grupo 2

10. Considero que con las capacidades adquiridas soy
competente y me encuentro en condiciones de ejercer...

9. Me es incomodo realizar actividades en la plataforma
con elementos alusivos al juego o con elementos...

8. Considero que a través de la implementacion de
herramientas gamificadas el aprendizaje es mayor v...

7. La practica de las actividades académicas fue suficiente
y me ayudo generar las competencias necesarias

6. Me siento preparado para ejercer mi profesién con los
conocimientos adquiridos en la materia

5. Considero que mi aprendizaje esta actualizado y
conforme a las necesidades actuales del campo laboral

4. Considero que mi aprovechamiento en materia de
aprendizaje fue dindmico y activo

3. Las herramientas en plataforma me ayudaron a
entender mejor los contenidos didacticos

2. Las actividades didacticas me permitieron poner en
practica los conocimientos adquiridos

1. La materia me permitié aumentar mis conocimientos ‘
en el campo de la valuacién

10

15 20 25 30 35

Grado de satisfaccion.

Grado de satisfaccion.

Grado de satisfaccion.
Grado de satisfaccion.

Grado de satisfaccion.
Grado de satisfaccion.

Totalmente en desacuerdo
Total de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Total en desacuerdo

Gréfica 2: Grado de satisfaccion del grupo 2. Fuente: elaboracion propia
Nota: la grafica muestra los resultados de la aplicacion de la encuesta al grupo 2
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Posterior a esto, se recabd (previo aviso de privacidad) la informacion académica
correspondiente a la evaluacion que presentaron por efecto de haber cursado la
asignatura, esta informacion se analizd y grafico en las siguientes tablas.

Alumno | Evaluacioén final | Alumno Evaluacién final
No. 1 88 No. 9 93

No. 2 90 No. 10 100

No. 3 90 No. 1 88

No. 4 96 No. 12 96

No. 5 100 No. 13 100

No. 6 97 No. 14 @)

No. 7 89 No. 15 94

No. 8 0 Promedio= | 81.4

Tabla 1. Resultado de la evaluacion académica
del grupo 1. Fuente: elaboracion propia.

Alumno | Evaluacioén final | Alumno Evaluacién final
No. 1 100 No. 9 98

No. 2 98 No. 10 91

No. 3 98 No. 1 95

No. 4 92 No. 12 93

No. 5 95 No. 13 100

No. 6 94 No. 14 98

No. 7 100 No. 15 92

No. 8 100 Promedio= | 96.27

Tabla 2. Resultado de la evaluacion académica
del grupo 2. Fuente: elaboracion propia.

Con apoyo del sector privado (colegios de valuadores y unidades de valuacion)
se reviso la pertinencia actual de los contenidos académicos presentados como
unidades académicas dentro de la asignatura base de este proyecto, teniendo
resultados positivos gque confirmaron que cumplen con los elementos basicos
para gue los alumnos puedan desarrollarse profesionalmente; a su vez se aplico
una prueba de caracter evaluativa para ver cual de los dos grupos adquirid mas
de las capacidades necesarias para poder ingresar a una unidad de valuacion
conforme a los lineamientos normativos de ingreso en el campo laboral vigente.

Grafica 3. Evaluacion de ingreso al campo laboral. Fuente: elaboracion propia

Por ultimo, se analizaron todos los resultados obtenidos confirmando que la
implementacion de herramientas gamificadas en el ambito académico tuvo una
repercusion satisfactoria en el proceso de ensefanza - aprendizaje a nivel de
evaluacion interna, mejorando en un 15.44% el grado de comprension, asimilacion
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y adherencia del conocimiento y capacidades profesionalizante, conforme a los
resultados de la evaluacion final.

Para fortalecer esta investigacion y como parte del seguimiento a egresados, se
realizd una encuesta de seguimiento para ver el porcentaje de egresados que
se reencuentran laborando en su campo de trabajo, teniendo como resultado,
considerando solamente los grupos de estudio previamente mencionados, que
el 80% de los estudiantes con la integracion en su aula virtual de productos
gamificadas se encuentran insertados en el sector laboral, mientras que del grupo
al que no se la dieron estas herramientas solamente un 53% esta empleado.
Grupo No. 1

No. de Egresados
laborando en
otras areas

No. de Egresados
laborando en el
campo de estudio
Egresados sin
laborar

Grupo No. 2

No. de Egresados
laborando en
otras areas

No. de Egresados
laborando en el
campo de estudio

o Egresados sin
80% laborar

Grafica 4: Seguimiento de egresados. Fuente: elaboracion propia.
Nota: la grafica muestra los resultados de la encuesta
a egresados aplicada con el fin de saber su estatus laboral
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Aporte al conocimiento en el ambito de educacién

Esta investigacion busca ser un puente entre la union de la teoria y la practica en
relacion al uso de la gamificacion en el aula como sistema que permitird mejorar
el aprendizaje activo en todos los niveles académicos, mas alla de la edad vy
del area de formacion, siendo asi una base para conformar un fundamento
educativo que permita y asegure su implementacion dentro de las aulas, no solo
como una herramienta mas opcional, sino como una necesidad ante la evolucion
de aprendizaje de los estudiantes y las nuevas necesidades del mercado laboral.
Corchuelo-Rodriguez (2018) menciona que las tendencias actuales exponen
una postura dinamica por parte del estudiante, quién a través de metodologias
activas, puede transformar su aprendizaje, es por esto que es necesario
implementar nuevas estrategias, como la gamificacion, para estar a la par de los
requerimientos, la forma de aprender y la necesidad inherente de dinamismo vy
practicidad de nuestros estudiantes.

Por su parte McGonical (2011) comenta que la forma de aprendizaje actual de las
nuevas generaciones universitarias tiende a utilizar los juegos como pasatiempo
o0 herramienta digital para la realizacion de tareas académicas. Con base en
ello, ahora es importante volverlas una necesidad y parte del sistema educativo
en todos los niveles, un cimiento sobre el que se puedan generar actividades
relacionadas al campo laboral, crear espacios dinamicos realistas que permitan
vincular el espacio educativo con el profesional, es decir llevarlos a una realidad
virtual ludica de su vida futura profesional. Ya mencionan Nivela C. et al. (2021)
gue este tipo de herramientas hace que los estudiantes alcancen un alto nivel
de compromiso, inclusive con interés de seguir con las actividades Iudicas
después de finalizar la clase, o que nos demuestra que el uso de herramientas
de gamificacion para fortalecer el aprendizaje ayuda a los estudiantes a una
futura insercion laboral exitosa.

Conclusiones

Araizdelainvestigaciony analisis realizado, es viable decir que laimplementacion
de actividades, recursos y asesoria centrada en la gamificacion es una necesidad
inherenteenlasaulasvirtuales, hibridasy mixtas paratodoslosnivelesacadémicos,
ya que permite tener un aumento en la retencion del conocimiento, asi como
una mayor comprension en los procesos a implementar en las actividades
relacionadas con la vida profesional.

A su vez, fue posible observar que los alumnos que tuvieron actividades
gamificadasdurante suprocesodeensefanza-aprendizaje (grupo 2) presentaron
los resultados académicos mas altos, manteniendo este nivel también en las
evaluaciones realizadas por parte de los empleadores y posteriormente en su
egreso e integracion laboral, por lo que el indice de empleabilidad en el campo
de trabajo fue bastante representativo. Esto nos permite comprender que estas
herramientas son una necesidad inherente en la educacion actual, permitiendo
fortalecer el aprendizaje y ayudando a mejorar la insercion laboral futura, por
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ello es trascendental la capacitacion de los docentes en herramientas de este
tipo, para que se implementen durante el proceso educativo y fortalezcan el
aprendizaje activo de los estudiantes.
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5. Educacion de género: analisis de las estrategias educativas
transversales para la identificacion y prevencion de la violencia

Resumen

La violencia de género representa una de las problematicas sociales mas urgentes
a nivel global, con profundas implicaciones en la equidad, la seguridad y el
desarrollo social. Segunla Organizacion Mundial de la Salud (2013), cuatro de cada
diez mujeres han experimentado violencia fisica o sexual, siendo sus parejas los
principales agresores. Este fendmeno no solo afecta a las victimas directas, sino
que perpetla estructuras de desigualdad y vulnerabilidad en distintos ambitos,
incluyendo el educativo. En este contexto, las instituciones de educacion superior
tienen la responsabilidad ineludible de contribuir activamente a la prevencion de
la violencia de género mediante la implementacion de estrategias educativas
transversales.

El presente estudio se enfoca en la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn
(México) y analiza la necesidad de incorporar un enfoque integral en la formacion
de los estudiantes que promueva la sensibilizacion, el desarrollo de una cultura
de respeto vy la erradicacion de actitudes y practicas que perpetldan la violencia
de género. La educacion superior, al ser un espacio clave en la construccion de
valores y en la formacion de futuros profesionales, debe fomentar metodologias
innovadoras que favorezcan la prevencion de la violencia de género desde
una perspectiva multidisciplinaria. Partimos de la premisa de que la educacion
constituye un medio fundamental para transformar paradigmas socioculturales
y reducir la incidencia de esta problematica. De esta manera, la incorporacion
de estrategias pedagogicas especificas puede contribuir a la generacion de
ambientes académicos mas equitativos y seguros, impactando positivamente
en la sociedad en su conjunto.

Palabras clave. Educacion, género, violencia, prevencion, estrategias.

Abstract

Gender-based violence is one of the most pressing social issues globally, with
profound implications for equity, security, and social development. According to
the World Health Organization (2013), four out of ten women have experienced
physical or sexual violence, with their partners being the primary aggressors.
This phenomenon not only affects direct victims but also perpetuates structures
of inequality and vulnerability in various spheres, including education. In this
context, higher education institutions have an unavoidable responsibility to
actively contribute to the prevention of gender-based violence by implementing
cross-cutting educational strategies.

This study focuses on the Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (Mexico)
and examines the need to incorporate a comprehensive approach in student
education that promotes awareness, the development of a culture of respect,
and the eradication of attitudes and practices that perpetuate gender-based
violence. Higher education, as a key space for shaping values and training future
professionals, must foster innovative methodologies that support the prevention
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of gender-based violence from a multidisciplinary perspective. We start from
the premise that education is a fundamental means to transform sociocultural
paradigms and reduce the incidence of this issue. In this way, the incorporation of
specific pedagogical strategies can contribute to the creation of more equitable
and safer academic environments, generating a positive impact on society as a
whole.

Keywords. Education, Gender, Violence, Prevention, Strategies.

Planteamiento del problema

La violencia de género es una problematica de alcance global que afecta a
millones de personas, siendo las mujeres el grupo mas vulnerable. De acuerdo con
la Organizacion de las Naciones Unidas (2021), aproximadamente 736 millones
de mujeres han experimentado algun tipo de violencia de género a manos de
una pareja o de otras personas. Esta situacion se agrava con el tiempo, al punto
de que la ONU advierte que una de cada cuatro jovenes de entre 15 y 24 anos
gue ha tenido alguna relacion intima halbra sufrido violencia antes de los 25 afos.
La violencia de género se manifiesta en diversas formas, desde la discriminacion
y el abuso hasta la explotacion, y aungue tanto hombres como mujeres pueden
ser victimas, las estadisticas demuestran que las mujeres son quienes mas la
padecen (INEGI, 2021).

Las causas de la violencia de género son multifactoriales y estan estrechamente
relacionadas con las desigualdades estructurales entre hombres y mujeres. En
el caso de México, el machismo arraigado es una de las principales razones de
esta problematica (Sanchez de los Monteros, 2020). Las consecuencias de la
violencia de género no solo involucran la salud fisica y psicoldogica de las victimas,
sino que también tienen repercusiones en su entorno cercano, extendiéndose a
familiares, amigos y miembros de la comunidad. Ademas, muchas agresiones se
traducen en delitos en los que los perpetradores ejercen poder y control sobre
sus victimas, generando miedo y estigmatizacion, lo que dificulta las denuncias
y la busgueda de justicia (ONU, 2021).

Para hacer frente a esta problematica, las autoridades han implementado
diversas estrategias, incluyendo leyes y reglamentos que buscan prevenir y
sancionar la violencia de género. Sin embargo, distintas organizaciones a nivel
mundial sostienen que, ademas de estas medidas, es fundamental fortalecer la
educacion en equidad de género para generar cambios culturales significativos
desde la formacion académica (UNESCO, 2024). En este sentido, la promocion
de programas educativos que fortalezcan la autoestima, fomenten relaciones
interpersonales saludables y ensefen estrategias para enfrentar situaciones
de violencia es esencial (Jiménez y Galeano, 2020). Desde un punto de vista
teodrico, Freire (1970) sefala que la educacion debe ser un proceso critico y
transformador, en el cual los individuos sean capaces de analizar su contexto
social y contribuir activamente a su cambio.
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Uno de los desafios mas significativos en la prevencion de la violencia de género
es la falta de conocimiento y preparacion de las personas para identificar vy
actuar ante situaciones de agresion, especialmente en poblaciones jovenes
(Roman, 2021). Por ello, se ha resaltado la necesidad de integrar estrategias
educativas que permitan a los estudiantes adquirir conocimientos y desarrollar
competencias en equidad de género. La educacion superior juega un papel crucial
en este sentido, ya que contribuye a la construccion de una sociedad mas justa
e inclusiva, garantizando la igualdad de oportunidades y derechos sin distincion
de género (Aguila-Gutiérrez y Hernandez-Reyes, 2016). Desde la perspectiva
y la labor que realizan las feministas, Lagarde (2011) afirma: “las feministas han
hecho énfasis en contratacar la debilidad y fragmentaria democratizacion de las
relaciones entre mujeres y hombres”.

En este contexto, la Universidad Autonoma de Nuevo Ledon (UANL) ha
implementado diversas estrategias, programas y unidades de aprendizaje
para prevenir la violencia de género y promover la equidad dentro del ambito
acadéemico. No obstante, se requiere un analisis detallado de su impacto vy
eficacia, asi como una posible reformulacion y optimizacion de estos esfuerzos.
La violencia de género, ademas de su expresion en entornos fisicos, ha
encontrado un nuevo espacio en el mundo digital. La expansion de las redes
sociales y el Internet ha generado nuevos desafios en la lucha contra esta
problematica, ya que las plataformas digitales se han convertido en espacios
donde se perpetuan formas de acoso, amenazas y violencia en linea (Forbes,
2021). La ONU ha sefalado gue las mujeres son el principal objetivo de ciertas
formas de ciberviolencia en una proporcion mayor que los hombres, lo que exige
un enfogque renovado que contemple tanto los espacios fisicos como digitales
(ONU, 2017; Vazquez vy Rebollo, 2018).

Desde una perspectiva interdisciplinaria, esta investigacion busca analizar el
estado actual de las estrategias educativas implementadas en la UANL para
la prevencion de la violencia de género, asi como explorar oportunidades de
mejora. Se recopilara informacion a partir de las perspectivas de expertos en el
tema, docentes y estudiantes con el objetivo de obtener una vision integral de las
condiciones actuales y proponer alternativas educativas mas efectivas (Bonilla-
Algovia y Rivas-Rivero, 2020). La colaboracion entre distintas disciplinas resulta
esencial para diseflar un plan que fomente la reflexion critica, la empatia y la
accion proactiva en contra de la violencia de género (Red Interdisciplinaria de
Estudios de Género, 2018).

Finalmente, este estudio se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), en particular con el ODS 5, que busca lograr la igualdad de género vy
empoderar a todas las mujeres y nifas (Naciones Unidas, 2015). La educacion es
una herramienta transformadora capaz de erradicar prejuicios, desafiar normas
de género y fomentar valores de respeto e igualdad (ONU Mujeres, 2021). Con
base en este analisis, se espera generar propuestas fundamentadas en evidencia
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para fortalecer los programas educativos de la UANL y reforzar su compromiso
con la equidad de género y la erradicacion de la violencia en sus diversas formas.

Marco tedrico

La violencia de género es un problema profundamente arraigado en la
sociedad global que afecta a millones de mujeres sin distincion de edad, origen,
nacionalidad o estatus econdmico. Esta no solo representa una violacion a los
derechos humanos, sino que también perpetla la desigualdad y la discriminacion
de género (ONU, 2021). Para la prevencion de esta problematica es necesaria la
participacion de todos los actores sociales; en este contexto, las universidades
juegan un papel crucial en la creacion y promocion de estrategias para prevenirla.
A nivel global, la violencia de género afecta a una proporcion significativa de
la poblacion femenina. Segun ONU Mujeres (2022), se estima que 736 millones
de mujeres, alrededor de una de cada tres, ha experimentado violencia fisica o
sexual en algun momento de sus vidas, ya sea por parte de su pareja sentimental
o0 de alguien fuera de la relacion. Esta cifra revela la magnitud del problema vy la
necesidad urgente de intervencion y prevencion. Para 2020, aproximadamente
81,000 mujeres y niflas fueron asesinadas en todo el mundo, de las cuales 47,000
(58%) murieron a manos de sus parejas o familiares. Estos datos indican que
cada 11 minutos una mujer o nifa es asesinada por alguien que conoce, lo cual
es evidencia de la gravedad de la violencia domeéstica y familiar imperante en el
mundo (ONU Mujeres, 2022). Estas estadisticas no solo reflejan la prevalencia
de la violencia de género, sino también la urgencia de implementar politicas
efectivas para su prevencion.

A través de iniciativas como el Programa de Accion para Eliminar la Violencia
contra las Mujeres y Nifas (Gobierno de México, 2021), ha jugado un papel
crucial en la formulacion de politicas publicas dirigidas a garantizar el derecho a
una vida libre de violencia. Segun Rumbo-Bonfil y Contreras-Alvarez (2021), los
organismos internacionales han sido fundamentales para visibilizar y reconocer
la importancia de este derecho, asi como para establecer medidas que los
Estados deben adoptar para combatir la violencia de género, las cuales incluyen
la promocion de la igualdad, la sensibilizacion sobre los derechos de las mujeres
y la implementacion de sistemas de apoyo para las victimas de violencia.

En México, la violencia de género es una problematica grave y persistente.
El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2021) ha sefalado un
aumento significativo en los casos de violencia de género en el pals, atribuido a
la falta de apoyo vy el escaso cumplimiento de la justicia. La inadecuada gestion
de denuncias e investigaciones resulta en la falta de justicia para muchas mujeres,
perpetuando un ciclo de violencia e impunidad.

ONU Mujeres México (2019) describe esta situacion como “una de las violaciones

de los derechos humanos mas graves, extendida, arraigada y tolerada en
el mundo”, subrayando que la violencia de género es tanto causa como
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consecuencia de la desigualdad vy la discriminacion a mujeres. Esta interrelacion
compleja requiere de intervenciones integrales que aborden no solo los actos
de violencia, sino también las estructuras sociales que los permiten y fomentan.
Las estadisticas de INEGI revelan que el 70.1% de las mujeres mayores de 15 aflos
en México han experimentado algun tipo de violencia al menos una vez en su
vida. La Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares
reporta una prevalencia de violencia del 42.8%, siendo la psicologica la mas
comun (29.4%) (INEGI, 2021a). Estas cifras ilustran la magnitud del problema vy
la necesidad de intervenciones efectivas y sostenidas.

Desde la teoria de la agenda setting (McCombs & Shaw, 1972), se puede
argumentar que la visibilizacion de la violencia de género en los medios de
comunicacion juega un papel crucial en la percepcion y priorizacion del problema
por parte de la sociedad y los tomadores de decisiones. La manera en que los
medios presentan el fendmeno influye en la atencion publica y en la urgencia de
las respuestas institucionales, incluyendo aquellas en el ambito universitario. En
este sentido, la UANL, al adoptar medidas especificas para prevenir y atender
la violencia de género, también contribuye a la construccion de una agenda
publica que refuerza la importancia de este tema.

El modelo de la tuba (Wolf, 1994) explica como las audiencias pueden estar
expuestas a mensajes relacionados con la violencia de género, pero su impacto
variara dependiendo del contexto, la repeticion del mensaje vy la interpretacion
del receptor. En el contexto universitario, la implementacion de protocolos vy
campahas de sensibilizacion refuerza la necesidad de transformar actitudes vy
comportamientos para reducir la tolerancia social hacia la violencia de género.
Desde la teoria del aprendizaje social (Bandura, 1977), se entiende que los
comportamientos violentos pueden ser aprendidos a través de la observacion e
imitacion de modelos en el entorno social. En este sentido, la educacion juega
un papel fundamental en la prevencion de la violencia de género al promover
modelos de convivencia basados en la igualdad vy el respeto. La UANL, mediante
estrategias educativas y campafnas de concientizacion, busca interrumpir este
ciclo de aprendizaje negativo y fomentar una cultura institucional libre de
violencia.

De manera especifica, la institucion ha desarrollado diversas estrategias para
prevenir y atender la violencia de género en su comunidad. En 2019 implemento
su Protocolo de Atencion para Casos de Acoso u Hostigamiento Sexual,
reafirmando su compromiso con los derechos humanos vy la igualdad de género.
Este establece las directrices para la prevencion y atencion de estos casos,
promoviendo una cultura de igualdad de género como eje transversal en todas
las actividades universitarias.

Desde 2014, ha realizado acciones afirmativas significativas, como la creacion de
la Unidad para la Igualdad de Género (Uniigénero) v la apertura del programa
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de maestria en Género en Politicas Publicas, el primer programa de este tipo en
el noreste del pais fuera de la Ciudad de México (UANL, 2019). Estas iniciativas
reflejan el compromiso de la universidad con la promocion de la igualdad de
género vy la prevencion de la violencia.

La violencia de género es una problematica compleja y multifacética que requiere
una respuesta coordinada y efectiva a nivel internacional, nacional y local. Las
universidades, como la UANL, tienen un papel fundamental en la promocion
de la igualdad y la prevencion de la violencia. A través de la implementacion
de protocolos, la creacion de unidades especializadas y la sensibilizacion de
su comunidad, la UANL esta contribuyendo significativamente a la lucha. Estas
iniciativas no solo benefician ala comunidad universitaria, sino que también tienen
el potencial de influir positivamente en la sociedad en general, promoviendo una
cultura de igualdad y respeto.

Objetivos de la investigacion

El objetivo general de esta investigacion es examinar de manera integral las
estrategias implementadas en la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL)
para la educacion en materia de género, con especial énfasis en la identificacion
y prevencion de la violencia como eje transversal dentro de los programas
educativos de nivel superior. Este analisis considerara no solo las iniciativas
formales, como cursos y unidades de aprendizaje, sino también la articulacion
de politicas institucionales, protocolos de atencion y mecanismos de difusion
dentro de la comunidad universitaria, en el marco de modelos tedricos como la
teoria de la agenda setting, el modelo de la tuba vy las teorias del aprendizaje
social.

De manera especifica, este estudio busca evaluar la percepcion y aportaciones
de profesionales y expertos en el ambito educativo respecto a la efectividad de
los cursos, unidades de aprendizaje vy estrategias disefadas para la identificacion
y prevencion de la violencia de género en la UANL, considerando su impacto
en la formacion de estudiantes de nivel superior y su alineacion con modelos
pedagogicos vy cientificos.

De forma adicional, otro de los propodsitos de este estudio es identificar las areas
de oportunidad dentro de los programas educativos de la UANL para fortalecer
el enfoque de género y la prevencion de la violencia, proponiendo estrategias
basadas en evidencia cientifica y en experiencias nacionales e internacionales
exitosas que contribuyan a la consolidacion de una educacion superior inclusiva
y libre de violencia.

Metodologia

Este estudio se desarrolla desde un enfoque metodoldgico no experimental,
con un disefo cualitativo orientado al analisis de las estrategias implementadas
por la Universidad Autdonoma de Nuevo Ledn en la prevencion y deteccion de
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la violencia de género, asi como en la promocion de la igualdad. Para ello, se
ha recurrido al analisis documental, con el propdsito de examinar las acciones
emprendidas por la institucion en este ambito, identificando sus alcances,
limitaciones y areas de oportunidad en el marco de la educacion superior.

Asimismo,conelobjetivodeincorporarunaperspectivaexpertay multidisciplinaria
en el analisis, se llevo a cabo un conjunto de entrevistas dirigidas a especialistas
en la prevencion de la violencia de género y a docentes del nivel superior.
Estas entrevistas permitieron obtener visiones externas a la UANL sobre las
estrategias institucionales implementadas, aportando elementos clave para una
evaluacion critica de su efectividad y pertinencia. Para garantizar la diversidad
de perspectivas y la solidez del analisis, se convoco a investigadores, miembros
destacados de la comunidad académica y profesionales con trayectoria en el
estudio de la equidad de género vy la identificacion y prevencion de esta violencia.

Los participantes en la fase de entrevistas fueron los siguientes:

* Lic. Alejandro Diaz Ramirez, Jefe de Igualdad de Género en el Instituto
Estatal de la Mujer.

* Lic. Laura Villarreal, Coordinadora del Departamento de Igualdad de Género
en el Instituto Estatal de la Mujer.

* Mtra. Priscila Rebeca Sala Espinoza, docente en la Universidad de Sinaloa
y miembro activo de una organizacion civil vinculada con la equidad de
género.

* Lic. Gerardo Bruno Valdez Villanueva, Profesor de la Facultad de Artes
Visuales de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon.

« ME.S. Erika Tamez Lopez, Profesora de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon.

« MT.B. Cecilia Gdmez Ruiz, Profesora de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Autonoma de Nuevo Leon.

« M.P.L.O. Cristina Miralda Tamez Garza, Profesora de la Facultad de Ciencias
de la Comunicacion de la Universidad Autonoma de Nuevo Leodn.

Para la aplicacion de las entrevistas, se disefd un protocolo basado en una guia
semiestructurada de preguntas, cuyo proposito fue garantizar la recopilacion de
datos relevantes para la investigacion sin limitar la profundidad de las respuestas.
Los ejes tematicos abordados incluyeron: el estado actual de la problematica
de la violencia de género en entornos educativos, las politicas y normativas
institucionales dirigidas a la promocion de la igualdad de género, el analisis
y la interpretacion de las estadisticas disponibles, la influencia de los medios
de comunicacion en la percepcion de la violencia de género, las estrategias
impulsadas desdelaacademiaparalaprevencionde este fendmenoy laevaluacion
de las acciones implementadas por las instituciones de educacion superior para
erradicar la violencia de género en sus distintos niveles y manifestaciones.
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Este enfoque cualitativo permite no solo examinar las estrategias existentes
en la UANL, sino también contrastarlas con perspectivas teodricas y expertas,
contribuyendo asi a la formulacion de propuestas que fortalezcan la educacion
en materia de género dentro del ambito universitario.

Resultados

La violencia de género es un fendmeno social complejo y multifacético que
requiere de intervenciones integrales y sostenidas para su prevencion vy
erradicacion. En este contexto, las instituciones de educacion superior, como la
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL), desempefan un papel crucial no
solo en la formacion académica y profesional de sus estudiantes, sino también en
la promocion de valores y practicas que fomenten la equidad, el respeto vy la no
violencia. Este analisis profundiza en las estrategias implementadas por la UANL
para prevenir la violencia de género, examina las perspectivas de expertos en la
mMateria y explora las percepciones del cuerpo docente, con el fin de identificar
avances, desafios y areas de oportunidad.

Contextualizacion de la violencia de género en el ambito universitario

La violencia de género se define como cualquier acto que cause dafo fisico,
sexual, psicoldogico o econdmico a una persona en funcion de su género. Este
fendmeno estd profundamente arraigado en estructuras sociales, culturales e
historicas que perpetlan desigualdades y estereotipos. En el ambito universitario,
estas agresiones pueden manifestarse de diversas formas, como acoso sexual,
discriminacion, hostigamiento y exclusion, lo que afecta negativamente el
desarrollo académico, emocional y social de las victimas.

Las universidades, como espacios de formacion y socializacion, tienen la
responsabilidad de abordar esta problematica desde una perspectiva integral.
Segun Valls-Carol, Torrego, Colas y Ruiz (2009), las instituciones educativas
deben promover entornos seguros vy respetuosos, fomentando la equidad de
género vy la formacion de ciudadanos comprometidos con la justicia social.
Por su parte, Varela-Guinot (2020) destaca el papel de las universidades en la
sensibilizacion, la investigacion y la generacion de politicas que contribuyan a la
prevencion de la violencia de género.

En México, la violencia de género es un problema de gran magnitud. Segun datos
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), el 66.1% de las mujeres
mayores de 15 afos ha experimentado al menos un incidente de violencia a
lo largo de su vida. En este contexto, la UANL, como una de las universidades
mMas importantes del pais, ha asumido un compromiso activo en la prevencion y
atencion de esta problematica.

Estrategias de la UANL para la prevencién de la violencia de género

La universidad ha implementado una serie de medidas y programas orientados
a prevenir la violencia de género y promover la equidad en su comunidad
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universitaria. Estas estrategias se enmarcan en lineamientos nacionales e
internacionales y se basan en un enfogue integral que incluye la sensibilizacion,
la formacion, la investigacion vy la atencion a las victimas.

El Protocolo para la prevenciéon de la violencia de género

En 2023, la institucion establecio un “Protocolo para la prevencion de la violencia
de género”, el cual representa un avance significativo en la institucionalizacion de
medidas para abordar esta problematica. Este tiene como objetivos principales:

* Sensibilizar a la comunidad universitaria sobre la importancia de prevenir y
erradicar la violencia de género.

* Definir qué se considera violencia de género, incluyendo sus diversas
mManifestaciones (fisica, sexual, psicoldgica, econdmica y simbadlica).

* Establecer mecanismos de prevencion, como la promocion de la igualdad de
género vy la implementacion de politicas de no tolerancia hacia la violencia.

* Garantizar la atencion integral a las victimas, incluyendo acceso a servicios
de salud, apoyo psicoldogico y medidas de proteccion.

El protocolo también establece procedimientos claros para la denuncia de casos
de violencia de género, la investigacion de estos y la aplicacion de sanciones a
los perpetradores. Ademas, se cred un comité de seguimiento y evaluacion para
monitorear la efectividad de las medidas implementadas y generar informes
periddicos sobre la situacion de este asunto.

La Unidad para la Igualdad de Género (Uniigénero)

En 2014, la UANL cred la Unidad para la Igualdad de Género (Uniigénero), una
instancia especializada en disefar e implementar estrategias para promover
la equidad de género en la institucion. La Uniigénero tiene como objetivos
principales:

* Incorporarlaperspectivade género entodas las actividades de lacomunidad
universitaria.

* Sensibilizar y capacitar a estudiantes, docentes y personal administrativo
sobre igualdad de género y derechos humanos.

+ Atender y acompafar a las victimas de violencia de género, brindando
apoyo psicologico, juridico y social.

La Uniigénero cuenta con 54 enlaces distribuidos en facultades y preparatorias,
quienes realizan acciones de sensibilizacion y concientizacion sobre igualdad
de género. Ademas, ha desarrollado programas como el Programa de Igualdad
de Género, que busca eliminar roles y estereotipos de género en la educacion,
promoviendo una ensehanza inclusiva y equitativa.
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Unidades de aprendizaje transversales

La UANL ha incorporado unidades de aprendizaje transversales en sus programas
educativos, como “Equidad de Género” vy “Cultura de Género”. Estas unidades
buscan:

« Promover la igualdad de trato y oportunidades entre todos los géneros.

* Erradicar prejuicios y estereotipos de género.

* Formar competencias en los estudiantes para identificar y combatir la
discriminacion de género.

Estas unidades se basan en textos como “Equidad de género: Por una sociedad
que respeta las diferencias”, que aborda conceptos clave como la distincion
entre sexo y género, la importancia de los movimientos de mujeres y la evolucion
de las categorias de género en el ambito académico.

Perspectivas de los expertos en materia de género

Los expertos consultados coinciden en la necesidad de intensificar las politicas
educativas para prevenir la violencia de género. Aungue reconocen los avances
dela UANL, destacan laimportancia de unareeducacion en materiade génerovy la
inclusion de propuestas de organizaciones especializadas en esta problematica.
Laura Villarreal, Coordinadora del Departamento de Igualdad de Género en el
Instituto Estatal de la Mujer, enfatiza la importancia de la educacion en casa y en
la escuela, asi como la necesidad de una “reeducacion” en esta materia. Por su
parte, la Dra. Priscila Salas Espinoza, investigadora de la Universidad de Sinaloa,
sefala la necesidad de promover una igualdad sustantiva y de capacitar a los
docentes desde los niveles basicos.

Los expertos también destacan el papel de los medios de comunicacion en la
prevencion de la violencia de género, aungue critican su doble discurso vy la falta
de sensibilizacion en los mensajes que difunden. En este sentido, consideran
que las instituciones educativas deben fomentar una cultura critica entre los
estudiantes para prevenir conductas relacionadas con la violencia de género.

El analisis de las opiniones del cuerpo docente revela una brecha significativa en
la formacion y sensibilizacion sobre cuestiones de género. Aungue los docentes
reconocen el interés de los estudiantes en estos temas, muchos no se sienten
capacitados para abordarlos de manera efectiva. Ademas, se identificd una
falta de recursos y materiales educativos, asi como la necesidad de una mayor
capacitacion en esta materia.

Los profesores entrevistados coinciden en la importancia de revisar y actualizar
los planes de estudio para incorporar la perspectiva de género de manera
transversal. También destacan la necesidad de fomentar la capacitacion continua
y promover una mayor difusion de los cursos vy talleres disponibles.
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La UANL ha implementado una serie de estrategias para prevenir la violencia
de género, incluyendo la creacion de protocolos, unidades especializadas
y programas educativos. Sin embargo, los expertos y docentes coinciden en
la necesidad de intensificar estas acciones, promoviendo una reeducacion
en materia de género y una mayor capacitacion del profesorado. Ademas, se
destaca la importancia de fomentar una cultura critica entre los estudiantes y de
involucrar a todos los actores sociales en la prevencion de la violencia de género.
En la siguiente figura se sintetizan las principales respuestas realizadas por los
expertos participantes:

Educacidon de género y prevrencién de la violencia

Moitlaeion Tema poco hablado, aungue existen intentos considerables.
ﬁzrtaean:);t:g:r Se requieren camios urgentes, pero deben ser paulatinos.

de género Es importante que el tema forme parte de la realidad cotidiana.
pl\;]roatg/sglr%gr La igualdad d_e género es una utopia en la r_ealidad actual.

la tematica Se deben reg|strar cambios en los roles sooa\les. o

de género Son necesarios avances sociales, reglamentarios vy juridicos.

|

Acciones para Establecimiento de un marco legislativo, leyes y politicas.

normativas Educacion en feminismo, machismo de forma accesible.
sostenibles Corresponsabilidad de todos los actores involucrados.

Razones del La cultura machista imperante es el principal factor de aumento.
aumento . .

de violencia En la cultura general se han normalizado conductas violentas.
de género Falta de educacion y estrategias educativas al respecto.

|

Rol de los medios
de comunicacion
ante el problema

|

Inicio de la cultura
de género en
los estudiantes

|

Cuenta con el potencial para sumar; sin embargo, no lo hacen.
Tienen el doble discurso e incumplen con la reglamentacion.
Promueve mensajes negativos y contradictorios.

La familia es clave para el fundamento de la cultura de género.
Responsabilidad de la familia con el apoyo de instituciones.
La educacion es primordial para la cultura de género.

= SV NN

Acciones, Capacitacion, formacion y educaciéon en derechos humanos.
programas o Estrategias de educacion en todos los niveles educativos.
actividades Difusion de politicas, estrategias y reglamentacion relacionada.

Figura 1. Educacion de género vy prevencion
de la violencia desde la perspectiva de expertos
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Conclusiones

Las diversas problematicas relacionadas con el género tienen raices complejas
y multifactoriales, lo que demanda una accion colectiva que involucre a todos
los actores sociales para su erradicacion. Aungue este analisis se enfoca en la
participacion de las instituciones educativas del nivel superior, es importante
sefalar que este enfoque solo puede ser considerado como una respuesta
remedial. La verdadera prevencion de la violencia de género debe integrarse en
los curriculos educativos, desde los niveles mas basicos de formacion, ya que,
de lo contrario, los esquemas profundamente arraigados de machismo seguiran
perpetuando este tipo de agresiones. Expertos coinciden en que los estereotipos
de género que se transmiten a lo largo del tiempo, si no se contrarrestan desde
etapas tempranas, alimentan y perpetlan la violencia.

Por otro lado, aunque es importante reconocer y valorar los esfuerzos de las
instituciones como laUniversidad Autonomade Nuevo Lednenlaimplementacion
de estrategias para la prevencion de la violencia de género, también es necesario
fortalecer estas iniciativas. Las acciones tomadas hasta el momento, aunque
valiosas, deben evolucionar de manera constante para enfrentar la naturaleza
cambiante de este fendmeno. Asi como la violencia de género se transforma,
también deben hacerlo las estrategias educativas y metodoldgicas, adaptandose
con la misma dinamica para asegurar su eficacia.

Es fundamental que la UANL no solo continde con la creacion de unidades de
aprendizaje y el establecimiento de dependencias y reglamentos enfocados
en la violencia de género, sino que también implemente un plan de evaluacion
constante de estas estrategias. Medir el impacto vy la efectividad de las politicas
y programas en curso permitira identificar areas de oportunidad y fortalecer
las acciones ya implementadas, contribuyendo asi a una mejora continua en la
prevencion de la violencia de género.

Ademas, es crucial que las universidades refuercen su compromiso social,
reconociéndose como agentes clave en la transformacion de la sociedad. Para
erradicar la violencia de género, es indispensable la participacion activa de
todos los actores de la comunidad educativa, incluidos directivos, docentes,
investigadores y estudiantes. Solo a través de la colaboracion y el disefo de
estrategias educativas integrales, que involucren a todos estos actores, se lograra
una mayor efectividad en la promocion de una cultura de respeto y equidad.

La violencia de género es un fendmeno complejo y multifacético que afecta a
millones de personas en todo el mundo, especialmente a las mujeres, quienes
son las principales victimas de este tipo de agresion. Las raices del problema son
profundas y su origen se encuentra en una combinacion de factores sociales,
culturales, historicos y econdmicos que perpetuan las desigualdades entre
hombres y mujeres. Por tanto, para combatirla de manera efectiva, es necesario
involucrar a todos los actores sociales, desde el hogar hasta las instituciones
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educativas, pasando por las politicas publicas, los medios de comunicacion y
la sociedad en su conjunto. En este sentido, las universidades juegan un papel
crucial en la prevencion y erradicacion de la violencia de género, ya gue no solo
forman a los futuros profesionales, sino que también son espacios donde se
construyen y refuerzan los valores sociales.

La Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL) ha reconocido la importancia
de abordar la violencia de género en el ambito académico, implementando
diversas estrategias para crear un entorno seguro y libre de violencia para su
comunidad estudiantil. Sin embargo, estas acciones deben ir acompafadas de
una constante reflexion y adaptacion a las nuevas realidades y desafios que
surgen en la sociedad. Este es un fendmeno dindmico que evoluciona con
el tiempo, vy por ello, las estrategias educativas y preventivas deben estar en
constante revision y mejora. El enfoque debe ir mas alla de la respuesta reactiva
ante situaciones de violencia y convertirse en una accion proactiva que apunte
a la transformacion cultural desde las primeras etapas educativas.

Aunqgue las universidades tienen un papel fundamental en la prevencion de la
violencia de género, la verdadera transformacion comienza mucho antes de la
educacion superior. Es en los niveles educativos basicos, desde la primaria hasta
la educacion media superior, donde se deben sembrar las semillas de la igualdad
de género. La educacion de esta no debe ser considerada un tema opcional o
una asignatura aislada, sino un componente integral del curriculo escolar. La
construccion de una cultura de respeto y equidad debe iniciarse en el hogar,
pero también debe ser reforzada en las aulas a través de programas educativos
qgue ensefen a los nifos y jovenes sobre los derechos humanos, el respeto por la
diversidad, la importancia de la igualdad y la no violencia.

El trabajo en los primeros niveles educativos es clave, ya que es ahi donde
los nifos y adolescentes comienzan a formar su comprension del mundo, las
relaciones interpersonales y las dinamicas de poder. Las instituciones educativas
deben fomentar una educacion critica que permita a los estudiantes cuestionar y
desafiarlos estereotiposde género que perpetuanlas desigualdades. Los expertos
en la materia coinciden en que es necesario abordar los conceptos de género,
roles y estereotipos desde una edad temprana, para prevenir la internalizacion
de modelos de comportamiento que, mas tarde, pueden traducirse en actitudes
violentas o discriminatorias.

La violencia de género no solo es un problema de las mujeres, sino que es
una problematica estructural que afecta a toda la sociedad. Por lo tanto, la
reeducacion no debe centrarse exclusivamente en un solo grupo, sino que debe
ser un esfuerzo colectivo que involucre a hombres, mujeres, jovenes, adultos,
familias, autoridades, medios de comunicaciony, por supuesto, a las instituciones
educativas. Lareeducacion en temas de género implica un cambio de mentalidad
profundo, en el cual se cuestionen los roles tradicionales impuestos por la
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sociedad patriarcal y se promueva una cultura de equidad.

Dentro de este proceso de reeducacion, las universidades deben asumir un
papel proactivo, no solo formando a sus estudiantes en areas académicas, sino
también en su capacidad para reconocer y prevenir la violencia de género en
sus diversas formas. Esto implica no solo la creacion de unidades de aprendizaje
sobre el tema, sino también la inclusion de esta perspectiva en todas las areas
del conocimiento. La capacitacion docente es un aspecto fundamental en este
proceso. Los educadores deben estar equipados con las herramientas necesarias
para identificar signos de violencia, intervenir de manera efectiva y ofrecer
apoyo a las victimas. Ademas, es necesario que los profesores reciban formacion
continua en temas de género, ya que este campo esta en constante evolucion y
requiere de un aprendizaje continuo para mantenerse actualizado.

Los medios de comunicacion tienen un impacto significativo en la construccion
de la cultura de género. A través de ellos se difunden mensajes que pueden
reforzar l0os estereotipos, normalizar la violencia y perpetuar la desigualdad;
sin embargo, también tienen un enorme potencial para ser agentes de cambio
positivo. La manera en que los medios representan a las mujeres y los hombres,
las relaciones de pareja, el poder y la violencia, influye en la percepcion que
tiene la sociedad. Por ello, es esencial que estos adopten una postura ética vy
responsable en la difusion de contenidos que promuevan la igualdad y el respeto
mutuo. Esto incluye la representacion equitativa de ambos géneros, la denuncia
de la violencia de género de manera clara y respetuosa, vy la promocion de
mensajes que sensibilicen a la poblacion sobre las consecuencias devastadoras
de esta problematica.

Aunque la UANL vy otras instituciones educativas han implementado politicas
y programas para prevenir la violencia de género, es fundamental que sean
evaluados constantemente para medir su impacto y efectividad. La violencia de
género es un fendmeno que evoluciona, vy las estrategias para combatirla deben
adaptarse a sus nuevas formas y manifestaciones. La creacion de un sistema
de monitoreo y evaluacion permite identificar areas de oportunidad, ajustar las
estrategias cuando sea necesario y garantizar que las acciones implementadas
tengan el alcance y la profundidad necesarios para generar cambios reales en la
cultura universitaria.

La prevencion de la violencia de género requiere una colaboracion estrecha
entre las instituciones educativas, las autoridades locales, las organizaciones de
la sociedad civil, los medios de comunicacion y las familias. Esta colaboracion
interinstitucional debe basarse en un enfoque multidisciplinario que combine
el conocimiento académico, la experiencia de los profesionales en el campo
de la psicologia, el derecho, la sociologia y la comunicacion, entre otros. Solo
mediante un trabajo conjunto se podra lograr un cambio profundo y duradero
en las actitudes y comportamientos relacionados con la violencia de género.
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La violencia de género es un problema social complejo que requiere una
respuesta integral y multidimensional. La educacion universitaria desempefa
un papel fundamental en la prevencion de este fendmeno, pero para que las
estrategias sean efectivas, deben ser parte de un enfoque global que contemple la
educacion basica, la capacitacion docente, la reeducacion, el papel de los medios
de comunicacion y la colaboracion interinstitucional. Las universidades, como
espacios de formacion y reflexion, deben liderar este proceso, promoviendo una
cultura de respeto, equidad e inclusion que contribuya a erradicar la violencia de
género en la sociedad. La participacion de todos los actores sociales es esencial
para transformar las estructuras de poder que perpetlan la violencia y construir
una sociedad mas justa e igualitaria para todos.
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6. Propuesta de intervencion para la inclusion
de alumnos con discapacidad psicosocial

Resumen

La Universidad de Guadalajara, con la consigna de cumplir su mision como
institucion educativa, en su Programa de Desarrollo Institucional expresa su
compromiso de “Impulsar un modelo educativo innovador enfocado en el
estudiante y centrado en el aprendizaje e investigacion” (PDSEMS, 2009 p.46).
Para lograr este objetivo, después de los estragos dejados por la COVID-19, ha
sido imperativo redirigir las estrategias y acciones para avanzar en este cometido.
Los efectos en la salud mental de los adolescentes que dejo la pandemia siguen
siendo palpables al dia de hoy en las aulas: ansiedad, depresion, trastornos
alimenticios, atagques de panico, etc., condiciones ya existentes desde siempre,
pero potencializadas por el encierro al que nos obligd la situacion sanitaria. Por
ello, la Preparatoria de Union de Tula, preocupada y ocupada por seguir apoyando
a sus alumnos, ha necesitado replantear las estrategias en lo que respecta al
acompahamiento tutorial y de orientacion con una propuesta de intervencion
para la inclusion de alumnos con discapacidad psicosocial.

Palabras clave. Discapacidad psicosocial, educacion inclusiva, programas de
acompahamiento tutorial, salud mental, bienestar socioemocional

Abstract

La Universidad de Guadalajara with the motto of fulfilling its mission as an
educational institution on its program of Institutional Development, expresses its
pledge of “propelling aninnovative educational model focused on the student and
focused to learning and researching “(PDSEMS, 2009. P.46) to achieve this aim
after the ravages left by COVID-19. It has been essential to redirect the strategies
and actions to advance on this commitment. The effects on mental health on
teenagers that has left the pandemic are still tangible to this day in the classroom
practice: anxiety, depression, eating disorders, panic attacks, conditions that
have always existed but potentiated by lockup to which the health situation
forced us. Thus the Union de Tula High School worried and occupied to continue
supporting to its students has needed to rethink the strategies regarding the
tutorial and guidance accompaniment, proposing an intervention proposal for
the inclusion of students with psychosocial disabilities.

Keywords. Psychosocial disability, inclusive education, tutoring support
programs, mental health, socio-emotional well-being

Problematica

Una de las intencionalidades propias del sistema educativo de la Universidad de
Guadalajara, es desarrollar en los alumnos competencias para su vida, en pro
de la inclusion y el trato humano. Sin embargo, al término de cada ciclo escolar,
la medida cuantitativa del aprovechamiento de los alumnos en cada escuela
preparatoria del SEMS se refleja en los porcentajes de reprobacion, desercion;
eficacia y eficiencia terminal.
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La Escuela Preparatoria Regional de Union de Tula presenta los siguientes
indicadores de aprovechamiento académico en los ultimos 4 ciclos (Tabla 1)
en los que ya se tenia presencialidad, y que son un claro reflejo de que son
necesarias acciones para continuar disminuyéndolos.

INDICE/ . .. Eficacia Eficiencia
. Reprobacion | Desercion . .
Calendario Terminal Terminal
2022A 30.18% 0.47 % 58.91% 56.36%
2022B 21% 017% 50.72 % 580 %
2023A 16.29% 0.22% 57.72% 53.68%
2023B 17.80% 0.29 42.86% 0%
20241 14.29% 0% 75.28% 67.53%

Tabla 1. Indicadores de Aprovechamiento. Datos
extraidos de plataforma alojada en http://sad.udg.mx

Es evidente que para el trabajo en la disminucion de estos indicadores se
requiere mMmas gue acciones académicas. Por lo que primero se necesita un
acompafhamiento socioemocional por medio de la accion tutorial, la cual se
concibe como continuidad de la accion educadora. Como consecuencia, se
refuerza la identificacion cualitativa de problematicas socioemocionales por
parte del area de Orientacion Educativa y Tutorias del plantel, problematicas
gue se han relacionado directamente con el aprovechamiento de cada alumno
en el aula.

Marco tedrico

Una de las variables que ha sido vinculada a la calidad del desempefio escolar
es la salud mental y emocional de los alumnos, mas después de la contingencia
sanitaria COVID-19; sin embargo, pese a su significancia en la formacion integral
de los jovenes, varios estudios sehalan que la poblacion infato-juvenil no recibe
la atencion especializada gue requieren en areas de salud mental (Green et al.,
2013; Mills, Stephan, Moore, Weist, Daly & Edwards 2006; Weist & Murray, 2008),
realidad que conlleva a una cronificacion de los casos, traducida en muchas
ocasiones en desercion escolar (Leiva, L; George, M. et al. 2015).

La esfera emocional de un individuo, sobre todo en etapas cruciales de su vida
como la adolescencia, es un factor relevante en la construccion de un buen futuro
y en la adecuada toma de decisiones, ademas de interferir en la consolidacion
de relaciones interpersonales asertivas y en el sentido de pertenencia; se tratan
de habilidades basicas a promover en la poblacion estudiantil de bachillerato,
como competencias importantes en su formacion (Morales, M. y Diaz, D. 2021).

Aunado a lo anterior, vale la pena mencionar que la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU reconoce el tema. La
presencia de una discapacidad de este tipo supone una posible ausencia de
salud mental y emocional; el principal obstaculo para la inclusion social de las
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personas en esta condicidon no es en si la discapacidad, si no las barreras en
el entorno que las diferentes culturas y sociedades imponen a la conducta vy
comportamiento humano vy las actitudes con las que interactUa. Bajo esta
premisa, es evidente que el entorno social es determinante para que la condicion
del bienestar socioemocional se presente (Fernandez. 2010).

De acuerdo a Christian Courtis citado por Fernandez (2010), la integracion al
complejo modelo de igualdad y no discriminacion social de personas en esta
condicion y por ende, la disminucion de las barreras sociales, se dara trabajando
en tres niveles: el primero relacionado con la proteccion contra abuso, violencia
0 explotacion supeditada a la condicion de discapacidad; el segundo refiere el
aseguramiento de la igualdad de trato conforme a los derechos reconocidos
universalmente; y en un tercer nivel esta el aseguramiento de la igualdad de
oportunidades, es decir, el reconocimiento de la diversidad de las caracteristicas
y necesidades particulares de las personas con discapacidad. Las estrategias
académicas propuestas se alinearan para el contribuir al modelo de igualdad vy
no discriminacion gue se menciona previamente.

Aunque elreconocimientoy valoracion delindividuoy sus espacios de convivencia
son inherentes al ser humano, se deben formar vy fortalecer; uno de los medios
para hacerlo es la escuela con acciones que permitan reconocer al otro y su
subjetividad (Vargas et al. 2019).

Diversas investigaciones demuestran que los alumnos con mayor eéxito
académico suelen poseer mejores competencias emocionales, mientras que la
presencia de afecciones en salud mental, como los estados depresivos, suelen
acompahnarse de un rendimiento académico deficiente (Repetto, E. y Pena, M.
2010). Segun Lopes y Salovey, (2004) citados por Repetto, E. y Pena, M. (2010)
esta correlacion justifica por qué los programas de intervencion enfocados en la
promocion de habilidades socioemocionales favorecen al éxito en el proceso de
aprendizaje académico y benefician ademas la integracion social, la regulacion
de factores de riesgo, el abandono escolar y el ausentismo.

Asi, se presenta uno de los principales desafios de los sistemas educativos que
es educar en vy para la diversidad, es decir, avanzar en la educacion inclusiva,
lo que propicia un replanteamiento de los apoyos didacticos, tecnoldgicos vy
profesionales usados normalmente y de forma tradicional. Superar el reto
direcciona los esfuerzos al desarrollo de “apoyos a la diversidad”, los cuales son
de diferente naturaleza y pueden estar dirigidos a un estudiante o a un grupo.
Aparece también el “aula inclusiva” que contempla los siguientes puntos de
acuerdo con Echeita, G., Sandoval, M., Simon, C. (2016: 6-7) citado por Martinez
(2018):

* Variedad de opciones sobre qué y como aprender, materiales y de medios
para educarse, formas de expresion y oportunidades para comunicar o

aprendido.

98



6. Propuesta de intervencion para la inclusion
de alumnos con discapacidad psicosocial

* Diversidad de formas de organizacion del espacio dentro del aula (talleres,
rincones) del tiempo y ritmo de aprendizaje (mas a quién mas lo necesita).

* Rigueza de estimulos y de espacios coordinados de aprendizaje (dentro vy
fuera del aula; dentro y fuera del centro), la abundancia de oportunidades
que el alumnado tiene para interactuar con sus iguales, pensar juntos,
dialogar, sentir, emocionarse, disfrutar y apoyarse mutuamente, en parejas,
en pequeos grupos o con todos sus compaferos

* Multiples formas de contextualizar lo que se esta aprendiendo, a traves de
experienciasrealesy practicas (investigando y experimentando), integrando
y aplicando a problemas reales las competencias aprendidas (conocer,
hacer vy ser) y desarrollando todas las inteligencias segun las edades de
cada curso vy etapa.

Referido todo |o anterior es necesario proponer programas para promover la
permanencia de alumnos que presenten discapacidad socioemocional y evitar
situaciones que afecten su permanencia en el bachillerato, apostandole a una
educacioninclusiva. Una de las pautas fundamentales para que dichos programas
tengan garantia de éxito es la pertinencia de las dinamicas que se viven en el
interior del aula, donde se evidencia la relacion docente-estudiante, pues esta
puede ser la barrera o el puente que facilita el desempefio de ambos actores.
De tal manera que el profesor propone estrategias pedagodgicas que deben ser
adaptadas de acuerdo a la caracterizacion de la discapacidad socioemocional
presentada. Es necesario considerar 10s siguientes perfiles en cuanto a alumnos
y docentes:

Alumnos:

* Inquietos e interesados por lo que ocurre a su alrededor, dentro y fuera de
las puertas de su aula y de su centro.

« Auténomos, que han aprendido y consiguen ser responsables de su propio
aprendizaje y progreso, que eligen y toman decisiones informadas sobre o
gue quieren aprender, donde y hasta donde, como y cuando.

 Dialogantes, que establecen y revisan las normas que ordenaran su
convivencia, dentro y fuera del aula, todo ello una vez escuchado lo que su
profesorado le tiene que decir al respecto.

Profesores:

* Promotores del interés de sus alumnos y alumnas por lo mucho que se
puede aprender; cuidando la autoestima, los afectos y el sentimiento de
competencia.

* Facilitadores de oportunidades de reconocimiento y valoracion de sus
identidades, vy herencias culturales y familiares.

* Facilitadores del conocimiento, sin perder de vista que es el alumno quien
debe tomar la responsabilidad de su propio aprendizaje.

* Generadores de espacios y oportunidades para que los estudiantes puedan
aprender unos de otros, basando su agrupacion en multiples criterios, segun
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la ocasion (intereses, amistades, confianza, o fortalezas percibidas).

* Tolerantes y comprensivos con un razonable nivel de ruido, bullicio vy
movimiento en su aula.

 Abiertos a que en su aula entren y salgan otros adultos (companheros,
apoyos, familiares, voluntarios) con los cuales colaborar e implicarse en la
implementacion de estas ideas vy valores.

Es necesario considerar lo anterior para el desarrollo de una caracterizacion
contextualizada y certera. Ademas, es importante reconocer y establecer los
limites entre el ser y estar, por ejemplo, es distinto ser ansioso y estar ansioso, la
condicion anterior solo puede establecerse desde el autoconocimiento.

Al tener una certera observacion de la comunidad estudiantil, la propuesta de
programas con estrategias de acompafamiento pertinentes de acuerdo a la
discapacidad psicoemocional que se presente tendra mejor y mayor impacto.

Objetivo

Elaborar y difundir manuales especializados para la atencion y apoyo de los
distintos tipos de discapacidad psicosocial, dirigidos a los padres de familia y a
los docentes de la Preparatoria Regional de Union de Tula; con la intencion de
promover ajustes razonables que rompan las barreras académicas y sociales
(familiares) que truncan el desarrollo pleno de estos alumnos y su buen
desempefio académico.

Objetivos especificos
* Realizar acciones de acompafamiento con los alumnos que tienen una
discapacidad psicosocial.
* |dentificar de forma oportuna las necesidades individuales por medio de
instrumentos de diagnostico.
+ Capacitar a los padres de familia y a los docentes en el uso y el manejo de
los manuales referidos.

Metodologia

Se plantea como una medida de atencion inicial, la Aplicacion de los test
diagnosticos que se definen como los instrumentos iniciales que propone la
Unidad de Orientacion Educativa: Test de Necesidades y el POSIT (Problem
Oriented Screening Instrument for Teenagers).

Cada uno de estos test se administrara en la primera quincena de clases a traves
del Tutor de grupo, contando con un periodo de 8 dias posteriores a su aplicacion
para su interpretacion y desglose de resultados.

Subsecuentemente, el Tutor elaborara un resumen global del grupo, el que

contextualiza los hallazgos generalizados de los test y redactara derivaciones
internas, en formato establecido, individualizadas en caso necesario.
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Asimismo, se preve una entrevista individualizada. Desde el area de Orientacion
Educativa Titular se generara una base de datos con el listado de los alumnos
derivados, para subsecuentemente, desarrollar una entrevista individual vy
confidencial que permita identificar con claridad las necesidades y la presencia
O ausencia de una discapacidad psico-emocional.

En referencias estadisticas en la Escuela Preparatoria Regional de Unidn de Tula,
se ha efectuado un tamizaje POSIT a través de la vinculacion con CAPA, el cual ha
sido aplicado a mas del 80% de la poblacion; obteniendo resultados alarmantes:

* Mas del 50% de la poblacion estudiantil a la cual se le administro la prueba
POSIT, arrojo areas de riesgo en aspectos socioemocionales.

* Mas del 30% de esta poblacion reporta riesgos en el ambito académico,
pero también en el desarrollo interpersonal.

* Mas del 30 % de los alumnos tamizados, muestra problemas familiares
vinculados a los niveles de comunicacion y el grado de involucramiento de
los padres en el proceso formativo.

Ademas, tras la aplicacion de la prueba base Test de Necesidades se encuentra
gue mas del 20% de los alumnos de cada grupo demanda apoyo en temas de
regulacion emocional, ansiedad, autoestima, etc.

De acuerdo a las cifras obtenidas en los resultados del diagndstico, tras una
entrevista individualizada en el area de Orientacion Educativa, se detectan casos
reiterados de manifestaciones clinicas y subclinicas de ansiedad patoldgica,
depresion, y otras afectaciones del estado de animo. Todos estos, dignos
representantes de discapacidades psicosociales que ponen enriesgo el bienestar
integral y desempeno académico optimo ya mencionado.

Lo anterior no representa un proyeccion a futuro, sino que tras un seguimiento
puntual del estatus de los alumnos, estas discapacidades psicosociales
han conducido a la deteccion de problematicas subyacentes que impactan
negativamenteensudesarrollo,enelestablecimientoderelacionesinterpersonales
saludables, en la potencializacion de sus habilidades y en la adquisicion de
aprendizajes significativos; barreras que se vuelven mas acentuadas cuando
el entorno académico no esta preparado para brindar el apoyo requerido, ni
mucho menos para efectuar ajustes razonables que aligeren de forma inclusiva
su proceso formativo.

Partiendo de la problematica expuesta, pensar en un programa de intervencion
integral ante la presencia de discapacidad psicosocial requiere poner atencion
a la salud mental y a su correlacion con el desempefio académico; pues hacerlo,
permitiria prevenir situaciones posibles a manifestarse, pero también, ejercer un
adecuado manejo de aguellas que ya se encuentran presentes.
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Un trabajo colaborativo de parte de los tutores de la escuela, el area de
Orientacion Educativa, los docentes, los directivos y los padres de familia,
facilitarian la ejecucion de un modelo de monitoreo de salud mental de los
estudiantes, por medio de la aplicacion de los test de referencia en una pre
y post prueba, las derivaciones pertinentes y la construccion y promocion de
Mmanuales de intervencion para padres de familia y docentes, elementos que
contrarresten la manifestacion de conductas de riesgo y el impacto negativo de
las barreras sociales ante una discapacidad de esta indole.

La metodologia planteada se sustentara en el método inductivo y exploratorio;
todo ello, partiendo de la inclusion y los modelos sustentados en los Derechos
Humanos.

De inicio, se aplicaran los instrumentos a la poblacion activa vigente en el plantel
sede en calendario 2024- A, que corresponde a 17 grupos con un total de 463
alumnos.

Asi pues, el proceso constara de fases estratégicamente distribuidas de la
siguiente manera:

* Deteccion de alumnos con discapacidades emocionales a partir de los test
aplicados a los 17 grupos.

+ Construccion de manuales de intervencion y apoyo ante este tipo de
discapacidades, sustentados en ajustes razonables.

+ Capacitacion para el personal académico vy los padres de familia, sobre el
uso y manejo de dichos manuales.

* Evaluacion post aplicacion para valorar alcances.

Fases a mediano vy largo plazo
« Campahas de prevencion y sensibilizacion.
+ Consolidacion de un ambiente de paz e inclusion.

Cada una de estas secciones desglosa acciones especificas, vy la participacion de
diferentes agentes de la institucion.

Es fundamental sefalar que, previo a la aplicacion de los instrumentos, los
alumnos recibiran una breve explicacion de lo que realizaran, del tratamiento que
se le dara a la informacion, asi como de los beneficios a obtener de responder
de forma honesta y consciente; se leera el aviso de privacidad y se procedera a
su administracion.

De los alumnos que arrojen puntuaciones clinicas correspondientes a algun

trastorno de salud mental, se citara alos padres parainformar sobre laimportancia
de la canalizacion externa.
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Se trabajara entre el area de Orientacion Educativa y Coordinacion Académica
en la construccion de manuales orientativos para el manejo y la atencion de la
discapacidad psicosocial, enlistando los ajustes razonables recomendados para
estos casos.

Una vez terminados y evaluados por los Directivos, se procedera a la capacitacion
de aguellos agentes involucrados, a los cuales van dirigidos: personal académico
(docentes y tutores) y padres de familia.

Asi pues, a través de esta ultima, se busca no solo capacitar sobre la aplicacion e
interpretacion de dichos manuales, sino también, psicoeducar y sensibilizar a los
receptores sobre la importancia de la inclusion, el trato humano, y las distintas
directrices y alcances de una discapacidad psicosocial.

Aunado a lo anterior, se generara un “Reporte de recomendaciones para la accion
docente”, con apoyo del area de Orientacion Educativa y tutorias e incluiran
estrategias grupales e individuales. Tales documentos tendran la finalidad de
orientar a los profesores sobre cuales de los ajustes razonables citados en el
mManual son de mayor beneficio de acuerdo a las caracteristicas propias del grupo,
0 bien, dadas las situaciones individuales que por su situacion lo demande.

Asi pues, sea individual o grupal, dicho reporte se dara a conocer a los docentes
a través del tutor en reuniones pares de trabajo, siendo este ademas quien
vigilara el cumplimiento de dichas medidas, atendiendo al refuerzo positivo mas
que al castigo y a otras medidas basadas en la empatia, la escucha activa vy el
entendimiento mutuo. Todos lo anterior se esquematiza en la llustracion 1.

Una vez concretado o anterior se valorara cualitativa y cuantitativamente el
impacto longitudinal que se obtiene en los alumnos sobre su estatus emocional y
su desempeno académico; aspecto al que se le alna su bienestar socioemocional.
Asi, los test orientativos y de diagndstico (previamente referidos) seran
nuevamente aplicados e interpretados por el area de Orientacion Educativa
Titular y sus auxiliares con perfil profesional de Psicdlogos, para evaluar el
impacto alcanzado.

Resultados
Las acciones a mediano vy largo plazo se estipularan a mayor detalle, una vez
evaluados los resultados de la etapa a corto plazo.

Se pretende obtener el perfil de riesgo globalizado, asi como las situaciones
individuales que demandan atencion directa; aspecto que dictara algunos de los
parametros.

La informacion obtenida en esta fase se concentra en un sistema de captura en
Excel donde se busca obtener puntajes que, a través de margenes de corte vy
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colorimetria, permitan identificar situaciones de riesgo a nivel emocional.

De acuerdo alo anterior, en aquellos alumnos que arrojen una puntuacion elevada
ensusresultados del Test de Necesidades propiamente, se realizaran derivaciones
dirigidas al area de Orientacion Educativa Titular para su seguimiento a través
de las fases subsecuentes.

Conbaseenlosresultadosdelostestrestantes, seelaborarauna contextualizacion
de grupo que permita disefar acciones inclusivas de trabajo basandose en las
necesidades especificas, tanto a nivel emocional como en lo referente a los
canales de aprendizaje y a la promocion de habitos vy estrategias de estudio.

Se pretende lograr con el joven un acercamiento que le permita comprender
su situacion desde los hallazgos en los instrumentos aplicados, y guiarle en la
busqueda de la ayuda especializada desde una figura de acompafamiento vy
compromiso. Se sensibiliza, ademas, sobre la importancia de informar a sus
padres de su situacion atendiendo a los margenes de confidencialidad.

De la entrevista con padres de familia se valoraran las opciones de ayuda, las
instituciones que pueden ayudar en el caso individual y las sugerencias de apoyo
acadéemico. Esto, dejara a la vista el compromiso de la institucion por el bienestar
del estudiante, y a su vez, marcara la pauta para pedir al padre de familia o tutor
que firme el formato de notificacion y compromiso, mismo donde este se da por
enterado de las situaciones particulares de su hijo y asumira la responsabilidad
de dar seguimiento.

Se proyecta obtener canalizaciones externas que faciliten la obtencion de ayuda
profesional para el alumno, asi como un compromiso del padre de familia o tutor
de iniciar y dar seguimiento a tal referencia.

El avance en los procesos a corto plazo se ha evaluado en dos sentidos: las cifras
obtenidas del punto numero uno del plan de accion vy las acciones ejecutadas
por los docentes tras la capacitacion de aplicacion de los manuales de Ajustes
Razonables.

Respecto al paso inicial de la deteccion: se obtiene un total de 92 alumnos
derivados al area de Orientacion Educativa por evidenciar riesgo en los test
aplicados; de dicha numeralia el 52% corresponde a casos de afecciones
emocionales.

De este 52%; el 25% indican conflictos familiares y un 42% alteraciones en las
relaciones interpersonales; a lo que se le suma la incidencia de la baja autoestima
en un 65% de los grupos. Lo anterior, hace visible la necesidad de trabajar de
mMmanera integral, atendiendo no solo el ambito escolar sino también el sector
familiar, fuente principal y mantenedora, muchas veces, de los problemas de
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salud mental en poblacion infanto-juvenil.

En relacion a cifras cortas, se identifico un 1% de alumnos con riesgo suicida, vy
5.4% que reportan padecer Trastorno de Déficit de Atencion con Hiperactividad
en alguna de sus modalidades, mismos que en su mayoria se encuentran en
tratamiento profesional.

De manera integrativa, de los 17 grupos que conforman la poblacion estudiantil
abordada, 7 de ellos reflejan conflictos con la ansiedad y 3 con el enojo; aspecto
gue se sintetiza como contexto general del aula. No obstante, pese a que no
en todos los grupos esta es una caracteristica global, la realidad es que en mas
del 80% de los grupos existe al menos una persona con un trastorno mental
diagnosticable o bien con rasgos subclinicos de la misma.

De esta forma, al hablar de patrones de afeccion generalizables aunados a
casos individuales especificos, es fundamental evaluar la accion docente vy su
impacto en el buen prondstico de estos jovenes con discapacidad psicosocial ya
detectada, y en aquellos cuya potencialidad de desarrollar un trastorno mental
es considerablemente alta, mas si el contexto social y académico no colabora,
convirtiéendose en una barrera mas.

Si bien, los resultados iniciales son cifras obtenidas de los diagnosticos
estandarizados aplicados con el apoyo de la accion tutorial; los datos obtenidos
por medio deldiagnodstico directo de los jovenes resultan aun mas alarmante, pues
de la muestra de la poblacion estudiantil se tiene que 11.8% refieren depresion,
275 trastornos de ansiedad vy sus asociados, 13.2% estrés agudo, 10.1% trastornos
alimenticios y 6.2% trastorno de personalidad.

Ademas, refieren como sintomas principales que interfieren con su desempefio
acadéemico: suefo excesivo, cansancio, falta de atencion, dificultades para la
concentracion.

Asi pues, como parte del plan de accion, se generaron derivaciones oportunas
a los centros especializados en salud mental, para que, aunado a las medidas
escolares, estos alumnos puedan recibir atencion profesional que impacte
positivamente en el pronostico de mejora.

Con base en lo anterior, se elaboraron reportes grupales para los docentes, donde
se estipulaban las necesidades detectadas, y se les sehalaban algunos ajustes
razonables a considerar como prioritarios para un buen desempefo escolar a
nivel individual y grupal.

Los resultados obtenidos del proceso de evaluacion al personal docente posterior

a la capacitacion otorgada para la aplicacion de manuales, arrojan lo siguiente,
contemplando la muestra de 56% de la planta laboral:

105



6. Propuesta de intervencion para la inclusion
de alumnos con discapacidad psicosocial

Contemplando los indicadores 8, 9 v 10 de la escala Likert, se encuentra que el
87.5% de los profesores si utiliza afirmaciones positivas sobre el desempefno de
sus alumnos en la mayoria de sus clases, esto con acciones como:

* Expresar adjetivos calificativos positivos de acuerdo a la participacion del
alumno en el tema.

* Sefalar la actitud positiva que desempefaron los alumnos en la clase vy
reforzar por medio de un aplauso.

« Empoderar a los estudiantes con frases como: “ustedes pueden alcanzar lo
gue se propongan”, “los limites los pone cada persona”.

* Felicitarlos por sus esfuerzos y reconocer logros.

*+ Reconocimiento publico.

* Revision y felicitacion de buenos trabajos, que se acompafe de una
retroalimentacion por escrito en sus actividades.

* Reconocer el esfuerzo que hacen, incluso si no se termind por completo la
actividad y/o no esta del todo correcta.

* Apoyarlosareconocer sus fortalezas y a colaborar efectivamente en trabajos
en equipo, lo que refuerza su autoestima al ver que sus contribuciones son
valoradas y necesarias para el éxito del grupo.

El 75% de los docentes afirma priorizar los logros mas que los fracasos. En
relacion a la promocion de la autoconfianza, las respuestas giran en torno a
practicas como:

* Acercarse a quien no trabaja y acompanarle para guiarlo en la realizacion
de la actividad.

* Explicar de forma puntual las instrucciones de la actividad.

* Apoyar en dudas y explicar las veces que se requiera.

* Monitorear la actividad de forma individual, para realizar las sugerencias
pertinentes.

 Dar el espacio y tiempo necesario para que desarrollen los productos de
aprendizaje.

* Normalizar los errores y el acto de equivocarse.

+ Atender de forma individual las dudas o complicaciones.

* Animar a expresar las ideas sin miedo a ser juzgados, creando un ambiente
donde todas las opiniones son valoradas.

» Reconocer esfuerzos.

El 84% aseguran repetir de forma regular (al menos 3 veces) las instrucciones de
una actividad, hasta que los alumnos hayan comprendido las mismas.

El 50% indica que mas de la mitad de su curricula contempla actividades en

equipo, vy el mismo porcentaje responde también de forma positiva al uso
frecuente de la lectura en voz alta.

106



6. Propuesta de intervencion para la inclusion
de alumnos con discapacidad psicosocial

Un porcentaje alto de maestros, correspondiente al 75%, indican que transfieren
aprendizajes a través de la realizacion de ejemplos vy la representacion previa de
los productos a realizar.

Un alto porcentaje del profesorado indica apoyar su practica académica con
el uso de las TICs, refiriendo aplicaciones como: Youtube, Tik Tok, Educaplay,
Lucidchart, Genially, Kahoot, Flip, entre otras. Algunos contindan con el uso de
la plataforma Classroom vy la pagueteria de Google. No obstante, siguen siendo
pocos los que se han inquietado por herramientas que potencializan la inclusion
como AraWord, AdaPro, Lesson Plan, Mondomo, etc.

Solo el 15.6 % han comenzado de forma generalizada a fraccionar las actividades,
lo cual no es del todo desfavorable, ya que esto no es necesario en aulas donde
no tengamos estudiantes que asi lo demanden; impactando benéficamente
también en el pensamiento abstracto del resto de los alumnos.

La flexibilidad en la entrega de actividades es un punto que, como el anterior,
esta intimamente relacionado con las necesidades propias del estudiante,
considerandose por los docentes, acciones no generalizables de manera
arbitraria.

El 53% , al detectar que un alumno no avanza, se detiene a indagar el porqué,
mientras que el 40% lo hacen al finalizar la clase. Este aspecto se considera
digno de evaluacion, ya que es importante valorar si hacerlo al terminar la clase
no trunca el aprendizaje esperado durante la misma, en contraposicion a las
emociones que pudieran evocarse si el alumno se siente evidenciado ante el
resto cuando el docente indaga durante la sesion.

En relacion a los estimulos distractores, los docentes indican intervenir a través
de acciones, tales como:

« Caminar explicando a través del aula.

* Realizar preguntas aleatorias de los temas abordados.

* Evitar uso de celular y colocarlos en silencio.

» Estimular con musica clasica.

* Lectura grupal.

* Participacion regulada.

* Proporcionar tiempos de trabajo estructurados y pausas.
* Retirar material que no corresponda a la clase

» Modulacion el tono de voz.

Respecto a las faltas de respeto y el acoso escolar, las cuales constituyen barreras
claras en la interaccion social de las personas con discapacidad psicosocial, en
un alto porcentaje, los docentes refieren mediar, aspecto positivo si se acompana
de un seguimiento constante y de la marcacion de limites claros y rigidos antes
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dichas conductas.

Aunado al punto anterior, los académicos sehalaron que las acciones prioritarias
que realizan para contribuir a un ambiente propicio para la expresion libre de
emociones e ideas son: lluvia de ideas, dinamicas grupales, retroalimentacion,
mostrar una actitud empatica y tolerante, no invalidar comentarios, hablar de
acuerdo al contexto, escuchar activamente, promover valores, y no permitir
burlas o comentarios sarcasticos.

En torno a la relacion docente-alumno, menos de la mitad muestran cuidar la
comunicacion gesticular, pero mas del 80% sefala siempre mirar a los 0jos vy
mantener el contacto visual.

Una practica poco efectuada es el trabajo con la respiracion como medio de
regulacion y relajacion emocional frente al estrés, pues solo el 40% de los
docentes indica llevarla a la practica de forma regular.

Una practica favorable que no serealiza es colocar alosalumnos con discapacidad
psicosocial en lugares estratégicos del aula que favorezcan la atencion, pues
solo el 31.3% refieren cumplir con dicho ajuste.

Paralelo a lo anterior, solo el 18% trabajan con evaluaciones orales y un escaso
12% evallan a través de la observacion, infravalorando aln mas los apuntes de
clase.

Respecto al manejo emocional, las cifras fueron prometedoras, encontrando
gue mas del 80% se consideran como una red de apoyo para los estudiantes vy
alrededor del 71% dan una parcial contencion emocional.

No obstante, pese al punto anterior, el 25 % de los maestros siguen siendo
invalidantes emocionalmente vy un 29 % no derivan de forma oportuna a los
alumnos que asi lo requieran.

Las cifras descritas anteriormente evidencian un impacto importante de las
acciones realizadas, visualizando que la mayoria de los ajustes razonables
descritos enlos manuales comenzaron a efectuarse de forma positiva y desde una
perspectiva generalizada; no obstante, aun hay ambitos que demandan mayor
sensibilizacion, pues se siguen visualizando como innecesarios o exagerados por
algunos docentes.

Se sabe pues que los ajustes razonables son adecuaciones individuales, pero sin
duda, su practica continua de forma no evidenciada ha resultado benéfica para
el clima grupal.

Lo anterior va en sintonia a la percepcion docente de que no se puede ser flexible
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sin limites con todos los alumnos, y que no se puede brindar todo el aprendizaje
digerido para aquellos eque no lo requieran. Lo importante entonces es que
exista la disposicion de serlo cuando la condicion emocional y mental de un
estudiante asi lo demande.

Asi pues, o antes referido en adicion a las acciones que, si se efectdan, ayudan
de forma directa al incremento de la autoestima (las afirmaciones positivas,
el empoderamiento al alumno, reconocimiento del esfuerzo y de los logros, la
normalizacion no punitiva de los errores etc.), pero también a la expresion libre
de emociones con actos claros sustentados en la escucha activa, la empatia,
la tolerancia, la validacion emocional, etc. Todo esto sera de mayor impacto
al agregar, la consolidacion de un aula propicia para el aprendizaje inclusivo a
través de la disminucion de distractores, las instrucciones claras, el soporte ante
dudas, etc.

Sin duda, cada paso marca un hito importante de inclusion que no solo favorece
la adquisicion de aprendizajes, sino que también promueve un entorno rico
en factores protectores para la salud mental. Es cierto que adn es necesario
fortalecer mas la accion docente, sensibilizarlos en la necesidad de diversificar
mMas las estrategias tecnoldgicas, de utilizar e incorporar en nuestra practica
estrategias de relajacion y contencion de estrés, de abrirnos a las necesidades
reales de los estudiantes, etc.; no obstante, es reconocible el trabajo efectuado
hasta el dia de hoy.

Como un punto adicional pero relevante, en la capacitacion hacia los Padres
de Familia, estos mostraron una actitud positiva y con buena disposicion al
cambio. En su mayoria, se expresaron agradecidos, pues en dicho manual no
solo venian medidas de intervencion y soporte familiar, sino que también se
incluyeron |los principales signos y sintomas para detectar afecciones de salud
mental en los jovenes, aspecto que permitio gque muchos expresaran la duda de
sf ocurria algo o no con sus hijos, sembrando la intencién de poner atencion para
evaluar la necesidad de buscar apoyo profesional.

Como continuacion de la investigacion queda pendiente evaluar el impacto
de las acciones docentes y familiares en el grado de evolucion de los alumnos
con discapacidad psicosocial, valorado tanto por la percepcion subjetiva de los
Mismos como por |os indicativos académicos. Todo esto, después de un periodo
prudente de aplicacion de los ajustes razonables, los cuales se pueden evaluar
al finalizar cada ciclo escolar para tener una radiografia grupal y generacional.

Campanas preventivas

De manera sostenida, se pretenden generar campafhas que tengan a bien
fomentar el desarrollo de habilidades socioemocionales, promover factores
protectores en los alumnos; sensibilizar a todos los agentes involucrados en
mMateria de inclusion, respeto, derechos humanos, etc.
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Para tal finalidad, se trabajaran talleres, charlas, conferencias y stands
informativos dirigidos a toda la poblacion universitaria (personal que labora en
la institucion, estudiantes vy padres de familia) donde se abordan una variedad
de temas cuidadosamente preseleccionados que se engloban en una estrategia
denominada también “Emocionario”.

Consolidacion de un entorno de paz

Se prevé que en suma a todo lo anterior, se pueda construir un entorno de paz
e inclusion, que poco a poco erradique las conductas y actitudes violentas entre
pares, y que todos los miembros de la comunidad universitaria sean sensibles a
los valores humanos, a la empatia y al refuerzo positivo, generando de manera
continua espacios de convivencia como: torneos, actividades culturales, espacios
de didlogo vy actividades de dispersion y aprendizaje.

Conclusiones

Si bien, existen diversos modelos de intervencion que atiendan desde una
mirada holistica el proceso formativo de los jovenes, pocos cuentan con una
sistematizacion. Aunado a los beneficios reportados por las investigaciones que
presentan programas de intervencion enfocados en la promocion del bienestar
socioemocional vy la salud mental, la presente propuesta brindaria la oportunidad
de obtener una intervencion eficaz que no solo otorgue mas estructura a
los procesos de atencion preexistentes, sino que, ademas, contribuya a la
promocion de una mejor calidad de vida en los estudiantes, reduciendo con ello
la prevalencia de desercion y bajo rendimiento.

Una limitacion importante es que la intervencion se aplicaria exclusivamente a la
Preparatoria Regional de Union de Tula y sus modulos, un criterio de inclusion que
dificulta el generalizar los resultados a otras instituciones con una certeza alta
de réplica, limitacion que justificaria una proyeccion mas amplia y diversificada
de poblacion para futuras investigaciones centradas en esta metodologia.
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7. Desarrollo del seminario “liderazgo, emprendimiento
e innovacion” en el posgrado de la UANL

Resumen

La siguiente ponencia explora el proceso de desarrollo del seminario “Liderazgo,
Emprendimiento e Innovacion”, el cual surge como parte de una iniciativa de
creacion de los Seminarios de Formacion Integral para estudiantes de posgrado
en la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL). Estos buscan promover
diversas competencias clave, como el pensamiento disruptivo, la inteligencia
emocional en el liderazgo y la capacidad para generar practicas innovadoras
qgue impulsen el desarrollo personal y profesional. Su proposito se alinea con la
Vision UANL 2040, consolidando a la universidad como una institucion publica
de excelencia académica, incluyente, equitativa y humanista. El proceso de
diseffo del seminario incluye varias fases colaborativas, siguiendo la estructura
de la UANL para el desarrollo de Unidades de Aprendizaje (UA). La planeacion
estratégica inicial abordo la revision de literatura especializada para establecer
un marco teodrico solido. Actualmente, los expertos y asesores pedagdgicos
se encuentran trabajando en la definicion de los contenidos, actividades vy
herramientas tecnoldgicas necesarias para lograr los objetivos formativos. El
disefo instruccional del seminario se enfoca en garantizar que las experiencias
de aprendizaje sean practicas, interactivas y adaptadas a una modalidad
no escolarizada, utilizando principalmente la plataforma NEXUS (LMS de la
institucion) y Microsoft Teams. Se concluye que la creacion de este seminario
representa un esfuerzo institucional por integrar valores y competencias en la
formacion de estudiantes de posgrado, fomentando lideres comprometidos
con el desarrollo sostenible y capaces de responder a las necesidades de una
sociedad en constante transformacion.

Palabras clave. Posgrado, seminario, modalidad no escolarizada, disefo
instruccional

Abstract

The following paper explores the development process of the seminar
“Leadership, Entrepreneurship and Innovation”, which arises as part of an
initiative to create the Comprehensive Training Seminars for graduate students
at the Autonomous University of Nuevo Leon (UANL). These seminars seek
to promote various key competencies, such as disruptive thinking, emotional
intelligence in leadership and the ability to generate innovative practices that
promote personal and professional development. Its purpose is aligned with
the UANL Vision 2040, consolidating the university as a public institution of
academic excellence, inclusive, equitable and humanistic. The seminar design
process included several collaborative phases, following the UANL structure for
the development of Learning Units (LUs). The initial strategic planning involved
the review of specialized literature to establish a solid theoretical framework.
Subsequently, the experts and pedagogical advisors are currently working on
the definition of the contents, activities and technological tools necessary to
achieve the training objectives. The instructional design of the seminar focuses on
ensuring that the learning experiences are practical, interactive and adapted to a
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non-school-based modality, using mainly the NEXUS platform (the institution’s
LMS) and Microsoft Teams. In conclusion, the creation of this seminar represents
an institutional effort to integrate values and competencies in the formation of
graduate students, fostering leaders committed to sustainable development and
capable of responding to the needs of a society in constant transformation

Keywords. Postgraduate, seminar, non-school modality, instructional design

Antecedentes

La Universidad Autonoma de Nuevo Ledn es una institucion de educacion
superior con 91 afos de historia, considerada como la tercera publica mas grande
de México y con la mayor oferta educativa del noreste del pais. La institucion se
destaca por su gran compromiso social en la formacion de estudiantes, ya que
en la oferta educativa de todos sus niveles promueve la formacion integral.

El area de posgrado de la UANL, en el Modelo Académico, retoma el compromiso
establecido en la Vision al afo 2040 de: “ser reconocida mundialmente por
ofrecer una educacion integral de calidad para toda la vida, incluyente vy
equitativa; innovadora en la generacion y aplicacion del conocimiento que la
sociedad necesita”.

Lo que se busca en el desarrollo de los programas educativos de posgrado es que
se incluyan actividades de formacion integral complementarias, que contribuyan
alaformacion cientifica, tecnoldgica, humanisticay social en suambito de estudio.
Para lograr lo anterior, se implementan seminarios institucionales obligatorios vy
equivalentes para todos los programas educativos de posgrado.

Se considera importante la implementacion de estos programas porgue buscan
que los estudiantes logren la apropiacion de valores intelectuales, humanos,
sociales, culturales y artisticos; desarrollen un pensamiento logico, critico vy
creativo; establezcan relaciones interpersonales con tolerancia y respeto a la
diversidad cultural; y alcancen un optimo desempeno fundado en conocimientos
altamente especializados y complejos, siendo responsables de su autoformacion
permanente, asumiendo la éticay el compromiso social de manera explicita como
parte de su formacion académica y de su desempeno profesional. Ademas, sera
un requisito de egreso y obtencion del grado correspondiente haber cubierto los
seminarios establecidos para cada programa educativo durante la trayectoria
académica del estudiante.

No es la primera vez que la UANL integra este tipo de formacion a sus planes de
estudio. La estructura curricular del Modelo Académico, se encarga de representar
la organizacion del plan de estudios en funcion de las areas de formacion vy las
experiencias de aprendizaje, asi como las relaciones existentes entre ellas. En el
nivel superior existe un area curricular que ya forma parte de la estructura y lleva
por nombre Area Curricular de Formacion Inicial General, v se enfoca en &reas
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mMuy similares a las que se quieren implementar a nivel posgrado.

Desde 1999, la formacion general universitaria ha estado presente en la UANL
a través del Programa de Estudios Generales para la Formacion Integral de los
estudiantes de licenciatura y técnico superior universitario de la UANL; en el aflo
2005 seinstitucionalizé como Area Curricular de Formacion General Universitaria
(FOGU). Posteriormente, en 2008, con la implementacion del Modelo Académico
de Licenciatura, ha ido a la par de este, teniendo actualizaciones en nombre vy
unidades de aprendizaje.

En el Modelo Académico a nivel posgrado, recibe el nombre de Area Curricular de
Formacion, la cual comprende los seminarios, cursos, topicos selectos y demas
elementos académicos que contribuyan a la formacion doctoral, aportando
competencias que no se encuentran expresadas en el core curricular del programa
educativo y que son necesarias para potenciar su actividad profesional en la
sociedad. Es aqui donde se integra la realizacion de los seminarios institucionales
obligatorios y equivalentes para todos los planes educativos de posgrado.

Marco tedrico

En esta seccion se revisan algunos de los términos fundamentales que
sustentan el disefo e implementacion del seminario. Primero, se presentan
los conceptos propios del curso -aquellos vinculados a la formacion integral,
el liderazgo, el emprendimiento vy la innovacion-, que explican el trasfondo
acadéemico y pedagogico. Posteriormente, se mencionan algunos de los temas
gue enmarcaron el diseho del seminario -modalidad no escolarizada, disefo
instruccional y recursos educativos digitales-, que orientaron la construccion
de los materiales y la seleccion de las metodologias. Esta organizacion pretende
facilitar la comprension de como cada elemento tedrico contribuye a cumplir
los objetivos de aprendizaje v a responder a las necesidades formativas de los
estudiantes de posgrado.

Conceptos del seminario

Formacion integral

Lo gue se busca con la implementacion de los seminarios con distintas tematicas
a nivel posgrado es que los estudiantes puedan tener una formacion integral,
la cual menciona Torres (2019) como “un proceso que incluye a la persona en
la totalidad de su historia y experiencias de vida, busca desarrollar todas sus
dimensiones y se integra a la educacion formal como un proceso continuo,
permanente y participativo con la comunidad”. Es por eso que se busca
complementar con lo que ya se ha aprendido de manera personal, esperando
que se refuerce dentro del espacio académico. Este tipo de proceso debe ser
abordado por la educacion superior, como se tiene planeado implementarse a
nivel posgrado.
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En el desarrollo de los programas educativos de posgrado se incluyen actividades
qgue cumplen con el objetivo de lograr una formacion integral complementaria,
la cual se centra en el desarrollo del ser humano, enfocado en su crecimiento
como un todo. Es un compromiso que cada individuo tiene consigo mismo vy
con la sociedad (Nova, 2017), por esta razon, las areas que deberan abordar los
seminarios institucionales obligatorios son las siguientes: principios éticos vy la
cultura de la legalidad, responsabilidad social y desarrollo sustentable, cultura
de género, cultura de paz vy liderazgo, emprendimiento e innovacion. Este ultimo
es el seminario en el que se esta trabajando. De acuerdo con Orozco (1998), “los
cursos con destinacion especifica cumplen la funcion de fortalecer y acrecentar el
conocimiento, las actitudes y los valores, pero no reemplazan la responsabilidad
de todos en el quehacer de formacion integral de la universidad”.

Liderazgo

Dentro de los seminarios se encuentran diferentes areas tematicas a tratar, entre
ellas el curso de “Liderazgo, emprendimiento e innovacion”. Primeramente,
es importante mencionar que definir la palabra “liderazgo” puede llegar a
ser complicado, este se relaciona con control, gestion, direccion, poder o
supervision; pero no es del todo asi; también se puede decir que es un proceso
mediante el cual se guia a las personas a estructurar y facilitar las actividades
de una organizacion (Arjomandi, 2022). Se espera también que, con este curso,
se pueda formar a los estudiantes como lideres. Arjomandi (2022) menciona
qgue un lider es “la persona que trata de ejercer influencia sobre los demas” (p.
104), aclarando que la influencia del lider se practica en dos dimensiones: “las
actividades (tareas) vy las relaciones entre las personas que van a realizar dichas
actividades” (p. 104).

Emprendimiento

Es un concepto clave en el desarrollo econdmico y social de las sociedades
modernas. Se refiere a la capacidad de identificar oportunidades, asumir riesgos
y crear valor a través de la innovacion vy la gestion de recursos. Segun Hisrich
y Peters (2002), es “el proceso de crear algo nuevo con valor, asumiendo los
riesgos financieros, psicoldgicos y sociales correspondientes, y recibiendo las
recompensas monetarias vy la satisfaccion personal resultantes”. En el contexto
del seminario, el emprendimiento se abordara como una competencia esencial
para los estudiantes de posgrado, fomentando la capacidad de generar ideas
innovadoras, desarrollar proyectos y gestionar recursos de manera eficiente.
Se busca que los estudiantes, ademas de adquirir conocimientos teoricos,
desarrollen habilidades practicas que les permitan emprender en sus respectivos
campos profesionales.

Innovacion

Es un proceso que implica la creacion, desarrollo e implementacion de nuevas
ideas, productos, servicios o0 procesos gque generan un impacto significativo
en la sociedad o en el mercado. De acuerdo con Rogers (2003), es “una idea,
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practica u objeto que es percibido como nuevo por un individuo o una unidad
de adopcion”. En el ambito educativo, se refiere a la introduccion de nuevas
metodologias, tecnologias o enfoques que mejoran el proceso de ensefanza-
aprendizaje. En el seminario, se abordara como una competencia transversal
qgue permite a los estudiantes adaptarse a los cambios rapidos y constantes en
el entorno profesional. Se espera que los alumnos desarrollen una mentalidad
innovadora, capaz de identificar problemas y proponer soluciones creativas vy
efectivas.

Conceptos que enmarcaron el diseio del seminario

Modalidad no escolarizada

Segun Jaimez Pérez y Valle Cruz (2022), mas alla de la justificacion sanitaria
que fue la pandemia, la incorporacion de medios y recursos tecnoldgicos se
fundamenta en la necesidad de flexibilizar espacios de aprendizaje, promover
la equidad de acceso vy reconfigurar las dinamicas pedagogicas tradicionales
hacia entornos virtuales que respondan a las demandas contemporaneas de
formacion.

Por tanto, la modalidad no escolarizada que la UANL implementa se caracteriza
por permitir al estudiante desarrollar sus actividades formativas fuera de
un espacio fisico institucional, brindando flexibilidad en tiempos, ritmos de
estudio y uso de tecnologias digitales. En este enfoque, la interaccion entre
actores educativos se apoya en plataformas virtuales asincronas y sincronas,
lo que facilita la accesibilidad y la inclusion de diversos perfiles de aprendices
(Rodriguez & Hernandez, 2023).

Disefo instruccional

Estableceun proceso sistematico para planificar, desarrollary evaluar experiencias
de aprendizaje con base en modelos como ADDIE (Analisis, Disefio, Desarrollo,
Implementaciony Evaluacion).Esteenfoque permitegarantizarlacoherenciaentre
objetivos, contenidos vy estrategias metodologicas, optimizando la efectividad de
los recursos y actividades propuestas (Branch, 2010). Conjuntamente, Agudelo
(2009) destaca la necesidad de acompafar continuamente a los docentes en la
produccion de materiales educativos digitales —videos, aplicaciones multimedia,
documentos y paginas web— vy de adoptar plataformas e-Learning que integren
todos los elementos esenciales de un proceso educativo cohesionado, de modo
que se orienten al cumplimiento de objetivos de aprendizaje concretos y faciliten
la autonomia tanto del profesor como del alumno (Agudelo, 2009).

Recursos educativos digitales

Comprenden materiales interactivos, multimedia y herramientas en linea
disefadas para favorecer el aprendizaje significativo. Su integracion responde a
la necesidad de cubrir los desafios de la era digital, promoviendo la autonomia
del estudiante y la diversificacion de estrategias pedagogicas (Montecé Seixas
et al., 2023). Por su parte, Pérez-Ortega (2017) resalta que, mas alla del acceso a
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estos materiales, los entornos socio-educativos digitalizados exigen el desarrollo
de habilidades avanzadas de pensamiento critico para que los estudiantes
comprendan y transformen la informacion transmitida por las TIC.

Objetivos de la experiencia

El objetivo es describir brevemente la experiencia del desarrollo de la realizacion
de la UA en modalidad no escolarizada. Es importante compartir estas iniciativas,
ya que tienen un potencial impacto en la formacion integral de los estudiantes
de posgrado, y puede servir de ejemplo para otras instituciones que tienen las
mismas intenciones. Conjuntamente, implementar la modalidad no escolarizada
en este nivel puede ser para los estudiantes una opciodn para obtener aprendizaje
utilizando una variedad de recursos digitales.

Metodologia

Desarrollo del curso

El estudiante debera cursar los seminarios en modalidad no escolarizada, de
Mmanera autogestiva y asincronica a través de la plataforma NEXUS, lo que le
permitird avanzar a su propio ritmo sin necesidad de tener un horario especifico.
Estos cursos, que forman parte de la oferta académica complementaria a su
formacion curricular, se desarrollaran de forma simultanea a las UA programadas
en cada periodo escolar. Es obligatorio tomar al menos un seminario por periodo,
ya que constituye un requisito de egreso.

Las areas que deberan abordar los seminarios institucionales obligatorios para
la formacion integral de los estudiantes de posgrado se muestran en la Figura 1.

Principios éticos y la cultura de la legabilidad
e Seminario 1
* Practicas de comportamiento ético bajo normas que rigen la sociedad.

e Seminario 2
* Fomentar la cultura de la equidad de género

Cultura de paz
* Seminario 3
« Contribuir al bienestar humano vy la calidad de vida

Cultura de género

* Seminario 4
» Colaborar en la construccion de sociedades mas participativas, solidarias y justas

Responsabilidad social y desarrollo sustentable

* Seminario 5
* Promover el pensamiento disruptivo e innovador

Figura 1. Areas que abordan los seminarios institucionales y su enfoque
Fuente: Adaptado de la Presentacion “Proyecto: Seminarios
de formacion integral de Posgrado” (UANL, 2023)
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Fase del proceso de diseno del curso

Sesiones de trabajo multidisciplinario

Primeramente, se realizaron asesorias pedagodgicas, pertenecientes a la Direccion
del Sistema de Estudios de Posgrado (DSEP), que dieron seguimiento al trabajo
de los comités a través de reuniones en linea, las cuales se realizaron en la
plataforma de Microsoft Teams, que facilitd la comunicacion y coordinacion de
actividades. Para ello, se conformaron equipos dentro de la plataforma, donde
se dio continuidad a todo el proceso y se mantuvo una comunicacion constante.
Conjuntamente, los seminarios cuentan con comités de profesores con expertise
en su tema de seminario, quienes aportaron su conocimiento y experiencia para
guiar el desarrollo del curso.

Elaboracion del Programa Sintético y Programa Analitico

Este siguiente pasotambién quedd acargodelaDireccion del Sistema de Estudios
de Posgrado, quienes se encargaron de la elaboracion de los programas sintéticos
y analiticos, los cuales tienen como proposito tener una planeacion general vy
estructurada que oriente el trabajo del profesor y de los estudiantes para el
desarrollo de las competencias asignadas para cada unidad de aprendizaje. En
este caso, en el programa analitico y sintético se vera reflejado o que se quiere
realizar durante el seminario.

Desarrollo de la Unidad de Aprendizaje en modalidad no escolarizada

La UANL cuenta con la participacion de la Direccion de Educacion Digital (DED)
dentro del desarrollo del curso, en el asesoramiento para el disefo instruccional
de los seminarios, asi como en el desarrollo de recursos educativos digitales y en
la produccion de elementos audiovisuales.

El disefio instruccional es una metodologia orientada a planificar, estructurar vy
disefar cursos o unidades de aprendizaje en modalidad no escolarizada (en linea)
0 mixta. Para realizarlo, es necesario basarse en enfoques tedricos de educacion,
de esta manera, se logran desarrollar estrategias de aprendizaje, contenidos,
actividades, instrumentos de evaluacion, recursos digitales y materiales de
apoyo gque mejoren el proceso formativo.

El disefflo de cursos en linea es una tarea compleja que requiere de un modelo
de disefo instruccional estructurado, incorporando al recurso humano como
un componente esencial de esta tarea. La presente propuesta se sustenta en
un proceso gque se compone de las siguientes etapas: planeacion, desarrollo,
implementacion y evaluacion, en las que participa una comité de profesores
como expertos en cada una de las areas, con el soporte de un equipo de
trabajo multidisciplinar de la Direccion de Educacion Digital, con el propodsito de
desarrollar contenidos y materiales instruccionales, estrategias de aprendizaje e
instrumentos de evaluacion, con base en principios pedagodgicos y metodologicos
acordes a la modalidad educativa.
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La plataforma que se utilizara para impartir el curso sera Nexus como medio
oficial, a través del cual se accedera a los contenidos y recursos digitales; es una
plataforma tecnoldgica que utiliza la UANL y que facilitara la colaboracion entre
aprendices y profesores durante el proceso de enseflanza - aprendizaje de este
Curso.

Etapas del diseno instruccional
El modelo de disefo instruccional de las unidades de aprendizaje para las
modalidades no escolarizada y mixta se basa en una metodologia estructurada
gue abarca las siguientes etapas:

Planificacion: Esta etapa implica considerar el analisis de las necesidades de
formacion para establecer las areas de conocimiento y competencias que
requieren reforzarse en los participantes. Se identifican los requerimientos
de recursos humanos vy financieros, se conforman los equipos de trabajo
y se organiza la distribucion de tiempos, asi como la infraestructura vy
herramientas tecnoldgicas que facilitaran el desarrollo del curso.

Desarrollo: Agui se lleva a cabo el disefio del curso o unidad de aprendizaje,
con la participacion de profesores expertos en contenido, junto con un
equipo multidisciplinar formado por perfiles profesionales en diversas areas
como: diseflador instruccional, programador multimedia, diseflador grafico,
productor de medios audiovisuales, asesor tecnoldgico y corrector de estilo.

Las acciones o pasos que seguir en esta etapa son:

El disefador instruccional trabaja junto a los expertos en contenido para
diseflar los modulos del curso o unidad de aprendizaje, se delimitan los
temas, competencias y estrategias de aprendizaje acordes a la modalidad
en linea y el disefflo del sistema de evaluacion.

El equipo de diseflo grafico realiza la propuesta de identidad grafica y el
desarrollo de los elementos graficos del curso.

Se desarrollan los recursos educativos digitales y materiales de apoyo con
el apoyo del equipo de produccion audiovisual y tecnologia educativa.

Implementacidon y desarrollo: Esta fase consiste en la estructuracion
del curso o unidad de aprendizaje y los materiales educativos digitales
diseffados en la plataforma educativa institucional. Implica ademas la
validacion funcionaldela UA y losrecursos en la plataforma, para su posterior
liberacion y réplica a la dependencia académica que lo implementara.

Evaluacion y retroalimentacion: Esta etapa implica la revision y verificacion
de la eficiencia y calidad del curso implementado en modalidad en linea,
para analizar los resultados, recuperar las mejores practicas y detectar
aspectos que pueden mejorarse.
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e Implementacién Evaluacién y

* Diagndstico, * Disefio * Estructura * Eficienciay
requerimientos instruccional y validacion calidad de la
de recursos de la UA. funcional de UA

humanos y  Desarrollo de la UA en * Retroalimen-
financiero, recuersos plataforma tacion de
conformacion educativos * Libercién usuarios

de equipos de audiovisuales y réplica de la

trabajo y y digitales UA para su

organizacion « Disefio de imparticion

de tiempos. imagen gréfica

Figura 2. Etapas del disefio Instruccional
Fuente: Adaptado de Modelo de Educacion Digital UANL (UANL, 2022).

Disefo y produccion de recursos audiovisuales

En los enfoques de formacion no presencial se promueve el uso de recursos
educativos digitales, basados en principios pedagdgicos, metodoldgicos vy
tecnoldgicos que fomentan el autoaprendizaje. En su disefo es importante
considerar la utilizacion de una diversidad de materiales multimedia que
sean relevantes para lograr un adecuado nivel de dominio de los contenidos,
considerando los distintos estilos de aprendizaje. Para ejemplificar esta
aproximacion, se muestran capturas de uno de los objetos de aprendizaje del
curso (Figura 3), el cual integro una seccion de presentacion de conceptos clave
y un ejercicio de evaluacion interactivo, en el cual el estudiante, tras responder
preguntas orientadas a escenarios practicos, podia visualizar de manera
inmediata su potencial de liderazgo.
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Figura 3. Ejemplo de recurso educativo digital del
seminario “Liderazgo, emprendimiento e innovacion”
Aporte al conocimiento en el ambito de educacion

En la educacion superior, formar a los estudiantes de posgrado de manera
integral es sumamente importante para su desarrollo académico, profesional
y personal. La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) ha reconocido
esta realidad e introdujo seminarios obligatorios en sus planes de posgrado. La
finalidad no es solo profundizar en la disciplina correspondiente, sino también
fortalecer competencias transversales que preparen al estudiante para enfrentar
desafios mas amplios. A diferencia de los programas tradicionales, centrados
principalmente en la investigacion, estos seminarios abordan una vision mas
completa de la educacion.

Otras universidades, tanto en México como en el extranjero, han incorporado
asignaturas o actividades que promueven esta formacion integral; sin embargo, la
mayoria continla con un énfasis marcado en la investigacion cientifica. En varias
instituciones mexicanas, los seminarios de posgrado refuerzan metodologias de
investigacion, mientras los estudiantes avanzan en su tesis. Si bien este modelo
es clave para la generacion de nuevo conocimiento, en ocasiones limita el espacio
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dedicado al desarrollo de habilidades igualmente esenciales, como el liderazgo,
la innovacion, el emprendimiento vy la ética profesional.

Por otro lado, algunas universidades han implementado seminarios tematicos
obligatorios con el propdsito de ofrecer una formacion solida y especializada
en distintos campos del conocimiento. Estos permiten a los estudiantes adquirir
perspectivas actualizadas y aplicables a su area de estudio, reforzando su
preparacion académica y profesional. A pesar de estos esfuerzos, la formacion
integral sigue siendo un aspecto secundario dentro de los programas de
posgrado, en lugar de un componente central.

La UANL adopta un enfoque innovador con la implementacion de seminarios
obligatorios que fortalecen los conocimientos adquiridos vy, al mismo tiempo,
promueven competencias clave para la formacion integral. Con esta estrategia, la
universidad consolida habilidades investigativas y garantiza que los estudiantes
de posgrado cuenten con herramientas para afrontar los desafios de una
sociedad en constante transformacion.

Uno de los aspectos mas innovadores de esta iniciativa es la modalidad no
escolarizada de los seminarios. Al impartirse en linea, los alumnos tienen la
flexibilidad de organizar su tiempo y avanzar a su propio ritmo, o que representa
un beneficio significativo en términos de conciliacion entre estudios, trabajo
y otras responsabilidades. Ademas, el acceso a materiales digitales, el uso
de plataformas interactivas y la implementacion de metodologias activas de
aprendizaje facilitan el desarrollo de competencias en un entorno dinamico vy
adaptable a sus necesidades.

Este modelo de formacion integral, sustentado en literatura educativa, responde
a la necesidad de preparar profesionales con una vision holistica, capaces de
liderar, innovar y emprender en sus respectivas areas. Como sefalan Torres (2019)
y Nova (2017), la formacion integral implica un proceso continuo y participativo
qgue abarca todas las dimensiones del ser humano. Por ello, las universidades
tienen la responsabilidad de disefar programas educativos que transmitan
conocimientos técnicos y, al mismo tiempo, contribuyan al desarrollo de valores,
habilidades interpersonales y competencias aplicadas a la vida profesional vy
social.

La inclusion del seminario de “Liderazgo, Emprendimiento e Innovacion” en los
programas de posgrado de la UANL es una respuesta a las demandas del mundo
hoy en dia. La combinacion de estrategias didacticas innovadoras, el uso de
tecnologia educativa y el enfoque en la formacion integral posiciona a la UANL
como una institucion que forma especialistas en diversas disciplinas y también
lideres con un fuerte compromiso social y profesional.

Conclusiones
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El seminario sobre “Liderazgo, Emprendimiento e Innovacion” en el posgrado
de la UANL va de la mano con la Vision UANL 2040 y el compromiso de la
universidad de ofrecer una educacion integral y actual. Este curso es clave para
cambiar la educacion superior, ya que ayuda a desarrollar habilidades que van
mMas alla de los libros vy preparan a los estudiantes para enfrentar los desafios de
su vida profesional y social.

El enfoque integral de este seminario amplia lo que los alumnos pueden aprender
y marca un buen ejemplo para futuras iniciativas educativas en el posgrado. Al ser
Nno escolarizado y aprovechar las tecnologias digitales, permite un aprendizaje
mas flexible y accesible, centrado en lo que cada estudiante necesita, lo que es
importante para los profesionales de hoy.

La UANL tiene la meta de formar investigadores y especialistas realmente
capacitados, ademas de lideres integros que puedan hacer cambios y tener un
impacto positivo en sucomunidad. Con seminarios como este, se reafirma la idea
de la universidad como una institucion de excelencia académica y compromiso
social, asegurandose de que sus egresados sean verdaderos agentes de cambio
en sus campos.

Referencias

Agudelo, M. (2009). Importancia del disefo instruccional en ambientes
virtuales de aprendizaje. En J. Sanchez (Ed.), Nuevas Ideas en Informatica
Educativa (Vol. 5, pp. 118-127). Santiago de Chile. Recuperado de https:/
gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w23542w/U3 Agudelo%20-%20
Importancia%20del%20dise%C3%Blo%20instruccional.pdf

Arjomandi, Farshad. 2022. “El liderazgo que viene”, Journal of the Sociology
and Theory of Religion, 13: 100-139.

Branch, Robert. (2010). Instructional design: The ADDIE approach. 10.1007/978-
0-387-09506-6.

Jaimez Pérez, A. S., & Valle Cruz, M. V. (2022). Transicion de las modalidades
escolarizadas a las no presenciales en educacion superior de México. Revista
de Psicologia de la Universidad Autonoma del Estado de México, 11(28 Esp.
Alumnos), 99-129. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/810345.pdf

Montecé Seixas, E. R, Suarez Acebo, E. D., Vega Nuqgues, M. E., & Loor
Alban, J. S. (2023). Recursos educativos digitales para la educacion
universitaria. RECIMUNDO, 7(3), 152-163. https://doi.org/10.26820
recimundo/7.(3).sep.2023.152-163

Nova Herrera, A. J. (2017). Formacion integral en la educacion superior: analisis
de contenido de discursos politicos. Praxis & Saber, 8(17), 181-200. https://doi.

125


https://gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w23542w/U3_Agudelo%20-%20Importancia%20del%20dise%C3%B1o%20instruccional.pdf
https://gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w23542w/U3_Agudelo%20-%20Importancia%20del%20dise%C3%B1o%20instruccional.pdf
https://gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w23542w/U3_Agudelo%20-%20Importancia%20del%20dise%C3%B1o%20instruccional.pdf
https://doi.org/10.26820/recimundo/7.(3).sep.2023.152-163
https://doi.org/10.26820/recimundo/7.(3).sep.2023.152-163
https://doi.org/10.19053/22160159.v8.n17.2018.7206

7. Desarrollo del seminario “liderazgo, emprendimiento
e innovacion” en el posgrado de la UANL

org/10.19053/22160159.v8.n17.2018.7206

Orozco, L. (1999). La formacion integral: Mito o realidad. Bogota: Uniandes.

Rodriguez, L., & Hernandez, M. (2023). La educacion superior en México
en modalidad no escolarizada y posgrado en el area de comunicaciones
(2021-2022). Research in Education and Technology, 5(1), 12-29. https:/
www.researchgate.net/publication/381372203 La_educacion_superior
en_Mexico modalidad no escolarizada vy posgrado _en el area de
comunicaciones 2021-2022

Universidad Autonoma de Nuevo Leon. (2018). El diseho de programas
sintéticos y analiticos de las unidades de aprendizaje para programas
educativos de nivel superior. UANL. https://www.uanl.mx/wp-content
uploads/2018/08/El-disefo-de-programas-sintéticos-y-analiticos-de-las-
unidades-de-aprendizaje-para-programas-educativos-de-nivel-superior.pdf

Torres Cardefa, Rubi Shantal. (2019). éFormacion integral en la universidad? La
voz de los estudiantes de una universidad privada de Mérida. CPU-e. Revista
de Investigacion Educativa, (28), 105-131. Epub 24 de febrero de 2020.https://
doi.org/10.25009/cpue.v0i28.2601

Universidad Autonoma de Nuevo Leodn (2022a). Modelo de Educacion Digital
UANL. UANL. http://ded.uanl.mx/documentos/Modelo de Educacion
Digital UANL.pdf

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (2022a). Modelo Académico de
Posgrado UANL. UANL. https:/www.uanl.mx/wp-content/uploads/2023/04
modelo-academico-nivel-posgrado-uanl-2022.pdf

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (s/f). Area Curricular de Formacion
Inicial General. UANL. https://www.uanl.mx/area-curricular-de-fomacion-
inicial-general

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (s/f). La UANL. https:/www.uanl.mx
universidad-autonoma-de-nuevo-leon

126


https://doi.org/10.19053/22160159.v8.n17.2018.7206
https://www.researchgate.net/publication/381372203_La_educacion_superior_en_Mexico_modalidad_no_escolarizada_y_posgrado_en_el_area_de_comunicaciones_2021-2022
https://www.researchgate.net/publication/381372203_La_educacion_superior_en_Mexico_modalidad_no_escolarizada_y_posgrado_en_el_area_de_comunicaciones_2021-2022
https://www.researchgate.net/publication/381372203_La_educacion_superior_en_Mexico_modalidad_no_escolarizada_y_posgrado_en_el_area_de_comunicaciones_2021-2022
https://www.researchgate.net/publication/381372203_La_educacion_superior_en_Mexico_modalidad_no_escolarizada_y_posgrado_en_el_area_de_comunicaciones_2021-2022
https://www.uanl.mx/wp-content/uploads/2018/08/El-dise%C3%B1o-de-programas-sint%C3%A9ticos-y-anal%C3%ADticos-de-las-unidades-de-aprendizaje-para-programas-educativos-de-nivel-superior.pdf
https://www.uanl.mx/wp-content/uploads/2018/08/El-dise%C3%B1o-de-programas-sint%C3%A9ticos-y-anal%C3%ADticos-de-las-unidades-de-aprendizaje-para-programas-educativos-de-nivel-superior.pdf
https://www.uanl.mx/wp-content/uploads/2018/08/El-dise%C3%B1o-de-programas-sint%C3%A9ticos-y-anal%C3%ADticos-de-las-unidades-de-aprendizaje-para-programas-educativos-de-nivel-superior.pdf
https://doi.org/10.25009/cpue.v0i28.2601
https://doi.org/10.25009/cpue.v0i28.2601
http://ded.uanl.mx/documentos/Modelo_de_Educacion_Digital_UANL.pdf
http://ded.uanl.mx/documentos/Modelo_de_Educacion_Digital_UANL.pdf
https://www.uanl.mx/wp-content/uploads/2023/04/modelo-academico-nivel-posgrado-uanl-2022.pdf
https://www.uanl.mx/wp-content/uploads/2023/04/modelo-academico-nivel-posgrado-uanl-2022.pdf
https://www.uanl.mx/area-curricular-de-fomacion-inicial-general/
https://www.uanl.mx/area-curricular-de-fomacion-inicial-general/
https://www.uanl.mx/universidad-autonoma-de-nuevo-leon/
https://www.uanl.mx/universidad-autonoma-de-nuevo-leon/







8. Simulacion clinica como herramienta para el aprovechamiento
escolar en la practica quirdrgica de Enfermeria

Resumen

En la formacion profesional de enfermeria, particularmente en el area quirdrgica,
persiste un desafio crucial: dotar a los estudiantes de las competencias necesarias
para desempefarse de forma eficaz y segura en escenarios clinicos reales. No
obstante, la limitada disponibilidad de espacios clinicos, el temor a cometer
errores con pacientes reales y las restricciones legales y éticas dificultan el acceso
a experiencias practicas fundamentales durante su proceso formativo. El objetivo
de este trabajo fue evaluar el impacto de la simulacion clinica como herramienta
educativa en el aprovechamiento escolar de los estudiantes de enfermeria en la
practica quirurgica. Se realizd un estudio observacional y descriptivo en el que
los alumnos participaron en practicas de simulacion clinica, enfocadas en los
procesos Mas relevantes para su educacion. Estas fueron evaluadas mediante
listas de cotejo, obteniendo una calificacion numérica a partir de la sumatoria
de los procedimientos realizados. Posteriormente, los jovenes realizaron un
ciclo de practicas clinicas en hospitales, donde se les evalud nuevamente en la
ejecucion de los mismos procesos. Los resultados fueron analizados mediante
la prueba estadistica de correlacion de Spearman. Los hallazgos evidenciaron
una correlacion significativa (p = 0.01, bilateral), con un coeficiente de 0.781
entre las calificaciones obtenidas en ambos contextos, lo cual indica que un
Mmayor desempeno en la simulacion clinica se asocia con un mejor rendimiento
en la practica hospitalaria. En conclusion, la simulacion clinica representa una
estrategia didactica efectiva que contribuye positivamente al aprovechamiento
escolar en la practica quirurgica de los estudiantes de enfermeria.

Palabras clave: Simulacion clinica, enfermeria quirdrgica, educacion superior

Abstract

In nursing professional training, particularly in the surgical field, a crucial
challenge persists: providing students with the necessary competencies to
perform effectively and safely in real-life clinical scenarios. However, the limited
availability of clinical spaces, the fear of making errors with real patients, and
legal and ethical restrictions hinder access to essential practical experiences
during their training process. The objective of this study was to evaluate the
impact of clinical simulation as an educational tool on nursing students’ academic
achievement in surgical practice. An observational and descriptive study was
conducted in which students participated in clinical simulation practices, focusing
on the most relevant processes for their surgical training. These practices were
evaluated using checklists, and a numerical grade was obtained based on the
sum of the procedures performed. The students subsequently completed a
cycle of clinical practice in hospitals, where they were again evaluated on the
execution of the same processes. The results were analyzed using Spearman’s
statistical correlation test.The findings showed a significant correlation (p = 0.01,
two-tailed), with a coefficient of 0.781, between the scores obtained in both
contexts, indicating that higher performance in clinical simulation is associated
with better performance in hospital practice. In conclusion, clinical simulation
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represents an effective teaching strategy that positively contributes to nursing
students’ academic achievement in surgical practice.

Keywords: Clinical simulation, surgical nursing, higher education

Problematica / Planteamiento del problema

A 1o largo del tiempo, la ensefanza en enfermeria ha evolucionado integrando
conocimientos teodricos y practicos, adaptandose a los cambios educativos
mediante diversos modelos de ensefanza - aprendizaje. Por ello, el desarrollo de
habilidades y experiencias en los estudiantes de enfermeria debe fundamentarse
en conocimientos cientificos y destrezas clinicas (Ledn-Castelao, 2019).

La integracion del conocimiento vy la practica ha impulsado la evolucion de las
estrategias para desarrollar habilidades practicas en los alumnos. Un ejemplo
destacado es la simulacion clinica (Ladenheim & Hernandez, 2020), una
herramienta educativa innovadora que recrea escenarios de atencion sanitaria
real. Este método permite a los estudiantes experimentar situaciones clinicas
en un entorno controlado, fomentando el desarrollo de habilidades técnicas vy
practicas, asi como la comprension de diversas intervenciones en la practica
profesional (Amaro et al., 2019).

Sin embargo, la adquisicion de habilidades practicas también requiere el acceso
a entornos clinicos y pacientes reales, o cual conlleva riesgos y dificultades. El
alumno de enfermeria puede comprometer la seguridad del paciente debido
a errores derivados del miedo y el conocimiento limitado, especialmente en la
practica quirdrgica (Romero, 2018). Este tipo de trabajo exige un alto grado
de especializacion profesional vy la adquisicion de conocimientos, habilidades vy
destrezas apropiadas para el desempeno de las funciones, como es el caso de
la enfermeria médico-quirurgica. Por ello, las practicas clinicas en instituciones
de salud son fundamentales para el desarrollo profesional del estudiante de
enfermeria, ya que permiten la adquisicion de conocimientos, destrezas vy
habilidades en un entorno clinico real. La formacion educativa universitaria
debe integrar éstas y la simulacion para garantizar un desarrollo integral de los
estudiantes (Romero, 2018).

Reconociendo sus beneficios, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha
promovido la expansion de la simulacion clinica en Ameérica Latina para mejorar
la calidad de la ensefanza y el aprendizaje en enfermeria (Serna, et al., 2012).
La integracion de estudios de caso, juegos de roles y practicas de campo en
la simulacion proporciona a los estudiantes las destrezas necesarias para el
gjercicio profesional (Ladenheim & Hernandez, 2020).

El Sistema de Universidades Estatales de Oaxaca (SUNEO), incluyendo la

Universidad de Chalcatongo (UNICHA), reconoce la importancia de la simulacion
clinicay las practicas en instituciones de salud para el desarrollo de competencias
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profesionales. La UNICHA cuenta con una clinicarobotizada donde los profesores
utilizan simuladores de baja y alta complejidad para desarrollar técnicas vy
procedimientos de enfermeria meédico-quirdrgica.

No obstante, factores como la limitada disponibilidad de escenarios clinicos
simuladosoreales,eltemoracometererroresenpacientesrealesylasrestricciones
legales y éticas dificultan el acceso de los estudiantes a experiencias practicas
esenciales (Trisca et al,, 2021). Por lo tanto, es crucial evaluar el impacto de la
simulacion clinica como herramienta educativa para el aprovechamiento escolar
de los estudiantes y que esto refleje el adecuado manejo de las intervenciones
en la enfermeria médico-quirurgica.

Marco tedrico

La simulacion se ha consolidado como una herramienta pedagogica fundamental
en la educacion de profesionales, especialmente en el area de la salud,
permitiendo la creacion de escenarios realistas donde los estudiantes pueden
adquirir habilidades practicas, clinicas y de toma de decisiones, basados en los
canones de calidad y seguridad del paciente.

La simulacion clinica es esencial en la pedagogia de la salud, ha evolucionado
de modelos basicos a simuladores avanzados, impulsada por la seguridad del
paciente y la mejora educativa (Beauvais & Phillips, 2020). Se fundamenta en el
aprendizaje experiencial, permitiendo la practica reflexiva basada en problemas,
fomentando el pensamiento critico y la toma de decisiones seguras mediante
escenarios clinicos simulados.

Una de las profesiones mayormente beneficiadas por esta metodologia es la
enfermeria, al abarcar la atencion autonoma y colaboracion dispensada a
personas de todas las edades, familias y comunidades, enfermos o no, y en
todas las circunstancias. Comprende la promocion de la salud, la prevencion de
enfermedades y la atencion a enfermos, discapacitados y personas en situacion
terminal (OMS, 2020).

En la educacion recibida en enfermeria, la simulacion clinica se rige como
una herramienta pedagodgica fundamental para el aprendizaje efectivo de
intervenciones de diversa complejidad. Permite a los estudiantes practicar
actividades dependientes, independientes e interdependientes, esenciales en los
distintos niveles de atencion en salud. Su implementacion promueve la mejora
continua, garantizando la seguridad del paciente, el desarrollo de habilidades
técnicas y no técnicas, y el fomento del pensamiento critico; pilares de una
formacion integral (Yusef et al., 2021).

Por lo anterior, las instituciones educativas de enfermeria han integrado ciclos

de simulacion clinica en su curriculo, priorizando materias de alta complejidad
O situaciones de gravedad. Esta estrategia prepara a los estudiantes para sus
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practicas en entornos clinicos reales, lo cual resulta especialmente relevante
en la enfermeria médico-quirurgica. Esta especialidad se centra en la atencion
de pacientes que requieren intervenciones meédicas o quirdrgicas, combina
conocimientos y habilidades tanto de la medicina como de la cirugia, para
proporcionar cuidados integrales a los usuarios (Lewis et al., 2014).

La implementacion efectiva de la docencia en enfermeria basada en simulacion
requiere de recursos materiales y personal capacitado. Para garantizar la calidad
de estaherramienta, es esencial seguir una metodologia estructurada, compuesta
por las siguientes etapas:

Disefflo del escenario: Implica la definicion de objetivos de aprendizaje, la
seleccion de casos clinicos y materiales, y el establecimiento del nivel de fidelidad.
Esta etapa es crucial, pues al reflejar situaciones clinicas reales, prepara a los
estudiantes para su practica profesional (McGaghie et al., 2010).

Briefing o pre-briefing: Proporciona a los estudiantes de enfermeria la informacion
esencial para la simulacion (escenario, objetivos, materiales, roles y reglas).

Ejecucion del escenario: Los estudiantes participan activamente, integrando
conocimientos, habilidades y destrezas para alcanzar los objetivos de aprendizaje
establecidos. Esta interaccion practica les permite aplicar la teoria en un contexto
clinico simulado.

Debriefing: Fase reflexiva posterior a la simulacion, evalua el desempefo para
identificar fortalezas y areas de mejora. Consolida el aprendizaje a través del
analisis critico (Gomez et al., 2018).

Tras completar cada etapa de la simulacion clinica y superar el ciclo
correspondiente, los estudiantes inician sus practicas en instituciones de salud de
primer, segundo o tercer nivel de atencion. Especificamente en la asignatura de
enfermeria médico-quirdrgica, los alumnos realizan sus practicas en un hospital
(unidad de segundo nivel), un establecimiento dedicado a la atencion médica de
pacientes que requieren diagnostico, tratamiento o rehabilitacion.

Indudablemente, la simulacion clinica en enfermeria médico-quirurgica ofrece
beneficios significativos. Entre ellos, se destacan la mejora en la competencia
clinica y la confianza de los estudiantes, la facilitacion del aprendizaje en un
entorno seguro y controlado, vy la posibilidad de realizar una evaluacion objetiva
del desempefo.

No obstante, también se presentan desafios importantes. Estos incluyen la
necesidad deinversionenequiposy lacapacitaciondefacilitadores, laimportancia
del disefio de escenarios realistas vy la implementacion de debriefings efectivos,
asi como la evaluacion precisa del impacto de la simulacion, todo ello con el fin
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de asegurar la calidad en cada procedimiento y un aprendizaje de calidad en el
estudiantado.

Finalmente, se busca que el estudiante obtenga un mejor rendimiento
académico, constituyendo un factor imprescindible en el abordaje del tema de la
calidad de la educacion superior, debido a que es un indicador que permite una
aproximacion a la realidad educativa de los futuros profesionales en enfermeria
que estan adscritos a instituciones que implementan la simulacion clinica como
metodologia de ensefhanza-aprendizaje (Borja et al., 2021).

Objetivo

Evaluar el impacto de la simulacion clinica como herramienta educativa en
el aprovechamiento escolar de los estudiantes de enfermeria en la practica
quirdrgica en una universidad publica del estado de Oaxaca.

Metodologia

Se realizo un estudio observacional, transversal y descriptivo en una universidad
publica de la region mixteca del estado de Oaxaca. La muestra, seleccionada por
conveniencia, consistio en 13 estudiantes de la Licenciatura en Enfermeria que
cumplian con los siguientes criterios de inclusion: haber cursado la asignatura
de enfermeria médico-quirdrgica, completado el ciclo de simulacion clinica vy
practicas hospitalarias correspondientes y aceptado participar voluntariamente
en el estudio.

Se realizd una encuesta de variables sociodemograficas en las que se incluyeron:
sexo, edad, estado civil, region de procedencia, hablante de lengua originaria,
identidad indigena, nivel socioecondmico, estatus académico y estatus de beca.
Se calculd el promedio de las calificaciones obtenidas en ocho procedimientos
especificos del area de enfermeria medico-quirdrgica, que incluyen:

* Preparacion de mesa mayo vy lavado y secado de manos quirurgico.

+ Colocacion de bata y guantes con técnica cerrada y armado de mesa rifon.
* Instalacion de enema.

+ Cuidados de ostomias de eliminacion.

* Instalacion de catéter vesical en mujeres y hombres.

* Instalacion y retiro de nutricion parenteral.

« Instalacion de sonda nasogéstrica/orogastrica.

+ Cuidados de tragueostomia.

Una vez calculado el promedio del desempefo en los procedimientos de
simulacion clinica, se realizd la correlacion de Spearman con las calificaciones
obtenidas en tres evaluaciones parciales y una ordinaria de las practicas
hospitalarias. En el caso de estas ultimas, se realizaron durante un periodo
de cuatro semanas en una institucion de salud de segundo nivel, donde los
estudiantes aplicaron procedimientos de enfermeria médico-quirurgica. Las
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calificaciones correlacionadas se obtuvieron a través de listas de observacion
tipo registro anecdotico. La confidencialidad de los datos recolectados fue
resguardada, omitiendo nombres e informacion sensible como las calificaciones.
El analisis se realizd mediante el software SPSS, version 27.

Resultados

En el estudio participaron 13 estudiantes del séptimo semestre de la licenciatura
en enfermeria, quienes cumplieron con los criterios de inclusion establecidos. El
analisis de las variables sociodemograficas reveld los siguientes hallazgos (Tabla

D:

*  Sexo: predominio femenino con un 92.3% (n=12) de participantes

» Estado civil: el 100% eran solteros

+ Edad: la mas frecuente fue de 22 anos (n=6)

* Regidn de procedencia: 61.5% provenian de la region mixteca

* Lengua originaria: la mayoria (n=8) no eran hablantes

* |dentidad indigena: 76.9% no se consideran indigenas

* Nivel socioecondmico: 100% de los participantes se considera del nivel
socioecondmico medio

* Situacion académica: la mayoria (53.8%) se consideraban estudiantes
regulares

* Estatus de becas: 100% de los participantes contaban con alguna beca
educativa

Tabla 1. Variables Sociodemograficas.

Variables f | %

S Mujer 12 | 92.3
exo Homlbre 1 77
Estado Civil Soltera o 13 | 100

soltero
21 afos 3 |23
Edad 22 anos 6 |46.2
23 anos 2 154
24 anos 2 | 154
Mixteca 8 | 615
Regidn de procedencia Sierra Sur 4 1308
Cafada 1 77
Mixteco 3 | 23]
Hablante de lengua Triqui 1 77
originaria Ixcateco 1 7.7
Ninguno 8 | 615
Si 3 | 231
Identidad indigena
No 10 | 76.9
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Nivel socioecondmico Medio 13 | 100
Regular 7 | 538
Estatus académico
lrregular 6 |46.2
Estatus de beca Si 13 | 100

Nota: f= Frecuencia, %= Porcentaje, n=13.
Tabla 1. Fuente: elaboracion propia, basado en los datos
obtenidos de la aplicacion de la Encuesta de Variables
Sociodemograficas, Microsoft Excel, 2021

Al realizar la correlacion de Spearman, se encontrd una correlacion positiva vy
significativa (p = 0.01, bilateral) entre las calificaciones obtenidas en las practicas
de simulacion clinica y las de practicas hospitalarias, con un coeficiente de
correlacion de 0.781.

Estos resultados indican que un mejor desempefo en el ciclo de simulacion
clinica se asocia con calificaciones mas altas en la practica, lo que sugiere que la
formacion en simulacion contribuye favorablemente al rendimiento en el entorno
clinico real; estos datos se encuentran graficados en la Figura 1.

9,20

9,00

8,80

Calificaciéon en la Practica Hospitalaria

8.60 5,00 6,00 700 8,00 9,00

Calificacion en la Simulacién Clinica

Figura 1. Relacion entre las calificaciones obtenidas en practicas de
simulacion clinica y practicas hospitalarias. Fuente: elaboracion propia,
basado del resultado de Correlacion de Spearman. Software SPSS, version 27
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Discusion

La simulacion clinica ha sido ampliamente reconocida como una estrategia
efectiva en la ensefanza de las ciencias de la salud, proporcionando un entorno
seguro para el desarrollo de habilidades técnicas y no técnicas (Motola et al,,
2013).

En Oaxaca, instituciones como la Universidad de la Sierra Sur vy la Universidad
de Chalcatongo han integrado ciclos de simulacion clinica en sus planes de
estudio. Esta implementacion tiene como objetivo fortalecer la formacion de los
estudiantes de enfermeria, asegurando una educacion de calidad.

Los resultados mas relevantes del estudio revelan un predominio de mujeres con
un 92.3%, lo cual concuerda con la tendencia observada en datos estadisticos del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) 2021 sobre la enfermeria y
Su asociacion con roles de género femeninos. La edad predominante fue de 22
afos, alineandose con el rango de edad tipico del sistema educativo mexicano.
Ademas, el 100% de los estudiantes reportaron ser beneficiarios de al menos
una beca otorgada por el Gobierno Federal a través de los programas para el
Bienestar; ademas todos los participantes declararon ser solteros.

Diversos estudios han demostrado que la simulacion mejora la preparacion de
los estudiantes, reduce la ansiedad ante escenarios reales y facilita la adquisicion
de competencias necesarias para la practica profesional (Kardong-Edgren et al.,
2012; Cant & Cooper, 2017). Estos hallazgos respaldan los resultados del presente
estudio, donde los estudiantes con mejor desempefo en la simulacion clinica
obtuvieron calificaciones mas altas en la practica hospitalaria.

Ademas, la correlacion identificada coincide con investigaciones previas que
han establecido que esta simulacion mejora la confianza y la toma de decisiones
clinicas, aspectos fundamentales para el desempefo en escenarios reales (Liaw
et al., 2014). En este sentido, la retroalimentacion estructurada y la posibilidad
de repetir procedimientos en un ambiente controlado permiten a los estudiantes
desarrollar competencias sin poner enriesgo la seguridad del paciente (McGaghie
et al., 2011), para posteriormente aplicarlos en el campo real.

Los hallazgos de este estudio también estan alineados con los resultados de
Sanchez-Maldonado et al.,, (2022) quienes encontraron que la simulacion clinica
es percibida con altos niveles de satisfaccion por los estudiantes de pregrado
en enfermeria, |0 que refuerza su efectividad como herramienta pedagodgica
y contribuye a un desempeno en el area hospitalaria, ya que la percepcion
positiva de los alumnos sobre la simulacion esta relacionada con la oportunidad
de adquirir destrezas en un entorno seguro antes de enfrentarse a la practica
hospitalaria. Asimismo, Castillo-Ramirez et al., (2024), en un estudio de una
Universidad Publica de Oaxaca, evidenciaron que el uso de la simulacion clinica
en la ensefanza de competencias para la atencion al trabajo de parto permitio
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a los estudiantes mejorar su desempeno y seguridad en la practica profesional.
Estos resultados respaldan la idea de que la simulacion no solo favorece el
aprendizaje técnico, sino que también contribuye al desarrollo de competencias
clinicas especificas que tienen un impacto directo en la calidad del cuidado
brindado a los pacientes.

Sin embargo, a pesar de los beneficios evidenciados, es fundamental considerar
que el aprendizaje en simulacion debe complementarse con la practica clinica
supervisada, ya que la exposicion a pacientes reales introduce variables no
replicables en entornos simulados (Nestel et al., 2011). La combinacion de ambos
enfoques puede optimizar el desarrollo de competencias y preparar mejor a los
estudiantes para los desafios del entorno hospitalario.

En conclusion, los hallazgos de este estudio refuerzan la importancia de la
simulacion clinica como una herramienta de aprendizaje efectiva que prepara a
los estudiantes para el entorno hospitalario. La correlacion encontrada sugiere
qgue la inversion en tecnologias y metodologias de simulacion podria mejorar
significativamente la formacion en salud, optimizando la transicion de la teoria
a la practica clinica. Ademas, la satisfaccion de los estudiantes y el desarrollo de
competencias especificas destacan la relevancia de continuar implementando
estas estrategias en los programas de formacion en enfermeriay otras disciplinas
de la salud.
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9. Generacidn de conductas de ciudadania organizacional a través
de actividades ludicas en el aula: analisis en el nivel posgrado

Resumen

El objetivo del estudio es identificar en qué medida los comportamientos
de ciudadania organizacional se desarrollan dentro del aula, siendo estas
actividades definidas como extra roles por parte de los individuos, esto a partir
de la aplicacion de diversas dinamicas interactivas durante las sesiones de clase,
con el propodsito de fomentar el trabajo en equipo, asi como la comunicacion
asertiva. Para ello la muestra se conforma por estudiantes que actualmente se
encuentran estudiando la Maestria en Administracion, dentro de una escuela
de negocios. Es importante mencionar que el estudio de corte cuantitativo se
encuentra en la fase de analisis de resultados, donde se busca determinar qué
comportamientos de ciudadania organizacional son desarrollados en mayor
medida con los estudiantes de posgrado; este enfoque permite explorar como
los estudiantes de posgrado, en un entorno académico avanzado, adoptan vy
ponen en practica comportamientos de ciudadania organizacional que podrian
trasladarse a sus contextos laborales. Este analisis aporta, gracias a los resultados,
una vision integral de las dinamicas sociales en el aula, asi como del impacto que
estas tienen en la formacion de competencias clave para el ambito profesional
y organizacional.

Palabras clave: Actividades IUdicas, posgrado, experiencias, dinamicas, trabajo
en equipo

Abstract

The objective of the study is to identify to what extent organizational citizenship
behaviors are developed within the classroom, these activities being defined
as extra roles by individuals, this from the application of various interactive
dynamics during class sessions, with the purpose of promoting teamwork as well
as assertive communication, for this the sample is made up of students who are
currently studying a master’s degree in administration, within a business school,
it is important to mention that the quantitative study is in the results analysis
phase, where it seeks to determine which organizational citizenship behaviors
are developed to a greater extent with graduate students, this approach allows
to explore how graduate students, in an advanced academic environment,
adopt and put into practice organizational citizenship behaviors that could be
transferred to their work contexts. This analysis contributes, thanks to the results
that provide a comprehensive view of the social dynamics in the classroom, as
well as the impact they have on the development of key competencies for the
professional and organizational fields.

Keywords: Recreational activities, postgraduate studies, experiences,
dynamics, teamwork
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Introducciéon

El desarrollo del estudio se presenta con el principal fin de poder adquirir un
panorama mas amplio de la consolidacion del trabajo en equipo con habilidades
clave en contextos laborales y educativos. Dentro de este encuadre académico,
las actividades Iddicas son clave para promover el juego y aprender, han
emergido como elemento eficaz para trabajar desde la cooperacion y mejorar
las dinamicas de grupo. De tal manera que este estudio busca explorar como
las diferentes actividades son fundamentales en la mejora del trabajo en equipo,
analizando su relacion con los comportamientos de ciudadania organizacional.
De esta forma, los comportamientos de ciudadania organizacional (CCO) son
aquellos en los que se anima a los empleados a tomar iniciativa para ir mas alla
con otros a través de mayor esfuerzo, animando a los subordinados a innovar
y garantizar la mejora continua, de tal forma que estan orientados a tareas
encaminadas al rendimiento, en el desempeno contextual y con compromiso
organizacional.

Dentro de este contexto, es importante sefalar que las actividades Iudicas no
solo son esenciales como el entretenimiento, sino que permiten desarrollar
habilidades interpersonales y emocionales. De tal forma, esta investigacion
tiene como objetivo analizar como las actividades Iludicas, a través de la figura
del docente, pueden influir en la dinamica de los equipos de trabajo, para el
desarrollo de comportamientos de ciudadania organizacional, ayudando a
mejorar la comunicacion, la confianza y la resolucion de conflictos dentro del
grupo. Ademas, se explorara como estas pueden fomentar la creatividad vy la
innovacion, factores esenciales para el rendimiento grupal.

Marco tedrico

Comportamientos de ciudadania organizacional

Comportamientos de ciudadania organizacional (CCO) es un término introducido
a finales de la década de 1980 por Organ (Adil, et. al 2019, p. 132). Dicho autor lo
define como “comportamiento individual que es discrecional, no directamente
o0 explicitamente reconocido por el sistema de recompensa formal, y que, en
conjunto, promueve el funcionamiento efectivo de la organizacion” (Organ, 1988,

0.4).

Los empleados que estan satisfechos con sus trabajos seran mas propensos
a identificarse con la organizacion y a exhibir comportamientos que no son
directamente reconocidos, pero generan un beneficio para el grupo (Kumar,
Pratap, 2019). De tal manera que las conductas deben tener la cualidad de ser
voluntarias, no formar parte de las obligaciones laborales formales, ademas
de ser recompensadas sin desvincularse de los lineamientos organizacionales
(Bogler y Somech, 2023).

Es crucial determinar la influencia que se obtienen a partir de los CCO, en las
grandes organizaciones, ya que los desempefos de las actividades se entrelazan
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con la cultura organizacional CO vy la satisfaccion en el trabajo (Purnama, 2013).
El CCO es una parte fundamental para la empresa y para aguellos que participan
en ella, un fendmeno social cuya base es la ética del companero y lo dedicado
gue este esta hacia su trabajo, la importancia que le da.

Las vertientes de los comportamientos se clasifican a partir de los hallazgos de
Glinska (2017), destacando asi:

* Ayuda: expresandose por medio del apoyo voluntario hacia los compaferos
ante los problemas en el lugar de trabajo.

* Deportividad:indicaladisposicionatolerarcualquier condicioninconveniente
dentro del area laboral.

* Lealtad: incluye promover una proteccion de la organizacion ante amenazas
externas.

* Iniciativa individual: llevar a cabo actividades que indiguen los requisitos
para proponer mejoras para la institucion o asumir responsabilidades
adicionales.

« Cumplimiento: significa obediencia, aceptacion y estricta adhesion a
procedimientos organizacionales.

* Virtud civica: conlleva a la disposicion de los empleados a participar en los
procesos vy responsabilidades que la empresa lleve a cabo.

« Rendimiento: se refiere a evitar que los empleados generen situaciones de
controversia generar consciencia en el impacto con los demas.

* Autodesarrollo: recae en poder llevar a cabo acciones en las que el empleado
incremente de esta manera sus aprendizajes, desarrolle nuevas habilidades
y capacidades en el area laboral (George and Brief, 1992 en Podsakoff,
Mackenzie, Paine y Bachrach, 2000).

Asimismo, los CCO influyen en las grandes empresas, esto debido a que el
desempefio empresarial se ha vinculado con la cultura organizacional, la
satisfaccion laboral y el compromiso (Purunama, 2013). En las instituciones se
desarrollan por medio de actividades que apoyan el entorno social y psicologico
en el que ocurre el desempefno de tareas, contribuyendo directa o indirectamente
a la efectividad organizacional.

Los CCO son un factor critico de éxito, alentando a sus empleados a realizar
esfuerzos adicionales para el triunfo (Mesu, Riemsdij & Sanders, 2013). Los
efectos se conceptualizan a partir de Farh, Podsakoff y Organ (1990), de manera
que el empleado adquiere una mayor responsabilidad por las tareas, obteniendo
una razon para llegar a la satisfaccion de crear relaciones mas favorables en el
ambiente interno.

Adquiere un rol diferente para mejorar el desempeno de la organizacion, ya que

“no son explicitamente reconocidos por el sistema formal”. Dado que van mas
alla de los deberes, los autores Kumar y Pratap (2019) afirman que los empleados
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participan en la organizacion cuando son tratados justamente, asimismo, son
retenidos cuando no lo son.

Segun Cohen vy Vigoda (2000), los CCO presentan ventajas como: mejorar
la productividad y efectividad de los colaboradores, ademas de reducir la
capacidad de organizacion para emplear fuerzas en funcion de los recursos de
la organizacion. La existencia de un OCB reduce la rotacion y la ausencia de
empleados, ya que estan comprometidos con la institucion, aumentando asi su
permanencia (Ahmadi, Bagheri & Peymanfard; 2016).

Los autores Blakely et al. (2005) establecen gque el sitio de trabajo se vuelve
mas productivo, debido al desenvolvimiento en un lugar mas agradable,
incrementando las habilidades organizacionales, mejorando la productividad vy
la coordinacion entre compafneros (En Kensen, 2016).

El CCO es una parte fundamental para la empresa y para aguellos que participan
en ella, un fendmeno social cuya base es la ética del empleado vy lo dedicado que
esta hacia su trabajo. En la actualidad, para poder alcanzar el éxito dentro de
las organizaciones, los empleados sirven a partir de la realizacion de actividades
qgue van mas alla de su perfil establecido y se espera un rendimiento competitivo
como atractivo empresarial.

Los comportamientos de ciudadania organizacional involucran roles en donde
la persona trabaja por su autoeficacia en todas las actividades, destacando
por ser un colaborador que ve mas alla de sus tareas cotidianas, reflejando
un sentido de pertenencia a la organizacion (Bergeron et al. 2014). Ademas,
se requiere de disposicion por parte del personal, reflejando el crecimiento
hacia la organizacion, asi, el trabajo en equipo es una via hacia el desarrollo,
empoderamiento y compromiso institucional (Asiaei, Jushoh, 2014).

Por otra parte, el “desempefio contextual” es atribuido a las acciones que se
generan de manera voluntaria y que rebasan las expectativas sensatas, como
por ejemplo la colaboracion entre los compaheros de trabajo, el cumplir vy
respetar las reglas que se establecen, asi como la defensa de los objetivos de la
organizacion (Organ, 1977).

En un estudio llevado a cabo en el 2002 por Bolino et. al se llegd a la conclusion
que los comportamientos de ciudadania organizacional se forman a partir de la
voluntad de los empleados para poder cumplir con ciertos requisitos que son
formales para el trabajo colaborativo. De tal manera, Garzon Castrillon (2023)
propone gque los comportamientos estan relacionados con acciones realizadas
por el talento humano por su propia voluntad y consentimiento, por el bien
de la organizacion en la que labora, describiéndose frecuentemente como un
desempefno contextual o practicas y actitudes que superan el compromiso
formal con la organizacion.
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Es por ello que los comportamientos de ciudadania organizacional generan
COMO consecuencias principales, a partir de las ideas enmarcadas por Moorman
y Blakley (1995), la proteccion del grupo vy el interés de la organizacion; los
empleados con frecuencia llevan a cabo esta conducta a pesar de que no esta
directamente acompanada de beneficios individuales, sino porgue sera util para
la organizacion; hasta ahora, no se toma como un elemento esencial del trabajo
(citado por Yadav & Punia, 2016).

Con base en lo anterior, se llega a la conclusion que el desempefo produce
efectividad en los empleados, generalmente a la hora de realizar una tarea que
no forma parte de su rutina diaria, siendo esta no obligatoria y que genera
beneficios inesperados dentro de la organizacion (Muchinsky, 2000). Ademas,
miden el grado en gque los empleados participan en comportamientos mas
alld de sus roles prescritos, caracterizados por contribuciones voluntarias a los
objetivos vy el bienestar general (ScienceDirect, 2023).

Gonzalez y Gonzalez (2020) definen los comportamientos a partir de la la
cooperacion que existe entre los miembros de una organizacion, tanto en el
ambito laboral como emocional, estableciendo un vinculo de compaferismo,
cooperacion, aceptacion y pertenencia, cumpliendo objetivos sin la necesidad
de una orden establecida y sin la espera de un reconocimiento econdmico sino
social.

En las instituciones educativas, para fortalecer estos comportamientos, es
esencial el acompafamiento docente, de tal manera que para Garcia (2018) esta
figura se ejerce a la hora de “la formacion de sujetos sociales que optan por la
construccion de nuevas practicas y la construccion de relaciones educativas,
direccionadas por un proyecto social y educativo transformador” (p.12).

Este tipo de liderazgo va “creando las condiciones que permitan mejorar la labor
docente del profesorado y, consecuentemente, los resultados académicos del
alumnado (Bolivar, 2010), siendo especialmente importante su influencia sobre
las motivaciones de los docentes y la cultura organizativa de la escuela” (Egido,
2013).

El lider escolar deberia comprender |0s principios pedagdgicos que subyacen al
procesodeaulaparaorientarlamejoradesuspracticasdirectivasy deldesempefno
profesional docente (Mellardo, Chaucono vy Villarga 2017). El acompafhamiento
del profesor tiene como principal finalidad generar “una relacion donde entran
en juego multiples saberes acerca de lo educativo, los cuales deben converger a
partir de ciertos marcos deseables de accion escolar” (Pérez, 2017, p. 60).

El proceso de acompafamiento docente constituye una forma de gestionar el

conocimiento al interior de las escuelas, mediante mecanismos de participacion
e integracion colectiva, circunstancia que no resulta facilmente lograble por
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cuanto supone romper con practicas pedagogicas y formas de entender el saber
construidas historicamente (Pérez, 2017).

A partir de Garcia (2018), dentro de las funciones que el docente debe llevar a
cabo en el proceso de acompanamiento se destaca principalmente:

+ Detectar problemas y ofrecer soluciones al ser participe en la identificacion
de fortalezas.

* Realizar intervenciones pertinentes para responder a las necesidades
puntuales.

* Apoyar, gestionar, cualificar las fortalezas y canalizar las necesidades vy
aspectos a mejorar del acompanado (p.34).

Sin embargo, el autor sefala que la finalidad del acompafamiento se ejerce a
la hora de “la formacion de sujetos sociales que optan por la construccion de
nuevas practicas vy la construccion de relaciones educativas, direccionadas por
un proyecto social y educativo transformador” (p.12).

El conflicto puede percibirse como positivo o negativo en las relaciones,
dependiendo de la parte involucrada y de si su posicion en la relacion es
relativamente mas fuerte o débil (Skarmeas, 2006) y en téerminos de si el conflicto
se percibe como tolerable o intolerable (Abosag et al., 2016).

Los equipos con una jerarquia de poder formal (a diferencia de la estructura de
poder plana) tuvieron mas luchas y menores resultados conjuntos durante las
negociaciones dentro del equipo, especialmente cuando los recursos estaban
amenazados por conflictos en la organizacion mas amplia. En los estudios de
grupos de estudiantes, la dispersion del poder, como se ve en las diferencias
de dominio, sentido de poder y en presencia o ausencia de lideres formales,
redujo la comunicacion abierta del equipo vy la satisfaccion de los miembros y, en
consecuencia, disminuyo el rendimiento grupal (Maner y Mead, 2010).

De tal manera que el objetivo de este estudio es demostrar como el
acompahamiento docente es esencial para el desarrollo de comportamientos de
ciudadania organizacional, esto por medio del desarrollo de actividades Iudicas
gue contribuyan al trabajo en equipo en estudiantes de posgrado.

Asimismo, la hipotesis busca identificar si el acompafnamiento docente es
esencial para el desarrollo de comportamientos de ciudadania organizacional
por medio del desarrollo de actividades ludicas que contribuyan al trabajo en
equipo en estudiantes de posgrado.
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Metodologia

La investigacion se llevara a cabo utilizando un enfoque cuantitativo para
obtener una vision completa del impacto de las actividades ludicas en el trabajo
en equipo.

Poblacion y muestra: la investigacion se realizara en un grupo de equipos
de trabajo de diferentes sectores, incluidos entornos educativos. Para ello
participaron un total de 30 estudiantes de nivel posgrado dentro de una escuela
de negocios en Nuevo Ledn.

Instrumentos de recoleccién de datos:

Olbservacion participativa: se observaran las dinamicas de los equipos durante la
realizacion de actividades Iudicas, con el objetivo de identificar comportamientos
especificos que evidencien mejoras en la colaboracion vy la resolucion de
conflictos.

Proceso de intervencion: cada equipo participara en una serie de actividades
ludicas disefadas para mejorar la comunicacion, la confianza y la cohesion del
grupo, incluiran juegos cooperativos, dinamicas de resolucion de problemas vy
simulaciones de trabajo en equipo. Posteriormente, se les aplica una entrevista
semiestructurada paraidentificar los principales comportamientos de ciudadania
organizacional, a partir del trabajo en equipo.

Resultados

Es importante sefalar que durante cada sesion se desarrollaba una actividad
diferente para tener un impacto significativo en el aula, ademas de fortalecer
la eficiencia en el alumnado. Las dinamicas se consideran como juegos, obras
de teatro, interaccion con diferentes plataformas digitales como Kahoot,
Mentimeter y Youtube, formentando la interaccion y rendimiento del grupo. De
tal manera que en la Tabla 1 se destacan los principales comportamientos de
ciudadania organizacional que el alumno sefala haber desarrollado, al participar
en diferentes dinamicas:

Comportamiento de ciudadania

organizacional desde Glinska Como se desarrollé:

(2017):

Ayuda: se expresa por medio Al participar en diferentes actividades, los

del apoyo voluntario hacia los estudiantes expresaron tener una mayor
compaferos ante los problemas en la | disposicion para compartir ideas, a partir de la
organizacion escucha activa y el aprendizaje colaborativo.

Iniciativa individual: indica
actividades para proponer
mejoras para la institucion o
responsabilidades adicionales.

Se fortalecio la confianza entre los alumnos,
aprendiendo de las capacidades vy la integridad
ante una mayor disposicion para delegar tareas
y responsabilidades-
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Las actividades ludicas proporcionan un
entorno seguro para gque los participantes
enfrenten y resuelvan diferencias de manera
pacifica y constructiva.

Deportividad: indica la disposicion a
tolerar condiciones inconvenientes
dentro del entorno.

Autodesarrollo: recae en las acciones | La creatividad es esencial para la innovacion en

gue incrementen los aprendizajes, cualqguier equipo, las dindmicas ofrecieron un
nuevas habilidades y capacidades en | espacio para explorar nuevas ideas sin miedo al
el area error y con originalidad.

A continuacion, se adjuntan imagenes en las que se identifican diferentes
actividades que desarrollan los estudiantes:
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Conclusiones

Las actividades recreativas son un recurso valioso para potenciar la colaboracion
en grupo. Mediante su potencial para mejorar la comunicacion, la confianza, la
resolucion de conflictos y la creatividad, los juegos dinamicos contribuyen a la
generacion de equipos mas cohesionados, comprometidos y productivos. En
esta investigacion se pone de manifiesto la importancia de integrar actividades
recreativas en los programas de desarrollo de equipos, no solo con el proposito
de entretener, sino como una estrategia clave para potenciar la eficacia del
trabajo grupal.

En primer lugar, estas practicas promueven una comunicacion mas abierta vy
efectiva. Participar en juegos o dinamicas en grupo permite a los integrantes
mejorar su capacidad de expresion, fomentar la escucha atenta entre colegas vy
reconocer las distintas habilidades de cada uno.

Facilitalatomadedecisionesengrupoylaasignacionefectivaderesponsabilidades
dentro del equipo. Desde otra perspectiva, la confianza resulta esencial para el
buen funcionamiento y las actividades recreativas pueden potenciarla de manera
considerable.

Cuando se enfrentan a desafios en un contexto recreativo, los involucrados
fomentan un espiritu de colaboracion que ayuda a disminuir la ansiedad vy
el miedo a cometer errores. Mas adelante, esta conviccion se proyecta en el
entorno laboral o educativo, lo que favorece la colaboracion y la eficiencia.

Las actividades lddicas proporcionan un entorno protegido para resolver
problemas. Durante las actividades, los involucrados pueden enfrentar
discrepancias en un entorno controlado, lo que les brinda la oportunidad de
desarrollar destrezas de negociacion, empatia y resolucion de conflictos sin que
las tensiones se conviertan en disputas mas serias.

Esta capacidad de manejar diferencias de manera constructiva fortalece las
relaciones interpersonales y minimiza los problemas dentro del equipo, sin
olvidar otro aspecto clave: la estimulacion de la creatividad.
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Resumen

La ensehanza emprendedora es un enfoque educativo estructurado para
desarrollar en los estudiantes de las universidades las actitudes, habilidades
y conocimientos necesarios para identificar oportunidades, crear y gestionar
negocios exitosos que puedan contribuir al desarrollo econdmico individual vy
regional, esto se implementa a través de cursos, talleres, mentorias, concursos y
vinculosconelecosistemaemprendedor, promoviendoelaprendizajeexperiencial,
la creatividad y las habilidades blandas como comunicacion y liderazgo. Durante
este proceso, los estudiantes adquieren conocimientos empresariales basicos
y desarrollan competencias clave. En la presente investigacion se plantea
una propuesta de las habilidades, capacidades y conocimientos que resultan
fundamentales para que los alumnos puedan aprender a desarrollar proyectos
de emprendimiento desde su ensefanza en las aulas hasta el inicio de operacion
de su negocio, fortaleciendo con ello los indicadores de emprendimiento. La
investigacion inicia con un analisis contextual que se complementa con uno
referencial para definir la realidad actual sobre la ensefanza del emprendimiento
en universidades. Esta investigacion es cuantitativa, se presentan los resultados
de la aplicacion del instrumento sobre habilidades, capacidades y conocimientos
adquiridos previo al inicio del curso en los alumnos de diferentes carreras que
implican materias de emprendimiento, con la finalidad de contrastarlo con
los resultados de una segunda aplicacion al finalizar el ciclo. Esto permitira
definir cuales son los elementos esenciales para el desarrollo de proyectos de
emprendimiento posterior al proceso de ensefianza de la materia.

Palabras clave: Emprendimiento, educacion emprendedora, Instituciones de
Educacion Superior

Abstract

Entrepreneurial teaching is an educational approach created to develop in
university students the needed abilities, attitudes and knowledge to identify
opportunities, create and manage successful business models in order to
contribute to the individual and regional economic development, implemented by
the introduction of courses, workshops, mentoring, contests and work relations
within the entrepreneur ecosystem, promoting the experimental learning,
creativity and the communication and leadership abilities. During this process,
students acquire basic business abilities. In the fallowing investigation, a is stated
in order to explain the key capabilities, skills and knowledge so that students can
learn to develop entrepreneurship projects from their learning in the classroom
to the operation of their own business, raising with the entrepreneur stats and
indicators. This investigation begins with a contextual analysis complemented
with a referential analysis in order to define the current reality about the
entrepreneurship teaching in universities. The results of the application of the
instrument are presented about abilities, capabilities and knowledge acquired by
students from different degrees previous to the beginning of the entrepreneurship
course, with the purpose of contrasting the result with the second group of
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results obtained at the end of the course, which will allow to define the essential
elements for the entrepreneurship project development after the process of this
course teaching.

Keywords: Entrepreneur, education, Superior Education Institutes

Problematica /Planteamiento del problema

Hoy por hoy existe un reconocimiento transversal respecto del rol que juegan los
emprendedores para dinamizar la economia, dada su contribucion a la creacion
de empleo, generacion de ingresos y aumento del bienestar de la poblacion
(Jena, 2020, p. 107).

De acuerdo con la Radiografia del Emprendimiento 2023, realizada por la
Asociacion de Emprendedores de México (Asem), el 32.9% emprende por
necesidad o desempleo, en tanto el 27.8% lo hace luego de haber encontrado
una oportunidad de negocio rentable y solo el 26% para buscar el crecimiento
personal y profesional.

De los mexicanos que se encuentran estudiando una carrera universitaria, 67.8%
dice que les gustaria ser emprendedor y crear su propia empresa, mientras que
15% desea ser un profesional autonomo, revela el programa formativo Business
Talents México en su informe Participantes de México 2021

Eneste sentido, el Centro Universitario de la Costa, a partir delafno 2022, conformo
el Comité de Emprendimiento, un cuerpo colegiado que reune a docentes
gue imparten materias enfocadas en la ensefanza del emprendimiento, tales
como Desarrollo de emprendedores o Habilidades de Emprendimiento, esto
tendria incidencia en al menos 10 carreras que ofrece el Centro Universitario.
Para efectos de incentivar el emprendimiento en los alumnos, se ha organizado
la “Semana del Emprendedor”, donde se conjuntan todos los miembros del
ecosistemaemprendedor como empresarios, alumnos, académicos y autoridades
gubernamentales. Segun cifras del comité de emprendimiento, en promedio se
presentan alrededor de 60 proyectos de negocios entre las etapas de prototipo
y negocios en marcha por semestre, de estos, solamente 1 llega a continuar su
vida productiva posterior al egreso de los estudiantes.

Los programas de las materias consideran contenido tematico y actividades
qgue puedan llevar a que el alumno desarrolle no solo las capacidades, sino
también las habilidades y la motivacion para la creacion de negocios, tomando
como elemento transcendental el desarrollo de un producto final listo para su
comercializacion previo a su presentacion ante varios evaluadores. Sin embargo,
se identifica como problematica que, pese a contar con la formacion para crear
proyectos de negocio, los estudiantes no logran desarrollarlo de manera que
trascienda de un proyecto hecho en la materia a uno consolidado en el mercado;
para ello, es importante identificar cuales son las habilidades, capacidades vy
conocimientos que se adquieren y como se relacionan con el emprendimiento.
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Fundamentacion tedrica o marco tedrico
Para comenzar a analizar este apartado se presentan a continuacion las
definiciones de habilidad y capacidad.

Lashabilidadessonestructuraslogicasdelpensamientoquepermitenasimilar,
conservar, utilizar y exponer los conocimientos. Se forman y desarrollan a
través de la ejercitacion de las acciones mentales y se convierten en modos
de actuacion que dan solucion a tareas teodricas y practicas. Las habilidades
se desarrollan en una compleja red de interrelaciones, en la cual, ademas, se
asimilan conocimientos gracias a la actividad consciente de quién aprende,
y desarrolla sus habilidades en el acto de aprender conocimientos (Alvarez
de Zayas, 2000).

Asi pues, la capacidad es la posibilidad de desarrollar con éxito una actividad,
generaliza la esfera ejecutora de la estructura de la personalidad, la regula, pero
qgue la posibilidad se convierta en realidad depende de condiciones externas
(hogar, escuela, colectivo) e internas (necesidades, intereses). Por lo tanto, las
capacidades no se manifiestan en los conocimientos, habitos y habilidades como
tales, sino en la dinamica del proceso de adquisicion o dominio de los minimos
necesarios en una actividad.

En este sentido, las capacidads, habilidades y conocimientos adquieren su
relevancia en las distintas etapas por las que atraviesa un alumno antes, durante
y después de haber cursado la materia de Desarrollo de Emprendedores, pues
esta se plantea como una especialidad mas que como un eje transversal durante
toda la carrera, lo que quiere decir que, con excepcion de las carreras que llevan
mMas materias de formacion administrativa, para el resto no es posible fortalecer
estos elementos fuera del curso de la materia, cuestion que puede no garantizar
que el alumno conserve todo |0 aprendido.

Para continuar, fue necesario analizar los programas de la materia para identificar
aquellos elementos que se consideran como prioritarios en el aprendizaje de
los alumnos. Es pertinente aclarar que este estudio solo tiene incidencia en la
materia denominada Desarrollo de Emprendedores y no otras que sugieren
también una inclinacion hacia el tema.

Conocimientos, aptitudes, actitudes, valores, capacidades y habilidades
que el alumno debe adquirir

Las materias de Desarrollo de Emprendedores son impartidas en 8 grupos
en el Centro Universitario de la Costa correspondientes a las carreras de
Administracion, Contaduria, Turismo, Biologia, Ciencias y Artes Culinarias,
Arquitectura e Ingenieria Civil. Dentro de los programas se establece lo
siguiente:
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El alumno serd capaz de explicar la forma en que operan los diferentes
sistemas sociales, a través de analisis de los fendmenos socioecondmicos
y sus interrelaciones con los contextos nacional e internacional, por lo que
estara preparado para mejorar los sistemas financieros, contables y de
costos, asi como el control de calidad utilizado en las instituciones publicas
y las empresas.

Tendra un espiritu de servicio ante la sociedad y en el ejercicio de su
profesion, la que desarrollara con apego a las leyes, normas, principios y
valores que rigen.

No obstante, aun cuando se reconoce la relevancia de emprender vy la incidencia
de la educacion sobre la IE (Velez y Bustamante, 2020, p. 63), todavia existen
resultados dispares respecto de cuales son las variables que influyen mayormente
en las ganas de emprender, y cual es el rol que desempefa la ensefanza del
emprendimiento (Araya-Pizarro, 2021). Esto tomando en cuenta que las tasas
de emprendimiento contindan siendo bajas, para ello es necesario identificar las
habilidades y capacidades que deben desarrollar los alumnos de la materia de
Desarrollo de Emprendedores para la implementacion de ideas de negocios.

La descripcion no resulta clara y tampoco sugiere aspectos medibles para lograr
identificar puntualmente las habilidades y capacidades de los alumnos que
cursan la materia.

Por lo anterior, fue necesario elaborar un analisis referencial construido a partir
de 30 articulos cientificos con énfasis en capacidades y habilidades para la
ensefanza del emprendimiento, a partir de los cuales se concluyo lo siguiente:

TIPO CUALIDAD DESCRIPCION
Resolucién de Consiste en identificar y buscar soluciones a los
Habilidad problemas gue surjan en determinado momento
problemas

durante el emprendimiento

Relacionado al punto anterior, la destreza de crear

Habilidad Innovacion ideas relevantes que sean diferentes a cualquiera ya
existente.
L Aptitud para analizar situaciones desde diferentes
Vision

Habilidad . puntos de vista, buscando asi encontrar soluciones
estratégica }
efectivas para cada una de ellas.

Metodologia donde se buscan soluciones
Pensamiento de innovadoras a problematicas para satisfacer
disefio las necesidades de las personas. Es un enfoque
orientado a los usuarios.

Habilidad

Disciplina que busca incrementar los ingresos o
Habilidad Growth Hacking impactos de forma rapida minimizando los costes de
la organizacioén para ello.
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Pensamiento Virtud para discernir y evaluar informacion,

Habilidad critico liberandola de sesgos para la toma de decisiones.

. ., Facilidad para planear, organizar y controlar la
. Administracion o - ) ) o
Habilidad ) utilizacion del tiempo en las diversas actividades
del tiempo . _
dentro de la organizacion.

Facilidad de actuar y adecuarse rapidamente a los

Habilidad Adaptabilidad cambios dados en el entorno.

. -, Tener la competencia para utilizar todos los
Aplicacion del

Capacidad - conocimientos que se le sean impartidos al alumno
conocimiento T . 2
para el emprendimiento en su realizacion.
. Inteligencia para sobrellevar el fracaso dentro de las
. Manejo del S ) . .
Capacidad fracaso actividades, orientando el pensamiento hacia uno

positivo donde se busgue aprender de los errores.

Proceso de adaptabilidad a las adversidades
Capacidad Resiliencia enfrentadas, con la capacidad de mantener una
posicion de fortaleza.

Capacidad de guiar y motivar a su equipo de trabajo,
Capacidad Liderazgo reconociendo las fortalezas de cada parte del mismo
para seguir creciendo.

Hace referencia a los conocimientos basicos del drea
Conocimiento | Finanzas financiera gque sostienen a cualquier organizacion (ej.
impuestos, declaraciones, etc).

Tabla 1. Habilidades, capacidades y conocimientos requeridos
para el aprendizaje del emprendimiento en las universidades.

Nota: elaboracion propia a partir del analisis referencial sobre habilidades,
capacidades y conocimientos en la enseflanza del aprendizaje.

Contrastando lo sugerido en el programa de la materia con la Tabla 1, la ensefianza
del emprendimiento tendria que considerar mas habilidades, capacidades vy
conocimientos que lo establecido en los programas de materias aprobados por
la academia. Algunas capacidades como el liderazgo y la motivacion pueden
incentivar al alumno a emprender su propio negocio posterior a la adquisicion de
los conocimientos en la materia; sin embargo, es requerido gque pueda adquirir
todos los elementos necesarios para que pueda sentirse capaz de llevar a cabo
un emprendimiento hasta su crecimiento en el mercado.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general: determinar cuadles son las habilidades, capacidades vy
conocimientos gue resultan clave para gque los alumnos que cursan la materia
Desarrollo de Emprendedores en el CUCosta puedan aprender a desarrollar
proyectos de emprendimiento desde su ensefianza en las aulas hasta el
inicio de operacion de su negocio, fortaleciendo con ello los indicadores de
emprendimiento.
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Pregunta de investigacion

¢Cuales son las habilidades, capacidades y conocimientos que deben desarrollar
los alumnos que cursan la materia Desarrollo de Emprendedores para la
implementacion de proyectos de emprendimiento?

Metodologia

Enfoque: Cuantitativo, por el tipo de tratamiento de los datos. Para Sampieri
(2018) la investigacion con enfoque cuantitativo “utiliza la recoleccion de
datos para probar hipdtesis con base en la medicion numeérica y el analisis
estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias”,
conlleva planeamientos de problemas acotados, utiliza niumeros, estadisticas,
prueba hipodtesis y teorias, asi mismo, puede generalidad resultados, control
sobre fendmenos, precisar, replicar y predecir.

Método: Deductivo, el objetivo de este método es partir de principios generales
ya existentes y validados para llegar a conclusiones respecto a una situacion. El
meétodo que se utilizara en esta investigacion sera deductivo, ya que se logra
partir de la observacion de la realidad a través de estadisticas, revision del estado
del arte. Y teodrica para poder determinar las problematicas del contexto.

El alcance es descriptivo, en este alcance de la investigacion ya se conocen las
caracteristicas del fendmeno y lo que se busca es exponer su presencia en un
determinado grupo humano. En el proceso cuantitativo se aplican analisis de
datos de tendencia central y dispersion.

Instrumento y técnica de andlisis de datos.

A partir delos resultados obtenidos en el marco referencial, se cred uninstrumento
de 39 preguntas que buscaba determinar los conocimientos, habilidades vy
capacidades que deben tener los alumnos que cursan la materia. El estudio
se planted en dos etapas, los resultados que se muestran son de la primera
aplicacion al mes y medio del inicio del curso, mismos que se contrastaran
con una segunda aplicacion al término. Toda medicion o instrumento de
recoleccion de datos debe reunir tres requisitos esenciales: confiabilidad, validez
y objetividad. La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado
en gue su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados
iguales (Hernandez Sampieri, 2009), para ello se realizd una prueba piloto de
35 alumnos de la asignatura. Se utilizo el software SPSS (Stadistical Package
for the Social Sciencies), en el que se obtuvo un Alfa de Cronbach de .806, lo
gue significa un alto grado de confiabilidad. Cabe sefialar que en esta prueba
piloto se descartaron 14 items del instrumento original, los cuales no aportaban
informacion relevante o suficiente para este estudio, qguedando solo 25 para la
aplicacion final.

Asimismo, se aplicod la prueba de Friedman al instrumento aplicado con los
resultados que se muestran en la siguiente tabla:
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Suma de I Media Chi-cuadrado si
Cuadrados 9 Cuadratica | de Friedman 9
inter 121.384 42 | 2890
sujetos
Intra Entre 14461697 24 | 602571 993238 000
sujetos elementos
Residuo 564.383 1008 | .560
Total 15026.080 1032 | 14.560
Total 15147.464 1074 | 14104

Media Global = 3.02
a. Coeficiente de concordancia de W = .955.

Tabla 2. Prueba de Friedman.
Nota: elaboracion propia a partir del analisis en SPSS.

Como se puede observar, la Chi Cuadrado de Friedman es de 993.238, lo cual
muestra una alta consistencia entre las respuestas de los alumnos sobre las
habilidades, conocimientos y capacidades gque estan adquiriendo durante el
curso de la materia de emprendimiento.

Posterior a este analisis se realizd una segunda aplicacion del cuestionario
con 25 items que pretendian evaluar cuales eran las habilidades, capacidades
y conocimientos presentes en los alumnos que actualmente estan cursando
la materia Desarrollo de Emprendedores. En esta primera etapa se pretendia
obtener informacién tomando en cuenta el poco avance que se lleva en la
asignatura.

Lamuestrasedetermind a partir de una poblacidon de179 alumnos de las diferentes
carreras que cursan la materia. Aplicandose la formula para poblaciones finitas
y tomando en cuenta un nivel de confianza del 95% y un margen de error del
5%, se determind una muestra de 122 casos. Se proporciono este instrumento a
todos los alumnos y se eligieron aguellos que pudieron responder en el tiempo
requerido. Los resultados se presentan a continuacion:
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Resultados / Hallazgos
Los alumnos que respondieron fueron en su mayoria mujeres, con un total de 77
alumnas y 45 alumnos, las carreras de ellos se presentan en la siguiente tabla:

Administracion 40
sbis |38
Arqguitectura 2
Gastronomia

Biologia 16
Ingenieria Civil 13
Turismo 8
Total 122

Tabla 3. Carrera de los alumnos
Nota: elaboracion propia a partir del analisis en SPSS.

Mayormente estos alumnos cursaron esta materia en sexto semestre de su
carrera, en algunos casos se pudo haber tomado en otro semestre debido a que
la postergaron.

Se preguntd a los estudiantes si habia cambiado su percepcion sobre el
emprendimiento desde antes de cursar la materia hasta la actualidad que ya se
encuentra cursandola, el 72.7% respondid que si habia cambiado vy el 15.1% no, el
resto omitio su respuesta.

Se realizd una pregunta para evaluar si se sentian con la capacidad de identificar
oportunidades de negocio, a lo que el 781% respondid que si, v el resto que
no, esta pregunta intentaba evaluar cuales aspectos de la materia son los que
mas contribuyen a esto, y predominaron Conocimiento de Herramientas vy
Metodologias, Desarrollo de Habilidades de Analisis e Inspiracion y Generacion
de ldeas.

Es importante comentar que se hizo un analisis de correlacion entre el cambio
de percepcion sobre el emprendimiento y el desarrollo de la capacidad de
identificacion de nuevos negocios, de esto resultd un coeficiente de -0.90, lo
gue significa una baja asociacion entre ambos. De la misma manera, se busco la
correlacion entre la carrera vy la capacidad de identificar nuevas ideas de negocio,
el coeficiente resultd de -112, descartando asi la correspondencia entre ambas
variables.
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Esimportante destacar que los alumnos que mas se sienten capaces de comenzar
un negocio son de aquellas carreras con formacion administrativa, tales como
Administracion, Contaduria y Turismo.

En relacion con la habilidad del trabajo en equipo, el 77% considera tenerla,
el 14.8% considera que depende del contexto y el resto considera que debe
reforzarla. Al preguntarles cual habilidad, capacidad o conocimiento era mas
importante para poder emprender, se obtuvieron los siguientes resultados:

Liderazgo 26
Creatividad 25
Franciera 54
Comunicacion 17

Total 122

Tabla 4. Habilidades mas importantes para el emprendimiento.
Nota: elaboracion propia a partir del analisis en SPSS.

Se destaca la gestion financiera como preponderante segun la percepcion de los
alumnos. Asimismo, se pregunto sobre su capacidad de resolucion de problemas,
los resultados fueron los siguientes:

Excelente 21.6
Buena 54.0
Regular 10.8
Pésima 1.4

Total 87.8

Tabla 5. Capacidad de resolucion de problemas.
Nota: elaboracion propia a partir del analisis en SPSS.

Se destaca que los estudiantes tienen una buena capacidad para resolver
problemas.

En cuanto a la habilidad para el manejo del tiempo, el 55% de los alumnos
respondio que es buena y el 12% que es excelente, el resto respondid que es de
regular a malo. En el rubro de conocimientos se preguntd al estudiante sobre
el manejo de recursos financieros como elemento basico para el desarrollo de
negocios, de esto, el 38.8% estan de acuerdo, el 30.2% responde de forma neutral,
el 10.1% esta totalmente de acuerdo y el resto estd en desacuerdo.
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Un aspecto importante dentro de los negocios es la capacidad de adaptacion
al entorno, en esta pregunta, el 41.5% esta de acuerdo con que tiene capacidad
de adaptacion, el 29.5% responde de forma neutral, el 11.5% esta totalmente de
acuerdo vy el 5% se encuentra en desacuerdo.

En la pregunta sobre el desarrollo de la Capacidad de Liderazgo, el 40.8% de los
alumnos estan de acuerdo con tener esta habilidad, el 23.7% responde de forma
neutral, el 16.5% esta totalmente de acuerdo y el resto esta en desacuerdo
Aunque puede parecer anticipado, se les preguntd a los alumnos sobre la
capacidad de crear un Plan de Negocios, los resultados arrojaron que el 36.7%
esta acuerdo, el 30.2% responde de forma neutral y el resto esta en desacuerdo.
Respecto a la habilidad de uso de tecnologias para el emprendimiento, un total
del 37.7% de los encuestados estan de acuerdo, seguido de una respuesta neutral
con el 31.9% y un 11.5% totalmente de acuerdo, mientras que los demas estan en
desacuerdo

Sobre la motivacion para emprender, el 33.8% de los encuestados estan de
acuerdo, seguido de una respuesta neutral con el 27.3% y un 15.1% totalmente de
acuerdo, mientras que el resto estan en desacuerdo.

En cuanto al desarrollo de capacidad de innovacion, un total del 38.8% de los
encuestados estan de acuerdo, seguido de una respuesta neutral con el 21.3% vy
un 18.9% con respuesta de totalmente de acuerdo, mientras que los demas estan
en desacuerdo.

Discusion / Conclusiones

Esta primera aplicacion supone un acercamiento a las habilidades, conocimientos
y capacidades que poseen los alumnos actualmente. Estos resultados definen
una postura un tanto alejada de lo que se busca lograr al cierre del curso,
puesto que estos factores van a ser determinantes para que |os proyectos de
emprendimiento puedan lograrse de manera optima y no gqueden solo como
una propuesta de fin de curso; sin embargo, se van a ir adquiriendo durante la
imparticion de la materia.

En la siguiente tabla se describe cada elemento, asi como su clasificacion de
acuerdo a lo obtenido en los resultados.

TIPO CUALIDAD DESCRIPCION
El 55.4% de los encuestados la considera una habilidad
. Habilidad de importante para el emprendimiento. La gestion eficaz
Habilidad ) . ) o - .
manejo del del tiempo es crucial para la productividad, la eficiencia
tiempo y el equilibrio entre la vida laboral y personal de los
emprendedores.
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Resolucion de

La capacidad para resolver problemas permite a los
alumnos superar obstaculos, encontrar soluciones

Capacidad problemas creativas a los desafios y adaptarse a los cambios del
entorno.
Habilidad Gestion Este resultado se debe a que la gesjuc_m financiera es
financiera fundamental para la viabilidad y el éxito de cualquier

negocio.

Conocimiento

Conocimiento de
herramientas y
metodologias

El 29.5% de los encuestados encuentra este
conocimiento clave para identificar oportunidades

de negocio. Esto se debe a que el conocimiento

de herramientas y metodologias proporciona a los
emprendedores las herramientas necesarias para
analizar el mercado, identificar nichos y desarrollar ideas
de negocio innovadoras.

Habilidad

Liderazgo

El18.7% de los encuestados la considera una habilidad
importante para el emprendimiento. El liderazgo

es crucial para motivar equipos, tomar decisiones
estratégicas y guiar a la empresa hacia el éxito.

Habilidad

Creatividad

El18.0% de los encuestados la considera una habilidad
importante para el emprendimiento. La creatividad
permite a los emprendedores generar ideas innovadoras,
encontrar soluciones originales a los problemas vy
diferenciarse de la competencia.

Habilidad

Desarrollo de
habilidades de
analisis

El 20.1% de los encuestados encuentra esta habilidad
como clave para identificar oportunidades de
negocio. Las habilidades de analisis permiten a

los emprendedores evaluar el mercado, identificar
tendencias y tomar decisiones informadas.

Habilidad

Comunicacion

El12.2% de los encuestados la considera una habilidad
importante para el emprendimiento. La comunicacion
efectiva es esencial para transmitir ideas, negociar
acuerdos y construir relaciones con clientes,
proveedores e inversores.

Tabla 6. Habilidades, capacidades y conocimientos que poseen los alumnos
gue se encuentran cursando la materia Desarrollo de Emprendedores.

Nota: elaboracion propia a partir del analisis en SPSS.

El resultado del estudio revela informacion importante sobre lo que los alumnos
percibencomoaspectosrelevantesensuformacioncomofuturosemprendedores.
Las habilidades, capacidades y conocimientos que se encontraron en esta
primera aplicacion con unos meses de inmersion en la materia, difieren un poco
de lo que proponen los programas que corresponden al perfil de los alumnos.
Los resultados obtenidos son sorprendentes puesto que, si bien se apego el
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estudio a lo que se encontrd en el marco referencial, algunas habilidades como
el liderazgo y la capacidad de desarrollar ideas de negocio han tenido sin duda
una aparicion sorprendente. Es normal que los conocimientos no aparezcan tal
como lo hacen las habilidades y es que estos podran tener una presencia mas
significativa al finalizar el curso, tomando en cuenta que esta materia tiene ese
objetivo principal: fortalecer los conocimientos, capacidades y habilidades de
los estudiantes como emprendedores.
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11. La educacion catalizadora del cambio: una investigacion sobre
la prevencion de las brechas de género desde la sororidad estudiantil

El propdsito de este estudio es describir como la implementacion de talleres
interactivos estudiantiles se constituye como una herramienta clave para
promover laigualdad de género. En el presente se muestra la descripcion de estas
actividades, donde se busca sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia
de reducir las brechas de género, un desafio fundamental para la construccion
de una sociedad mas justa y equitativa. En este contexto, este estudio es
fundamental, ya que sustenta la evidencia que genera conciencia sobre la
igualdad que no solo favorece un ambiente de respeto y comprension, sino que
se convierte en un elemento esencial dentro de cualquier institucion educativa.
En esta investigacion fomenta la reflexion y el didlogo activo, 10 que permite
comprender de manera mas profunda las implicaciones de la desigualdad de
una cultura de igualdad, donde todos los miembros de la comunidad educativa
participen activamente en la construccion de un entorno inclusivo vy libre de
discriminacion.

Palabras clave: experiencias, estudiantes, brechas de género, sororidad

Introduccion

El Objetivo 5 de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas se centra en lograr la igualdad de género y empoderar a todas las
mujeres vy ninas. Este objetivo busca eliminar todas las formas de discriminacion
y violencia contra mujeres y niflas, promover la participacion plena y efectiva en
todos los ambitos de la vida y asegurar el acceso a la educacion, la salud y latoma
de decisiones. Entre las metas especificas estan eliminar la violencia de género,
asegurar el acceso igualitario a la participacion politica y econdmica, y garantizar
el acceso universal a servicios de salud sexual y reproductiva (Organizacion de
las Naciones Unidas, 2020).

Se considera que la educacion tiene un papel fundamental en el desarrollo de
sociedades inclusivas y equitativas; dentro del marco de la igualdad de género,
es un factor de cambio al proporcionar instrumentos que permiten interpelar las
estructuras sociales que dan paso a las desigualdades sociales.

La disparidad de género, que se refiere a la diferencia en el acceso, las
oportunidades y los resultados entre hombres y mujeres, continda siendo uno
de los principales impedimentos para edificar una sociedad justa. Mediante un
meétodo educativo que promueva la sororidad en los estudiantes, la educacion
puede tener un papel esencial en la prevencion y disminucion de estas
desigualdades.

Marco tedrico

La educacion como motor de la transformacioén social

Tradicionalmente, la educacion se ha considerado un motor de transformacion
social. En su libro Pedagogia del oprimido, Paulo Freire argumenta que la esta
debe ser un proceso de sensibilizacion y fortalecimiento, posibilitando a los
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alumnos no solo obtener saberes, sino también examinar de manera critica las
estructuras de opresion. El término “educacion liberadora”, como se denomina
este método educativo, es esencial para meditar acerca de la capacidad de la
educacion como impulsor de la transformacion hacia una igualdad de género
mas amplia.

Ademas de impartir conocimientos académicos, el propodsito de la educacion
es promover una cultura de derechos humanos vy equidad social. De acuerdo
con Galtung (2004), la “educacion para la paz” conlleva la transformacion de
las estructuras de poder que perpetuan la violencia vy la inequidad, incluyendo
la violencia de género. De esta manera la educacion es el factor de cambio
trascendental hacia la inclusion, de tal manera que es significativo este escenario,
considerando no solo los términos cognitivos, sino también las relaciones de
género, etnia y estrato social (Ainscow, 2005).

Brechas de género en la educacion

En el ambito educativo, las diferencias de género abarcan no solo las
desigualdades en el acceso a la educacion, sino también las disparidades en
los resultados vy el trato que hombres y mujeres experimentan. De acuerdo con
Walby, la desigualdad de género es el resultado de una interaccion compleja
entre factores estructurales, culturales y sociales que perpetuan la brecha entre
los sexos.

El estudio de las brechas de género también involucra el analisis de las
normas que se reproducen en las instituciones educativas. Segun Salamanca
Lopez (2015), los sistemas educativos a menudo refuerzan los estereotipos
tradicionales, contribuyendo a la perpetuacion de roles sociales rigidos que
limitan las oportunidades de las mujeres y las nifas. A nivel de la ensefanza
primaria y secundaria, esto puede verse en la diferenciacion de los curriculos y
los materiales pedagdgicos que presentan a las mujeres en roles estereotipados,
mientras que los homlbres son representados en roles de liderazgo y autoridad.

La sororidad como medio de educacién

La sororidad, concebida como la cooperacion entre mujeres para promover una
comunidad de respaldo reciproco, ha surgido como un principio fundamental en
las corrientes feministas actuales. De acuerdo con Porras (2025), estas practicas
buscan potencializar la transformacion social de las relaciones sociales entre
las mujeres, para que de esta forma se genere una comunidad entre ellas en
diferentes contextos, especialmente al buscar el beneficio colectivo.

En el contexto de la educacion, la sororidad estudiantil surge como una tactica

que facilita a las alumnas la creacion de alianzas y redes de respaldo para afrontar
los retos que plantean las desigualdades de género.
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La implementacion de iniciativas de sororidad en el ambito universitario no
solo beneficia el empoderamiento de las alumnas, sino que también permite
transformar los entornos educativos en lugares inclusivos donde las estudiantes
pueden compartir sus experiencias, reflexionar sobre los roles de género vy
encontrar soluciones colectivas a los desafios que enfrentan. Dentro de esta
situacion, las iniciativas de sororidad pueden comprender talleres, clubes de
debate, proyectos artisticos y diferentes maneras de fomentar la union entre
ellas.

Investigaciones aplicadas sobre la sororidad

estudiantil y la prevencién de brechas de género

Ultimamente, el interés en el analisis de la sororidad entre los estudiantes vy su
impacto en la disminucion de las desigualdades de género ha crecido. Diversas
investigaciones han indicado que las acciones de solidaridad entre mujeres
impactandemanerapositivaenlaautoconfianzaylaindependenciadelas mujeres
jovenes, propiciando el desarrollo de habilidades de liderazgo, comunicacion y
negociacion que son esenciales para superar los retos educativos.

La investigacion de Camacho y Watson (2011) destaca como los grupos de
sororidad en las universidades han servido para promover politicas educativas
Mas inclusivas, como la implementacion de protocolos de actuacion contra el
acoso sexual y la discriminacion de género. Ademas, sefala que las estudiantes
que participan en estos espacios desarrollan una mayor conciencia critica sobre
las estructuras de poder y como estas afectan su vida cotidiana.

Los programas que incluyen actividades interactivas y reflexivas sobre el género
han demostrado ser eficaces para promover un cambio en las actitudes hacia la
igualdad. Teniendo en cuenta lo mencionado, el objetivo de esta investigacion
es evidenciar la influencia de un espacio de sororidad dentro de una escuela
de negocios, tomando como base los lineamientos de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas y sus Metas de Desarrollo Sostenible. Esta propuesta busca
enfatizar la relevancia de garantizar que todas las estudiantes cuenten con las
oportunidades y medios esenciales para lograr su maximo potencial. Ademas,
planea resaltar la importancia de contar con un espacio enfocado en la equidad
de género dentro del ambito educativo para fomentar una sociedad mas justa
e inclusiva.

Parte de su historia, los circulos de sororidad nacen a partir del afio 2022, dando
Paso a un nuevo departamento de equidad de género en la institucion, con
la meta de fomentar un entorno seguro para los estudiantes, en particular las
mujeres. El propodsito es impulsar el empoderamiento, la seguridad, hermandad
y erradicar cualquier tipo de violencia en todos los ambitos de la vida académica
y personal. El enfoque del area de equidad de género se centra en la creacion de
un ambiente propicio para que las alumnas compartan experiencias, reflexionen
sobre su situacion y reciban apoyo.
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Entre los objetivos y actividades fundamentales que se persiguen en este lugar
se encuentran los siguientes:

Promover la participacion y difusion de distintos temas sobre igualdad y equidad
de género mediante talleres y espacios de trabajo colaborativos. La meta es
establecer entornos de aprendizaje que aborden cuestiones como derechos
humanos, empoderamiento femenino, combate a estereotipos de género vy
estrategias para disminuir la violencia de género, esto se lleva a cabo semestre
tras semestre, contando con la participacion de 250 alumnas de las diferentes
carreras en la institucion.

El taller consiste en participar en diversas sesiones interactivas que permiten
conocerse a si mismas incrementar habilidades interpersonales, asi como el
empoderamiento,laseguridadpersonaly profesional. Ademas, pueden pertenecer
a una red de apoyo en la que se fomenta la ayuda mutua, la colectividad vy la
promocion de laigualdad de género, a través de diversas actividades académicas
y de formacion integral.

Objetivo general
Describir como el desarrollo de talleres estudiantiles es un elemento clave para
fomentar la sororidad a través del trabajo en equipo vy la comunicacion.

Metodologia

Una metodologia cualitativa es fundamental para desarrollar un espacio para la
difusion de la sororidad y equidad de género, ya que su proposito considera las
experiencias, sentimientos y perspectivas de las mujeres en un contexto mas
profundo y personal (Corona, 2018).

El enfoque explicativo permite una comprension mas enriguecedora de las
realidades de las estudiantes, creando un lugar seguro donde las alumnas puedan
ser validadas, compartidas y comprendidas sin juicio.

Entre las caracteristicas a destacar de la metodologia cualitativa se encuentran
(Vasilachis et al., 2006):

« EI conocimiento es esencial vy emerge de los sujetos de estudio que
participan a profundidad en la investigacion.

* El investigador vy los participantes interactiuan constantemente de forma
dinamica durante el desarrollo del estudio.

* La investigacion es producto de la mezcla de valores culturales, y étnicos
de los participantes.

Se aplicaron herramientas como la entrevista semi estructurada y de elaboracion

propia, asi como diversas dinamicas de grupo a 50 alumnas gque son parte de
los talleres desde su comienzo (2022) las técnicas permitieron la reflexion sobre
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SUS propias vivencias y las normas sociales y culturales que han influido en su
identidad y en sus relaciones con otras mujeres.

Es importante hacer mencion que el estudio se realizd en una escuela de negocios
en el norte de Nuevo Leon, donde una de sus actividades extracurriculares es
formar parte de este taller. Las reuniones son de forma mensual y se desarrollan
diferentes sesiones interactivas donde se ven temas encaminados al crecimiento
profesional, asi como personal, los talleres inician cuando comienza el semestre
y concluyen previo a examenes finales. Ademas, la edad de las participantes
ronda entre los 18 a 22 anos de las diferentes.

Resultados

El principal impacto en la institucion fue el reconocimiento a los circulos
de sororidad como pioneras y participantes a nivel facultad (FACPYA) vy
universidad (UANL, 2023), sumando al proyecto alumnas de las facultades de
Fisico Matematico, Derecho y Criminologia, Nutricion, Psicologia y Arquitectura.
A nivel nacional, en julio del 2024 se obtuvo el distintivo Compromiso para la
Igualdad De Género ante la Asociacion Nacional de Facultades de Contaduria
y Administracion (ANFECA), este reconocimiento distingue a las instituciones
de educacion superior por actividades, acciones e iniciativas que promueven
la integracion y formalizacion de la perspectiva de género en sus operaciones,
con el objetivo de alcanzar la igualdad, asi como la participacion en el programa
Tecnolochicas 2024, donde se becaron a 22 estudiantes.

Ademas, se cred un departamento dedicada a promover la igualdad de género
que logro:

* Incremento en la participacion femenina en actividades académicas y de
formacion integral.

* Inspiracion y asesoramiento a instituciones educativas para construir
comunidades de apoyo.

* Facilitacion de la creacion de redes de contactos profesionales y personales,
abriendo puertas a oportunidades laborales, colaboraciones y crecimiento
personal.

 Las mujeres que apoyan a otras mujeres pueden convertirse en modelos
a seguir, mostrando a las nuevas generaciones la importancia de la
colaboracion y el apoyo mutuo.

176



11. La educacion catalizadora del cambio: una investigacion sobre
la prevencion de las brechas de género desde la sororidad estudiantil

Dentro de la Tabla 1 se resumen los acontecimientos propios al area

Tabla 1: Area de Equidad de Género/ FACPYA

2022 | Formacion del area de equidad de género, dentro de la subdireccion académica.
Participacion dentro del diplomado de igualdad y equidad de género, a través de
la coordinacion nacional de igualdad de género de la ANFECA.

2023 | Primera generacion de circulos de sororidad y equidad de género, donde
participaron 15 estudiantes.

Reconocimiento por parte de la universidad como grupo pionero de sororidad
https://vidauniversitaria.uanl.mx/campus-uanl/crean-en-facpya-grupo-pionero-
de-sororidad/

Prueba piloto para obtener el Distintivo Compromiso Para La lgualdad De Género,
por la ANFECA.

Participacion en el 2da generacion del Diplomado en Igualdad de Género,
Diversidad Sexual e Inclusion, que se realizd en conjunto con la Universidad

de Salamanca (USAL) y que tuvo como sede a la Facultad de Derecho vy
Criminologia. https:.//www.milenio.com/politica/inicia-uanl-diplomado-igualdad-
genero-diversidad-sexual

Presentacion con los alumnos de primer semestre dentro del curso inductivo.
Segunda generacion del taller de sororidad, participaciéon de 30 alumnas, se
trabajaron en conjunto con profesionistas de la Facultad de Nutricion, Banco
Base, Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano .

Participacion dentro del cologuio en busca de la igualdad de género desarrollado
por la secretaria de igualdad e inclusion de la UANL.

2024 | Participacion dentro de la Feria estudiantil (FACPYA/ marzo, 2024).

Asistencia al simposio “La violencia contra las mujeres y su intervencion”
desarrollado por la secretaria de igualdad e inclusion de la UANL.

Obtencion del distintivo compromiso para la igualdad de género ANFECA 2024.
Tercera generacion de circulos de sororidad y equidad de género participaron 150
estudiantes.

Fuente: elaboracion propia

Referente al desarrollo de las entrevistas a partir de la codificacion de las
respuestas, las estudiantes principalmente destacan:

 Dentro de los talleres, el apoyo es mutuo entre mujeres, base para combatir
la discriminacion, porgue fomenta un entorno de empatia y colaboracion. Al
unirse para compartir recursos y experiencias, las mujeres pueden construir
un frente unido que fortalezca sus voces y derechos, avanzando hacia la
eliminacion de todas las formas de discriminacion contra mujeres y nifas a
nivel local.

* La sororidad promueve un entorno donde las mujeres se escuchan y se
comprenden unas a otras. Esta empatia es esencial porque permite a las
mujeres reconocer y validar las experiencias compartidas de discriminacion
y opresion. Al comprender las diversas formas en que la discriminacion
afecta a diferentes mujeres, ya sea por raza, clase social, orientacion sexual
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O cualquier otra caracteristica, se crea una base solida para la unidad vy la
accion conjunta.

* Fomenta la creacion de redes de apoyo que pueden ser cruciales para
la movilizacion y el empoderamiento. Estas redes permiten a las mujeres
compartir recursos, conocimientos y estrategias para enfrentar los desafios
comunes. A través de estas redes, las mujeres pueden ofrecer ayuda
practica y emocional, ademas de crear oportunidades para el crecimiento
personal y profesional. Este apoyo mutuo fortalece la capacidad colectiva
para enfrentar y superar barreras.

* La sororidad impulsa a las mujeres a actuar no solo en beneficio propio,
sino también en el de otras mujeres y nifas que enfrentan discriminacion.
Esta perspectiva inclusiva y solidaria es fundamental para abordar las
desigualdades estructurales y sistémicas. Las mujeres que practican la
sororidad tienden a ser defensoras activas de los derechos humanos v la
justicia social, abogando por cambios que beneficien a todas las mujeres,
especialmente a las mas marginadas.

* La sororidad es fundamental para asegurar la participacion plena y efectiva
delas mujeres en todos los niveles de decision porque fomenta un entorno de
apoyo y empoderamiento entre ellas. Al practicarla, se ayudan mutuamente
a superar barreras y obstaculos que historicamente han limitado su acceso
a posiciones de liderazgo.

Apoyo en el desarrollo educativo

Lasororidad dentrodelafacultadimpulsa el desarrollo profesional al proporcionar
redes de apoyo y mentoria. Las alumnas guian y apoyan a otras mujeres en su
ascenso acadéemico ofreciendo consejos, oportunidades vy visibilidad. Este tipo
de apoyo puede ser crucial para romper el “techo de cristal” y permitir que
Mas mujeres accedan a roles de liderazgo en ambitos politicos, econdmicos vy
publicos.

Creacion de oportunidades

La solidaridad entre alumnas también facilita la creacion de oportunidades a
través de redes de contactos. Al promover y recomendar a otras alumnas para
pertenecer a diferentes grupos académicos, deportivos vy artisticos donde se
aumenta la representacion femenina en todas las areas, asegurando gque mas
voces sean escuchadas y mas perspectivas sean consideradas en la toma de
decisiones.

Promocion de la igualdad de oportunidades

El proyecto en desarrollo contribuye a la igualdad de oportunidades al desafiar
y cambiar las normas y estructuras que perpetuan la desigualdad. A través de
la colaboracion y el activismo conjunto, las mujeres pueden abogar por politicas
y practicas que promuevan la igualdad en el acceso a liderazgo y toma de
decisiones, contribuyendo a un cambio sistémico.
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Fortalecimiento del movimiento colectivo

El apoyo mutuo entre alumnas fortalece el movimiento colectivo por la igualdad
de género. Cuando las mujeres se unen para promover el liderazgo femenino,
su influencia es mas significativa y efectiva. Este frente unido puede presionar a
diferentes facultades de la universidad para que implementen politicas inclusivas
y proporcionen oportunidades equitativas para todas las alumnas, asi como
docentes y personal administrativo.

Inspiracion y modelaje

La sororidad también sirve como modelo inspirador. Al ver a mujeres exitosas
apoyando a otras, se motiva a mas mujeres a aspirar a roles de liderazgo. Este
modelaje de comportamiento ayuda a cambiar la percepcion social sobre el rol
femenino en la vida politica, econdmica y publica, animando a mas de ellas a
participar vy liderar.

Conclusiones

La investigacion representa una valiosa oportunidad para fortalecer sus
hallazgos y generar un impacto significativo en la comunidad estudiantil. En este
contexto, la creacion de un area estudiantil enfocada en la equidad de género y
la prevencion de la violencia se perfila como una estrategia clave para consolidar
una red de apoyo efectiva para las mujeres.

Ademas, este espacio puede ofrecer un entorno seguro donde las estudiantes
se sientan acompahadas para compartir sus experiencias, expresar sus
preocupaciones y recibir orientacion profesional ante situaciones de violencia o
discriminacion. De tal forma que la conformacion de esta comunidad estudiantil
contribuirad al fortalecimiento de la sororidad, promoviendo redes de apoyo
emocional, social y académico entre mujeres y fomentando un sentido de
solidaridad y pertenencia.

La participacion de las alumnas mediante talleres, conferencias y actividades
formativas, permite que las alumnas tengan un papel activo en la educacion
y sensibilizacion de la comunidad universitaria sobre la violencia de género,
sus manifestaciones y formas de prevencion, promoviendo asi una cultura de
respeto, igualdad y no violencia.

El impulso de espacios de didlogo y formacion permitira fomentar una mayor
participacion femenina en areas historicamente subrepresentadas como STEM
(Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas), el liderazgo estudiantil y el
emprendimiento digital.

Es fundamental establecer vinculos con especialistas en derechos humanos,
psicologia, asesoria legal y bienestar estudiantil, a fin de garantizar que las
estudiantes tengan acceso arecursos e informacion adecuados cuando enfrenten
situaciones de violencia o discriminacion.
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Estainiciativapuedecontribuiraldisefoyconsolidaciondepoliticasinstitucionales
Mas inclusivas, eficaces y sensibles a las necesidades de las mujeres, orientadas
a la prevencion y atencion de la violencia de género en el entorno universitario.
La consolidacion de un area estudiantil enfocada en la prevencion de la violencia
de género no solo fortalecera el tejido social entre ellas dentro de la comunidad
educativa, sino que también promovera una cultura universitaria basada en
la equidad, la seguridad vy el respeto. A partir de esta iniciativa, sera posible
implementar estrategias sostenibles que generen un impacto positivo a largo
plazo en la vida de las estudiantes, garantizando que tanto la educacion como la
seguridad sean derechos plenamente accesibles para todas.
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12. Analisis del derecho humano a la Educacion Media
Superior en Jalisco, hacia una cultura de paz

Resumen

La reforma al articulo 3° constitucional del ano 2019 en México establece, entre
otros objetivos, el fomento de la cultura de la paz a través de la educacion, lo
cual representa un desafio al que se enfrenta el pais, dado que se debe plantear
un modelo educativo que permita lograr la efectividad de esta implementacion
a través de los programas de estudios vy estrategias que lo permitan. Se planted
como objetivo analizar las acciones que se han seguido por parte de las escuelas
de nivel medio superior en Jalisco para cumplir con el objetivo a través de la
educacion que estas imparten por medio de una metodologia cualitativa. A
Mmanera de resultados, se describe en qué consiste el derecho a la educaciony la
cultura de la paz como derecho fundamental y las acciones implementadas por
las escuelas de nivel medio superior para implementarla. Se concluye que a pesar
de que han transcurrido 6 afos de la reforma al articulo 3° de la Constitucion, no
se ha logrado plantear un modelo educativo para cumplir con esta integracion,
por |0 cual resulta pertinente continuar con este tipo de estudios que expongan
la problematica para realizar propuestas desde la academia que puedan incidir
en ella.

Palabras clave: Sociologia juridica, derechos humanos, derecho a la educacion,
cultura de paz, educacion media superior

Abstract

The reform to Article 3 of the Constitution in 2019 in Mexico, has among other
objectives, the promotion of a culture of peace through education, which
represents a challenge facing the country, since an educational model must be
proposed to achieve the effectiveness of the implementation of a culture of
peace through curricula and strategies that allow it. The objective of this study
was to analyze the actions that have been implemented by high schools in Jalisco
to fulfill the objective of promoting a culture of peace through the education
they provide, using a qualitative methodology. The results describe the right
to education and the culture of peace as a fundamental right and the actions
implemented by high schools to implement the culture of peace. From which it
is concluded that despite the fact that 6 years have passed since the reform to
article 3 of the Constitution, it has not been possible to propose an educational
model to achieve the implementation of the culture of peace; therefore, it is
pertinent to continue with this type of studies that expose this problem in order
to make proposals from the academy that can have an impact on it.

Keywords: Legal sociology, human rights, right to education, culture of peace,
higher secondary education

Antecedentes

La educacion es un aspecto clave en el proceso de crear y recrear la cultura
porque impacta en el conocimiento y apropiacion, tanto de valores como de
normas que se reflejan en los comportamientos de las personas en la sociedad,
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asi como en su manera de pensar y actuar, contribuyendo a su libertad de
desarrollarse. En este sentido, la educacion resulta un agente promotor de
cambio cultural que busca una construccion del ser humano que proporcione
las condiciones para mantener un dialogo, comunicacion asertiva, solidaridad
y un aspecto humanistico ante los desafios actuales (Khairunnisa et al.,, 2023;
Colin Mercado, 2021).

De tal manera que la educacion fomenta el desarrollo de capacidades de las
personasy la transformacion sociocultural de las sociedades hacia la convivencia
pacifica, al incidir en la formacion de ciudadanos responsables que actuan en
favor de la comprension de las diferencias con los otros y con ello a la cohesion
social. Considerando lo anterior, y para indagar en la articulacion de la norma
con la realidad social, esta reflexion parte de la fundamentacion teodrica de la
sociologia juridica respecto a garantizar el derecho a la educacion (DE) que a la
vez fomenta la cultura de paz (Fabre, 2024).

El camino que ha recorrido el DE en los textos constitucionales mexicanos ha sido
largo, bajo diferentes ideologias derivadas de los marcos historicos acontecidos
en el palis; una de estas reformas fue en materia de derechos humanos (DDHH),
la cual se llevo a cabo en el ano 2011, considerandose un avance en la garantia
y proteccion de los mismos. Uno de los articulos reformados fue el tercero,
estableciendo gque la educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar el
respeto a los DDHH (Khairunnisa et al.,, 2023; Senado de la Republica, 2020).
Estos cambios en la norma vy en la politica educativa mexicana se alinean con
los compromisos morales ratificados por el pais a nivel internacional que han
servido de guia y base para el reconocimiento y fortalecimiento del DE.

La reforma descrita por el Senado de la Republica (2020) al numeral tercero
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) del ano
2019 marco un cambio respecto al modelo educativo vy los principios que deben
regir a la educacion, entre los cuales se encuentra el fomento de la cultura de
la paz (CLP) a través de la educacion, lo cual genera un cambio de paradigma.
Esto se ve reflejado en el auge de acciones de educacion para la paz que se han
integrado al curriculo educativo con temas como la resolucion pacifica de los
conflictos (RPC) vy el respeto a los DDHH que contribuyen a la CLP en el sistema
mexicano (Tabla 1).

Nivel Estudio Rango de edad
Basico Preescolar De tres a 15 anos
Primaria
Secundaria
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Medio Técnico De 16 a 18 aflos
superior Bachillerato general

Capacitacion para el
trabajo

Superior Licenciatura Mayores de 18

Especializacién anos

Maestria

Doctorado

Tabla 1. Estructura del sistema educativo mexicano.
Nota: Elaboracion propia a partir de la revision documental.

La presente reflexion se centra en el nivel medio superior, al considerar que en esta
etapa formativa la persona puede aprender herramientas que le permitan convivir
en sociedad vy realizar sus actividades cotidianas en paz, |0 cual comparte con
quienes se relaciona, para generar ciudadanos conscientes y comprometidos a
los principios de una convivencia pacifica (Gobierno de México, 2025; Gutiérrez-
Romero, 2023).

En el contexto del Estado de Jalisco, ubicado en el occidente de México, la
normativa se ha ajustado a los principios constitucionales, al reflejarse en la Ley
de Educacion del Estado Libre y Soberano de Jalisco (2020) para garantizar el
acceso al DE de forma inclusiva, con calidad y equidad, lo cual se relaciona con
la Ley de Cultura de Paz del Estado de Jalisco (2021). De tal manera que han
surgido programas encaminados a la prevencion de acoso escolar, expresiones
de violencias en el contexto escolar, discriminacion y promocion de valores como
el respeto, entre otros. Estos cambios, implican a la vez transformaciones en la
formacion de los docentes, al tener que desarrollar capacidades para transmitir
conocimientos y habilidades en torno a temas sobre la educacion en DDHH
y la equidad de género que abonan a la CLP, mismos que se recuperan para
reflexionar en los siguientes apartados.

Objetivo del trabajo

Analizar las acciones que se han implementado por parte de las escuelas de
nivel medio superior, para cumplir con el objetivo del fomento de la cultura de la
paz a través de la educacion que estas imparten.

Metodologia

Se trata de una reflexion realizada desde el enfoque cualitativo por medio del
meétodo documental (Aguilar Eguia, 2014). Se consultaron las bases de datos
Vlex, Redalyc y Scielo, empleando los descriptores sociologia juridica, derechos
humanos, derecho a la educacion, cultura de paz, educacion media superior, legal
sociology, human rights, right to education, culture of peace, higher secondary
education y México, asi como los operadores booleanos comillas (*”) y AND
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para delimitar los resultados de las busquedas realizadas. En la seleccion de
los textos académicos, normativos y de divulgacion se considerd la fecha de
publicacion de los mismos en el periodo de 2020 a 2025, también se agregaron
documentos considerados clasicos y referentes en el tema abordado.

El analisis de los documentos recuperados se basd en fichas de trabajo con
analisis de contenido, o cual permiti¢ identificar puntos en comun vy diferencias
a partir de las categorias de analisis previamente establecidas y relacionadas con
los descriptores utilizados en la busqueda de informacion en fuentes confiables
consultadas. En todo momento, el trabajo realizado fue orientado por las
consideraciones éticas seflaladas en por la Asociacion Americana de Psicologia
(APA, 2019) respecto al analisis documental, entre las cuales se identifica el
respeto a la propiedad intelectual de terceros al emplear las citas y referencias
correspondientes.

Aporte al conocimiento en el ambito de educacién

La cultura de la paz y su relaciéon con la educacion

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia vy la
Cultura (UNESCO, 2022) reconoce a la educacion como un aspecto clave para
promover un cambio cultural mediante el que se fomente la cultura de paz (CLP),
entendida en la Resolucion A/52/13 de la Organizaciéon de las Naciones Unidas
(1998) como el conjunto de comportamientos, valores y actitudes que buscan
promover el respeto mutuo, didlogo y cooperacion en la resolucion de conflictos
para rechazar expresiones de violencias entre naciones y a nivel personal vy
grupal, a fin de que esto contribuya a construir sociedades armoniosas, justas y
equitativas.

Para autores como Flores (2021), la CLP depende de la libertad y responsabilidad
del individuo para que se vea reflejada ante la sociedad, de manera que la
educacion no solo abarca la transmision de conocimientos sino que también
contribuye en la formacion de ciudadanos que conocen su papel en la sociedad
y para su transformacion hacia la consolidacion de la misma, al fomentar valores
como la solidaridad, respeto a la diversidad, empatia y solidaridad considerados
pilaresenlaconvivencia pacifica paradisminuir eidealmente erradicar expresiones
de exclusion, discriminacion y desigualdad.

La armonia de factores sociales, culturales, politicos, econdmicos, tecnoldgicos,
entre otros, es primordial para evitar los conflictos, por lo tanto, es una relacion
del Estado y de la sociedad para alcanzar la CLP; sin embargo, se ha tenido
una evolucion donde la paz se desarrolla para establecer las condiciones que
permitan culminar con las guerras y todo tipo de violencia a través de métodos
de resolucion de conflictos en la sociedad. Pues, construir entornos pacificos
pretende lograr una solucion a los conflictos desde el consenso, para restaurar
la convivencia entre los involucrados (Diaz Gamboa, 2015).
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En el contexto mexicano, el objeto de la reforma constitucional al articulo tercero
es precisamente que, por medio de la CLP, se implemente un modelo educativo
qgue dé como resultado una (re)construccion en las personas para que puedan dar
solucion a conflictos tanto personales como colectivos, teniendo herramientas
pertinentes como el pensamiento critico, la comunicacion asertiva y la puesta
en practica de valores. Asi, la educacion resulta un medio para el fomento de
la paz, dado que contribuye a cumplir con las normas gue conforman el marco
de legalidad de contextos especificos que reconocen y protegen los DDHH,
promoviendo acciones para detectar, prevenir, generar y dar tratamientos a las
manifestaciones de violencias identificadas (Flores, 2021; Gutiérrez-Romero,
2023).

Derivado de ello, en las aulas se busca promover la CLP por medio de practicas
pedagogicas que inciden en los procesos de educaciony aprendizaje, al fomentar
la participacion activa, priorizando el didlogo vy la RPC que se presentan en
el entorno escolar. Esta relacion entre educacion y CLP refuerza la escucha
activa, la busqueda de soluciones colaborativas, asi como el expresar opiniones
sin agresividad y desde valores para que todas las personas sean respetadas,
guedando este aprendizaje para las siguientes etapas de vida de los estudiantes
(Colin Mercado, 2027).

Las bases asentadas en la etapa escolar también se reflejan en otros contextos
como en la convivencia familiar, con amigos, vecinos, compaferos de trabajo,
interaccion en instituciones, etcétera. Es decir que, por medio de la educacion,
las personas comprenden la importancia de la paz para su bienestar personal
y social, con lo cual asumen su corresponsabilidad para construir, mantener
y fortalecer contextos pacificos que inciden en la justicia social, la defensa y
garantia de DDHH, asi como en el cuidado del medio ambiente (Khairunnisa,
2023; Gonzalez Tinoco y Cervantes Medina, 2024).

La cultura de la paz en la reforma constitucional del articulo 3° del afio 2019
Ante los retos globales de la sociedad contemporanea, la CLP, por medio
de la educacion, resulta una herramienta para la formacion de ciudadanos
comprometidos con mejorar sus entornos a través del cambio en los
comportamientos y las formas de pensar en pro del bienestar general. Al
respecto, resulta pertinente indagar en los antecedentes que motivaron la
reforma y modernizacion de la educacion como derecho, entre los cuales esta
la separacion del Estado vy la iglesia catdlica para garantizar la educacion laica,
respetar la libertad de creencias y fomentar el pensamiento critico; también
se identifica la libre ensefanza a la cual las personas accedan sin restricciones
religiosas, ideoldgicas ni econdmicas, contribuyendo a la autonomia de las
instituciones de educacion y a la libertad de catedra que cumple con estandares
educativos que garantizan su calidad (Gutiérrez-Romero, 2023; Ramos Herrera
et al,, 2020).
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Lo anterior se enmarca en las recomendaciones de la UNESCO (2022) para
implementar el programa de CLP no solo en contextos de postconflicto, sino
COMO un Mmecanismo para la prevencion de violencias donde se integren como
factores: la democracia, la tolerancia, la promocion del desarrollo, la educacion
para la paz, la libre circulacion de informacion, asi como la mayor participacion
de la mujer como enfoque integral para prevenir la violencia y los conflictos.
Desde la educacion democratica se busca fomentar la participacion activa de
los docentes, estudiantes y familias en los procesos de toma de decisiones
educativas dentro del marco de respeto hacia los DDHH.

La participacion activa, desde el ambito de la educacion, resulta un principio
rector de la CLP al cambiar la forma en que las personas perciben y actuan
ante conflictos, al romper la vision tradicional de que estos deben ser resueltos
con imposicion y fuerza, pues esto lleva a circulos viciosos de resentimiento
y reproduccion de violencias. Con los planteamientos de la UNESCO (2022)
y autores como Luna Bernal et al. (2024), se plantea una nueva vision donde
los abordajes de conflictos se realicen desde un marco de valores guiados por
la empatia y el didlogo que permitan establecer soluciones colaborativas vy
comprensivas y que reconozcan las diferencias socioculturales en favor de la
dignidad humana.

Lo planteado por la UNESCO (2022) y autores como Khairunnisa et al. (2023)
supone, en primer lugar, dar cuenta del esfuerzo generalizado que modifica
actitudes y mentalidades para la promocion de la paz y construir sociedades
pacificas, al cambiar la mentalidad centrada enla competencia por la cooperacion,
lo que a su vez lleva a superar estereotipos y prejuicios ,requiriendo un proceso
continuo y dinamico guiado por la participacion ciudadana e involucrando los
diferentes actores sociales en sus distintas etapas de vida.

De tal manera que el Estado es responsable de garantizar el acceso a la educacion
en apego al numeral tercero de la CPEUM, en el que se reconoce como un
derecho fundamental, que a la vez se identifica como labor social al contribuir a la
reduccion de las desigualdades. Por medio de la educacion la persona desarrolla
habilidades cognitivas, emocionales y sociales que inciden en sus oportunidades
de formaciony en el futuro en su empleabilidad; es por esto que debe ajustarse al
momento historico que en el siglo XXI conlleva su modernizacion con la inclusion
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's) que permiten
responder a las demandas de los mercados laborales, abonan a la resolucion de
problemas complejos asi como a la inteligencia emocional de los alumnos para
gue en su etapa adulta logren su regulacion y gestion adecuada (Castellanos
Silva et al., 2023; Colin Mercado, 2021).

En este sentido, en México, la reforma constitucional al articulo tercero en el afho

2019 refrendd algunos principios de los DDHH como: la universalidad, al reforzar
el planteamiento de la accesibilidad de la educacion para todas las personas;
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gratuidad, dado que el Estado elimina las barreras econdmicas al brindar
educacion sin costo; laicidad, puesto que se promueve la libertad de creencias
y se trata de eliminar influencias religiosas; calidad, los esfuerzos del sistema
de educacion mexicano se dirigen a maximizar los logros de aprendizaje de los
estudiantes; interculturalidad, se ha trabajado por el reconocimiento y respeto
de las diferencias étnicas, culturales y linguisticas, asi como a la inclusion de
todas las personas en situaciones de discapacidad, vulneracion y marginacion
(Colin Mercado, 2021; Gutiérrez-Romero, 2023).

Dichos principios también promueven la igualdad sustantiva impactando en la
disminucion e incluso eliminacion de desigualdades por razon de género. a fin
de garantizar la dignidad humana en la educacion con el respeto a los DDHH
para el desarrollo y bienestar de las sociedades. El fomento a la CLP es parte
de la reforma educativa del 2019, el 30 de septiembre del mismo afo se publico
la Ley General de Educacion, la cual entre sus disposiciones garantiza el DE vy
su objeto es regular la educacion que imparta el estado en los tres niveles de
gobierno, priorizando el interés superior de la nifez (articulo 4° de la CPEUM).
En el articulo 15 fraccion 15 de la Ley General de Educacion (2019) se establece
como parte de los fines de la educacion formar en el marco de la CLP en
todos los niveles de educacion, considerandola un eje transversal al fomentar
el respeto, la tolerancia y los valores democraticos como base del didlogo
constructivo, asi como buscar llegar a acuerdos para soluciones pacificas a las
diferencias, respetando la inclusion e igualdad de género. Siendo de interés para
este documento dar cuenta de los esfuerzos realizados en el nivel de educacion
medio superior en el Estado de Jalisco.

Reflexiones sobre actividades que promueven la cultura de paz en el nivel
escolar medio superior de Jalisco

En la revision de literatura se logro identificar acciones que se han implementado
por parte de las escuelas de nivel medio superior en Jalisco (Figura 2) para
fomentar la CLP a través de la educacion que imparten, donde se ha considerado
ala paz no solo como la ausencia de violencias sino como la apropiacion y puesta
en practica de valores, entre los cuales resaltan el respeto, equidad, tolerancia,
solidaridad y empatia que promuevan el didlogo para la busqueda de soluciones
pacificas desde la inclusion; lo cual da cuenta de los esfuerzos con enfoques
integrales que se han realizado las instituciones de Educacion Media Superior
(Martinez Martinez et al., 2022; Rojas Paredes y Nava Preciado, 2022).

Dichos esfuerzos se han realizado en diversos municipios del Estado de Jalisco,
en el estudio de Paredes Rojas y Nava Preciado (2022) gque abarco la region
costa (Puerto Vallarta e Ixtapa), region altos (San Miguel el Alto), region ciénega
(Ocotlan) y la Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG, Guadalajara y Zapopan)
participaron 195 estudiantes de nivel medio superior en talleres que abarcaron
tematicas relacionadas con las nuevas masculinidades, los estereotipos entorno
a la personalidad, manejo de emociones, habilidades, el aspecto sexual, fisico,
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estético, social, bioldgico e intelectual que se espera socialmente en los hombres.
Complementado con la aplicacion del cuestionario conflicktalk que respondieron
170 alumnos sobre |os estilos de manejo de conflictos para identificar diferencias
por género. Contribuyendo a la reduccion de la violencia de género, acoso vy
discriminacion, aunado a conductas nocivas que pueden derivar en afectaciones
alasalud mental de la personaal tiempo que promueve relaciones interpersonales
basadas en el respeto, y contribuye a la reflexion critica de las expectativas
sociales sobre los roles y comportamientos a partir del género, 1o cual abona al
cambio cultural desde las aulas.

Figura 1. .Ubicacion de acciones para promover
a cultura de paz en educacion media superior en Jalisco.

Nota: Verde oscuro= Puerto Vallarta. Café= San Miguel el Alto. Naranja=
Ocotlan.

Amarillo= Guadalajara. Azul fuerte= Zapopan. Azul bajito= Tuxpan. Lila=
Tlaguepaque. Rosa= Sayula. Verde bajito= Amacueca. Gris= Tapalpa. Rojo= San
Gabriel. Verde fosforescente= Ameca. Fuete: Elaboracion propia a partir de la
revision documental.

El trabajo realizado por Castellanos Silva et al. (2023) en el municipio de
Zapopan que corresponde a la ZMG se centro en las necesidades educativas al
proponer un protocolo de prevencion, deteccion e intervencion de estudiantes
vulnerables al considerar que la desercion escolar es un aspecto que promueve
las violencias sociales, dicho tema fue abordado con 120 estudiantes a traveés de
un formulario. Ello permite visibilizar las mayores dificultades que enfrentan las
personas que abandonan sus estudios al momento de integrarse a los mercados
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laborales que puede derivar en situaciones de marginacion, exclusion e incluso
orillar a participar en actividades delictivas en busca de un sustento, teniendo
repercusiones negativas no solo nivel individual sino también en toda la sociedad,
al perpetuar ciclos de desigualdad y violencia donde el protocolo en mencion
resulta una herramienta clave para que las instituciones educativas tengan una
guia de como actuar para prevenir casos de desercion.

Mientras que el estudio de Luna Bernal et al. (2024) realizado en Guadalajara
abordo temas de violencia escolar a partir de la interaccion en dicho contexto
y se centrd en el acoso y también en los estilos de manejo de conflictos, para lo
cual utilizaron un cuestionario en el cual participaron 160 alumnos. Esta actividad,
contribuye a la CLP al ser un punto de partida para identificar habilidades
socioemocionales a reforzar como la gestion de las emociones, comunicacion
asertiva y la empatia, asi como herramientas para el manejo pacifico de los
conflictos en las que se fomente la colaboracion entre las personas involucradas
en la busqueda la solucion, derivando ello en la construccion y mantenimiento
de ambientes escolares seguros y respetuosos que fortalecen a la comunidad
escolar.

Asimismo, Gonzalez Tonico y Cervantes Medina (2024) trabajaron con
estudiantes del nivel medio superior de Guadalajara, Zapopan y Tlaguepaque
(ZMG) por medio de grupos focales para abordar el tema de la percepcion sobre
CLP. Dicha aproximacion permite recuperar experiencias, opiniones y actitudes
de los jovenes en esa etapa de su vida para identificar detalles y matices que no
suelen ser considerados con otras técnicas de recoleccion de datos. Ademas,
fomenta la escucha activa entre los estudiantes, al ser un espacio de reflexion
para identificar, cuestionar y proponer maneras de superar prejuicios para la
construccion de espacios pacificos al identificar desafios y necesidades que
pueden atenderse desde el ambito social y educativo de los que forman parte.
También Pimentel Santivafez (2024) trabajo en el contexto de Tlaguepague,
correspondiente a la ZMG a través de la actividad de debate donde participaron
12 estudiantes para dialogar sobre la ética del cuidado desde la perspectiva de
género, la educacion para lademocraciay parala paz. Dicho ejercicio contribuye a
reflexionar y cuestionar desde el pensamiento critico las dinamicas sociales para
deconstruir estereotipos y roles tradicionales asociados a los hombres y mujeres
que llevan a generar desigualdades; permite visibilizar la corresponsabilidad en
estos temas desde una perspectiva humanista, de empatia y equidad que incida
en relaciones mas justas y respetuosas hacia la diversidad de opiniones.

Aunado a ello, Ramos Herrera et al. (2020) realizaron dos acercamientos, el
primero de ellos en el municipio de Guadalajara correspondiente a la ZMG,
donde por medio de la actividad de cuento, abordaron con los estudiantes de
nivel medio superior el tema de la comunicacion asertiva en relaciones de pareja.
Dicha actividad fomenta la expresion de necesidades, emociones y limites
de forma efectiva y respetuosa, incide en la desnormalizacion de conductas
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violentas e incluso toxicas que pueden darse en las relaciones de pareja al
promover el entendimiento mutuo, contribuyendo al desarrollo de habilidades
socioemocionales, la inteligencia emocional, conocimiento y autoestima. El
segundo acercamiento fue realizado en el municipio de Ameca que corresponde
a la Region de Ameca, donde aplicaron una encuesta a 319 estudiantes sobre
el machismo vy la misoginia al ser temas arraigados en la cultura del Estado que
afectan la convivencia pacifica, siendo pertinente realizar esfuerzos como este
para su deteccion temprana que fundamente estrategias de prevencion y ajuste
de las mismas por medio de ejercicios de sensibilizacion y concientizacion.

Por su parte, Martinez Martinez et al. (2022) trabajaron en el municipio de Tuxpan
ubicado enlaregion sur de Jalisco. Dichaintervencion consistio en el desarrollo de
cuatro talleres con las tematicas “1, 2, 3 por mi constitucion”; “Sistema de justicia”;
“Medios alternos de solucion de conflictos”; y “Sociedad de la confianza”, esta
actividad aporta al fomento del conocimiento civico para que los estudiantes
conozcan y comprendan sus derechos y obligaciones desde el marco de
legalidad encabezado por la CPEUM; al entendimiento del funcionamiento de
dicho sistema para prevenir la impunidad o bien que se haga justicia por mano
propia al tiempo que se promueve la justicia restaurativa. Asimismo, contribuye
al fortalecimiento del tejido social al promover valores y participacion ciudadana

responsable para la prevencion de conflictos y violencias.

Otro acercamiento para la promocion de la CLP en contexto escolar a nivel
medio superior fue el realizado por Briseio Montes de Oca et al. (2024) en los
municipios de Sayula, Amacueca, Tapalpa y San Gabriel en la Region Lagunas
donde abordaron el tema de los DDHH desde su vulneracion y proteccion por
medio de una encuesta donde participaron 777 estudiantes. Por medio de esta
actividad se incide en la percepcion de inseguridad y confianza de la sociedad
ante situaciones de discriminacion, desigualdad, violencias, desapariciones vy
acceso a la justicia al comprender la importancia de los DDHH vy de ejercer una
ciudadania activa que sume esfuerzos con los gobiernos para transformar los
entornos desde la paz para evitar la normalizacion de las violencias, desarrollar
la empatia y la cultura de la denuncia, asi como fomentar la solidaridad que
favorezca la proteccion de los DDHH y con ello la dignidad humana.

Conclusiones

La transformacion social a la que alude a la reforma del articulo tercero de la
CPEUM proviene inicialmente de transformar los conflictos a una convivencia
que resalta la cooperacion de las personas para mantener un dialogo con base
en la propia libertad y responsabilidad de actuar de los individuos. La CLP en la
educacion es sindnimo de progreso y de educacion integral, evaluar la aplicacion
y resultados no solo es materia de revision de programas, mas alla de esto, es
visualizar los resultados en las nuevas generaciones. Los desafios que tiene el pais
en el ambito educativo son considerables porgue parten de una concienciacion
y sensibilizacion para una adecuada convivencia escolar generando los medios
para conseguirlo.
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La construccion de una CLP requiere de esfuerzos no solamente del Estado,
conlleva la colaboracion de la sociedad para fomentarlo, en el ambito educativo
se crean las condiciones necesarias para generar un didalogo y la comprension
de una interculturalidad. Puesto que la CLP no es solamente un cambio social
también lleva intrinseco una accion individualizada donde se resaltan valores,
actitudes y acciones de las personas ante un rechazo de la violencia para alcanzar
la prevencion de los conflictos, con la intencion de solucionar las causas que
originan los problemas, lo cual se logra por medio de una comunicacion asertiva
y a través del didlogo.

Por consiguiente, la reforma al articulo 3° constitucional del 2019 tiene consigo
un cambio de paradigma no solamente en la educacion sino también para la
sociedad, la paz es considerada en la actualidad como algo posible, pero debe
de tener consigo una actualizacion de los modelos educativos con base en los
principios que son planteados por la UNESCO y que se encuentran en este mismo
articulo para lograr tener una efectiva implementacion que conciba impactar en
la sociedad.

En el nivel de educacion medio superior se identifica la apertura y disposicion
para fomentar entornos escolares respetuosos, armonicos e inclusivos que
fortalezcan la puesta en practica de valores para la formacion integral de los
estudiantes. y que les brinden herramientas para su desarrollo y vida en sociedad,
no solo para la prevencion de conflictos o violencias. Al implementar estrategias
qgue promueve la CLP, fomentan la formacion de ciudadanos comprometidos vy
conscientes con el bienestar colectivo que al mismo tiempo abonan a construir
sociedades mas justas basada en el respeto, tolerancia, didlogo y empatia de las
personas en sus relaciones interpersonales y con sus entornos.

Las actividades que se han implementado en nivel medio superior en las
distintas regiones del Estado de Jalisco dan cuenta de la preocupacion social
por identificar y atender temas que inciden en la construccion de sociedades
pacificas, asi como del compromiso de dichas instituciones de educacion por
llevar a la practica lo normado en los distintos ordenamientos juridicos sobre la
CLP desde el nivel internacional hasta local, encontrando en las universidades
un aliado para realizar estas actividades desde la colaboracion interinstitucional
e interdisciplinaria que contribuyan al fortalecimiento del derecho humano a la
educacion media superior en Jalisco hacia la Cultura de la Paz.
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Resumen

Este trabajo explora como las Laws of Form (LoF) de Spencer-Brown pueden
emplearse como metodologia para identificar y transformar las “marcas”
educativas que perpetuan dinamicas de exclusion, con el fin de promover una
educacioén orientada a la paz. A partir de la ley de la llamada (acto de marcar/
significar) y la ley del cruce (reentrada), se analizé como los estudiantes delimitan
inicialmente o que consideran esencial para la paz y aguello que excluyen por
verlo como conflictivo o negativo. Mediante un enfoque reflexivo y participativo,
se desarrolld la actividad del “Circulo para la Paz”, en la que los participantes
reflexionaron sobre sus marcas y debatieron la posibilidad de resignificar lo que
habian dejado fuera. Los resultados evidenciaron que, si bien la mayoria de los
estudiantes perciben elementos como la violencia o la discriminacion como
antagonicos a la paz, existe una disposicion a entenderlos como oportunidades
de aprendizaje y crecimiento. Este hallazgo subraya la relevancia de la reentrada,
en tanto posibilita repensar las fronteras iniciales y adoptar una mirada mas
critica e inclusiva. Asi, la propuesta metodoldgica basada en Law of Form (LoF)
contribuye a visibilizar y cuestionar las estructuras de poder que configuran
la experiencia educativa, fomentando una educacion liberadora que integre
saberes marginados y favorezca a la justicia social.

Palabras clave: Laws of Form (LoF), reentrada, resignificar, educacion, paz

Abstract

This paper explores how Spencer-Brown’s Laws of Form (LoF) can be used as
a methodology to identify and transform educational “marks” that perpetuate
dynamics of exclusion, in order to promote peace-oriented education. Using
the law of the call (the act of marking/signifying) and the law of crossing (re-
entry), we analyzed how students initially delimit what they consider essential
for peace and what they exclude because they see it as conflictive or negative.
Using a reflective and participatory approach, the “Circle for Peace” activity was
developed, in which participants reflected on their marks and discussed the
possibility of re-signifying what they had left out.

The results showed that, although most students perceive elements such as
violence or discrimination as antagonistic to peace, there is a willingness to
understand them as opportunities for learning and growth. This finding underlines
the relevance of re-entry, as it makes it possible to rethink the initial boundaries
and adopt a more critical and inclusive perspective. Thus, the methodological
proposal based on Laws of Form (LoF) contributes to making visible and
questioning the power structures that shape the educational experience,
promoting a liberating education that integrates marginalized knowledge and
favors social justice.

Keywords: Laws of Forms (LoF), Re-entry, Re-signification o Reframe, education,
peace
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Antecedentes

El presente trabajo tiene como objetivo utilizar la teoria de Laws of Form
(Spencer-Brown, 1969) utilizando la ley de la llamada (marcar/significar) 1y la ley
del cruce 11=1 o re-entrada (Spencer Brown, pp. 1- 11 ) como una metodologia.

La obra de Spencer-Brown ha extendido su influencia en diferentes disciplinas,
esto es debido a que, a pesar del origen en el ambito de la matematica, los
principiosy laestructuradeanalisisno sereducenacella, por ejemplo, encontramos
dos frases: “la instruccion de establecer una distincion y la expresion reentrada
o lo que la misma supone” (Wille, p.3), nos permite vislumbrar una apertura
al mundo simbodlico cultural, social, educativo y no reducido a lo propiamente
matematico.

c¢Por qué la obra Laws of the Form (LoF) no se inscribe en o que comunmente
entendemos por “matematica clasica? por un lado, entendemos por “matematica
clasica” algebra, geometria, analisis, etc.; en su lugar (LoF) presenta un sistema
formal que utiliza la idea de distincion o marcaje como una operacion gue se
constituye como esencial para poder construir unalogicay aritmeética minimalista
(Spencer Brown, 1970, pp. Xxii = XXiV).

Cuando se utiliza el témino marca como minimalista no es sindnimo de reduccion
o simpleza, en todo caso de sencillez, quiere decir que se trabaja con el minimo
necesario para poder encontrar la distincion o trazo, la forma y el sentido, en
lugar de trabajar con axiomas complicados como los de la matematica en su
sentido tradicional, se concentra en sefalar la frontera, sin presentar categorias
previas como verdadero o falso, lo Unico que expresamos con (LoF) es marcado
y No marcado.

En esta sencillez es donde podemos extender el trabajo de Spencer-Brown (1970)
en diferentes disciplinas, tales como la sociologia, el derecho vy la educacion. Ya
que la frontera que trazamos cuando le preguntamos a las personas sobre lo
gue entienden por “educacion ciudadana”, tiene por finalidad, el observar como
las personas trazan su marca, es decir, desde un pensamiento que comienza con
una idea que expresa “esto no es lo otro” (Spencer Brown, 1972, pp. 3-10), por
ello Wille (2004) senala:

“Con respecto a LoF, es importante sefalar que este libro es una critica a la
practica cientifica que busca fijar y controlar los cambios en las constantes y 1o
hace con estrategias de autoirradiacion” (p.5).

Sintetizando,el acto de “marcar” o “distinguir” (Spencer Brown, 1972, pp. 1-2),
se entiende como el dibujo de un contorno y a partir del mismo se generan una
serie de reglas y notaciones “algebraicas” que no corresponden a estructuras
de axiomas de la matematica. En este sentido (LoF) se propone como una
l6gica de primer orden, esto supone que al planteamos la pregunta dQué es la
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educacion ciudadana? No tenemos respuestas, no hay distincion, no hay trazo,
pero cuando alguien responde “La educacion ciudadana es..” entonces, en
términos de Spencer-Brown (1972), ya existe una marca, un signficado inicial. Se
le considera como una teoria metamatematica o fundacional porque su objetivo
es fundar un nuevo modo de pensar tanto la “operacion de observacion” y de
“fundar”.

Esta es metamatematica porque reflexiona como la matematica se origina, va
mas alld del contenido, es una teoria sobre como se hacen las teorias, por o
tanto, no comienza con una estructura predisefada, trabaja con un observador
implicito en lugar de simbolos, es decir, solo algo tiene sentido, si hay alguien
que lo ve, que traza, que cruza, que evita, que reingresa o retorna, en ese sentido
se convierte en una forma reflexiva porgue no nos dice qué es lo verdadero, sino
Nos precisa el como surge un sistema en el momento en que alguien (observador)
nota, distingue traza, condesa (Kauffman, 2023, pp 6-40).

Spencer-Brown (1972) expresa que, para entender el mundo, primero hacemos
una distincion. Este acto de marcar define qué es importante para nosotros y
qué dejamos fuera. Pero este acto no es neutral; refleja |0 que valoramos vy a
veces, lo que ignoramos. En este sentido, Poblete-Ortega (2024) expresa:

En su obra Laws of Form, George Spencer-Grown define la distincion como
una triunidad compuesta por lo indicado, lo no indicado y la frontera entre
ambos. Lo indicado representa el ambito de lo conocido y articulado, aguello
qgue ha sido distinguido vy traido al dominio del lenguaje vy la consciencia.
Lo no indicado, en cambio, comprende |0 que aun no ha sido distinguido ni
manifestado, el ambito de lo oculto e inarticulado (Poblete-Ortega, 2024,
0.133).

Las marcas que llevamos a cabo no son neutrales, puesto que reflejan nuestras
prioridades, valores y experiencias. Cuando nos interesamos por conocer cOmMo
los estudiantes universitarios pueden llevar a cabo la marca o distincion, estamos
utilizando primeramente la ley de la llamada, se trata de un acto inicial de
distincion, el cual permite que los sujetos puedan organizar el caos del mundo vy
establecer lo que es de lo que no, asi el estudiante dice “esto es educacion para
la paz” y “esto no es” (Spencer - Brown, 2020)

La funcion de la marca 1 es crear un “dentro”, es decir, |0 que consideramos
visible e importante, pero creamos un “fuera”, aquello que gqueda excluido o
invisible, Nno porgue no exista, sino porgue Nno es relevante para el observador.
Este es el primer paso para dar significado a algo, en este caso es “educacion
para la paz”.

Sin embargo, la significacion la llevamos a cabo constantemente en educacion,
Marcamos ciertas habilidades como “esenciales” (matematicas, ciencias) y otras
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opcionales 0 menos importantes (artes, saberes locales), esta distincion crea
una forma de comprender la educacion, su funcion.

La operacion de marcar no solamente permite organizar la forma en la que vemos
el aprendizaje, refleja prioridades culturales y sociales, por lo que preguntarse
sobre las habilidades que son esenciales y las que son opcionales o menos
importantes es parte de establecer qué entendemos por aprendizaje, lo que
pondremos dentro y lo que dejaremos no marcado, esto confirma que el modelo
educativo se encuentra estrechamente vinculado a lo que las dimensiones
culturales, econdmicas, sociales y politicas requieren para que el sistema sea
funcional.

cLa significacion o marca es inamovible?, es decir, siempre {écomprenderemos
o distinguiremos la educacion de la misma forma?, para Poblete-Ortega (2024):

Esta forma de concebir la distincion va mas alla de una nocion simplista que
la reduce a una dicotomia rigida entre dos polos opuestos. Reconoce, en
cambio, que siempre existe un territorio inexplorado mas alla de los Iimites
de lo indicado, un dominio de alteridad irreductible representado por o no-
indicado. A la vez, entiende que los sistemas de distincion utilizados para
demarcar y clasificar lo indicado son contingentes vy arbirarios, no reflejan
divisiones ontoldgicas fijas en la realidad (p.133).

Es aqui donde surge la segunda ley: “Ley de Cruce” 11=1, esta nos permite
regresar sobre las distinciones que hemos realizado y cuestionarlas para
resignificarlas (Spencer-Brown, 1972, pp 9-27). Por ello se convierte en un paso
hacia la transformacion ya que, nos obliga a considerar criterios, valores o
perspectivas que no se consideraron cuando se llevd a cabo la marca original.

Dado lo anterior, la ley de cruce es una “herramienta de cambio”, cruzar una
marca significa que estaremos reconsiderando o que esta dentro de lo
qgue excluimos en la distincion inicial, con ello se estaran integrando nuevas
perspectivas. Supongamos que inicialmente marcamos/significamos (ley de la
llamada) “éxito académico” como buenas calificaciones y rendimiento técnico,
al volver sobre nuestros pasos vy al cruzar esta marca lleva a resignificar, lo que
define el termino, por lo que en esta resgnificacion nos lleva a incluir valores
como empatia, habilidades emocionales o creatividad (Raz, 2003), de esta
forma, “cruzar la frontera presupone y reafirma la distincion misma. Cruzar una
frontera es trascenderla, pero también validar su existencia” (Poblete-Ortega,
2024, p.133).

Ambas leyes funcionan estrechamente vinculadas, por ejemplo: la ley de la
llamada permite construir un marco inicial para entender o comprender una
situacion. Decidimos que la educacion para la paz incluye didalogo vy respeto, vy
por su lado, la ley del cruce nos invita a revisar y resignificar ese marco inicial,
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integrando los elementos que quedaron fuera o cuestionando la validez de
nuestras elecciones originales. Después de esto, esteblecemos que la “educacion
para la paz” incluye dialogo vy respeto, pero también deberia incluir justicia social
y saberes indigenas que originalmente estaban excluidos.

Utilizar las posibilidades que nos ofrece LoF en temas de especial relevancia
como la educacion para la paz permite que el estudiante comprenda que sus
mMarcas iniciales, es decir, lo que en un principio entienden por este concepto,
y que pueda comprender con mayor facilidad que esta primera marca 1 puede
ser resignficada y de hecho lo sera en el transcurso de su formacion y practica
profesional. Para lograr una educacion para la paz esto es de gran importancia,
porque permite re-significar una y otra vez aquellos conceptos y relaciones que
integran la misma, haciéndo consciente al alumno que su marca inicial podra
ser resignificada en cualguier momento, ya sea porgue tiene mayor experiencia,
interaccion con otros que en su didlogo le permiten darse cuenta que omitio
elementos esenciales o porque ha extendido su conocimiento formal, a través
de lecturas, interaccion con expertos, reflexiones, etc.

Si comparamos lo expuesto con Freire, encontramos que su concepto de
concienciacion es muy similar a la reentrada de Spencer-Brown, se refiere
a cuando un sujeto deja de aceptar pasivamente la realidad y comienza a
comprenderla criticamente, reinsertandose en el sistema con una nueva
perspectiva, especialmente cuando Freire (1970) introduce la idea de que la
educacion no es un acto neutral, sino que debe ser dialdgica y permitir que los
estudiantes nombren su realidad (ley de la llamada); igualmente Freire (2022 )
explora como la educacion es un proceso en el que los individuos desarrollan
una conciencia critica sobre el mundo y reflexiona sobre la practica docente vy la
Manera en que los estudiantes construyen significados en el aula (Freire, 1993).

Objetivo general

Explorar como las marcas y resignificaciones realizadas en el aula pueden
contribuir a la construccion de una educacion liberadora orientada hacia la paz,
a través del analisis y la reflexion critica de los estudiantes sobre su experiencia
educativa.

Objetivos especificos

1. ldentificar las marcas iniciales que los estudiantes realizan sobre los
elementos esenciales y excluidos de una educacion para la paz, utilizando
actividades reflexivas en el aula.

2. Analizar como estas marcas reflejan dinamicas de inclusion, exclusion vy
relaciones de poder en su experiencia educativa.

3. Facilitar la resignificacion de las marcas a través de procesos de reentrada,
promoviendo una reflexion critica sobre su significado y su impacto en la
construccion de una educacion liberadora.

204



13. Desmarcando la educacion: reflexiones sobre
la construccion de una educacion para la paz

4. Evaluar el impacto de este proceso de marcaje vy resignificacion en la
percepcion de los estudiantes sobre justicia social, igualdad y humanidad
en la educacion.

5. Proponer estrategias pedagogicas basadas en las reflexiones colectivas
para disefar una educacion para la paz mas inclusiva y transformadora

Metodologia

La metodologia propuesta esta basada en las ideas de Spencer-Brown, puede
caracterizarse como cualitativa y constructivista, centrada en procesos reflexivos
y participativos. Se trabajo con una poblacion de treinta y nueve estudiantes de
una unidad académica de la Universidad Autonoma Benito Juarez de Oaxaca
y se fundamenta en los siguientes principios metodoldgicos. Primeramente, el
“acto de marcar” (7), el cual corresponde a la identificacion inicial de elementos
(conceptos, experiencias, ideas) que los participantes consideren relevantes en
torno a la educacion para la paz; en este caso, los estudiantes realizaron marcas
sobre lo que entendieron como esencial para una educacion liberadora orientada
ala paz. Segundo, la resignificacion a traveés de la “reentrada”, esto implica volver
a las marcas iniciales para cuestionarlas, cruzarlas y transformarlas, este proceso
permite a los alumnos reflexionar criticamente sobre sus propias construcciones
y considerar nuevas perspectivas. Tercero, consiste en el analisis relacional que
examina los vinculos entre “lo marcado y lo no marcado”, revelando dinamicas
de “inclusion/exclusion” vy estructuras de poder implicitas. Cuarto, procesos
participativos, porque los estudiantes son co-creadores del conocimiento,
reflexionando de manera colectiva sobre sus marcas y resignificaciones. Quinto,
enfoque transformador, mas alla de analisis, esta metodologia busca generar
cambios en las percepciones vy practicas educativas de los participantes.

Trazar la distincion: adentro y afuera

Se decidid que la marca o significacion para efectos del trabajo consistiera en un
ciculo en el cual los participantes marcaran en su interior aguello que relacionaran
con una educacion para la paz y también sefalaran lo que dejaban afuera.

En la mayoria de los circulos trazados se incluyeron diversos elementos, valores,
actitudes y practicas que promueven la paz, tales como: el respeto, la empatia, la
inclusiony eldialogo, entre otros; sinembargo, esto no evitd que enlos testimonios
pudieran encontrarse tensiones, es decir, algunos participantes identificaron la
igualdad dentro y otros fuera, lo cual tiene relevancia si lo conectamos con la
reentrada.

El “afuera” del circulo no fue tan sencillo marcarlo para algunos, la mayoria
sefald elementos que se consideran obstaculos para la convivencia pacifica
(discriminacion, violencia, desigualdad, autoritarismo, etc). Lo cual también nos
indica que, en el proceso de significacion, los participantes no establecieron
una correlacion de contradiccion logica para marcar (violencia entonces no
violencia).
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Desde el punto de vista de Spencer- Brown, esta separacion de los elementos
en fuera y dentro reflejan en la primera distincion agquello que los estudiantes
definieron como educacion para la paz (interior) vy lo rechazado, o excluido
por ellos de una forma paradodjica (exterior), puesto que en este caso no se
percibieron como constitutivos del concepto.

También es posible observar que existe un sefalamiento por parte de los
participantes respecto de la realidad, aungue marcaron elementos negativos
fuera del circulo, algunos de los mismos son parte de la cotidianidad y no pueden
“desaparecer” de una forma sencilla. Por lo tanto, significar que el circulo se hace
tanto desde un ideal “educacion para la paz” como una tension de contraste
con lo que sucede en su vida, anticipa la posibilidad de que la distincion sea
reexaminada o “reentrante”.

La ley que expresa que “la repeticion de un mismo nombre (0 marca) no cambia
su valor” (Spencer-Brown, 1972, p.1), lo que implica que cuando las personas
repiten y nombran ciertos factores, una y otra vez como excluidos y negativos
(por ejemplo, actos de violencia y discriminacion) estan reforzando que queden
afuera sin mayor matiz, esto presupone que hay una idea inamovible sobre lo
gue se ha marcado sin mayor duda.

Varios estudiantes, sin embargo, sugieren mirar con mas detalle esos factores
conflictivos, tratando de transformarlos, ya sea previendo las problematicas o
fomentando el didlogo. Agqui se vislumbra la necesidad de replantear la ‘llamada’
(Spencer-Brown, 1972) o la ‘etiqueta’ que se ha hecho, asi en vez de repetir
sin cambio ‘esto es malo’, es necesario resignficar esos elementos y ver como
pueden volverse parte de un aprendizaje de paz. De esta manera en lugar de
congelar la frontera ‘1o negativo no entra’, ahora se deja un espacio para dar un
nuevo sentido que cambie (Poblete-Ortega. 2024, pp 133-135).

Esto tiene que ver con un proceso en el que los sujetos empiezan a cuestionar su
lugar en el mundo y buscan darle otra forma. De ahi que dicha transformacion
tiene que ser ademas dialdgica a fin de que el aprendizaje no sea solo recibir
informacion, sino problematizar la realidad (Freire, 2022, pp. 52 -86)

Al continuar el analisis con la ley de lareentrada (Spencer-Brown,1972, pp. 54 -103)
indica que una distincion puede “reentrar” en si misma, generando reflexividad.
Es decir, que lo gue hemos dejado fuera del circulo se vuelva a considerar dentro,
No para perpetuarlo como algo dafino, sino para integrarlo en un nuevo nivel de
conciencia o de resolucion. Si alguien dejo fuera el conflicto como un elemento
negativo para la paz, la ‘reentrada’ permitira repensar para resignificar.
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Concepto

¢Qué implica?

¢Como se relaciona con la
educacion para la paz?

Ley de Cruce

Cruzar una distincion dos

Un estudiante que cambia de postura

M= veces nos devuelve al punto pero regresa a su idea inicial de paz.
de partida.
Reentrada La distincidn se incorpora a si | Un estudiante que se da cuenta

misma, permitiendo una nueva | de que la educacioén para la paz y
perspectiva desde adentro. el conflicto no son opuestos, sino
interdependientes.

Resignificacion | El significado de la distincion Un estudiante gue pasa de ver la

cambia completamente. paz como obediencia a verla como
transformacion social.

Tabla 1. Tabla de conceptos clave LoF. Fuente: elaboracion personal

En las respuestas complementarias a la actividad del “Circulo”, se observaron
dos grandes posturas:

1.

Aquellos participantes que no perciben la posibilidad de una reentrada.
Varios estudiantes afirmaron que estos elementos ‘no tienen lugar’ dentro
de la educacion para la paz, identificandolos como puramente negativos vy
percibiendo que la mejor estrategia es ‘eliminarlos’ o ‘mantenerlos afuera’,
lo que implica mantener la distincion (marca) de modo rigido, es decir, ‘1o
conflictivo se queda afuera y la educacion para la paz se mantiene ‘pura’
adentro, es decir que no se da la oportunidad para la reflexivilidad.
Quienes logran ver que la reentrada puede ser constructiva. Otros
participantes sefalaron que precisamente los factores ‘negativos’ (conflicto,
discriminacion, prejuicios) existen y al experimentarlos se desarrolla el
pensamiento critico, el didlogo, la empatia y la resolucion de problemas. Si
consideramos la perspectiva de Spencer-Brown, esto seria la reentrada de
los elementos excluidos. Ya no se ven solo como ‘malos’, sino como materia
prima para trabajar dentro de la educacion para la paz. Por ejemplo:

‘Si no existieran dichas cosas negativas, no pensariamos en como solucionarlas’
(Comunicacion personal, del 18 de octubre del 2024, E13)

‘Podemos promover habilidades criticas y reflexivas para enfrentar la violencia o
la desigualdad’ (Comunicacion personal, del 18 de octubre del 2024, E11)

‘Es necesario trabajar activamente para erradicarlos y fomentar espacios
inclusivos y equitativos’ (Comunicacion personal, del 18 de octubre del 2014, E.7)

Este segundo grupo de reflexiones rompe la frontera rigida y permite que lo que
se marco como “afuera” reingrese, pero con un nuevo sentido: se le reconoce
como un reto pedagodgico que fortalece la educacion para la paz.
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Tanto E13, ETl y E7 nos muestran que la paz en el aula puede verse como una
frontera discursiva, algunos la ven fija, otros entienden que puede ser redefinida
y negociada. La reentrada se da cuando un estudiante comprende que la
educacion para la paz no es solo un conjnto de normas sino algo que se disputa
en el discurso y la practica (Benhabib, 2005, pp. 97-124)

Asi en uno como en otro grupo de estudiantes, las experiencias personales
(positivas o negativas), las interacciones con estructuras de poder (familia,
comunidad, escuela, profesorado, autoridades) asi como la expectativa de que
la “educacion para la paz” es algo valioso y por lo tanto tiene ya un contenido
ideal, motivan a las personas para la seleccion de un dentro y un fuera y que esto
tenga posibilidades de ser reflexionado.

Las personas tienen que problematizar la realidad, volverse reflexivas, ademas
de que cada uno signifiqgue a partir de sus condiciones culturales, sociales, etc. no
que otros lo hagan, no se trata solamente de ver autores o teorias sobre educacion
para la paz, sino tomar punto de partida de la experiencia (emociones, vivencias
de los estudiantes), para que ellos puedan significar y resignificar, porque es en
estas operaciones de LoF donde comienza la transformacion (Kauffman, 2023,
0p.52-77) y se relaciona conciencia critica con esperanza (Freire, 2022).

Como parte de las respuestas de quienes participaron, se sefald la desigualdad y
el desequilibrio en las relaciones de poder, se presentaba en la exclusion de voces
indigenas, justicia climatica, justicia restaurativa, desigualdades estructurales,
falta de formacion docente en temas de diversidad e interculturalidad y politicas
educativas, los cuales fueron marcados fuera del circulo por no formar parte de
la experiencia aun cuando se reconocio la necesidad de incluirlos.

Los sentimientos expresados van desde un rechazo abierto hacia el conflicto
(Nussbaum, pp. 89-100) hacia lo que altera el orden, rompe la armonia, asi como
sentimientos que los compromete con alguna posicion utodpica, el rechazo a la
toxicidad y la vision sobre estos como generadores de emociones que terminan
afectando sus vidas, especialmente a los mas vulnerables:

‘Porque sentia que me hacian dafflo y muchas veces no me dejaron progresar’
(Comunicacion personal, del 18 de octubre del 2024, E22).

‘Dificultan la construccion de la paz porgue afectan mi estado de animo’
(Comunicacion personal, del 18 de octubre del 2024, E7)

‘Todos los mencionados fuera del circulo porgue son inarmonicos’ (Comunicacion
personal del 18 de octubre del 2024, ET).

Esto nos ensefa que las marcas no son neutrales porque reflejan nuestros valores,
emociones, sentimientos, asi como nuestras creencias y muchas veces, las
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estructuras de poder que hemos internalizado. Cabe preguntarnos: ¢Qué marcas
hacemos en nuestra sociedad que perpetuan desigualdades o exclusiones? La
Paz No solo se aprende racionalmente, sino también a través del desarrollo de la
empatia y la inteligencia emocional (Nussbaum, 2014, pp. 139-197)

A lo largo del trabajo es posible notar la posibilidad de que los participantes
puedan sentir resistencia emocional 0 Nno para realizar la reentrada, pueden
enfrentarse a diferentes factores que le obstaculicen la motivacion de volver
sobre su propia marca para resignificar (Nussbaum, pp. 379 - 455). En las
expresiones de los estudiantes podemos encontrar barreras para reentrar, tales
COMO:

* EI miedo al cambio, muchas personas sienten incertidumbre o temor al
cuestionar la forma en que han entendido la realidad (Nussbaum, 2001, pp.
33-85). Cambiar la marca original, por ejemplo, pensar ‘esto es malo y se
qgueda fuera’, puede generar ansiedad, incertidumbre.

* La resistencia identitaria, cuando la marca esta muy ligada a la propia
identidad o valores, el resignificarla puede implicar revisar creencias
profundas, |0 cual puede generar tension o rechazo.

* Las experiencias pasadas negativas, si alguien ha sufrido por el conflicto es
posible que quiera excluirlo totalmente, asi es como la carga emocional de
esas vivencias dificulta la reentrada.

* Falta de confianza o seguridad para resignificar, puesto que se necesita un
ambiente de apoyo. Sin confianza en el grupo o en el docente, las personas
pueden temer ser juzgadas o sentirse vulnerables al exponer sus cambios
de postura.

* El ego o la verglenza, a veces, reconocer gue una distincion previa era
incompleta o injusta supone admitir que nos equivocamos, |0 que puede
generar verglenza y bloqguear la voluntad de revisar la marca inicial.

También existen otro tipo de factores que obstaculizan, como una estructura de
poder y tradicion altamente jerarquicos y anclados en posiciones tradicionales
que dificultan gque las personas lleven a cabo procesos de cuestionamiento,
necesarios para la resignificacion; igualmente, la falta de tiempo, la presion por
cumplir con contenidos estandarizados en las universidades limita la posibilidad
de tener el tiempo para cuestionar y resignificar; finalmente, los esterotipos al
interior de un contexto cultural en donde la paz se simplifica a la mera ausencia
del conflicto o a tendencias que suponen el fendmeno de la violencia como
inevitable en determinadas comunidades pueden obstruir la posibilidad de ver y
significar las cosas de otra manera.
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Conclusiones

La distincion “dentro-fuera” es esencial para comenzar a pensar la educacion para
la paz, pero lo que se deja fuera y lo que esta adentro forman una frontera que es
heterogénea y no debe percibirse como una linea congelada o rigida, porque la
realidad educativa esta formada por multiples entramados presentandose como
un fendmeno complejo, y los factores identificados como “negativos” siempre
influyen de una u otra forma. Asi, los estudiantes que perciben la reentrada han
logrado la concienciacion y son capaces de ver la educacion para la paz no como
un concepto terminado y dado, sino como algo que se construye y disputa.

Por otrolado, aguellos quienes mantienen posturas fuertes podrian estar anclados
en lo que Freire (1970) llamaria una conciencia ingenua o en una educacion
bancaria donde la realidad se percibe como fija.

En los motivos de exclusion se alude a factores ‘dafinos’ como la violencia, la
desigualdad y la discriminacion, entre otros, pero no se experimentan o no se
quiere experimentar en el entorno educativo; hay quieres reconocen que estos
factores si existen y que no deberian estar. No basta con identificar elementos
qgque no constituyen una educacion para la paz, es necesario abordarlos,
reflexionarlos, es decir, proponer cambios vy la posible reentrada. Cuando los
participantes sugieren actividades, didlogos o formacion de docentes, estan
proponiendo cambios estructurales. Afrontar los elementos que han colocado
como obstaculos para educar para la paz se comprende como una forma de
reintroducir 1o que esta fuera, no para perpetuarlo, sino para reconfigurar la
convivencia y la paz.

La resistencia a la reentrada entre los estudiantes que participaron se centran en
enfatizar los efectos daninos como la toxicidad, los conflictos, la discriminacion,
entre otros, el problema es que, al mantenernos fuera, se refuerza la idea de que
estos nunca cambiaran su valor, por lo que seguiran siendo lo negativo que no
cabe dentro. La consecuencia es el empobrecimiento de una “educacion para la
paz” porgue la misma no puede mantenerse en blanco y negro, necesita mover
fronteras sin que esto le haga perder el sentido, sino que por el contrario, le
permita moverse criticamente ({por gué no funciona?; égueé estamos entendiendo
por igualdad, por discriminacion, por justicia social?) volver sobre nuestros
Pasos vy repensar la frontera para redefinir la practica de relaciones vitales (Raz,
2003, pp.15-37) y pacificas, porque aprender a lidiar con el conflicto es parte
de la educacion para la paz y esto es una oportunidad de aprendizaje desde la
reentrada.

Lo anterior no significa aprobar o normalizar la violencia o la discriminacion,
sino visibilizarla, abordarla y resignificarla (Nussbaum, 2012, pp. 323-385)
para desarrollar competencias de paz (resolucion de conflictos, habilidades
emocionales, pensamiento critico, etc.).
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Muchos de los cambios sugeridos en las respuestas (actividades de dialogo,
revision curricular, formacion docente en diversidad, politicas inclusivas) son
vias concretas para que la “marca” o el “trazo” que se habia hecho (lo que
estaba afuera) se reintroduzca en la educacion, convirtiéendose en un motor de
conciencia y no en un simple factor excluido.

Los hallazgos de esta investigacion sefalan que las “marcas” o distinciones
educativas (lo que se considera “dentro” y “fuera”) no son meros actos de
clasificacion neutra, sino operaciones cargadas de valor, en las que intervienen
tanto factores culturales como estructuras de poder. En consecuencia, la
resignificacion adquiere relevancia al mostrar que lo inicialmente excluido
puede y debe reincorporarse de manera critica para favorecer el aprendizaje
transformador.

Por lo anterior, la propuesta es reconocer la complejidad de las marcas, tanto por
parte de los docentes como estudiantes, es decir, tener idea de que sus ideas vy
definiciones en torno a la educacion para la paz no son definitivas, ni universales,
por |0 que es necesaria autocritica constante.

La promocion del didlogo como una practica que incentive la reentrada requiere
espacios seguros de debate y reflexion, mediante circulos de didlogo, foros,
gue no solo motiven sino faciliten la resignificacion de lo excluido. De manera
tal que, al abordar temas considerados como dificiles o sensibles, por ejemplo,
el conflicto, la desigualdad, la discriminacion, la propia comunidad educativa
pueda encontrar vias de integracion de los mismos como desafios pedagdgicos
en lugar de etiquetarlos negativamente.

Es importante extender el conocimiento y la complejidad de LoF como una teoria
y metodologia que puede profundizar en el entendimiento de los problemas de
educacion ciudadana; y vincular la reentrada con la justicia social, ya que, la
resignificacion de las marcas con la finalidad de lograr el respeto de los derechos
humanos vy la justicia social, puede ser una aliada valiosa para mostrar que en
ocasiones o que dejamos fuera del circulo refuerza el racismo, el sexismo, el
ostracismo, de modo que el acto de resignficacion se convierte en una practica
de transformacion y reparacion.

Finalmente, no solamente se trata de evaluar el impacto de resignificar, sino
también el de considerar las medidas de cambio de las marcas, a través de
la evaluacion continua mediante encuestas, entrevistas y observaciones para
dar cuenta en gué medida las marcas inciden en la convivencia en nuestras
universidades, en la participacion y percepcion del estudiantado sobre su propio

papel.
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14. Impacto del sindrome premenstrual en el desempeno
académico: hacia una educacion inclusiva y equitativa

Resumen

El Sindrome Premenstrual (SPM) puede afectar la calidad de vida de las
adolescentes en diversos aspectos, incluyendo su bienestar fisico, emocional,
social y académico. A través de la observacion empirica, se identificd que los
sintomas del SPM, como el dolor abdominal, pueden provocar falta de atencion
en clase, ausentismo e impacto negativo en el rendimiento escolar. Por ello, es
fundamental investigar la relacion entre el SPM vy el desempeho académico para
disefar estrategias de apoyo en la Escuela Preparatoria Regional de Ameca,
Jalisco. Este estudio socioeducativo, con enfoque mixto, analiza la problematica
en su contexto integral y resalta la importancia de implementar un plan de
intervencion que reduzca la desigualdad de género, elimine el estigma sobre
la salud femenina y promueva una educacion mas inclusiva. Ademas, destaca
la relevancia de la deteccion temprana de enfermedades ginecoldgicas para
mejorar el rendimiento académico de las estudiantes.

Palabras claves: Educacion media superior; responsabilidad social; equidad;
desempefio académico, salud menstrual

Abstract

Premenstrual Syndrome (PMS) can affect the quality of life of adolescent girls
in various aspects, including their physical, emotional, social, and academic well-
being. Through empirical observation, it was identified that PMS symptoms,
such as abdominal pain, can lead to lack of attention in class, absenteeism, and a
negative impact on academic performance. Therefore, itis essential to investigate
the relationship between PMS and academic performance to design support
strategies at the Regional High School of Ameca, Jalisco. This socio-educational
study, with a mixed-methods approach, analyzes the issue in its comprehensive
context and highlights the importance of implementing an intervention plan to
reduce gender inequality, eliminate the stigma surrounding female health, and
promote a more inclusive education. Additionally, it emphasizes the relevance
of early detection of gynecological diseases to improve students’ academic
performance.

Keywords: Higher secondary education; social responsibility; equity; academic
performance, menstrual health

Introducciéon

El Sindrome Premenstrual (SPM) es una condicion que afecta a una parte
significativa de la poblacion femenina en edad reproductiva, manifestandose
a través de sintomas fisicos, emocionales y cognitivos que pueden interferir
en la vida cotidiana. En el ambito educativo, sus efectos pueden traducirse
en dificultades de concentracion, ausentismo escolar y un menor rendimiento
académico, lo que genera desigualdades en el acceso y aprovechamiento de la
educacion (Lysaght, 2016).
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A pesar de su alta prevalencia, el SPM sigue siendo un tema subestimado en el
entorno escolar, donde la falta de informacion vy la persistencia de estigmas en
torno a la salud femenina limitan la implementacion de estrategias de apoyo.
En este contexto, resulta fundamental analizar la relacion entre el este y el
desempefio académico, con el fin de disefar intervenciones que reduzcan la
brecha de género en la educacion y promuevan un ambiente de aprendizaje mas
inclusivo y equitativo (Goje, 2023).

Planteamiento del problema

A partir de la observacion empirica basada en la experiencia docente, se
identificd que un numero significativo de alumnas de la Preparatoria Regional de
Ameca presentaban, durante su ciclo menstrual, dificultades para concentrarse.
Ademas, se veia afectada significativamente su interaccion, provocando
conflictos en diversos entornos, incluyendo el familiar, social y académico. Por
otro lado, en numerosas ocasiones, las alumnas pedian permiso para abandonar
la clase debido a malestares causados por colicos menstruales, o para cambiar
la toalla sanitaria y verificar su higiene. Estas interrupciones no solo afectaban su
participacion en clase, sino que también les hacian perder informacion valiosa,
esencial tanto para sus evaluaciones académicas como para su desarrollo social
y profesional en general.

El ciclo menstrual influye significativamente en el desempeho académico vy
el bienestar psicosocial de las adolescentes, manifestandose en inasistencia,
disminucion en la capacidad de concentracion y alteraciones en la dinamica
interpersonal debido a fluctuaciones hormonales. En la Preparatoria Regional de
Ameca, laeducacionmenstrual eslimitada, loquerepercute eneldesconocimiento
sobre salud ginecoldgica y en la escasa prevencion de patologias como el
sindrome de ovario poliquistico, endometriosis e infecciones vaginales.

Asimismo, un alto porcentaje de estudiantes no accede a consultas ginecoldgicas
por falta de informacion, temor o limitaciones econdmicas. La implementacion
de un programa integral de salud ginecoldgica permitiria la deteccion oportuna
de enfermedades, la promocion del autocuidado y el empoderamiento de las
adolescentes en la toma de decisiones sobre su salud. Ademas, la capacitacion
docente favoreceria un entorno académico inclusivo, asegurando estrategias de
apoyo para que el ciclo menstrual no comprometa el rendimiento escolar ni la
equidad educativa.

Contexto y falta de educacién menstrual

A pesar de la creciente apertura en nuestra sociedad, la menstruacion sigue
siendo un tema poco abordado. La informacion disponible a menudo es
negativa o incorrecta, y las clases de salud en las escuelas no siempre preparan
adecuadamente a las adolescentes para la experiencia practica de su ciclo
menstrual. En la Preparatoria de Ameca, la Unidad de Aprendizaje sobre
Sexualidad Humana, que se imparte Unicamente durante el primer semestre, no
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se profundiza lo suficiente en los aspectos esenciales que una adolescente debe
conocer acerca este proceso y los cambios emocionales que conlleva.

La prueba de esta falta de preparacion es gue mas del 50% de las estudiantes de
la preparatoria no ha asistido a una revision ginecoldgica, debido a factores como
el desconocimiento, el miedo, la verglUenza y la falta de recursos econdmicos. Por
tanto, es fundamental que se desarrollen programas para la salud ginecoldgica
debido a varios factores clave relacionados con su bienestar fisico, emocional y
académico durante una etapa crucial de su desarrollo.

Justificacion de la investigacion

El ausentismo debido a problemas de la menstruacion puede afectar
significativamente el rendimiento académico. La ONU (2015) subraya que la
salud integral, incluyendo la salud menstrual, es crucial para el éxito académico
y el desarrollo personal de los estudiantes. Intervenir para reducir el ausentismo
relacionado con el SPM puede mejorar los resultados educativos y el bienestar
general.

Ademas, la ONU (2015) promueve la igualdad de género y el empoderamiento de
mujeres y ninas, y abordar el ausentismo escolar relacionado con el SPM es parte
de esta agenda. Esto asegura que las adolescentes no enfrenten desventajas
adicionales debido a problemas de salud especificos de género.

Reducir el estigma asociado con la menstruacion es esencial. La ONU (2015) vy
sus asociados enfatizan la importancia de la educacion y el apoyo adecuados
para normalizar la conversacion sobre la menstruacion y el SPM, permitiendo a
las estudiantes buscar ayuda sin verglenza.

En resumen, abordar el ausentismo escolar causado por problemas de salud
menstrual se alinea con los principios de derechos humanos vy la promocion de
una educacion equitativa. La intervencion en esta area garantiza que todas las
estudiantes tengan las mismas oportunidades para aprender y desarrollarse, sin
verse afectadas negativamente por su salud menstrual.

Por lo anterior, esta investigacion aborda la relacion entre el SPM y el rendimiento
academico desde un enfoque socioeducativo y mixto, con el objetivo de analizar
el impacto de esta condicion en las estudiantes y proponer estrategias de
intervencion.
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Objetivo de la investigacion

El objetivo de esta investigacion es analizar la relacion entre el sindrome
premenstrual (SPM), asociado a una salud menstrual deficiente, y el desempefio
académico de las estudiantes de la Preparatoria Regional de Ameca. Se busca
comprender las dificultades que enfrentan estas alumnas, proponer estrategias
para mejorar su situacion y promover un entorno educativo que favorezca su
exito académico y desarrollo personal.

Antecedentes tedricos

Al iniciar la adolescencia, las hormonas no solo cambian las caracteristicas
corporales, sino que también influyen en las emociones y comportamientos. En
este contexto, las adolescentes experimentan sintomas relacionados con el ciclo
menstrual, como el sindrome premenstrual (SPM), que afecta el comportamiento,
las emociones vy la salud fisica de la mujer (Malpartida, 2017). A pesar de que la
menstruacion sigue siendo un tema del cual se habla pocoy con mucha discrecion,
es crucial comprender los factores que interactuan y afectan directamente la
calidad de vida vy la vida diaria de las mujeres (Rodriguez, 2017).

Durante la fase menstrual, algunas adolescentes experimentan sintomas fisicos
intensos como dolor abdominal (dismenorrea), fatiga, migranhas, y malestar
general, estos pueden ser lo suficientemente graves como para dificultar la
asistencia a clases, resultando en ausencias. Ademas, factores emocionales y
psicologicos asociados con el ciclo, como cambios de humor, irritabilidad vy
ansiedad, pueden contribuir a la decision de no asistir a la escuela.

De acuerdo a lo reportado por Lysaght (2016), ademas de lo anterior, el estigma
social y la falta de acceso a los productos de higiene menstrual adecuados
también pueden incrementar el ausentismo, ya que las adolescentes pueden
sentirse incomodas o inseguras en el entorno escolar en su periodo.

Durante el ciclo menstrual, en particular en la fase premenstrual, muchas
mujeres experimentan sintomas conocidos como el sindrome premenstrual
(SPM), que puede incluir irritabilidad, ansiedad, depresion, y dificultades para
concentrarse. En consecuencia, el dolor y el malestar fisico también pueden
dificultar la capacidad de una estudiante para concentrarse en sus estudios,
afectando su rendimiento académico. La fatiga y la somnolencia, qgue pueden ser
Mas pronunciadas en ciertas fases del ciclo, también son factores que afectan
negativamente la atencion y la concentracion en el aula.

Estos elementos no solo afectan el rendimiento académico individual, sino que
también pueden tener un impacto a largo plazo en el desarrollo educativo vy
profesional de las mujeres jovenes. La comprension de esta relacion subraya la
importancia de abordar la salud menstrual en las politicas educativas y sanitarias,
promoviendo un entorno escolar inclusivo que apoye a las adolescentes en todas
las fases de su ciclo.
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El Sindrome Premenstrual (SPM) es una condicion comun en mujeres en edad
reproductiva que puede afectar diversos aspectos de su vida diaria, incluyendo
el rendimiento académico. Investigaciones han demostrado que el SPM puede
influir en la asistencia a clases y en la concentracion durante las mismas, lo que
potencialmente impacta en el desempeno académico de las estudiantes.

Un estudio realizado en estudiantes de secundaria en Latacunga, Ecuador, revelo
qgue, aungue la mayoria de las estudiantes con sintomas de SPM mantenian un
rendimiento académico aceptable, cerca del 33.2% reconocio que si influia en su
rendimiento en pruebas y examenes; ademas, el 22.1% admitio que este afectaba
su asistencia a clases (Pila & Remache, 2011).

Por otro lado, una investigacion en la Universidad Nacional de Loja encontro
que, aungque el SPM no influye directamente en el rendimiento académico de
las alumnas, si puede afectar indirectamente aspectos como el aprendizaje, el
desempeno académico vy la asistencia (Serrano-Zar, 2019).

La educacioninclusiva y equitativa busca atender las necesidades de aprendizaje
de todos los estudiantes, con especial énfasis en aguellos que son vulnerables o
han sido objeto de marginacion y discriminacion. Este enfoque no solo beneficia
a los estudiantes con necesidades educativas especiales, sino que también
enriguece el proceso de aprendizaje de todos y promueve una sociedad mas
justa vy solidaria (De la Cruz, 2022).

En el contexto mexicano, la pobreza menstrual representa un desafio significativo
para la educacion inclusiva. La falta de acceso a productos de higiene menstrual
y a instalaciones adecuadas en las escuelas afecta la asistencia y el rendimiento
académico de las jovenes. Un estudio reciente indicod que el 43% de las mujeres
prefiere no ir a la escuela durante su periodo, y el 30% recurre a improvisaciones
como usar papel higiénico por falta de productos adecuados (Maldonado, 2025).
Estos antecedentes destacan la necesidad de implementar politicas y programas
educativos que aborden de manera integral el impacto del SPM en el rendimiento
académico, garantizando una educacion inclusiva y equitativa para todas las
estudiantes.

Método empirico

La investigacion realizada es de tipo socioeducativo con un enfogue mixto para
describir y comprender como el sindrome premenstrual afecta a la poblacion
femenina estudiantil de la Preparatoria Regional de Ameca y determinar la
relacion con su desempefo académico.

De una poblacion de 600 alumnas, del periodo 2023B. se obtuvo una muestra
por conveniencia de 104 estudiantes. Con el compromiso de privacidad de los
datos obtenidos, la Coordinacion de Control Escolar proporciond informacion
sobre su historial académico (asistencias y calificaciones).
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La informacion recabada fue filtrada para analizar los casos de alumnas con
déficit en su historial académico y entender las causas. Con la herramienta
Google Forms se elabord un cuestionario de 38 preguntas, la mayoria cerradas;
el enlace para acceder al cuestionario se compartio por la secretaria académica
mediante la red social WhatsApp®.

Serealizo un analisis estadistico descriptivo con el uso del programa Excel version
2021y se presentaron los resultados mediante graficos y tablas de frecuencias.

Resultados y discusion

La muestra estuvo conformada por 39 alumnas de 17 anos, 32 de 16 anhos, 21 de
15 afhos vy 12 de 18 ahos. La mayoria de las respuestas provino de estudiantes de
cuarto grado, que cuenta con un mayor nimero de inscritas, seguido de sexto y
segundo semestre. Las respuestas de tercero y quinto semestre fueron limitadas,
ya que solo hay un grupo por turno y estos son menos numerosos. La mayoria
de las encuestas fue respondida por alumnas del turno matutino, que tiene una
mMayor cantidad de estudiantes.

Al preguntar a las alumnas sobre sus sentimientos al experimentar su primera
menstruacion (podrian seleccionar mas de una), la mayoria vivieron una emocion
negativa, ya que 62 (60.8%) reportaron miedo, 33 (32.4%) verglenzay 23 (22.5%)
consternacion. Esto refleja la falta de informacion y el estigma cultural asociado
al evento, que deberia ser entendido como un proceso natural. En la Figura 1 se
presentan las respuestas.

¢Qué sentiste con tu primera menstruacion?

70

60

50
40

30

20

10

Miedo Verglenza Felicidad Consternacion Nada Incomodidad

B Numero de alumnas

Figura 1. Respuestas de las alumnas
sobre su sentir con su primera menstruacion
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Apoyando lo anterior, Tijaro (2021) destaca la urgencia de la educacion
menstrual y explica que el problema radica en la construccion cultural de la
menstruacion como un tema tabu y estigmatizado, erroneamente relacionado
con enfermedades y reservado Unicamente a discusiones privadas o medicas.
A pesar de que las estudiantes ya han pasado por su primera menstruacion, es
fundamental que reciban una mayor educacion menstrual para que, en el futuro,
puedan cambiar la percepcion de sus hijas, sobrinas, amigas, o incluso la propia.
En cuanto a las restricciones que han recibido sobre actividades durante su
periodo, 73 alumnas mencionaron evitar cierta comida, 52 no realizan actividad
fisica y 7 prefieren no ducharse. Es importante que las estudiantes verifiguen la
veracidad de estos comentarios, ya que podrian estar evadiendo alimentos que
en realidad son beneficiosos.

En el campo de la nutricion, algunos alimentos pueden aliviar las molestias del
ciclo menstrual. Por ejemplo, reducir el consumo de grasas puede disminuir los
niveles de estrogenos y ayudar a controlar el dolor. Ademas, los acidos grasos
Omega-3, presentes en pescados como el atun y el salmon, tienen propiedades
antiinflamatorias que ayudan a reducir el dolor abdominal y la sensibilidad en los
senos (Nunez, 2018).

Otro aspecto clave de este estudio fue indagar si las alumnas consideraban
normal el dolor menstrual, el 73% respondid afirmativamente. Esto subraya la
necesidad urgente de una educacion menstrual adecuada para las adolescentes
(Figura 2).

Sobre este sintoma, los dolores menstruales, comunmente conocidos como
“colicos”, se denominan cientificamente dismenorrea, que es un dolor menstrual
originado en el Utero y es una de las causas mas comunes de dolor pélvico.
Segun Bernardi et al. (2017), esta es la principal causa de morbilidad ginecoldgica
en mujeres en edad reproductiva, sin importar su estatus socioecondmico o
nacionalidad, y tiene un impacto significativo en la productividad y calidad de

vida. , .
éConsideras que el dolor menstrual es nomal?

No, 27%

Si, 73%

Figura 2. Respuestas de las alumnas si consideran el dolor menstrual normal
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Autores como Burnett y Lemyre (2017) seflalan que el dolor menstrual tiende a
disminuir con la edad, por lo que los sintomas suelen ser mas intensos en mujeres
jovenes que acaban de comenzar sus ciclos. Este malestar suele comenzar al
inicio o durante la menstruacion y puede ir acompanado de sintomas como
nauseas, vomitos, diarrea, fatiga e insomnio (Lacovides et al.,, 2015). El mismo
autor sefala que la dismenorrea es subestimada con frecuencia, |0 que dificulta
su diagnostico.

A pesar del malestar significativo que experimentan, pocas mujeres buscan
atencion médica para tratar esta afeccion. Muchos casos no se registran porque
las mujeres consideran que el dolor es una parte normal del ciclo menstrual, en
lugar de un trastorno. Por consiguiente, la dismenorrea afecta las actividades
diarias y reduce la calidad de vida.

Al preguntar si consideraban que la informacion recibida en la preparatoria
sobre el ciclo menstrual era suficiente, el 87% de las alumnas (90 encuestadas)
respondio gue no. Ademas, en los Ultimos tres afnos no han recibido clases, talleres
Nni Materiales educativos especificos para sensibilizar sobre el tema (Figura 3).

¢En los ultimos tres aios afios has recibido informacién,
talleres, charlas refrerentes a tu ciclo menstrual?

Si, 13%

No, 87%

Figura 3, Respuestas de las alumnas, sobre la falta de informacion sobre el
ciclo menstrual en la preparatoria

Las respuestas de las estudiantes destacan la necesidad de educacion menstrual,
eso implica adquirir conocimientos necesarios para manejar la menstruacion de
manera natural y empoderadora, libre de los prejuicios sociales sobre el cuerpo
y el rol de las mujeres. Se prioriza el cuidado de la salud fisica y mental mediante
la comprension del ciclo y su impacto individual en cada persona (Garcia, 2021).
Los resultados obtenidos destacan la importancia de desarrollar estrategias
educativas sobre la menstruacion que aborden el desconocimiento de este
proceso fisiologico puede empoderar a las futuras generaciones. Esto no solo
mejoraria la calidad de vida vy la capacidad para tomar decisiones informadas
sobre la salud, sino que también contribuiria al cumplimiento efectivo de los

222



14. Impacto del sindrome premenstrual en el desempeno
académico: hacia una educacion inclusiva y equitativa

derechos sexuales y reproductivos. Ademas, ayudaria a reducir las desigualdades
y la violencia, promoviendo la equidad de género y fomentando sociedades mas
justas (Builes y Carmona, 2022).

Asimismo, se indagod sobre los sintomas, tanto emocionales como fisicos que las
estudiantes experimentan durante su ciclo menstrual. Los mas comunes fueron
cambios de humor, depresion, ansiedad, variaciones en el apetito y problemas
de concentracion (Figura 4).

Sintomas emocionales que mayormente presentan durante su ciclo

Ninguno

Problema de concentracion
Aislamiento social

Problemas para conciliar el suefio
Cambios en el apetito y antojos
Cambios de humor e irritabilidad
Espisodios de llanto

Estado de animo deprimido

Tension o ansiedad

01 02 03 04 05 06 07 08 09 0

B Total de alumnas que eligieron esa respuesta

Figura 4. Respuestas de las alumnas, para conocer cuales son los sintomas
emocionales que mayormente presentan durante su ciclo

Estos resultados concuerdan con el European Journal of Obstetrics & Gynecology
and Reproductive Biology, donde reportan que, en México, alrededor del 95% de
las mujeres experimenta uno o mas sintomas premenstruales (Aguino, 2015).
Estos incluyen cambios de humor, irritabilidad, insomnio, depresion, ansiedad,
dolor, espasmos, acné, hinchazon y fatiga, los cuales pueden afectar el bienestar
general de la mujer (Ortega y Requejo, 2015).

Porotrolado, alinvestigarlas necesidades o recursos que las estudiantesrequieren
durante su ciclo menstrual, un 44% menciond tomar algun medicamento para el
dolor, un 32% prefiric descansar y acostarse un rato, y un 15% opto por aplicar
una compresa caliente, entre otras opciones menos representativas.

En la Figura 5 se presentan los problemas fisicos reportados por las estudiantes,
el mas representativo fueron los colicos (dismenorrea), de hecho 93 alumnas
de las 104 participantes han presentado este malestar, seguido de hinchazon
abdominal y dolor muscular.
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Sintomas fisicos que mayormente presentan durante su ciclo

Ninguno

Colicos

Estrefiimiento o diarrea

Brotes de acne

Sensibilidad en los senos

Hinchazon abdominal

Aumento de peso por tretencion de liquidos
Fatiga

Dolor de cabeza

Dolor articular o muscular

o 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

[ Total de alumnas que eligieron esa respuesta

Figura 5. Respuestas de las alumnas para conocer cuales son los sintomas
fisicos que mayormente presentan durante su ciclo

Otro aspecto gque se preguntd a las estudiantes es si cuentan con un area de
descanso para estudiantes que sufren de SPM, ya que es esencial para garantizar
gue puedan manejar sus sintomas de manera saludable, mantenerse activas en
su educacion, y mejorar tanto su bienestar fisico como emocional durante un
periodo complicado.

Desafortunadamente, en la Escuela Preparatoria Regional de Ameca no existe
un area destinada para que las alumnas puedan llevar a cabo al menos alguna
de estas actividades mientras sufre dolor menstrual. Como resultado, muchas
permanecen en clase soportando el dolor o, en algunos casos, optan por
ausentarse para quedarse en casa hasta sentirse mejor.

En parrafos anteriores se menciono lo crucial de entender que la menstruacion
esta estrechamente relacionada con la dignidad humana. La falta de recursos o
condiciones adecuadas puede llevar al abandono de la escuela, el trabajo o las
actividades diarias.

En la primera presentacion de resultados de la encuesta nacional sobre gestion
menstrual realizada por UNICEF, Essity y Menstruacion Digna México, Rodriguez
(citado en Nunez, 2022) indica que mujeres, adolescentes y otras personas
gue menstruan enfrentan diversos contextos que influyen en cOmo manejan su
proceso. En México, el 15% de quienes menstruan carecen de la infraestructura
adecuada para gestionar su menstruacion. El derecho a menstruar con dignidad
debe ser garantizado para todas las personas que atraviesan este proceso.

Segun el Programa de Higiene Menstrual de UNICEF, en México, el 43% de las
nifas y adolescentes prefieren quedarse en casa durante su periodo en lugar de
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asistir a la escuela; el 30% utiliza papel higiénico en lugar de toallas sanitarias; el
66% considera que los bafos en sus escuelas estan sucios; y el 73% se lava las

mManos sin jabon. Por ello, se les preguntod sobre estos aspectos en su preparatoria
(Figuras 6y 7).

éSe tiene agua frecuentemente en los sanitarios?

A veces, 10%

No, 33%

Si, 71%

Figura 6, Respuestas de las alumnas, sobre el
suministro frecuente de agua en los sanitarios

éSe tiene papel higiémico frecuente en los sanitarios?

A veces, 9%

No, 33% Si, 58%

Figura 7. Respuestas de las alumnas, sobre el suministro
frecuente de papel higiénico en los sanitarios

Al analizar los resultados se comprobd que la institucion no cuenta con las
instalaciones adecuadas y servicios para determinar que sigue o emplea una
menstruacion digna, el hecho de que un 19% respondiera que no hay agua de

manera frecuente y que un 33% respondiera que no se tiene papel higiénico es
alarmante.
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La Ley de Menstruacion Digna (2021) propuso eliminar el impuesto adicional
(IVA del 16%) aplicado a estos productos, pero fue negado. Actualmente, estos
no estan clasificados como parte de la canasta basica, sino como articulos de
lujo, lo que eleva sus precios vy perpetlda la desigualdad e injusticia para las
mujeres de bajos recursos economicos. Se preguntd cuanto es o que gastan
al mes en adquirir productos de higiene menstrual, un 48% respondid® que de
100 a 200 pesos mientras que el 33% de 10 a 100 pesos y un 15% de 200 a 300
pesos, si bien ellas no son las responsables de los gastos de sus casas, estos
precios son aproximados a lo que ellas consideraron que cuestan los productos.
Se desconoce, cOmo impacta esto en el dia a dia de las familias.

También se buscd detectar que aspectos de sus actividades académicas eran
las mas afectadas durante su ciclo menstrual. Se corrobord que el ausentismo
debido al este tema es alto, el tener un 48% de respuestas positivas deja ver que
casi la mitad de la poblacion encuestada ha faltado, sin embargo, aungue un
52% respondid que no, con sus respuestas a las proximas preguntas dejan ver
gue se guedan en clase aun con malestares por temor a verse afectadas en su
calificacion (Figura 8).

éHas faltado a clases a causa de tu mestruacion?

Si, 48% No, 52%

Figura 8. Respuestas de las alumnas, sobre sus
inasistencias a clase a causa de su ciclo menstrual

Gomez (como se citd en Garcia 2021) sefala que si una adolescente decide
faltar uno o dos dias al mes puede resultar en un rezago educativo acumulado
al final del afo. El tema de la higiene menstrual esta relacionado con diversos
factores que influyen en la decision de las niflas en secundaria y preparatoria de
abandonar la escuela.

Porotraparte, loscolicosenlasadolescentes pueden causaruntrauma psicologico

gue puede afectar el estado emocional y la actividad social. Aproximadamente
un diez por ciento de las mujeres no pueden realizar sus actividades diarias
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durante uno a tres dias al mes. Es una de las principales razones por las que las
adolescentes y jovenes no asisten a la escuela ni al trabajo. En la preparatoria de
Ameca el 51% de la poblacion encuestada ha faltado por esta razon (Figura 9).

éCudl ha sido la principal razén por la que has dejado
de ir a la preparatoria durante tu periodo menstrual?

Emitir olores, 5%

Ninguna, 10%

Dolor de cabeza, 8%

Dolor
abdominal,
16%
Dolor de cuerpo, 10%

Flujo abundante, 16%

Figura 9. Respuestas de las alumnas respecto a las
Causas a sus inasistencias por su ciclo menstrual

Bouvattier et al. (2022) definen la dismenorrea como el dolor pélvico o abdominal
durante la menstruacion que afecta entre el 50% vy el 90% de las adolescentes.
Aungue este dolor puede interferir con las actividades diarias y causar ausentismo
escolar, solo el 15% de las adolescentes busca atencion meédica, mientras que
la mayoria maneja el malestar por si misma con resultados variables. A pesar
de esto, la dismenorrea sigue siendo la razén mas comun para consultar a un
ginecdlogo en la adolescencia.

Otra causa comun de ausentismo escolar es el flujo menstrual abundante. Segun
Maset (2020), algunas mujeres experimentan sangrados excesivos durante su
menstruacion, conocido como sangrado menstrual abundante (SMA). Cuando no
hay una causa organica identificable que justifiue este problema, se denomina
menorragia.

En resumen, el sangrado menstrual abundante tiene un impacto significativo
en la calidad de vida de la mujer, afectando tanto su bienestar fisico como
emocional. Incluso puede interferir en sus relaciones sociales y en su
desempefo laboral o académico (Maset, 2020).
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éDurante tu ciclo menstrual, crees que
tu desempeiio escolar se ve afectado?

Si, 39%

No, 61%

Figura 10. Respuestas de las alumnas, si consideran
que su desempefo académico se ve afectado por su ciclo

En cuanto a la pregunta sobre los aspectos del desempefio acadéemico afectados
por los sintomas del ciclo menstrual, el 80% menciona la concentracion, el 38%
la sociabilizacion vy el 37% la participacion en clase. Esto sugiere que una parte
significativa de la poblacion femenina de la preparatoria experimenta efectos
negativos en su desempeno académico debido a su ciclo menstrual.

El programa educativo de nivel medio superior, formativo y propedéutico
llamado Bachillerato General por Competencias de la Universidad de Guadalajara
se enfoca en el aprendizaje, centrado en las competencias y orientado hacia
el constructivismo. No obstante, muchas estudiantes, al enfrentar problemas
menstruales en el salon de clases no prestan todo su esfuerzo, lo que limita sus
habilidades y puede perjudicar a aquellos que faltan.

A partir de los resultados anteriormente presentados, se realizd un analisis
estadistico inferencial para establecer posibles correlaciones entre las variables
y verificacion de algunos supuestos. Se analizaron con el programa Epi info
version 7.2.6.0, a un nivel de confiabilidad del 95%, a fin de establecer la diferencia
estadistica entre las respuestas de las chicas por turno y por rango de edad.

Las variables contrastadas fueron: normalizacion del dolor, inasistencias,
mManifestaciones fisicas y manifestaciones emocionales.

Los analisis realizados indican un alto grado de confiabilidad estadistica, se
obtuvo el 95% de confiabilidad y son representativos de la poblacion en estudio.
También algunas variables muestran desviaciones estandar entre el percentil 3
y 97 eso indica que son simétricas. En la tabla. 1y 2 se presentan algunos de los
resultados mas significativos entre las variables analizadas.

clases”
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éSufrir dolor es éHas faltado a clases

normal? por sintomas menstruales?

No Si No Si
Matutino 16 47 34 29
Row% 25.40% 74.60% 62.96% 58.0%
Vespertino |12 29 20 21
Row% 29.27% 70.73% 37.04% 60.58%
Total 28 76 54 50

Tabla 1. Diferencias estadisticas entre las variables “normalizacion del dolor”
vy “se ausentan de Nota: datos obtenidos por Epi info version 7.2.6.0

Manifestaciones
. Total
emocionales
Manifestaciones .
.. No Si
fisicas
No 2 0 2
Row% 100.00% 0.0% 100.00%
Si 3 99 102
Row% 2.94% 97.06% 100.00%
TOTAL 5 99 104

Tabla 2. Relacion entre signos emocionales vy fisicos
Nota: datos obtenidos por Epi info version 7.2.6.0

Sobre los valores de “p” indican que no hay diferencia estadistica
independientemente de la edad y el turno. Las estudiantes participantes
coinciden en normalizar el dolor y las manifestaciones fisicas y emocionales.

Ademas de los parametros anteriores, se calculd el indice odds ratio (OR),
conocido también como razon de momios (RM), es una medida estadistica que
refleja la probabilidad de que una condicion de salud o enfermedad se manifieste
en un grupo de poblacidon que ha estado expuesto a un determinado factor, en
comparacion con la probabilidad de que dicha condicion ocurra en otro grupo
gue no ha estado expuesto a ese mismo.

Esta medida estadistica es utilizada para evaluar la relacion independiente (factor
de riesgo o predictor) y una variable dependiente (resultado do evento) en
estudios de investigacion (Dominguez-Lara, 2018). Este es el caso de la relacion
OR obtenido a partir de la variable “normalizacion del dolor”, en la Tabla 3 se
presentan los resultados.
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Intervalo de confianza del 95%

Odds Ratio (cross product) [1.23 5.600 2.7062 (T)

El valor de OR es mayor que 1, la magnitud del efecto es moderado

Tabla 3. Relacion de OR de la variable “inasistencia a clases”
Nota: datos obtenidos por Epi info version 7.2.6.0

De estos factores, algunos obtuvieron OR elevados, concluyendo sobre ellos
como aspectos a tomar en cuenta para futuras investigaciones. Este es el caso
de la relacion OR obtenido a partir de la variable “normalizacion del dolor”, en la
Tabla 4 se presentan los resultados.

Intervalo de confianza del 95%

Odds Ratio (cross product) |8.227 |3.412 1.9835 (T)

El valor de OR es mayor que 1, la magnitud del efecto es alto

Tabla 4. Relacion de OR de alumnas que reportan que el dolor es normal
Nota: datos obtenidos por Epi info version 7.2.6.0

Conclusiones

Las conclusiones obtenidas en esta investigacion corroboran la relacion directa
entre el sindrome premenstrual (SPM), la salud ginecoldgica y el desempefo
académico de las estudiantes de la Preparatoria Regional de Ameca, tal como se
planted en el objetivo del estudio. Los resultados muestran que las estudiantes
que experimentan SPM enfrentan dificultades significativas en su capacidad de
concentracion y en el procesamiento de la informacion, debido a la fatiga, los
cambios de humor y los malestares fisicos que suelen acompafar esta condicion.
Estos factores impactan negativamente en su rendimiento académico, afectando
principalmente aquellas tareas que requieren un alto nivel de concentracion vy
claridad mental.

El malestar fisico y emocional relacionado con un ciclo menstrual no saludable
o tolerable puede incrementar el absentismo escolar, |0 que a su vez ocasiona
la pérdida de contenido académico y una disminucion en el rendimiento
general. Ademas, el SPM se asocia con un aumento de los niveles de estrés y
con trastornos del estado de animo, como la depresion y la ansiedad, lo que
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interfiere con la motivacion y la capacidad de las estudiantes para enfrentar las
demandas académicas.

Por lo tanto, los hallazgos respaldan la necesidad urgente de implementar
proyectos de intervencion que aborden la salud ginecoldgica de las estudiantes,
como se planted en el objetivo de la investigacion. Un plan de intervencion
integral debe enfocarse en varios aspectos clave: la educacion temprana sobre
salud ginecoldgica para prevenir problemas futuros, la mejora del bienestar
fisico y emocional de las estudiantes mediante el tratamiento adecuado del SPM
y otros sintomas relacionados, y la reduccion del absentismo escolar al abordar
las causas subyacentes de las ausencias.

Ademas, la intervencion debe incluir la sensibilizacion y la educacion sobre salud
ginecologica para desmitificar los estigmas asociados con estos temas, lo que
permitiria que las estudiantes busgquen atencidon meédica cuando sea necesario
y adopten practicas saludables. Proporcionar a las jovenes las herramientas
y conocimientos necesarios sobre su salud ginecoldgica no solo favorece su
autonomia, sino que también las empodera para tomar decisiones informadas
sobre su bienestar.

El acceso a recursos especializados, como consultas ginecoldgicas, productos
de higiene menstrual adecuados y apoyo emocional, es esencial para garantizar
que las estudiantes reciban la atencion integral que necesitan. Este enfoque
también contribuye al bienestar general de las jovenes, mejorando su calidad de
vida y reduciendo los costos sociales asociados con afecciones ginecoldgicas
no tratadas.

En resumen, los resultados de esta investigacion subrayan la importancia de
abordar de manera efectiva la salud ginecoldgica de las estudiantes de la
Preparatoria Regional de Ameca. Implementar un plan de intervencion no solo
promueve la salud y el bienestar de las jovenes, sino que también favorece un
entorno educativo inclusivo y equitativo, lo que respalda su éxito académico y
personal.
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