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La educacion contemporanea atraviesa transformaciones profundas impulsadas
por la globalizacion, el desarrollo tecnoldgico, la diversidad social y cultural, asi
como por la necesidad de consolidar aprendizajes permanentes que fortalezcan
la formacionintegral de los estudiantes. En este escenario, lainnovacion educativa
se convierte en un eje fundamental para responder a los desafios que enfrenta el
sistema educativo en todos sus niveles. Este libro aporta a este debate mediante
la compilacion de catorce capitulos que, desde distintos contextos, enfoques
y metodologias, comparten resultados de investigaciones, intervenciones vy
reflexiones que permiten comprender y enriquecer la practica educativa.

La obra se organiza en tres secciones principales: investigaciones, intervenciones
y reflexiones. Cada capitulo ofrece analisis, resultados y propuestas que
dialogan entre si para proyectar rutas de mejora que promuevan una ensefanza
transformadoraenlaqueintervienelagestion, motivaciony practicasinnovadoras.

Primera seccién, aportes de investigaciones educativas: | os cuatro capitulos
de esta seccion evidencian el valor de la investigacion empirica para orientar
decisiones educativas. El capitulo 1. Gestion de Proyectos como estrategia de
innovacion en la Educacion Superior analiza la percepcion docente sobre el
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) en la educacion superior, mostrando que
el 96% de los profesores considera que esta metodologia fortalece competencias
como pensamiento critico y resolucion de problemas, aungue persisten retos en
infraestructura.

El capitulo 2: Disefio e Implementacion de Talleres de Ciencia Recreativa para el
proceso de ensefanza-aprendizaje de Vectores documenta la implementacion de
Talleres de Ciencia Recreativa (TCR) en secundaria, con los que lograron mejorar
la comprension del concepto de vector en fisica, destacando la importancia de
un enfoque ludico y experimental para enfrentar dificultades conceptuales.

El capitulo 3: Aprendizaje y enseflanza a través de proyectos interinstitucionales,
presenta la sistematizacion del programa de Mentores universitarios, que a traves
del voluntariado ha beneficiado a mas de cinco mil nifas, nifos y adolescentes,
evidenciando la capacidad de la educacion superior para incidir en la formacion
académica y social mas alla del aula. Finalmente, el capitulo 4 Actitudes de
Docentes hacia la Educacion Inclusiva, analiza las actitudes docentes hacia la
inclusion educativa, comparando diferencias entre maestros de CAM y USAER,;
los resultados destacan la necesidad de mayor capacitacion y recursos para
lograr una inclusion real y efectiva.



Segunda seccidén, intervenciones innovadoras: Los siete capitulos de esta
seccion muestran el dinamismo de la practica docente vy la capacidad de los
educadores para generar innovaciones significativas. En el capitulo 5 Ambiente
de aprendizaje: pocion para crear un buen docente, una practica innovadora, se
describe una intervencion en la formacion inicial de docentes, la integracion de
practicas pedagogicas innovadoras con secuencias situadas y dramatizacion,
gue fortalecen la vocacion vy la reflexion critica de los futuros maestros.

El capitulo 6 La relevancia de aspectos socioemocionales en el contexto del
estudiante relata como el aprendizaje activo con apoyo de videos generados
por inteligencia artificial permitic a estudiantes de bachillerato reflexionar
sobre problematicas socioemocionales, fomentando comunicacion asertiva vy
aprendizajes inclusivos.

El capitulo 7 La Teoria de la Administracion Publica para fortalecer la vocacion
profesional. Una experiencia educativa, se desarrolld en la Licenciatura de
Ciencias Politicas y presenta una experiencia de vocacion profesional a traves
de la ensefanza de la teoria de la Administracion Publica, apoyada en redes
académicas y productos audiovisuales que fortalecen la identidad disciplinar. El
capitulo 8 La tanda como recurso de aprendizaje para incentivar la competencia
del ahorro e inversion, usando Role Playing en Contaduria, en el ambito de las
ciencias economicas, aborda la ensefanza de las finanzas personales mediante
role playing y aprendizaje basado en retos, lo que permitio a los estudiantes de
Contaduria Publica aplicar conocimientos a través de experiencias de ahorro e
inversion.

Por su parte, el capitulo 9 Diagndstico del nivel de aplicacion de la gamificacion
en el area de ingenieria en una institucion publica de educacion superior,
implementa la gamificacion en ingenieria y se evalua como estrategia de
aprendizaje, mostrando mayor impacto en areas mecanicas y de disefo, aunque
con retos vinculados a la edad y género de docentes y estudiantes. En el area
de periodismo digital, el capitulo 10 Diagnodstico en medios de comunicacion:
herramienta para la mejora continua, desde la experiencia de la licenciatura en
Periodismo Digital del Centro Universitario de Guadalajara presenta proyectos
de diagnostico en medios informativos, que fortalecen la formacion profesional
de los estudiantes al vincular teoria con practica real.

Finalmente, el capitulo M El Aprendizaje Significativo de Vigilancia Epidemioldgica
en Estudiantes de Medicina Veterinaria a Través de un Prototipo de Juego Serio
documenta la creacion de un juego serio en Medicina Veterinaria orientado a la
ensefhanza de la vigilancia epidemioldgica, que refuerza la toma de decisiones y
la motivacion estudiantil a través de entornos virtuales.



Tercera seccion, reflexiones y transformacion educativa: Los tres capitulos
finales ofrecen perspectivas tedricas y criticas que abren el horizonte hacia
la transformacion educativa. El capitulo 12 Enseflanza del Emprendimiento
Universitario con enfoque transversal y multidisciplinario: Caso Cualtos, analiza la
competencia emprendedora como eje transversal en la formacion universitaria,
proponiendo un modelo interdisciplinario en tres fases que conecta simulacion
de negocios, proyectos y planes de negocio, consolidando asi el emprendimiento
como parte de la formacion integral.

El capitulo 13 Metodologia para disefar y aplicar el Aprendizaje Basado en
Proyectos en la Educacion Media Superior Mexicana revisa la evolucion del
Aprendizaje Basado en Proyectos desde su origen historico hasta su aplicacion
en la Educacion Media Superior mexicana, proponiendo un disefio metodoldgico
en cinco etapas que articula teoria y practica en la resolucion de problemas
complejos. Finalmente, el capitulo 14 En defensa de una educacion del caracter,
explora la Educacion del caracter desde su base filosofica en la ética de la virtud
Yy Su creciente aplicacion internacional, proponiendo su inclusion en el contexto
iberoamericano como respuesta a los desafios formativos actuales en valores,
ciudadania y ética.

Es asi, como el conjunto de capitulos y aportes se entrelazan para mostrar
la riqueza y diversidad de enfoques que pueden adoptarse para innovar los
procesos de ensefhanza y aprendizaje; las investigaciones aportan evidencia
empirica sobre metodologias y programas que transforman el aprendizaje; las
intervenciones educativas documentan practicas concretas que fortalecen la
formacion de competencias, vocacion y habilidades socioemocionales; vy las
reflexiones sitUan estas practicas en un marco mas amplio, que conecta filosofia,
historia y prospectiva educativa.

Cocretamente, este libro aspira a contribuir a una nueva vision de la ensefanza
como espacio de innovacion, inclusion y compromiso social, en el que las
metodologias activas, el trabajo interdisciplinario y la formacion integral se
convierten en pilares para enfrentar los desafios del presente y construir procesos
transformadores y con sentido para el futuro.

Reyna del C. Martinez-Rodriguez
Lilia Benitez-Corona
Marcela Nhaxielli Trujillo Herrada
Tirzo Noel Pacheco Delgado



Son diversas las tareas que un(a) investigador(a) tiene con respecto a los roles
gue se le exige en la carrera por mantener el liderazgo en ambitos educativos,
especialmente si busca un equilibrio entre los intereses que implican una vida
profesional, familiar, de ocio y también personal. Lo expongo en este sentido,
porgue este libro es una clara muestra de la manera en que las y los docentes,
investigadoras(es) y aspirantes a ello, buscan incidir en ambitos de ciencia,
tecnologia, innovacion educativa, desarrollo socioemocional, formacion ética en
educacion, entre otros.

Es asi como observo este libro titulado: “Enseflanza Transformadora: Gestion,
Motivacion y Practicas Innovadoras”, como una mezcla de intereses genuinos
para atender problematicas, descritos en catorce capitulos, que van desde la
iInnovacion y gestion en la educacion a nivel superior como lo sefalan las vy los
autoras(es) delos capitulos1. Gestion de Proyectos como estrategia deinnovacion
en la Educacion Superior; capitulo 10. Diagnostico en medios de comunicacion:
herramienta para la mejora continua, desde la experiencia de la licenciatura en
Periodismo Digital del Centro Universitario de Guadalajara; capitulo 5. Ambiente
de aprendizaje: opcion para crear un buen docente, una practica innovadora;
y capitulo 7. La Teoria de la Administracion Publica para fortalecer la vocacion
profesional. Una experiencia educativa. Y se fortalece con lo propuesto por Julio
Cabero al sefalar que la tecnologia educativa, al ser una disciplina del campo
de la didactica vy la propia organizacion escolar han evolucionado en las ultimas
décadas, hasta extenderse a ambitos cientificos y también universitarios, al
promover una transformacion significativa del estudio hacia la accion (Cabero,
2003).

En el capitulo 2. Diseno e implementacion de talleres de ciencia recreativa
para el proceso de ensehanza-aprendizaje de vectores; capitulo 3. Aprendizaje
y ensefanza a través de proyectos interinstitucionales. Programa mentores
Guanajuato y Nayarit; capitulo 8. La tanda como recurso de aprendizaje
para incentivar la competencia del ahorro e inversion, usando role playing
en Contaduria; capitulo 12. Ensefanza del emprendimiento universitario con
enfoque transversal y multidisciplinario: caso CUAIltos v capitulo 13. Metodologia
para disenar y aplicar el Aprendizaje Basado en Proyectos en la Educacion
Media Superior Mexicana; se ofrecen experiencias vividas en diferentes aspectos
analizados desde las metodologias activas del aprendizaje, que emplean talleres,
proyectos multi e interdisciplinarios, el role playing para temas financieros vy el
propio emprendimiento para resignificar aprendizajes dentro y fuera del aula. Asi
como |lo destaca Carranza (2022), la aplicacion de las metodologias activas les
permite aprender de forma autogestiva, identificando la experiencia gratificante
Yy provechosa, comparada con clases tradicionales.



Capitulo 9. Diagndstico del nivel de aplicacion de la gamificacion en el area de
ingenieria en una institucion publica de educacion superior; vy el capitulo 11. El
aprendizaje significativo de vigilancia epidemioldgica en estudiantes de medicina
veterinaria a través de un prototipo de juego serio; se enfocan en la gamificacion
para ampliar la posibilidad del aprendizaje empleando medios ludicos. Flores et
al. (2024), resaltan la eficacia del aprendizaje basado en juegos para mejorar la
motivacion, las habilidades vy las practicas educativas, asi como lo destacan las y
los investigadores de ambos capitulos.

Con respecto a los capitulos, 4. Actitudes de Docentes hacia la Educacion
Inclusiva, las autoras destacan el rol que las y los docentes tienen al garantizar el
acceso equitativo de las y los estudiantes, sobre todo los que presentan alguna
capacidad diferente; el capitulo 6. La relevancia de aspectos socioemocionales
en el contexto del estudiante, las autoras destacan que en ambientes inclusivos
contribuyen al desarrollo integral de las y los estudiantes; y el capitulo 14. En
defensa de una educacion del caracter, en donde el autor describe que la
inclusion de la educacion de caracter puede ser una solucion frente a los diversos
problemas educativos en un contexto iberoamericano.

Agradezco profundamente a quienes me invitaron a leerles, para poder visibilizar
sus aportes al conocimiento vy a la ciencia. RIDMAE la extraordinaria plataforma
para formar investigadoras e investigadores en temas de educacidén a nivel
superior y media superior, que rebasa fronteras y une agentes de cambio para la
transformacion educativa a través de la innovacion.

Dra. Claudia Cintya Peiia Estrada
Profesora-Investigadora en la
Universidad Auténoma de Querétaro, México
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Capitulo 1

Gestion de Proyectos como
estrategia de innovacion en
la Educacion Superior
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1. Gestion de Proyectos como estrategia
de innovacion en la Educacion Superior

Resumen

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) se ha consolidado como una
metodologia pedagdgica innovadora en la educacion superior, al facilitar la
aplicacion practica de conocimientos tedricos y promover el desarrollo de
competencias esenciales para los estudiantes. Este estudio tiene como objetivo
Analizar la percepcion de los docentes respecto a la gestion y aplicacion de
proyectos en la educacion superior para identificar su impacto como estrategia
de innovacion pedagogica. Se desarrolld bajo un enfoque descriptivo,
transversal y cuantitativo. Se disend un cuestionario estructurado que fue
aplicado a 31 docentes mediante la plataforma Google Forms. Las preguntas
incluyeron escalas de medicion que permitieron recopilar datos relevantes para
un analisis estadistico descriptivo, facilitando la interpretacion de tendencias y
patrones. Los resultados revelan que el 96% de los docentes considera que los
proyectos permiten a los estudiantes aplicar teoria en contextos practicos de
manera efectiva, fortaleciendo competencias como el pensamiento critico vy la
resolucion de problemas. Ademas, el 97% reconoce que las plataformas digitales
son herramientas clave para la gestion y seguimiento de proyectos, destacando
su papel en la mejora de la colaboracion y la comunicacion entre estudiantes.
Sin embargo, se identificd un 33% de docentes que se mostro indiferente
respecto a la importancia de la infraestructura institucional, lo que plantea retos
para optimizar los recursos disponibles. En conclusion, este estudio confirma
la relevancia del ABP como estrategia pedagodgica en la educacion superior vy
resalta la necesidad de fortalecer aspectos tecnoldgicos y de infraestructura
para maximizar su impacto.

Palabras clave. Aprendizaje basado en proyectos (ABP), gestion, estrategia,
innovacion, educacion superior.

Abstract

Project-Based Learning (PBL) has established itself as an innovative pedagogical
methodology in higher education, facilitating the practical application of
theoretical knowledge and fostering the development of essential student
competencies. This study aims to analyze teachers’ perceptions regarding the
mMmanagement and implementation of projects in higher education to assess their
impact as a pedagogical innovation strategy. The study follows a descriptive,
cross-sectional, and quantitative approach. A structured questionnaire was
designed and administered to 31 teachers via the Google Forms platform. The
qguestionnaire included measurement scales that enabled the collection of
relevant data for a descriptive statistical analysis, facilitating the interpretation of
trends and patterns. The results reveal that 96% of teachers believe that projects
effectively allow students to apply theory in practical contexts, strengthening
competencies such as critical thinking and problem-solving. Additionally, 97%
recognize digital platforms as key tools for managing and tracking projects,
emphasizing their role in improving collaboration and communication among
students. However, 33% of teachers expressed indifference regarding the
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importance of institutional infrastructure, highlighting challenges in optimizing
available resources. In conclusion, this study confirms the relevance of PBL as a
pedagogical strategy in higher education and underscores the need to strengthen
technological and infrastructure-related aspects to maximize its impact.

Keywords. Project-based learning (PBL), management, strategy, innovation,
higher education.

Problematica

En el entorno de la educacion superior, la constante evolucion con respecto a las
demandassocialesy laborales exige que las instituciones educativas implementen
metodologias innovadoras que susciten aprendizajes significativos, practicos
y centrados en el estudiante y una de esas metodologias es precisamente el
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP). Sin embargo, la adopcion de este tipo
de enfoques a menudo enfrenta multiples desafios (Rodriguez y Vilchez, 2015).
Entre ellos se encuentran la falta de capacitacion docente en la planeacion
y gestion de proyectos, la resistencia al cambio en practicas pedagdgicas
tradicionalesy la dificultad para alinear las estrategias didacticas con los objetivos
institucionales, asi como lograr que los estudiantes adquieran determinadas
habilidades blandas durante el desarrollo del proyecto (De Albéniz-lturriaga,
Pedrero & Molina, 2021, Villalobos, 2022). Ademas de los anteriores desafios,
en algunas instituciones de educacion superior, las practicas pedagodgicas
innovadoras suelen implementarse de manera desigual, sin una estructura clara
qgue permita evaluar su impacto o identificar buenas practicas. Esto estimula una
desconexion entre el conocimiento tedrico y su aplicacion practica, restringiendo
el fortalecimiento de competencias esenciales en los estudiantes, tales como el
pensamiento critico, el trabajo colaborativo y la capacidad de resolver problemas
complejos (Chicaiza et al., 2023).

Marco Tedrico

En este contexto educativo, resulta fundamental enfrentar esos y otros desafios
gue conlleva la aplicacion del ABP, pues son mas las ventajas de gestionar vy
aplicar proyectos en las aulas, que las barreras a las que se enfrentan tanto
docentes como estudiantes de educacion superior. Por ello, es importante
explorar las oportunidades que fortalecen la implementacion del ABP como
estrategia de innovacion pedagdgica gue impulsen practicas docentes mas
efectivas y alineadas con las demandas de la educacion superior actual.

Principios del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

Dewey (citado en Figueroa et al., 2023) sostiene que el Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) es una metodologia pedagdgica centrada en el estudiante que
fomenta la construccion del conocimiento mediante la planificacion, desarrollo y
presentacion de proyectos significativos. Este enfoque promueve el aprendizaje
activo, en el que los estudiantes enfrentan problemas reales o contextualizados y
desarrollan soluciones aplicables, integrando multiples disciplinas en el proceso
(Santamaria et al., 2021).
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Entre sus principios fundamentales, destacan:

* Aprendizaje orientado al estudiante, enfatizando su participacion activa en
el desarrollo de su propio conocimiento.

* Aprendizaje contextualizado: Los proyectos se desarrollan en torno a
problemas reales o cercanos a la realidad profesional.

* Trabajo colaborativo: Se fomenta la interaccion entre estudiantes para la
construccion colectiva del conocimiento.

* Evaluacion auténtica: Se valora el proceso vy el producto final, considerando
la aplicacion del conocimiento en situaciones practicas.

« Uso de tecnologias educativas: Se integran herramientas digitales para
gestionar y dar seguimiento a los proyectos (Basilotta-Gomez-Pablos &
Herrada-Valverde, 2013).

Beneficios del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

Por otra parte, entre las ventajas que ofrece, el ABP se ha consolidado como una
metodologia eficaz para fortalecer competencias esenciales en los estudiantes
de educacion superior, destacando las siguientes:

* Desarrollo del pensamiento critico y la resolucion de problemas: Los
estudiantes enfrentan desafios que requieren analisis y toma de decisiones
fundamentadas (Morales & Veytia, 2022).

* Mejor integracion de conocimientos interdisciplinarios: Los proyectos
permiten la combinacion de diferentes areas de conocimiento en la solucion
de problemas complejos (Zambrano Briones et al., 2022).

* Mayor motivacion y autonomia del estudiante: Al participar de forma activa
en el proceso de aprendizaje, los estudiantes se sienten mas implicados vy
comprometidos con su formacion (Villalobos, 2022).

*+ Uso efectivo de la tecnologia educativa: Plataformas digitales facilitan la
gestion y evaluacion de los proyectos, optimizando el alcance del proceso
de aprendizaje (Chicaiza et al., 2023).

La implementacion del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) ha generado
una transformacion en los roles tradicionales del aula, modificando la dinamica
entre docentes y estudiantes. En este enfoque, el docente deja de ser la fuente
principal de conocimiento y asume un papel de facilitador y guia del aprendizaje.
En vez de transmitir conocimientos de forma unidireccional, su labor se enfoca
en guiar a los estudiantes en la generacion de preguntas, la identificacion de
informacion pertinente y la creacion de soluciones innovadoras (Bustamante,
2024). Ademas, el docente actua como mentor en el proceso de aprendizaje,
disefa proyectos alineados con el curriculo considerando problemas relevantes
y aplicables, promueve la autonomia y el pensamiento critico en los estudiantes y
facilita el uso de tecnologias digitales para la gestion y seguimiento de proyectos
(De Miguel-Diaz et al., 2014; Gomez-Pablos & Valverde, 2013).

Por otro lado, los estudiantes toman un rol mas activo, participativo y autdénomo,
alejandose del aprendizaje memoristico para adoptar una postura investigativa
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y reflexiva (Morales y Pacheco, 2021). En este proceso, se convierten en actores
protagonicos de su propio aprendizaje, tomando decisiones y gestionando
el desarrollo de los proyectos, lo que les permite desarrollar habilidades
de investigacion, analisis y sintesis de informacion. Asimismo, fortalecen
su capacidad de trabajo en equipo y mejoran su comunicacion efectiva, al
tiempo que adqguieren mayor autoconfianza y responsabilidad en su formacion
académica y profesional.

El impacto del ABP en la educacion superior es innegable. No solo fortalece las
competencias clave de los estudiantes, sino que también transforma el papel
del docente en el aula, promoviendo un ambiente de aprendizaje mas dinamico,
interactivo y centrado en la resolucion de problemas reales. Esta metodologia,
respaldada por multiples investigaciones, se perfila como un modelo educativo
esencial para la innovacion pedagogica y la formacion de profesionales
preparados para los desafios de este siglo.

Objetivo de la experiencia

Analizar la percepcion de los docentes respecto a la gestion y aplicacion de
proyectos en la educacion superior para identificar su impacto como estrategia
de innovacion pedagogica.

Metodologia

La presente investigacion se enmarca en un enfoque descriptivo, transversal vy
cuantitativo. Este disefo descriptivo permite identificar tendencias y patrones
en los datos recopilados, mientras que su caracter transversal se define por la
recoleccion de informacion en un unico momento en el tiempo, como sefalan
Hernandez-Sampieri et al. (2018). El enfoque cuantitativo se basa en la utilizacion
de un cuestionario estructurado, aplicado a través de Google Forms, que
incluyo preguntas cerradas con escalas de medicion para analizar frecuencias vy
porcentajes (Narvadez, 2023; Avila, Gonzélez & Licea, 2020).

La muestra se conformo por 31 docentes seleccionados mediante un muestreo
no probabilistico por conveniencia (Kinnear y Taylor, 1998, p. 406) permitio
obtener datos relevantes que se procesaron mediante técnicas de estadistica
descriptiva, lo que facilitd una interpretacion clara y objetiva del fendmeno
estudiado (Hernandez, 2021). Los docentes fueron seleccionados de acuerdo con
su disponibilidad y accesibilidad durante un periodo especifico, lo que convierte
este enfoque en una opcion practica y apropiada para los objetivos del estudio,
ya que se eligieron considerando la conveniencia del investigador.

Procedimiento metodolégico

El procedimiento aplicado en la presente investigacion se estructurd de la
siguiente manera: En primer lugar, se disefd un instrumento de recoleccion de
datos en forma de encuesta, utilizando un cuestionario ad hoc desarrollado
especificamente para abordar los objetivos del estudio y recopilar informacion
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sobre la gestion y aplicacion de proyectos en la educacion superior. Este incluyo
15 preguntas cerradas, organizadas en escalas de medicion del 1 al 5, que
permitieron obtener datos cuantitativos relevantes para el analisis descriptivo.

Posteriormente, el cuestionario fue alojado en la plataforma Google Forms, la
cual facilitd su distribucion y recoleccion digital. Los participantes seleccionados
fueron docentes de educacion superior, quienes fueron invitados a responder
la encuesta de acuerdo con su disponibilidad, utilizando un muestreo no
probabilistico por conveniencia.

Una vez recopiladas las respuestas, la plataforma Google Forms genero
automaticamente estadisticas descriptivas iniciales, como frecuencias vy
porcentajes, las cualessirvieroncomo base paraelanalisis delos datos. Finalmente,
los resultados fueron interpretados en funcion de las categorias establecidas,
proporcionando una vision integral sobre las practicas y percepciones docentes
relacionadas con el tema de estudio.

Resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a partir de las respuestas
de los docentes participantes. Cada grafico se encuentra titulado de acuerdo
con la pregunta correspondiente del instrumento aplicado, lo que permite
una interpretacion clara y directa de los datos analizados. La pregunta 1, hace
referencia al sexo de |os participantes, resultando que el 55% fueron mujeres y el
45% hombres. En cuanto a la dedicacion a la docencia (pregunta 2) resultd que,
el 29% cuenta con mas de 31 anos; el 19% tiene entre 20 vy 25 anhos dedicandose
a la docencia; el 16% se encuentra entre 26 y 30 anos; el 13% cuenta con no mas
de 20 anos, el 10% se encuentra entre 6 y 10 anos, el 7% tiene solo 5 aflos en la
docencia; mientras que el porcentaje mas bajo se identifica con el 6% que tiene
entre 11y 15 anos dedicados a la docencia (figura 1).

Aios en la docencia

1a5 afos

6 a 10 anos
1M a 15 anos
16 a 20 anos
20 a 25 anos
26 a 30 afios

mas de 31 afnos

Figura 1. Dedjcacion a la docencia
Fuente: elaboracion propia
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En relacion con la percepcion docente, el 87% de los participantes manifesto
que la planificacion de proyectos dentro del curriculo académico implica una
considerable inversion de tiempo y esfuerzo (pregunta 3), lo que en ocasiones
los lleva a no adoptarla como metodologia principal. Esta decision se ve influida,
en gran medida, por el tamafo de los grupos, que en su mayoria superan los 30
estudiantes (véase figura 2).

La planificacién de proyectos dentro del curriculo
requiere una cantidad significativa de tiempo y esfuerzo.

20

16 (51,6%)
15
1 (35,5%)

10

4 (12,9%
5 ( )

0 (0%) 0 (O%)
@)
1 2 3 4 5

Figura 2. Planificacion de proyectos
Fuente: elaboracion propia

Sinembargo,conrelacionalapregunta4,el94% delos docentesrespondieronque,
los estudiantes muestran una mejora notable en sus habilidades de investigacion
a través del desarrollo y aplicacion de proyectos. A o que también el 100% de
ellos, percibe que, el uso de proyectos facilita la integracion de conocimientos
interdisciplinarios en el aprendizaje de los estudiantes (véase figura 3).

El uso de proyectos facilita la integracion de conocimientos
interdisciplinarios en el aprendizaje de los estudiantes.

30
21(67.7%)
20
10 (32,3%)
10
0 0 (O%) 0 (0%) 0 (0%)
1 2 3

Figura 3. Integracion de aprendizaje interdisciplinario en los estudiantes
Fuente: elaboracion propia
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El 96% de los docentes consideran que los estudiantes son capaces de aplicar
la teoria a situaciones practicas de manera efectiva mediante proyectos, |0
gue destaca la efectividad del ABP como metodologia activa e innovadora al
fomentar la conexion entre el conocimiento tedrico y su implementacion en
contextos reales, impulsando habilidades como la resolucion de problemas, el
pensamiento critico y el trabajo colaborativo (pregunta 5). Ademas, permite
a los estudiantes enfrentarse a problemas auténticos, desarrollar soluciones
concretas y prepararse para los desafios del ambito profesional, reforzando asi
la relevancia del ABP en la educacion superior (pregunta 6).

El 74% de los docentes participantes considera que la implementacion de
proyectos promueve un ambiente colaborativo y fortalece el trabajo en equipo
entre los estudiantes (véase figura 4). Por su parte, el 26% coincide en que este
tipo de dinamicas pueden lograrse, aungque reconocen la presencia de ciertos
obstaculos, como las limitaciones de tiempo y recursos. Estos resultados
corresponden a las respuestas obtenidas en la pregunta 7 del cuestionario.

Los proyectos fomentan un ambiente colaborativo
y de trabajo en equipo entre los estudiantes

30
23 (74,2%)
20
8 (25,8%)
10
0 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%)
1 2 3 4 5

Figura 4. Ambiente colaborativo y trabajo en equipo al usar proyectos
Fuente: elaboracion propia

Con relacion a la pregunta 8, el 67% de los docentes expresd estar totalmente
de acuerdo en que la evaluacion de proyectos es una herramienta efectiva para
medir competencias que van mas alld del conocimiento tedrico.

El 55% de los docentes dijeron estar completamente de acuerdo en que los
estudiantes encuentran los proyectos desafiantes pero alcanzables dentro
del tiempo asignado (pregunta 9), mientras que el 39% dijo que esto puede
suceder siempre y cuando se tenga una planeacion estructurada y secuenciada
del curriculo, llevando paso a paso y de manera congruente cada uno de los
proyectos sugeridos por los estudiantes.

Un hallazgo relevante, correspondiente a la pregunta 10 del cuestionario, se
refiere a la percepcion de los docentes sobre la adecuacion de la infraestructura
y los recursos institucionales disponibles para la implementacion de proyectos. El
36% de los participantes indico estar totalmente de acuerdo con esta afirmacion,
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mientras que el 23% expreso estar de acuerdo. No obstante, destaca que el 33%
adoptd una postura neutral, lo que podria interpretarse como una percepcion
de indiferencia respecto a la necesidad de contar con recursos e infraestructura
especifica para el desarrollo de proyectos. Finalmente, un 10% manifestd estar
en desacuerdo o totalmente en desacuerdo, lo que evidencia que una minoria
considera que dichos recursos no son adecuados o no resultan imprescindibles
para llevar a cabo esta metodologia (véase figura 5).

La infraestructura y los recursos disponibles en la institucion
son adecuados para la implementacién de proyectos

15

1 (35,5%)

10 (32,3%)

7 (22,6%)

2 (6,5%)
1(3.2%)

1 2 3 4 5

Figura 5. Infraestructura y recursos para implementacion de proyectos.
Fuente: elaboracion propia

Sin duda, la gran mayoria de los docentes dijo que los proyectos ayudan a
los estudiantes a desarrollar habilidades criticas y esenciales para su futuro
profesional, planteada esta idea en la pregunta 11 del cuestionario. Solo un 10%
dijo estar ni de acuerdo ni en desacuerdo. Este acuerdo fortalece la idea de
que el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es una metodologia pedagodgica
eficaz para desarrollar habilidades como el pensamiento critico, la resolucion de
problemas y la adaptacion a entornos reales.

Los docentes perciben gque los estudiantes tienen una respuesta positiva sobre
el uso de proyectos en el aula (pregunta 12), esto lo determina el 61% de los
docentes, al estar totalmente de acuerdo, mientras que el 32% dice estar de
acuerdo. Esto refuerza la idea de que los estudiantes se sienten satisfechos en el
desarrollo de su aprendizaje basado en proyectos.

La pregunta 13 aborda la percepcion docente sobre la relevancia de las
plataformas digitales en la gestion y seguimiento de los proyectos estudiantiles.
Un alto porcentaje de participantes, especificamente el 97%, manifestd estar de
acuerdo o totalmente de acuerdo con esta afirmacion. Este resultado evidencia
una valoracion positiva de las herramientas tecnoldgicas como recursos
fundamentales para optimizar los procesos de organizacion, comunicacion vy
evaluacion en el desarrollo de proyectos. Asimismo, los docentes reconocen
gue dichas plataformas no solo mejoran la gestion administrativa y el monitoreo
del avance de los proyectos, sino que también fortalecen la colaboracion vy la
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comunicacionentrelos estudiantes, al facilitar el trabajoenequipoy elintercambio
de ideas en tiempo real (pregunta 14). En este sentido, las plataformas digitales
se consolidan como instrumentos clave para la implementacion efectiva del
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) en contextos educativos cada vez mas
dinamicos, flexibles e interconectados.

Finalmente, la pregunta 15 indagod sobre la frecuencia con la que los docentes
utilizan plataformas digitales para gestionar los proyectos aplicados a sus
estudiantes. Los resultados muestran que el 78% de los participantes indico
utilizarlas de manera frecuente, lo que evidencia una integracion significativa de
estas herramientas en sus practicas pedagodgicas. Por su parte, el 20% considero
gue su uso no es imprescindible, sugiriendo una vision mas flexible respecto
a su implementacion. En contraste, solo el 3% afirmd no emplear plataformas
digitales en la gestion de sus proyectos, lo que representa una minoria con baja
adopcion tecnoldgica en este ambito.

Discusion y conclusiones

Este enfoque permite evaluar habilidades practicas y transversales como la
resolucion de problemas, el pensamiento critico, la creatividad vy la capacidad
de trabajo en equipo, elementos fundamentales en la formacion integral de
los estudiantes (Zambrano, Hernandez & Mendoza, 2022). Al centrarse en
procesos vy resultados concretos, la evaluacion de proyectos ofrece una vision
mas completa del aprendizaje, integrando tanto el dominio conceptual como
la aplicacion practica en contextos reales (Basilotta-Gomez-Pablos & Herrada-
Valverde, 2013). Estos hallazgos resaltan la importancia de disefar estrategias
evaluativas que vayan mas alla de la simple memorizacion, priorizando aquellas
que reflejen la preparacion de los estudiantes para enfrentar los retos del entorno
profesional y social

El hecho de que solo un 10% de los docentes se haya mostrado neutral sugiere
gue, aungue existe una pequefa fraccion que no tiene una opinion definida sobre
el tema, la valoracion general de los proyectos como herramienta educativa es
predominantemente favorable, consolidando su importancia en la formacion
integral en la educacion superior (Tello et al., 2023).

Las plataformas digitales no solo permiten unacceso centralizado alainformacion
Yy recursos, sino que también facilitan el monitoreo del progreso, el intercambio
de ideas vy la retroalimentacion en tiempo real, lo que mejora la eficiencia vy
la colaboracion tanto entre estudiantes como entre estudiantes y docentes
(Ihiguez et al., 2024; Bejarano et al.,, 2024). Este dato subraya la necesidad de
continuar invirtiendo en tecnologia educativa como un pilar esencial para la
iInnovacion pedagodgica y el éxito en la implementacion de metodologias como
el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP).
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Los resultados de esta investigacion revelan la percepcion positiva que los
docentes tienen respecto al uso de proyectos como estrategia pedagodgica en
la educacion superior. El alto porcentaje de docentes que consideran que el
ABP mejora la aplicacion de la teoria en situaciones practicas (96%) resalta
su efectividad para conectar los conceptos académicos con contextos reales
(Moralesy Pacheco,2021) promoviendo competencias clave como el pensamiento
critico, la resolucion de problemas vy el trabajo colaborativo (Morales & Veytia,
2022). Estos hallazgos refuerzan la pertinencia del ABP como una metodologia
gue no solo enriquece el aprendizaje, sino que también prepara a los estudiantes
para enfrentar los desafios del mundo profesional.

Un aspecto destacado es la afirmacion de que la evaluacion de proyectos
permite medir competencias mas alla del conocimiento tedrico, con un 67% de
docentes completamente de acuerdo. Esto indica que los proyectos no solo son
herramientas didacticas, sino también instrumentos de evaluacion efectivos que
reflejan habilidades integrales en los estudiantes (Gil-Galvan, 2018). Sin embargo,
también se observd que la percepcion sobre la infraestructura institucional no
es uniforme, ya que un 33% de los docentes mostro indiferencia respecto a su
impacto en la implementacion de proyectos, lo que podria interpretarse como
un area de oportunidad para optimizar los recursos disponibles y mejorar su uso.

Otro hallazgo significativo es la opinion favorable respecto al uso de plataformas
digitales en la gestion y seguimiento de proyectos. Con un 97% de docentes que
reconocen su utilidad, se evidencia que estas herramientas no solo facilitan la
organizacion y el monitoreo, sino que también potencian la colaboracion entre
estudiantes, promoviendo un trabajo en equipo efectivo y el intercambio de ideas
en tiempo real. Esto subraya la necesidad de consolidar y ampliar el acceso a
tecnologias educativas en las instituciones de educacion superior.

Finalmente, la mayoria delos docentes coincidid en que los proyectos representan
un desafio alcanzable para los estudiantes, asi como para ellos mismos, siempre
gue se cuente con una planificacion adecuada y una estructura curricular
coherente. Este hallazgo subraya la necesidad de un disefo curricular integral que
no solo facilite la implementacion del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP),
sino que también optimice su efectividad y asegure su éxito en la formacion
acadéemica.

En conclusion, esta investigacion confirma que el Aprendizaje Basado en
Proyectos es una metodologia valiosa para fomentar la innovacion pedagdgica
en la educacion superior. No obstante, se identifican retos asociados a la
infraestructura y la percepcion sobre su importancia, asi como la necesidad de
continuar fortaleciendo el acceso y uso de tecnologias digitales. Estos resultados
proporcionan un fundamento solido para futuras investigaciones y el desarrollo
de estrategias que fortalezcan el impacto del ABP en estudiantes y docentes.
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Resumen

Este trabajo se centra en el desarrollo de Talleres de Ciencia Recreativa (TCR)
y su implementacion dentro del aula como recurso didactico y ludico, debido
a la necesidad de mejorar el aprendizaje del concepto de Vector en la materia
de fisica. El estudio se aplicd en estudiantes entre los 12 y 13 ahos que cursan el
segundo grado de secundaria. Los TCR son una herramienta usada para divulgar
conceptos de ciencia y tecnologia, integrando teoria y practica. En estos, los
estudiantes adquieren un rol activo en la adquisicion del aprendizaje, inmersos
en un ambiente IUdico, contrario al modelo tradicional de ensefanza. El concepto
de Vector contiene multiples representaciones en areas como Matematicas vy
Fisica; dificiles de comprender solo desde la teoria. Los estudiantes de secundaria
presentan problemas al entender este concepto, debido a su dificultad y falta de
representaciones fisicas tangibles. El trabajo muestra una sistematizacion de dos
TCR que desarrollan el concepto de Vector usando la Posicion como ejemplo de
uno, asi como los marcos tedricos que los fundamentan; las opiniones de los
estudiantes sobre este tipo de actividades, recolectadas mediante un grupo de
enfoque. Estas opiniones muestran la experiencia vivida por los estudiantes tras
participar en los talleres.

Palabras clave. Talleres de ciencia, ciencia recreativa, |Udico, vectores.

Abstract

This work focuses on the development of Recreational Science Workshops (TCR)
and their implementation within the classroom as a didactic and recreational
resource, due to the need to improve the learning of the Vector concept in the
subject of physics. The study was applied to students between 12 and 13 years
old who are in the second grade of secondary school. TCRs are a tool used to
disseminate science and technology concepts, integrating theory and practice.
In these, students acquire an active role in the acquisition of learning, immersed
in a playful environment, contrary to the traditional teaching model. The concept
of Vector contains multiple representations in areas such as Mathematics and
Physics; difficult to understand only from theory. High school students have
problems understanding this concept, due to its difficulty and lack of tangible
physical representations. The work shows a systematization of two TCRs that
develop the concept of Vector using Position as an example of one, as well as
the theoretical frameworks that support them; students’ opinions on this type of
activities, collected through a focus group. These opinions show the experience
lived by the students after participating in the workshops.

Keywords. Science workshops, recreational science, playful, vectors.
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Problematica

Existen algunos de los problemas frecuentes dentro de la ensefianza-aprendizaje
de conceptos cientificos que han permanecido a través del paso del tiempo. Una
de estas dificultades se presenta dentro del proceso de ensehanza tradicional
en las areas de las ciencias, este proceso establece roles preconcebidos, tanto
por las y los alumnos como por las y los docentes. Dichos roles establecen que
el estudiantado sea un receptor pasivo de informacion, en el mejor de los casos,
mientras que las y los docentes son quienes poseen el conocimiento y transmiten
de manera eficiente dicha informacion al receptor (Meza y Gracia, 2007). Este
tipo de educacion tradicional se ha aplicado, incluso en la actualidad, dentro
de las materias de ciencias experimentales como: Fisica, Quimica, Biologia, e
incluso en las Matematicas; generando asi que las y los estudiantes pierdan el
interés por aprender estas materias, debido a que no se ven involucrados dentro
de su propio proceso de aprendizaje.

Dicha metodologia establecida del proceso de ensefanza-aprendizaje tradicional
ha ocasionado que las materias experimentales y las matematicas obtengan una
connotacion de “aburridas” por parte de las y los estudiantes, generando un
desinterés por aprender de estas. Esto se vuelve una preocupacion para las y
los docentes que ensehan estas materias, asi como para la comunidad cientifica
involucrada en la educacion (Meza y Garcia, 2007; Solbes et al., 2009; Garcia-
Molina, 2011; Lozano, 2012; Sandoval y Garcia, 2014).

El desinterés dentro de la educacion es un problema que genera el rechazo
por aprender algun tema en especifico, aplicado al ambito de las materias de
ciencias, este desinterés se ha incrementado debido a los métodos de ensefanza
tradicionales como se menciona en la tesis doctoral de Lozano (2012). “La falta
de interés por el estudio de las materias cientificas ha sido constatada por
numerosas investigaciones y actualmente parece probado que este desinterés
crece, tanto con los anos de escolarizacion como generacion tras generacion”
(Lozano, 2012, p. 5). Por otro lado, las herramientas tradicionales con las cuales las
y los estudiantes cuentan para adquirir informacion de materias cientificas como
los libros de texto vy el o la misma docente no cuentan con recursos atractivos
(Solbes et al., 2009).

Este tipo de problemas se puede notar dentro del aula cuando se coloca en
contexto. Uno de los conceptos que presenta mayor dificultad de comprension
por partedelasylosalumnos, eselconcepto de Vector. Existiendo investigaciones
mayormente enfocadas en niveles de educacion superior de este fendmeno,
siendo claro que este concepto representa un grado de dificultad (Peldez
Pérez,1999; Barniol y Zavala, 2014; Paz Rodriguez, 2020; Barrera et al., 2015;
Rodriguez-Mufiz & Garcia Alvarez, 2013: Mendoza et al., 2004; Gutiérrez y Martin,
2015).
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En las investigaciones antes mencionadas podemos darnos cuenta de que, el
proceso de ensefanza-aprendizaje de las ciencias cuenta con problemas muy
frecuentes y que han prevalecido en este desde hace ya varios anos. Dentro de
los problemas mas frecuentes podemos notar los siguientes:
 Ladesmotivaciony la falta de interés que las y los estudiantes presentan por
aprender materias de ciencias como fisica, quimica, biologia y matematicas,
por parecerles materias “aburridas”.
* |a descontextualizacion de los conocimientos de las materias de ciencias.
 ElI método tradicional de impartir clases en donde él o la docente es quien
transmite el conocimiento y él o la alumna, en el mejor de los casos, es el
receptor de este, impidiendo que las y los alumnos sean participes activos
de su aprendizaje.
* El escaso numero de actividades que permitan a las y los alumnos tener un
aprendizaje activo, cooperativo y ludico en las clases de ciencias.
* El enfogue negativo que se le da a lo ludico dentro del aula.

Todos estos problemas, desde la perspectiva del autor de esta investigacion,
tienen un inicio en comun, los meétodos tradicionales de ensefanza. Estos
metodos se basan en la obediencia casi completa y la poca participacion del
alumno. Se les pide que sean completamente receptivos de lo que el docente
dice, sin generar una reflexion profunda de los conceptos. Las y los alumnos solo
son oyentes de conceptos y definiciones abstractas, transmitidas, ademas, con
un lenguaje técnico vy fuera del vocabulario de estos.

Lo anterior predispone a las y los alumnos a solo tener el papel de receptores
inmoviles, tanto fisica como mentalmente, pretendiendo acoplar definiciones vy
conceptos abstractos sin tener referentes de dichos conceptos y definiciones en
su dia a dia. Ademas de intentar acoplar estas ideas a algo razonable y manejable
para ellas y ellos, las y los alumnos intentan realizar una interpretacion de estas
ideas para una mejor comprension de lo explicado. Ademas, gran parte de los
ejercicios que se realizan dentro de las clases suelen ser descontextualizados de
la realidad actual de las y los alumnos.

Por otro lado, los libros de texto no ayudan a resolver dichas problematicas,
pues normalmente no contienen actividades interesantes para las y los alumnos,
o fuera de lo que comunmente esperariamos de las clases tradicionales. Pocas
actividades estan enfocadas a aprender mediante el juego, lo ludico, ni tampoco
a crear conocimiento mediante las interacciones grupales. Ademas, también se
esperaria el interés por parte de las y los docentes por aprender a desarrollar e
integrar este tipo de didacticas, para que estas situaciones fueran cambiando
gradualmente.

Todos estos factores contribuyen al desinterés y apatia que las y los estudiantes
sienten al tomar clases de materias de ciencias. En particular, la materia de
fisica es la mas infravalorada de todas las materias, y una practica docente
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descontextualizada genera que las y los alumnos hagan la pregunta cliché “.Y
esto para que me sirve?”.

Por su parte, podemos notar que, en las investigaciones de la seccion de
antecedentes, el concepto de Vector y su comprension presenta un reto en
estudiantes de secundaria, y la manera de generar que este conocimiento
guede en las y los alumnos presenta sus problemas. Esto se debe a dos grandes
problemas:
* Elconcepto de vector es presentado a las y los estudiantes como un objeto
abstracto, de asimilacion no trivial, generalmente por medio de definiciones
y sin ningun tipo de referente tangible y/o contextualizado a las experiencias
propias de las y los estudiantes.
* La materia encargada de presentar el concepto de vector es la materia de
fisica en segundo grado, de secundaria, y no la de matematicas. Por lo que
también comparte las problematicas dentro de las clases de ciencias.

Estos problemas conllevan a que las vy los estudiantes no puedan asimilar vy
apropiarse del concepto, pues para ellos suele ser dificil, tedioso y abrumador. Lo
gue posteriormente lleva a que el concepto sea incomprendido y su aprendizaje
mal asimilado o desechado.

Por ultimo, actualmente existen pocas actividades enfocadas a combatir o
intentar solucionar este tipo de problemas. La gran mayoria de actividades
encontradas en libros de textos siguen teniendo el mismo enfoque de siempre,
actividades creadas bajo las mismas dinamicas de clase tradicionales. Entre los
problemas que se encuentran dentro de este tipo de actividades podemos ver
los siguientes:
* Las actividades son muy formales y descontextualizadas.
* Tratan a los conceptos cientificos y matematicos como entes separados de
la realidad.
* Las actividades generalmente son individuales e inmovilizantes, tanto para
la mente como del cuerpo.
* No prestanladebidaatencionalasinteracciones grupales para la generacion
de aprendizajes
* No consideran un enfoque ludico como herramienta para generar interés y
combatirlo.

Todo lo anterior hace reflexionar al autor de esta investigacion sobre la
importancia de generar un cambio en las dinamicas de clase y en las actividades
gue actualmente se llevan a cabo dentro del aula.

Objetivos de la investigacion
Los objetivos de esta investigacion se resumen a los siguientes:
* Elaborar talleres de ciencia recreativa que aborden el concepto de vector
usando el concepto de posicion en fisica para la contextualizacion.




2. Disefo e Implementacion de Talleres de Ciencia Recreativa
para el proceso de ensefanza-aprendizaje de Vectores

* Recolectar las opiniones de las y los participantes tras la implementacion
de dichos TCR mediante una entrevista tipo grupo de enfoque.

Fundamentacion tedrica o marco tedrico

Talleres de Ciencia Recreativa

Dentro del ambito de la divulgacion cientifica se diseflan y desarrollan diversa
serie de actividades, dentro del catalogo de actividades podemos encontrar
las llamadas Actividades de Ciencia Recreativa ACR, en donde el elemento en
comun de todas estas es o ludico. Este catalogo cuenta con actividades como:
Obras de Teatro, Demostraciones, Juegos, Charlas y los Talleres. Dentro de esta
gama de actividades podemos localizar los Talleres de Ciencia Recreativa TCR.

Todas las ACR deben contar con ciertos elementos como: Objetivos, estos
pueden ser la apropiacion de conocimientos o el desarrollo de actitudes vy
aptitudes favorables para la ciencia; Estructura, los diferentes tipos de ACR
tendran una estructura diferente y bien definida; Interaccion completa, debe de
contener los tres tipos de interacciones: intelectual, emocional vy fisica, para que
las y los participantes tengan una mejor experiencia; y Material, se busca que los
mMateriales que se utilizaran para desarrollar las actividades sean de bajo costo,
facil de encontrar y de reciclar (Garcia, 2008). En particular, los TCR son una de
las actividades que cuentan con la ventaja de tener la interaccion completa al
tener los tres tipos de interaccion.

Las ACR pueden entrar dentro de tres “procesos”, como Garcia (2008) menciona,
estos procesos son: Actividades de Replica, de Ajuste y de Disefo. El proceso de
Replica, es cuando la actividad se repite de otras ya existentes en libros, videos,
cuadernillos, internet o cualquier otra fuente; el proceso de Ajuste consiste en
realizar pequefos cambios a una actividad para poder mejorar el desarrollo
de las misma, y asi, volverlo mas eficiente; y por ultimo, el proceso de Diseho,
este consiste en estructurar una actividad desde los cimientos para generar un
mMayor repertorio de estas y con una contextualizacion mas actual para las vy los
participantes.

Dentro del Disefo, existen dos enfoques para generar la actividad: el enfoque
Tematico y el enfoque Practico. El enfoque Tematico busca disehar una actividad
0 actividades bajo una tematica en especifico, dentro de esta tematica podemos
encontrar muchos fendmenos y principios, por lo que se busca que estas
actividades logren abordarlos y explicarlos. Por su parte, el enfoque Practico
busca encontrar fendmenos que tengan una presencia cotidiana, es decir, dentro
de nuestra vida diaria, y asi poder disefiar una actividad con dicho concepto.

Esta investigacion se centra en los TCR, los cuales ya vimos se encuentran dentro
de la gama de ACR. Este tipo de actividades se han ido desarrollando con el
pasar del tiempo, llegando a crearse diferentes tipos de sistematizaciones para
los TCR, esta sistematizacion indica el contenido del taller y todo lo necesario
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para su desarrollo. De acuerdo con la sistematizacion que Garcia et al. (2020)
plantea, estos deben contener: Titulo de la actividad, Principios a explicar,
Materiales, Procedimiento, Marco tedrico del concepto o conceptos abordados,
Preguntas, Abordaje sugerido para quién desarrolla el taller y Datos curiosos
gue complementen dichos conceptos.

De los trabajos y textos en Garcia (2008), Garcia et al. (2020) y Garcia &
Leweintein (2022), podemos definir al Taller de Ciencia Recreativa como: un
medio de comunicacion publica de la ciencia que integra la teoria y la practica
en un Mmismo proceso, con el fin de construir experiencias cientificas placenteras
y conocimiento cientifico en nuevos contextos a partir del trabajo colectivo de
varias personas.

De todo lo anterior, podemos definir a nuestro TCR como una actividad de
Disefflo con un enfoque practico, pues se centra en el concepto de Vector, pero
contextualizado en el concepto de Posicion, que no esta basado en una actividad
antes realizada.

Concepto Vector

El concepto de Vector cuenta con multiples representaciones y estas dependen
del contexto en donde se utilice el concepto, dos de los contextos de nuestro
interés son el matematico y el fisico. Zea (2012) realiza un estudio historico vy
epistemologico del desarrollo de este concepto, desde los dos enfoques, tanto
el matematico como el fisico. Rescatamos varios aspectos importantes dentro
de este trabajo y los exponemos a continuacion.

El concepto de vector se desarrolla historicamente siguiendo dos caminos,
uno de ellos es el surgimiento y desarrollo de nueva algebra y el otro es la
mMmatematizacionde fendmenosfisicos. Mientras que elalgebrase fue desarrollando
y evolucionando para dar paso a propiedades diferentes a la de los numeros
enteros positivos (como la propiedad de cerradura) y, de esta manera, generar
un algebra simbolica con nuevas propiedades. Por otro lado, se crea un cambio
de paradigma sobre como explicar los fendmenos del movimiento, pasando de
una descripcion aristotélica a una descripcion galileana, en donde esta ultima
buscaba la matematizacion de los fenomenos del movimiento, siendo Galileo
uno de los primeros en describir velocidades usando recursos geometricos.
Debido a este cambio de paradigma, Galileo llegd a describir el tiro parabodlico
como la suma de dos fendmenos diferentes, o cual no podia llevarse a cabo con
metodos matematicos convencionales.

Ya en el siglo XVIIl, muchas entidades fisicas necesitaban un cambio en su
representacion, debido a que estas no podian ser descritas por completo con el
marco estructural que existia hasta el momento, dichas cantidades fisicas son
las que hoy conocemos como cantidades vectoriales. Uno de los ejemplos mas
notorios que empezo a utilizar herramientas matematicas “vectoriales” para
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describir la naturaleza fue el trabajo de Isaac Newton, quien queria matematizar
la fuerza resultante generada por dos fuerzas individuales que se encontraban en
accion sobre un cuerpo, llegando asi a utilizar larepresentacion del paralelogramo
de fuerzas o velocidades.

Es importante tener en cuenta que el concepto de vector tiene tres componentes
epistemologicos que lo componen: Numero, Magnitud y Direccion (Sentido). La
interaccion de estos tres conceptos dio lugar al de vector, y que, a su vez, las
diferentes interpretaciones de estos bajo las corrientes filosoficas jugaron un
papel fundamental. Cada uno tuvieron tuvo sus propios desarrollos a través de
la historia conforme la matematica fue evolucionando.

Debido a este cambio de interpretaciones y contextos complejos, el aprendizaje
del concepto vector presenta un reto para la gran mayoria de estudiantes en de
nivel secundaria, bachillerato y Universidad.

Zona de desarrollo préximo

Para la realizacion de los talleres tomaremos en cuenta el concepto de Zona de
Desarrollo Proxima (ZDP) de Vygotsky, este se define como la distancia entre
el nivel real de desarrollo, el cual esta determinado por la capacidad de resolver
un problema de manera independiente, y el nivel de desarrollo potencial, este se
determina con la resolucion de un problema bajo la guia o colaboracion de un
companero mas capaz, como lo puede ser un compafnero de clase o el mismo
profesor (Ribosa, 2020).

Desde el punto de vista socio-constructivista el aprendizaje humano esta en
constante interaccion con la sociedad, es por ello por lo que los nifos incorporan
su aprendizaje con la vida intelectual de las personas que le rodean. De esta
mMmanera, los talleres son practicas que encajan perfectamente con este concepto,
pues quienes asisten al taller necesitan a alguien que en ese momento sea mas
capaz (el docente o tallerista) que los asistentes (alumnos o participantes),
dando asi la oportunidad de que el conocimiento sea transmitido.

Otro concepto que se encuentra dentro del de ZDP es el de andamiaje, el cual
explica la manera en que el conocimiento de los nifos es adquirido mediante la
instruccion. El andamiaje son los apoyos o ayudas que el docente proporciona
durante la instruccion para que los estudiantes puedan lograr resolver un nuevo
problema, y asi posteriormente, estos puedan resolver problemas similares, pero
ahora por cuenta propia.

Marco didactico Cuevas y Pluvinage

En el trabajo realizado por Cuevas y Pluvinage (2003) se enmarcan las diferencias
entre la educacion tradicional (imitacion) y la educacion activa (participacion).
Los meétodos tradicionales pretenden que el alumno repita procedimientos
que el profesor llevd a cabo para la resolucion de un problema, mientras este
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verifica que los alumnos concuerden con su explicacion de los principios vy
resultados. Debido a esto encontramos problemas que emergen de este tipo
de practicas docentes; una es la descontextualizacion del contenido ensefado;
y otra, la dificultad de {para qué los estudiantes adquieran los conocimientos
y conceptos? Por su lado, la ensefanza activa apela mas a la motivacion del
alumno por aprender el épor qué es necesario aprender un determinado tema®,
para posteriormente asimilar el concepto mediante la practica y resolucion del
problema planteado, buscando la creacion de competencias en el alumno vy
generando en él un rol participativo, pues también lo involucra en la toma de
decisiones.

Debido a esto, en Cuevas y Pluvinage (2003) se elabora un marco didactico
para la creacion de actividades enfocadas en las matematicas, que fomenten
la participacion activa de los alumnos, dicho marco se le conoce como marco
didactico C&P. Este cuenta con algunos principios, entre los cuales podemos
enlistar los siguientes:

1. Principio de Problema - Accion: El primer principio intenta siempre llevar a
las v los estudiantes a resolver un problema mediante la accion, mediante
el acto constante de hacer para resolver problemas especificos y graduales,
las vy los estudiantes se familiarizan con el concepto en cuestion hasta llegar
a construirlo.

2. Principio de Contextualizacion - Construccion: Cada concepto vy problema
construido al redor de este, debe de estar contextualizado en una realidad
de interés para las y los estudiantes. Los problemas deben tener una
estructura y coordinacion para que al resolverlo el propio concepto surja o
se construya.

3. Principio de Subconceptos - Subproblemas: Al abordar conceptos con un
alto nivel de complejidad vy al intentar ensefarlo mediante la resolucion de
problemas es importante subdividirlo, es decir, de los problemas se pueden
obtener subproblemas vy del concepto complejo, subconceptos.

4. Principio de operaciones inversas: Al realizar operaciones que nos lleven a
construir un concepto matematico, es recomendable realizar operaciones
inversas que nos devuelvan a los subconceptos.

5. Principio de distintos métodos: Existe mas de un unico método para dar
solucion al problema, por lo que no se debe de imponer una Unica solucion.

6. Principio de Problema - Concepto: Elaborar un problema donde el concepto
principal y recién adquirido forme parte de temas mas avanzados, complejos
O que se encuentren fuera del contexto del propio concepto.

7. Principio de diferentes representaciones semioticas: Si el concepto tiene
diferentes representaciones semioticas, mostrar con operaciones inversas
como pasar entre dichas representaciones.

8. Principio de Solucion - Comprobacion: Una vez resuelto el problema, dar
un acompafamiento a las y los estudiantes para que comprueben sus
resultados, observando que tiene un significado l6gico y que concuerdan
con el problema propuesto.
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Este tipo de didactica también es vista como un tipo de ingenieria didactica
para creacion de actividades didacticos con conceptos matematicos. Esto o
podemos ver en el trabajo realizado por Paz Rodriguez (2020), en donde el
objetivo era disefar actividades didacticas que faciliten la comprension del
concepto vector por parte de las y los estudiantes, dichas actividades utilizaron
la didactica C&P para elaborarse. Estas actividades didacticas fueron creadas
utilizando las herramientas tecnoldgicas actuales. Podemos observar que este
tipo deingenieria didacticacomparte caracteristicasy corrientes de pensamiento,
tanto con las ACR como con la Divulgacion de las ciencias.

Metodologia: enfoque, muestra, instrumentos

y técnicas de analisis de datos

Enfoque

La investigacion se basa en una intervencion dentro del aula, en donde se
aplicaron técnicas de observacion, tanto directas como indirectas. Dentro de las
observaciones indirectas encontramos el grupo de enfoque, mientras gque para
las observaciones directas podemos encontrar que el rol del observador era “No
oculto y de participacion activa”.

Muestra

La muestra elegida fueron 8 jovenes, 4 hombre y 4 mujeres, entre los 12 y 13 aflos
gue cursan el segundo ano de secundaria de la Escuela Secundaria General 1
Constitucion de 1917. La muestra fue obtenida de manera aleatoria.

Instrumentos
Grupo de enfoque
Se eligio realizar un grupo de discusion por dos razones, la primera tiene que ver
con las caracteristicas de esta técnica de investigacion, ya que es focalizada e
interactiva, pues la informacion es generada dentro del grupo. Y la segunda, para
reducir el tiempo de nuestra intervencion dentro del aula, pues si se realizara
una entrevista por cada participante, se usaria una gran cantidad de recurso
temporal. Para llevar a cabo el grupo de enfoque se elabord un guion, por lo
gue es una intervencion semiestructurada (Fabregues et al., 2016). El guion del
grupo de enfoque esta elaborado para atender a 8 participantes, contiene 2
preguntas relacionadas con la opinion de las y los participantes respecto a los
TCR. Las preguntas son las siguientes:

* JAQué opinion tienen de los talleres realizados para la clase?

* JAQué opinan sobre llevar a cabo mas de estos tallere o actividades para sus

clases de fisica?

Cada participante contd con dos minutos para responder y diez minutos para
una opinion grupal de las respuestas, esto por cada una de las dos preguntas
del guion.
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Talleres de Ciencia Recreativa

Los TCR fueron los instrumentos que generaron las circunstancias para la
recoleccion de los datos. De los trabajos de Garcia (2008), Garcia et al., (2020) vy
Garcia & Lewenstein (2022), obtuvimos una sistematizacion para la elaboracion
de estos. Ademas, ya que la sistematizacion solo justifica los elementos que un
TCR debe de contener para su correcto desarrollo, sin mencionar el tratamiento
de los conceptos abordados en este, fue necesario buscar un marco didactico
para trabajar con dichos conceptos y las caracteristicas que estos deben tener
para su manejo, este marco didactico lo encontramos en el trabajo de Paz et al,,
(2020) y Cuevas y Pluvinage (2014). Dicho marco didactico nos ayudo a guiar los
conceptos deseados para su mayor comprension a la hora de contextualizarlos
dentro del TCR. El proceso de elaboracion de los talleres usando el marco
didactico Cuevas y Pluvinage se describe a continuacion.Se identificaron los
principios de marco didactico Cuevas vy Pluvinage dentro de las caracteristicas
de los TCR:

Principio de Problema - Accion: Este principio esta intrinseco en la naturaleza

de los TCR, debido a que estas actividades buscan gue los conocimientos
abordados en ellos sean generados mediante un proceso de Accion y Reflexion,
dicho proceso busca que las y los participantes se encuentren activos durante el
desarrollo de este, siendo participes de la construccion de su propio conocimiento.
Para nuestros TCR se planed un problema, el cual integra tanto al concepto de
Vector como al de Posicion. Dicho problema consiste en encontrar una opcion
para comunicar de manera eficiente la posicion de un “Tesoro”, de tal manera
qgue todos los participantes puedan encontrarlo. De esta manera, los talleres
responden a una pregunta y una problematica: ¢Cual es la manera mas eficiente
de dar a conocer la ubicacion de un objeto?

Principio de Contextualizacion - Construccion: Este principio implica que los

problemas estén contextualizados en temas de interés para las y los participantes,
por esto se eligid el contexto de la ubicacion de un “tesoro” como un tema
interesante y que se uso dentro de los TCR, debido a que en la actualidad muchas
aplicaciones de teléfonos moviles cuentan con la herramienta de compartir
la ubicacion de una persona o domicilio, ya sea en tiempo real o no fija. Este
contexto es de actualidad y se encuentran ejemplos del dia a dia de las y los
participantes.

Principio de Subconceptos - Subproblemas: Es importante observar que otros
subconceptos eran necesarios para la construccion del concepto principal v,
asi, poder generar subproblemas que aborden dichos subconceptos. Esto para
priorizar que el concepto principal sea asimilado de la mejor manera posible por
las y los estudiantes, debido a que muchas veces los conceptos matematicos
Nno son conceptos aislados, y por lo general, los conceptos complejos conllevan
subconceptos que contribuyen a su complejidad.
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Para nuestro caso, se sabe que el concepto de Vector se encuentra compuesto
por otros subconceptos de gran importancia como o son la Direccion, Magnitud
y el Sentido.Es necesario comentar que este principio solo es aplicable, de
acuerdo con los autores de este marco didactico, para conceptos matematicos.
Sin embargo, nos brinda una herramienta para poder relacionar al concepto
fisico (Posicion) con el objeto matematico que lo modeliza (Vector).

Principio de operaciones inversas: Este principio se cumple debido a la misma
naturaleza del concepto Vector, pues podemos obtener los subconceptos que
lo componen mediante la observacion de este. Para esto, se planificd como una
actividad dentro del desarrollo del TCR que permitiera a las y los participantes
obtener dichos componentes a través de la observacion de un Vector.

Principio de distintos metodos: Este principio lo podemos tomar como una
consideracion para el desarrollo de las actividades que se elaboraron dentro del
TCR, estas fueron creadas para que las vy los alumnos pudieran dar sus diferentes
tipos de soluciones u opiniones, y mediante la comparacion de sus respuestas,
y el acompafamiento del docente, puedan generar una solucion satisfactoria.
De estas secuencias que se disefaron podemos notar que las y los alumnos
siempre tienen la libertad de expresar sus respuestas y poder compararlas con
las respuestas de los demas participantes.

Principio de Problema - Concepto: Después de llevar a cabo los TCR, construir
el concepto de Vector vy lograr responder a la problematica planteada dentro
de su respectivo contexto, se planed que dicho conocimiento sea aplicado para
explicar otros fendmenos relacionados con el propio concepto Vector, como lo
pueden ser las operaciones con Vectores.

Principio de diferentes representaciones semioticas: El propio concepto de vector
cuenta con multiples representaciones como la grafica, algebraica y la abstracta.
La representacion semiotica que abordan los TCR son la representacion grafica,
pero también se elabord para poder construir otras representaciones como la
algebraica o la abstracta.

Principio de Solucion - Comprobacion: Este principio se va desarrollando durante
la elaboracion de los TCR, tras seguir las secuencias planificadas dentro de la
sistematizacion de los TCR.

Una muestra de la secuencia de los talleres, materiales y su construccion bajo el
enfoque de Cuevas y Pluvinage se muestran en la figura 1.
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Implementacion de los talleres
La aplicacion de los talleres se llevd a cabo de acuerdo con el cronograma de
la tabla 1, en donde se puede observar como fue la intervencion. Ademas, se
muestra que en la implementacion se realizd primero la aplicacion del taller,
seguido por una clase tedrica en ambas sesiones, la Ultima sesion fue destinada
solo para el grupo de enfoque.

Implementacion del grupo de enfoque

La sesion del grupo de enfoque fue videograbada, por o que fue necesario
realizar una transcripcion de las respuestas que las y los participantes dieron a
las preguntas, recordando que sus respuestas fueron individuales y grupales.

Figura 1: Materiales y secuencia de desarrollo del
oroducto final de los talleres de acuerdo con la numeracion.
Fuente: Elaboracion propia

Actividades Tiempo Sesiones
Taller 1 60 minutos 1
Teoria 45 minutos
Taller 2 60 minutos 1
Teoria 45 minutos
Grupo de enfoque 60 minutos 1
Total 270 minutos 3

Tabla 1. Temporalidad de la intervencion
Fuente: Elaboracion propia

Al iniciar la sesion se les asigno un lugar en donde sentarse en la mesa vy se le
dio una numerologia a cada participante de acuerdo con como se sentaron,
la cual iba desde el Alumno 1 al 8. De acuerdo con esta numerologia asignada
se prosiguid con la revision del video de la sesion y se fueron anotando las
respuestas manualmente en un documento Word, la transcripcion fue realizada
por los autores de esta investigacion. Una vez realizada las transcripciones de
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los videos, se seleccionaron fragmentos de las respuestas a las preguntas que
tuvieran dicho contexto acorde lo buscado.

Resultados / Hallazgos

Analizando las respuestas individuales que se dieron a la pregunta 1, encontramos
opiniones favorables tras la implementacion de los talleres. Las respuestas
directamente relacionadas con la opinion respecto a los talleres fueron
expresiones como: “fue interesante”, “estuvo chido”, “me gustan”, “las clases en
general fueron buenas”, “muy bueno”, “lo entendi”, “muy creativo el taller” y “me
gustd mucho”. Ademas, existen comentarios relacionados con otros aspectos
intrinsecos en la elaboracion de los talleres, como las clases en general, donde se
observan las siguientes respuestas: “nos ensefaron varias cosas gque no sabiamos
hasta el momento”, “las clases en general fueron buenas”, “se me hace mas corto
el dia” y “nos ayudaron a dar un repaso”. Respuestas asociadas con habilidades
gue se generan dentro de los talleres: “aprendo y consigo nuevas habilidades” y

“pude convivir mas con mis compaferos”.

Parala participacion grupal, podemos notar que las respuestasinician enfatizando
que el taller les gusta y es una buena actividad para sacarles de la rutina. El
participante A2, hace notar su animo por recibir con mayor frecuencia los talleres
como actividad. Mientras que el participante A5 hace referencia a que la rutina de
este tipo de actividades puede llevarlos a la monotonia, y que esto puede llegar
a caer a otra actividad aburrida mas. Lo anterior lleva a que dos participantes,
Aly A2, respondan efusivamente que no son aburridos, sino todo lo contrario.
Estos ultimos dos, respondieron como si la respuesta del primer participante se
refiriera a los tallere en si, y no a la accion repetitiva de estos en diferentes dias. El
participante A2 comenta que se ignore la participacion de A5, vy reafirmando que
los talleres si son divertidos. Seguido, A5 explica su comentario, referenciando
gue toda actividad repetitiva se volvera rutinaria y por lo tanto repetitiva. Los
participantes A4, A6 y A7 responden afirmativamente a este Ultimo comentario,
este ultimo contribuye a la explicacion dada por A5, y ademas agrega que, para
él, lo adecuado seria que se diera un taller por semana y a mitad de semana,
el miércoles, por ejemplo. Para finalizar, A8 expresa su gusto por las dinamicas
abordadas dentro del taller, asi como su apoyo a que hubiera mas de este tipo
de actividades.

En general, podemos decir que la opinion de las y los participantes es buena,
debido a gue no encontramos grandes inconformidades dentro de las respuestas
a la pregunta. Ademas, las vy los participantes notan otro tipo de ventajas al
participar dentro de los talleres, como la comunicacion y socializacion con sus
compaferas y compaferos, el adquirir aprendizajes y nuevas habilidades, vy
qué el tiempo se les pasa mas rapido, lo cual nos hace pensar en que con esta
actividad se logra captar su atencion. El deseo de nuevas actividades como esta
se manifiesta en todas las opiniones externadas por los participantes; ademas,
notamos que estos son conscientes de que la aplicacion diaria de este tipo de
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actividades siempre cae en una rutina y un aburrimiento, pero gue en moderacion
son muy divertidas. No todas las opiniones reflejaron una connotacion positiva
0 entusiasta, sino algo mas neutral. En las respuestas pudimos localizar algunas
expresiones como: “Si me llegd a dar sueho a veces, pero generalmente me

gustan”, “Las clases en general fueron buenas”, “nos ayudaron a dar un repaso”
y “Eh... Pues que fueron interesantes...”.

Analizando ahora la pregunta 2, casi en su totalidad las respuestas son
afirmativas. Dentro de estas afirmaciones podemos encontrar las siguientes:
“Si”, “Pues estaria padre”, “Pues si, estaria bien”, “Pues si, me gustaria que asi
fuera” y “Si, estaria muy bien”, uno de los participantes no dio una respuesta
afirmativa, sin embargo, su respuesta no es una negativa, mas bien va relacionado
con alguna caracteristica que los talleres tienen. Las respuestas que abordan
dichas caracteristicas en las respuestas de las y l0s participantes se muestran a
continuacion: “Aprender algo nuevo siempre va a ser interesante, pero estar en
grupo y poder convivir con ellos esta mejor”, “aprenderia mas de las cosas que
yo hago” vy “Pues estaria divertido”. Este tipo de respuestas estan relacionadas
con gue los talleres permiten la interaccion entre sus participantes, dando pie
no solo a un aprendizaje individual, sino al colectivo; también se menciona que
los talleres son aprendizaje en accion, es decir, que hay personas que reafirman
sus conocimientos o aprenden mejor cuando llevan actividad kinestésica; por
ultimo, se llega a mencionar la caracteristica IUdica de los talles, la cual es pieza
fundamental para hacerlos entretenidos. Ademas, encontramos comentarios
haciendo referencia a que este tipo de talleres deberian de replicarse para otras
materias, los comentarios obtenidos son los siguientes: “hacerlo de cualquier
materia” y “me gustaria que fueran de... que no de las materias, o sea, derivado
de estas”.

Parala participacion grupal podemos llegar a notar que varios de los participantes
respondieron afirmativamente a esta pregunta, tenemos respuestas como:
“estaria muy bien..”, “Si” u “Opino lo mismo”, ninguno de los participantes
dio una respuesta negativa a esta pregunta. Podemos notar que uno de los
comentarios obtenidos hace mencion a que los talleres, o por 1o menos este
tipo de actividades, hacen las clases mas divertidas. Este comentario es el que
acompahna a la respuesta “si”, el cual es “como para que sea mas divertido”.
Ademas, notamos que existen mas comentarios referentes a la creacion de
actividades mas ludicas, dichos comentarios piden la creacion de juegos para
el desarrollo de actividades dentro del aula y de esta manera cambiar las
dinamicas dentro de las clases. Las participaciones que aluden a esto son: “Que
nos ensefen cosas, pero con diferente dinamica”, “que sea lo mismo, pero con
diferente dinamica”, “O con juegos...”, “pero con juegos” vy “Yo opino que fuera
como con juegos... llama mas la atencion”.
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Respecto a la modificacion de los talleres y su aplicacion dentro de las clases vy
mMaterias, notamos que los participantes piden que las actividades no se vuelvan
rutinarias, los comentarios referentes a esto son: “Por ejemplo, cada tres dias...
Porque si no se haria rutina”, “yo opino que estaria mejor que fuera sorpresa” e
“yv gue nos saquen de lo mismo”. Otros comentarios refieren que las actividades
pueden servir como complemento a las clases o poder abordar temas externos
a los vistos en clases, dichos comentarios son: “Pues opino que estaria mejor
para repasar los temas..” v “no siempre de lo que ya vimos en el salon... por
ejemplo, de algo mas recreativo, por decirlo de esta manera...”. También se hacen
presentes comentarios que piden la implementacion de este tipo de actividades
no solo dentro de la materia de fisica, sino que se extienda a mas materias,
los comentarios encontrados en la participacion grupal son: “No siempre de la

LIRS

misma materia”, “Hacerlo de cualquier materia” y “de diferentes materias...”.

Discusion / Conclusiones

* La aceptacion de los talleres en los participantes es favorable, hay una
buena aceptacion.

* Los participantes observan que los talleres les brindan mas ventajas que la
sola adquisicion de conocimientos, como la socializacion, el interés en este
tipo de actividades y temas, y una manera ludica de aprender.

« Admiten que los talleres son ideales para divertirse y distraerse, y advierten
gue no son actividades que deban de llevarse a cabo diariamente o podrian
caer en la rutina.

* Ensumayoria os participantes estan de acuerdo que este tipo de actividades
se elaboren mas seguido en el ambito escolar como una herramienta
novedosa vy ludica de aprendizaje.

* Notan la importancia de las interacciones sociales y de aprender mientras
realizan una actividad kinestésica.

* La aceptacion de los talleres es grande y crea en los participantes la
necesidad de que este tipo de actividades se extiendan a otras materias y
no solo a la fisica.
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Resumen

Cada vez son mas las exigencias en desarrollar programas que fortalezcan la
formacion de educacion superior, siendo aun discusion que el aprendizaje vy la
ensefanza no solo se brinda en el aula y que deben generarse otros espacios que
deben estar presentes los sujetos educativos. Las habilidades blandas y duras
necesitantrabajarse, porlo gue se considerague el generar programasy proyectos
puede ser un apoyo para ello, aun mas cuando se trata de compartir experiencias
y de trabajo colaborativo. Mentores es un programa de voluntariado universitario
gue planea, organiza y desarrolla ediciones semestrales de mentoria y asesoria
académica dirigidas a nifas, nihos y adolescentes de 4to, 5to y 6to de primaria
y Tro de secundaria, por parte de estudiantes, egresados, profesores, jubilados
O cualguier persona universitaria. Desde el 2015 y el 2024, Mentores ha contado
con el desarrollo de 19 ediciones distribuidos en los municipios de Guanajuato,
lrapuato y Tepic, Nayarit; contando con la colaboracion de estudiantes con
perfiles normalistas y universitarios de las areas de conocimiento de educacion,
humanidades, econdmico-administrativa y salud, participando 20 docentes
integrantes del consejo consultivo, 213 estudiantes del equipo organizador, 403
estudiantes mentores y 5,435 nifas, ninos y adolescentes de diversas escuelas
primarias y secundarias de los estados mencionados a quienes se les ha brindado
mentoria y asesoria académica. Se ha permitido incidir social, formativamente
y mediante la investigacion, para esto, en este trabajo se muestran resultados
de la aplicacion de entrevista a los participantes con un enfoque cualitativo de
disefo narrativo.

Palabras clave. Habilidades blandas, aprendizaje colaborativo, aprendizaje bajo
proyectos, proyecto interinstitucional.

Abstract

There are increasing demands for developing programs that strengthen higher
education training, although there is still debate that learning and teaching are not
only provided in the classroom and that other spaces must be created in which
educational subjects must be present. Soft and hard skills need to be worked on,
so it is considered that generating programs and projects can be a support for
this, even more so when it comes to sharing experiences and collaborative work.
Mentors is a university volunteer program that plans, organizes and develops
bi-annual editions of mentoring and academic advice aimed at girls, boys and
adolescents in 4th, 5th and 6th grade of primary school and 1st year of secondary
school, by students, graduates, teachers, retirees or any university person. From
2015 to 2024, Mentores has had the development of 19 editions distributed in the
municipalities of Guanajuato, Irapuato and Tepic, Nayarit; with the collaboration
of students with normal and university profiles in the areas of knowledge of
education, humanities, economic-administrative and health, 20 teachers from
the advisory board participated, 213 students from the organizing team, 403
student mentors and 5,435 girls, boys and adolescents from various primary and
secondary schools in the aforementioned states who have been provided with
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mentoring and academic advice. It has been possible to have a social, formative
and research impact. To this end, this work shows the results of applying an
interview to the participants with a qualitative approach to narrative design.

Keywords. Soft skills, collaborative learning, project-based learning, inter-
institutional project

Planteamiento del problema.

Antecedentes del Programa Mentores.

Mentores surgio en 2015 como un proyecto social impulsado por estudiantes
de la Division de Ciencias Econdmico Administrativas (DCEA) del Campus
Guanajuato (CG) de la Universidad de Guanajuato (UG). Su fundador, el Mtro.
César Omar Patlan Espinosa, en ese entonces estudiante de la Licenciatura
en Relaciones Industriales, contaba con experiencia previa en el desarrollo de
proyectos sociales. Sin embargo, Mentores representd la iniciativa de mayor
impacto y trascendencia en el tiempo. Es fundamental contextualizar la creacion
del programa, ya que el Campus Guanajuato de la UG presenta caracteristicas
que, en retrospectiva, han favorecido su desarrollo. Como uno de los cuatro
campus universitarios de la UG, es el que cuenta con la mayor matricula, el mayor
numero de unidades académicas vy, posiblemente, el mayor presupuesto. Seis de
las trece divisiones de la UG estan ubicadas en este campus, vy la DCEA es, a su
vez, la division mas grande de las seis que conforman el CG. Ademas, la sede de
la Rectoria General de la UG se encuentra en la misma ciudad.

En 2015, segun datos del Sistema de Informacion Institucional de la UG (SIIUG),
el Campus Guanajuato concentraba el 42.76% de los 21,516 estudiantes de nivel
superior de la UG. A su vez, la DCEA representaba el 31% del total de estudiantes
del CG. Esta concentracion no solo es relevante en términos numericos, sino
también por la diversidad de programas educativos que se ofrecen en el campus,
ya que todas las areas del conocimiento de la universidad tienen representacion
en la ciudad de Guanajuato. La diversidad de divisiones vy perfiles en un solo
campus favorecio la consolidacion de Mentores, ya que uno de sus pilares
fundamentales es ofrecer a las nifas, nifos y adolescentes beneficiarios la
posibilidad de conocer diversas opciones de formacion universitaria. Ademas,
la configuracion demografica y geografica de la ciudad de Guanajuato, con su
cercania entre distintos puntos, facilitod la logistica del programa. La mayoria de
las sedes de la UG se encuentran en el centro de la ciudad, lo que permite que
las y los estudiantes se reunan facilmente en espacios como cafés, restaurantes
o incluso en los domicilios de estudiantes foraneos.

Si bien este factor podria parecer trivial, su fundador identificod que la posibilidad
de reunirse con frecuencia y durante periodos prolongados fue clave en el éxito
de Mentores, ya que permitio la adecuada planeacion, organizacion y ejecucion
de actividades mas complejas que las de otros proyectos con menor grado de
implicacion.
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Otro factor determinante en el desarrollo del programa fue el reconocimiento
de la UG a los “grupos organizados de estudiantes”, que surgieron como un
complementoalas mesasdirectivasy pusieron énfasisenlasiniciativasautonomas
estudiantiles. Incluso se cred un area dentro de la Rectoria General cuya funcion
principal era apoyar a estos grupos. Como resultado de este ecosistema favorable,
segun los Informes Anuales de Actividades de |la Rectoria General, en 2015-2016
se reporto la existencia de 30 grupos organizados, mientras que en el informe
mMas reciente de 2023-2024 se registraron 94 de ellos. Inicialmente, se busco que
Mentores fuera una iniciativa conjunta de varios grupos organizados de la DCEA,;
sin embargo, tras varios intentos fallidos de consolidar una colaboracion amplia,
se optod por establecer el programa como una organizacion independiente.

Mentores se define como un programa de voluntariado universitario que planea,
organiza y desarrolla ediciones semestrales de mentoria y asesoria académica
dirigidas a nifas, ninos y adolescentes de 4to, 5to y 6to de primaria, asi como
de Tro de secundaria. Estas actividades son llevadas a cabo por estudiantes,
egresados, docentes, jubilados o cualquier persona universitaria que destine al
mMmenos una hora y media semanal para participar en el Centro de Mentores.

El programa se ha conceptualizado como una experiencia social cuya motivacion
principal, ni Unica, no radica en incentivos econdmicos, como becas, ni en la
liberacion de requisitos de egreso, como el servicio social. En cambio, se
busca que la participacion esté impulsada por el aprendizaje vy la vivencia de la
experiencia, con recompensas que surjan de la propia accion y su impacto en la
comunidad.

Desde su primera edicion en 2015 hasta el segundo semestre de 2024, Mentores
ha desarrollado 16 ediciones en el municipio de Guanajuato, una en el municipio
de lrapuato y ha participado en diversas colaboraciones con organizaciones
afines. En 2024, el programa se expandio fuera del estado de Guanajuato con la
colaboracion de la Universidad Autonoma de Nayarit, donde se realizaron dos
ediciones de Mentores UAN en la ciudad de Tepic, Nayarit.
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A continuacion, se desglosa la participacion dentro de cada rol que contempla

el programa:

Num. de L,
Rol Sede participantes Descripcion
. Personas egresadas de licenciatura
Consejo : .
: Guanajuato |13 y ex integrantes del Programa
Consultivo
Mentores
Equq Guanajuato | 190 Perso_nas estudiantes y egresadas de
Organizador licenciatura
Mentores vy Guanajuato | 382 F_’ersohas estudiantes y egresadas de
Mentoras licenciatura
Nifas y ninos de 4to, 5to y 6to de
Mentees, Guanajuato | 484 primaria y adolesce_n‘_tes de Tro de’
(mentorias) secundaria que recibieron mentorias
durante al menos 1 edicion completa
Nifas y ninos de 4to, 5to y 6to de
Mentees primaria y adolescentes de 1ro de
; . secundaria que recibieron asesorias
(asesorias Guanajuato | 4,915 . .,
. académicas en colaboraciéon con
académicas)
el Programa Emergente de la
Universidad de Guanajuato
Asistentes . Jovenes estudiantes del Nivel Medio
a muestras Guanajuato | 350 .
. e Superior
profesiograficas
Asistentes
d eyentos © Guanajuato | 1,156 Poblacion en general
actividades
complementarias
Consejo Tepic, 6 Profesoras de la Universidad
Consultivo Nayarit Autdonoma de Nayarit
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. . Personas estudiantes y egresadas
Equipo Tepic, I . I . dad
Organizador Nayarit 1 de licenciatura de a_UmverS| a

Autonoma de Nayarit
. Personas estudiantes y egresadas
Mentores y Tepic, . . . _
Mentoras Navarit 21 de licenciatura de la Universidad
Y Autonoma de Nayarit
Nifias y nifos de 4to, 5to y 6to de
Mentees Tepic, primaria y adolescentes de 1ro de
, . 35 ! S ,
(mentorias) Nayarit secundaria que recibieron mentorias
durante al menos 1 edicion completa

Tabla 1 Resultados e impacto acumulado del Programa Mentores de 2075 a 2024.
Elaboracion propia con datos historicos del Programa Mentores, con
corte al mes de diciembre de 2024, para la 16va edicion de Mentores
Guanajuato y la 2da de Mentores UAN.

Justificacion del Proyecto Interinstitucional como espacio de enseiianza y
aprendizaje

Si bien Mentores surgid impulsado por estudiantes de la Universidad de
Guanajuato, desde sus primeras ediciones contd con la participacion de
estudiantes de diversas universidades e instituciones de educacion superior del
municipio de Guanajuato, como la Universidad Pedagdgica Nacional Unidad 111,
la Benemérita y Centenaria Escuela Normal Oficial de Guanajuato, la Universidad
de Ledn sede Guanajuato vy la Universidad Santa Fe, entre otras. Esto favorecio
la diversidad de perfiles que, a través del programa, se mostraban a las vy los
beneficiarios.

El programa cuenta con una estructura y metodologia que |lo diferencian de
otros programas similares de mentoria y asesoria, en los que la responsabilidad
de la organizacion, desarrollo y seguimiento recae en las propias universidades
e instituciones de educacion superior, gque requieren asignar personal
determinado para ello. En el caso de Mentores, ademas de buscar un beneficio
social para las nifas, nifos y adolescentes beneficiarios, se empodera a las vy los
estudiantes y personas universitarias que o lideran, ya que son quienes asumen
la responsabilidad principal de las actividades.

El programa Mentores exige un esfuerzo adicional por parte de sus voluntarias
y voluntarios, ya que no necesariamente se les asignan actividades relacionadas
directamente con su programa educativo, sino que se les encomiendan tareas
propias del areaenlaque participan. Esto les permite adquirir nuevas experiencias
de aprendizaje que, en muchos casos, no habrian obtenido de otra manera por lo
gue el programa al tener dos sedes desde el 2024, se plantea ya como programa
interinstitucional que, al ejecutarse fuera de las aulas, en espacios no formales
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se convierte en un area para compartir experiencias de vida y de formacion a lo
largo de la trayectoria académica de las y los estudiantes universitarios.

El lujo de trabajar bajo estos esquemas es que se prepara al estudiante a
enfrentarse a situaciones no controladas que le permitan estar atento en la
organizacion de trabajos, a dar respuestas a un lugar improvisado para practicar
una educacion extraescolar, donde se fortalezcan las habilidades colaborativas,
de iniciativa, cooperacion, liderazgo, sustentabilidad y sostenibilidad, asi como
la delegacion de funciones. Ya no basta con solo formar estudiantes bajo un
esquema de educacion formal para unos cuantos mercados ocupacionales,
estos programas permiten a su vez la generacion de iniciativas para la gestion
de emprender y apoyar en la cuestion social y son un apoyo para la educacion
formal, asi como se retoman el conocimiento de las personas en un ambiente
de educacion informal. Por lo que este tipo de programas interinstitucionales
se consideran un lugar para ensefar y aprender desde lo social, en un ambiente
educativo para una vinculacion de saberes.

Fundamentacion tedrica

Como una primera aproximacion al concepto Mentor, se rescatan algunas
definiciones donde la acepcion muestra una indole literaria- historica, en la que
Mentor para la mitologia griega, amigo de Odiseo que durante los viajes de éste
fue quien se hizo cargo de la educacion de su hijo Telémaco. (Schaub H, 2001);
Mentor: (Etimoldgicamente. - Por alusion a Mentor, amigo de Ulises, cuya figura
tomo Minerva, segun Homero, para guiar e instruir a Telémaco y consejero o guia
de otro Il. El que sirve de ayo. (Espasa Calpe S.A))

Otra mas donde se hace alusion respecto de la situaciones de cooperacion en la
escuela; misma que da cuenta de como el espacio escolar puede ser un factor
gue anime a los estudiantes a trabajar juntos en las actividades y proyectos
escolares, considerando ademas la importancia de la cooperacion entre pares e
incluso refiere casos de condiciones de impulso vy aliento de pares en retraso
de otros; de acompanamiento de los de mayor edad hacia los mas pegquenos;
en el caso por ejemplo de competencias deportivas. Mencionan el papel que los
profesores disfrutan de contextos naturales que les permiten la educacion de la
cooperacion. (Gispert, 1998).

Una conceptualizacion mas reciente desde Inostroza, Jara y Tagle (2010)
donde refieren que Malderez y Weller (2007) indican que un mentor tiene que
desempenar diferentes roles cuando desarrolla su funcion profesional como:
acculturator, model, support, sponsor y educator. El articulo mencionado, si bien
describe las funciones de ayuda en caso de relacion entre pares profesores, bien
vale el contexto en la acepcion del Programa Mentores.

Las cuatro funciones profesionales mencionadas, se consideran de gran
valia por lo que se abunda su explicacion: contextualizando en el Programa
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Menores, desde los conceptos del mencionado articulo: acculurator se realiza al
acompahnar a los principiantes a ser conscientes y a comprender la cultura de la
institucion educacional, en este caso de lo que trata el Programa Mentores en la
cual ellos desarrollan su actividad como mentores y mentoras; model al servir
de ejemplo de actitudes positivas que influyen las formas en que se aproximen
a la experiencia y donde se comprometen con su propio desarrollo y construyen
relaciones profesionales con sus pares, con madres y padres de familia y con los
mentees; como support cuando construye una relacion de confianza y cercana
con los principiantes mostrando compromiso con su desarrollo personal vy
profesional. Particularmente el aspecto de support, se ha tenido la dificultad que
las trayectorias de desempefo, en las experiencias en Tepic Nayarit; aun no se
han logrado interceptar por lo que el soporte entre una saliente y una entrante
habra de ajustarse; como sponsor cuando apoya a los principiantes para ser
aceptados en la comunidad profesional de la institucion educacional en la cual
ellos estan desarrollando su funcion y finalmente, se desempena como educador
cuando media o0 genera los andamiajes necesarios para que los principiantes
logren construir sus aprendizajes.

Particularmente estas cuatro funciones permiten vivir una experiencia a las vy
los participantes que no solamente enriquece su trayectoria estudiantil, sino es
un importante primer ejercicio de practicas profesionales, de servicio social de
cursada de créditos de caracter optativo e incluso de voluntariado donde prima
el contacto con un espacio mas alla de las aulas.

Dado que el programa Mentores se construye con la idea de un espacio no
necesariamente de educacion formal para las y los mentees, se destaca también
una cita que Inostroza, Jara y Tagle (2010), plantean de un aspecto relativo
a la experiencia de enfrentarse a los procesos que subyacen a la mentoria,
concretamente se rescata “las brechas ocasionadas por la modernidad en un
mundo cada vez mas global y, en tal sentido, quienes desarrollan actividades
docentes deben estar preparados para desempefarse en estos contextos”(Morin
1999).

Desde el momento mismo en el que se les involucra a los participantes del
Programa que fungiran como equipo de mentores o mentoras, o del equipo
directivo; tienen el reto de encontrar tematicas que sean capaces de atraparles
en cuanto a intereses, y a la vez conectar con lo global y lo local; especialmente
buscando que les resulten atractivos a las y los mentees, considerando que
hay brechas etarias de al menos una década. Particularmente enfatizamos que
el espacio desde donde se articula y gesta la version nayarita del Programa
Mentores fue a partir de la experiencia fundacional y generosa desde el equipo
de Mentores de la Universidad de Guanajuato, conjuntamente por el interés del
Programa de Ciencias de la Educacion en la Universidad Autonoma de Nayarit,
a traveés del acercamiento de la Dra. Adriana Bernal Trigueros, coordinadora de
dicho Programa.
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Se habra de resaltar que el Plan del mencionado programa data del 2012, donde
destacaba una mirada por competencias, dado su modelo (UAN, 2012: p: 3), sin
embargo, es hoy dia un reto, a poco mas de dos lustros de su diseho; equilibrar
gue se destaguen visiones humanistas, mas que eficientistas; aunque se considera
qgue es muy importante también acercar como parte de la formacion profesional
a espacios laborales.

De Marrero, Mohamed vy Xifra (2018) se comparten elementos que Vera define
para las habilidades blandas entre las que se mencionan “las capacidades
particulares que podrian mejorar el desempeno laboral, facilitar la movilidad
interna y catapultar la carrera profesional y predecir el éxito laboral’y a Cinque
donde se habla de la importancia de las habilidades no solamente son para el
exito laboral sino para lograr felicidad en la vida.

lgualmente, en el mismo articulo se cita la definicion de Ortega de las habilidades
duras que son aquellas que “se refieren a la capacidad de una persona de
interpretar, reflexionar, razonar, pensar de manera abstracta y asimilar ideas
complejas, resolver problemas y generalizar de o que se aprende: (Marrero,
Mohamed, y Xifra, 2018. p.11).

La posibilidad de generarse de manera estructurada una oportunidad ciclica, que
otorgue identidad, que permita ir mejorando cada edicion se ha podido perfilar
desde la oportunidad interinstitucional que se ha tejido entre la Universidad de
Guanajuato y la Universidad Autonoma de Nayarit,,

Dichas acciones institucionales han permitido tejer acciones en esta corta
linea del tiempo trazada a partir del afo 2023, en las que se han conjugado
experiencias de las y los jovenes participantes; con la vision de replicarla, con
la posibilidad a su vez de un espiritu de libertad y a la vez esencia propia. en
las que destacan acciones de solidaridad y didlogo de saberes entre ambas
universidades; destacando especialmente la postura de la Universidad de
Guanajuato de generosamente compartir toda la experiencia.

De inicio se arranca con una idea orientadora desde un grupo de docentes
para aventurarse para generar ediciones con mas voluntad que recursos en la
busqueda especialmente de la respuesta de entusiastas estudiantes que han
atendido los llamados a las Convocatorias y de una sociedad nayarita atenta al
llamado.

La acciones interinstitucionales sustentadas para dar vida a la Edicion del
Programa Mentores UAN, han permitido que en gran manera se abone al
Plan Institucional de Desarrollo de la Universidad Autonoma de Nayarit (2022-
2028), dado gue se ha logrado replicar el Programa, se considera con ello que
particularmente destacan aspectos de Extension, Vinculacion y Participacion
social,;” Espacios del contexto que permiten el desarrollo de actividades
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de ensefanza -aprendizaje, vinculacion universitaria como el eje principal
para el aprendizaje de los estudiantes y que vaya encaminado a tematicas
pertinentes”(Universidad Autonoma de Nayarit, 2022)

Habilidades blandas

Son el conjunto de capacidades, conocimientos, aptitudes o destrezas que
adquiere todo individuo a lo largo de su ciclo vital, necesario para el éxito en
cualquier escenario, principalmente en la edad escolar, donde se complementan
con las competencias. Villarreal, J. P, & Cerna, L. M. (2008). Se consideran
habilidades blandas, a las competencias que se desarrollan de manera directa
conlos demas vy larelacion personal en su vida cotidiana, donde la comunicacion
es de suma importancia, ya que desarrollan ideas de manera clara, son capaces
de realizar trabajo colaborativo.

Ortega (2017, p.59), plantea que los conocimientos se adquieren de distintas
formas y en la actualidad se necesita desarrollar las habilidades blandas porque
los problemas a los que se enfrentan los estudiantes exigen una preparacion
socioemocional. Desafortunadamente las escuelas no siempre estan preparadas
para desarrollarlas, ademas cita el informe del Fondo Econdmico Mundial (2015)
las habilidades que debe poseer un estudiante del siglo XXI involucran: el
pensamiento critico, la resolucion de problemas, la creatividad, la comunicacion
y la colaboracion., de la misma manera dentro del Objetivo 4 de Desarrollo
Sostenible(ODS), Educacion de Calidad, equitativa e inclusiva, donde se describe
sobre la importancia de las habilidades blandas que ayudan a los nifos y nifas
a desarrollar competencias sociales, emocionales y comunicativas, el trabajo
en equipo, que les permite promover los valores, como la igualdad, la paz vy
sostenibilidad.

Las habilidades blandas se relacionan con la personalidad del ser humano, como
la actitud, el comportamiento, el trabajo en equipo, les permite realizar trabajo
entre pares, sumar esfuerzos para identifica y solucionar problemas de manera
colaborativa y adaptarse a los cambios y desafios de su entorno, desarrollan
habilidades de comunicacion que tiene gran importancia en el desenvolvimiento
como sujeto social, ya que les permite tener intercambio de informacion vy
conocimiento, permitiéndoles tener mejores relaciones interpersonales por su
forma de expresion con los demas de esta manera, ayudan a los estudiantes de
la educacion basica a interactuar, relacionarse y comunicarse de mejor manera
con el mundo social, formandolos en el ambito educativo con los aprendizajes
colaborativos

Aprendizaje colaborativo

Segun, Pérez, M. y Catasus (2007). Describen El trabajo Colaborativo es un
proceso social de construccion de conocimiento, en el que, a partir del trabajo
conjunto vy el establecimiento de metas comunes, se da una reciprocidad entre
un conjunto de individuos que saben diferenciar sus puntos de vista de tal
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mMmanera que llegan a generar un proceso de construccion de conocimiento, es
un proceso en el que cada individuo aprende mas de lo que aprenderia por si
solo, fruto de la interaccion de los integrantes del equipo.

El aprendizaje colaborativo, es un proceso de construccion social en el que
cada profesional aprende mas de lo que aprenderia por si mismo, debido a la
interaccion con otros miembros de su comunidad profesional o de su grupo
de estudio. Desde esta perspectiva, el resultado del trabajo hecho en un grupo
colaborativo tiene un valor superior al que tendria la suma de los trabajos
individuales de cada miembro de dicho grupo. (Rodriguez 2005)

Fernandez-Rio (2017), sefald que, el aprendizaje cooperativo es un modelo
pedagogico en el que los estudiantes mediados por un planteamiento didactico
les facilita y potencia su interaccion e interdependencia positiva; en la que se
fomente un ambiente de respeto, disciplina, responsabilidad y valoracion entre
los miembros del grupo de trabajo.

Se percibe que el aprendizaje colaborativo, fortalece las habilidades actitudinales
relacionado con las personas con las que se trabaja, sefalando que los resultados
son favorables obteniendo aprendizajes de algo, ya que se desarrollan individual
y socialmente, por lo tanto, implica a motivar los estudiantes con el fin de alcanzar
la calidad educativa y de forma integral.

Aprendizaje bajo proyectos

Los aprendizajes bajo proyectos son considerados de manera practica, ya que
desarrollan habilidades para ser creativos, descubrir y dar seguimiento a la
investigacion, la cual, se motiva a conocer mas sobre algun tema gque sea de su
interés, tienen mayor interrelacion con los demas y aprenden a ser y, a aprender
a aprender a hacer, como una estrategia didactica de nuevas habilidades que
les permite obtener nuevos aprendizajes con la practica y realizar trabajo
colaborativo

Casal, J.D (2018), describe que la ensefanza se produce en el contexto de una
situacion; los contenidos clave se aprenden a partir del contexto vy la actuacion,
aunado a gue se inicia con un proposito compartido por el alumnado, citando a
Vergara (2025), menciona que las caracteristicas del Aprendizajes bajo Proyectos
los estudiantes desarrollan con autonomia acciones especificas articulando la
teoria y practica; las actividades de las diferentes fases del proyecto son decidas
y ejecutadas por los propios alumnos, y se fomenta el trabajo en equipo, por lo
gue el aprendizaje es holistico e integral

Los aprendizajes basados en proyectos juegan un papel importante ya que
se promueven nuevas oportunidades de aprendizajes a lo largo de la vida,
los y las estudiantes tienen la capacidad de realizan actividades de trabajo
colaborativo y autonomo, de implementar sus habilidades de comunicacion,
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creatividad y actitud, para realizar nuevas propuestas en equipo, lo cual los
prepara para ser agentes de cambio en la sociedad, en base a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. al fomentar aprendizajes significativos
y sostenibles, promueven el pensamiento critico, son capaces de trabajar en
equipo, son habilidades necesarias para enfrentar desafios sociales.

Objetivos de la investigacion

Desarrollar programas interdisciplinarios con fines educativos y sociales para
fortalecer la formacion académica y para la vida de los sujetos involucrados,
en espacios no formales que les permitan poner en practica sus habilidades vy
conocimientos.

Objetivos especificos.

* Analizar la experiencia de los participantes al intervenir en espacios no
formales que permita el disefo del plan para el desarrollo del programa
interinstitucional en la Universidad Autonoma de Navyarit.

* Fundamentar la necesidad de generar programas interinstitucionales desde
la cuestion formativa de la ensefianza y del aprendizaje.

Metodologia.

Metodologia del programa desde la experiencia de Mentores en la Universidad
de Guanajuato.

La conceptualizacion del programa Mentores esta fuertemente influenciada
por Chacon y Pefa (2012), quienes definen la “Demanda Educativa” como el
conjunto de factores que influyen en que un niNo o nifa desee y pueda continuar
sus estudios. Dentro de las principales problematicas educativas en México
identificadas por estos autores, Mentores se enfoca en abordar la primera de
ellas: |la falta de ejemplos a seguir.

El modelo del programa se basa en la mentoria universitaria como eje central de la
influencia de las y los universitarios en las y los Mentees participantes. Asimismo,
implica la existencia de trabajo multidisciplinar, asi como la conformacion vy el
involucramiento de diversos grupos y estructuras de trabajo y colaboracion:
un Equipo Organizador (EO), un grupo de Mentores y Mentoras, nifas, niNos
y adolescentes beneficiarios (Mentees), madres, padres o personas tutoras
legales, un Centro de Mentores, un Consejo Consultivo de Mentores y personas
o instituciones aliadas. En cuanto a organizacion se conforma por:
 EI Equipo Organizador (EO) esta conformado por personas universitarias
(estudiantes, egresadas y egresados, profesoras y profesores, personal
administrativo o jubilado) que, de manera voluntaria, se comprometen con
la planeacion, organizacion, implementacion y seguimiento de una sede de
Mentores por un periodo de al menos un ahno, preferentemente dos.
* Equipo de Mentoras y Mentores, que son personas gue de manera voluntaria
se integran y colaboran directamente con los Mentees, realizando desde la
planeacion, desarrollo e implementacion del programa a través de sesiones
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presenciales o virtuales en donde comparte experiencias de mentoria y
asesoria académica.

* LasylosMentees son nifas, ninos y adolescentes de 4¢, 52y 62 de primaria y
1¢ de secundaria, inscritos en el programa por sus madres, padres o personas
tutoras legales, quienes participan de manera continua en las actividades
de una edicion de Mentores.

* EI Centro de Mentores es cualquier espacio fisico o virtual destinado como
punto de encuentro entre Mentees y Mentores, donde se llevan a cabo las
sesiones de mentoria y asesorias académicas durante la edicion.

* Una edicion se define como el conjunto de actividades y colaboraciones
realizadas en un periodo determinado del semestre, con una duracion de
entre cuatro y seis semanas. Es planeada, organizada y desarrollada por el
EQO vy participan en ella las y los Mentees, Mentores y Mentoras.

La participacion en el programa es totalmente voluntaria y puede estar vinculada
la participacion de los estudiantes universitarios y normalistas como parte del
servicio social y practicas profesionales o estancias académicas, |0 que implica
sujetarse por tal motivo a la liberacion de estas experiencias formativas, de
acuerdo con la normativa y los requisitos de las universidades e instituciones de
educacion superior (IES).

A diferencia de otros programas de mentoria, Mentores se distingue por ser
liderado, organizado y ejecutado por las vy los estudiantes universitarios que
integran el Equipo Organizador. Se consideran Mentores y Mentoras a todas
las personas que colaboran de manera voluntaria en la planeacion, desarrollo
e implementacion de sesiones presenciales o virtuales de mentoria y asesoria
acadéemica.

Caracteristicas de una edicion de Mentores:

* Inicia oficialmente con un evento de inauguracion y concluye con uno de
clausura.

* Requiere la participacion constante de un mismo grupo de Mentees; los
eventos y colaboraciones aisladas no se consideran una edicion en si,
aungue pueden ser parte de ella.

* Su eje central son las mentorias universitarias, con una duracion minima de
cuatro y maxima de seis semanas continuas.

* La mayoria de las actividades se llevan a cabo en el Centro de Mentores,
aungue pueden existir actividades adicionales en otros espacios.

* Las ediciones se estructuran en semanas con tematicas especificas que
orientan el desarrollo de las actividades.

Etapas para la implementacion de una sede de Mentores:
1. Integracion del Equipo Organizador base o Consejo Consultivo inicial:
ldentificacion de personas interesadas en liderar una sede de Mentores en
una ciudad o universidad con la que se establece el primer acercamiento.
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Capacitacion del EO base o Consejo Consultivo inicial: Formacion en
la metodologia de Mentores y provision de los recursos basicos para su
desarrollo.

Emision de la convocatoria para las areas de la sede.

Proceso de reclutamiento y seleccion de candidatas y candidatos para el
EO.

Emision de la convocatoria de Mentoras y Mentores, asi como de Mentees. Se
busca una proporcion maxima de dos Mentees por cada Mentor o Mentora.
Reclutamiento y seleccion de Mentores y Mentoras, y admision de Mentees
registrados.

Recopilacion de documentacion de Mentees a través de sus madres, padres
O personas tutoras.

Gestiones para la adecuacion del Centro de Mentores y obtencion de
recursos necesarios para la edicion.

Elaboracion del Calendario Maestro de Actividades, incluyendo sesiones de
mentoria y actividades complementarias.

Organizacion del evento de inauguracion.

Ejecucion de las actividades programadas.

Evento de clausura.

Elaboracion del informe de resultados, aplicacion de instrumentos de
retroalimentacion y evaluacion de la satisfaccion de la edicion.

Actividades en una edicion de Mentores:

Este

Sesiones de mentoria y asesorias académicas dirigidas a las y los Mentees.
Actividades especiales, organizadas en dias distintos a los de mentoria, como
visitas a museos, parqgues, sitios historicos, talleres artisticos, de ciencia,
habilidades blandas o socioemocionales, dirigidos a las y los Mentees vy sus
familias.

Visitas guiadas a sedes universitarias, con el objetivo de diversificar la
exposicion a distintos campos de estudio.

Muestras profesiograficas dirigidas a las y los Mentees u otros grupos de
interés.

Cualqguier otra actividad orientada a generar un impacto positivo en las vy
los Mentees, sus familias, las y los Mentores vy el EQO.

modelo de intervencion busca no solo fortalecer el desarrollo académico

de las y los Mentees, sino también fomentar el liderazgo y la formacion integral
de quienes participan como Mentores y Mentoras, promoviendo una cultura de
compromiso social y responsabilidad universitaria.

Metodologia para el trabajo de investigacion.

Este

trabajo de investigacion fue realizado bajo un enfoque cualitativo de disefo

narrativo, donde se muestran los resultados de llevar a cabo proyectos que en
primera instancia no estan dirigidos a una formacion en especifica. Por lo que la
poblacion total de 38 participantes considerada desde los integrantes del consejo
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consultivo, equipo organizador y mentoras y mentores de la sede Tepic, Nayarit;
solo 27 acudieron a la entrevista, puesto que la muestra fue de participacion
voluntaria, atendiendo al llamado solo aguellos que por circunstancias variadas
pudieron asistir, llamada por Battaglia como muestra autoseleccionada, donde
las personas se proponen como participantes en el estudio o responden a la
invitacion. (2008 como se citd en Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.
387). La aplicacion se llevo en dos periodos, 15 en junio y 12 en diciembre de
2024.

Aplicandose una entrevista con preguntas generales considerando los
siguientes puntos, que para recolectar la informacion se llevd mediante grupo
enfoque con el fin de generar y analizar la interaccion ente ellos y como se
construyen grupalmente significados (Morgan, 2008; y Barbour, 2007 como se
citd en Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 409) para profundizar en las
respuestas y asi brindar la confianza entre los participantes.

En una primera instancia, se considero la poblacion de la sede Tepic, Nayarit.

Categoria Preguntas guia

cCoOmo se sintieron?

Sintieron que estuvo organizada la edicion?

Sintieron que los tiempos se cumplieron?

¢Que se distribuyeron las actividades equilibradamente?
¢Que hubo claridad de funciones?

<O sentian que al principio ni para donde?

1. Organizacion

cConsideras que el lugar donde se realizaron las actividades
permitio cumplir los objetivos?

2. Desarrollo del

El tiempo disponible para el desarrollo de los pasos
programa

considerados en la metodologia del programa: capacitacion,
elaboracion de planeaciones, la participacion de los talleres o
los modulos, evaluacion.

3. Instrumentos Para el desarrollo de las actividades, équé utilizaron para que
y Recursos cumpliéramos los objetivos fueran los necesarios? Desde la
didacticos cuestion sustentable, econdmico, atractivos, reusables, etc.

Alcances del
programa en la
formacion del

cCon qué se guedan, el programa gue aportd en su perfil?
cQué relacion identifican con lo que realizaron en este
programa con su perfil profesional?

estudiante
Intervencion cComo se sintieron al intervenir con nifas y ninos?
educativa ¢Qué observaron?

Tabla 2 Preguntas generales consideradas en la entrevista.
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Resultados y hallazgos

De los integrantes del consejo consultivo, equipo organizador y mentores,
sede Universidad Auténoma de Nayarit.

Con base en las categorias y el analisis de las respuestas una vez capturadas, se
identifican los siguientes codigos por preguntas. Cabe hacer mencion que los
perfiles profesionales sonde CienciasdelaEducacion, Mercadotécnia, Contaduria,
Derecho, Psicologia, Comunicacion y Medios, Odontologia y Enfermeria. De los
gue acudieron, 6 son del consejo consultivo (maestras), 12 realizaron servicio
social, 2 practicas profesionales, 2 cubrieron actividades de optativa del area
libre y 6 realizaron voluntariado. Cabe hacer mencion que en la primera edicion
solo se contaba con 4 integrantes del consejo consultivo, en la segunda edicion
se incorporaron dos mas

1. Organizacion.
Codigo:
* Esnecesario trabajar en la asignacion de tareas para que queden mas claras
las funciones de cada uno de los integrantes.
* La organizacion nos permite una mejor retroalimentacion.
* Nos falto el realizar planes de accion, estar preparados ante situaciones de
contingencia.

2. Desarrollo del programa
Codigo
* Gestion de los espacios con anticipacion, aunque se solicitaron, no falto
gue por cuestiones ajenas se tuvieron gue mover.
« Comunicacion entre las direcciones para lograr una mejor organizacion.
 Delimitar los tiempos de ingreso al programa, respetar las fechas
especificadas en la convocatoria.
* Delimitacion de los dias y horario.
+ Establecer las politicas de asistencia y permanencia a las actividades

3.Materiales y Recursos didacticos
Codigo

*  Permitio fortalecer la creatividad en cada uno de nosotros.

* La mayoria de los materiales fueron realizados de manera sustentable,
aungue nos faltd mejor organizacion para la elaboracion, coordinarnos,
comunicarnaos.

* Distribucion del material con anticipacion

4. Alcances del programa en la formacion del estudiante
Codigo
* En psicologia, se trabaja salida terminal de psicologia educativa, es un area
de trabajo con grupos, por o que el perfil se adapta muy bien.
* Desarrollo de las capacidades con base en el perfil y permite tener la
confianza de aplicarlo.
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Fortalecer la formacion en administracion y gestion
Se ensefa a trabajo con padres y madres de familia
Trabajar la creatividad y resolucion de problemas
Comunicacion asertiva

Trabajo en equipo

5. Intervencion educativa
Codigo

Desarrollo de habilidades de atencion a nifos con hiperactividad.

5.2 Recomendaciones.

a) Con base en los resultados de codificacion, se identifican recomendaciones
especificas para trabajar en las formaciones, considerar en los perfiles de egreso
para el desarrollo de metodologias mas activas y el desarrollo por proyectos,
COMO:

Preparar a los estudiantes ante situaciones de contingencia, realizar
practicas fuera del aula.

Iniciar desde el conocimiento de lo que implica trabajo en equipoy liderazgo,
para identificar las diferentes estrategias de trabajo colaborativo para una
mejor comunicacion asertiva, y asi trabajar en la delegacion de funciones y
delimitacion de estas.

Las formaciones deben estar preparando a los estudiantes en campos no
formales y por tanto en la elaboracion de planeaciones didacticas puesto
gue las ofertas educativas también forman a profesionales para ensefar,
por lo tanto, deben estar proponiendo lineas de formacion en la docencia.
Preparar a los estudiantes en el trabajo con grupos multigrados, que le
permitira en un futuro el desarrollo para emprender espacios de asesoria o
acompahamiento a ninos y ninas de nivel basico.

Se debe cuidar en la co-dependencia de aprobacion de las actividades que
impide que el estudiante se forme una identidad y seguridad en la toma de
decisiones.

Trabajar la responsabilidad en los estudiantes vy la importancia en respetar
politicas institucionales.

Fortalecer la gestion social y la administracion para la planeacion,
organizacion y desarrollo de las actividades.

Elaboracion de materiales desde la perspectiva sustentable y sostenible.
Fortalecer la gestion ante instancias que le permitan el apoyo a futuros
proyectos o actividades que impactan en un primer momento en su
trayectoria y posteriormente en su desempefo como profesionista.

) Al desarrollo del programa Mentores UAN

Es importante que al inicio de cada edicion se establezcan las funciones por
el tipo de participacion, es decir cuando se es por servicio social, practicas
profesionales, del area de optativa libre o voluntariado.
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* Para una mejor evaluacion del desarrollo del programa, es necesario que se
considere un espacio de documentacion y sistematizacion de la informacion,
asi como una coordinacion general, dirigido por estudiantes.

Discusiones y conclusiones

El programa Mentores como ya se ha descrito es una oportunidad para que
estudiantes aun en formacion, nifos y nifas que se integran a las actividades,
asi como docentes vy personas de los diversos sectores que intervienen para la
realizacion de actividades, desarrollemos aun mas las capacidades que hemos
adquirido para poder desarrollar acciones que impacten para un mejor engranaje
social.

En este sentido y desde una perspectiva interinstitucional, el programa ha
evidenciado que la colaboracion entre universidades, familias y organizaciones
sociales es fundamental para fortalecer los procesos de ensefanza y aprendizaje.
Laestructuradelprograma,gueinvolucraaunEquipo Organizador (EO), mentores,
mentees, familias y aliados estratégicos, ha permitido no solo la transmision
de conocimientos, sino también el desarrollo de habilidades socioemocionales
tanto en los mentores como en los mentees. Este enfoque bidireccional refuerza
la idea de que la mentoria no solo beneficia a los estudiantes acompanados,
sino también a los universitarios que participan como guias, al potenciar en ellos
competencias como el liderazgo, la empatia y el compromiso social.

Los hallazgos del Programa Mentores refuerzan la importancia de la mentoria
universitaria como un mecanismo efectivo para reducir la desercion escolar y
mejorar la motivacion académica en nifas, ninos y adolescentes. A traves de
un modelo interinstitucional, el programa demuestra que la educacion es un
proceso colectivo que requiere el compromiso de diversos actores para generar
cambios significativos y sostenibles.

Para maximizar el impacto del programa, es necesario fortalecer sus procesos
de evaluacion, garantizar el financiamiento a largo plazo y explorar estrategias
innovadoras, como el uso de tecnologias educativas, para ampliar su alcance.
Finalmente, se recomienda que futuras investigaciones analicen en mayor
profundidad los efectos de la mentoria en el rendimiento académico y el
desarrollo personal de los mentees, asi como su posible implementacion en
otros contextos educativos con caracteristicas similares.

Asimismo, una vez analizado el sentir de los involucrado al participar en este tipo
de programas, el siguiente trabajo de este esquipo de trabajo es la elaboracion del
plan para el desarrollo del programa Mentores UAN con sede en la Universidad
Autonoma de Navyarit.
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Resumen

La educacion inclusiva busca garantizar el acceso equitativo vy la participacion
de todos los estudiantes, especialmente aquellos estudiantes con discapacidad,
con aptitudes sobresalientes o con barreras para el aprendizaje v la participacion.
Las Maestras y los maestros juegan un papel clave en su implementacion, pero
su actitud puede verse influenciada por factores como la formacion, los recursos
y el apoyo institucional.

Este estudio analiza las actitudes de las maestras y los maestros de educacion
especial de la Zona 19 en los componentes afectivo, cognitivo y comportamental,
comparando diferencias entre docentes de los Centros de Atencion Multiple
(CAM) vy las Unidades de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular (USAER).

El marco tedrico abarca conceptos como el modelo social de la discapacidad,
el diseflo universal para el aprendizaje (DUA), asi como el marco legal mexicano
y la clasificacion de la discapacidad segun el INEGI (2022). Estudios previos
sugieren que las maestras y los maestros de CAM muestran una actitud mas
positiva hacia la inclusion que los de escuelas regulares, mientras que la falta de
capacitacion y recursos sigue siendo una barrera significativa. La pandemia de
COVID-19 exacerbo estas desigualdades, demostrando la necesidad de fortalecer
estrategias inclusivas y proporcionar herramientas adecuadas a los docentes.

La investigacion sigue un enfoque mixto. En el componente cuantitativo, se
emplea la Escala de Actitudes de los Profesores hacia la Integracion/Inclusion
Escolar (EAPROF), mientras que el componente cualitativo utiliza entrevistas
semiestructuradas para analizar las percepciones y experiencias docentes.

Palabras claves: Centros de Atencion Multiple (CAM), educacioninclusiva, actitud,
docente, Unidades de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular (USAER)

Abstract

Inclusive education seeks to ensure equal access and participation for all
students, especially those students with disabilities, with outstanding abilities,
or with barriers to learning and participation. Teachers play a key role in its
implementation, but their attitudes can be influenced by factors such as training,
resources, and institutional support.

This study analyzes the attitudes of special education teachers in Zone 19 in the
affective, cognitive and behavioral components, comparing differences between
teachers in Multiple Attention Centers (CAM) and Regular Education Support
Service Units (USAER).

The theoretical framework contains concepts such as the social model of
disability, universal design for learning (UDL) and multicultural education, as well
as the Mexican legal framework and the classification of disability according to
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INEGI (2022). Previous studies suggest that CAM teachers show a more positive
attitude towards inclusion than those in regular schools, while lack of training
and resources remains a significant barrier. The COVID-19 pandemic exacerbated
these inequalities, demonstrating the need to strengthen inclusive strategies and
provide adequate tools to teachers.

The research follows a mixed approach. In the quantitative component, the
Teacher Attitudes Toward School Integration/Inclusion Scale (EAPROF) is
employed, while the qualitative component uses semi-structured interviews to
explore teacher perceptions and experiences.

Keyword: Multiple Attention Centers (CAM), inclusive education, attitude,
Teacher Regular Education Support Service Units (USAER)

Problematica

La educacion inclusiva pretende que todos los estudiantes tengan acceso a una
educacion de calidad, sin importar las condiciones o necesidades particulares. Es
importante mencionar que las actitudes de las maestras y los maestros influyen
en su practica diaria, al aplicar las estrategias inclusivas.

En Jalisco, la necesidad de educacion inclusiva es necesaria, ya que una gran
parte de la poblacion necesita atencion educativa especial.

Enel 2023, en Jalisco se registraron mas de 30,000 estudiantes con necesidades
educativas especiales que fueron atendidos en el estado, ya sea en Centros de
Atencion Multiple (CAM) o en Unidades de Servicio de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER). Estos servicios buscan apoyar a alumnos y alumnas con
discapacidad, aptitudes sobresalientes o barreras para el aprendizaje.

La Ley de Educacion del Estado de Jalisco refiere que la educacion especial debe
ser inclusiva y priorizar la integracion de estudiantes en escuelas regulares. Sin
embargo, la educacion enfrenta diversos retos al aplicar la inclusion de manera
efectiva, por ello es importante explorar las actitudes de los docentes, ya que
son los activos principales al estar frente a grupo y quienes enfrentan desafios
en su labor diaria.

Existen diferencias que son destacables tanto en los USAER como en los CAM,
algunos importantes son los siguientes:

Los maestros en USAER trabajan con grupos con mayor poblacion que en las
escuelas especiales (CAM), vy deben adaptar su ensefanza para incluir a todos
los estudiantes, aunque a veces el apoyo especializado se limita al aula de apoyo.
Por otro lado, los maestros en CAM trabajan con grupos mas pequefos, pero
con estudiantes que presentan diferentes tipos de discapacidad, lo que implica
otros retos al implementar estrategias inclusivas.
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Este estudio tiene como objetivo explorar las experiencias y actitudes de los
docentes de educacion basica hacia la educacion inclusiva. Es importante
entender como estas actitudes influyen en la forma en que se implementa la
inclusion en las aulas, ya bajo la premisa del papel que los docentes tienen al
asegurar que todos los estudiantes reciban un trato justo y una educacion de
calidad. Comprender sus experiencias ayudaran a observar sus necesidades y
posibles mejoras educativas para hacer de la inclusion una realidad efectiva.

De acuerdo con Cruz Badillo e lturbide Fernandez (2023), los docentes
desempefan un papel importante en la adopcion y ejecucion de practicas
qgue favorezcan un entorno educativo accesible y equitativo para todos los
estudiantes, independientemente de sus capacidades.

Por ello es importante indagar la percepcion que tienen los docentes al
implementar una educacion inclusiva, ya que su vision influye en la efectividad
de las estrategias inclusivas dentro del aula.

A nivel mundial, la educacion inclusiva se ha convertido en un pilar esencial de las
politicas educativas, pues busca asegurar igualdad de oportunidades y acceso a
la educacion, especialmente para quienes presentan barreras en el aprendizaje
como la discapacidad o aptitudes sobresalientes.

Fundamentacion tedrica

Educacion especial

En la educacion especial en México existen dos tipos de apoyo para estudiantes
con discapacidad o barreras para el aprendizaje: los Centros de Atencion Multiple
(CAM) v las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER).
Aungque ambos buscan la inclusion educativa, su funcionamiento y proposito
son diferentes.

Las escuelas especiales, CAM (Centro de Atencion Multiple), atiende a nifios
y jovenes que, por sus condiciones, todavia no pueden integrarse a escuelas
regulares. Los CAM también conocidos como escuelas especiales, ofrecen
una educacion adaptada a las necesidades de alumnas y alumnos. Su objetivo
principal es brindar educacion especializada en grupos pequefos, con estrategias
adaptadas a cada estudiante. En estos centros se prioriza el desarrollo de
habilidades para la vida diaria, autonomia y preparacion para una futura inclusion.

Los USAER (Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular), no es
una escuela, no estan ubicadas en una sola institucion a diferencia de los CAM
(Centro de Atencion Mdltiple), sino que son un equipo de maestros de apoyo
que trabaja dentro de las escuelas regulares para ayudar a que las alumnas vy
alumnos con discapacidad o dificultades de aprendizaje puedan estudiar junto
con sus companeros. Su objetivo es facilitar la inclusion dentro de las escuelas
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regulares, adaptando estrategias de enseflanza y capacitando a maestros para
atender a los alumnos con necesidades especificas.

Las escuelas especiales, cuentan con un equipo mMmas amplio, incluyendo
directores, docentes especializados, psicologos, trabajadores sociales, maestros
de educacion fisica, especialistas en comunicacion y medicos, los USAER
estan conformados por docentes de apoyo, psicologos, trabajadores sociales
y especialistas en comunicacion que orientan a los maestros de las escuelas

regulares.

discapacidad o multiple

ASPECTO CAM USAER
. ., Escuela especial Dentro de las escuelas
Ubicacion : .
independiente regulares
Educacion adaptada . -
L Apovyar la inclusion en
Objetivo para alumnos con severa

escuelas regulares

dQuiénes lo conforman?

Directores, docentes
especializados,
psicologos, trabajadores
sociales, médicos,
maestros de educacion
fisica y comunicacion

Docentes de apoyo,
psicologos, trabajadores
sociales, especialistas en
comunicacion

Tipo de estudiantes

Estudiantes con
discapacidades severas,
mMultiples o trastornos del
desarrollo gue reqguieren
apoyos especializados y
constantes

Estudiantes con
discapacidades leves o
moderadas, dificultades
de aprendizaje o
problemas de conducta,
ayudandolos a integrarse
a la escuela regular

Permanencia de los
alumnos

Permanecen varios ahos
mientras desarrolla
habilidades para una
posible integracion en la
educacion regular o en la
vida laboral.

Apoyo temporal; el
objetivo es que el alumno
logre desenvolverse

sin necesitar asistencia
adicional

labla 1. Funciones diferenciadas entre CAM y USAER

Tantolos CAM comolos USAER son fundamentales para garantizar unaeducacion
inclusiva. Su diferencia principal es que, los CAM son escuelas especializadas
para alumnos con mayores necesidades de apoyo, mientras que los USAER
trabajan dentro de las escuelas regulares para facilitar la inclusion.
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El modelo social de discapacidad

Este enfoque sostiene que la discapacidad no es un problema individual, mas
bien una consecuencia de barreras impuestas por la sociedad, como la falta de
accesibilidad, los estereotipos vy la poca flexibilidad de los sistemas educativos.
Por ello no se centran en las limitaciones de las personas, sino que se promueve
la adaptacion del entorno y de las practicas educativas para garantizar la
participacion de las alumnas y los alumnos.

En el ambito educativo, este modelo refiere que se deben eliminar los obstaculos
fisicos, comunicativos y metodoldgicos, con el objetivo de crear espacios
donde cada estudiante, independientemente de su condicion, tenga igualdad
de oportunidades. Desde esta perspectiva, los obstaculos para la inclusion
no radican en las personas con discapacidad, sino en la falta de condiciones
adecuadas por parte de la sociedad (Sanchez Munoz, 2021).

Este modelo enfatiza que es responsabilidad de las instituciones escolares
ajustarse a las necesidades de todos los estudiantes, en lugar de esperar que
aquellos con discapacidad se adapten a un sistema que no ha sido disefado
considerando su diversidad (Vista de Discapacidad, Educacion Especial vy
Educacion Inclusiva, 2021).

La educacion inclusiva busca que los estudiantes, sin importar sus capacidades,
aprendan juntas en un mismo entorno. Esto requiere eliminar obstaculos fisicos,
mejorar la comunicacion y por ende mejorar la actitud de los docentes vy la
comunidad educativa hacia la diversidad.

Los maestros de educacion especial tienen un papel clave en este proceso, ya
gue como activos principales frente a las escuelas, es su labor disefar estrategias
para que todos los estudiantes tengan éxito.

Si los docentes creen en la inclusion y cuentan con el apoyo adecuado, es mas
probable que implementen practicas efectivas en el aula, las actitudes de los
docentes influyen. (Vista de Discapacidad, Educacion Especial y Educacion
Inclusiva, 2021). Por el contrario, si sienten que no tienen la formacion o los
recursos necesarios, pueden ver la inclusion como un reto dificil de manejar
(Sanchez Mufoz, 2021).

Definicion y caracteristicas de la Educacion Inclusiva internacional.

El concepto de educacion inclusiva ha sido ampliamente discutido y definido por
expertos en el campo, siendo Pilar Arnaiz una de las figuras destacadas en este
debate. Segun Arnaiz (2019), la educacion inclusiva se entiende no sdlo como
un conjunto de acciones técnicas, sino como una actitud, un sistema de valores
y creencias que debe traspasar toda la estructura educativa. Este enfoque se
centraen como apoyar las cualidades y necesidades de las alumnas y los alumnos
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en la comunidad escolar, asegurando que se sientan bienvenidos, seguros y que
alcancen éxito (Arnaiz, 2019). Es importante que se siga trabajando para lograr
eliminar las brechas en el acceso a la educacion.

A nivel internacional, existen hechos significativos han marcado la evolucion
de la educacion inclusiva. La Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos,
establecida en Jomtien en 1990, y la Conferencia Mundial sobre Necesidades
Educativas Especiales en Salamanca en 1994, son ejemplos clave. Estos eventos
nos muestran la importancia de garantizar la educacion para todos y fomentar la
equidad, sirviendo de ejemplo para cambios educativos inclusivos en el mundo.
(Barrios Navarro, 2012).

Clasificacion de la Discapacidad segun el INEGI

El INEGI (Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, s.f) clasifica
la discapacidad de acuerdo a las dificultades que tienen las personas para
llevar a cabo actividades cotidianas vy relacionarse con su entorno social. Esta
clasificacion ayuda a obtener informacion util para crear y planear programas
sociales y recopilar datos exactos sobre la poblacion con discapacidad en México.

El INEGI (Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica) identifica vy
clasifica la discapacidad en seis tipos principales:

* Discapacidad motriz o para caminar: Dificultades para moverse o usar
extremidades inferiores y superiores, lo que puede implicar el uso de
dispositivos de apoyo como sillas de ruedas, protesis o bastones.

* Discapacidad visual: Limitaciones graves para ver, incluso con el uso de
lentes.

* Discapacidad auditiva: Dificultades para oir, desde la pérdida parcial hasta
la sordera total.

* Discapacidad del habla o para comunicarse: Problemas para expresarse o
comunicarse con otras personas de manera efectiva.

* Discapacidad mental o intelectual: Condiciones que afectan el desarrollo
intelectual, la memoria, la toma de decisiones o la comprension del entorno.

* Discapacidad psicosocial: Trastornos o condiciones mentales que afectan la
interaccion social, el comportamiento y el estado emocional de la persona.

« Con esta informacion, se pueden disefhar estrategias de accesibilidad,
programas de educacion inclusiva y apoyos especificos para mejorar las
condiciones de vida de quienes sufrén discapacidad.
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Como influyen las actitudes de los docentes en la implementacion de la
educacion Inclusiva

Los maestros vy las maestras son piezas clave para lograr una verdadera inclusion.
Su actitud puede determinar si un estudiante con discapacidad se siente
bienvenido y apoyado. Sin embargo, muchos docentes perciben barreras como
la falta de formacion especifica, recursos limitados y una carga laboral pesada,
estos factores pueden generar resistencia o inseguridad hacia la inclusion, por
parte de los docentes. Por otro lado, cuando los docentes adoptan actitudes
positivas, se observa un ambiente mas inclusivo, con adaptaciones efectivas
y estudiantes motivados. Fomentar estas actitudes requiere apoyo continuo,
formacion adecuada y un compromiso real con la inclusion.

Las actitudes delos docentes juegan un papel clave enlaimplementacion efectiva
de la educacion inclusiva. Estas actitudes pueden influir en la disposicion de los
mMaestros para adaptar sus estrategias pedagdgicas y en su nivel de compromiso
con la inclusion (Gonzalez-Rojas & Triana-Fierro, 2018). Segun estos autores, las
actitudes docentes se componen de tres elementos principales:

Cognitivo: Conocimiento y creencias sobre la educacion inclusiva.

Afectivo: Sentimientos y emociones hacia la inclusion de estudiantes con
necesidades educativas especiales.

Conductual: Acciones y practicas dentro del aula para favorecer la inclusion.

Estudios han demostrado que los maestros y las maestras con una actitud
positiva hacia la inclusion tienden a implementar estrategias efectivas, como
el diseflo de actividades adaptadas y el fomento de la participacion activa de
todos los estudiantes (Gonzalez-Rojas & Triana-Fierro, 2018)

Por otro lado, una actitud negativa o de indiferencia puede derivar en practicas
excluyentes, lo que dificulta la integracion de estudiantes con discapacidad en
el aula regular. La capacitacion y el acceso a recursos adecuados son esenciales
para cambiar percepciones y mejorar la practica docente en contextos inclusivos.

La manera en que los docentes ven y aplican la educacion inclusiva depende en
gran medida de sus actitudes. Segun Gonzalez-Rojas y Triana-Fierro (2018), hay
siete aspectos que influyen en su percepcion: el sentido de responsabilidad, el
desempeno de los estudiantes, la preparacion que han recibido, los recursos con
los que cuentan, el ambiente en el aula, las relaciones sociales, sus emociones
Yy sus creencias. Todos estos factores afectan la forma en que los maestros
enfrentan el reto de incluir a todos los alumnos en el aprendizaje.

Uno de los puntos también importantes es la capacitacion. Los docentes que
han recibido formacion en educacion inclusiva suelen tener una actitud mas
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abierta y positiva hacia la integracion de estudiantes con necesidades especiales
(Gonzalez-Rojas & Triana-Fierro, 2018). Encambio, quienes no han sido preparados
en este tema pueden sentir inseguridad o incluso mostrar resistencia a aplicar
estrategias inclusivas. También es clave el apoyo con el que cuentan dentro de la
escuela, como la orientacion de especialistas y el acceso a materiales adecuados,
ya que estos recursos facilitan su labor y mejoran su actitud hacia la inclusion
(Universidad de La Sabana, 2018).

El clima del aula también es un factor importante. Un entorno inclusivo y bien
gestionado favorece la interaccion entre todos los estudiantes y mejora su
aprendizaje. Los docentes que promueven un ambiente positivo y colaborativo
tienden a tener una percepcidon mas favorable de la educacion inclusiva
(Gonzalez-Rojas & Triana-Fierro, 2018). Sin embargo, cuando existen problemas
de disciplina o falta de apoyo institucional, los maestros pueden ver la inclusion
como un desafio dificil de afrontar.

Otro factor relevante es el impacto emocional de la inclusion tanto en los docentes
como en los estudiantes. Segun la Universidad de La Sabana (2018), los maestros
gue han tenido experiencias positivas con estudiantes con discapacidad suelen
desarrollar mayor empatia y compromiso con la inclusion. En contraste, aquellos
gue enfrentan dificultades sin el respaldo adecuado pueden sentirse frustrados
y desmotivados.

En conclusion, las actitudes de los docentes son clave para el éxito de la
educacion inclusiva. Factores como la formacion, el apoyo institucional y el
clima del aula pueden influir significativamente en su disposicion a implementar
practicas inclusivas. Es fundamental que las politicas educativas fortalezcan la
capacitacion docente y garanticen los recursos necesarios para que la inclusion
sea efectiva y sostenible.

Diseiio Universal para el Aprendizaje (DUA)

El Disefo Universal para el Aprendizaje (DUA) surgio en Estados Unidos como
una respuesta a las limitaciones que presentan los curriculos rigidos, que no
contemplan la diversidad de los estudiantes. Legalmente respaldado en la Ley
de Oportunidades en Educacion Superior, este modelo ha sido promovido por el
Center for Applied Special Technology (CAST), con el objetivo de crear entornos
de aprendizaje flexibles y accesibles para todos los alumnos, independientemente
de sus capacidades o necesidades (Center for Applied Special Technology,
2022). Este enfoque reconoce que las barreras no estan en los estudiantes, sino
en el sistema educativo, y busca ofrecer multiples formas de ensefar, aprender
y evaluar, para garantizar que cada estudiante tenga la oportunidad de alcanzar
su maximo potencial.

El DUA es especialmente relevante en el contexto de la educacion inclusiva, ya
gue proporciona estrategias que permiten adaptar los procesos de ensefanza
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y aprendizaje a las necesidades de cada alumno, incluyendo aqguellos con
discapacidad, con aptitudes sobresalientes o con barreras para el aprendizaje
y la participacion. Hitchcock y Stahl (2008) explican que este modelo fomenta
la flexibilidad en todos los aspectos del proceso educativo: desde los objetivos
hasta las evaluaciones, pasando por los materiales y los contenidos. Esta
flexibilidad es clave para incluir a un mayor nimero de estudiantes, considerando
sus capacidades sensoriales, motoras, cognitivas, emocionales y linguUisticas, lo
gue evita que los estudiantes enfrenten dificultades innecesarias en su proceso
de aprendizaje.

Uno de los puntos cruciales que sehnalan Rose y Meyer (2002) es que un
curriculo diseflado sin tener en cuenta la diversidad del alumnado crea barreras
de aprendizaje que, en muchas ocasiones, son imposibles de superar para los
estudiantes sin algun tipo de adaptacion. Por ello, el DUA propone un cambio
en la forma en que se planifican los procesos educativos, asegurando que
estos sean accesibles desde el inicio, sin esperar a que los estudiantes soliciten
adaptaciones.

La importancia del DUA en la educacion inclusiva radica en su capacidad para
eliminar las barreras antes de que surjan. Al disefar un entorno de aprendizaje
flexible desde el principio, se evita que los estudiantes enfrenten obstaculos que
dificulten su desarrollo académico y personal. Alba Pastor (2021) subraya que
este enfogue no solo beneficia a los estudiantes con discapacidad, sino a toda la
comunidad educativa, ya que fomenta un ambiente donde la diversidad es vista
como una oportunidad de enriquecimiento y no como un desafio.

Estudios recientes han demostrado que el DUA es una herramienta efectiva para
mejorar los procesos de ensehanza y aprendizaje en entornos inclusivos. Un
ejemplo de ello es la investigacion realizada en la Universidad de El Salvador por
Amaya de Velasquez, Joya Reyes y Saravia Arriaza (2023), quienes exploraron
la implementacion del DUA en distintos contextos educativos. Sus hallazgos
evidenciaron que este modelo no solo facilita la participacion activa de todos los
estudiantes, sino que también mejora su rendimiento académico y su motivacion.
Ademas, resaltaron la importancia de capacitar a los docentes en el uso de
esta estrategia, ya que su éxito depende en gran medida de la disposicion y
preparacion de los maestros para aplicarla de manera efectiva.

El Disefo Universal para el Aprendizaje (DUA) es clave en la educacion inclusiva
porque permite anticiparse a las barreras antes de que estas aparezcan. Al
establecer desde el inicio un entorno de aprendizaje flexible, se minimizan
los obstaculos que puedan dificultar el desarrollo académico y personal del
alumnado. Segun Alba Pastor (2021), este enfoque no solo favorece a los
estudiantes con discapacidad, sino que también enriquece a toda la comunidad
educativa, promoviendo una vision de la diversidad como un valor positivo en
lugar de un desafio.
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Objetivo de la investigacion
Explicar las actitudes de los docentes, frente a la educacion inclusiva en relacion
con los componentes afectivo, cognitivo y comportamental.

Metodologia: enfoque, muestra, instrumentos y técnicas de analisis de
datos.

La presente investigacion emplea un enfogue mixto, combinando metodologias
cuantitativas y cualitativas. En el componente cuantitativo, se busca describir y
analizar larelacion entre variables mediante la aplicacion de la Escala de Actitudes
delosProfesores haciala Integracion/Inclusion Escolar (EAPROF). Paralelamente,
el componente cualitativo profundiza en las percepciones y experiencias de los
docentes a través de entrevistas semiestructuradas, permitiendo una vision
integral del fendmeno en estudio (Creswell & Creswell, 2018).

Desde una perspectiva mixta, el estudio integra aproximaciones cualitativas
y cuantitativas con el propodsito de obtener tanto datos descriptivos como
interpretativos. Mientras que el enfoque cualitativo facilita la comprension de las
experiencias subjetivas de los docentes sobre la educacion inclusiva, el analisis
cuantitativo permite una evaluacion sistematica de las variables que influyen en
sus actitudes.

Segun Creswell y Creswell (2018), la investigacion con enfoque mixto resulta
especialmente valiosa en estudios educativos, ya que posibilita la integracion de
datos cuantitativos y cualitativos para proporcionar una comprension mas amplia
del fendmeno analizado. En el caso de la inclusion educativa, esta perspectiva
es crucial, puesto que las actitudes de los docentes estan condicionadas por
factores tanto personales como contextuales.

Diseho

Este estudio adopta un disefo no experimental, dado que no implica la
mManipulacion de variables; en su lugar, se observan en su entorno natural
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). Por esta razon, la investigacion se
clasifica dentro de los estudios no experimentales.

El disefo utilizado es de tipo no experimental con un enfoque descriptivo vy
un esquema transversal. En cuanto al componente cualitativo, se emplea un
disefflo fenomenoldgico, orientado a explorar en profundidad las experiencias vy
percepciones de los participantes.

Conforme a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), los estudios descriptivos
permiten identificar y caracterizar fendmenos en un momento determinado,
mientras que el enfoque fenomenoldgico se centra en captar las experiencias
individuales y colectivas dentro de un contexto especifico.
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Participantes

La poblacion de estudio estd formada por docentes de la zona 19 Altos Sur
de Jalisco, especificamente aquellos que trabajan en los Centros de Atencion
Multiple (CAM) vy en las Unidades de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular
(USAER).

La seleccion de participantes no se realizd mediante un muestreo probabilistico,
sino a través de una convocatoria dirigida a los docentes de la zona 19 de
educacion especial en Jalisco. Esta zona abarca seis CAM vy cuatro escuelas de
educacionregular que cuentan con servicio USAER. Los docentes participaron de
manera voluntaria en el estudio, lo que resultd en una muestra por conveniencia.
En total, se entrevistd a seis docentes: cuatro de CAM y dos de USAER.

Para la recoleccion de datos cuantitativos, se distribuyo la Escala de Actitudes
de los Profesores hacia la Integracion/Inclusion Escolar (EAPROF) a través
de los grupos institucionales, con el apoyo del supervisor de la zona, lo que
facilitd su aplicacion en formato digital. Un total de 15 docentes respondieron al
cuestionario. Hasta ahora, en el enfoque cualitativo, se han realizado 7 entrevistas,
las cuales aun no han sido analizadas.

Diseno de Instrumentos

En esta investigacion se establecio un enfoque mixto, se emplearon dos
instrumentos distintos para la recopilacion de datos. Para la parte cuantitativa,
se utilizd la Escala de Actitudes de los Profesores hacia la Integracion/Inclusion
Escolar (EAPROF), disefada originalmente por Larrivée y Cook en 1978 vy
posteriormente adaptada al espanol por Garcia y Alonso en 1985. Dicha escala
esta orientada a evaluar las actitudes docentes frente a la integracion escolar
de estudiantes con necesidades educativas especiales (Domingo, 1992; Diaz
Haydar & Franco Media, 2010). Se han aplicado 7 entrevistas, sin embargo no se
han analizado e interpretado, por o que se estaran presentado solo resultados
cuantitativos.

El instrumento fue aplicado a través de un formulario en Google Forms, lo
que facilitd la recoleccion de datos y permitio alcanzar a un mayor numero
de docentes de manera eficiente. La digitalizacion de la escala garantizd que
los participantes pudieran responder en el momento que les resultara mas
conveniente, asegurando la confidencialidad de sus respuestas.

En 2024, Araceli Hernandez realizd un estudio en la zona escolar de Tepatitlan de
Morelos, Jalisco, con el propdsito de analizar las percepciones docentes sobre la
educacion inclusiva. En su investigacion, comparo las opiniones de los docentes
de Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) con las de
profesores de escuelas regulares.




4. Actitudes de Docentes hacia la Educacion Inclusiva

La EAPROF es una escala tipo Likert que consta de 30 afirmaciones disefadas
para evaluar las actitudes generales hacia la inclusion, considerando aspectos
como la gestion del aulay el impacto de la integracion en el desarrollo académico
y social de los estudiantes. Los docentes deben expresar su nivel de acuerdo con
cada afirmacion en una escala que va desde “Totalmente en desacuerdo” hasta
“Totalmente de acuerdo”, permitiendo identificar distintos grados de actitud
hacia la inclusion, desde muy negativa hasta altamente positiva (Diaz Haydar &
Franco Media, 2010).

Cada componente de la escala agrupa items especificos que permiten evaluar
distintos aspectos de las actitudes docentes hacia la inclusion:

Componente Cognitivo: Evaluado a través de los items 2, 5, 8, 12, 15, 18, 22, 25
y 29, este componente analiza las creencias y conocimientos docentes sobre la
inclusion de estudiantes con necesidades educativas especiales.

Componente Afectivo: Incluye los items 1, 4, 7,10, 13, 17, 20, 24 y 28, que exploran
enlasemocionesy sentimientos de los docentes respecto alainclusion educativa.
Componente Comportamental: Analizado a través de los items 3, 6, 9, 11, 14, 16,
19, 21, 23, 26, 27 y 30, este componente mide la disposicion e intencion de los
docentes para implementar practicas inclusivas en el aula.

Las respuestas en la EAPROF tienen una puntuacion en escala Likert que varia
de “Muy en desacuerdo” (1 punto) a “Muy de acuerdo” (5 puntos). La suma de
los puntajes permite clasificar las actitudes docentes hacia la inclusion educativa
en tres categorias: actitudes positivas (106-150 puntos), actitudes indecisas (91-
105 puntos) y actitudes negativas (0-90 puntos) (Hernandez, 2024, pp. 43-44).

Enlainterpretaciondelosresultados, las puntuaciones mas bajasindicanactitudes
desfavorables, caracterizadas por escepticismo o rechazo a la inclusion. En
contraste, las puntuaciones mas elevadas reflejan una actitud positiva, marcada
por la apertura al cambio y la valoracion de la inclusion como una oportunidad
educativa. Las puntuaciones intermedias pueden sugerir ambivalencia, reflejando
dudas sobre la efectividad de la inclusion educativa (Domingo, 1992; Diaz Haydar
& Franco Media, 2010).

Resultados parciales

Hastaelmomento, se han aplicado siete entrevistas semiestructuradas a docentes
como parte del enfoque cualitativo del estudio. Sin embargo, esta informacion
aun no ha sido codificada ni analizada, por lo que no se presentan resultados
de dicha parte en este apartado. Se reconoce que su integracion posterior
permitira enriquecer la interpretacion de los datos cuantitativos, aportando una
comprension mas profunda de las experiencias, percepciones y emociones de
los docentes frente a la inclusion.
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El analisis cuantitativo se realizd con base en las respuestas de 20 docentes
que completaron la Escala de Actitudes de los Profesores hacia la Integracion/
Inclusion Escolar (EAPROF), instrumento que permite evaluar la actitud general
Yy sus tres componentes: cognitivo, afectivo y comportamental.

Se identificd que ocho docentes mostraron una actitud indecisa hacia la inclusion
educativa.

Siete docentes manifestaron una actitud negativa. Tres docentes presentaron
una actitud positiva

Y dos docentes no fueron evaluados por presentar puntajes incompletos.
Estoindica que la mayoria de los participantes se sitla en una posicion intermedia
0 ambivalente respecto a la inclusion, sin una postura claramente favorable o
desfavorable.

Tal como se muestra en la Tabla 1, los docentes con una mayor cantidad de afos
de experiencia no necesariamente obtuvieron puntajes mas altos en la escala.
Por ejemplo, algunos docentes con mas de 20 aflos de experiencia presentaron
actitudes indecisas o incluso negativas, mientras que un caso con 15 afos mostro
una actitud positiva. Esto sugiere que la antigledad no determina por si sola la
actitud inclusiva.

Los docentes con actitud positiva presentan mayores puntajes en el componente
cognitivo (entre 3.5y 3.69), lo cual refleja un mayor conocimiento y comprension
tedrica sobre la inclusion.

Los componentes afectivo y comportamental también muestran puntajes mas
elevados en estos casos, aungue con mas variabilidad.

En contraste, los docentes con actitudes negativas obtuvieron promedios mas
bajos en los tres componentes, especialmente en el comportamental, lo que
puede indicar una menor disposicion a implementar practicas inclusivas en el
aula.

ADSCRIPCION Exﬁ:g;:gl A Pu’frg‘.’r’}\f_m" INTERPRETACION
CAM 1 95 INDECISA
CAM 29 73 INDECISA
CAM 15 89 NEGATIVA
CAM 25 102 INDECISA
CAM 19 90 NEGATIVA
CAM 15 0 NO EVALUADO
CAM 9 74 NEGATIVA
CAM 7 98 INDECISA
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CAM 1 96 INDECISA

CAM 1 0 NO EVALUADO

CAM 1 86 NEGATIVA

CAM 6 89 NEGATIVA

CAM 14 107 POSITIVA

USAER 29 67 NEGATIVA

USAER 15 13 POSITIVA

CAM 24 79 NEGATIVA

CAM 49 97 INDECISA

CAM 33 97 INDECISA

CAM 44 107 POSITIVA

CAM 36 92 INDECISA

Tabla 1. Distribucion de puntuaciones por adcripcion y experiencia
ANOS DE PUNTUACION PROM. PROM. PROM. INTERPRETACION

EXPERIENCIA TOTAL COGNITIVO | AFECTIVO | COMPORTAMENTAL
1 95 3.31 2.89 3.20 INDECISA
29 73 2.50 2.44 2.20 INDECISA
15 89 2.88 2.89 3.40 NEGATIVA
25 102 3.31 3.78 3.00 INDECISA
19 90 2.88 3.56 2.40 NEGATIVA
15 0 0.00 0.00 0.00 NO EVALUADO
9 74 2.38 2.56 2.60 NEGATIVA
7 98 319 3.56 3.00 INDECISA
1 96 3.63 2.56 3.00 INDECISA
1 ) 0.00 0.00 0.00 NO EVALUADO
1 86 2.75 3.00 3.00 NEGATIVA
6 89 2.81 3.56 2.40 NEGATIVA
14 107 3.50 3.78 3.40 POSITIVA
29 67 2.06 2.89 1.60 NEGATIVA
15 13 3.69 3.78 4.00 POSITIVA
24 79 2.94 2.33 2.20 NEGATIVA
49 97 319 3.33 3.20 INDECISA
33 97 3.06 3.67 3.00 INDECISA
44 107 3.63 3.33 3.80 POSITIVA
36 92 3.00 3.1 3.20 INDECISA

Tabla 2. Evaluacion romedio de componentes por puntuacion
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INTERPRETACION .
DE ACTITUD NUMERO DE DOCENTES
Positiva 3z
Indecisa 8
Negativa 7
No evaluado 2

Tabla 3. Comparacion de interpretacion de actitudes

Discusion / Conclusiones parciales

Los resultados cuantitativos obtenidos en este estudio permiten observar
patrones importantes en las actitudes de los docentes hacia la educacion
inclusiva. Es necesario comenzar esta discusion reconociendo una imitacion
en la representatividad de la muestra: si bien se evaluaron docentes de CAM
vy USAER, la mayoria de los participantes pertenecen a CAM. Por ello, no se
establecen comparaciones directas entre ambas adscripciones, sino que se
interpreta el total desde una perspectiva general de los docentes de educacion
especial en la Zona 19.

De acuerdo con la Tabla 3, se observa que la mayoria de los docentes presenta
actitudesindecisas (8de 20), seguidos poractitudes negativas (7 docentes), ysolo
3 docentes presentan actitudes positivas. Esta distribucion evidencia que existe
aun un terreno incierto respecto a la implementacion de practicas inclusivas. Tal
como |lo sefalan Gonzalez-Rojas vy Triana-Fierro (2018), Las actitudes docentes
se configuran por multiples factores como la formacion recibida, las creencias
personales y las experiencias en el aula, lo cual puede explicar la alta proporcion
de docentes en la categoria “indecisa”.

Respectoaloscomponentes de la actitud (cognitivo, afectivoy comportamental),
los resultados de la Tabla 2 muestran que los docentes con actitudes positivas
presentan mayores promedios en el componente cognitivo, lo cual sugiere que
el conocimiento tedrico y técnico sobre la inclusion contribuye a una disposicion
mas favorable. Esto confirma lo planteado en el marco tedrico: la capacitacion
especifica en inclusion mejora significativamente las practicas docentes.
(Gonzalez-Rojas & Triana-Fierro, 2018; DUA, CAST, 2022).

Asimismo, el componente afectivo relacionado con emociones y disposicion
personal hacia la diversidad tuvo valores intermedios en muchos casos. Esto
puede interpretarse como una resistencia emocional o inseguridad ante la
implementacion de la inclusion, especialmente en contextos donde 10s recursos
0 el apoyo institucional son limitados. De hecho, el modelo social de discapacidad
destaca que las barreras no solo estan en el estudiante, sino en el entorno
educativo y en las actitudes sociales (Sanchez Mufioz, 2021). En este caso, los
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resultados confirman que la falta de formacion y herramientas metodologicas
puede provocar actitudes negativas o indecisas, incluso en docentes con afos
de experiencia.

Otro aspecto a resaltar es que no hay una relacion lineal entre la antigledad
docente y una actitud positiva. Aunque algunos docentes con muchos
afos de experiencia tienen actitudes favorables, también hay casos con
experiencia considerable que manifiestan posturas negativas. Esto sugiere que
la experiencia por si sola no garantiza una actitud inclusiva, como también lo
indican investigaciones previas (Universidad de La Sabana, 2018). Es necesario
complementar la experiencia con formacion continua y apoyo especializado.

Finalmente, la importancia del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se
mManifiesta como una herramienta clave para mejorar la actitud docente. Este
modelo, como plantea Pastor (2021), no solo permite atender la diversidad
desde el inicio del disefo curricular, sino que también empodera al docente al
proporcionarle estrategias concretas para trabajar con todos los estudiantes, 1o
cual puede reducir la incertidumbre que alimenta las actitudes negativas.
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Resumen

La narrativa de este documento describe las experiencias exitosas e inéditas
qgue se han observado, analizado, evaluado vy replanteado con los objetivos,
caracteristicas y beneficios de las experiencias pedagogicas-didacticas
innovadoras, destacando suimpacto en el perfilde egreso de los futuros docentes,
sus dominios de formacion, el papel crucial de estas practicas enla sensibilizacion,
en la vocacion docente y en la creacion de ambientes de aprendizaje que
resulten significativos a través de una secuencia didactica situada; las practicas
buscan desarrollar la integracion de nuevas experiencias didacticas, por lo tanto,
creativas vy divertidas, que se acerguen a cada vez mas a la innovacion en el
proceso de ensefanza-aprendizaje. Con ello se pretende fortalecer el dominio y
desempeno del perfil de egreso de los futuros maestros de educacion primaria,
tal como es el caso en la Benemérita y Centenaria Escuela Normal de Jalisco.
Realiza un analisis critico y transformador de la propia practica para generar
una docencia reflexiva que replantea el avance y progreso de los aprendizajes
de nifos. Implementacion: por medio de un sketch donde el docente crea un
ambiente de aprendizaje, construye material para el ambiente del aula, asi como
los recursos didacticos necesarios y realiza una personificacion de acuerdo con
la situacion planteada para lograr que en los alumnos se promueva el aprendizaje
significativo con una secuencia didactica situada. Conclusion: esta experiencia
pedagogica, didactica e innovadora en la formacion de docentes de educacion
primaria en esta institucion, es esencial para preparar a futuros maestros que
sean capaces de enfrentar los desafios educativos.

Palabras clave: Ambiente de aprendizaje, aprendizaje significativo, practicas
innovadoras.

Abstract

The narrative of this document describes the successful and unprecedented
experiences that have been observed, analyzed, evaluated, and reconsidered
with the objectives, characteristics, and benefits of innovative pedagogical-
didactic experiences, highlighting their impact on the graduation profile of
future teachers, their areas of training, and the crucial role of these practices
in raising awareness, fostering teaching vocation, and creating meaningful
learning environments through a situated didactic sequence. The practices aim
to develop the integration of new, creative, and enjoyable didactic experiences
that increasingly approach innovation in the teaching-learning process. The
goal is to strengthen the domain and performance of the graduation profile of
future elementary school education teachers, as is the case in the Benemérita y
Centenaria Escuela Normal de Jalisco: Performing a critical and transformative
analysis of their own practice to generate reflective teaching that reassesses
the progress and development of children’s learning. Implementation: Through
a sketch in which the teacher creates a learning environment, builds materials
for the classroom environment, as well as the necessary didactic resources, and
personifies according to the situation presented to encourage significant learning
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in students with a situated didactic sequence. Conclusion: This pedagogical,
didactic, and innovative experience in the training of primary education teachers
at this institution is essential for preparing future teachers to face educational
challenges.

Keywords: L carning environment, meaningful learning, innovative practices.

Antecedentes

La pandemia del COVID-19, declarada por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) en marzo de 2020, tuvo un impacto significativo en la educacion superior
en todo el mundo; al estar a distancia, las dinamicas escolares ya no fueron
sociales, se convirtieron individualizadas, de tal manera que los conocimientos no
se socializaban entre iguales, por lo que no se lograba el enfoque didactico como
lo citan Roig y Araya (2014), en su articulo denominado “El aprendizaje entre
iguales: Una experiencia didactica para la construccion del conocimiento en la
educacion superior”, donde refieren a Vygotsky (1932) que “la construccion del
conocimiento solo puede gestarse a través de las habilidades del pensamiento,
tales como la comprension, el analisis, el razonamiento, y la valoracion critica, en
forma paralela con la interaccion social o bien a posteriori”. (p0.57)

Laformacion de docentes enlas escuelas normales constituye un eje fundamental
para la mejora del sistema educativo, especialmente cuando se aborda desde
un enfoque innovador (Carbonell, 2001). En este sentido, las experiencias
pedagogicas y didacticas innovadoras, particularmente en la Licenciatura
en Educacion Primaria, bajo la Direccion General de Educacion Superior para
Profesionales de la Educacion (DGESUM, 2022), juegan un papel clave en la
transformacion educativa.

Esasicomo el docente enfrentaretos y desafios como la necesidad de contemplar
estrategias que integren nuevamente, en primer momento al sujeto como un ser
social que aprende con sus iguales, en un contexto académico integral y toma
decisiones para emprender con practicas innovadoras.

En la pandemia, las clases a distancia se volvieron un reto para los docentes
a nivel mundial, en el caso de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal de
Jalisco (ByCENJ), se convirtio en una oportunidad para poner en marcha
practicas innovadoras que lograran que los alumnos estuvieran involucrados vy
motivados, misma que abrid paso a una practica innovadora en una clase de la
mMateria del curso “El sujeto y su formacion profesional” correspondiente al primer
semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria en la malla curricular 2022 en
la Direccion General de Educacion Superior para el Magisterio (DGESuM).

La narrativa de este documento atiende a la linea tematica de Innovacion
especificamente en practicas de innovacion pedagogico-didactica, y describe
las experiencias exitosas e inéditas que se han observado, analizado, evaluado
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y replanteado con los objetivos, caracteristicas y beneficios de las experiencias
pedagogicas-didacticas innovadoras, destacando su impacto en el perfil de
egreso de los futuros docentes, sus dominios de formacion, el papel crucial de
estas practicas en la sensibilizacion, en la vocacion docente y en la creacion de
ambientes de aprendizaje que resulten significativos a través de una secuencia
didactica situada; las practicas buscan desarrollar la integracion de nuevas
experiencias didacticas, por lo tanto, creativas y divertidas, que se acerquen a
cada vez mas a la innovacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Teniendo como base las preguntas guia: ¢cComo planificar, ejecutar y evaluar
estrategias educativas que rompan con el esquema tradicional? cQué dominios
del perfil de egreso se fortalecen impulsando las practicas innovadoras? {Qué
beneficiosselogranalcrearambientes deaprendizajeenuna practicainnovadora?
Es asi como se crea una secuencia didactica innovadora, se implementa vy se
evalla para dar respuesta a estas interrogantes.

Marco tedrico

En la actualidad existe una necesidad de profesionales creativos e innovadores
responsables de la transformacion de la sociedad, sin duda la formacion de
estos esta en parte en manos de las universidades, Salinas y Osorio (2012,

0.80) citados por Sotelo et al. (2020). Plantean, que es primordial construir
escenarios cooperativos capaces de crear alternativas productivas multiples;
generar y promover una cultura emprendedora fundamentada en el desarrollo
de habilidades que estimulen la creatividad y la responsabilidad social, de otorgar
nuevo valor en las practicas que se emprendan e involucren a otras personas. La
universidad puede ser el lugar de formacion emprendedora, donde se capacite
a los estudiantes en el espiritu vy la practica emprendedora.

Aprendizaje significativo a partir de un ambiente de aprendizaje idéoneo

El aprendizaje significativo se trata de construcciones de espacios favorables
donde el estudiante en correlacion con otros aprende de manera socializada,
Leon et al (2019), definen los ambientes de aprendizaje como “un entorno de
aprendizaje donde ocurre una experiencia de intercambio de conocimiento
cuya existencia ha sido considerada en un disefio. Este disefio sigue un enfoque
pedagogico definido vy requiere una 0 mas areas o disciplinas de conocimiento
gue aportan elementos para la elaboracion de las situaciones de estudio.” (p.8)
Asi mismo en la pagina web Piscologia y mente, seflala que los ambientes de
aprendizaje son todos los escenarios en donde se desarrolla el proceso de
ensefanza-aprendizaje, asi mismo, son construidos con la finalidad de crear
un ambiente adecuado para los estudiantes y el docente. Para convertirse
en ambiente de aprendizaje, debe ser intencionado y ser considerado desde
la planeacion con los recursos, materiales didacticos, espacios, evaluacion
formativa vy las interacciones posibles que se generen entre los estudiantes y los
docentes. (Parrafo 5)
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Cuando el aprendizaje se vuelve significativo

Como ya se menciono, un ambiente de aprendizaje idoneo establece dinamicas
sociales, conocimientos, habilidades y/o competencias, a partir de espacios
creativos y ludicos, donde el estudiante desarrolla de manera armonica su
aprendizaje de forma significativa.

Con relacion al aprendizaje significativo, Ausubel (1983) plantea que el alumno
dependedelaestructuracognitivapreviagueserelacionaconlanuevainformacion,
debe entenderse por “estructura cognitiva”, al conjunto de conceptos, ideas que
un individuo posee en un determinado campo del conocimiento, asi como su
organizacion.

Por otra parte, Novak en Cafaveral L., Nieto A., Vaca J., (2020) menciona que el
aprendizaje significativo subyace a la integracion constructiva de pensamiento,
sentimiento y accion, lo que conduce al engrandecimiento humano” (p.14).
Desde esta perspectiva humanista, el autor da cuenta de la emocionalidad que
conduce al desarrollo de un aprendizaje significativo, aunque es Ausubel quien
delimita el importante papel que tiene la predisposicion por parte del alumno
en la construccion de significados. Por su parte, Novak, en palabras de Moreira
(2000) manifiesta que “cualquier evento educativo es [..] una accion para
intercambiar significados (pensar) y sentimientos entre el aprendiz vy el profesor”
(p. 39). Conforme a lo anterior, es evidente que la interaccion e intercambio de
significados verbales que se comparten en la escuela se constituye en un eje
primordial para la consecucion de aprendizajes significativos (p.18)

Contreras (2016) sehala que el aprendizaje general y significativo producen
cambios en el cerebro que provocan que el sujeto aprenda teniendo tres
transformaciones en su mente: la primera ocurre en el comportamiento pues hace
algo que antes no podia, la segunda es en la estructura cognitiva, conocimientos
y saberes pues el aprendiz manifiesta que tiene un nuevo enfoque y responde
de manera diferente y la tercera se produce con el aprendizaje significativo que
genera cambios fisicos en el cerebro y modificaciones en la estructura cognitiva
para nuevas redes sinapticas como la activacion de una zona mayor antes que
el aprendizaje.

En resumen, el aprendizaje significativo es fundamental en el proceso educativo,
ya que permite establecer conexiones profundas entre los conceptos nuevos vy
su estructura cognitiva, por lo que se describe en este documento, se demuestra
que los alumnos normalistas conservan y reconstruyen un estilo de practica
innovador, que promueve gue las clases sean divertidas y creativas.

Practicas innovadoras que propician un aprendizaje significativo

Innovar es importante para los docentes que buscan enfrentar los retos y desafios
de la educacion que permitan estar al dia de los cambios que tiene la sociedad
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actual, por lo tanto, la busqueda de practicas exitosas se centra en las estrategias
de ensefanza y aprendizaje para que sus todos los alumnos aprendan de una
mMmanera significativa en un ambiente de aprendizaje idoneo.

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion en México INEE (2017)
define una practica innovadora como:

El conjunto de acciones que se realizan para contribuir al logro de los
aprendizajes esperados planteados en los programas de estudio, a fin
de mejorar una situacion especifica de la convivencia en el aula o en el
centro escolar, o en la gestion pedagodgica; a traves de la incorporacion de
elementos o de procesos que sean originales o novedosos en el contexto
especifico en que se planearon y llevaron a cabo (p.9).

Asi mismo, Urias M., Cabrera M., Ordufio B., (2020) sefalan que las practicas
educativas innovadoras son todas aguellas acciones emprendidas por docentes
gue han representado desafios para los estudiantes, en cuanto al desarrollo de
sus competencias genéricas y profesionales, la vinculacion entre academia vy
sociedad, la mejora de indicadores educativos, trabajo en proyectos académicos,
educacion inclusiva.

Objetivo

Crear una practica innovadora y ludica para fortalecer el dominio y desempefo
del perfil de egreso de los futuros docentes en el curso de El sujeto y su
formacion profesional, denominada pocion para crear un buen docente como
una experiencia educativa exitosa.

Metodologia

Como modelo para identificar el tipo de investigacion en la eleccion del tema de
esta investigacion, se tomo como referente el ciclo holistico de Hurtado J. (1988,
p. 21) de la siguiente imagen:

sssssssss
Lectura y
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Comparar
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Imagen 1. Ciclo holistico
de la investigacion
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Con lo anterior, este estudio se define, con este ciclo holistico, como descriptiva-
innovadora porgue se narran las caracteristicas y la creacion, asi como la
aplicacion, de una practica educativa por medio de un procedimiento creativo
propio, en cada una de sus etapas se decide definirlas de la siguiente manera:

Figura 1.
Etapas del procedimiento creativo. Disefio propio

Planificacion situada

Esta experiencia educativa responde a un enfoque cualitativo y se diseha una
secuencia didactica situada, que otorgue herramientas necesarias para enfrentar
los retos y desafios de la educacion vy se aplica una practica innovadora llamada
“pocion para crear un buen docente” por medio de un ambiente de aprendizaje
alusivo al nombre de la clase, es decir, se considera como tema vertebrador las
brujas ya que durante el desarrollo de la clase se retoman aspectos didacticos
como un caldero, una escoba de bruja, la personificacion del docente como una
bruja, materiales didacticos alusivos a pociones para el embrujo, entre otros,
cabe mencionar que el contenido del curso se aborda a través de esta estrategia,
con la finalidad de generar un aprendizaje significativo.

Dicha secuencia didactica se aplicod en los grupos de primer semestre, y consta
de 5 actividades en total, las primeras 4 se desarrollan de manera gradual para
abonar en la construccion de la actividad 5 que es el producto final. Dado que la
experiencia maneja datos cualitativos es probabilistica y se sujeta a documentar
las opiniones de un grupo de 30 estudiantes.

A continuacion, se describe la identificacion de necesidades para la planificacion
de la practica innovadora: en la primera clase se solicita a los alumnos normalistas
qgue participen exponiendo cuales son sus expectativas e intereses para el
desarrollo de la materia del sujeto y su formacion profesional, es entonces cuando
resultan las siguientes respuestas que coinciden y son: me gustaria mucho una
clase creativa, que las clases sean divertidas, que aprendamos cosas nuevas e
innovadoras, entre otras.

Implementacion creativa

La practica innovadora se trata de que, por medio de un sketch el docente
crea un ambiente de aprendizaje, disefia y selecciona material para ambientar
el aula, asi como los recursos didacticos necesarios, actividades y realiza una
personificacion de acuerdo con la situacion planteada para lograr que en los
alumnos se promueva el aprendizaje significativo con una secuencia didactica
situada que se organiza a continuacion:
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Actividades Descripcion

Actividad Investigan lo que es un suefo futurible, lo conceptualizan y redactan
1. 1.Sueho una proyeccion de un suefo futurible de ellos a 10 aflos, écomo
futurible te visualizas en 10 afios como un docente frente a grupo?, para

terminar esta actividad, se dibujan ellos mismos como un sdper
héroe gue ya existe o uno inventado.

2.Un titere Con el dibujo del suefio futurible y con material reciclado, disefan un
titere, el cual van a utilizar en el producto integrador

3.Escena El docente se caracteriza de bruja y consiste en montar un ambiente

breve comica | de aprendizaje pequefo en el escritorio del aula, en este caso

(sketch) se utilizdo una escoba, caldero de plastico pequefio, un mantel

de telarafa, un cuervo de plastico (Cuchufleto), una tarantula

de plastico (Pancracia) un esqueleto de plastico (el Panfilo), una
manos de hueso para batir la preparacion, ingredientes hechos con
plastilina como una pata de pollo, un ojo, una ala de murciélago,
cola lagartija, entre otros, también se utilizan las caracteristicas de
un buen docente escritas en papelitos. Los alumnos normalistas
escuchan y observan un sketch con un didlogo divertido que el
docente representa utilizando todo el material antes mencionado.

4. Receta En hojas didacticas con dibujos de caldero, ollas o pipetas, cada
secreta para uno escoge el disefio que prefiera, escriben las caracteristicas de un
preparar un buen docente y lo decoran. Utilizaran esta actividad en el producto

buen docente |integrador que serad un video.

5. Producto Se trata de un video breve, con una duracion maxima de tres
integrador minutos, en el que ellos repliguen al docente, pero con su estilo,
(video) usando su receta secreta para crear un buen docente, el titere
haciendo uso de su creatividad, de una manera innovadora, y
divertida, haciendo énfasis en que el docente que estan creando son
ellos como futuros docentes.

Tabla 1. Cinco actividades de la secuencia didactica situada

A continuacion, se muestran algunas evidencias en la imagen 1, las cuales
muestran al docente con gorro morado y acondicionando el ambiente de
aprendizaje, asi como las evidencias de algunas de las actividades descritas en
la tabla 1. También se observan alumnos que realizaron su producto integrador
final en la actividad 5 que es un video, imitando el sketch que la docente realizd
en la secuencia didactica situada.
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Imagen 2.
Evidencias del desarrollo de las actividades de la secuencia didactica situada.

Analisis y explicacion

Los alumnos se expresan con gusto al vivir esta experiencia vy la llaman creativa,
divertida e innovadora. También se observa que se fortalece la identidad con
la profesion y el gusto por crear este tipo de actividades en otras materias, en
otros escenarios que consideren un ambiente de aprendizaje significativo. Por
otra parte, se involucran de manera positiva en el desarrollo de las actividades
planeadas y manifiestan el gusto por participar en una clase que les permite
disfrazarse, divertirse, crear, dibujar y aprender.

En una recuperacion de evaluacion de la experiencia de los estudiantes en la
implementacion de la secuencia didactica situada, se utilizd un formulario de
Googleconlassiguientespreguntas:iQuésentisteal veratumaestracaracterizada
y realizando un sketch?, ¢Qué opinion tienes del sketch para preparar a un buen
docente?, Las actividades previas al sketch, te dieron elementos suficientes
para realizar tu producto integrador?, (TU realizarias actividades similares
cuando estés frente a grupo (Si/No) v qué tipo de actividades realizarias con
este ejemplo de clase?

Resultados
Derivado del formulario de Google, se toma una muestra significativa de manera
aleatoria y arrojan los siguientes resultados:
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® 2022
® 2023
® 2024

Grafico 1
Generaciones que participaron en el formulario

Los encuestados, tres generaciones, respondieron un estimado de cien, sus
respuestas fueron que, al ver a la maestra caracterizada vy realizando un sketch
sintieron mucha emocion, alegria, que se les hizo la clase sUper interesante,
una clase espectacular, admiracion por el profesionalismo vy ejemplo, despierta
mucha creatividad y emocion, algo muy lindo vy 1o admiro mucho en este nivel
educativo, genera entusiasmo, es algo diferente en este nivel, espectacular, es un
ejemplo a seguir, me recordd a mi esposa que trabaja en primaria, que orgullo
tenerla de maestra, entre otras respuestas.

Imagen 3.
cQué sentiste al ver a tu maestra caracterizada y realizando un sketch?

Con relacion al sketch para crear un buen docente opinan que es una actividad
bien preparada, dinamica y que ofrece a la perfeccion de como es que la maestra
debe preparar un buen docente, de manera comica, simpatica y que, sobre todo,
atrape a los alumnos; fue una clase muy amena vy divertida, verla caracterizada
me hizo darme cuenta de que quiero ser asi, sin miedo a disfrazarme de lo que
sea con tal de ver a los alumnos divirtiéndose; me parece que es una buena
herramienta para ensehar a los niNos, ya que es algo innovador que mantiene
la atencion de cualquiera, me encanto, es realmente una manera divertida de
presentar o dar introduccién a un tema, que es una muy buena actividad, motiva
a buscar esa identidad docente y crear en nosotros un buen docente.
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Imagen 4.
cCQué opinion tienes del sketch para preparar a un buen docente?

También expresaron que las actividades previas, delalala 4, les dieron elementos
suficientes para realizar su producto integrador, actividad 5, que es un video, vy
que esta practica innovadora los motiva a realizarla cuando estén frente a grupo
como una dindmica de convivencia, para trabajar contenidos como iqué quieres
ser de grande?, se caracterizarian de chef para preparar recetas saludables para
promover una vida saludable, también para representar tradiciones y costumbres
de un estado o pais, de cientifico loco para hablar de los estados de la materia,
adaptarlo a cualquier contenido utilizando un guion divertido y corto para que
resulte tan divertido y significativo como su clase.

Imagen 5.
TU realizarias actividades similares cuando estés frente a grupo Si/INo,
Vv qué tipo de actividades realizarias con este ejemplo de clase?

Aportaciones al conocimiento

Con lo documentado en esta experiencia educativa, creemos que es de gran
relevancia dar sentido y orientacion, para formalizar y fomentar las practicas
innovadoras con base en la didactica vy la ludica y asi atender a las necesidades
e intereses de los normalistas en su profesionalizacion, lo cual les invita a ser
docentes divertidos, creativos, sensibles y preparados para atender a la nifez
con emocion vy felicidad.

Experimentamos que la practica innovadora “Pocion para crear un buen
docente” aportd sentido critico y reflexivo en los estudiantes normalistas, lo que
lo convierte en un aprendizaje significativo para que lo repitan cuando estén
frente a grupo.

Diaz Barriga, A. (2019), menciona gque “cuando asiste a la escuela, el estudiante
busca otra cosa distinta que no sea la lectura de un libro, la realizacion de un
ejercicio sin sentido o la escucha de o que el docente considera relevante, por
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lo que el aporte de la didactica en la aplicacion de la secuencia didactica situada
gue se relata en esta experiencia educativa se refleja en aspectos como:

* Mejora a la comprension: Dado que la didactica se centra en la enseflanza-
aprendizaje, el docente recurre a diversos medios, herramientas y recursos
para atender todos los canales de aprendizaje del sujeto, propiciando que
los estudiantes comprendan mejor los conceptos vy a aplicarlos de manera
efectiva.

* Fomento a la participacion: Por si misma, la didactica promueve la
participacion de los estudiantes captando su interés y su motivacion.

* Desarrollo de Habilidades: Desarrolla habilidades como la resolucion de
problemas, pensamiento critico y comunicacion efectiva. Como parte de la
[Udica se parte de la idea de Bellido (2024) “la enseflanza crea motivacion
intrinseca al conectarse con los intereses de los estudiantes y al fomentar
capacidades en desarrollo” (p. 12), por lo tanto, su aporte se focaliza en
realizar actividades con éxito, por medio de la motivacion para adquirir
conocimientos mas que por enfocarse en obtener una buena nota.

*  Motivacion. Que el estudiante desarrolle un contenido de manera divertida
y de su interés aumenta la motivacion del estudiante.

* Creatividad: Cuando ponen enjuego la creatividad e imaginacion desarrollan
habilidades para crear nuevas ideas y soluciones, también les permite
reducir apatia, estrés, ansiedad al interactuar con actividades de forma mas
relajada y efectiva.

Descubrimos gue los ambientes de aprendizaje didacticos vy ludicos impactan
de manera significativa, donde los alumnos despiertan el interés, se motivan y
cambian su actitud ante un modelo de educacion tradicionalista o rutinarias, por
lo cual es importante que los docentes se atrevan a caracterizarse, divertirse y
ser creativos en sus practicas.

Proponemos estas practicas innovadoras porque pueden resultar experiencias
educativas exitosas en cualguier nivel educativo, ya que la vida moderna
requiere que los docentes de cualquier nivel enfrenten retos y desafios como
brindar herramientas para que los alumnos sean felices, se diviertan y se sientan
emocionados al aprender.

Conclusiones
Al impulsar las practicas innovadoras, con el disefio de una secuencia didactica
en 5 actividades, se fortalece el siguiente dominio:

Realiza un analisis critico y transformador de la propia practica para generar
una docencia reflexiva que replantea el avance y progreso de los aprendizajes
de nifos y nihas, con la actividad 1a la 3 analizaron sobre su vision a futuro de
10 afios como maestro frente a grupo, como sera su actitud ante la profesion
y realizaron un analisis critico de como debe de ser un buen docente, tales

97
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como la responsabilidad de formarse como profesional, tener una buena actitud
y conservar caracteristicas con las que se describe en el suefo futurible: ser
resiliente, creativo, divergente, profesional, feliz, divertido, empatico y que ama
su profesion, o sea un super maestro.

Al perfil de egreso:

Produce saber pedagdgico, mediante la narracion, problematizacion,
sistematizacion y reflexion de la propia practica, para mejorar e innovar
continuamente su practica docente, que con las actividades 4 y 5 crearon nuevos
saberes pedagdgicos, narraron caracteristicas, transformaron conceptos vy
sistematizaron una practica, pusieron en juego sus habilidades digitales, creativas
e innovadorasy se apropiaron de la propuesta pocion para crear un buen docente
en futuros escenarios ensefanza-aprendizaje con mayor conciencia de su papel
profesional en educacion primaria.

En esta experiencia educativa exitosa encontramos los siguientes beneficios:

* Sepromueveelaprendizajesignificativopor medio deunasituaciondidactica
situada que se adapta a las necesidades e intereses de los alumnos.

+ Contribuye a la sensibilizacion de la vocacion docente vy a la resignificacion
del rol del maestro como un agente transformador de la educacion.

* Favorece la creatividad, la motivacion y diversion del docente y estudiantes.

* Muestra una introspeccion de una experiencia vivencial en el perfil del
docente en la actualidad.

« Contribuye a la reflexion de cambio sobre los paradigmas y rutinas
tradicionalistas en la docencia.

* Fomenta la identidad profesional docente como normalistas en las creencia,
conocimientos, actitudes, conductas, habilidades, aspiraciones y valores en
los estudiantes normalistas.

* Muestran una buena actitud ante las actividades y el aprendizaje.

Algunas sugerencias que se proponen con la documentacion de esta experiencia
educativa son:

* Considerar los intereses y necesidades de los alumnos para la planeacion
de clases divertidas.

* Promover los sketches como una estrategia pertinente e innovadora para
motivar a los alumnos en clase.

* Implementar actividades lddicas y didacticas que permitan el desarrollo
integral y mantengan el interés de todos los alumnos.

* Fomentar el aprendizaje significativo por medio de tematicas cotidianas
gue promuevan la innovacion e imaginacion de los futuros docentes.

* Trascender en los alumnos normalistas con una buena actitud, alegria,
creatividad, identidad con su profesion y amor por el diseflo de secuencias
didacticas situadas con material didactico creativo.

* Proponer nuevas formas de ensehanza-aprendizaje situado.
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Es de vital importancia que los docentes conozcan |los intereses y necesidades
de los alumnos para poder disefar secuencias didacticas situadas para promover
el aprendizaje significativo, creando un ambiente de aprendizaje que permite
Crear espacios idoneos y favorables en el que las interacciones se conviertan en
experiencias creativas, divertidas e innovadoras.
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Resumen

El aprendizaje activo fortalece y orienta a los estudiantes hacia una comprension
contextualizada de los contenidos, en el que las metodologias vy estrategias
didacticas desempefan un papel primordial en el desarrollo de aprendizajes
significativos. Ante la necesidad de innovar en la practica docente, surge el uso
de herramientas tecnoldgicas que facilitan la preparacion de contenidos para
ampliar la presentacion transversal propicios de contenidos. Esta experiencia
educativa el objetivo recae en resaltar la importancia de la relacion entre la
creacion de productos, la comunicacion y la sensibilizacion frente a temas
socioemocionales. Para ello, se aplicd una metodologia cualitativa con la
participacion de dos grupos del segundo semestre de bachillerato, uno del turno
matutino y otro del vespertino. Los estudiantes trabajaron en equipos sobre
temas socioemocionales mediante el uso de videos reflexivos asociados a su
contexto social, generados por Inteligencia Artificial (IA) para concientizar vy
valorar tales situaciones. La evaluacion de los resultados se realizd mediante una
lista de cotejo que midid indicadores clave del aprendizaje activo. Los resultados
muestran que la elaboracion de tales productos vy la reflexion a través de los
comentarios argumentados entre compaferos fomentaron una comunicacion
asertiva, conmovedora y un aprendizaje significativo en torno a los contenidos
socioemocionales. Estas dinamicas promovieron la creacion de ambientes
inclusivos que contribuyen al desarrollo integral del estudiante. La experiencia
demuestra que la integracion de tecnologias novedosas e innovadoras vy
estrategias pedagodgicas puede generar un impacto positivo en el proceso
educativo, al articular aprendizajes emocionales y académicos de forma efectiva.

Palabras clave: Aprendizaje, inclusivo, sensibilizacion, inteligencia artificial,
socioemocional.

Abstract

Active learning strengthens and guides students toward a contextualized
understanding of content, in which teaching methodologies and strategies play a
key role in the development of meaningful learning. Given the need for innovation
in teaching practice, the use of technological tools that facilitate the preparation of
content emerges to expand the appropriate transversal presentation of content.
The objective of this educational experience is to highlight the importance of the
relationship between product creation, communication, and awareness of socio-
emotional issues. To this end, a qualitative methodology was applied with the
participation of two groups from the second semester of high school, one from
the morning shift and one from the afternoon shift. Students worked in teams on
socio-emotional topics through the use of reflective videos associated with their
social context, generated by Artificial Intelligence (Al) to raise awareness and
value such situations. The results were evaluated using a checklist that measured
key indicators of active learning. The results show that the development
of such products and reflection through reasoned feedback among peers
fostered assertive, engaging communication and meaningful learning around
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socio-emotional content. These dynamics promoted the creation of inclusive
environments that contribute to students’ holistic development. Experience
demonstrates that the integration of novel and innovative technologies and
pedagogical strategies can have a positive impact on the educational process
by effectively coordinating emotional and academic learning.

Keywords: Lcarning, inclusive, awareness-raising, artificial intelligence, socio-
emotional.

Antecedentes

La institucion educativa de nuestra preparatoria, los estudiantes no suelen ser
tan expresivos si se trata de una practica socioemocional, o se cohiben para
participar, por o que ellos prefieren escribir, compartir entre ellos mismos, sin
manifestarlo al grupo completo, pero, si se desea que sea interesante debe
implicar un grado de lo interaccion, el compartir, colaborar y expresarse, por
lo que abordar estos contenidos de una forma asertiva, suele ser mediante la
generacion de videos, en el que entra la colaboracion y apoyo de aplicaciones
con Inteligencia Artificial, para crear contenidos asociados a su contexto con
temas que a ellos les parece relevante considerar para una practica efectiva vy
un aprendizaje significativo, en el que intercambiar ideas y escribir sus propias
reflexiones nutre su experiencia con esta clase de temas, lo que conlleva a una
formacion integral del estudiante.

La presente intervencion muestra que en el aprendizaje activo los estudiantes
van encaminados a la forma de como visualizan los contenidos bajo su propio
contexto mediante un enfoque socioemocional, donde las metodologias vy
estrategias toman un papel crucial para el efecto de un aprendizaje significativo,
por lo que las tendencias de innovar en la practica docente es una funcion vy
labor de actualizacion constante, con la finalidad de involucrar al estudiante en
su formacion integral abonando en la sensibilizacion y relevancia de trabajar
lo socioemocional, por lo que el apoyo de las Tecnologias de la Informacion,
promueven un apoyo en la presentacion de contenidos el cual se puede
trabajar de manera transversal e inclusiva, fomentando una participacion activa,
congruente vy alusiva a contenidos de interés.

Marco tedrico

Tradicionalmente se dice que el rendimiento académico ha estado asociado a
la capacidad intelectual previa de los alumnos, la cual permite obtener buenas
calificaciones. Sin embargo, la evidencia empirica ha demostrado que ser
cognitivamente inteligente no es suficiente para garantizar el éxito académico
(Fernandez-Berrocal et al.,, 2017). Asi lo ha constatado la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE) en su informe Competencias para
el progreso social afirmando que los nifos necesitan una dotacion equilibrada
de habilidades cognitivas, sociales y emocionales para lograr resultados de vida
positivos, y, por consiguiente, politicas publicas orientadas a este fin (OECD,
2015).
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Las habilidades socioemocionales son herramientas intrapersonales e
interpersonales, que hacen énfasis a la adaptacion al entorno y que facilitan el
desarrollo personal, la relacion social adecuada, el aprendizaje y el bienestar. Estas
habilidades son esenciales para la adaptacion escolar y conforman el potencial
de adaptacion socioemocional que se evalla en el progreso académico.

Toh y Kirschner (2023) afirman que existen conceptos propios para las
Competencias Socioemocinales (CSE), como: la perseverancia, comportamientos
sociales positivos, conciencia social, regulacion, auto control, autogestion, etc., en
este sentido, el desarrollo de CSE no solo se debe restringir a los estudiantes sino
también por un tema coyuntural a los docentes, toda vez que, estos Ultimos son
entes importantes en la planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas.
Ahora bien, es necesario crear y generar programas gue aporten al desarrollo de
las de estas competencias socioemocionales a través de estrategias didacticas
innovadoras, como la ludica, videos, videojuegos, etc.

En el contexto internacional, los estudiantes por diversos factores presentan
problemas en su aprendizaje, por lo que se debe realizar un enfoque mas
profundo, donde el docente tenga la capacidad de minimizar los problemas del
aprendizaje de dichos alumnos, asi desarrollar de una manera mas eficiente las
habilidades, destrezas, el desarrollo del pensamiento complejo, la resolucion
de problemas, entre otros. Segun, Gonzales y Triviho (2018) dan a conocer la
importancia de contar con docentes altamente especializados, capaces de
aplicar e implementar técnicas de ensehanza, estas estrategias son aplicadas vy
usadas frecuentemente en las aulas, cubriendo las necesidades principales de la
educacion mediante el uso adecuado de estrategias didacticas.

En el contexto nacional, los alumnos muestran un desarrollo de aprendizaje por
debajo de lo esperado, debido a la falta de compromiso, atencion, entre otros
aspectos que llevan a que el estudiante no pueda desenvolverse de una manera
adecuada. En los centros educativos no hay un uso eficiente las estrategias
didacticas que emplean en el desarrollo pedagogico. Segun, Diaz (2017) plantea
qgue las estrategias didacticas permiten al educador orientar el recorrido
pedagogico, estableciendo procedimientos que deben seguir los educandos
para construir sus aprendizajes; esto permite en tiempos prolongados responder
a los conocimientos, procedimientos y actitudes establecidas dentro de un plan
de estudio para poder responder para ser desarrollados adecuadamente, por
parte del estudiante.

cQué habilidades integran la competencia socioemocional? Estas han ido
evolucionando con el tiempo desde las habilidades emocionales hasta la
incorporacion posterior de las sociales. Mayer y Salovey (1997) conciben cuatro
tipos de habilidades emocionales: la percepcion, la integracion, la comprension y
la regulacion de las emociones (Fernandez-Berrocal y Extremera, 2006). Saarni
(1999) incorpora al concepto el término autoeficacia en las inter-relaciones de
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las emociones. Bisquerra y Pérez (2007), por su parte, incluyen la competencia
social dentro de su modelo pentagonal de competencias emocionales, integrado
por la conciencia emocional, la regulacion emocional, la autonomia personal,
la competencia social y las competencias para la vida y el bienestar. Ademas,
concretan que la competencia socioemocional tiene un caracter practico de
la persona con el entorno, lo que le permite aprender y desarrollarse. Repetto
(2009), por su parte, recoge las siguientes habilidades socioemocionales:
autoconciencia, regulacion, empatia, asertividad, motivacion, el trabajo en
equipo Vv la resolucion de conflictos.

Bisquerra (2014) definio la competencia emocional como la capacidad
para tomar conciencia de las propias emociones y de las emociones de los
demas, incluyendo la habilidad para captar el clima emocional de un contexto
determinado. Dentro de este blogue se pueden especificar una serie de aspectos
como: toma de conciencia de las propias emociones, capacidad para dar nombre
a las emociones, comprension de las emociones de los demas.

Bisquerra, cita en un articulo a los tedricos Salovey y Mayer (1990), en la muestra
la version original del concepto sobre la inteligencia emocional, la cual consiste
en la habilidad para manejar los sentimientos y emociones, discriminar entre ellos
y utilizar estos conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones.
La era digital ha traido cambios significativos en los que las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) han pasado de ser simples herramientas
tecnoldgicas en la educacion a convertirse en herramientas y competencias
esenciales para promover en el proceso de ensefanza-aprendizaje (Moreira &
Bravo, 2022). “Este crecimiento de las TIC sugiere un cambio en la forma en que
se aborda la ensefanza, donde la integracion de la tecnologia se convierte en un
recurso importante para enriquecer la experiencia educativa” (Collantes-Lucas
& Aroca-Farez, 2024, p. 602).

Es ampliamente reconocido que todas las teorias del aprendizaje,
independientemente de su enfoque, comparten un interés comun en entender
como aprenden los estudiantes. Desde esta perspectiva, tanto las teorias
tradicionales como las modernas pueden beneficiarse de la integracion de las
TIC para mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje vy lograr las competencias
deseadas en los alumnos (Castillo & Jiménez, 2019).

El desarrollo emocional es un proceso en el cual influyen diversos sustratos del
desarrollo, tales como el cognitivo, fisico y social, y se compone de procesos intra
e interpersonales que van organizando y definiendo las experiencias y conductas
del nifo (Brownell & Kopp, 2007). El plano interpersonal, fundamentalmente,
otorga al nifo las primeras experiencias regulatorias y de mentalizacion, estas
ultimas asociadas al vinculo con la madre y su capacidad de dar sentido a las
experiencias vinculares y reflejarlas en el mundo mental del infante (Fonagy &
Target, 1997). Estos procesos serian principalmente formativos en la infancia
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temprana, permitiendo el desarrollo de las competencias emocionales. Dichos
procesos Nno ocurren de manera aislada, sino que se producen en contextos
intersubjetivos de interaccion entre el nino y sus cuidadores (Stolorow & Atwood,
2014).

Se precisa que los nifos y adolescentes por lo general presentan un bajo nivel de
desempeno en cuanto a sus competencias socioemocionales debido a diferentes
factores, los cuales pueden estar asociados a cambios bioldgicos, elementos
psico-sociales, de violencia intrafamiliar u otros problemas que hacen gque los
estudiantes aparte de no desarrollarse bien socialmente con los demas, puedan
presentar riesgos como la desercion escolar (Olivera Carhuaz & Yupanqui
Lorenzo, 2020).

El enfoque del estudio es la educacion socioemocional, entendida como una
extension del concepto de educacion emocional. Como invita a reflexionar
Bisquerra (2014), la educacion emocional debe fundamentarse en un marco
tedrico solido, aunque puede ser de caracter integrador: teoria de las inteligencias
multiples, inteligencia emocional, neurociencia, psicologia positiva, etc. El
concepto de educacion emocional hace referencia a un modelo concreto o
puede considerar un enfoque amplio que permite integrar elementos de diversos
Marcos teodricos.

A nivel Nacional es de relevancia, autores como Pedraza et al (2021) quienes
presentan un estudio denominado “Desarrollo de habilidades socioemocionales
para la prevencion de conductas de riesgo en adolescentes”. Esta investigacion
es una tesis de maestria, realizada en la Corporacion Universitaria de la Costa,
de tipo cuantitativa, descriptiva comparativa con un diseho no experimental
de corte transversal. Sus principales resultados en relacion con las habilidades
socioemocionales resaltan que estas pueden ser entrenadas, aprendidas
y desarrolladas a través de estrategias ludico experienciales; es asi como
la divergencia radica en la concepcion que cada institucion tiene sobre las
competencias, dimensiones y habilidades a formar en el estudiante.

Objetivos de la experiencia

Promover en el estudiante un sentido responsable y de sensibilizacion en la
creacion de contenidos sobre temas socioemocionales que les permita analizar
la pertinencia de las estrategias que se pueden implementar para expresar
ideas a través de herramientas con Inteligencia Artificial (IA), promoviendo una
participacion activa que le permita enriquecer experiencia significativa en su
formacion integral.
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Metodologia

La presente investigacion es de caracter cualitativa, participaron 54 estudiantes
de segundo semestre, 28 mujeres y 26 hombres, de dos grupos de muestra,
uno de turno matutino y uno de turno vespertino de Bachillerato General por
competencias estos grupos correspondientes a la Escuela Regional de Toluquilla.

Este trabajo se realizd desde la unidad de aprendizaje de Tecnologias de
la informacion Il, en transversalidad con el area de orientacion educativa vy
autoconocimiento vy personalidad, donde se empled aplicaciones digitales, como
classroom para dar a conocer las instrucciones de la dinamica, asi mismo, se utilizo
Deepbrain siendo esta una aplicacion para generar videos con avatares con la
finalidad que los alumnos expresaran sus ideas sobre un tema socioemocional,
otra aplicacion empleada fue YouTube para publicar su video y por ultimo Google
Sites como portafolio digital para evidenciar su logro del producto.

Lo primero que se hizo con estos alumnos fue decirles que ingresaran a su
Classroomy vieranlaasignacion, seles explico que se emplearian dos aplicaciones
para generar el producto, el primero fue Deepbrain en el que crearon una cuenta
consucorreoelectronico,entalaplicacionusaroninteligenciaartificialconuntema
socioemocional, en el que se abordaron temas sensibles como lo seria “superar
alguna perdida de un ser querido”, “relaciones personales”, “sensibilizacion de

LIRS

estado de animo”, “empatia por personas discapacitadas”, etc...

Cabe mencionar que la finalidad, consistia en llevar al alumno a recapacitar
sobre estos temas, ver los videos, reflexionar, expresar sus emociones, donde
también a la vez, le permitiera explorar, conocer e interactuar con herramientas
online, en el que adguieran habilidades digitales, para descargar, subir videos a
su canal de YouTube, obtener capturas de pantalla de los comentarios sobre su
video, lo importante de este aprendizaje es la experiencia que viven durante este
proceso, en el que enlazan saberes, sentimientos, habilidades, intercambiando
sus ideas vy proyectando sus evidencias de logros.

Posteriormente, una vez creada la cuenta, entraron a la aplicacion para escribir
el contenido de su tema, una vez generado el video, lo descargaron para subirlo
a YouTube, empleando su cuenta de correo institucional, de modo que el enlace
lo compartieron en los comentarios de la asignacion para posteriormente recibir
comentarios, donde por lo menos recibieran tres comentarios, una vez concluido
esto, lo subieron a su portafolio digital de sites de google en la pagina llamada
unidad 2, que corresponde a editores de video, para su evaluacion. Para la
realizacion de esta actividad se les proporciono recursos y material de evaluacion
como lo fueron, un video de apoyo para utilizar Deepbrain, asi como la lista de
cotejo del producto realizado como se puede apreciar en la tabla 1.
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Aspectos a evaluar Si | No
Ingreso a Deepbrain con su cuenta institucional
Genero un video con un tema socioemocional en Deepbrain
Subid su video a su canal de YouTube

Tiene por lo menos tres comentarios sobre su video

Insertd el video en su portafolio digital de SITE en la unidad de editores de
video

Insertd la evidencia de haber recibido tres comentarios del contenido de su
video

Entrega en tiempo y forma su producto en la asignacion de Classroom

Tabla 1 Lista de cotejo evaluacion del producto.

En la figura 1, se puede apreciar la asignacion de la actividad, en el que se le
indica al alumno la forma de trabajar y presentar el producto en la plataforma
de Classroom.

Figura 1. Asignacion de la actividad en Classroom

En la figura 2, se puede ver como los alumnos una vez que generaron su video
y lo subieron a su canal de YouTube compartieron su enlace con la finalidad de
recibir comentarios sobre el modo que impacta ese tema en lo personal de cada
estudiante, reflexionando y expresando su sentir.




6. La relevancia de aspectos socioemocionales
en el contexto del estudiante

Figura 2. Comentarios de enlace de videos en Youlube

Algunos ejemplos de videos generados con los comentarios de interaccion
pueden verse en las figuras 3, 4,5y 6.

Figura 3. Ejemplo de comentarios sobre el video.

Figura 4. Comentarios sobre el tema superando una perdida.
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Figura 5. Comentarios recibidos con un tema socioemaocional.

Figura 6. Aportaciones sobre el video abordando un contenido socioemocional.

Asi mismo para finalizar, se les hizo una encuesta sobre que le habia parecido
trabajar con esta aplicacion, asi como la interaccion gue tuvieron entre sus
compafneros vy la reflexion sobre su experiencia de generar esta clase de
contenidos con ayuda de la Inteligencia Artificial.

Las preguntas que se les hizo fueron, donde las opciones fueron si o no en la
mMayoria de las preguntas:

cHabias realizado videos con IA empleando avatares?

¢El contenido del video fue acorde al tema que solicitaste en la aplicacion?
¢Crees que es mejor hacer un video tu mismo o es mejor usar una app que
lo genere por ti?

cConsideras que el uso de Deepbrain permite la inclusion al romper barreras
de timidez u organizacion para la creacion de guion y generacion de un
video?

¢El usar Deepbrain con un tema socioemocional te ha permitido explorar y
conocer opiniones de tus propios companeros al expresar sus ideas?
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Los resultados graficamente de los alumnos que contestaron de la muestra de
54 alumnos fueron los siguientes que se muestran en la figura 7 - 11.

éHabras realizado videos
con IA empleando avatares?

Figura 7 Interaccion con IA para generar videos.

¢El contenido del video fue acorde al tema
que solicitaste en la aplicacion?

Figura 8. Relacion entre el contenido con 1A vy el tema.

éCrees que es mejor hacer un video ti mismo
O es mejor usar una app que lo genere por ti?

@® Yomismo

[ ) Una App

Depende de
el contenido

Figura 9. Relacion entre el contenido con 1A v el tema.
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éConsideras que el uso de Deppbrain permite la inclusién
al romper barreras de timidez u organizacién para la
creacion de guion y generaciéon de un video?

@ Definitivamente si
@® Masomenos

No

Figura 10. Deepbrain como alternativa para romper barreras.

¢El usar Deepbrain con un tema socioemocional
te ha permitido explorar y conocer opiniones de
tus propios compaiieros al expresar sus ideas?

Figura 11. Evaluacion del uso de Deepbrain con un tema socioemocional

Como se puede apreciar la mayoria de los alumnos pudieron corroborar que
deepbrain es una opcion para generar videos expresivos de calidad mediante
el uso de avatares informativos, asi como los contenidos proporcionados
tuvieron coherencia con el tema socioemocional que promovieron para recibir
comentarios por parte de sus compaferos, asi mismo se pudo ver gque la mayoria
Nno conocia esta aplicacion, que ademas les permite romper barreras de timidez,
como la inclusion para que todo alumno puede generar videos facilimente. En el
gue también la mayoria cumplid con la entrega de su actividad por medio de la
entrega de su portafolio digital.

Aporte al conocimiento en el ambito de educacidén

Se puede afirmar que el uso de aplicaciones con inteligencia artificial para
generar videos con avatares informativos es una estrategia de ensefanza y de
aprendizaje activo, ademas, resulta favorable para promover la comunicacion
visual y escrita, en el que el alumno puede expresar libremente su sentir sobre
contenidos socioemocionales, resaltando la experiencia inclusiva en el que
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todos los alumnos pueden participar rompiendo toda clase de barreras, donde
la interaccion y experiencia les permite extraer la esencia de un aprendizaje
significativo y activo. Fortalecer estas areas optimiza la participacion y apertura
de la expresion escrita y oral, asociaciando contenidos al contexto real del
alumno a través de temas de sensibilizacion.

El enfrentar al estudiante a situaciones emocionales al dar a conocer su punto
de vista, su reflexion y aportacion les permite desarrollan habilidades cognitivas
para interactuar de forma respetuosa y responsable, de forma visual y escrita; La
clave, es destacar el potencial de nuestros estudiantes encaminado a fortalecer
su capacidad intelectual y desarrollo humano.

Los temas asociados a contenidos socioemocionales permiten al estudiante
expresarse libremente si se hace de manera escrita y visual, lo cual conlleva
a generar expectativas para una comunicacion asertiva, en el que se puede
apreciar la creatividad, la persuasion de los alumnos en la redaccion especifica
de los temas generados vy las ideas de los contenidos socioemocionales.

Este tipo de aplicaciones con Inteligencia Artificial (IA), permiten al estudiante
desarrollar multiples habilidades al utilizar herramientas digitales, para creacion
de videos, asi como la forma de compartir y recibir comentarios, lo que favorecio
las habilidades del trabajo colaborativo.

Conclusiones

El trabajar con aplicaciones con Inteligencia Artificial (IA), permite al alumno
tener una alternativa y un panorama para la creacion de contenidos interactivos,
innovadores y creativos, colaborativos e inclusivos, donde pueden corroborar
la coherencia del tema con lo proporcionado con la aplicacion, donde se puede
fomentar el expresar sus ideas, mantener una comunicacion asertiva. Los
alumnos sin duda, aprendieron a interactuar y a expresarse entre companeros
sobre contenidos socioemocionales, generando oportunidades para incluir a
todos los alumnos en la generacion de videos y con la opcion de compartirlos,
de tal modo que pueden interactuar y experimentar a través de herramientas
tecnoldgicas, en el gue las tendencias esinnovar y proponer, asi como aprovechar
las opciones para una mejora en el ambito educativo.

Este tipo de experiencia ha contribuido a que los estudiantes a que expresen sus
ideas manifestando una postura critica ante la diversidad de temas abordados
y desarrollar habilidades para la creacion de videos con el uso de aplicaciones
con inteligencia artificial, asi mismo el subir contenido al generar su canal en
YouTube, el tomar capturas, el subir su video a Drive y obtener el enlace, el
insertar sus productos en su portafolio digital.
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7. La Teoria de la Administraciéon Publica para fortalecer
la vocacion profesional. Una experiencia educativa

Resumen

Se presenta una experiencia educativa que se lleva a cabo en la Licenciatura
de Ciencias Politicas y Administracion Publica de la Facultad de Estudios
Superiores Acatlan en el marco del Programa de Apoyo a la Investigacion para el
Desarrollo e Innovacion (PAIDI), la cual se esta implementando, principalmente,
con estudiantes de primer semestre. Esta estrategia pretende contribuir al
fortalecimiento de la vocacion profesional de los Administradores Publicos a
partir de la ensefanza de la Teoria de la Administracion Publica.

Para ello se conformaron varias etapas en su diseho, en este documento se
presentan los resultados de las dos primeras que incluyen la generacion de
redes académicas con profesores que imparten la asignatura y, una entrevista
a profundidad a una estudiante para la deteccion de estrategias para el
fortalecimiento de identidad disciplinaria.

Se destaca del proyecto la creacion de productos audiovisuales por parte de los
propios estudiantes y se cumple con la doble funcion de desarrollo y vocacion
profesional. En ese sentido se han generado cuentas de difusion que incluyen un
blog académico vy redes sociodigitales como youtube e instagram. Al momento
los resultados obtenidos han permitido identificar a) el interés por la asignatura
) el alcance gque esta tiene en la formacion de vocacion profesional y ¢) las
areas de oportunidad para la imparticion de la asignatura.

Palabras clave
Teoria de la administracion publica, vocacion profesional, teoria de krumboltz

Abstract

This paper presents an educational experience carried out in the Bachelor of
Political Science and Public Administration of the Faculty of Higher Studies Acatlan
within the framework of the Program of Support for Research for Development
and Innovation (PAIDI), which is being implemented mainly with first semester
students. This strategy aims to strengthen the professional vocation of Public
Administrators based on the teaching of the Theory of Public Administration.

To this end, several stages were formed in its design. This document presents
the results of the first two stages, which include the generation of academic
networks with professors who teach the subject and an in-depth interview with
a student to detect strategies for strengthening disciplinary identity.

The creation of audiovisual products by the students themselves stands out in
the project, and it fulfills the double function of development and professional
vocation. In this sense, dissemination accounts have been generated that include
an academic blog and socio-digital networks such as YouTube and Instagram.
At the moment, the results obtained have allowed us to identify a) the interest
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in the subject, b) the scope it has in professional vocational training, and ¢) the
areas of opportunity for teaching the subject.

Keywords
Public administration theory, professional vocation, krumboltz theory

Antecedentes

La eleccion de una profesion es una de las decisiones mas significativas que
los estudiantes experimentan al inicio de los estudios profesionales se suelen
presentar dudas que se fundamentan enideas influenciadas por el contexto social
economico y politico. En las ultimas décadas ha existido en México un avance
significativo en la ensefanza de la administracion publica, con la imparticion de
la licenciatura en distintos centros universitarios publicos y privados, en formato
presencial y en linea. Es asi como la formacion de los profesionales en la materia
ha alcanzado ya cierto reconocimiento en el campo laboral.

En la Universidad Nacional Autonoma de Meéxico (UNAM) existen dos
modalidades de acceso a la licenciatura en la modalidad presencial, por examen
O por pase reglamentado. Ello presenta dos situaciones especiales ya que se
suele pensar que quienes ingresan por examen eligieron de manera consciente la
licenciatura, por el otro lado, quienes acceden por pase reglamentado pudieron
haber quedado en la licenciatura de segunda opcion o alguna relacionada con
el area de predileccion. La experiencia ha presentado escenarios en los que se
identifican estudiantes que no tenian predileccion por la licenciatura®

EAP1IM: No, al inicio no era mi plan, yo iba como por otro rumbo al final
como qguedé en Ciencias Politicas me toco estudiar eso, pero justamente
pues si estaba un poqguito interesada.

Entrevistador: cEres de pase reglamentado? (Originalmente qué querias
estudiar?

EAP1IM: Si, soy de pase reglamentado. Yo queria estudiar Comunicacion
Entrevistador: cComo te sentiste al saber que te habian mandado a Ciencias
Politicas y Administracion Publica?

EAP1IM: Pues al inicio si fue mucha frustracion y desilusion porgue a pesar
de gue yo la puse como segunda opcion realmente no consideré gque me
fueran a poner en esa carrera, yo crei que si quedaria en comunicacion (...)
Fue como, pues si como que me dejo tantito en shock vy al inicio aun no
lo asimilaba y ya después conforme fuimos avanzando las clases pues me
ayudo a orientar mas mi vision.

1 Se presenta aqui un fragmento de la entrevista a profundidad realizada a una estudiante de la
generacion 2025 a quien se identificard como EAPIM (Estudiante de Administracion Publica, numeral
consecutivo, sexo Mujer).
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De tal suerte que los primeros semestres representan la oportunidad de aclarar
el contexto laboral y también representan para el docente la oportunidad de
construir vocacion profesional. La vocacion se fortalece en la medida en que se
conoce la razon de ser de una profesion y se dimensiona en sus contribuciones
sociales como menciond Francisco José de Caldas (1814): “Ninguno puede ser
grande en una profesion sin amarla, amad la vuestra y hacedla amar de vuestros
conciudadanos por una conducta noble, dulce y virtuosa” (p.14). Conocer la
profesion que se ejercera es fundamental.

Por ello, es de suma importancia que el alumno conozca la naturaleza del objeto
de estudio de la licenciatura que esta estudiando, por lo cual la incorporacion
al plan de estudios de asignaturas que permiten lograrlo es imprescindible. Esa
labor suele ser la de las asignaturas teodricas. Los autores clasicos del campo
disciplinario deben formar parte del programa de asignatura. Su ensefanza
buscara fortalecer la verdadera vocacion y el interés general en aguellos que
aspiran a convertirse en estudiosos o profesionales.

En ese sentido, {éde qué manera la Teoria de la Administracion Publica puede
contribuir a fortalecer la vocacion profesional de los administradores publicos?
La Teoria de la Administracion Publica es una asignatura que se imparte de
Mmanera presencial como modalidad obligatoria en el Plan de Estudios vigente
de la licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Publica (CP y AP) de
la Facultad de Estudios Superiores Acatlan (FESA), de la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM).

Al plan lo integran siete campos de conocimiento, el administrativo-publico es el
que le corresponde y se imparte en primer semestre; esta dividido en tres etapas
formativas, la basica (18, 22 y 3er semestre), la intermedia (4%, 5%y 62 semestre) v,
la de profundizacion (72 y 82 semestre). Teoria de la Administracion Publica es la
Unica asignatura que en estricto sentido aborda el objeto de estudio del campo
disciplinario, se imparte justamente en la etapa formativa, en el primer semestre.

Al ser una licenciatura en donde se abordan dos amplios campos disciplinarios
como lo son la Ciencia Politica y la Administracion Publica, los estudiantes suelen
indicar una predileccion por el primero por el desconocimiento del segundo o
porque se suele relacionar a la Administracion Publica con la esfera privada. Es
asi como la labor del docente de la asignatura, aunado a abordar los contenidos
tematicos del programa de asignatura, es fortalecer el conocimiento del objeto
de estudio, el campo laboral y la naturaleza epistemoldgica y deontoldgica de la
Administracion Publica.

Como el nombre de la asignatura lo indica, se debe abordar la teoria, la cual suele
estar cargada de los contenidos clasicos como autores, paradigmas, enfoques,
vocabulario especializado, etcétera. Es asi como la mision de generar vocacion
profesional a partir de estos contenidos no es una labor sencilla, no obstante,
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algunas estrategias didacticas como el estudio de caso ha permitido que se
puedan identificar las potencialidades y areas de oportunidad que el campo
disciplinario brinda para la resolucion de problemas publicos.

En ese sentido, y en el marco del Programa de Apoyo a la Investigacion para el
Desarrollo e Innovacion (PAIDI) el cual es institucional de la FESA, se inscribio
un proyecto denominado “Video capsula educativa: La formacion de vocacion
profesional del Administrador Publico a partir de la Teoria de la Administracion
Publica”. Este es un proyecto cuyo principal producto entregable son 12 video
capsulas generadas por profesores participantes del proyecto. No obstante,
para llegar a ello se generaron etapas previas para proveer de informacion que
permita a los docentes enlazar los contenidos tedricos de la asignatura con
ejemplos practicos y estudios de caso que fomenten la vocacion profesional.

Marco Tedrico

Laexperienciaeducativay elpropio proyectoarticulala Teoriadela Administracion
Publica con la teoria de Krumboltz asicomo el marco de referencia del aprendizaje
autogestivo. En primer lugar, al identificarse que la teoria de la administracion
publica como asignatura impartida en el primer semestre puede aportar
los elementos epistemoldgicos y deontoldgicos que ayuden al estudiante a
comprender la carrera que esta cursando es importante considerar cuales son los
contenidos que deben de formar parte de los programas. En cuanto a las teorias
de la vocacion es importante considerar que existen aguellas que consideran a la
orientacion vocacional como un momento previo a la eleccion de la licenciatura
y otras que la consideran como la satisfaccion vocacional que se centra en el
proceso de identificacion de factores una vez que se eligio la licenciatura, es por
ello que la teoria de Krumboltz se puede articular para entender el fendmeno de
estudio

Para el desarrollo de los productos planteados en el proyecto el marco de
referencia adoptado es el aprendizaje autogestivo ya que |los contenidos se
generan de manera paralela para fortalecer lo abordado en la asignatura de
Teoria de la Administracion Publica mediante contenidos digitales en donde los
estudiantes se sienten familiarizados y atraidos.

a) La Teoria de la Administracion Publica. No es situacion facil fortalecer la
vocacion del administrador publico, normalmente se asume que es algo que
corresponde a profesiones como la medicinay la docencia. El estudio-aprendizaje
de una Ciencia requiere conocer su devenir historico, el conocimiento pasado vy
presente de ninguna manera estan separados. No existe la dicotomia entre lo
antiguo y lo reciente; porgue lo que se nombra como antiguo es lo que dota de
identidad, autonomia frente a otras ciencias sociales, utilidad y naturaleza.

Para aprender y entender a la Ciencia de la Administracion Publica, es necesario
conocer a sus clasicos, porgue es una ciencia con tradicion y con escuelas
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propias de pensamiento, todas ellas encaminan al bienestar colectivo y la dotan
de su naturaleza social, que le da sentido a su adjetivo de publica.

La base de la formacion de un administrador publico la constituyen los
conocimientos en ciencias sociales y administrativas tales como la sociologia,
la economia, el derecho, la ciencia politica, la administracion publica vy la
administracion. De igual manera conocimiento matematico aplicado, como
la estadistica y probabilidad. Nos recuerda tal vez la formacion que tenian
los cameralistas, ya que versaba sobre varios temas. Esa es la formacion de
un hombre de estado, de alguien destinado a dirigir y tomar decisiones. Los
publiadministradores se forman con conocimiento de las ciencias del estado
porque buscan preservarlo a través de la propia conservacion de la sociedad.

La formacion, puede incluir a la enseflanza o no. Como ha sido definida
acertadamente, la formacion es un proceso global y complejo en el que
se incluyen todas las medidas tomadas para colocar a un hombre en la
situacion de desempenar la funcion social de que se trata (...). La formacion
es un proceso perpetuo de capacitacion de los funcionarios publicos, pero
se restringe a cuestiones académicas (Guerrero; 1995: p 88).

Cierto es que el proceso de ensefanza-aprendizaje se genera sobre todo en la
parte académica, sin embargo, debe considerarse que en el caso de los Clasicos
de la Ciencia de la Administracion también se encuentra el conocimiento que
permite formar publiadministradores, por ello es importante que los programas
de estudio consideren su ensehanza. Todo ello no se ensefa en las asignaturas
técnicas y practicas, estas son el como, los clasicos son el qué.

Como menciona el Doctor Guerrero: “una Profesion en Administracion Publica,
se refiere a aquella cuyo curriculum constituye un plan de estudios disefado
especificamente para ejercitar funciones gubernamentales; es decir, a la carrera
Cuyo pensum la prepara para gobernar” (1995: 84), entonces éno es acaso
deseable que quienes estan destinados a ocupar dichos espacios dentro del
ejercicio del gobierno, tengan también una formacion que fortalezca su vocacion
de servicio?

Como se puede apreciar no es cosa sencilla la formacion de un administrador
publico, mas aun en el contexto mexicano en donde se debe hacer frente al
descrédito del trabajo de los servidores publicos por problemas ligados
principalmente a la corrupcion. Sin embargo, la universidad ya sea publica
O privada debe cumplir la funcion de que sus egresados en esta licenciatura
tengan no solo los conocimientos tedricos y practicos suficientes, sino tambiéen
aptitudes y actitudes que contribuyan a recobrar la confianza ciudadana.

Las estrategias de ensefanza- aprendizaje rebasan un sistema tradicional, ya
gue no solo es ensefar, sino formar. El docente es quien primero debe entender
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a la Ciencia de la Administracion Publica. Pero entender también es saber que lo
gue se ensefa tiene sentido. El docente necesita creer en lo que esta ensefando.
Y claro, el mismo tener vocacion profesional. Los docentes de la asignatura de
Teoria de la Administracion Publica deben ser preferentemente politdlogos vy
administradores publicos, como se menciond en el apartado de antecedentes
de este documento.

Es cierto que la ensehanza evoluciond v se ha buscado dejar atras las practicas
pasivas de ensefanza aprendizaje, ahora se hace hincapié en un flujo de
informacion y comunicacion constante entre el alumno y el profesor. Al
respecto Carlos Gallegos en su articulo sobre la ensefianza en ciencia politica y
administracion publica sefiala como un reto de esta:

Ofrecer una formacion profesional polivalente, donde el estudiante
como un sujeto activo del proceso de enseflanza-aprendizaje, aprenda a
aprender, aprenda como crear el conocimiento, como enfrentar problemas
y situaciones no resueltas en el campo profesional y como acercarse a los
problemas vy a las dificultades del saber; donde aprenda como ampliar y
actualizar constantemente su formacion, sobre todo en politicas publicas,
mMmatematicas, econometria vy finanzas (1995: p 7).

b) La Teoria de Krumboltz o Teoria del Aprendizaje Social. “La teoria del
aprendizaje social de Krumboltz es una teoria de orientacion profesional que
cree que las experiencias de aprendizaje influyen en el proceso de toma de
decisiones profesionales” (Yunus, 2024:36) 2. Esta es una teoria que permite
entender de manera holistica la eleccion vocacional que realizan los estudiantes.
Particularmente parael proyecto hasido deimportanciaderivado de laexplicacion
que refiere a las experiencias de aprendizaje diversificadas que pueden ayudar a
modificar conductas, actitudes, intereses y valores. De tal suerte que al iniciar los
estudios de licenciatura se pueden identificar los siguientes escenarios 1) quienes
eligieron de manera consciente la licenciatura 2) quienes la estan estudiando sin
haber sido de su eleccion o 3) al haber cursado el primer semestre aclararon
algunas dudas y a pesar de haberla elegido al principio cambian de opinion:

Al respecto conviene sefalar que las pautas de comportamiento pueden
aprenderse por propia experiencia (aprendizaje directo) y mediante la
observacion del comportamiento de otras personas (aprendizaje vicario).
Por su parte, las conductas complejas o muy elaboradas solo pueden
aprenderse mediante el ejemplo vy la influencia de modelos (Bosch, 2022:
o 36).

Es por ello por lo que se considera que a partir de los contenidos generados
por la red colaborativa del del proyecto es como se puede influir en la decision,

2 Texto original en inglés “Krumboltz Social Learning Theory is a career counselling theory which believes
learning experiences are influencing the career decision making process”. Traduccidn propia.
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pero también en la percepcion de los estudiantes respecto a la licenciatura.
La experiencia educativa se trabajo a partir del primer semestre, no obstante,
los materiales al quedar almacenados en las cuentas de redes socio digitales
pueden también ser consultados por estudiantes de otros semestres e incluso
egresados.

c)Aprendizaje autogestivo. En entornos cada vez mas complejos para que el
estudiante asimile distintos conocimientos y también incorporando el uso de
tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como de la inteligencia
artificial, el aprendizaje autogestivo es ya no solo deseable sino que puede
ayudar a fortalecer todo aguello que no quede lo suficientemente explicado o
abordado en el aula:

La indagacion del perfil del estudiante autogestivo revela que no se trata ya
de un estudiante regular: quien estudia en entornos virtuales de aprendizaje
generalmente trabaja, es el sostén de su familia, busca resultados de su
aprendizaje a cortoy mediano plazos, no puede niquiere perder el tiempo, se
forja grandes expectativas de su desempefno, demuestra muchas ganas de
aprender, integra lo nuevo en el conjunto de lo aprendido con anterioridad y
mMmantiene una motivacion hacia el estudio espontanea, intensa y persistente
(Ponce, 2016: p 6).

Los estudiantes en las generaciones recientes estan habituados al uso de
dispositivos electronicos como el celular que propicia la consulta de informacion
entiemporeal perotambiénelaccesoadistinto contenido, lasredes sociodigitales,
suelen ser ya, una fuente de informacion gue inclusive puede incorporarse al
ambito académico. La experiencia educativa que se genera a partir de este
proyecto incorpora justamente algunas redes para que los estudiantes 1o
consideren como contenido adicional en sus propios ambitos de aprendizaje:

La orientacion educativa en entornos formativos virtuales plantea desafios
para la practica docente, dado que no solo es necesario el dominio de la
disciplina objeto de transmision, sino también disponer de competencias
para planificar y poner en practica espacios formativos virtuales e identificar
y abordar demandas particulares (lzurrieta,2022: p 115)

En relacion a lo que se menciona en la cita anterior es necesario mencionar que
dados los requerimientos no solo técnicos que implica el desarrollo de contenido
para ambientes virtuales sino también de cuestiones como la forma en la que
se presenta la informacion se incorporaron al proyecto estudiantes de disefo
grafico. Aunado a que quienes generan el contenido audiovisual son los propios
estudiantes.

Es asi como se considera al aprendizaje autogestionado como clave para el
funcionamiento de la experiencia educativa pero también el del propio proyecto:
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(...) la autogestion del conocimiento transversaliza el proceso didactico que
se suscita, en el marco del proceso pedagogico; de este modo, contribuye
a estimular la investigacion cientifica, la comprension del mundo, la toma
de decisiones, el uso adecuado de las TIC y la construccion del aprendizaje;
al tiempo que potencia las habilidades, valores y actitudes en el entorno
social de los sujetos implicados en el PEA. La autogestion del conocimiento
constituye, por tanto, una condicion intrinseca del sujeto que aprende
(Chavez, 2021: p 14).

Lo anterior no en detrimento de una educacion tradicional sino mas bien
una apuesta por una educacion mixta que potencialice el aprendizaje vy el
fortalecimiento de la vocacion profesional a partir del uso de herramientas
tecnoldgicas pero también de las redes socio digitales que son ahora un medio
de aprendizaje y de socializacion del conocimiento dirigido a un grupo etario
particular como lo son los jovenes.

Objetivo de la experiencia

Contribuir al fortalecimiento de la vocacion profesional de los administradores
publicos a partir de la ensefanza de la Teoria de la Administracion Publica la cual
incluye los autores clasicos, asi como paradigmas y enfogques contemporaneos.
De igual forma la experiencia busca fomentar en egresados, docentes y publico
interesado en general un acercamiento con el campo disciplinario.

Es el interés del proyecto contribuir en el estudio de lo que se consideran
elementos centrales en la construccion de vocacion profesional: la vinculacion
de los contenidos tematicos de una asignatura con la dotacion de identidad,
deontologia e identificacion de los alcances en la practica profesional. En
ese sentido la vocacion profesional se entendera como la identidad, certeza
y satisfaccion que se encuentra con la formacion en una profesion porgue se
asume gusto en su proceso de aprendizaje vy el futuro alcance del desempefo
laboral, lo cual parte principalmente de un interés y motivacion.

Es asi como se pueden encontrar diversos momentos para ese llamado (al que
particularmente se hace alusion al vocablo vocacion en un sentido filosofico y
teoldgico), desde una temprana edad en donde se manifiestan ciertos gustos
o afinidades hasta el momento de eleccion de una licenciatura y en ese primer
semestre (que es el caso que ocupa a este documento) en donde adn pueden
existir dudas respecto a la decision de cursar esa licenciatura. Cabe senalar
que el proyecto se centra ya en la cuestion de la formacion de vocacion en la
licenciatura no en el proceso de orientacion vocacional que es previo al ingreso
y se gestiona en los Ultimos semestres del bachillerato.

Con esta experiencia se busca también fortalecer las redes colaborativas entre la
comunidad académica interesada en el campo disciplinario de la administracion
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publica pero también en el servicio publico. La vision es lograr consolidar un
acceso a los contenidos para 10s proximos cinco ahos y producir reflexiones y
contenido académico para la divulgacion y difusion cientifica.

Metodologia

En el Marco del PAIDI se optd por desarrollar una estrategia de intervencion
educativa. Este contempla como producto final una video cdpsula educativa la
cual se basa en el aprendizaje autogestionado vy la teoria de la administracion
publica. En el mes de noviembre de 2024 se llevd a cabo una primera etapa
para recabar informacion como lo fue un foro interinstitucional virtual con
expertos, de otras entidades educativas, que imparten la asignatura de Teoria
de la Administracion Publica.

Se ubico por lo menos una universidad publica en cada una de las 32 entidades
federativas que impartieran la Licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion
Publica o una similar en donde se ubicara en su plan de estudios Teoria de la
Administracion Publica como asignatura. Contestaron a la convocatoria colegas
profesores de la Universidad Autonoma de Nayarit, la Universidad de Guadalajara,
la Universidad de Sonora, la Universidad Autonoma de Morelos y todos los
profesores que imparten Teoria de la Administracion Publica en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM vy en la FES Acatlan.

De esta manera se llevaron a cabo cinco mesas de reflexion y analisis respecto a
la teoria de la administracion publica y la vocacion profesional del administrador
publico cuyas preguntas estaban orientadas a detectar a) La razon de ser
del administrador publico en el Siglo XXI, b) Las habilidades y conocimientos
deseables en un administrador publico, ¢) la utilidad de contar en los planes de
estudio con la asignatura de Teoria de la Administracion Publica, d) las aristas de
la vocacion profesional que pueden fortalecerse a partir de la ensefianza de la
Teoria de la Administracion Publica, e) estrategias didacticas para fortalecer esa
vocacion y f) los desafios a los que se enfrentan los docentes para fortalecerla.

La intervencion que se realizd con los estudiantes en esta etapa fue una
convocatoria abierta a los cinco grupos de primer semestre de la FES
Acatlan- pertenecientes a la generacion 2025 en donde se impartid Teoria de
la Administracion Publica- para dar seguimiento a las sesiones del foro. Ello
permitio que los estudiantes conocieran de boca de otros docentes la razon de
ser de la Administracion Publica, asi como su utilidad frente a los desafios del
mundo actual. Posterior a las mesas- rumbo al fin de semestre- se realizaron
actividades de reflexion en torno a lo que habian escuchado en el foro para
conocer sus inquietudes y aportaciones. Como otra medida de intervencion
gue los estudiantes tuvieron oportunidad de interactuar con los docentes de las
otras universidades en donde se imparte la asignatura y de esta manera evaluar
la propia practica docente de sus profesores.
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Es importante sefalar, como otro recurso de intervencion es la formacion de
recursos humanos ligados a la investigacion o la docencia. Ya que en el proyecto
colaboran egresados quienes estan desarrollando una tesis, prestadores de
servicio social y estudiantes del Ultimo semestre de la licenciatura. Al contar con
distintos elementos audiovisuales ha sido posible incorporar a compaferos de
campos disciplinarios como el disefio grafico. Todos estos colaboradores son
quienes crearon cuentas de redes sociodigitales como YouTube, Instagram y un
blog oficial del proyecto en donde se esta gestionando contenido -al momento
obtenido del foro- para que de manera autonoma los estudiantes pueden acceder
a él. Es asi como se logra un aprendizaje colaborativo porque son los propios
compafneros de la licenciatura quienes contribuyen a generar contenidos que
podran ser vistos por otros compaferos.

Figura 1
Blog VVocacion AP

La experiencia también incluyo la creacion de un logotipo que lograba visualizar
al proyecto v ligarlo con el término Vocacion AP gque se refiere justamente a la
Vocacion en la Administracion Publica, este logotipo se identifica con una de las
principales cuestiones aludidas como fin del administrador publico como lo es
garantizar el bien comun. De manera colaborativa los participantes del proyecto
generaron lluvia de ideas para poder crear el enunciado gue fue procesado
mediante inteligencia artificial:
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Figura 2
Logotipo Vocacion AP

Respecto a la entrevista cuyo testimonio se presenta en este documento, se
sefala que el proceso de seleccion fue justamente porgue en un cuestionario
aplicado a todos los estudiantes que cursaron Teoria de la Administracion Publica
en ambos turnos, la entrevistada senald que al principio no era su deseo estudiar
esa licenciatura y el cursar la asignatura en el primer semestre le ayudo para
elegir continuar. No es una estudiante que actualmente tenga relacion alumno-
docente con quienes realizaron este documento, que pueda comprometer sus
respuestas.

Aporte al conocimiento en el ambito de la educacion

Como se sefald en el marco tedrico, dos han sido las teorias empleadas en
la experiencia y también en el proyecto, asi como el marco del aprendizaje
autogestivo. Pero también existe una consideracion importante respecto a la
innovacion, ya que es una categoria transversal al desarrollo de los productos
educativos.

Con base en el Glosario de Innovacion Educativa de la Coordinacion de
Universidad Abierta, Innovacion Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED),
UNAM se identifica al proyecto de video capsula educativa como una practica
de intervencion didactica gue busca la “Construccion de estrategias didacticas
para la ensehanza” de conformidad con lo que el propio glosario considera como
innovacion educativa:

La implementacion de procesos creativos que transforman de manera
novedosa alguno de los componentes del fendmeno educativo, con la
intencion de resolver problemasy mejorar los aprendizajes de los estudiantes
(Santos, Gonzalez, 2022: p 14).
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Es asi como un elemento innovador es ahora la manera en la que se intenta
fomentar y fortalecer la vocacion profesional a partir de los contenidos de una
asignatura tedrica pero también incorporando las tecnologias de la informacion
y la comunicacion y el uso de redes socio digitales ya que como lo mencionan
Chavez y Gutiérrez:

Podemos concebir un salon de clase como un sistema, en el cual existe un
subsistema formado por los alumnos y otro lo integran los docentes; un
punto de interseccion entre ambos es el intercambio de informacion por
medio de una red social (2015: p 5)

Para el proyecto las redes socio digitales permiten construir una red de
comunicacion mas flexible y en un ambiente familiar tanto para los estudiantes
y los egresados. A continuacion se presentan de manera sintética cuales son las
aportaciones de la experiencia de aprendizaje:

+ Teoria de Krumboltz. Las experiencias de aprendizaje diversificadas de
las que habla Krumboltz en el caso de los estudiantes de teoria de la
administracion publica pueden ser justamente los contenidos abordados
en esta, asicomo la informacion adicional que los docentes proporcionan
lo que puede modificar su percepcion. A continuacion, se presenta un
fragmento de la entrevista realizada la estudiante, quién como como se
mostro parrafos arriba no habia elegido estudiar esta licenciatura:

La materia la verdad es que me ayudod bastante porgue al inicio
no estaba segura de estar en la carrera, 0sea, entré si porque tenia
interés, pero no estaba completamente segura de quedarme y pues
por ejemplo la materia me ayudd como a tener varias perspectivas
y sobre todo como saber de qué podia trabajar entonces fue lo que
también igual me llamo la atencion y pues si ahorita ya estoy mas
convencida de qguedarme y seguir estudiando la carrera (EAPIM).

« EI aprendizaje autogestivo. Este prioriza las interacciones que el
estudiante pueda tener con los contenidos digitales en un contexto en
donde las y los jovenes tienen acceso a dispositivos digitales e internet.
Para ello, de manera paralela a los contenidos tematicos del programa
de asignatura, se proporciona la informacion surgida del foro, asi como
la invitacion para el seguimiento de las redes sociodigitales.

La experiencia educativa vivida en la pandemia COVID-19 planted nuevas
posibilidades para que los estudiantes accedan a conocimiento atractivo, conciso
y gue en muchos casos sea también generado por l0s propios companeros, ello
a partir de infografias y otro material audiovisual. Es asi como el aprendizaje
autogestivo por medio de las redes sociodigitales puede ser una alternativa para
reforzar los contenidos de las asignaturas teodricas:
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El aprendizaje autogestivo es importante porque también brinda a los estudiantes
la oportunidad de tener control de su tiempo frente a complejidades como que
algunos ya estan incorporados al ambito laboral, son personas cuidadoras son
madres o padres de familia, o simplemente las distancias de sus hogares a los
centros escolares, “(...) mediante la autogestion y organizacion del tiempo, los
estudiantes podrian afrontar no solo su rendimiento académico, sino también
su situacion personal ante la pandemia”*(Chavez, 2021: pl5). Ciertamente,
aungue nos encontramos ya en un momento post pandémico no puede negarse
las implicaciones que las dinamicas diarias representan en tiempo para los
estudiantes

En el esfuerzo por lograr que las aulas y los docentes dejen de ser
dispensadores del saber y se conviertan en ambientes y facilitadores del
mismo, respectivamente, los estudiantes encuentran la oportunidad de
descubrir y potenciar su capacidad de regular |0 que aprenden, la forma en
que lo aprenden vy la utilidad que dan a lo que aprenden (Ponce, 2016: p.4)

Cabe sefalar que tanto las video capsulas como los productos derivados como
lo es el blog interactivo son generadores de contenido dinamico, breve pero
conciso. Para ello se incluiran también las propuestas creativas de los becarios
considerando que el publico objetivo es joven en un rango de edad promedio de
18 a 20 anos.

Conclusiones

Uno de los comentarios para la aprobacion del proyecto PAIDI es que no se
observaba el elemento de innovacion. En ese sentido se refiere que los proyectos
gue generan experiencias docentes innovadoras deben centrarse en considerar
esta no solo como la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacion TICs o la Inteligencia Artificial, la innovacion también radica en el
proceso y este se incorporo en la relacion dos principales aspectos, por un lado,
la Teoria de la Administracion Publica y, por el otro la vocacion profesional.

A pesar de todas las guias y acompafamiento de orientacion vocacional que
los estudiantes pueden tener en los Ultimos semestres del bachillerato para la
eleccion de su carrera profesional, no reduce la responsabilidad que las estancias
de educacion superior deben tener para fortalecer la vocacion profesional. En
ese sentido, las asignaturas tedricas no deben ser menospreciadas en la inclusion
de los planes de estudios de la licenciatura al privilegiar a aquellas consideradas
como practicas. Como producto del foro se debatia la ubicacion de Teoria de la
Administracion Publica en el primer semestre o no dada la carga de contenidos
y el lenguaje especializado. Al impartirla en el primer semestre sin duda es un
reto, pero permite a los estudiantes comprender las implicaciones de formarse
como un administrador publico.

Z
3 Texto original en inglés “(...) by self-time management and organization, students could face not only
their academic performance, but also their personal situation in the face of the pandemic” traduccion
propia.
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El docente debe generar estrategias pedagodgicas que permitan la formacion
de un futuro servidor publico que permitan enlazar el conocimiento de los
clasicos de la Administracion Publica con las situaciones actuales y asi generar
esa identidad propia de administradores publicos. Para ello el aprendizaje
autogestivo mediante contenidos audiovisuales puede ser una estrategia loable.

Se debe seguir apostando por proyectos innovadores que consoliden redes de
trabajo con colaboracion de toda una comunidad epistémica, no sdlo docentes,
sino estudiantes y egresados. El fortalecimiento de la vocacion profesional
en la licenciatura es una labor que en mucho depende de las estrategias de
ensefanza-aprendizaje. Esta experiencia educativa refuerza la idea de la Teoria
de Krumboltz (1994) para entender de manera holistica la eleccion vocacional
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Resumen

La presente contribucion da cuenta de la experiencia académica gue se suscita
entre los estudiantes de Contaduria Publica en la materia de Teorias y Principios
Financieros, del Centro Universitario de los Altos; en la cual dentro de la unidad
de aprendizaje de Finanzas Personales se ve el tema de Ahorro e Inversion, vy
los docentes en los Ultimos afnos han implementado una dinamica para suscitar
entre los alumnos la competencia del ahorro e inversion con la finalidad de
suscitar entre éstos un aprendizaje para la vida.

Para tal propodsito se utilizo la estrategia del role playing, asi como el aprendizaje
basado en retos vy juegos, para que a travées de la “tanda”, los estudiantes
movilizaran dichos conocimientos con la finalidad de que el ahorro inicial 1o
pudiesen triplicar a partir de cualguier instrumento de inversion para lograr
el objetivo deseado en la materia. Para promover el impacto de las finanzas
personales en estudiantes de contaduria publica, es esencial integrar actividades
practicas y talleres sobre gestion financiera, presupuesto y ahorro; asi como,
fomentar el analisis de casos reales, el uso de herramientas digitales y la reflexion
sobre decisiones econdmicas que les permita desarrollar estas habilidades.

En esta contribucion se utiliza un estudio descriptivo longitudinal en el cual se
recoge la experiencia del docente aunado a los comentarios de los participantes,
en el cual se describe como esta estrategia educativa coadyuvo a que los alumnos
movilizaran dichas competencias para fortalecer el aprendizaje de las finanzas
personales y generando en éstos un aprendizaje significativo.

Palabras clave: Ahorro, inversion, tanda, role playing, retos.

Abstract

This contribution gives an account of the academic experience that arises among
Public Accounting students in the subject of Financial Theories and Principles,
of the Centro Universitario de los Altos; in which within the learning unit of
Personal Finances the topic of Savings and Investment is seen, and the teachers
in recent years have implemented a dynamic to arouse among the students the
competence of saving and investment to arouse among them learning for life.

For this purpose, the strategy of role-playing was used, as well as learning based
on challenges and games, so that through the “rosca”, the students will mobilize
said knowledge to be able to triple the initial savings from any investment
instrument to achieve the desired objective in the subject. To promote the impact
of personal finances on public accounting students, it is essential to integrate
practical activities and workshops on financial management, budgeting, and
savings; as well as, to promote the analysis of real cases, the use of digital tools,
and the reflection on economic decisions that allow them to develop these skills.
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This contribution uses a longitudinal descriptive study that collects the teacher’s
experience together with the participants’ comments, which describes how this
educational strategy helped students mobilize these skills to strengthen the
learning of personal finances and generate meaningful learning in them.

Keywords: Savings, investment, rosca, role playing, challenges.

Antecedentes

La siguiente propuesta tiene como propodsito describir las actividades in situ
gue se realizan dentro de la materia de Finanzas Personales con el proposito de
promover entre los estudiantes de contaduria publica la competencia del ahorro
y la inversion. Para tal cometido se decidio utilizar la metodologia de aprendizaje
situado con una actividad integradora en la que a través de grupos de trabajo
autodirigidos y con ayuda del role playing, estuviesen interactuando los alumnos
cada semana para elegir la mejor forma de incrementar sus ahorros obtenidos
con la aportacion de todos los discentes cada semana, buscando que éstos se
vieran beneficiados en rendimientos seguros.

Empezaré por contextualizar como inicid esta aventura académica en nuestro
campus universitario; desde hace tiempo se tuvo la intencion de promover esta
competencia de manera individual entre los estudiantes, sin embargo, para esta
ocasion se decidio implementarla de manera colectiva, con la intencion no solo
de generar esta competencia dura, sino también de promover la movilizacion
de competencias blandas. Es decir, con la puesta en practica de esta actividad
educativa, no solo se focaliza en el dominio de temas como el ahorro vy la
inversion, sino también en tomar riesgos, ejecutar decisiones asertivas, sortear
contingencias, comunicar resultados positivos o negativos, entre otras.

La educacion financiera constituye un pilar y premisa fundamental en la
formacion de estudiantes de contaduria, ya que la finalidad de esta estrategia
educativa es mucho mas profunda de lo que parece para los estudiantes de
dicha disciplina; ya gque no solo les proporciona herramientas para la gestion de
recursos economicos a nivel profesional, sino que también les permite desarrollar
habilidades clave para la toma de decisiones financieras personales.

En este contexto, la implementacion de estrategias didacticas innovadoras,
como la tanda, facilita la ensefanza del ahorro y la inversion dentro del ambito
universitario, en lo general; y en un propodsito mas amplio, sirve a los alumnos
de envion y apalancamiento para la conclusion de diversas metas y objetivos
durante su trayectoria académica, como paliar contingencias econdémicas o
como capital semilla para el inicio de un emprendimiento.

La tanda, considerada como un mecanismo tradicional de ahorro colectivo,
es empleada en el aula como una estrategia experiencial para inculcar en los
estudiantes la disciplina financiera y la planificacion a largo plazo. Mediante
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esta dinamica o herramienta educativa, los participantes realizan aportaciones
periodicas a un fondo comun, el cual se distribuye secuencialmente entre los
miembros del grupo para su administracion y gestion. Con esta metodologia se
permite evidenciar entrelos estudiantes laimportancia delcompromiso financiero
y la gestion del flujo de efectivo, aspectos fundamentales en la administracion
de recursos tanto personales como empresariales.

Ademas de la tanda, otras estrategias de aprendizaje pueden ser incorporadas
para reforzar la educacion financiera dentro del aula. Por ejemplo, el uso de
simuladores deinversion permite que los estudiantes analicen distintos escenarios
economicos, evaluandoriesgosy rentabilidad en entornos controlados. Asimismo,
la gamificacion a través de retos financieros fomenta la toma de decisiones
estratégicas, incentivando el desarrollo de competencias en analisis financiero y
gestion de capital. Dichas estrategias educativas se pueden incorporar a la par,
para obtener un mejor aprovechamiento académico entre los alumnos.

La aplicacion de estos métodos en el aula no solo contribuye a fortalecer el
aprendizaje tedrico-practico, sino que también fomenta una cultura financiera
responsable entre los estudiantes. Al integrar estos conocimientos en su
vida cotidiana, los futuros contadores no solo estaran mejor preparados para
administrar sus finanzas personales, sino que también podran desempefar un
papel activo en la educacion financiera de individuos y organizaciones dentro
de su ejercicio profesional.

En el contexto actual, los jovenes universitarios enfrentan importantes retos
en la gestion de sus recursos financieros, especialmente en o que respecta al
ahorro. Muchos de ellos carecen de las competencias necesarias para administrar
eficazmente sus ingresos vy distribuirlos de manera equilibrada entre los distintos
compromisos financieros que la vida les confronta, como son el pago de la
matricula, gastos personales y actividades recreativas. La falta de educacion
financiera en esta etapa de la vida puede derivar en decisiones econdmicas poco
estratégicas, afectando su capacidad para alcanzar una estabilidad financiera a
largo plazo (Arriaga et al, 2024).

Parece paradojico que el campus universitario en cuestion se encuentra insertado
en una region donde los habitantes de ésta se caracterizan por ser personas
ahorradoras y previsoras, y hasta de buen juicio para sus decisiones economicas
presentes y futuras; sin embargo, esta cualidad o caracteristicas de antaffio no
necesariamente se refleja o percibe en los estudiantes universitarios, ya que la
mayoria de éstos presenta codependencia econdmica parental, son pasivos
para generar autonomia e independencia econdmica; de ahi la trascendencia
de incorporar este tipo de practicas educativas para recuperar o promover esta
competencia profesional y personal.
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Marco Tedrico

Se puede sostener, que “La educacion financiera se ha convertido mundialmente
en una prioridad para las instituciones publicas [...] con la finalidad de que se
convierta en un tema relevante para los gobiernos de los paises” (Rivera Ochoa &
Bernal Dominguez, 2018, p. 118). En este caso particular, en México la tanda como
estrategia de educacion financiera en el ambito universitario, y en particular entre
estudiantes de la licenciatura en contaduria publica se convierte en un enfoque
de economia solidaria, de acuerdo con Rivera y Bernal.

El ahorro es un pilar fundamental de la educacion financiera y una herramienta
clave para la estabilidad econdmica individual y colectiva. En este contexto,
la tanda—también conocida como ROSCA (Rotating Savings and Credit
Association)—ha sido utilizada durante décadas en diversas comunidades
como una estrategia de ahorro colaborativo y acceso a financiamiento informal
(Gugerty, 2007); como es el caso concreto de México. Su funcionamiento se
basa en la contribucion periddica de los participantes a un fondo comun, el
cual se distribuye rotativamente, permitiendo el acceso a una suma mayor en
un momento determinado sin necesidad de recurrir a instituciones financieras
formales (Ardener & Burman, 1995).

Desde una perspectiva de educacion financiera, la tanda fomenta el habito
del ahorro, la disciplina en el manejo de recursos y la planificacion financiera
(Bastagli et al.,, 2019). A diferencia de los productos bancarios tradicionales,
este sistema se basa en la confianza vy la reciprocidad, promoviendo la inclusion
financiera de sectores que, por diversas razones, no tienen acceso a servicios
bancarios formales (Dupas & Robinson, 2013). Ademas, estudios recientes han
demostrado que las ROSCA’ s pueden fortalecer la resiliencia econdmica de
comunidades vulnerables al proporcionar acceso a liquidez en situaciones de
emergencia (Karlan et al., 2021).

Sin embargo, la tanda también presenta desafios, como el riesgo de
incumplimiento por parte de los participantes o la ausencia de regulacion que
garantice su correcta ejecucion (Anderson & Baland, 2002). En este sentido,
complementar estas estrategias con educacion financiera formal y herramientas
digitales puede optimizar su efectividad y sostenibilidad en el tiempo (Demirglic-
Kunt et al., 2018).

El ahorro vy la inversion son competencias fundamentales para la estabilidad
financiera y el crecimiento econdmico personal (Mankiw, 2022). Sin embargo,
en muchas comunidades, los métodos tradicionales de ensefanza de educacion
financiera resultan poco atractivos o accesibles. En este sentido, la técnica de
role playing o juego de roles se presenta como una estrategia didactica efectiva
para simular situaciones reales y fomentar el aprendizaje experiencial (Kolb,
2015). En este escenario, se propone el uso de la tanda como una herramienta
de aprendizaje para desarrollar habitos de ahorro e inversion en los estudiantes
de contaduria publica.




8. La tanda como recurso de aprendizaje para incentivar la
competencia del ahorro e inversion, usando Role Playing en Contaduria

Se coincide con la afirmacion de Arriaga et al. (2024) donde se asevera que la
cultura del ahorro se define como la practica y el habito de destinar una parte de
los ingresos o recursos disponibles para su uso futuro, en lugar de consumirlos de
Mmanera inmediata. Su propodsito principal es fortalecer la estabilidad financiera y
garantizar una planificacion economica sostenible a largo plazo. Este concepto
adquiere una relevancia particular en la poblacion universitaria, ya que la
adopcion de habitos financieros adecuados desde una edad temprana puede
influir significativamente en su bienestar econdmico en el futuro.

Pareciera que premisas tradicionales del ahorro en la cultura mexicana se niegan a
morir, en esta caso particular nos referimos a las estrategias de ahorro monetario
no formales, las cuales revisten una especial importancia para las familias pobres
O CON recursos econodomicos inciertos pues, pese a la pobreza o incertidumlbre
en gue éstas se encuentran, no solo desean ahorrar sino que incluso tienen una
gran necesidad de servicios de ahorro, debido a que sus ingresos futuros son
inseguros y en muchas ocasiones esporadicos (Conde, 2001).

En este sentido, la tanda sigue siendo una opcion vigente en la cual incluso ya se
realiza mediante dispositivos digitales, en el cual la comision nacional bancaria
y de valores (CNByV) y el SAT se pronuncian ante ello y a la vez, se vuelven
observadores y complices de esta practica.

De acuerdo con Ordaz-Hernandez et al. (2020), el habito del ahorro debe
inculcarse desde el nucleo familiar, ya que es fundamental que los padres
ensefen a los nifos su importancia mediante el ejemplo. De esta manera, se
fomenta que en el futuro desarrollen la practica de reservar una parte de sus
ingresos, promoviendo asi una planificacion financiera responsable que incluya
el ahorro para la etapa del retiro.

Ordaz-Hernandez et al. (2020) continua afirmando que una caracteristica comun
entre la poblacion joven es la falta de prevision sobre su vejez, ya que suelen
percibirla como un acontecimiento lejano. De hecho, segun los datos obtenidos
por ellos, el 60% de los jovenes no ha reflexionado sobre esta etapa de su vida, 1o
gue evidencia la necesidad de fortalecer la educacion financiera desde edades
tempranas.

Luego entonces, se puede afirmar que la tanda representa una estrategia efectiva
de ahorro y educacion financiera basada en la economia solidaria. Su integracion
con enfoques formales y tecnologia puede potenciar su impacto en la inclusion
financiera y el bienestar econdmico de los estudiantes.
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Objetivos

El objetivo de la presente experiencia es describir como a traveés de la propuesta
de aplicacion de la tanda como estrategia de ahorro e inversion, los estudiantes
logran incorporar y movilizar estas competencias profesionales a su acervo
cognitivo, utilizando el role playing como herramienta educativa.

Metodologia

La presente contribucion cuenta con un enfoque metodoldgico de tipo
exploratorio, esta investigacion se propone analizar el uso de la tanda como
una estrategia alternativa de educacion financiera orientada al desarrollo
de capacidades de ahorro e inversion entre estudiantes universitarios de la
Licenciatura en Contaduria.

La investigacion parte del reconocimiento de que, pese a su caracter informal,
la tanda constituye un mecanismo colectivo de organizacion financiera con
alto grado de penetracion cultural y operatividad practica en distintos sectores
sociales, y el ambito universitario no es la excepcion, incluidos los alumnos del
area economico-administrativo.

En este sentido, se busca disefar un esqguema de indagacion cualitativa que
permita identificar como los estudiantes integran este instrumento en su vida
cotidiana, qué conocimientos financieros movilizan a travées de su participacion
en tandas y de qué manera estas experiencias inciden en la construccion de
competencias financieras aplicables al ambito profesional.

Asimismo,sepreveéexplorarlosresultadosesperadosentérminosdeinternalizacion
de valores asociados al manejo responsable del dinero, comprension de ciclos de
liqguidez, disciplina financiera y toma de decisiones de inversion de bajo riesgo,
asi como su posible articulacion con contenidos curriculares de la formacion
contable. Esta aproximacion permitira no sélo mapear practicas emergentes en
educacion financiera, sino también generar insumos para el disefo de estrategias
pedagogicas mas contextualizadas y culturalmente pertinentes.

El reto del sector educativo es formar profesionales capaces de integrar
conocimientos con competencias técnicas profesionales en contextos reales, vy
es a partir de la observacion vy registro de estas actividades que los discentes
generan aprendizaje significativo en un ambiente educativo situado.

Aporte al conocimiento en el ambito de educacién

A través de esta intervencion educativa, se busca identificar como la tanda,
entendida como una practica tradicional de ahorro colectivo, puede ser
resignificada como una herramienta pedagdgica para el desarrollo de
competencias financieras en estudiantes de contaduria.
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Se espera que 10s resultados permitan reconocer patrones de comportamiento
financiero, niveles de compromiso, toma de decisiones colectivas y gestion del
riesgo, aportando informacion valiosa para disefar estrategias educativas que
vinculen la teoria contable con practicas econdmicas reales y contextualizadas,
gue favorezcan el ahorro disciplinado vy la inversion responsable. A continuacion,
se describe de manera sucinta el desarrollo de la actividad:
Preparacion: Se conforma un grupo de participantes (8-12 personas) y se les
asignan roles especificos: organizador de la tanda, participantes ahorradores
e inversionistas. Se les proporciona informacion sobre el funcionamiento de
una tanda tradicional y se explican conceptos clave como ahorro, inversion,
riesgo y rentabilidad.
DesarrollodelJuego:Sesimulanrondasdeunatandadondecadaparticipante
contribuye con una cantidad fija semanal o mensual. Se establecen reglas
claras sobre como se distribuyen los fondos y como se pueden usar los
recursos obtenidos. Durante la simulacion, algunos participantes recibiran
su tanda antes y otros después, permitiendo reflexionar sobre las ventajas
y riesgos del método.
Variaciones de Inversion: Para incentivar la competencia de inversion, se
introducen alternativas de uso del dinero obtenido en la tanda. Por ejemplo,
algunos pueden destinarlo a consumo inmediato, mientras que otros pueden
optar por invertirlo en un microemprendimiento ficticio con proyecciones
de rentabilidad. Se analizan los resultados al final del ejercicio.
Reflexion y Discusion: Los participantes comparten sus experiencias
y aprendizajes. Se les guia en una discusion sobre la importancia de la
planificacion financiera, el riesgo de depender Unicamente de métodos
informales de ahorro y las oportunidades de inversion mas seguras y
rentables (Bodie, Kane & Marcus, 2021).

Esta experiencia educativa tiene como propdsito analizar el uso de la tanda
como una estrategia alternativa de educacion financiera que favorezca el
desarrollo de habitos de ahorro e inversion en estudiantes universitarios de
contaduria. La eleccion de este enfoque metodologico responde a la necesidad
de comprender, desde una perspectiva cualitativa, las formas en que los saberes
tradicionales y las practicas economicas informales pueden articularse con la
formacion profesional en finanzas. En este sentido, se propone en un futuro
inmediato, complementar la intervencion del role playing con un disefo basado
en entrevistas semiestructuradas, grupos focales y analisis de experiencias
participativas, que permita captar las percepciones, motivaciones y aprendizajes
gue los estudiantes asocian con su participacion en tandas.

La experiencia se sitlua en un contexto donde muchos jovenes universitarios
enfrentan limitaciones econdmicas y escaso acceso a servicios financieros
formales, por |0 que recurren a mecanismos comunitarios y colaborativos para
gestionar sus recursos. Se espera que 1os resultados de este estudio contribuyan
a identificar no solo patrones de comportamiento financiero colectivo, sino
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también oportunidades para resignificar practicas culturales como herramientas
pedagogicas efectivas. Asimismo, se busca generar recomendaciones para
incorporarestetipodeestrategiasenprogramas formalesdeeducacionfinanciera,
promoviendo una formacion integral que vincule los contenidos contables con
experiencias reales, significativas y adaptadas al entorno socioecondmico de los
estudiantes.

Conclusiones

El uso del role playing con la tanda como recurso didactico permite a los
participantes comprender de manera practica la relevancia del ahorro vy la
inversion. Esta estrategia fomenta la toma de decisiones informadas y fortalece
competencias financieras esenciales para el futuro (Lusardi & Mitchell, 2020).
Implementar metodologias activas en educacion financiera puede ser clave para
generar habitos financieros responsables en diversas comunidades.

Desde la perspectiva de la educacion financiera, se coincide con Gaspar-
Barrios et al. (2024) en la que afirma que su proposito no se limita Unicamente
a proporcionar conocimientos para prevenir el endeudamiento y evitar el uso
ineficiente del dinero entre los estudiantes universitarios, quienes en muchos
casos deben combinar el trabajo con sus estudios para cubrir sus gastos.
Ademas, esta formacion profesional les brinda herramientas esenciales para
desarrollar habitos de ahorro mas efectivos, administrar sus recursos de manera
oOptima, ejercer un control adecuado sobre sus gastos y adquirir los fundamentos
necesarios para realizar inversiones que les permitan incrementar sus ingresos
a futuro.

En conclusion, los hallazgos de esta investigacion exploratoria permiten
visibilizar el potencial pedagodgico de la tanda como una estrategia significativa
de educacion financiera entre estudiantes universitarios de contaduria. Esta
practica, tradicionalmente informal y comunitaria, no solo facilita el desarrollo de
habitos de ahorro e inversion en contextos donde el acceso a servicios financieros
es limitado, sino que también promueve habilidades clave como la organizacion,
la toma de decisiones colectivas y la gestion del riesgo. Al ser integrada en el
ambito académico desde un enfoque reflexivo y contextualizado, la tanda se
convierte en una herramienta educativa que conecta la teoria contable con las
realidades economicas cotidianas del estudiantado.

Entre las principales implicaciones educativas, destaca la necesidad de replantear
los enfoques tradicionales de la educacion financiera, incorporando practicas
culturales como las tandas que, aungue no forman parte del sistema financiero
formal, tienen gran arraigo social y pedagogico. Ademas, se propone que las
instituciones de educacion superior consideren estos saberes como parte de
metodologias activas de aprendizaje, fortaleciendo competencias transversales
como el pensamiento critico, la autogestion financiera y el trabajo colaborativo.
Como lineas futuras de investigacion, se sugiere realizar estudios comparativos
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entre distintas regiones o programas académicos para analizar como varian las
practicas y significados asociados a la tanda. Asimismo, seria valioso evaluar
el impacto de su implementacion formal como estrategia didactica dentro
de unidades de aprendizaje relacionadas con finanzas personales, planeacion
financiera o emprendimiento. Finalmente, se recomienda explorar el potencial de
otras practicas comunitarias similares que puedan contribuir al disefio de modelos
educativos mas contextualizados, inclusivos y culturalmente pertinentes.
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Resumen

La gamificacion es una técnica de aprendizaje que traslada la mecanica de los
juegos y/o videojuegos al ambito educativo-profesional con el fin de conseguir
mejores resultados. El presente trabajo de investigacion evalla el diagndstico
del nivel de aplicacion del concepto de gamificacion en el area de ingenieria
a educacion superior, se evalla la aplicacion de parte del docente vy el nivel
de adopcion de parte del estudiante. Se determind el nivel de conocimiento
de la técnica en profesores y estudiantes, adicionalmente se realizd un analisis
de género y generacional. Se disefio un instrumento de medicion y se aplico a
alumnos y docentes de diversas unidades de aprendizaje para evaluar el impacto
y efectividad del aprendizaje adquirido por medio de esta técnica. Ademas,
se determind en que unidades de aprendizaje presenta mayor relevancia la
aplicacion de esta técnica, ademas se presenta en que area de la ingenieria vy
el resultado de la adopcion de esta técnica de aprendizaje. Se concluye que
la gamificacion presenta multiples beneficios en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la ingenieria, presenta un mayor impacto en areas mecanicas
y de disefio. Adicionalmente existe un factor importante sobre la adopcion en
funcion a la generacion del docente y del estudiante. El género representa un
factor en ambos actores. La gamificacion representa una técnica de aprendizaje
en adopcion que presenta una serie de retos y desafios principalmente el disefio
del elemento de juego para lograr los optimos resultados en la aplicacion en la
significacion del aprendizaje del estudiante.

Palabras clave: Gamificacion, diagnostico, aplicacion, ingenieria, universidad
publica.

Abstract

Gamification is a learning technique that transfers the mechanics of games and/
or video games to the educational-professional field in order to achieve better
results. This research work evaluates the diagnosis of the level of application
of the concept of gamification in the area of engineering to higher education,
the implementation by the teacher and the level of adoption by the student are
evaluated. The level of knowledge of the technique in teachers and students was
determined; additionally, a gender and generational analysis was performed. A
mMmeasurement instrument was designed and applied to students and teachers
of different learning units to evaluate the impact and effectiveness of learning
acquired through this technique. In addition, it was determined in which learning
units the application of this technigque is most relevant, and it is also presented in
which area of engineering and the result of the adoption of this learning technigue.
It is concluded that gamification presents multiple benefits in the teaching-
learning process of engineering, it presents a greater impact in mechanical and
design areas. In addition, there is an important factor on adoption based on the
generation of the teacher and the student. Gender represents a factor in both
actors. Gamification represents a learning technique in adoption that presents a
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number of challenges and challenges mainly the design of the game element to
achieve optimal results in the application in the significance of student learning.

Keywords: Gamification, diagnosis, application, engineering, public university.

Antecedentes

En los ultimos anos, se ha diversificado las formas de educacion, entre ellas ha
emergido y cobrado mayor importancia la gamificacion como una técnica de
ensefhanza-aprendizaje la cual traslada la mecanica de los juegos o videojuegos al
ambito educativo-profesional con el fin de conseguir mejores resultados, mayor
interés de los alumnos de las nuevas generaciones con el objetivo de mejorar
su aprendizaje y la adquisicion de conocimientos, mejorar alguna habilidad, el
desarrollo de competencias o bien recompensar acciones concretas, entre otros
muchos objetivos. La aplicacion de esta técnica a la educacion de todos los
niveles es una tendencia cada vez mas implantada en las aulas de todos los
niveles educativos sobre todo en paises de primer mundo.

La gamificacion utiliza los elementos del juego, como los incentivos, los puntos,
los retos con el objetivo de incentivar el proceso de enseflanza-aprendizaje en
el alumno. Considerando que los retos presentados a los estudiantes ayudan
a promover su necesidad de lograr sus propias expectativas de superacion
y de competicion, esto hace que el objetivo de aprendizaje tenga una nueva
connotacion, en donde el elemento de motivacion es un factor que influye en
este sistema de ensefhanza-aprendizaje por medio de la técnica de gamificacion.

Esta técnica de aprendizaje ha sido adoptada con gran interés, debido a su
caracter ludico, lo que facilita la adquisicion de conocimientos, competencias vy
habilidades de una formadivertiday vivencial, generando una experiencia positiva
en el alumno. Al utilizar las mecanicas asociadas al videojuego, al estudiante se
le presentan una serie de retos de aprendizaje que, cuando se cumplen, generan
una recompensa a corto plazo adecuada a la complejidad del reto.

Los videojuegos poseen elementos de competicion, cooperacion, exploracion y
narracion y llevan incorporados principios como el deseo, el incentivo, el reto, la
recompensa vy la realimentacion. Son capaces también de activar mecanismos
basicos de resolucion de problemas complejos, juego de roles y de aprendizaje
aplicado vy significativo, ya que se cumplen procesos cognitivos utiles en la
educacion superior. Como docentes debemos actualizar constantemente nuestro
metodo de ensefanza, de acuerdo con el nuevo modelo educativo nuestro
rol como facilitadores se centra en buscar, seleccionar y disefar actividades
gue promuevan el aprendizaje significativo con el fin de crear elementos de
aprendizaje de ahi parte el concepto de gamificacion educativa.
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Marco tedrico

La gamificacion se refiere a la aplicacion de caracteristicas de los videojuegos
en contextos ajenos al juego (Perryer, Celestine, Scott-Ladd, & Leighton). Esta
consiste en utilizar distintos elementos basados en juegos como mecanicas que
incluye niveles, sistemas de puntuacion, niveles, restricciones de tiempo, ademas
de graficos y experiencias bien disefadas para que el usuario pueda sentirse
involucrado en la experiencia. Otro factor importante en esta herramienta
es la "mentalidad de juego”, es decir, transformar experiencias cotidianas en
elementos competitivos, cooperativos, de exploracion dentro del desarrollo de
una historia. Todo esto con el fin de involucrar a las personas, motivar la accion,
promover el aprendizaje vy resolver problemas (Kapp, 2012).

La gamificacion ha emergido como una estrategia innovadora en contextos
educativos al incorporar elementos propios del disefio de juegos con el fin de
mejorar la motivacion, el compromiso vy la experiencia de aprendizaje. Se define
la gamificacion como el uso de elementos del disefio de juegos en contextos no
ludicos (Deterding et al., 2011). Esta conceptualizacion enfatiza que no se trata
de convertir las actividades en juegos completos, sino de integrar componentes
especificos que desencadenan mecanismos de motivacion intrinseca, tales como
recompensas, retroalimentacion inmediata, desafios y narrativa.

Deterding también distingue entre lo que denomina “elementos de juegos”
y “juegos completos”, y propone un enfoque estructurado que considera
dimensiones como el disefio de la experiencia del usuario, la estética, la dinamica
de progreso vy el sistema de reglas. Entre los elementos clave identificados se
encuentran: puntos, insignias, tablas de clasificacion, niveles, misiones, avatares y
narrativas que permitan construir sentido y mantener la atencion del participante
(Deterding et al.,, 2011).

Kevin Werbach y Dan Hunter han aportado un marco tedrico robusto en cuanto
a la aplicacion de principios del disefo de juegos a entornos educativos. En
su modelo denominado “Gamification Design Framework”, proponen seis pasos
esenciales para el disefio efectivo de experiencias gamificadas: 1) definir objetivos,
2)delinear comportamientos deseados, 3) describiralosusuarios, 4) implementar
bucles de actividad, 5) establecer componentes ludicos, y 6) evaluar y ajustar
la experiencia. Subrayan la importancia de distinguir entre dynamics (dinamicas
del sistema), mechanics (mecanicas de juego) y components (componentes
especificos), para un disefio mas consciente y funcional. Werbach, K., & Hunter,
D. (2012)

En conjunto, estas contribuciones tedricas permiten estructurar diagnosticos e
intervenciones educativas que trasciendan el uso superficial de recompensas,
enfocandose en el diseho significativo de experiencias de aprendizaje. En el
contexto del area de ingenieria, donde los retos académicos y cognitivos son
elevados, la gamificacion actua como catalizador de la motivacion, fomentando
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la resolucion de problemas, la perseverancia y el pensamiento critico.

En el ambito estudiantil se han mostrado resultados positivos tal como se
demuestra en un proyecto llevado a cabo en el ITESM donde se tomaron
dos grupos con niveles de participacion (tomados por las calificaciones de
sus estudiantes) y con un grupo se implementaron técnicas de gamificacion
el resultado de este es que el porcentaje de ganancia del aprendizaje se
relaciona inversamente con el grado de motivacion intrinseca y la motivacion,
respectivamente. Por lo que concluyeron que la gamificacion es una herramienta
gue afecta la motivacion e incrementa la ganancia de aprendizaje sin modificar
los valores de participacion. (Bazan Perkins & Huesca Juarez, 2016)

Pocos académicos han investigado formas en cual el concepto se puede
aplicar para construir la motivacion intrinseca en estudiantes. Esto es un area
particularmente importante para la investigacion, como las nuevas generaciones
gue se han criado con los juegos de computadora se convierten en la cohorte
dominante dentro de la fuerza laboral. La gamificacion esta transformando los
modelos de negocio al crear nuevas formas de ampliar las relaciones, lograr un
compromiso a mas largo plazo (Oravec, J. A., 2015)

Los juegos se han jugado durante mucho tiempo, la naturaleza de la gamificacion
impuesta externamente lahace vulnerable ala paradoja de la diversion obligatoria.
En nuestro experimento de campo, encontramos que 10s juegos, aumentan el
efecto positivo en el aprendizaje.

El estudio de la gamificacion en México es limitado, pero en una percepcion
moderna del estudio, se percibe como un instrumento que permite que la
persona transforme su medio ambiente o contexto, en el cual el estudiante se
identifica plenamente con su organizacion. Es importante tomar en cuenta
los resultados de los estudios realizados que revelan que la gamificacion es una
herramienta vital para mantener motivados a los estudiantes. (P. S. Buvaneswari
& M S Swetha, 2019).

La gamificacion educativa es un método que consiste en aplicar técnicas vy
elementos de juego en el aula con el fin de propiciar el aprendizaje, la motivacion
y el compromiso del alumno con la experiencia educativa. De acuerdo con
la Figura No. 1T en donde nos muestra el cono del aprendizaje de Edgar Dale
(adaptacion), en donde se muestra un aprendizaje activo cuando existe una
creacion, simulacion o experiencia real, es la forma en donde el 90% del
aprendizaje se consolida en el alumno.

Ruda Gonzalez explica en su investigacion que “los juegos constituyen una
herramienta educativa hasta hace poco tiempo relativamente dejada de
lado en la ensefanza superior”. Sin embargo, en los ultimos anos la llamada
gamificacion de los aprendizajes en este ambito ha llamado la atencion del
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mundo educativo. El juego es un proceso de aprendizaje natural, que no tiene
por qué interrumpirse al alcanzar los alumnos la enseflanza universitaria. Por otra
parte, Teresa Pifheiro Otero explica en su investigacion “ARG (juegos de realidad
alternativa), algunas de las contribuciones, limitaciones y potencialidades para la
docencia universitaria”, los juegos de realidad alternativa constituyen un género
emergente de experiencias interactivas inmersivas donde los jugadores de
forma colaborativa localizan claves, organizan informacion dispersa y resuelven
enigmas para avanzar en la narrativa que combina tanto el entorno real como el
online.
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Figura No. 1- El cono del aprendizaje de Edgar Dale: ‘aprendemos haciendo”
Dale, E. (1946). Audio-visual methods in teaching. Dryden Press.

La docencia universitaria debe adaptarse al contexto tecnologico-social en el
gue viven nuestros alumnos. El aula es el espacio educativo y de aprendizaje no
debe ser ajena a lo que sucede fuera de ella. La integracion de las redes sociales
v las apps en la docencia constituye una oportunidad de interés al servicio de la
motivacion, de la participacion y de la creacion de un conocimiento compartido.
Cortizo Pérez José Carlos en el articulo “Gamificacion y Docencia: Lo que la
Universidad tiene que aprender de los Videojuegos” se analizan los beneficios
de las mecanicas de juego, se detallaran las principales mecanicas de juego
estudiando sus aplicaciones en docencia y se definird un marco metodoldgico
para poner en practica estas mecanicas de juego en una serie de cursos de
formacion, tanto online, como presencial, en el ambito Universitario.

Camilo Alejandro Corchuelo Rodriguez en el articulo “Gamificacion en educacion
superior: experienciainnovadora para motivar estudiantes y dinamizar contenidos
en el aula” presenta una estrategia docente de gamificacion cuyo objetivo fue
motivar a los estudiantes y dinamizar el desarrollo de contenidos en el aula por
medio de la superacion de retos, en donde el proceso motivacional se explica
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desde la neuroeducacion: la dopamina es el neurotransmisor encargado de
motivarnos en los momentos dificiles con la promesa de una recompensa.

En un sistema gamificado, los alumnos buscaran la recompensa haciendo asi
activar los centros neuronales del placer donde se encuentra la dopamina
aumentando de este modo la motivacion por alcanzar la recompensa. Como
se explica, jugando se produce dopamina, asi que, usando los mecanismos del
juego los alumnos producirian dopamina y conseguiriamos mejorar la motivacion
y con ella la atencion y la concentracion.

Objetivo de la experiencia

Una vez expuesto el marco tedrico, se presenta el objetivo de la experiencia para
reportar en este trabajo de investigacion, el objetivo principal es diagnosticar
el nivel de aplicacion de la estrategia de gamificacion en las area de ingenieria
y la aplicacion de estrategias y elementos gamificados en la enseflanza de la
ingenieria para fortalecer el aprendizaje activo, la resolucion de problemas vy el
pensamiento critico, fomentando la motivacion, la participacion y el desarrollo
de habilidades practicas en entornos interactivos y dinamicos.

La educacion esta evolucionando en forma constante, nuestros estudiantes
también se transforman constantemente. El planteamiento de esta investigacion
referida a la Gamificacion en educacion superior, en donde se busca crear
elementos gamificados con el objetivo de diversificar las estrategias utilizadas
en el proceso de ensefanza-aprendizaje vy evaluar la significancia e impacto que
tienen en la motivacion como factor detonante de aprendizaje.

En la Figura No. 2, se presentan algunas de las técnicas mas utilizadas para
gamificar elementos y evidencias de aprendizaje. El objetivo es diagnosticar el
uso de alternativas de las formas de gamificar productos de aprendizaje, para
gue los docentes logren implementar la técnica de gamificacion en sus unidades
de aprendizaje y por medio de este elemento motivar a los alumnos para utilizar
la herramienta de elementos gamificados con el objetivo de incentivar su propio
aprendizaje. Se busca realizar un diagnostico entre los docentes que disefian una
serie de elementos gamificados y probarlos en diversas unidades de aprendizaje.
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Figura No. 2- Técnicas a utilizar para elementos gamificados.
Fuente: Elaboracion propia adaptada de Gamificacion en el aula - MOOC, por
Universidad de Navarra, 2016, ParaPNTE (https,//parapnte.educacion.navarra.
es/2016/10,/04,/gamificacion-en-el-aula-mooc/).

Metodologia

De acuerdo con las fases seflaladas anteriormente, el desglose de actividades,
paralograr el objetivo anterior, la metodologia aplicada se describe a continuacion
y se resumen en la Figura No. 3:

Revision y analisis del estado del arte.

Se inicio con la revision de la literatura en relacion con el tema central
correspondiente a la aplicacion de la gamificacion, desde su concepto
hasta las herramientas que se han aplicado en la docencia universitaria de
ingenieria. Se analizaron una serie de autores nacionales e internacionales
gue se presentan en el marco teodrico.

Analisis y Documentacion de la informacion.

Se efectud el analisis de la informacion encontrada y se seleccionaron
algunos autores que presentan informacion correspondiente a la aplicacion
de elementos gamificados en el proceso de ensehanza aprendizaje.
Disefio y aplicacion de un instrumento de medicion.

Con el objetivo de medir el nivel de aplicacion de elemento de aprendizaje
gamificados en los programas universitarios de ingenieria, se disehd vy aplicod
un instrumento de medicion a los docentes de unidades de aprendizaje de
ingenieria. Se diseho en base a instrumentos de medicion publicados en la
literatura, adicionalmente, se consideraron algunos items sugeridos por los
expertos en el area. El instrumento se sometid a una etapa de validacion
y se efectud una prueba piloto para validar que la informacion fuera clara
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y entendible para los docentes. La validacion se efectud a través de la
aplicacion a expertos.

* Analisis de Resultados
Una vez que los docentes respondieron el instrumento de medicion,
se analizaron y se clasificaron los resultados obtenidos, los cuales se
presentacion a continuacion.

Figura No. 3- Fase de la Metodologia.
Fuente: Elaboracion proplia con base en la metodologia.

El instrumento de medicion consta de 25 preguntas divididas en 5 secciones.
Se aplicaron 120 encuestas a través de MS Forms en forma electronica, con el
objetivo de realizar un diagnodstico sobre el uso de la metodologia de gamificacion
de los docentes en el area de ingenieria. De los 120 docentes que respondieron
el 50% fueron hombres y el 50% mujeres. El instrumento cuenta con 5 secciones
basicamente, 4 secciones de contenido sobre la aplicacion de la metodologia
de gamificacion y una seccion demografica. A continuacion, se presentan las
secciones incluidas en el instrumento de medicion:
A). Nivel de Implementacion Actual.
* Bajo: La gamificacion se aplica de manera limitada, principalmente en
actividades esporadicas o en asignaturas aisladas.
* Moderado: Se han integrado elementos gamificados en algunas materias,
pero sin un disefo estructurado en el curriculo.
« Alto: Existen estrategias gamificadas en multiples asignaturas y se evidencia
un esfuerzo institucional para promover su uso.
B). Factores que facilitan la aplicacion de la gamificacion.
* Disponibilidad de tecnologia (plataformas digitales, simuladores, apps).
+ Capacitacion docente en metodologias innovadoras.
* Apoyo institucional para la adopcion de nuevas estrategias pedagdgicas.
* Interés vy receptividad por parte de los estudiantes.
C). Barreras y Desafios para su Implementacion.
* Falta de capacitacion docente: Algunos profesores no estan familiarizados
con la gamificacion ni con herramientas tecnoldgicas asociadas.
* Resistencia al cambio: Hay docentes que perciben la gamificacion como
una distraccion en lugar de una estrategia de aprendizaje.
* Infraestructura tecnoldgica limitada: Algunas aulas no cuentan con el
equipamiento necesario o el acceso a internet de alta velocidad.
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Falta de un marco institucional: No existen lineamientos claros ni incentivos
para integrar la gamificacion en el curriculo.

D). Impacto en el aprendizaje y la motivacion.

Aumento en la participacion estudiantil: Los estudiantes muestran mayor
interés cuando se aplican estrategias gamificadas.

Mejora en la retencion del conocimiento: Se ha identificado que los alumnos
recuerdan mejor los conceptos cuando se presentan en entornos interactivos
y dinadmicos.

Fomento de habilidades clave: Se potencian habilidades como resolucion
de problemas, pensamiento critico y trabajo en equipo.

Retroalimentacion mas efectiva: Los sistemas gamificados permiten
evaluaciones formativas inmediatas, facilitando la correccion de errores en
tiempo real.

De acuerdo con el analisis de resultados, se despliegan la siguiente tabla No. 1.

Medicioén Cantidad
(Profesores)

Nivel de implementacion de gamificacion bajo 48
Nivel de implementacion de gamificacion moderado 54
Nivel de implementacion de gamificacion alto 18
Profesores capacitados en gamificacion 36
Profesores sin capacitacion en gamificacion 84
Profesores con acceso a herramientas tecnologicas para 75
implementar la metodologia

Profesores sin acceso a herramientas tecnoldgicas para 48
implementar la metodologia

Profesores que aplican gamificacion frecuentemente 12
Profesores que aplican gamificacion ocasionalmente 42
Profesores que no aplican gamificacion 66

Tabla No. 1- Concentrado de Analisis de resultados
Fuente: Elaboracion propia con base en resultados del estudio.

Resultados y recomendaciones.
Unavezqguesehanpresentadoyanalizadolosresultadosobtenidosdelaaplicacion
del instrumento de medicion, se presentan las siguientes recomendaciones para
mejorar el nivel de en la aplicacion de la metodologia de gamificacion.

Diseflar una estrategia institucional para incorporar la gamificacion de
manera transversal en el plan de estudios.

Capacitar a los docentes con cursos v talleres practicos sobre gamificacion
y tecnologias educativas.
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Implementar plataformas y herramientas digitales accesibles para todos los
estudiantes y profesores.

Evaluar el impacto de la gamificacion con estudios de seguimiento que
midan su efectividad en el rendimiento académico.

Incentivar a los docentes con reconocimientos o beneficios por la
implementacion de estrategias innovadoras.

Aporte al conocimiento en el ambito de educacién

El presente diagnostico sobre el nivel de aplicacion de la gamificacion en el area
de ingenieria en una institucion publica de educacion superior proporciona una
base cuantitativa para comprender las condiciones actuales y las oportunidades
de mejora en la integracion de estrategias gamificadas en la ensefanza.

Estado actual de la aplicacion de la gamificacion en ingenieria

Los datos obtenidos revelan que el 40% de los docentes mantiene un nivel
bajo de aplicacion de la gamificacion en sus clases, mientras que un 45% la
emplea de manera moderada, sin una integracion sistematica en el curriculo.
Solo un 15% de los profesores ha implementado metodologias gamificadas
de manera estructurada, lo que indica un bajo nivel de adopcion institucional
de esta estrategia de ensefanza.

Estos resultados son consistentes con estudios previos que sugieren que
la gamificacion en educacion superior aun enfrenta barreras significativas
para su implementacion efectiva, especialmente en disciplinas técnicas
como la ingenieria, donde el enfoque tradicional sigue predominando.

Factores limitantes en la aplicacion de la metodologia de la Gamificacion
Un70% delos docentes no harecibido capacitacioneneluso de gamificacion
como herramienta pedagdgica, |0 que constituye uno de los principales
obstaculos para su adopcion. Aunque un 60% de los profesores tiene
acceso a herramientas tecnoldgicas que podrian facilitar la implementacion
de metodologias gamificadas, el 40% restante carece de |os recursos
necesarios, lo que resalta la desigualdad en el acceso a la infraestructura
digital dentro de la institucion.

Otrohallazgorelevanteesguesoloell0% delosdocentesempleagamificacion
de forma frecuente, mientras que un 35% la aplica ocasionalmente y el 55%
no la utiliza en absoluto. Esto sugiere que, aungue existe cierto interés en
incorporar la gamificacion, la falta de formacion y recursos dificulta su
aplicacion sostenida y efectiva en el aula.

Impacto en el aprendizaje y la motivacion

Los estudios previos han demostrado que la gamificacion en educacion
superior tiene un impacto positivo en la motivacion estudiantil, el
compromiso con el aprendizaje v el desarrollo de habilidades transversales
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como la resolucion de problemas vy el pensamiento critico. No obstante, la
baja implementacion en la ensefanza de la ingenieria limita la posibilidad
de aprovechar sus beneficios en la formacion de futuros ingenieros.

Dado que un 45% de los docentes ya experimenta con la gamificacion
en ciertos contextos, la oportunidad para expandir su adopcion radica en
fortalecer la capacitacion docente, generar estrategias institucionales que
promuevan su implementacion vy facilitar el acceso a tecnologias que la
respalden.

* Implicaciones y Recomendaciones
Loshallazgosdeestediagnosticosugierenque, paraincrementarlaaplicacion
de la gamificacion en la ensefanza de la ingenieria, es fundamental:
Implementar programas de capacitacion docente para integrar gamificacion
en el disefo instruccional.

Garantizar infraestructura tecnoldogica adecuada para docentes vy
estudiantes.

Desarrollar politicas institucionales que incentiven el uso de metodologias
innovadoras en la ensefanza.

Diseflar modelos de evaluacion que midan el impacto de la gamificacion en
el rendimiento académico y la motivacion estudiantil.

Este estudio contribuye al conocimiento en educacion al evidenciar la brecha
existente entre la disponibilidad de herramientas tecnoldgicas y su uso efectivo
en la ensefanza de la ingenieria. Ademas, proporciona una base empirica para
futuras investigaciones sobre estrategias de implementacion y evaluacion de la
gamificacion en contextos universitarios.

El aprovechamiento de estos datos permitira desarrollar estrategias especificas
para incrementar el uso de la gamificacion, mejorando la calidad educativa en
las carreras de ingenieria y preparando a los estudiantes para entornos laborales
mas dinamicos e innovadores.

Conclusiones

Partiendo de los resultados obtenidos en el presente estudio exploratorio,
es importante determinar que el concepto de gamificacion sigue siendo aun
un término poco conocido para la mayoria de los docentes, por lo que se
sugiere implementar capacitaciones para difundir el término y sus beneficios.

Los hallazgos obtenidos en este estudio revelan que la implementacion de
estrategias de gamificacion en el area de ingenieria dentro de la institucion
analizada se encuentra aun en una etapa incipiente, caracterizada por iniciativas
aisladas y una limitada integracion estructural en los programas académicos.
Si bien existe un reconocimiento creciente por parte del profesorado sobre
el potencial de la gamificacion para mejorar la motivacion y el compromiso
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estudiantil, su aplicacion carece de una planificacion pedagogica sistematizada
y de alineacion con los objetivos de aprendizaje.

Asimismo, se identificd una necesidad urgente de formacion docente especifica
en disefo de experiencias gamificadas, asi como la creacion de politicas
institucionales que promuevan y respalden la innovacion educativa basada en
el uso de dinamicas y mecanicas de juego. Cuando se emplea adecuadamente,
la gamificacion puede contribuir a fortalecer competencias transversales clave
en la formacion de ingenieros, tales como la resolucion de problemas, el trabajo
colaborativo v la perseverancia ante desafios complejos.

El diagnostico revela que la aplicacion de la gamificacion en la enseflianza de
la ingenieria en las instituciones publicas es aun incipiente, pero con un alto
potencial de crecimiento. Se identifican factores clave que pueden impulsar su
implementacion, pero también desafios que deben ser abordados mediante
capacitacion, infraestructura y politicas educativas adecuadas

En este sentido, se concluye que la gamificacion representa una herramienta
pedagogica valiosa para transformar la experiencia educativa en ingenieria. Sin
embargo, para que suimpacto sea significativo y sostenible, es necesario transitar
de la experimentacion informal hacia una adopcion estratégica, fundamentada
en modelos teodricos consolidados y en una cultura institucional abierta a la
innovacion.

Referencias

Cortizo Pérez, J. C., Carrero Garcia, F. M., Monsalve Piqueras, B., Velasco
Collado, A., Diaz del Dedo, L. I, & Pérez Martin, J. (2011). Gamificacion y
Docencia: Lo que la Universidad tiene que aprender de los Videojuegos.

Dale, E. (1946). Audio-visual methods in teaching. Dryden Press.

Deterding, S., Dixon, D., Khaled, R., & Nacke, L. (2011). From game design
elements to gamefulness: Defining gamification. In Proceedings of the
15th International Academic MindTrek Conference: Envisioning Future
Media Environments (pp. 9-15). Association for Computing Machinery.
https://doi.org/10.1145/2181037.2181040

Fernandez Solo de Zaldivar, I. (2016). Juego serio: gamificacion vy
aprendizaje. Centro de Colaboraciones Pedagdgicas. http:/www.
centrocp.com/juego-serio-gamificacion-aprendizaje/

Fuchs, M. (2014). Gamification in education and business. Springer.
https://link.springer.com/book/10.1057/9781137331465

Gaitdn, V. (s.f.). Gamificacion: El aprendizaje divertido. Educativa. https:/
www.educativa.com/blog-articulos/gamificacion-el-aprendizaje-
divertido/

Gonzalez, A. R., & Altamirano, C. Y. (2015). Aprender jugando.



https://doi.org/10.1145/2181037.2181040
http://www.centrocp.com/juego-serio-gamificacion-aprendizaje/
http://www.centrocp.com/juego-serio-gamificacion-aprendizaje/
https://link.springer.com/book/10.1057/9781137331465
https://www.educativa.com/blog-articulos/gamificacion-el-aprendizaje-divertido/
https://www.educativa.com/blog-articulos/gamificacion-el-aprendizaje-divertido/
https://www.educativa.com/blog-articulos/gamificacion-el-aprendizaje-divertido/

9. Diagnostico del nivel de aplicacion de la gamificacion en el area
de ingenieria en una institucion publica de educacion superior

Experiencias de aprendizaje mediante juegos en la Facultad de Derecho
de la UdG. Revista del Congrés Internacional de Docéencia Universitaria i
Innovacio (CIDUD), (2).

Hamari, J., Koivisto, J., & Sarsa, H. (2014). Does gamification work?—A
literature review of empirical studies on gamification. Proceedings of
the 47th Hawaii International Conference on System Sciences (HICSS),
3025-3034. IEEE. https://ieeexplore.ieee.org/document/7096028

Hanus, M. D., & Fox, J. (2015). Assessing the effects of gamification
in the classroom: A longitudinal study on intrinsic motivation, social
comparison, satisfaction, effort, and academic performance. Computers
& education, 80, 152-161.

Kapp, K. M. (2019). The gamification of learning and instruction. Springer.
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-00940-3 19

La Voz Educativa. (2018). Gamificacion educativa. La Voz Educativa.
https://lavozeducativa.com/2018/01/24/gamificacion-educativa/

Laskowski, M. (2015, March). Implementing gamification technigues into
university study path-A case study. In 2015 IEEE Global Engineering
Education Conference (EDUCON) (pp. 582-586). |IEEE.

Laskowski, M., & Badurowicz, M. (2014, June). Gamification in higher
education: A case study. In Make Learn International Conference (Vol.
25, pp. 971-975).

Lone, S.N., Pandey, B., Khamparia, A. (2018). Minimax (Maximin) with
Special Approach of Gamification in Higher Education. In: Saini, A,
Navyak, A., Vyas, R. (eds) ICT Based Innovations. Advances in Intelligent
Systems and Computing, vol 653. Springer, Singapore. https:/doi.
org/10.1007/978-981-10-6602-3 2

Marin Diaz, V. (2015). Educative Gamification. An alternative to creative
Learning. Digital Education Review, (27), 5-8.

Niman, N. B. (2014). The gamification of higher education. Palgrave
Macmillan.

Oseés, E. (2016, octubre 4). Gamificacion en el aula - MOOC. ParaPNTE.
https://parapnte.educacion.navarra.es/2016/10/04/gamificacion-en-el-
aula-mooc/

Ponce Ponce, M. E. (2016). La autogestion para el aprendizaje en
estudiantes de ambientes mediados por tecnologia. Dialogos sobre
educacion. Temas actuales en investigacion educativa, 7(12), 1-23.
https://doi.org/10.32870/dsev0i12.258

Redalyc. (s.f.). La gamificacion como estrategia educativa innovadora.
Revista Electronica de Tecnologia Educativa, 17(3), 90-105. http:/www.
redalyc.org/jatsRepo/750/75055115006/html/index.htm|

Roig-Vila, R. (2019). Investigacion e innovacion en la ensefanza superior:



https://ieeexplore.ieee.org/document/7096028
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-00940-3_19
https://lavozeducativa.com/2018/01/24/gamificacion-educativa/
https://doi.org/10.1007/978-981-10-6602-3_2
https://doi.org/10.1007/978-981-10-6602-3_2
https://parapnte.educacion.navarra.es/2016/10/04/gamificacion-en-el-aula-mooc/
https://parapnte.educacion.navarra.es/2016/10/04/gamificacion-en-el-aula-mooc/
https://doi.org/10.32870/dse.v0i12.258
http://www.redalyc.org/jatsRepo/750/75055115006/html/index.html
http://www.redalyc.org/jatsRepo/750/75055115006/html/index.html

9. Diagnostico del nivel de aplicacion de la gamificacion en el drea
de ingenieria en una institucion publica de educacion superior

Nuevos contextos, nuevas ideas. Universidad de Alicante.

Shawagfeh, M. S. (2015). Gamification as a learning method in pharmacy
education. Journal of Pharma Care Health Systems, 10(2), S2-004.

Tejada Castro, M., Aguirre Munizaga, M., Yerovi Ricaurte, E., Ortega
Ponce, L., Contreras Gorotiza, O., & Mantilla Saltos, G. (2018). Funprog:
A gamification-based platform for higher education. In Advances in
intelligent systems and computing (Vol. 883, pp. xxx-xxx). Springer.
https://doi.org/101007/978-3-030-00940-3 19

Urh, M., Vukovic, G., Jereb, E., & Pintar, R. (2015). The model for
introduction of gamification into e-learning in higher education.
Procedia - Social and Behavioral Sciences, 197, 388-397. https://doi.
org/10.1016/j.sbspro.2015.07.154

Werbach, K., & Hunter, D. (2012). For the Win: How Game Thinking Can
Revolutionize Your Business. Wharton Digital Press.



https://doi.org/10.1007/978-3-030-00940-3_19
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.07.154
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.07.154




Capitulo 10

Diagndstico en medios de
comunicacion: herramienta
para la mejora continua,
desde la experiencia de la
licenciatura en Periodismo
Digital del Centro
Universitario de Guadalajara

Nancy Wendy Aceves Velazquez
Julio Alejandro Rios Gutiérrez
Universidad de Guadalajara, México



10. Diagnostico en medios de comunicacion: herramienta para la mejora continua,
desde la experiencia de la licenciatura en Periodismo Digital del CUGDL

Resumen

El periodismo no es solo una disciplina que se enfoca en la produccion y difusion
de contenidos informativos. El profesional de los medios de comunicacion
debe tener la capacidad de realizar diagnosticos en medios periodisticos de
comunicacion, con la finalidad de detectar areas o procesos de mejora que
puedan ser intervenidos desde el rol profesional del periodismo digital.

Estos diagnosticos permiten atender aspectos como la estructura organizativa,
los procesos de produccion informativa o de difusion de contenido, las
funciones y elementos constitutivos de la politica editorial, de tal manera que
permite determinar necesidades de mejora y proponer estrategias de trabajo
qgue permitan intervenirlas y evaluarlas. Estos proyectos de mejora inciden en la
calidad de los productos informativos que consumen las audiencias y son una
herramienta de aprendizaje que fortalece la formacion profesional de las vy los
estudiantes.

Palabras clave: Periodismo, medios de comunicacion, diagndstico, audiencias,
proyectos

Abstract

Journalism is a discipline focused on the production and dissemination of
informative content; however, media professionals must also have the ability to
conduct evaluations of journalistic communication outlets to identify areas or
processes for improvement that can be addressed through the professional role
of digital journalism.

These evaluations allow for the analysis of aspects such as organizational
structure, the processes involved in the production and dissemination of
information, and the functions and constitutive elements of editorial policy.
This enables the identification of improvement needs and the proposal of work
strategies to address and evaluate them. These improvement projects impact
the quality of the informational products consumed by audiences and serve as a
learning tool that strengthens the professional training of students.

Key words: Digital Journalism, media, diagnosis, audiences, projects

Antecedentes

En el modelo de educacion en linea o a distancia es muy comun que los
estudiantes no solo se dediguen a estudiar un programa educativo a nivel
pregrado o posgrado que les permita obtener un grado académico, sino que 1o
combinen con actividades laborales o familiares. Al respecto el Instituto para el
Futuro de la Educacion del Tecnoldgico de Monterrey (s/f) apunta que la idea
de estudiar y trabajar de manera paralela implica un gran desafio, pues “requiere
un buen nivel de planificacion y organizacion de actividades”.
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Ademas de los retos que implica estudiar y trabajar, el modelo de educacion
a distancia permite a un estudiante implementar los conocimientos que va
adquiriendo en el aula y atender problemas reales del mundo laboral. En ese
sentido, el modelo pedagodgico denominado Aprendizaje Basado en Proyectos
es una metodologia activa que permite acciones significativas en los alumnos
tales como investigar, crear, idear, aprender, colaborar y aplicar en un entorno
interdisciplinario y diverso pero también actual como lo es la realidad social.

Ademas, entre los distintos modelos de ensefanza aprendizaje, el método
Aprendizaje Basado en Proyectos tiene entre sus objetivos motivar a los
estudiantes para aplicar aguello que aprenden en el aula en la resolucion de
situaciones o problemas especificos, lo que permite estimular sus habilidades vy
competencias mas destacadas y seguir desarrollando nuevas. Con esto, toman
mMayor responsabilidad en el desarrollo de su aprendizaje.

En los documentos de trabajo de las capacitaciones vy talleres a cargo de la
Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo Vicerrectoria Académica, del
Instituto Tecnoldgico vy de Estudios Superiores de Monterrey (2022) se define
asi:
El método de proyectos emerge de una vision de la educacion en la cual
los estudiantes toman una mayor responsabilidad de su propio aprendizaje
y en donde aplican, en proyectos reales, las habilidades y conocimientos
adquiridos en el salon de clase. El método de proyectos busca enfrentar a
los alumnos a situaciones que los lleven a rescatar, comprender vy aplicar
aquello que aprenden como una herramienta para resolver problemas o
proponer mejoras en las comunidades en donde se desenvuelven.

La Secretaria de Educacion Publica del Gobierno de México (2022) lo describe
asi:
Esta metodologia permite crear aprendizajes gracias a la realizacion de
una produccion concreta. A través de una serie de etapas, los alumnos
colaboran, guiados por el o la docente, para responder a una problematica,
resolver una situacion o responder a una pregunta, apoyandose en un tema
gue suscita su interés.

En este sentido, la aplicacion de este modelo pedagdgico en un programa
educativo en linea relacionado con el periodismo y la comunicacion, es un
tema que cobra aln mayor relevancia, pues entre los estudiantes que cursan la
licenciatura en Periodismo Digital de la Universidad de Guadalajara se encuentran
periodistas en activo, algunos con grandes trayectorias como comunicadores vy
gue han sido distinguidos con premios y reconocimientos.

Trabajar con una comunidad de profesionales de la informacion en activo permite
qgue los alumnos atiendan problematicas reales y en equipo, que resultan en
proyectos de impacto social.
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Con la finalidad de profundizar en este aspecto, es importante mencionar
qgue en la licenciatura en Periodismo Digital de la Universidad de Guadalajara,
programa educativo que se imparte en la modalidad a distancia desde el 2011, el
denominado Eje de Proyectos esta conformado por seis cursos con una duracion
de 16 semanas cada uno, en los que el estudiante elabora productos aplicables
y de impacto social.

Este eje de proyectos motiva al estudiante a crear distintos productos que van
desde reportajes y otras piezas informativas, documentos que sistematizan sus
trayectorias profesionales, paginas web y, como se profundizara en este texto,
diagnosticos en medios periodisticos de comunicacion, con la finalidad de
detectar areas o procesos de mejora que puedan ser intervenidos desde el rol
profesional del periodismo digital.

De esta manera, durante los cursos denominados Proyecto Il, Proyecto Il
y Proyecto 1V, el estudiante identifica la metodologia para el diagnostico del
problema o area de mejora identificada en el medio de comunicacion que de
Mmanera previa selecciond. También implementa la metodologia seleccionada
para realizar diagnosticos de medios de informacion atendiendo aspectos
como la estructura organizativa, los procesos de produccion informativa o de
difusion de contenido y planifica puntuales proyectos de mejora para intervenir
en necesidades diagnosticadas en los medios periodisticos.

Asi, las vy los estudiantes logran proponer estrategias, trazar planes de accion y
de seguimiento para atender la problematica detectada, lo cual tiene un impacto
significativo en el medio seleccionado vy en la formacion profesional del alumno.

Marco tedrico

Si pensamos en un medico y un paciente, cuando este se presenta al consultorio
en busca de la cura a un padecimiento, la palabra diagndstico es lo primero
gue se nos viene a la mente. Si bien, los sintomas, en ocasiones pueden ser
verbalizados por el enfermo, lo que ocurre en el organismo solamente se puede
descubrir recopilando informacion. Estos datos cualitativos y cuantitativos,
combinados con los conocimientos propios de la ciencia, permitiran al galeno
precisar cual es el mal que agueja a esta persona y definir gué medicamentos
recetar, 0 en su caso, actuar en consecuencia si se requiere alguna terapia,
intervencion quirdrgica y cuidados de recuperacion.

En las instituciones ocurre igual. En toda actividad empresarial, profesional o
académica, el diagnostico permite evaluar de forma sistematica y detallada, una
situacion, fendmeno o proceso. Podemos decir que permite identificar areas de
mejora y con ello se consigue disehar estrategias para alcanzar mayor eficiencia
en base a objetivos. Retomando el comparativo con las ciencias de la salud,
podemos decir que es como realizar una radiografia. Este retrato nos permitira
intervenir con precision quirurgica.
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Mir, Estrella y Ortufio (2015 p.1), lo describen ast:

El diagnostico es un método de las ciencias sociales en el que, a traves
de la aplicacion de ciertas técnicas, podemos llegar a conocer la realidad
sobre un tema especifico; nos permite identificar los aspectos del tema
gue no estén documentados y entender el funcionamiento real de la accion
gubernamental bajo escrutinio. El objetivo de realizar un diagnostico es
obtener evidencia solida de nuestros argumentos para sostener una posicion
responsable e informada ante los tomadores de decisiones.

En el rengldon de las instituciones, Emmanuel Lista (2015, p.2), puntualiza

El diagnostico permite identificar los problemas o dificultades de la
institucion. Distinguir lo que no funciona como deberia y elegir a qué
abocarse es fundamental para planificar con sentido y foco. No se puede
mejorar todo almismo tiempo (...) Eldiagndstico, ademas, brinda informacion
imprescindible para poder luego evaluar las mejoras. La informacion que
describe el punto de partida servira para comparar con la situacion de
llegada. Un diagnostico permite corroborar cuanto se ha mejorado y qué
acciones han dado mas resultados, y aprender del proceso de mejora.

Dentro del catalogo de las instituciones que existen en los mercados econdmicos,
la que nos atane, es la empresa periodistica, la cual tiene la caracteristica de
trabajar con un bien publico, que es la informacion, e incidir en las democracias
y la creacion de la opinion de la sociedad. Es decir, no se qgueda meramente en
el ambito comercial.

Nereida Cea (2010 p. 35), sefala que la empresa periodistica, “junto al fin natural
de obtener beneficios, persigue el fin especifico de informar”. Raul Trejo Delabre
(2014), anade que la existencia misma de los medios de comunicacion, “indica un
desarrollo tecnoldgico y ademas, un funcionamiento corporativo o empresarial”.

Leticia Barcena (2015), a su vez, explica que los medios de comunicacion
“‘comprenden las instituciones y las técnicas mediante las cuales, grupos
especializados utilizan determinados recursos tecnologicos, para difundir
contenidos simbolicos en el seno de un publico numeroso, heterogéneo vy
disperso”

El mismo Trejo Delarbre (2014), reflexiona que estas empresas periodisticas,
también son susceptibles al escrutinio social, y por supuesto, al diagnostico
interno y externo:
“Por lo general necesitan para su desarrollo de organizaciones estables,
profesionales y complejas. En otras palabras, se requiere de vigilancia
financiera, de considerable personal humano especializado en diversas
areas y de controles normativos y administrativos”.
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De esta forma podemos entonces desprender que como instituciones, las
empresas periodisticas o medios de comunicacion (ya sea tradicionales o nativas
digitales), pueden ser sujeto de diagnosticos que nos permiten identificar areas
de mejora en sus procesos de recopilacion de informacion, produccion de
contenidos, distribucion y organizacion interna, asi como el renglon econdmico
y el de responsabilidad social.

Los diagnosticos en los medios de comunicacion permiten mejorar la calidad de
la informacion, pero también la publicacion de contenidos que le interesen y sean
atractivos para los consumidores y mejorar los ingresos sin comprometer la linea
editorial, de manera ética y responsable, sobre todo para quienes se atreven a
emprender un proyecto periodistico de forma independiente. Al respecto, Diego
Noel Ramos Rojas, investigador de la Universidad de Guadalajara escribido en
2023 (p. 77) lo siguiente:
El periodismo emprendedor es sindnimo de busqueda de sostenibilidad
(Briggs, 2011), y de estrategias originales de rentabilidad (Jarvis, 2015).
Algunos de los factores que permitieron la multiplicidad de emprendimientos
periodisticos fueron la facilidad para crear portales noticiosos, los costes y
la tecnologia accesible (Casero-Ripollés, 2016).

Un ejemplo de practicas internas en este sentido de diagnosticar y trabajar en

areas de mejora es el del periodico Mural, perteneciente al Grupo Reforma, cuyo

proceso es descrito de la siguiente forma por Sandoval de la Torre (2023, p.69)
“En términos de produccion noticiosa, los editores de cada seccion se
reunen todas las mafanas para conocer y seguir los contenidos que estan
por publicarse y por trabajarse, ademas de analizar las métricas de las notas
del dia anterior y poder decidir el seguimiento de coyunturas, o nuevos
temas en su defecto”

Sandoval dela Torre (2023, 0.69) ahade que Mural cuenta con un Consejo Editorial
por cada seccion, conformado por diez ciudadanos y ciudadanas, activistas vy
expertos en la fuente. Es decir, esto confirma que el diagnostico por parte de
externos, es una practica deseable. Y agrega:
“La funcion del Consejo es criticar, retroalimentar y proponer temas
trabajados y por trabajar a la redaccion, con la finalidad de representar a su
audiencia en el trabajo que hacen a diario”

De Dios, Bustillos y Aceves (2024) también reflexionan sobre la importancia de

la constante reflexion critica de las lineas editoriales:
“Detras del manejo de la informacion publica por parte de los medios
informativos existe una vision del ser humano gue, en ocasiones, No es
captable facilmente o de manera simple. Lo que si es necesario puntualizar
es que despojar de una reflexion sobre o que es el ser humano a los equipos
gue son profesionales de lainformacion puede implicar convertirlos, tratarlos
O relacionarse con ellos mismos como meros empleados, asalariados,
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técnicos o cualquier otra clasificacion implicita, cuando en realidad un
periodista debiera ser un intelectual solidamente formado, perteneciente a
un colectivo de companeros y amigos con los que pasara muchos afos de
su vida, como su segunda familia o grupo social cercano”

Sinembargo, no todos los medios de comunicacion tienen esa capacidad, porque
se trata de medios pequenos o independientes, algunos incluso no llegan ni a
Cinco personas en sus redacciones, quienes ademas asumen diferentes roles de
la cadena de produccion informativa.

Ramos (2023) reflexiona que “emprender en México no es nada sencillo,
empezando por la precariedad y la censura y terminando por la ausencia de
conocimientos para monetizar proyectos y productos periodisticos”, por eso
algunos han recibido apoyo de organizaciones civiles como Sembra Media o
Google Initiative (Ramos, 2023 p. 78).

Casi siempre son portales de internet, enclavados en ciudades medias, los que
Mas necesitan de diagnosticos. Por eso el acompanamiento que han recibido de
las v los estudiantes de esta licenciatura ha sido un revulsivo para mejorar sus
practicas y procesos.

De acuerdo con Reyna Garcia (2022) “durante los ultimos ahos ha aparecido
una serie de estudios sobre modelos de financiamiento que van mas alla de la
busqueda de soluciones de caracter administrativo para examinar las estrategias
gue se estan empleando para financiar al periodismo digital en México”. Estos
materiales han sido incluidos en la curricula de la Licenciatura en Periodismo
Digital y particularmente en las materias del Eje de proyectos.

Esto abona ademas a una necesidad de los periodistas y comunicadores, quienes
“requieren mantener una actualizacion profesional sistematica que les permita
ofrecer productos con calidad y rigor metodoldgico y ante tal contexto, el modelo
de educacion a distancia es idoneo para que los periodistas y comunicadores
tengan la oportunidad de profesionalizarse y fortalecer la calidad de sus
productos y coberturas periodisticas cotidianas (Aceves, Rios y Rivera, 2022, p.
152).

El diagnostico es una de las herramientas de aprendizaje de los estudiantes de
la Licenciatura en Periodismo Digital del Centro Universitario de Guadalajara
de la Universidad de Guadalajara, que como lo hemos sefalado, se desarrolla
especificamente en las materias del Eje de proyectos.

Objetivos de la experiencia

Antes de describir la experiencia, es importante profundizar en los detalles vy
caracteristicas del ejercicio de proyectos de la licenciatura en Periodismo digital
gue engloba los cursos Proyecto I, Proyecto Il y Proyecto V.
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El objetivo del primero de estos cursos es que los estudiantes identifiguen un
medio de comunicacion donde puedan encontrar un problema a resolver con el
fin de buscarle solucion a partir de metodologias de investigacion.

Es importante mencionar que para aquellos que no tienen experiencia en medios
de comunicaciony por lo tanto, no se han vinculado con la industria, en la materia
se les proporciona un directorio de medios con los que el programa educativo
tiene alianzas.

En la siguiente tabla (tabla no. 1) se mencionan algunos de los medios de
comunicacion en los que los estudiantes han colaborado con la realizacion de
diagnosticos.

No. Nombre del Medio URL

1 La Gace_ta de la Universidad de www.gaceta.udg.mx
Guadalajara

2 Ciudad Olinka www.ciudadolinka.com

3 Bruno Noticias www.brunonoticias.com

4 Mural.com www.mural.com.mx

5 Kiosco Informativo www.kioscoinformativo.com

6 Cuarto de Guerra www.youtube.com@cuarto de

guerra

7 Rumbo www.elrumbo.mx

8 |RADIO UDG/ CANAL 44 é‘jgééfa?;?grad'wdg/

9 Zona Docs WWW.zonadocs.mx

10 | Circuito Frontera www.circuitofrontera.com

11 Cuarto Poder www.periodicocuartopoder.com

12 | Siker WWW.Siker.com.mx

13 Cuarto Poder www.periodicocuartopoder.com

14 | Decisiones www.decisiones.com.mx

15 | El Suspicaz WWw.elsuspicaz.com

Tabla no. 1. Medjos de comunicacion que han sido analizados y diagnosticados por los
estudiantes de la licenciatura en Periodismo Digital. Fuente: elaboracion propia

De esta manera, no significa ningun impedimento contar o no con una experiencia
profesional previa en medios de comunicacion y por el contrario, las materias
del Eje de Proyectos permiten a los estudiantes acercarse, vincularse y trabajar
en colaboracion con los medios de comunicacion a manera de una practica
profesional, actividad que por cierto no es obligatoria en el plan de estudios del
programa, como si lo es el Servicio Social.
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En el curso Proyecto I, el estudiante va construyendo un panorama amplio
y detallado sobre su organizacion, funcionamiento y estructura, asi como
de aquellas areas o procesos que podrian ser mejorados con un proyecto
de intervencion. Con ello, logra analizar y describir los servicios informativos
del ambito periodistico digital, los procesos y sus principales constitutivos
infraestructurales, actividades que lo llevan a analizar e ir aterrizando las primeras
acciones de mejora.

Entre las actividades de aprendizaje que se realizan en Proyecto Il estan las
siguientes:

* Seleccion del medio periodistico digital

* Acercamiento al medio

* Entrevista con el medio de comunicacion

* |dentificar los servicios de informacion para las audiencias de ese medio

* |dentificar y estudiar los canales de difusion de ese medio

* Reporte del Medio

* Definicion de proceso diagnostico

* Proceso de diagnostico en el ambito periodistico

* Planteamiento del diagnodstico sobre el medio periodistico

Cabe sefalar que los estudiantes ponen especial atencion en las distintas fases
de la produccion informativa las cuales son, segun De Dios, Bustillos y Aceves
(2024) un conjunto de cuatro:

1. Planeacion de la agenda informativa;

2. Recopilacion de la informacion;

3. Procesamiento de la informacion; y

4. Edicion de las piezas informativas.

Ademas de que las vy los estudiantes también analizan las estrategias de cada
medio para el aprovechamiento de nuevas narrativas, ya que “potencial de las
diversas plataformas de distribuciony de consumo, en las cuales, “lainteractividad
y la participacion se posicionan como requisitos cada vez mas indispensables
para un publico acostumbrado a compaginar su rol como receptor y emisor de
contenido” (Marinelli, Alberto y Marcos Garcia, Silvia, 2022: 20).

Continuando con las caracteristicas del Eje de Proyectos, en el siguiente curso,
Proyecto Ill, los estudiantes ya cuentan con un medio identificado, asi como el
acercamiento a un problema para resolver.

En este sentido, es preciso profundizar en las problematicas mas comunes que
se identifican en los medios de comunicacion que son analizados vy trabajados
por los estudiantes. Entre los principales se encuentran:
* Recursos humanos insuficientes para cubrir las necesidades vy tareas de la
organizacion.
+ Deficiente planificacion administrativa.
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* Falta de un plan operativo para obtener recursos financieros, entre otros.

Las actividades de aprendizaje de este curso son las siguientes:
* Planeacion del Estudio de diagnostico en el medio elegido
* Pilotaje de los instrumentos
* Ajuste de los instrumentos
* Reporte de avance de diagnostico
* Revision de Resultados

De esta manera, en Proyecto Ill el alumno comienza a verificar su problema de
investigaciony llega la siguiente fase que sera desarrollada en la materia Proyecto
IV: el trabajo de campo. En este punto, se desarrolla a partir de metodologias
CoOmo:

* Observacion participante

* Entrevistas cualitativas

* Entrevistas cuantitativas

Una vez que ya tienen la informacion que obtuvieron en el trabajo de campo,
toca vaciarla, ordenarla, clasificarla e interpretarla. Esto les permite concluir con
una serie de propuestas a implementar ya en el medio de comunicacion con el
que trabajan.

Finalmente, en el curso de Proyecto IV, como etapa definitiva del proyecto de
mejora, la o el estudiante formulan estrategias para mejorar procesos en medios
periodisticos. Parten de los resultados del diagndstico y la determinacion de
necesidades para planificar acciones y mecanismos de seguimiento que permitan
intervenir en la problematica detectada.

La oelestudiante transforma los resultados de sus avances en acciones concretas,
contextualizando su proyecto para planificar rutas de accion efectivas. Ademas,
formulan objetivos estratégicos con criterios claros de evaluacion.

A continuacion, las principales actividades de aprendizaje para este curso de
Proyecto IV:
* Objetivos estratégicos con criterios claros de evaluacion.
+ Disefo de estrategias de intervencion a partir del diagnostico.
* Antecedentes y descripcion del proyecto de mejora.
* Analisis del contexto interno y externo del medio periodistico.
* Descripcion y delimitacion de los problemas reales del medio.
* Validacion vy justificacion del proyecto de mejora.
+ Disefo de objetivos estratégicos.
* Disefo de planes de accion.
* Medicion de resultados de planes de accion.
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Como va se dijo, el diseflo curricular de la licenciatura en Periodismo Digital esta
planteado desde el modelo Aprendizaje Basado en Proyectos, en el cual, ademas
de los tres cursos que ya se detallaron, colaboran otros tres (Proyecto |, V y V)
gue aungue no tienen una comunicacion directa o secuencia con Proyecto I,
11y IV, si tributan en la realizacion de practicas profesionales que les permiten
colaborar en entornos profesionales que tienen relacion con el periodismo vy la
comunicacion.

A continuacion y a manera de cierre se presenta una tabla (tabla no. 2) que
describe las acciones o competencias de cada curso de Proyecto, asi como los
productos que elabora el estudiante.

Materia Producto Accién/Competencia
Proyecto de produccién informativa
Proyecto de utilizando las diferentes técnicas de
Proyecto | Investigacion investigacion periodistica, actuando
Periodistica con responsabilidad en el uso y manejo

de la informacion

Metodologia para

el diagnodstico del El estudiante determina la metodologia
problema o area de para realizar diagndsticos en medios
mejora identificada periodisticos de comunicacion con la
Proyecto |l con la finalidad de finalidad de detectar areas o procesos
decidir cuales seran de mejora que puedan ser intervenidos
los proximos pasos a desde el rol profesional del periodismo

seguir en el proceso de | digital
intervencion

El estudiante implementa una
metodologia para realizar diagnosticos
de medios de informacion atendiendo
aspectos como la estructura
organizativa, los procesos de
produccion informativa o de difusion
de contenido, las funciones vy
elementos constitutivos de la politica
editorial con el propdsito de determinar
necesidades de mejora y proponer
estrategias de trabajo que permitan
intervenirlas y evaluarlas.

El estudiante planifica proyectos
de mejora para intervenir en

Diagnostico de un
Proyecto Il medio informativo
periodistico digital

Plan integral de necesidades diagnosticadas en medios
Proyecto IV | mejora para un medio periodisticos, con la intencion de
periodistico proponer estrategias , trazar planes de

accion y de seguimiento para atender
la problematica detectada
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El estudiante recupera
SuU experiencia
Proyecto V | periodistica a partir
de la indagacion en su
carrera profesional.

Reporte final de la
Proyecto VI |sistematizacion de la
experiencia profesional

Producir una pagina web en la que

se narre la experiencia periodistica
profesional o la experiencia académica
durante la licenciatura.

El estudiante sistematiza su experiencia
periodistica profesional.

Tabla no. 2. Ruta del eje de proyectos de la licenciatura en Periodismo Digital
Fuente: elaboracion propia

Durante los proximos dos cursos, los estudiantes se enfocan en sistematizar
su experiencia. Para Castro (2022, p.1) la sistematizacion es conceptualizada
como una “estrategia de recuperacion de experiencias y de construccion del
conocimiento cientifico”, en la que la “relacion: sujeto-objeto, adquiere una
dimension metodoldgica” v, por ende, se refleja en un “proceso de recuperacion
tedrica, que facilita la construccion de modelos de intervencion”.

Metodologia

Como todo plan de estudios, la actualizacion curricular es una de las tareas
permanentes. Con la finalidad de atender este reto, se realizd un trabajo de
redisefo curricular del Eje de Proyectos durante el 2024, el cual implicod tres
fases: diagnostico, analisis de las necesidades e implementacion de mejoras al
contenido.

En el disefio original del plan de estudios se planted que en una sola unidad de
aprendizaje, en este caso Proyecto I, gue el alumno desarrollara las competencias
para identificar y describir de manera detallada las caracteristicas y funciones de
un medio de comunicacion, para luego identificar una posible drea de mejora.

A partir de la realizacion del diagndstico que implico entrevistas a los estudiantes
y el analisis del contenido del diseffio curricular por parte de los profesores que
integran la Academia de Proyectos de la licenciatura en Periodismo Digital, se
determind la necesidad de dividir en tres cursos las acciones que permitan la
construccion de una propuesta de mejora de los medios de comunicacion que
son estudiados por estudiantes.

Uno de los aspectos mas enriquecedores de este trabajo de redisefo radica en
que los cursos semestrales y con 16 semanas de duracion, se comunican entre
si. De esta manera, cada eje es una etapa en el proceso para que el alumno, en
un primer momento, aprenda como funciona un medio de comunicacion y luego
cuente con las competencias para identificar las areas o procesos de mejora vy
finalmente proponga una solucion vy la lleve a cabo.
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Aporte al conocimiento en el ambito de educacion

Cuando los estudiantes universitarios realizan diagnosticos del funcionamiento
de instituciones, pueden aplicar conocimientos tedricos obtenidos en el
programa educativo en situaciones reales, y por ende consolidan su comprension
y desarrollan habilidades practicas como la recoleccion y analisis de datos,
redaccion de informes vy presentacion de resultados. En el caso de este trabajo,
lo anterior cobra mayor relevancia, pues como va se dijo, gran parte de los
estudiantes de la licenciatura en Periodismo digital cuentan con experiencia
previa en la disciplina.

(Czada, 2014) Se trata de un ganar-ganar, porgue también proporciona a las
instituciones -en este caso, empresas periodisticas- valiosas aportaciones que
pueden guiar mejoras y decisiones informadas, fomentando asi el pensamiento
critico y la ética profesional de los alumnos (Universidad Pedagdgica Nacional,
2020).

La elaboracion de diagndsticos es en si misma, “un proceso de aprendizaje”,
pues “contribuye a la comprension de la importancia para “mirar sus propias
practicas y organizar su trabajo en torno al objetivo de mejorar los aprendizajes
de los estudiantes” (Yurell, Guerra Conde, 2018)

A traves de la experiencia en diagnosticos institucionales, los estudiantes no
solo enriguecen su conocimiento académico, sino que también se preparan
integralmente para enfrentar los desafios del mundo laboral en los medios de
comunicacion. Esto sobre todo es importante para los medios independientes,
gue no cuentan con suficientes recursos humanos, materiales, ni financieros,
situacion que se agudizd en América Latina y el Caribe a raiz de la pandemia del
COVID-19, debido a la “vulnerabilidad financiera” y las “condiciones precarias” de
los medios independientes.

Para la doctora en ciencias de la informacion, Claudia Garcia (entrevistada por
Diego Reyes en 2020) “Lo que le faltaria al periodismo independiente seria
estudiar un poco de coémo funcionan los medios, como esta la politica, se
debe mejorar un poco a como 1o hacen los britanicos en el desempefio de los
periodistas, tener una formacion, una mejor preparacion para hacer un trabajo
gue satisfaga las expectativas de la sociedad” (Consejo de Redaccion, 2022).

Para Diego Ramos, (2023, p. 78) la amalgama entre el empresario vy el periodista
en una sola figura resulta fundamental para explicar tanto la hibridacion en la
identidad periodistica, y de acuerdo con Carbasse (2015) también los cambios
estructurales y organizativos que plantea el periodismo emprendedor. Por eso,
sefala Ramos citando a Willemsen, Witschgesauer (2021), la innovacion vy el
emprendimiento son conceptos claves en la ensefanza universitaria de los
estudiantes de periodismo.
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El hecho que estudiantes de licenciatura se acerquen a estos medios pequefos
para estudiarlos y hacerles recomendaciones puntuales en areas de mejor,
no solo fortalece a estos alumnos al proporcionarles experiencias practicas vy
reales, sino que también apoya a los medios independientes en su desarrollo vy
capacidad de adaptacion a un entorno cambiante.

Y es que tanto los docentes como |os estudiantes de programas universitarios
de periodismo consideran indispensable integrar competencias vinculadas al
emprendimiento periodistico (Gomez Panigua y Farias, 2015), y este tipo de
cursos otorgan a estudiantes los elementos de aprendizaje para que en un futuro
puedan construir una empresa periodistica y apoyar a las ya existentes, lo cual
también es valioso para un pais como México, en el que la democracia requiere
de un ecosistema mediatico diverso, autonomo vy sostenible que fortalezca el
gjercicio del periodismo independiente vy la pluralidad de voces necesarias para
una sociedad informada.

Conclusiones

Durante tres semestres, los estudiantes de la Licenciatura en Periodismo Digital
del Centro Universitario de Guadalajara, de la Universidad de Guadalajara, tienen
la oportunidad de integrarse y colaborar de manera activa y significativa con
medios de comunicacion, tanto tradicionales como digitales, que abren sus
puertas para participar en un proceso de analisis y diagnostico.

Estos diagnosticos, realizados como parte de los contenidos de aprendizaje de
las materias del Eje de Proyectos, no solo identifican areas de mejora relacionadas
con el desarrollo informativo, la difusion, la comercializacion y los servicios de
dichos medios, sino que también ofrecen a los estudiantes mayores herramientas
de aprendizaje al conectarlos directamente con lo que esta ocurriendo en el
mundo real.

Es decir, los diagnosticos que realizan los estudiantes como parte de su proceso
formativo, pretenden no solo aportar al fortalecimiento del periodismo de
calidad, sino también constituyen una experiencia que les permitira participar
en un futuro como emprendedores de sus propios medios nativos digitales, pues
el proceso de diagnostico les permite conocer las cualidades y fortalezas de
un proyecto profesional pero también anticiparse a las debilidades que podrian
presentarse.

Ademas, estas actividades, ademas de enriquecer la formacion académica de
los estudiantes al aplicar competencias en contextos reales, tienen un impacto
positivo en la democracia vy el pais. Esto se debe a que, en muchas ocasiones,
los diagnosticos se realizan en medios pequefos e independientes que carecen
de recursos para contratar consultorias y cuentan con equipos limitados, en
algunos casos, de no mas de cinco personas. La colaboracion de los estudiantes
les brinda a estos medios propuestas de mejora concretas que de otra manera
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no estarian a su alcance.

Lo descrito a lo largo de este articulo nos confirma que los diagnosticos, como
herramientas de aprendizaje en ciencias sociales y periodismo, representan
una estrategia altamente recomendable tanto en aulas virtuales como en
aulas presenciales. Ademas de que su flexibilidad permite que puedan ser
implementados en entornos educativos sincronicos y asincronicos, adaptandose
a las necesidades y dinamicas de cada contexto.

Esta metodologia fomenta el analisis critico, la resolucion de problemas vy la
aplicacion practica de conocimientos, independientemente del formato de
ensefhanza, fortaleciendo asi las competencias profesionales de las y los
estudiantes mientras generan un impacto positivo en los medios de comunicacion
involucrados.

En la experiencia de la comunidad estudiantil de la licenciatura en Periodismo
Digital, al cursar tres materias, concluyen que lo vivido se traduce en un
producto escrito y en video que ofrece soluciones practicas y viables para las
problematicas identificadas en el diagndstico inicial, acciones que tributan en
beneficio del medio y del aprendizaje del alumno.

Estas acciones no solo benefician directamente al medio evaluado, sino que
también consolidan el aprendizaje del alumno, transformando el conocimiento
tedrico en propuestas concretas que generan un impacto positivo tanto en el
entorno periodistico como en la sociedad.
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Resumen

Se presenta la experiencia del diseflo y desarrollo de un prototipo de juego serio
como herramienta didactica en la enseflanza de la vigilancia epidemioldgica en
estudiantes de Medicina Veterinariay Zootecnia de la Universidad de Guadalajara.
Dicha investigacion surge de la necesidad de integrar las Tecnologias de la
informacion y Comunicacion (TIC) en el proceso educativo, fomentando el
aprendizaje significativo mediante la interaccion en entornos virtuales. A través
del juego serio, se busca reforzar la ensefanza de la vigilancia epidemioldgica en
porcinos, permitiendo alos estudiantes desarrollarcompetenciasenel diagnostico
y control de enfermedades de importancia en la salud publica. El marco tedrico
se fundamenta en el cognoscitivismo vy el aprendizaje significativo, destacando
el impacto positivo de los juegos serios en la motivacion que surge de la
Gamificacion y adquisicion del conocimiento. La metodologia aplicada combina
un enfoque cualitativo y cuantitativo utilizando instrumentos de diagnostico y
el disefio del prototipo. La experiencia vy los resultados demuestran que el juego
serio mejora la comprension de los conceptos epidemioldgicos y promueve la
participacion activa de los estudiantes y un avance en la implementacion de
metodologias innovadoras en el aprendizaje, lo que ademas permite interactuar
en escenarios tecnoldgicos que refuerzan la toma de decisiones critico en
situaciones de vigilancia epidemioldgica.

Palabras Clave: Juegos serios, vigilancia epidemioldgica, educacion veterinaria,
aprendizaje significativo.

Abstract

This paper presents the experience of designing and developing a prototype of
a serious game as a didactic tool for teaching epidemiological surveillance to
Veterinary Medicine and Animal Science students at the University of Guadalajara.
This research stems from the need to integrate Information and Communication
Technologies (ICT) into the educational process, fostering meaningful learning
through interaction in virtual environments. The serious game aims to reinforce
the teaching of epidemiological surveillance in swine, enabling students to
develop competencies in diagnosing and controlling diseases of public health
significance. The theoretical framework is based on cognitivism and meaningful
learning, emphasizing the positive impact of serious games on motivation,
driven by gamification and knowledge acquisition. The applied methodology
combines a qualitative and quantitative approach, utilizing diagnostic tools
and prototype design. The experience and results demonstrate that serious
games enhance the understanding of epidemiological concepts, promote active
student participation, and advance the implementation of innovative learning
methodologies. Additionally, it allows interaction in technological scenarios that
strengthen critical decision-making in epidemiological surveillance situations.

Keywords: Serious games, epidemiological surveillance, veterinary education,
meaningful learning.
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Antecedentes

La institucion educativa en la cual se enfoca esta investigacion es la Universidad
de Guadalajara, debido al interesante peso tanto a nivel estatal como nacional
en el tema de innovacion y tecnologia educativa. Para comprender el objeto
de estudio es necesario e importante contextualizar el lugar de dicho proceso
de investigacion, en este caso, se partid de lo general, enfocando en un inicio
a la Universidad de Guadalajara como parte del macroentorno contemplando
los aspectos politicos, sociales, econdmicos y administrativos, abordando hacia
lo particular nos centramos en el Centro Universitario de Ciencias Biologicas vy
Agropecuarias (CUCBA) principalmente en el Departamento de Salud Publica
como parte del microentorno.

Para la fundamentacion de la problematica, se realizd un acercamiento en el
Centro Universitario de Ciencias Bioldgicas y Agropecuarias (CUCBA), en el
Departamento de Salud Publica y directamente a la Licenciatura de Medicina
Veterinaria y Zootecnia que forma parte de este Departamento.
Laproblematicaqueseanalizdserelacionaconlasclases hibridas delalicenciatura
en Medicina Veterinaria y Zootecnia, y se divide en tres aspectos fundamentales
qgue corresponden a: Estudiantes, Docentes y recursos tecnoldogicos, que se
resumen en la figura 1.1 Tres aspectos fundamentales.

Aprendizaje
en modalidad
hibrida

Estudiante Docente

Falta de interaccion en Falta de interés en
contenidos, jornadas capacitacion en clases
extensas de clase virtuales, falta de disefio
sincronicas y tareas instruccional y jornadas
extensas extensas en docentes

Medios
Virtuales

Problemas
Técnicos

Figura 1. Tres aspectos fundamentales. (Elaboracion propia).

En la Licenciatura de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la UdeG, los
estudiantes de segundo semestre, que cursaron la unidad de aprendizaje de
Manejo de la Salud y Bienestar Animal Il, perteneciente al departamento de
salud publica, durante su proceso de aprendizaje, implicd el desarrollo de
nuevos conocimientos en temas de vigilancia, e identificacion de enfermedades
exoticas emergentes o reemergentes que puedan afectar tanto a unidades de
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produccion y por consiguiente a la salud publica, por lo que fue indispensable
desarrollar e implementar el uso de un juego serio como recurso tecnoldgico
de apoyo en el aprendizaje de los estudiantes, proyectando una formacion vy
desempeno profesional satisfactorio.

El estudio de la vigilancia de animales de produccion, especificamente en cerdos,
No es una tarea facil para la mayoria de los estudiantes de Medicina Veterinaria.
Por lo tanto se realizd una investigacion con la finalidad de identificar recursos
propios en la licenciatura en medicina veterinaria para que los estudiantes
puedan realizar sus practicas e investigaciones durante la formacion académica;
sin embargo, los resultados mostraron un par de carencias significativas, por un
lado no se cuenta con las unidades de produccion que permitan las practicas de
campo apropiadas, vy, por otro lado, no se cuenta con simuladores o programas
tecnoldgicos que permitan a los estudiantes tener un contacto con los temas
de estudio de manejo de salud y bienestar animal Il. Sin poner en riesgo las
poblaciones de los porcinos.

Concretamente en los temas de vigilancia e identificacion de enfermedades
exoticas emergentes o reemergentes y enfermedades no existentes actualmente
en México, no se tiene la posibilidad de experimentar o abordar ante la
presencia de una enfermedad de esta indole, haciendo aun mas importante la
necesidad en que el estudiante sepa como abordar una situacion donde evite la
propagacion de una enfermedad potencialmente riesgosa para la salud publica.
De esta forma surge la idea de crear un juego serio que contemple los aspectos
fundamentales del médico veterinario dentro de la epizootiologia: la prevencion,
control vy erradicacion de enfermedades mediante la utilizacion de recursos
tecnoldgicos en un ambiente controlado. Como parte de la solucion se reflexiono
sobre el disefo y elaboracion de un recurso multimedia para lograr a través
del aprendizaje significativo mejoras en el proceso educativo del estudiante y
seguirlo implementando en futuros cursos.

El uso de recursos tecnoldgicos por parte de los docentes del departamento
de salud publica mostro relevancia e importancia como apoyo en el proceso de
aprendizaje ante las nuevas generaciones estudiantiles, por lo tanto, indagar quée
relacion tienen los estudiantes con la utilizacion y conocimientos de recursos
apoyo los resultados de este proyecto.
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Marco tedrico

La revision de la literatura se realizo de o general a lo particular, con la finalidad
de construir el objeto de estudio y el proceso de investigacion, junto con los
ambientes virtuales de aprendizaje, representada en la figura 2. Diagrama de
Venn.

Figura 2. Diagrama de Venn. (Elaboracion propia)

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon en Apoyo a la Educacion
La introduccion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion TICs, en
la educacion, en relacion con el contenido como medio de ensefanza, cultura
y COmMo recurso social, es una realidad y una necesidad social. Existen diversas
definiciones cuando de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
se refiere, las TICs surgen como parte de la evolucion y avances dentro de la
informatica y telecomunicaciones.

El desarrollo de habilidades de investigacion, a traves de la formacion, es
esencial para las instituciones de educacion superior, vy, bajo este contexto, la
intervencion tecnoldgica es fundamental para lograr un alcance optimo de
aprendizajes y habilidades enfocado hacia el estudiante. El enlace que conforman
las TIC vy los procesos de investigacion dentro de la practica educativa requiere
de reorganizacion en el trabajo docente, contemplando un nivel de exigencia
intelectual que se acompane en la educacion. Esta es una de las razones por las
cuales consideramos imprescindible disefhar procesos dentro de este contexto
para formar competencias docentes aprendizajes y habilidades dentro del
desarrollo profesional. (Velandia; Serrano, y Martinez, 2017). Una pieza clave de
las TIC, sin duda, es el uso de recursos tecnoldgicos, y dentro de estos, el apoyo
de los juegos serios como desarrollo del aprendizaje.

Por otro lado laeducacion como un conjunto de procesos que tiene como objetivo
el facultar al individuo de nuevos aprendizajes para ejercer de manera formal a
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nuevos eventos en el transcurso de su vida, por lo tanto, se considera un proceso
de conductas que habilitan el decidir y realizar un plan de vida y edificarse,
utilizando la experiencia de valores morales para dar respuesta, de acuerdo con
las oportunidades, a los requerimientos que se traza en cada situacion; se objeta
que el educando adquiera conocimientos, para elegir, comprometerse, decidir y
realizar sus proyectos, dando respuesta de acuerdo con las oportunidades a las
demandas que se basan en cada situacion (Tourifan, 2014). En los diversos tipos
de educacion, se enfocd en la educacion semipresencial.

Para Lopez (2016, pag.22), “el aprendizaje hace referencia a un proceso
sumamente complejo donde intervienen multiples elementos”. Los aprendizajes
deben enfocarse a la adquisicion del conocimiento cientifico, construido por las
comunidades académicas a través de la historia. Se busca un aprendizaje donde
el estudiante relacione el nuevo conocimiento con su aplicacion practica.

Cuando se habla de lo cognitivo (Herrera, 2002), se entiende como el individuo
procesa un aprendizaje, es decir; qué hacer y como hacerlo, esto enfocado en
el aprendizaje tedrico vy la experiencia desarrollada. Esta conducta se constituye
POr varios procesos psicologicos que ejercen las funciones necesarias para
realizar la actividad, donde participan la percepcion, la imaginacion, el lenguaje,
y cOmMo se asimila el proceso, para posteriormente aplicarlo. De esta forma la
teoria del aprendizaje significativo a partir del interés que se tiene por conocer
y explicar la naturaleza del aprendizaje v sus propiedades dentro de un entorno
educativo, que permite visualizar los procesos de retencion y adquisicion de
nueva informacion (Ausubel, 1976, citado por Ausubel, 1983). Por lo tanto, el
aprendizaje es significativo cuando los nuevos contenidos integran manera
sistematica con conceptos relevantes de la memoria a largo plazo. Para que
se produzca aprendizaje significativo se requieren dos criterios: a) Disposicion
(motivacion y actitud) de aprendizaje significativo por parte del alumno. b)
Presentacion de un material potencialmente significativo: A su vez, esta ultima
condicion supone que: El material de aprendizaje posea un significado logico
y se pueda relacionar con cualquier estructura cognoscitiva apropiada vy
pertinente. La estructura cognoscitiva del sujeto concreto contiene ideas de
anclaje adecuadas, con las que el nuevo material pueda interactuar. (Martinez,
Arrieta, y Melean, 2012).

En la parte virtual encontramos que un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA)
es el grupo de entornos de interaccion entre un grupo de individuos, de manera
sincronica y asincronica, en donde se propicia el aprendizaje. EI AVA se compone
de elementos que se describen a continuacion: a) Usuarios. Es el actor principal
dentro del proceso de ensefanza y aprendizaje (profesores y estudiantes), el
contenidoy programas de estudio, b) Curriculo; son los contenidos, el sustento, los
programas de estudio curriculares y cursos de formacion, ¢) Especialistas. Dado
qgue es importante elaborar un disefo adecuado a los contenidos educativos.
Las dimensiones que se proyectan al incorporar las TIC a la educacion posibilitan




11. EI Aprendizaje Significativo de Vigilancia Epidemioldgica en Estudiantes
de Medicina Veterinaria a Través de un Prototipo de Juego Serio

acercar conocimientos a mas lugares acortando distancias, |0 que hace de
las TIC aun mayor en cuestion de innovacion. Sanchez, A, y Veytia, M. 2016).
Dentro de los AVA podemos encontrar Recursos Tecnoldgicos generados en
apoyo al aprendizaje, la adaptacion de los recursos tecnoldgicos en el ambito
educativo tiene por objeto ser un medio de interaccion y comunicacion entre
los participantes. Los recursos tecnoldgicos facilitan el trabajo vy la aplicacion
eficiente de la informacion, ofrecen facilidad de aprendizaje colaborativo, un
enfoque didactico con grandes ventajas para los estudiantes. El uso de recursos
tecnoldgicos implica crear informacion y comunicacion innovadora al estudiante,
ya gue se genera interaccion de forma educativa y establecen una conexion
tecnologia-educacion vy, por lo tanto, un mayor dominio del tema.

Con la incorporacion curricular de los recursos tecnologicos y de las tecnologias
en el ambito educativo, se pretende comprender el proceso de aprendizaje. La
utilizacion de los recursos tecnologicos impulsa que los estudiantes amplifiquen
la dimension de su intelecto, desarrollando asi aprendizaje significativo (Gomez,
L, y Macedo, J, 2017). Asi damos paso a los juegos serios, los cuales favorecen
intercambios de actitud, comportamiento e impulsan el aprendizaje sin dejar de
lado el punto divertido del juego. Los juegos serios se pueden integrar en los
procesos educativos, a manera de simuladores, realidad virtual, entre otros (Sandi
y Cruz, 2018). Los juegos serios poseen un proposito variado; se han utilizado para
Ccrear conocimientos, cambios de actitud, generacion de emociones, aplicables
en la salud, el entrenamiento, la formacion y la educacion (Lopez, 2016; Sandi
y Bazan, 2019). En tanto, los juegos serios buscan impulsar significativamente
el aprendizaje, autocritica, el instruir, y generacion de emociones, lo cual aparte
del elemento recreativo propio de los juegos; es que dichos juegos serios deben
pasar por una personalizacion para adaptarlos conforme al objetivo pedagogico
gue demande institucion educativa.
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Figura 3. Clasificacion de juegos serios segun la Serious
Game Initiative (Altamirano, J. 2016, pag. 1710).

Objetivos de la investigacion

Objetivo general.

Desarrollar un prototipo de juego serio de vigilancia en cerdos con la finalidad de
promover el desarrollo de aprendizaje en alumnos de la licenciatura de medicina
veterinaria

Objetivos especificos.
* Facilitarlaobtencion de conocimientosy conceptos atravées de lainteraccion
alumno-juego serio.
* |dentificar los contenidos de aprendizaje del prototipo de juego serio.
* Disefar un prototipo de juego serio accesible.

Metodologia

Se definieron los elementos de aprendizaje y tecnoldgicos que integraria la
herramienta tecnoldgica estableciendo una base que detalla en los fundamentos,
considerando su integracion y caracteristicas en una unidad de aprendizaje de
segundo semestre de la unidad de aprendizaje de Manejo de la Salud y bienestar
animal Il. El juego serio se enfoca en reforzar el conocimiento adquirido en el aula,
impulsando la participacion, la retroalimentacion y centrado en el estudiante,
por lo tanto, las actividades se disefiaron en torno a estas caracteristicas.
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Enfoque, muestra, instrumentos y técnica de analisis de datos

El estudio adoptd un enfogque mixto, observacional y descriptivo, realizando un
diagnostico educativo que nos permitio contextualizar las condiciones de uso vy
apropiacion de recursos tecnologicos por parte de estudiantes y docentes del
Centro Universitario.

A partir del analisis descriptivo de los datos recopilados se identifico la necesidad
de incorporar el juego serio como recurso de aprendizaje. El alcance del proyecto
nos llevo a realizar la propuesta de desarrollo de un prototipo de juego serio de
vigilancia en cerdos, con la finalidad de promover el desarrollo de aprendizaje en
alumnos de la licenciatura de medicina veterinaria. La mejora con este prototipo
se enfocd en al aprendizaje significativo dentro de la unidad de Manejo de la
Salud Il de la licenciatura en medicina veterinaria y zootecnia del CUCBA vy este
proceso se realizd en tres fases.

Resultados primera fase

Se tomaron en cuenta 30 escenas de graficos realizados manualmente, que
fueron describiendo el contexto en el cual se llevo a cabo el juego serio, desde la
contextualizacion del juego hasta los personajes que participarian.

Resultados segunda fase

En la segunda fase, se diseflaron digitalmente los personajes, utilizando
la herramienta de Acrobat Pro, InDesign e lllustrator para luego realizar el
storyboard digital. Ademas, se tomaron en cuenta: escenarios, imagenes libres
de derecho de autor, situaciones, opciones narrativas, y otros elementos graficos
para incorporarlos dentro del juego llamado ViVet.

Resultados tercera fase presentacion de prototipo

Para la tercera fase, se cred un video demostrativo del prototipo ViVet, el cual
formo parte de la presentacion para los estudiantes y profesores, asi mismo como
Insumo paramostrar el prototipo. Ensuproduccion, se emplearonlas herramientas
Acrobat Pro, InDesign, Illustrator y Adobe After Effects, incorporando musica sin
derechos de autor.
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Figura 4. Presentacion del prototioo VIVET cinco de
la manana a tres de la mariana 10 de la noche

En la presentacion del prototipo VIVET, se visualizaron la secuencia de preguntas
gue desarrollaron para el que el jugador pudiera responder, ejemplificando las
consecuencias de una respuesta correcto o incorrecta dentro del juego. Se presto
especial atencion a la creacion de una interfaz clara y sencilla, complementada
con graficos visualmente atractivos, con el fin de mejorar la experiencia del
jugador usando los elementos de la Gamificacion.

Este prototipo sirvio de base para realizar una primera aproximacion del modelo,
es importante recalcar que, siendo un prototipo, La implementacion del juego
en cursos futuros demanda trabajo adicional, mejoras vy relevancia. También se
podria buscar la obtencion de recursos econdmicos para finalizar su ejecucion y
el impacto del prototipo en el aprendizaje de los estudiantes.

Aporte al Conocimiento en el Ambito de Educacién

Se han realizado investigaciones sobre el uso de juegos serios Como recursos
tecnoldgicos en el ambito educativo, asi como la implementacion de algunos
elementos de la Gamificacion, por lo tanto, este apartado se enfoca en los
estudios e investigaciones donde el objetivo de estudio es el uso de los juegos
serios en ambientes de aprendizaje. Con base a esta informacion se agregan
investigaciones similares enfocadas al uso de juegos serios.

En la investigacion titulada: “Recursos educativos digitales para la ensefanza de
la medicina veterinaria. Revision de Literatura”, (Guerrero,2020, p. 9) enfoca su
estudio en la pregunta siguiente: ¢Cual es la viabilidad del uso de los recursos
educativos digitales para la enseflanza de la medicina veterinaria y zootecnia en
la Universidad Cooperativa de Colombia? Se hizo uso del sistema PRISMA para
la revision sistematica de literatura, en un enfoque cuantitativo para disminuir
el riesgo de sesgos, filtrar las limitaciones de estudios, orientar la direccion y
consistencia de los resultados, aumentar la precision y magnitud del efecto
concluyente del estudio, en dos calificaciones: fuerte y débil. (Arias, et al, 2016).
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La investigacion que lleva por nombre: “Aplicacion del juego serio en programa
de ciencias economicas: Tendencias y Desafios” (2020) Morales-Sierra, M; et, al;
presenta una interpretacion del trabajo colaborativo con respecto a la aplicacion
del juego serio en contenidos curriculares de programas en ciencias economicas.
Se considerd informacion compilada a través de una base de datos, tomando en
consideracion metodologias de importancia, y preferencias de utilizacion. Como
efecto, se logro delimitar categorias de estrategias de ensefanza-aprendizaje,
siendo las principales: Aprendizaje adaptativo, Aprendizaje colaborativo
y Gamificacion como la orientacion en las que el uso del juego serio se ha
fortalecido.

Esta investigacion analizd la solidez de los juegos serios para estimular la
apropiacion de competencias digitales en el profesorado. Y es a partir de una
revision bibliografica donde se realizd el analisis de las caracteristicas con
mMayor relevancia de una serie de juegos serios seleccionados segun criterios
qgue se delimitaron ciertos elementos para su analisis como: Lugar de origen
del juego serio, los idiomas en los que esta el juego, si es para un solo jugador
o multijugador, el objetivo pedagodgico, guia de apoyo vy las diferencias entre los
elementos de Gamificacion, etc. Finalmente, en este estudio se determind que
los juegos serios proveen innovacion pedagogica, interaccion con otros sujetos,
y apoya a la formacion de competencias digitales en docentes en diversas areas
de su ejercicio profesional.

De manera constante en los ambitos educativos, hablamos de la relevancia de
disefar estrategias didacticas efectivas, con el fin de que nuestros estudiantes
construyan aprendizajes significativos al interactuar con los contenidos que
desarrollamos; para ello, Ausubel postula que el aprendizaje implica una
reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas gue
el aprendiz posee en su estructura cognitiva, también concibe al alumno “como
un procesador activo de la informacion mediante un aprendizaje sistematico y
organizado”. (s/f).

Por lo tanto, consideramos importante remarcar cuales son las posibles
estrategias que podemos utilizar en congruencia con los objetivos o metas de
aprendizaje que se desea alcanzar en cada proyecto y particularmente con el uso
de este prototipo de juego serio. En palabras de: “Frida Diaz Barriga y Gerardo
Hernandez Rojas (2013), identifican y definen las siguientes estrategias™
* Estrategias de apoyo: se ubican en el plano afectivo-motivacional y permiten
al aprendiz mantener un estado propicio para el aprendizaje.
 Pueden optimizar la concentracion, reducir la ansiedad ante situaciones
de aprendizaje y evaluacion, dirigir la atencion, organizar las actividades vy
tiempo de estudio, etcétera
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* Estrategias de aprendizaje o inducidas: son los procedimientos y habilidades
qgue el alumno posee y emplea en forma flexible para aprender y recordar
la informacion, afectando los procesos de adquisicion, almacenamiento y
utilizacion de la informacion.

* Estrategias de ensefanza: consisten en realizar manipulaciones o
modificaciones en el contenido o estructura de los materiales de aprendizaje,
0 por extension dentro de un curso o una clase, con el objeto de facilitar
el aprendizaje y comprension de los alumnos. Son planeadas por el agente
de ensefanza (docente, disehador de materiales o software educativo) vy
deben utilizarse en forma inteligente y creativa).

Conclusiones

Concordamos en que el desarrollo y la implementacion del prototipo del
juego serio “ViVet” demostrd ser efectivo para mejorar la comprension de
conceptos epidemioldgicos abordando los temas de la ensefanza de la
vigilancia epidemioldgica en estudiantes de Medicina Veterinaria y Zootecnia
de la Universidad de Guadalajara. Ademas, podemos concluir que el juego serio
promovio una mayor participacion activa entre los estudiantes y el proceso de
aprendizaje, lo que demuestra que este tipo de herramientas pueden aumentar
el compromiso y la motivacion como una forma innovadora para comprender
conceptosnuevosy fomentarla Participacionactivaenlacomunidad universitaria.

El prototipo sirvido como una herramienta didactica valiosa para la ensefanza
de la vigilancia epidemioldgica, permitiendo a los estudiantes aplicar sus
conocimientos previos en un entorno interactivo y tomar decisiones criticas en
escenarios simulados.

Creemos que, si bien el prototipo fue exitoso, también se reconocio la necesidad
de seguir trabajando en el desarrollo y mejora del juego para su implementacion
en cursos futuros, adaptar e incluir nuevos elementos de la clase o temas, vy
sobre todo la evaluacion del impacto en el aprendizaje en los siguientes cursos
gue se ofertan de la materia, en general podemos decir que esto es un desarrollo
continuo.

En el apartado de la incorporacion de elementos de gamificacion en el
disefflo del juego, como la interfaz atractiva y la secuencia de preguntas con
retroalimentacion, contribuyd a mejorar la experiencia del jugador y aumentar
su participacion con una narrativa aterrizada en el tema particular. También
creemos que la formacion continua del profesorado requiere un compromiso
de todas las diferentes areas universitarias; proponiendo nuevas formas de
utilizar las herramientas digitales para mejorar el aprendizaje y tener una mejora
continua como se estipula en los planes de trabajo de la UdeG.

Seguimos arrastrando deficiencias educativas y personales, sin embargo, esta
investigacion nos permitio comprender el impacto multifacético de la pandemia
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de COVID-19. A pesar de las pérdidas personales, que también se diluye en los
ambientes educativos la pandemia catalizo una transformacion en la ensefanza-
aprendizaje, comprendimos que no bastaba con decir que el ser tecnoldgicos o
usar la tecnologia era utilizar una presentacion y proyectarla en un canon, sino
que, realmente nos vimos en la necesidad de familiarizarnos con las tecnologias
y el aprendizaje, y lo mejor de todo, le dimos sentido a los Ambientes Virtuales
de Aprendizaje (AVA), esto refuerza nuestro impetu en mejorar los procesos de
ensefanza en nuestro lugar de trabajo y también, que es una gran propuesta
pensando siempre en favorecer el aprendizaje de los estudiantes.

Existen estudios suficientes sobre el uso de juegos serios dentro de la educacion
y cOmMo se mejora el proceso de aprendizaje con su utilizacion, es de suma
importancia notar que estos estudios, nos muestran un impacto positivo sobre
el uso de elementos gamificados juegos serios vy la misa gamificacion, lo que
hace relevante el presente estudio.

Finalmente,yamaneradecierre,esnecesarioconcluiracercadelaimplementacion
de las TIC y las diferentes herramientas aplicadas en los diferentes programas
O cursos educativos que ofrecemos como institucion, son recursos valiosos vy
no solo facilitan el aprendizaje significativo en los estudiantes, sino que ofrecen
mMayor posibilidad a los profesores de ofrecer programas acordes a la poblacion
actual de estudiantes nativos digitales.
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Resumen

Esta comunicacion académica tiene como objetivo, describir como se integra la
competencia emprendedora de manera transversal en todas las licenciaturas del
campus universitario, utilizando un modelo basado en fases interdisciplinarias. El
emprendimiento se ha consolidado como una competencia transversal esencial
en la formacion universitaria, siendo clave en el desarrollo profesional de los
estudiantes (Vargas y Uttermann, 2020; Avila, 2021). Frente a esta realidad, la
propuesta busca promover y movilizar esta competencia profesional.

En nuestra institucion, el desarrollo de la competencia emprendedora se organiza
en tres unidades de aprendizaje interrelacionadas, cada una con un proyecto
integrador que se complementa con la asignatura precedente. La primera fase
se centra en la simulacion de negocios, donde los estudiantes avanzan desde la
identificacion de oportunidades hasta la creacion de un prototipo de modelo de
negocio viable. En la segunda etapa, se emplea la metodologia de Aprendizaje
Basado en Proyectos (PBL), que fomenta la adquisicion de competencias clave
como el pensamiento critico, la capacidad de adaptacion y la tolerancia a la
ambigledad, a través de la resolucion.

En la Ultima etapa se hace énfasis en integrar la idea con el modelo de negocio,
a través de un proyecto estructurado y documentado denominado plan de
Negocios, Mismo que se socializa a traveés de un “rocket pitch”; con la finalidad de
atraer socios claves e inversionistas. Se concluye que con este tipo de acciones
estratégicas transversales y multidisciplinares se consolide el emprendimiento
universitario en nuestra institucion educativa como parte de la formacion integral
gue reciben nuestros estudiantes.

Palabras clave: Emprendimiento, innovacion, ensefianza, procesos,
transversalidad.

Abstract

This academic communication aims to describe how entrepreneurial competence
is integrated transversally in all undergraduate courses on the university campus,
using a model based on interdisciplinary phases. Entrepreneurship has been
consolidated as an essential transversal competence in university education,
being key to the professional development of students (Vargas and Uttermann,
2020; Avila, 2021). Faced with this reality, the proposal seeks to promote and
mobilize this professional competence.

In our institution, the development of entrepreneurial competence is organized
into three interrelated learning units, each with an integrative project that is
complemented by the preceding subject. The first phase focuses on business
simulation, where students progress from identifying opportunities to creating
a viable business model prototype. In the second stage, the Project-Based
Learning (PBL) methodology is used, which encourages the acquisition of key

197




12. Ensefanza del Emprendimiento Universitario con
enfoque transversal y multidisciplinario: Caso CUAItos

competencies such as critical thinking, adaptability, and tolerance for ambiguity,
through problem-solving.

In the last stage, emphasis is placed on integrating the idea with the business
model, through a structured and documented project called a business plan,
which is shared through a “rocket pitch”; to attract key partners and investors.
It is concluded that with this type of transversal and multidisciplinary strategic
actions, university entrepreneurship is consolidated in our educational institution
as part of the comprehensive training that our students receive.

Keywords: Entrepreneurship, innovation, teaching, processes, transversality.

Antecedentes

Ruta del ecosistema emprendedor y de innovacion en el Cualtos.

La siguiente propuesta tiene como propodsito describir la ruta de aprendizaje
de la competencia de emprendimiento de manera transversal en el ambito de
formacion obligatoria de la totalidad de los programas educativos (PE) que
oferta el centro universitario, a partir de un modelo de fases o etapas de manera
interdisciplinaria.

Empezaré por contextualizar como inicid esta aventura académica en nuestro
campus universitario; en primera instancia debo acotar que se trata de una
mMateria, asignatura o unidad de aprendizaje exclusiva desde el punto de vista
curricular solo para los PE del area econdmica administrativa, situacion que se
mMmantuvo desde la creacion del Cualtos hasta hace un par de anos; por lo que
el producto final de la materia se aboca a esbozar una idea emprendedora o
de negocio y que se socializa en plenaria en el grupo, y ocasionalmente, con la
evaluacion - feedback de algunos invitados, ya sea pares académicos o invitados
externos.

Posteriormente el area agroindustrial del campus tuvo la iniciativa de sumarse
a estas actividades académicas con un evento anualizado denominado expo
agroindustrial, cuya finalidad era promover entre los estudiantes de su campo
disciplinar la generacion de ideas de mejora para el campo especifico de la
agroindustria; cabe aclarar que en sus inicios esta actividad era desvinculada vy
paralela al trabajo del area econdmico-administrativa.

Es durante la administracion del rectorado 2007-2013 que se tiene la vision de
hacer sinergia en ambas propuestas educativas de emprendimiento, que se
decide fusionar ambas concepciones en un solo proyecto, dando origen con
esta iniciativa a dos de las caracteristicas distintivas del emprendimiento en
Cualtos: innovacion en el sector de la region e interdisciplinariedad (Navarro &
Romo, 2024).
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Figura 1. Modelo de Emprendimiento (Flores, et al, 2025) Elaboracion Propia

A continuacion describo de manera sucinta estos enfoques, que es en primera
instancia, la de tener ideas de emprendimiento innovadoras que atiendan al
vocacionamiento econdmico de la region Altos Sur de Jalisco, que es la zona de
influencia e impacto del campus universitario, ya sea para aprovechar algun scrap
o desperdicio, y convertirlo en un subproducto susceptible de comercializacion,
0 encontrar nuevas formas de reimaginar la agroindustria en la region; y por otro
lado, que todos los proyectos sin excepcion deberian ser integrados por equipos
multi, inter y transdisciplinar de todos los PE ofertados en el centro universitario,
como se observa en la figura 1.

Esta fusion del modelo de emprendimiento pronto produjo logros académicos vy
de aportacion al ecosistema de emprendimiento de la region y a nivel nacional en
la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion
(ANFECA), que es la asociacion académica en la que se insertan los PE del area
economica administrativa, pivote y ancla de esta iniciativa educativa. El Cualtos
pronto se volvio referente de la movilizacion de competencias creativas y su
expo emprendimiento agroindustrial se consolidd como uno de los eventos de
vanguardia y vinculacion de la comunidad educativa y de la sociedad altefa.

Esta fusion permitid consolidar el proyecto de emprendimiento, al pasar de una
expo agroindustriala una expo emprende institucional, con criterios bien definidos
en su evento open site, que van de ser una actividad in situ a una actividad de
alcance regional y estatal, ya que se abrid la convocatoria de participacion a otras
instituciones educativas que se quisieran sumar; paralelamente, se establecieron
los criterios de participacion por categorias, se hizo la invitacion a jurados
externos de reconocido prestigio a nivel nacional e internacional en el ambito del
emprendimiento, la evaluacion se volvio mas holistica, ya no solo se centrd en la
exposicion y demostracion de ideas en el piso de exposicion de proyectos en la
plaza principal, sino que se dio paso a la “pasarela de negocios”, entendiéndose
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eéstacomo una actividad clave donde los equipos participantes deberian defender
y argumentar la viabilidad y factibilidad de sus proyectos ante un cuerpo de
sinodales de amplio know how vy expertise disciplinar y econdomico; asi como a la
evaluacion documental de su plan de negocios, en donde todas estas variables
y criterios de evaluacion se hicieron de forma simultanea a través de rubricas
de evaluacion digitalizadas para evitar el sesgo del error en la captura de los
datos, asi como para transparentar el proceso vy la confiabilidad del proyecto de
emprendimiento entre todos los agentes educativos involucrados.

La cereza del pastel se dio cuando se enriquecio el ecosistema emprendedor
universitario con conferencias y workshops de actualizacion en topicos de
vanguardia en emprendimiento universitario para la totalidad de la comunidad
académica; pronto dejo de ser una actividad enddgena para convertirse en un
baluarte institucional; misma que se vio fortalecida durante la etapa del INADEM
con apoyo economico federal y estatal para su implementacion anual en nuestro
campus educativo.

El prestigio académico que generd esta actividad emprendedora pronto hizo
sinergia entre la comunidad educativa, pues estudiantes de otros programas
educativos del campus inscribieron sus ideas emprendedoras, dando como
resultado, que desde hace un par de anos en la presente década de este
siglo, el centro universitario solicitara de manera formal a la institucion (UDG)
poder pilotear que todos los PE tuviesen la materia o unidad de aprendizaje
en su curriculum formal. Inicialmente todos los PE tienen una sola unidad de
aprendizaje o0 materia, que incluye desde la idea semilla hasta su concrecion en
un modelo o plan de negocio.

En esta aventura emprendedora, no todo ha sido miel sobre hojuelas, se ha tenido
qgue formalizar y adecuar el modelo de emprendimiento varias veces, en este
momento, nos enfrentamos al dilema de tener que fragmentar los productos
finales de las unidades de aprendizaje o asignaturas en productos mas concretos
y especificos de acuerdo al nivel de concrecion académica que exige cada PE
en lo particular, sin que esto signifigue que no se deba mantener el enfoque
sistémico y holistico del ecosistema de emprendimiento en Cualtos.

Para tal encomienda de transicion y consolidacion académica, en la institucion
se aborda y propone que esta competencia emprendedora, se divida en tres
unidades de aprendizaje, asignatura o materia que estén interrelacionadas, las
cuales tengan una entrega final a manera de proyecto integrador, que, a su vez,
éste se convierta en insumo de trabajo para la siguiente materia, hasta llegar a la
conclusion del proyecto emprendedor en forma transversal, bajo la premisa de
formacion formativa, continua y sumativa en un eje educativo integrador, ad hoc
al modelo educativo de la Universidad de Guadalajara
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En las Ultimas décadas, el término emprender es un vocablo de moda socializado
en la mayoria de los ambitos educativos y empresariales; es decir, estamos en
el siglo del emprendimiento, como una realidad de competencia genérica -
transversal en toda profesion universitaria; y como tal, nuestro sistema educativo
institucional y particular, recoge la demanda de la sociedad para trabajar vy
desarrollar las competencias basicas de los emprendedores (Pefalver, 2017). La
pregunta es, ccomo le hacemos?, para llevar a cabo este ideal.

Para muchos autores en un “ecosistema de innovacion y emprendimiento”
coexisten diversos actores, asi como, muchas partes interesadas y miembros
de la comunidad que son fundamentales para la innovacion y la creacion de
nuevos emprendimientos, comportandose todos como un sistema complejo de
una comunidad de organismos y su entorno que funciona como una unidad
ecologica aglutinadora y armoniosa.

Para Vergara (2021) un ecosistema de innovacion y emprendimiento incluye
universidades, gobierno, empresarios, aceleradores e incubadoras, capitalistas
de riesgo, inversores, fundaciones, emprendedores, mentores y medios de
comunicacion por mencionar algunos. En este ecosistema, cada actor juega
un papel importante en la creacion de valor en el ecosistema mas amplio al
transformar nuevas ideas en realidad a travées del acceso y la inversion a
financiamiento. Luego entonces, l0os ecosistemas de innovacion crean un flujo
activo de informacion y recursos para que las ideas se transformen en realidad.

Marco Tedrico

Lapresente contribucion (experiencia) pretende vincular la culturaemprendedora
en el ambiente universitario como una ventaja al desarrollo del profesional en
formacion, esto mediante la competencia obtenida en la unidad de aprendizaje
denominada emprendimiento, junto con sus estrategias de ejecucion que
permiten mantener un orden, un avance y hacer realidad cada proyecto.

Desde esta perspectiva se coincide con Chandia (2017), cuando se concibe al
emprendimiento en el ambito universitario como un habito fomentado por la
necesidad de generar soluciones econdmicas mediante la cultura emprendedora,
y su importancia radica en que para el discente tener la oportunidad de una
fuente que genere ingresos econdmicos podria solventar la adquisicion de
recursos materiales que permitan terminar la carrera 0 mejorar de a poco la
condicion econdmica actual del estudiante, convirtiéendose esta oportunidad en
una excelente opcion de empleabilidad mediatica al término de su trayectoria
profesional.

Los emprendimientos universitarios representan una parte clave del ecosistema
emprendedor, naciendo en el punto de encuentro entre el conocimiento
académico y el mundo empresarial. Estos proyectos surgen cuando estudiantes,
docentes e investigadores transforman sus ideas y aprendizajes en empresas
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innovadoras (Calanchez et al., 2022; Chavez et al,, 2023). Sin embargo, tener una
buena idea no es suficiente para garantizar el éxito. Existen multiples factores
que influyen en el desarrollo de estos negocios y que van mucho mas alla de la
simple creatividad.

Para que un emprendimiento universitario prospere, es fundamental contar
con apoyo institucional, acceso a recursos financieros, talento humano con
habilidades emprendedoras y una fuerte capacidad de innovacion. Comprender
y fortalecer estos aspectos es clave para crear un ambiente que impulse la
incubacion y el crecimiento de startups dentro de las universidades (Figueroa
Romero, 2018; Gutiéerrez Cruz et al,, 2021). En un mundo cada vez mas enfocado
en la busqueda de soluciones tecnoldgicas y creativas, estos emprendimientos
juegan un papel crucial en el desarrollo econdmico y social.

Dentro de este contexto, el respaldo institucional es determinante. No basta
con gue los estudiantes tengan ideas innovadoras o habilidades gerenciales;
también necesitan un entorno que los motive y les brinde las herramientas
necesarias para materializar sus proyectos (Valenzuela-Keller et al., 2022).
Los programas de incubacion y aceleracion cumplen un rol esencial al ofrecer
financiamiento, formacion y espacios donde las ideas pueden desarrollarse con
mMayor solidez. No obstante, un reto importante es la falta de informacion sobre
estas oportunidades, ya que muchos estudiantes desconocen |os recursos a su
disposicion (Cai et al., 2019; A. Valenzuela-Keller et al., 2021).

Ademas de la formacion académica tradicional, contar con el acompafamiento
de mentores y asesores especializados es clave para los jovenes emprendedores.
Estos expertos no solo aportan conocimientos técnicos, sino que también ofrecen
motivacion, orientacion y experiencia practica que ayudan a los estudiantes
a convertir sus ideas en realidades empresariales. Su liderazgo inspira a las
nuevas generaciones a explorar su potencial y afrontar los desafios del mundo
emprendedor con mayor confianza (Chavez et al., 2023; Lamas-Huerta & Flores-
Zepeda, 2022).

En definitiva, el apoyo institucional en el ambito universitario va mas alla de
proporcionar infraestructura y recursos. Tambien implica fomentar conexiones
estratégicas entre estudiantes y mentores, creando un ecosistema que favorezca
el crecimiento de emprendimientos innovadores (Valenzuela-Keller et al., 2022).
Como destacan Salazar et al. (2023), mas alla de la ensefanza en las aulas, este
respaldo es un pilar fundamental para transformar la creatividad y el talento de
los estudiantes en proyectos exitosos y sostenibles.

Para Oscar, citado por Ramos (2022) el sistema emprendedor de algunas
universidades permite el acceso de estudiantes a programas de formacion
emprendedora que les abre camino a una idea de negocio a través de
acompahamiento y actividades que fortalecen la idea emprendedora, que es el
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caso de la experiencia en Cualtos, donde esta competencia se lleva a cabo de
manera transversal en la totalidad de los programas educativos de la institucion
y se promueve gue dicha competencia se vaya adquiriendo de forma gradual y
secuenciada en un sistema por fases o etapas.

En un contexto empresarial, “emprendimiento” referencia a las iniciativas
empresariales concebidas a voluntad por cualquier persona, sin embargo, desde
el punto de vista educativo, el emprendimiento universitario se percibe mas bien,
como el reto mediante el cual una participacion activa de los estudiantes en la
solucion de los problemas sociales impulsa la generacion de ideas innovadoras
viables. (Medina Lopez et al., 2017)

Gracias a la evolucion del concepto de transversalidad, y como éste contribuye
al ambito educativo, es que autores como Correa (2022) afirman que esta nueva
concepcion ha transformado el pensamiento unitario de las disciplinas, pero
también, la forma como sirve para pensar y redimensionar el curriculo y una
diversidad de problemas de la humanidad, sobre todo en los nuevos modelos
formativos de la educacion, como lo es la competencia emprendedora.

Para Varona (2022) lacategoriainterdisciplinariedad se hace alusion basicamente
a un proceso de apertura y diversificacion de relaciones entre las ciencias, que
puede ser de dos tipos, entre mas de una ciencia o especialidad o disciplina, vy al
interior de ellas, o sea, entre las especialidades o las disciplinas que forman parte
de una ciencia. En cada caso lo primario es el vinculo, el didlogo, que se establezca
entre ellas; y para el caso particular gue nos ocupa de la contribucion, es gracias
a la interdisciplinariedad que el emprendimiento en Cualtos se convirtio en
un punto de lanza, referente y modelo del emprendimiento universitario en la
institucion educativa y para ANFECA.

Sobre esta base se puede compartir la opinion del autor Guzon (2020), en cuanto
a que lo novedoso de la interdisciplinariedad respecto a la multidisciplinariedad
es que proporciona “una mayor relacion e imbricacion de las diversas ciencias”
(p. 104). Estos dos aspectos son esenciales, imprescindibles para entender la
interdisciplinariedad vy, de igual modo, para hacer uso de ella. Vale enfatizar que
son valiosos los dos aspectos juntos; no basta que solo haya mayor relacion entre
las ciencias; es preciso que, simultaneamente, haya solidez en los nexos y mas
aun, que haya articulacion y, sobre todo, que se llegue a la complementacion.

Objetivos

El propodsito de este trabajo es describir la experiencia del emprendimiento
universitario en el Centro Universitario de los Altos, desde su implementacion
como una asignatura aislada en los programas educativos del area econdmico-
administrativa del campus, hasta su consolidacion como piedra angular vy eje
articulador del modelo educativo del campus universitario, al incorporarlo
de manera transversal a la totalidad de su oferta académica en unidades de
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aprendizaje basicas obligatorias o especializantes para coadyuvar a que los
estudiantes del campus universitario adquieran y consoliden esta competencia
en su acervo profesional.

Metodologia

La contribucion academica adoptd una perspectiva positivista y se baso en el
paradigma deductivo, con el fin de garantizar la narrativa y socializacion de la
experiencia educativa del emprendimiento en el campus universitario, objeto vy
sujeto del presente estudio respectivamente. Se utilizé el método descriptivo
para observar el fendmeno del emprendimiento universitarios y los factores
qgue determinan su éxito, focalizando el objeto de estudio en la situacion
actual, haciendo énfasis en los datos cualitativos, en la observacion atenta y el
registro fiel de lo observado, recopilando datos objetivos y especificos, lo que
implica un enfoque racional. El disefo de la comunicacion fue no experimental
y longitudinal, ya que se observo la experiencia sin manipularla en tiempo vy
espacio real (Hernandez et al., 2018; Herrera-Ahazco et al., 2021)

Aporte al conocimiento en el ambito de educacién

La puesta en practica

El propdsito inicial de esta ruta académica formalizada de emprendimiento
universitario, cuya adscripcion desde el punto de vista administrativo es el
departamento de estudios organizacionales, vy su seguimiento en el Centro de
Investigacion e Innovacion para las Organizaciones, es la de inspirar para que
los discentes identifiquen ideas que ayuden a emprender o innovar un proyecto
gue pueda mejorar su vida en general e impactar en el contexto amplio llamado
sociedad.

Pero si no existe una accion detras de cada idea, esta no sirve de mucho, bajo
esta premisa, los pensamientos permanecen en el ambito mental mientras que
los resultados ocurren en un ambito fisico, es decir, hay una materializacion de la
concrecion cognitiva. Sin accion el pensamiento, ideas o proyectos no producen
resultados y eso es lo que diferencia la creatividad de la innovacion.

Por lo cual se puede afirmar de manera a priori que la accion es el Unico antidoto
ante la confusion y caos que genera el comienzo de cada proyecto vy las dudas
cotidianas que subsisten a éste; vy la Unica respuesta a esta situacion de confusion
es el famoso “Just do it” o “simplemente hazlo”; la cual puede movilizarse desde
una simple exteriorizacion de la idea con pares, con la finalidad de encontrar
socios o colaboradores afines, hasta plasmar dicha idea en un recurso visual de
ideacion que permita visualizar el primer esbozo del proyecto.

Hacer este paso o transicion intelectual de manera ordenada y formal, no es nada
sencillo; una cosa es encontrar las ideas y otra cosa es transferirlas a acciones
en la vida diaria. Podemos identificar miles de ideas, pero si no las intentamos
aplicar y convertirlas en realidad, no sirven de nada; para esto se propone una
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serie de metodologias y herramientas, que el facilitador académico pondra a
disposicion de los alumnos, para que les permitan a éstos materializar dichas
ideas en un recurso visual susceptible de escrutinio y feedback, sin que sea
propiamente dicho un “testeo”, pero que si permita afinar dicha materializacion
visual y cognitiva, sobre todo, porque en esta etapa aln no tenemos nada tangible
y estamos dando forma a la solucion que queremos crear o desarrollando la idea
que pretendemos llevar a cabo.

Dentro de este primer acercamiento se pretende que el alumno identifique ideas
y oportunidades, movilice su creatividad, evalle ideas y se quede con las mas
viables y factibles, se apoye en su pensamiento ético sostenible; a partir de
caracteristicas personales deseables en el perfil del emprendedor como pueden
ser: Un autoconocimiento y confianza en si mismo, motivacion y perseverancia,
gestiony movilizacion de recursos, educacion financiera, liderazgo para involucrar
a otras personas; ademas de tomar la iniciativa, planificar y gestionar, manejar la
incertidumbre, la ambigledad vy el riesgo, aprender de la experiencia y trabajo
en equipo (Prendes, 2021).

Todo esto se vuelve imperativo en el quehacer docente y praxis del facilitador
de emprendimiento, ya que es de suma importancia diferenciar entre una
persona emprendedora y una persona empresaria, y en este sentido, es el
objeto de esta etapa: la primera conceptualizacion, donde se pretende que el
estudiante se represente como alguien que se plantea retos y establece un plan
para alcanzarlos; y visualizar una meta superior, que es la de convertirse en
empresario, cuya premisa sea identificar una necesidad e intentar solventarla,
pero con la intencion de promover un negocio, que es una de las finalidades
ultimas del emprendimiento universitario. El desarrollo de la competencia de
emprendimiento es una exigencia formativa que debe ser cubierta en cualquier
etapa, incluso con mayor énfasis en la vida universitaria (Aznar y Martinez-Agut,
2015).

Por lo anteriormente comentado, el emprendimiento universitario en Cualtos se
concibe en un modelo de tres etapas o fases seriadas e interrelacionadas, en las
gue coexisten estudiantes de todos los PE del campus.

En la primera unidad de aprendizaje se espera que los estudiantes concluyan
la materia con un proyecto de ideacion bajo un enfoque prosumidor vy
construccionista, en el que el alumno de la mano del facilitador académico, ira
ensamblando los constructos tedricos con la praxis, a través de un tamizado vy
ordenamiento de ideas, que los llevara a elegir la mejor idea de negocios a través
de técnicas concretas como el brainstorming, donde la mezcla de intereses
y la bldsqueda de ideas sea ad hoc al entorno o contexto; con la intencion
de alinearse a las tendencias internacionales declaradas en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) y de conformidad con la problematica nacional.
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Una vez que se tenga certeza y claridad en la idea de negocio, se buscara
empatar dicha idea con los diferentes tipos o modalidades de emprendimiento,
como son el emprendimiento de negocios, el social, el intra-emprendimiento o
el mixto de producto-servicio.

En un segundo paso, se busca que el estudiante estructure la idea, es decir, que
ésta sea valida y factible, y para esto se apoyara en herramientas de valoracion
como la matriz de descarte, FODA, CAME, PESTEL, formato de ideacion vy
diagramas; una vez concluida esta fase, se deberd empezar a socializar o
comunicar la idea, ya sea a traves de un video con un storytelling de soporte, asi
como en ferias de emprendimiento para su socializacion y validacion.

En este proceso de maduracion y desarrollo, es momento de arribar al pre-
prototipo de la idea, en el cual se pretende una materializacion tangible de
ésta, ya sea de forma fisica o mediante representacion visual o esquematica,
apoyandose en herramientas como el Design Thinking, Empaty Map, cuadro de
validacion y Model CANVAS. Como se observa en la figura 2.

Figura 2Modelo Transversal de Emprendimiento
(Flores, et al, 2025) (Elaboracion Propia)

Modelaje y prototipado del emprendimiento

Para materializar la estructura del emprendimiento, el Centro Universitario de
los Altos, de la Benemérita Universidad de Guadalajara, ademas de incorporar
en los planes de estudio de la totalidad de sus programas educativos, la unidad
de aprendizaje denominada “Desarrollo de Proyectos de Emprendimiento e
Innovacion”, se generan acciones que permiten a los estudiantes conocer vy
construir el modelaje y prototipado del emprendimiento, con el proposito de
gue sean acordes a las necesidades de la ideacion creativa de cada uno de los
proyectos emprendedores.
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Se logro que los programas de las unidades de aprendizaje incluyan como parte
de sus actividades disciplinares y en la conformacion de sus productos, areas
de desarrollo que contribuyan a que los estudiantes adquieran las capacidades
y habilidades necesarias relacionadas a la cultura del emprendimiento, mismas
que potencializaran a lo largo de toda su trayectoria profesional.

Algunas de las acciones determinantes en la cultura del emprendimiento, se
conciben a partir de la generacion del modelaje y prototipado de la ideacion
emprendedora, ya que a travées del modelaje podemos determinar el tipo de
emprendimiento, identificados bajo el siguiente esquema:

a) ldeacion: generacion de ideas;

) Evaluacion y diagnostico: identificacion de objeto y propodsito de la idea;

c) Propuesta:argumentacion delos elementos paraidentificar la oportunidad

de generacion del negocio;

d) Mercado: viabilidad e impacto en el entorno comercial;

e) Metodologia: identificacion del modelo de negocio; vy

f) Plan de negocio: construccion estructural del negocio.

En el CUAIltos, tenemos claro que la generacion de las ideas hacen posible el
emprendimiento, el desarrollo de dichas ideas es nuestro compromiso, asumimaos
la responsabilidad de coadyuvar con los planes y programas del gobierno
desde sus diferentes estructuras e instituciones, adquirimos el compromiso
de ofrecer servicios a nuestros estudiantes con el fin de desarrollar en ellos
habitos emprendedores, ademas, contribuimos a la sociedad poniendo a su
disposicion servicios de asesoria y consultoria para el desarrollo de proyectos
emprendedores, por lo que también tenemos plenamente identificados los tipos
de emprendimiento, reflejados en el modelaje y orientando los proyectos por
medio de un prototipado.

Un prototipo comienza con la simulacion de la idea plasmada para materializar
el negocio, y se define al momento de hacer tangibles las ideas, se incorporan en
el las maneras de percibir la negociacion de un producto o servicio. Por lo tanto,
es importante que en el prototipo de negocio se incorporen todos los elementos
para que la idea sea funcional, se considere viable, sea sometida a evaluaciones
y pruebas, v se le incorporen las diferentes variantes de impacto, mismas que
han de responder a las preguntas sobre su uso, aceptacion, funcionamiento e
implementacion.

Luego, entonces éCual es el propdsito del prototipo emprendedor?
* La validacion de la idea.
* Lainteraccion de los usuarios.
* Que el producto o servicio sean viables con relacion al negocio.
* Lograr la validar el disefo aparente.
« Demostrar que no es lo mismo el prototipo de productos que el de servicios.
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Debido a que la etapa inicial del prototipo se genera con base en supuestos,
se deben considerar las principales hipodtesis de formulacion, destacando como
fundamentales las siguientes:
a) Hipotesis de necesidad: debiendo identificar cuales son las necesidades
de los usuarios, la dimension de su problematica, v la cantidad de
insatisfacciones que se deban atender.
) Hipotesis de negocio: distinguir los elementos vy las caracteristicas del
producto o servicio en funcion de la valoracion que les den los usuarios.
c) Hipodtesis de comercializacion: determinar el mercado potencial, los
posibles clientes, los elementos de distribucion, compraventa, distribucion
u comercializacion de los productos o servicios que se ofrecen, atendiendo
a las necesidades de los clientes del negocio y usuarios en general.
d) Hipotesis de resultados: identificacion de las necesidades resueltas, del
tipo de producto o servicio que atiende a las necesidades del negocio,
fuentes deinversion, financiaciony financiamiento, determinacion de gastos,
costos, derechos, impuestos y honorarios que se generen, compromiso de
solucion del problema o de atencion de la necesidad identificada.

La etapa con la que concluye el prototipado antes de iniciar con el modelo y plan
de negocio, consiste en hacer tangible la idea, para lograrlo, debemos considerar
los siguientes factores:
a) Comenzar a prototipar lo antes posible, permite que rapidamente
te des cuenta de tu mercado objetivo, de sus necesidades y estaras en
condiciones de comenzar a tomar decisiones, ya que entre mas esfuerzo,
tiempo vy recursos se empleen, sera mas complicado admitir la realidad de
la idea, incluso, cuando haya que admitir que la idea no era del todo viable
y posible.
) Clarificar los elementos que no sean concisos en el desarrollo del modelaje
y del proyecto emprendedor.
c) Conocer a profundidad la idea para poder darla a conocer y generar 10s
canales de comunicacion en torno a demostrar su eficacia con sencillez vy
pertinencia.
d) Lograr que los clientes y usuarios interactien de manera inmediata con
nuestro producto o servicio, es decir, antes de que incluso esté terminado,
a ese momento también le vamos a llamar evaluacion previa, ya que ellos
Nos van a aportar consideraciones de validez respecto a su perspectiva
de uso, viabilidad, pertinencia y eficacia del negocio y especificamente del
producto o servicio generados.

Afortunadamente existen en la actualidad varios esquemas para describir
Paso a paso el proceso del prototipado, algunos de ellos proponen iniciar con
la identificacion de la idea, la formulacion de las preguntas detonadoras, las
contribuciones generales y el momento de la evaluacion las conclusiones, sin
dejar de considerar que se tienen que formular una ruta para prototipar y un
tablero de validacion, los que se pueden conformar como insumos basicos a
través de hojas de calculo.
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Conclusiones

Se ha realizado un acercamiento, contextualizacion y descripcion a aspectos
relativos al emprendimiento universitario en Cualtos. El interés de la presente
contribucion académica reside en la importancia de destacar la evolucion de
este topico en el campus universitario y de como ha impactado en el ecosistema
emprendedor de la region geografica a la que esta adscrita la institucion
educativa. Este tipo de competencia profesional se enmarca desde el punto
de vista académico, en un contexto o etapa donde se finalizan los estudios de
educacion superior, y que suelen conducir a los discentes al mercado laboral,
generando en éstos una alternativa econdmica para su desarrollo personal vy
profesional.

Los emprendimientos universitarios han cobrado una relevancia creciente en
la educacion superior, como es el caso de la Universidad de Guadalajara y en
particular del Cualtos, consolidandose como un motor de innovacion y desarrollo
empresarial (Navarro & Romo, 2024). Mas alla de la adquisicion de conocimientos
teodricos, las universidades han promovido una mentalidad emprendedora que
impulsa a los estudiantes a desarrollar sus propios proyectos, enfrentando los
desafios econdmicos y sociales con creatividad y vision estratégica (Farifha
Sanchez & Suarez Ortega, 2023; Vasquez, 2023). Estos esfuerzos han dado
lugar a un ecosistema dinamico donde la colaboracion interdisciplinaria, el
acceso a incubadoras de negocios y programas especializados han facilitado el
surgimiento de nuevas empresas en diversos sectores (Navarro & Romo, 2024;
Cai et al,, 2019; Clemente-Vazquez & Torres-Gordillo, 2021).

El contexto global actual, caracterizado por la economia del conocimiento,
la digitalizacion vy la globalizacion, ha redefinido las reglas del juego para los
emprendedores universitarios. Enfrentando un entorno en constante evolucion,
los estudiantes deben desarrollar habilidades para adaptarse con rapidez,
identificar oportunidades y gestionar la incertidumbre (Valencia-Arias et al,
2023). Ante estarealidad, comprender los factores clave que influyenen el éxito de
estos emprendimientos se ha vuelto fundamental para académicos, empresarios
y profesionales interesados en el impacto del emprendimiento universitario para
el desarrollo econdmico vy la innovacion (Fontana & Musa, 2017).

Por otro lado, se coincide con Rubio et al (2024) en que los estudiantes
valoran la inclusividad de la universidad y su ecosistema emprendedor como
un contexto en el que los nuevos proyectos pueden crear valiosas conexiones
con inversores, empresas y organizaciones con el fin de poder desarrollarlos vy
capitalizarlos. Ademas, valoran que la institucion como agente que fomenta el
emprendimiento universitario promueva este tipo de acciones al interior de la
comunidad académica. Por lo tanto, se debe atender con mayor profusion la
suscitacion de un clima favorable al emprendimiento en el ambito universitario,
pues podria tener impacto sobre el comportamiento emprendedor (Lechuga et
al., 2021).
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Tocante a las limitaciones, areas de oportunidad y prospectivas seria deseable
realizar estudios o investigaciones comparativas, con otras instituciones de
caracteristicas similares que ya hayan incursionado en la implementacion del
emprendimiento en una o varias asignaturas en la totalidad de sus programas
educativas, para conocer el nivel de aceptacion y resultados dentro de la
comunidad académica universitaria.

Se concuerda con Rubio et al (2024) en la afirmacion de que la actitud
emprendedora es intrinseca a cada persona, pero esto no exime de que esta
conducta es posible fomentarla externamente; sobre todo en contextos donde
se vuelve relevante introducir en los propios programas de estudios oficiales
asignaturas obligatorias u optativas sobre emprendimiento, para grados o
masteres que no presenten una fuerte tradicion emprendedora, como por
ejemplo en carreras del ambito de la salud u otras como las del area social o
humana.
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Resumen

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABProyectos) surgio en ltalia durante el siglo
XVI como una estrategia para formar profesionales con habilidades practicas en
arquitectura e ingenieria. A lo largo de los siglos, esta metodologia evoluciono
gracias al trabajo de pedagogos como John Dewey y William Kilpatrick, quienes
integraron principios constructivistas para fomentar aprendizajes activos vy
significativos. En la actualidad, el ABProyectos es una metodologia ampliamente
adoptada en la Educacion Media Superior (EMS) mexicana. El objetivo de la
reflexion es proponer una metodologia para disefar y aplicar el ABProyectos en
el contexto de la EMS, promoviendo el desarrollo de progresiones de aprendizaje
mediante la resolucion de problematicas complejas y contextualizadas. El
meétodo aplicado consistido en un analisis documental basado en la revision
de fuentes historicas, tedricas y practicas relacionadas con el ABProyectos.
Ademas, se incorporaron elementos del constructivismo cognitivo y social como
bases epistemoldgicas para sustentar la propuesta metodologica. El aporte
de esta reflexion al conocimiento es la elaboracion de una propuesta para el
disefflo e implementacion del ABProyectos en cinco etapas: 1) planteamiento
del problema; 2) analisis de la situacion problematica planteada; 3) disefio del
plan de intervencion; 4) ejecucion; 5) evaluacion. Este enfoque permite que las
y los estudiantes resuelvan problemas reales, vinculando aprendizajes tedricos y
practicos. En consecuencia, el ABProyectos se consolida como una herramienta
pedagogica esencial para transformar el aprendizaje en la EMS. Su diseho e
implementacion fomentan competencias clave como el trabajo colaborativo, el
pensamiento reflexivo y la autogestion del aprendizaje, ofreciendo una respuesta
efectiva a las demandas educativas contemporaneas.

Palabras clave: Aprendizaje, metodologia, problema, disefo, proyectos.

Abstract

Project-Based Learning (ABProyectos) emerged in ltaly during the 16th
century as a strategy to train professionals with practical skills in architecture
and engineering. Over the centuries, this methodology evolved thanks to the
work of educators such as John Dewey and William Kilpatrick, who integrated
constructivist principles to promote active and meaningful learning. Today,
ABProyectos is a widely adopted methodology in Mexican Higher Secondary
Education (EMS). The objective of the reflection is to propose a methodology to
design and apply ABProyectos in the context of EMS, promoting the development
of learning progressions through the resolution of complex and contextualized
problems. The applied method consisted of a documentary analysis based on
the review of historical, theoretical and practical sources related to ABProyectos.
In addition, elements of cognitive and social constructivism were incorporated as
epistemological bases to support the methodological proposal. The contribution
of this reflection to knowledge is the elaboration of a proposal for the design
and implementation of ABProyectos in five stages: 1) problem statement;
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2) analysis of the problematic situation posed; 3) design of the intervention
plan; 4) execution; 5) evaluation. This approach allows students to solve real
problems, linking theoretical and practical learning. Consequently, ABProyectos
is consolidated as an essential pedagogical tool to transform learning in EMS.
lts design and implementation foster key competencies such as collaborative
work, reflective thinking and self-management of learning, offering an effective
response to contemporary educational demands.

Keywords: | carning, methodology, problem, design, projects.

Antecedentes

El ABProyectos constituye una metodologia pedagdgica que impulsa el desarrollo
de conocimientos, habilidades y actitudes a través de la realizacion de proyectos
significativos vinculados al entorno real de las vy los estudiantes. Esta estrategia,
de caracter interdisciplinario y con un enfoque centrado en la y el estudiante,
favorece la autonomia vy la responsabilidad dentro del proceso de ensehanza y
aprendizaje. Sus fundamentos se encuentran en el constructivismo, una corriente
pedagogica que sostiene que el aprendizaje es una construccion activa basada
en experiencias previas y la interaccion con el entorno. Este enfoque considera
gue el conocimiento se construye a través de la experiencia directa y la reflexion,
lo que facilita una comprension mas profunda y duradera.

Segun Knoll (1997), el origen del ABProyectos se remonta a finales del siglo XVI
en ltalia, donde las academias de arte y arquitectura, como la Academia de Arte
Di San Luca en Roma, comenzaron a utilizar proyectos como una herramienta
de formacion para constructores y arquitectos. Esta metodologia buscaba que
los aprendices adquirieran conocimientos a traves de la resolucion de problemas
reales, promoviendo el aprendizaje practico sobre el tedrico.

Durante los siglos XVIII vy XIX, el ABProyectos se extendid a las Escuelas de
Ingenieria en Europa y Ameérica, consolidandose como una metodologia eficaz
en la formacion profesional. Sin embargo, fue en la primera mitad del siglo XX
cuando esta estrategia adquirid un marco tedrico mas solido con la obra de
John Dewey. En su propuesta, Dewey (2020) argumentd que el aprendizaje
debia basarse en la experiencia y la interaccion de la y del estudiante con su
entorno. Este enfoque promovid una educacion centrada en la resolucion de
problemas reales, donde las y los estudiantes desempenaran un rol activo en la
construccion de su conocimiento.

El auge del ABProyectos continud con William Kilpatrick, quien, en su ensayo The
Project Method: The Use of the Purposeful Act in the Educative Process (1918),
establecio que los proyectos educativos debian responder a los intereses de las
y los estudiantes, y no solo a las exigencias curriculares. Kilpatrick (1918) propuso
qgue el aprendizaje debia ser significativo y contextualizado, favoreciendo la
autonomia y el pensamiento critico en las y los estudiantes. Su trabajo consolido
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el ABProyectos como una metodologia de enseflanza-aprendizaje que fomentala
investigacion, la experimentaciony la participacion activa de las y los estudiantes
en el proceso educativo.

En la segunda mitad del siglo XX, el ABProyectos resurgid como una alternativa
a los métodos de ensefianza tradicionales, siendo adoptado en diversas
instituciones educativas a nivel global. “En los anos 70 y 80, la educacion basada
en proyectos se integrd en programas educativos en Europa y Estados Unidos,
siendoreconocida por su potencial para fomentar el aprendizaje interdisciplinario,
la resolucion de problemas” (Velazquez y Balcazar, 2024, p.20), la colaboracion
y el pensamiento critico.

En resumen, el ABProyectos “es una metodologia activa y globalizadora que
se desarrollo inicialmente hacia finales del siglo XIX y que fue evolucionando y
tomando cada vez mas relevancia en las aulas del Siglo XX y XXI”, (PLANEA/
unicef, 2020, p.9).

En Meéxico, el ABProyectos ha sido una estrategia fundamental en la EMS,
particularmente en el contexto de las reformas educativas de 2008 y 2022. Estas
reformas han enfatizado la necesidad de metodologias de ensefianza-aprendizaje
gue fomenten la autogestion del aprendizaje y el desarrollo de competencias
transversales. El Marco Curricular Comun de la Educacion Media Superior 2022
(MCCEMS 2022) ha incorporado el ABProyectos como una estrategia clave
para alcanzar los objetivos de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), priorizando el
aprendizaje situado y el desarrollo de habilidades para la vida.

Desde esta perspectiva, el ABProyectos se presenta como una herramienta
pedagogica-didactica que permite a las y los estudiantes aprender de forma
significativa a partir del estudio de problemas reales de su contexto, promoviendo
su participacion activa en la construccion de respuestas a esta clase de
problematicas. La implementacion de esta metodologia en la EMS mexicana
responde a la necesidad de formar ciudadanas y ciudadanos criticos, reflexivos
y capaces de enfrentar los desafios del siglo XXI.

De acuerdo con la clasificacion de Kilpatrick (1918), los diferentes tipos de
proyectos que pueden diseharse e implementarse en la EMS mexicana son los
siguientes:
Proyectos de producciéon o creaciéon: Enfocados en la elaboracion de
productos tangibles, como prototipos tecnoldgicos, textos cientificos o
proyectos artisticos, que permiten a las y los estudiantes materializar sus
ideas y conocimientos.
Proyectos de consumo: Centrados en la evaluacion critica de bienes vy
servicios presentes en el contexto socioecondmico de los estudiantes,
fomentando el analisis y la toma de decisiones informadas.
Proyectos de adiestramiento: Orientados a la capacitacion en habilidades
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especificas, como educacion financiera, salud o medio ambiente, que son
relevantes para la formacion integral de las y los estudiantes.

Proyectos de resolucion de problemas: Dirigidos al analisis y solucion
de problematicas sociales, ambientales o tecnoldgicas, promoviendo el
compromiso vy la responsabilidad social.

Durante el desarrollo de estos proyectos, “los profesores desempefan un
papel como facilitadores del aprendizaje, guiando a los estudiantes a través de
preguntas, discusiones y actividades practicas” (Cachuput, Suarez, Salguero vy
Reyes, 2024, p. 4724).

Finalmente, la operatividad del ABProyectos en las aulas facilitara el desarrollo
de las progresiones de aprendizaje del MCCEMS 2022. {Pero qué son las
progresiones de aprendizaje? Son aprendizajes que expresan el grado de
crecimiento de conceptos y categorias en cada una de las etapas del proceso
de formacion de las y los estudiantes. Es decir, “son modelos educativos sobre
como se espera que evolucionen las ideas y formas de pensar de los estudiantes
sobre un concepto o tema determinado a medida que avanzan en sus estudios”
(Talanqguer, 2013, p.362).). Graficamente, las progresiones de aprendizaje de un
concepto o categoria se describen en la Figura 1.

4 .,
Progresion de

aprendizaje de
Progresion de complejidad 3
aprendizaje de

Progresion de complejidad 2

aprendizaje de

complejidad 1

Figura 1. Descripcion grafica de las progresiones de
aprendizajes de cada concepto central o categoria.

Objetivo de la reflexion

Proponer una metodologia para disefar y aplicar el ABProyectos en el contexto
de la EMS, promoviendo el desarrollo de progresiones de aprendizaje mediante
la resolucion de problematicas complejas y contextualizadas.

Metodologia

Este estudio se desarrolld mediante un enfoque documental y analitico, centrado
en la revision de literatura especializada sobre el diseno del ABProyectos vy
su implementacion en la EMS mexicana. Se consultaron fuentes tedricas de
destacados pedagogos como John Dewey, William Kilpatrick, Jean Piaget vy
Lev Vygotsky, asi como documentos normativos emitidos por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) relacionados con las progresiones de aprendizaje del
MCCEMS 2022. Después del analisis de estas fuentes, se realizaron las siguientes
reflexiones sobre el impacto del ABProyectos en la gestion de la formacion
integral de las y los estudiantes de la EMS mexicana:
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El ABProyectos ha emergido como una metodologia educativa que no solo
transforma la practica docente, sino que también enriquece el campo de la
investigacion educativa. Su implementacion en diversos contextos ha permitido
a los investigadores explorar nuevas dinamicas de ensefanza y aprendizaje,
aportando evidencias sobre su eficacia y areas de mejora.

Su aplicacion en las aulas, propicia la realizacion de estudios empiricos que
evallUan su impacto en el desarrollo de competencias clave y/o progresiones
de aprendizaje. Investigaciones como las de Garcia-Valcarcel y Basilotta (2017)
han disefado escalas de evaluacion desde la perspectiva del estudiante,
proporcionando herramientas validadas para medir la efectividad del
ABProyectos en educacion primaria. Estos estudios ofrecen datos valiosos que
enriguecen la comprension sobre como los estudiantes perciben y se benefician
de esta metodologia.

Asimismo, la implementacion del ABProyectos fomenta en las y los estudiantes
el desarrollo de competencias investigativas, al involucrarlos en procesos de
indagacion, analisis y solucidon de problemas reales y/o contextualizados. Este
enfoque promueve una cultura investigativa desde etapas tempranas de la
formacion, preparando a las y los estudiantes para enfrentar desafios complejos
y contribuyendo al desarrollo de habilidades criticas para la investigacion.

Por otra parte, el ABProyectos ha impulsado la innovacion en las metodologias
de investigacion educativa. La integracion de enfoques como la investigacion-
accion en el desarrollo de proyectos permite a las y los docentes investigar
y reflexionar sobre su practica, generando conocimiento contextualizado vy
relevante. Botellay Ramos (2019) destacan como lacombinacion del ABProyectos
con la investigacion-accion facilita una revision tedrica que adapta el trabajo por
proyectos, promoviendo una mejora continua en la practica docente.

Estudios recientes han explorado la aplicacion del ABProyectos en contextos de
educacion inclusiva, evidenciando su potencial para atender a estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales (NEE). Yanez Taco et al. (2023) evaluaron
los beneficios del ABProyectos en el proceso de ensefanza-aprendizaje de
estudiantes con NEE, encontrando que esta metodologia no solo facilita la
adquisicion de conocimientos, sino que también promueve la participacion
activa y el desarrollo de habilidades socioemocionales. Estos hallazgos aportan
al conocimiento sobre practicas inclusivas efectivas en la educacion.

Finalmente, lainvestigacionentornoal ABProyectoshacontribuidoalaampliacion
y profundizacion del marco tedrico en educacion. Al analizar las interacciones,
resultados y desafios asociados con esta metodologia, los investigadores aportan
nuevas perspectivas y teorias que enriguecen el discurso acadéemico y ofrecen
bases solidas para futuras investigaciones.
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En resumen, el ABProyectos no solo transforma la practica educativa, sino que
también enriguece el campo de la investigacion educativa. A través de estudios
empiricos, innovaciones metodoldgicas y aportes teodricos, esta metodologia
contribuye significativamente al avance del conocimiento en educacion,
ofreciendo evidencias y reflexiones que informan y mejoran las practicas
docentes vy los procesos de aprendizaje.

Aporte al conocimiento en el campo de la investigacion educativa

Con el propodsito de favorecer el crecimiento de las progresiones establecidas en
el MCCEMS 2022, se determind gue el disefio del ABProyectos debe desarrollarse
en dos etapas. Cada una de ellas figura en los subtitulos siguientes, con el fin de
ofrecer una estructura metodoldgica clara y progresiva.

Identificacion de los componentes del ABProyectos
Deacuerdoconlacaracterizaciondelas estrategias pedagogicas constructivistas,
los problemas constituyen el eje articulador del aprendizaje activo de la vy los
estudiantes. Por ello, los componentes del ABProyectos pueden definirse o
identificarse a partir de las respuestas a las siguientes preguntas:

 JAQué problema estudiar con el ABProyectos para favorecer el crecimiento
de las progresiones del MCCEMS 20227

Respuesta: Corresponde a la problematica compleja que va a abordarse para
que las y los estudiantes aprendan conocimientos, conceptos y actitudes, que
les permita acrecentar las progresiones del MCCEMS 2022.

En las aulas, el problema que se trabaje con el ABProyectos debe provenir del
contexto de los espacios escolares y/o de la vida personal y familiar de las vy los
estudiantes. Su seleccidon tiene que hacerse de acuerdo con los resultados que
deriven de procesos de evaluacion gue den informacion solida para definir si
vale la pena estudiarlo.

Componente de la estrategia: Situacion problematica compleja.

+ (Para gqué estudiarlo?
Respuesta: Para que las y los estudiantes aprendan, por un lado, a autogestionar
las progresiones del perfil del egresado; y por otro, a conocer y transformar las

realidades de su entorno.

Componente de la estrategia: Objetivos de aprendizaje.
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e (Cuadndo resolverlo?

Respuesta: El problema sera resuelto en las sesiones (horas-clase) que se definan
a partir de la valoracion de su complejidad.

Componente de la estrategia: Sesiones en que sera resuelto el planteamiento
problematico.
« cComo resolverlo?

Respuesta: E| problema se resolvera mediante el desarrollo de actividades
previamente planificadas que orienten el proceso de su solucion.

Componente de la estrategia: Plan de solucion y/o intervencion.

« AQuéy coOmo evaluar el proceso de solucion?
 JQué evaluar?

Respuesta: E| proceso de solucion del planteamiento problematico se evaluara
con las siguientes dos clases de evidencias, que se produzcan en las subetapas
operativas de la estrategia pedagdgica constructivista:

a) Evidencias disciplinares: Son las que muestran la capacidad de dominio de
los saberes disciplinares implicados en la busqueda de la solucion del problema
que es objeto de estudio. De acuerdo con la habilidad cognitiva que propicia su
elaboracion (Figura 2), se clasifican en complementarias y basicas.

a.1) Evidencias disciplinares complementarias: Son aquellas evidencias que
demuestran el dominio de los saberes disciplinares (saber y saber hacer) para
recuperar y comprender (Figura 2) los aspectos tedricos y procedimentales
de los problemas que se abordan. Algunas de estas evidencias incluyen, entre
otras, las siguientes: 1) resumenes; 2) mapas conceptuales; 3) mapas mentales;
4) cuadros sinopticos.

a.2) Evidencias disciplinares basicas: Son aguellas que expresan el dominio
de los saberes disciplinares para analizar los problemas, asi como para
formular y comprobar hipodtesis. A diferencia de las evidencias disciplinares
complementarias, la calidad de las evidencias disciplinares basicas refleja, en
cierto modo, el grado en gque se ha desarrollado la capacidad de resolucion
de problemas. Las principales evidencias de esta clase son las siguientes: 1) La
propuesta de solucion preliminar del planteamiento problematico; 2) la hipotesis
sobre el problema que es objeto de estudio; 3) el disefio del plan de intervencion
o solucion del problema; 4) la defensa de la propuesta de solucion del problema;
5) entre otras.
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b) Evidencias actitudinales: Son aquellas evidencias que demuestran el
dominio de los saberes actitudinales implicados en el proceso de solucion de la
problematica objeto de estudio. Las principales evidencias de esta clase son los
valores universales, las creencias, el trabajo en equipo, entre otras.

« cComo evaluar?
Respuesta: Las distintas evidencias se evaluaran con criterios de evaluacion
escrupulosamente definidos, que permitan determinar de forma aceptable los

niveles de desempefo de las y los estudiantes.

Componente de la estrategia: Estrategias de evaluacion del proceso de solucion
del planteamiento problematico.

Figura 2. Sistema cognitivo de Marzano 2007 A manera de aclaracion, el sistema
cognitivo descrito en esta figura forma parte de los sistemas de pensamiento (cognitivo,
metacognitivo e interno) construidos por Marzano. Por lo que sugerimaos tomar en
cuenta esta situacion para evitar confusiones inmediatas y futuras.

Figura 3. Componentes basicos
que conforman la planeacion
didactica del ABProyectos.
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Diseiio de los componentes del ABProyectos
Segun su naturaleza, los componentes del ABProyectos (Figura 3) pueden
disefarse con base en lo expresado en el Cuadro 1.

Componentes
de las estrategias
pedagdgicas
constructivistas

Disefio y/o estructuracién

Se disefa con dos elementos basicos: 1) la narracion

de la problematica vy 2) la formulacion de preguntas
Situacion orientadoras. Sin embargo, se debe tener cuidado de
problematica. gue ambos elementos se correspondan con el tipo de
problematica que es posible estudiar con la respectiva
estrategia pedagdgica.

Los objetivos se disefian con enunciados que expresan la
naturaleza de los aprendizajes, que las y los estudiantes
van a aprender durante el proceso de solucion de la
problematica planteada, para desarrollar las progresiones
del MCC de la EMS 2022.

Sesiones en que Se definen de acuerdo a la complejidad del planteamiento
sera resuelto el problematico, asi como de las caracteristicas de la
planteamiento estrategia pedagodgica constructivista involucrada en
problematico. dicho planteamiento.

Se disefia con los elementos que surgen de la
contestacion a las siguientes preguntas: ¢Qué problema
van a estudiar lo(a)s estudiantes? {Para qué van a
resolverlo? ¢CoOmMo pueden adelantar la posible solucion
del problema? é¢CoOmo van a programar su solucion? éQué
y como pueden evaluar la solucion del problema?

Plan de solucion y/o De acuerdo con las respuestas a las preguntas
intervencion. formuladas, los elementos basicos con los cuales se
puede disefar el plan de solucién y/o intervencion son los
siguientes:

1 Situacion problematica compleja; 2) objetivos de
aprendizaje; 3) hipotesis; 4) cronograma de actividades;
5) coevaluaciéon y/o autoevaluacion (descripcidon del qué
y el como evaluar).

Objetivos de
aprendizaje.
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Estrategia de
evaluacion del
proceso de solucion
del problema y/o
de las progresiones
respectivas del
MCCEMS2022.

Su disefio se realiza a partir de la contestacion de las
preguntas, {qué, para qué y como evaluar? En este
sentido, el disefo de la estrategia de evaluacion es
posible concretizarlo mediante el desarrollo del siguiente
procedimiento:

1. Indicar el problema en el gue se evaluara la solucion
(équé evaluar?).

2. Senalar la o las progresiones que van a evaluarse (qué
evaluar) durante el proceso de solucion del problema.

3. Establecer las evidencias disciplinar y actitudinal

(qué evaluar) con las cuales se va a evaluar la solucion
del problema y/o la calidad del desarrollo de las
progresiones.

4. Describir los objetivos que se desean alcanzar con

la evaluacion del proceso de solucion de los problemas
(para qué evaluar).

5. Especificar los instrumentos (como evaluar) gue van

a utilizarse para determinar la calidad de las evidencias
disciplinar y actitudinal y/o de las progresiones de
aprendizaje respectivas.

Cuadro 1. Diserio de los componentes basicos del ABProyectos.

De acuerdo con las orientaciones generales expresadas en el Cuadro 1, a
continuacion se presenta, a modo de sintesis, el disefo de un proyecto de
resolucion de problemas (Kilpatrick), en el marco del curso de Laboratorio de
Investigacion |, que se imparte en la EMS mexicana.

Proyecto: “L a calidad de la Educacion Media Superior en el Municipio de Iguala,
Guerrero, México”.

Diseiio

1. Datos generales:

Nombre de la Unidad de Aprendizaje Curricular: Laboratorio de
Investigacion |.

Area: Ciencias Sociales.

Semestre: Primero.

Total de horas por semestre: 48.

Inicio de actividades: 10 de mayo del 2025.

Término de actividades: 10 de julio del 2025.

Total de sesiones de trabajo de una hora: 24

2. Progresiones delMCC 2022 de Laboratorio de Investigacion | por desarrollar:

Disefa instrumento(s) de investigacion a partir del enfoque, método(s)
y técnica(s) seleccionadas para la recoleccion de datos que le permitan
sistematizar la informacion e interpretar la realidad social, segun la
problematica de su comunidad.
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Recolecta la informacion de la problematica social detectada en su
comunidad, utilizando las técnicas e instrumentos de investigacion para
la obtencion de datos que serviran como sustento de su investigacion
gue empleara reflexivamente en la exploracion de su entorno local,
regional y mundial.

Analiza la informacion recolectada en su investigacion sistematizando,
referenciando e interpretando los datos obtenidos que permitan
comprenderlos problemassociales, politicos, econdmicos y/o culturales
de su comunidad, para la generacion de conclusiones y sugerencias
gue le permitan construir su propuesta de solucion a la problematica
planteada.

Presenta una propuesta de solucion a la problematica detectada en su
comunidad, a través de un producto final de investigacion, que refleje
el pensamiento reflexivo, analitico y autocritico del estudiantado para
contribuir a la mejora de su contexto y a la transformacion social.
Fuente: SEP (2023). Progresiones de aprendizaje de la UAC del Area de
Conocimiento Ciencias Sociales Laboratorio de Investigacion (Social)
ler semestre.

3. Situacion problematica: En el estado de Guerrero, la calidad de la EMS
publica no suele ser un tema abordado de manera sistematica por padres
de familia, docentes y directivos para la construccion de propuestas de
mejora. No obstante, para la comunidad académica, representa un area de
interés, lo que se refleja en la publicacion de articulos cientificos, tesis y
monografias, entre otros documentos.

Con el objetivo de desarrollar propuestas de mejora para la EMS publica
en el municipio de Iguala, Guerrero, se invita a participar en la atencion
de esta problematica que afecta a la comunidad igualteca.

Si fuiste seleccionado o seleccionada entre las y los estudiantes de
tu grupo para formar parte del equipo de trabajo que participara en
este proyecto, {como o harias realidad con base en las siguientes
preguntas orientadoras?

cComo es la calidad de la EMS en el municipio de Iguala, Guerrero,
Meéxico? {Cuales son sus principales fortalezas y debilidades?

4. Objetivos de aprendizaje:

Conocer las debilidades y fortalezas de la Educacion Media Superior
(EMS) en el Municipio de Iguala, Guerrero, México.

Proponer mejoras para la calidad de la Educacion Media Superior
(EMS) en el Municipio de Iguala, Guerrero, México.

Fortalecer el pensamiento critico de las y los estudiantes, asi como
sus capacidades para tomar decisiones sobre el problema objeto de
estudio.
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5. Plan de solucidon y/o intervencion: El proceso de soluciéon del planteamiento
problematico se guiara con un plan de intervencion que las y los estudiantes
diseflaran con los siguientes cinco elementos: 1) Situacion problematica
compleja; 2) objetivos de aprendizaje; 3) hipotesis; 4) cronograma de
actividades; 5) evaluacion (coevaluacion y/o autoevaluacion del proceso de
solucion del problema).

6. Estrategia de evaluacion: El trabajo evaluativo se desarrollara de
acuerdo con la contestacion a las siguientes preguntas orientadoras:

cQué evaluar? Durante la gestion del proceso de solucion del problema se
evaluaran las siguientes evidencias disciplinares y actitudinales.

Evidencias disciplinares basicas: 1) Propuesta preliminar de solucion del
problema objeto de estudio; 2) hipotesis sobre la calidad educativa en
lguala, Guerrero, México; 3) plan de solucidn y/o intervencion;4) informe de
la solucion del problema.

Evidencias disciplinares complementarias: 1) Resumen del articulo “Calidad
de la EMS en México”; 2) mapa conceptual sobre las hipotesis; 3) disefo
de instrumentos para determinar la calidad educativa en Iguala, Guerrero,
Meéxico.

Evidencias actitudinales: 1) Demostracion de responsabilidad vy trabajo
en equipo durante el desarrollo del trabajo de campo en las Escuelas
Preparatorias del municipio de Iguala; 2) expresion de interés por resolver el
problema de forma satisfactoria; 3) presentacion y defensa de la propuesta
de solucion (presencial o en linea).

cPara qué evaluar? Con el proposito de mejorar la formacion de las y los
estudiantes enlaresolucion de problemas, asicomo de potenciar las progresiones
de aprendizaje establecidas en el MCCEMS 2022.

cComo evaluar? Para obtener informacion que permita tomar decisiones que
propicien la mejoria del desempefo de las vy los estudiantes, la evaluacion de
las evidencias disciplinar y actitudinal se realizara con una rdbrica analitica, que
se disefie con criterios de evaluacion significativos. Por otra parte, durante el
proceso de solucion del problema planteado, la ponderacion de las evidencias
gue se produzcan sera la que esta descrita a continuacion:

Evidencias generadas al inicio del desarrollo de la estrategia: 0%
Evidencias producidas durante el desarrollo de la estrategia pedagodgica: 60%

Evidencias generadas al cierre de la estrategia pedagodgica: 40%
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La evaluacion del proceso de solucion del problema se expresara en un valor
numeérico (que derive de una escala numeérica de O a 10), mismo que servira para
definir la calidad del desempefo de las y los estudiantes.

Finalmente, el disefo del ABProyectos con la metodologia expuesta no es
una camisa de fuerza; sin embargo, recomendamos a los lectores que tengan
en cuenta sus orientaciones generales, para que las estrategias que utilicen
durante la gestion de los procesos educativos cuenten con un disefo basado en
aspectos metodoldgicos universalmente probados. También queremos sefalar
qgue el numero de progresiones que se pueden desarrollar con la solucion de
un problema depende de la complejidad del mismo. Por tanto, es importante
destacar que el crecimiento de una progresion de Laboratorio de Investigacion
| es posible lograrlo con el estudio de un problema de la vida diaria de las vy
los estudiantes, que requiera al menos tres horas semanales de trabajo para su
solucion. No obstante, independientemente de la complejidad del problema que
sea objeto de estudio, el disefio del ABProyectos debe realizarse a partir de las
sugerencias expresadas en el gjercicio de las lineas anteriores.

Subfases operativas del ABProyectos

Con relacion a su desarrollo, se determind que el ABProyectos se lleve a cabo en

cinco subetapas universales:

1. Planteamiento del problema o reto de aprendizaje: En esta fase inicial,
se presenta a los estudiantes una situacion problematica, compleja vy
contextualizada, que busca despertar su interés y motivacion para investigar
y proponer soluciones. Este problema debe ser relevante para su entorno y
estar alineado con los objetivos educativos establecidos.

2. Analisis del problema: Las y los estudiantes, organizados en equipos
colaborativos, investigan el problema planteado, formulando preguntas clave
y desarrollando hipotesis que orienten su proceso de indagacion. Esta etapa
implica la busqueda vy seleccion de informacion pertinente, promoviendo el
desarrollo de habilidades de investigacion y pensamiento critico.

3. Diseno del plan de intervencion: Con base en el analisis previo, las y los
estudiantes elaboran un plan estratégico que incluye las acciones necesarias
para abordar y resolver el problema identificado. Este plan debe detallar las
actividades a realizar, 10s recursos requeridos vy los roles vy responsabilidades
de cada miembro del equipo.

4. Ejecucion de las actividades planificadas: En esta fase, las y 1os estudiantes
llevan a cabo las acciones delineadas en su plan de intervencion, aplicando
conocimientos tedricos y practicos para desarrollar el proyecto. Durante este
proceso, se fomenta la autonomia, la creatividad y la capacidad de resolucion
de problemas, esenciales en el ABProyectos.




13. Metodologia para disefar y aplicar el Aprendizaje
Basado en Proyectos en la Educacion Media Superior Mexicana

5. Presentacion y evaluacion del proceso de solucion: Finalmente, las y los
estudiantes presentan los resultados de su proyecto ante una audiencia,
qgue puede incluir compaferos, docentes y otros miembros de la comunidad
educativa. Esta presentacion debe reflejar el proceso seguido, las
soluciones propuestas y una reflexion critica sobre el aprendizaje obtenido.
Posteriormente, se realiza una evaluacion integral que considera tanto el
producto final como el proceso de desarrollo, incorporando autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion.

Como puede entenderse, conlas actividades de la fase operativa del ABProyectos,
lo (a)s docentes crean los ambientes de aprendizajes necesarios para que lo(a)
s estudiantes autogestionen de forma social los conocimientos, las habilidades
y actitudes (competencias) correspondientes al perfil de egreso del curriculo
escolar de la EMS mexicana. Por tanto, independientemente del caracter de la
problematica que se estudie, l0s resultados de los procesos evaluativos pueden
utilizarse para desarrollar procesos de retroalimentacion que coadyuven a
mejorar la calidad de los aprendizajes, asi como a construir nuevas Zonas de
Desarrollo Proximo (ZDP).

Conclusiones

El ABProyectos es una estrategia clave en la EMS mexicana, alineada con el
enfoque constructivista y las exigencias del MCCEMS 2022. Su implementacion
permite que las y los estudiantes desarrollen competencias esenciales a partir
de la resolucion de problemas auténticos y significativos.

El estudio evidencid que el ABProyectos se estructura en cinco etapas clave,
guiando la planificacion, ejecucion y evaluacion del proceso de aprendizaje.
Gracias a su flexibilidad y adaptabilidad, esta metodologia resulta ideal para
favorecer la formacion integral de las y los estudiantes, impulsando el desarrollo
de la autonomia, la creatividad y el pensamiento critico.

Finalmente, se resalta la necesidad de que las y los docentes reciban formacion
continua en metodologias activas, con el fin de potenciar el impacto del
ABProyectos en la EMS mexicana. Su uso efectivo representa un avance en la
consolidacion de una ensefanza innovadora, participativa y centrada en la y el
estudiante.

El ABProyectos se ha consolidado como una estrategia metodoldgica innovadora
y efectiva para transformar la ensefianza en la EMS mexicana. A través de su
enfoque centrado en la resolucion de problemas reales, el ABProyectos permite
que las y los estudiantes participen activamente en su propio proceso de
aprendizaje, desarrollando habilidades esenciales como el pensamiento critico,
la creatividad y la toma de decisiones.
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Uno de los principales aportes del ABProyectos es su capacidad para hacer que
el aprendizaje sea mas significativo y aplicable a contextos reales. En lugar de
centrarse exclusivamente en la memorizacion de informacion, esta metodologia
fomenta la comprension profunda de los conceptos, promoviendo la conexion
entre el conocimiento tedrico y su uso practico en situaciones de la vida cotidiana
y del ambito profesional.

Ademas, el ABProyectos contribuye al fortalecimiento de competencias
socioemocionales y de trabajo en equipo, ya que las y los estudiantes deben
colaborar, comunicarse eficazmente y asumir roles especificos dentro de los
proyectos. Estas habilidades son fundamentales en el mundo laboral y académico
contemporaneo, donde la capacidad de adaptarse a entornos dinamicos y de
resolver problemas de manera colaborativa es altamente valorada.

Sin embargo, para garantizar el éxito del ABProyectos en el aula, es necesario
superar ciertos desafios. La capacitacion docente es un factor clave, ya que
las y los docentes deben adoptar un rol de facilitadora(e)s del aprendizaje en
lugar de simples transmisores de informacion. Asimismo, es crucial contar con
recursos adecuados y apoyo institucional para la implementacion de proyectos
interdisciplinarios y evaluaciones auténticas que valoren no solo el producto
final, sino también el proceso de aprendizaje.

En conclusion, el ABProyectos representa una herramienta poderosa para
preparar a las y los estudiantes para los retos del siglo XXI. Su enfoque en el
aprendizaje autonomo, la resolucion de problemas v la vinculacion con el entorno
real lo convierte en una metodologia esencial dentro de los modelos educativos
actuales. Para potenciar su impacto, es imprescindible seguir promoviendo
la formacion docente, el disefo de estrategias pedagodgicas adecuadas vy la
integracion de nuevas tecnologias que amplien las posibilidades de aprendizaje
activo y significativo.
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Resumen

El siguiente trabajo explora el concepto de “Educacion del caracter” y explica
el contexto de su creacion, sus herramientas pedagdgicas, sus principales
conceptos tedricos vy su trasfondo filosofico relacionado con la ética de la virtud
y el neoaristotelismo. Asimismo, el trabajo identifica algunas de las ventajas,
desventajas y logros que ha tenido en los Ultimos afos esta corriente educativa y
los motivos de su creciente aplicacion a nivel internacional, asi como algunas de
las desventajas vy criticas de sus detractores, al igual que las posibles respuestas
gue se pueden dar a sus objeciones desde el plano filosofico y pedagogico.
A partir de esto, el trabajo explora la relacion de la “Educacion del caracter”
con otros modelos como la “Educacion en valores”, la “Educacion para el
florecimiento” o el modelo de la “Educacion clasica” también llamada “Educacion
liberal” v se pregunta sobre su posible aplicacion en el contexto iberoamericano.
Finalmente, el trabajo aboga por la inclusion de la “Educacion de caracter” en el
contexto iberoamericano como una solucion frente a los problemas educativos
presentados a nivel global y particular de esta region. Para ello, se dan algunas
lineas de posible implementacion de este modelo, bajo una comprension integral
de la labor educativa y la mision de la escuela.

Palabrasclave:Educaciondecaracter, éticadelavirtud,educacidoniberoamericana

Abstract

The following paper explores the concept of “Character Education” and explains
the context of its inception, its pedagogical tools, its main theoretical concepts,
and its philosophical background related to virtue ethics and neo-Aristotelianism.
Furthermore, the paper identifies some of the advantages, disadvantages, and
achievements that this educational movement has experienced in recent years, as
well as the reasons for its growing application at the international level, alongside
some of the criticisms and drawbacks highlighted by its detractors, along with
potential responses to these objections from both philosophical and pedagogical
perspectives. Building on this, the paper examines the relationship between
“Character Education” and other models such as “Values Education”, “Education
for Flourishing,” or the “Classical Education” model, also referred to as “Liberal
Education,” and questions its potential application in the Ibero-American context.
Finally, the paper advocates for the inclusion of “Character Education” in the
Ibero-American context as a solution to the educational challenges presented at
both global and regional levels. To this end, it outlines some potential strategies
for implementing this model, grounded in a comprehensive understanding of
educational work and the mission of the school.

Key words: Character education, virtue ethics, ibero-american education
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Antecedentes

En la segunda mitad del siglo pasado, se hizo patente la crisis a la que la ética
habia llegado tras el desarrollo de la filosofia iniciado por Descartes. Muestra
de esto fue el articulo de Modern Moral Philosophy de la filosofa inglesa
G.E.M. Anscombe (Gonzélez, Claves de ley natural, 2006, pag. 17)!, asi como el
movimiento aleman de la rehabilitacion de la filosofia practica con figuras tan
eminentes como Hannah Arendt y Hans-George Gadamer (Volpi, 2017)2.

Desde amlbas perspectivas, la ética habia llegado a un momento de crisis por
una vision excesivamente cientificista, segun la cual esta no era diferente a otras
disciplinas y podia generar un conocimiento objetivo e independiente del sujeto,
Ccomo anunciaba el gran proyecto de la modernidad.

Sin embargo, al reducir la ética a un conocimiento teodrico, se cayd en un
intelectualisimo segun el cual una persona podria obrar bien movida solo por
el conocimiento de lo bueno (como si un ladron pudiera dejar de robar en el
momento en el que se le explicara con suficientes motivos por qué su accion era
incorrecta) o por causas externas como el interés personal o el miedo a la ley
que, de ser presentadas al sujeto, lo harian obrar de la manera debida®.

Sin embargo, al quitar peso a las motivaciones, deseos y disposiciones del sujeto
en accion, se genero una cultura indiferente a la calidad moral de los agentes,
que, por lo mismo, promovia una serie de vicios que ni la ley ni las razones podian
controlar, ya que se consideraba que estas no eran importantes para generar un
buen comportamiento en los ciudadanos.

En el caso concreto de la educacion, esta vision sobre el comportamiento vy la
naturaleza humana llevo a que, a partir de la década de los sesenta, se iniciara
un movimiento en contra de la formacion ética tradicional dentro de los sistemas
educativos generales, que se baso tanto en los filosofos de la ilustracion como
en pensadores mas contemporaneos, que eran herederos de estos.

1 El célebre articulo de Anscombe sostenia tres tesis, entre ellas, que la terminologia moral de la
ética provenia de una vision teoldgica ya no vigente y que, por ello, su uso era pernicioso, pues estaba
desconectado de su contexto. Asimismo, que los filosofos morales debian dejar de hacer ética hasta
desarrollar una correcta psicologia de la accion. Ambas tesis apuntan a los problemas que se gestaban
en el desarrollo de la ética moderna y que habian llegado a posturas radicales, sobre todo, en forma del
consecuencialismo.

2 Este movimiento filosdfico aleman criticaba la vision cientificista de la ética y, en su lugar,
buscaba una renovacion en el bagaje intelectual de, principalmente, dos fildsofos: primero Aristoteles vy,
después, Kant. Al igual que en Anscombe, este movimiento sostenia tres tesis, entre las que estaban la
independencia de la teoria respecto a la praxis, que estas no eran equiparables, y la capacidad de esta
Ultima para generar un saber particular, es decir, un tipo de verdad.

3 José Miguel Gambra ha resumido esta mentalidad en su libro de La sociedad tradicional y sus
enemigos, en el que explica que los fildsofos modernos tienden a dar tres soluciones al problema del
principio de la accion, 1) que no hay libertad, 2) que la accion es irracional o 3) que esta depende de una
facultad superior, como el sentimiento moral (Gambra, 2021, pag. 27).
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En el caso de los primeros, se tomo la influencia de Rousseau y de Kant (Fuentes
& Sanchez-Pérez, 2020, pag. 25). El primero proponia una vision en la que el ser
humano ya es bueno por naturaleza, por lo que una educacion moral se hacia
innecesaria y hasta perniciosa, pues la sociedad era la que corrompia al hombre.
En el caso del segundo, su modelo de autonomia chocaba con la idea de fuentes
externas al propio yo como origen de la moralidad, dando como resultado una
vision negativa respecto a la autoridad vy la orientacion.

Mas adelante, los pensadores del Mayo francés (Laje, Generacion Idiota, 2023,
pag. 84)* y del constructivismo (Enkvist, 2009) tomaron estas ideas de forma
radical. Los primeros difundieron una vision excesivamente critica de los sistemas
morales y de las estructuras normativas, mientras que, entre los segundos, por
ejemplo, Lawrence Kohlberg, propuso un enfoque radical donde el maestro
acompahaba, no guiaba, y debia dejar que los alumnos hicieran argumentaciones
de dilemas éticos para que ellos mismos construyeran sus propias justificaciones
morales sin ningun tipo de sefalamiento.

Sin embargo, alrededor de 30 anos después, la idea de una educacion moral,
comprendida bajo el concepto de educacion del caracter (Fuentes & Sanchez-
Pérez, 2020, pag. 25), aparecio de nuevo a causa de los resultados negativos
gestados por las corrientes ético-pedagogicas anteriormente descritas. Y es
que, a diferencia de o que se esperaba, los problemas en el ambito escolar
aumentaron y aparecieron nuevas problematicas como el acoso escolar
o los trastornos de ansiedad y depresion, que no eran explicables desde los
presupuestos mencionados (Zafra, 2020, pag. 38)°.

A diferencia de las corrientes mas modernas como el constructivismo, el
conductismo o la pedagogia de la liberacion, la educacion del caracter busco su
inspiracion en la tradicion clasica y, sobre todo, en el neoaristotelismo del siglo
pasado, que nutria una serie de movimientos renovadores en el plano social
como el comunitarismo vy la ética de la virtud®.

4 No hay que olvidar que el Mayo francés tuvo la influencia de los pensadores de la escuela de
Frankfurt y de su critica de raices marxistas. Sus herederos, Dellueze y Guatari, tenian la expresion de
“seamos realistas, pidamos lo imposible”, que denotaba su rechazo a los limites y convenciones, y su
deseo de una revolucion radical desapegada de los ambages conceptuales de la l6gica y el sentido, que
habian guiado a la filosofia occidental.

5 La cita textual afirma que “Algunas de las razones por las que se deduce el reciente interés en la
educacion del caracter estan relacionadas con el aumento de la depresion e insatisfaccion en los jovenes,
la internalizacion y el multiculturalismo” (2020, pag. 38), donde se notan tanto factores emocionales
como retos sociales.

6 La afirmacién puede ser matizada, ya que no todos los tedricos de la ética de la virtud son
neoaristotelicos, pues este movimiento presenta una variedad de enfoques que van desde Platon hasta
Nietzsche, pasando por el utilitarismo vy la deontologia. Sin embargo, en general “es innegable la deuda
de la virtue ethics con Aristoteles” (Zafra, 2020, pags. 35-36).
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En torno a esta dltima, hay cierto consenso de que la educacion del caracter es
la aplicacion pedagogica de esta corriente ética que, como su nombre o indica,
posee su eje tedrico central en el concepto de virtud. Sobre esto, es notorio
decir gue Polo menciona que el concepto de habito, que engloba el de virtud, es
olvidado en la filosofia moderna (1993, pag. 25) vy Gonzalez Ginocchio, que los
autores modernos que la tratan como Rousseau, Hobbes y Hume (2020), tienen
una concepcion distinta de esta, que se aleja de la teoria de los pensadores
antiguos, por lo que no es de extranar que una pedagogia basada en la filosofia
moderna termine ignorando el papel de las virtudes.

Ahora bien, la educacion de caracter afirma que la forma de ser de la persona es
importante en el aprendizaje y que, de hecho, el mayor objetivo de la educacion
es generar una forma de ser concreta en el alumno. A pesar de que ahondaremos
mas adelante en las posibles criticas a esta vision, puede servir exponer un
ejemplo para entender a lo que esta corriente aspira y las bases de las que parte.
Asi, uno puede pensar en ciertas profesiones donde la forma de ser de quien
las ejerce resulta fundamental. En este sentido, queremos politicos honestos,
profesores pacientes y médicos misericordiosos’, porgue consideramos que
esas caracteristicas les permiten cumplir mejor su rol. No obstante, si pensamos
en estas mismas personas durante su etapa de estudios, nos damos cuenta de
qgue también esperamos ciertas caracteristicas en ellas, por ejemplo, la disciplina
o la curiosidad, que permiten y promueven el aprendizaje de los alumnos.

De fondo, la idea que late en la educacion del caracter y en la ética de la virtud
es gue no basta con ser una persona, sino que se debe ser una persona buena
y que esto consiste en una serie de rasgos positivos y objetivos, que pueden
comprenderse como virtudes, pues nos disponen a obrar y elegir correctamente.
Mas aun, estas virtudes no son naturales y deben de adquirirse mediante el
entrenamiento y la educacion, y esta ultima debe de tener este punto como
una de sus misiones principales, pues la consecuencia de adquirir la virtud es la
felicidad o vida buena (Kristjansson, 2023) y no el mero adiestramiento técnico,
gue es a lo que deberia de aspirar la educacion.

7 Ha habido numerosos trabajados recientes que exploran el ambito profesional como espacio de
aplicacion de virtudes concretas. Respecto a esto, Barry Schwartz y Kenneth Sharpe han desarrollado
muchos ejemplos reales en su libro de Practical Wisdom: The Right Way to Do the Right Thing, donde
recuperan el concepto clasico de prudencia, que es la virtud moral principal, pero también la forma o
esencia de todas las otras virtudes, un ingrediente “without which neither rules, nor incentives will work”
(Schwartz & Sharpe, 2010, pag. 10) .
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Objetivos del trabajo

Tras haber establecido los antecedentes de la educacion de caracter, es posible
establecer los objetivos concretos del trabajo, que corresponderian a 1) analizar
las ventajas y desventajas de la educacion de caracter, a fin de justificar la validez
de este modelo educativo, 2) contrastar la educacion de caracter con otros
modelos educativos para establecer posibles relaciones entre estos y nuestro
objeto de estudio, y 3) demostrar la utilidad que tiene la educacion de caracter
en el contexto iberoamericano.

Metodologia

El siguiente trabajo hace una revision documental, partiendo de diferentes
tedricos contemporaneos centrados en la formacion del caracter vy la filosofia
de la educacion. Asimismo, se compara y relaciona la de educacion de caracter
Yy SUS conceptos claves con otras corrientes educativas contemporaneas.

Posteriormente, se lleva a cabo un analisis e identificacion de las principales
ventajas y desventajas de la educacion de caracter, con el objetivo de elaborar
una posible respuesta a las objeciones encontradas v, finalmente, se plantea la
posibilidad de que esta corriente se implemente en la region iberoamericana.

Una vez establecido esto, podemos empezar presentando los conceptos
fundamentales de la educacion de caracter. Asi, y como Sefala Havard (2024),
uno de los primeros puntos a revisar es la distincion entre dos niveles dentro de
la persona. Para empezar, tenemos el temperamento que es la forma de ser de
uno desde la biologia y que corresponde con cierta disposicion natural del sujeto.
Asi, existen personas que tienden, de forma espontanea, a ser mas amables o
valientes que el promedio, pues se inclinan por naturaleza a actuar de esta forma
y, por ello, lo hacen con mayor facilidad.

En un segundo nivel, podemos considerar el caracter, que es el tema central de
este trabajo y que es la forma de ser adquirida. Respecto a esto, todos nacemos
con ciertas disposiciones naturales que, quizas, pueden ser mejores o peores,
pero no estamos obligados a permanecer en ellas. De este modo, hay gente
qgue no es muy diligente, pero puede esforzarse por empezar a desarrollar cierta
laboriosidad vy llegar a tener esta virtud.

Vale aclarar que el caracter es una extension del temperamento y que, por tanto,
no es saludable intentar moldearlo de forma excesiva o contraria a su propia
tendencia (Havard, Growing with your temperament, 2024)8 En este sentido,

8 El especialista en liderazgo virtuoso, Alexandre Havard, habla en este punto sobre dos
tendencias: materialismo y espiritualismo. La primera corresponda a la idea de que nuestro
temperamento nos determina y de que, por tanto, no podemos cambiar nuestra forma de ser. El polo
opuesto es el espiritualismo, la cual considera que la forma de ser humana es completamente moldeable
y uno puede convertirse en cualquier tipo de persona sin importar su disposicion. En realidad, y como se
ve en diferentes esferas humanas, por ejemplo, la cultura, lo verdaderamente humano es la combinacion
de elementos naturales y adquiridos que se armonizan mutuamente.
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conviene recordar que se debe educar con realismo (L ecuyer, 2015, pag. 43)°
y que esto es también reconocer los Iimites que tenemos las personas vy las
aspiraciones a las que realmente podemos dirigirnos.

Asi, alguien de un temperamento menos fuerte tendra problemas para trabajos
de mucha presion o que incluyan esfuerzos fisicos constantes e instarlo a que se
dirija a estos es poco realista. Esta persona hipotética podra trabajar en ganar
fortaleza y es posible que lo haga, pero no de manera infinita ni mas allad de
ciertos limites razonables a los que puede dirigirse segun su propia forma de ser.

En este sentido, la ética de la virtud menciona que esta nos permite cumplir
nuestro rol (agqui se incluye todos los aspectos agenciales) y que, por eso, es
diferente la virtud que se le pide al padre vy al hijo; al maestro vy al alumno; al juez
y a la victima, y puede haber cierta flexibilidad en el grado de virtuosidad que
cada uno posea o en la forma en que esta de actualiza en acciones concretas,
siempre y cuando cumpla algunas condiciones minimas (Cortés Andreu, 2015)°.

La educacion de caracter reconoce esto y busca desarrollar las tendencias
naturales del alumno y canalizar aquellos impulsos que puedan estar
desordenados como el egoismo, que seria una desviacion de la sana autoestima.
Para los defensores de esta corriente, las personas deben tener todas las virtudes,
pues, entre ellos, se sostiene la tesis de la unidad de las virtudes (Curzer, 2017)",
pero No es necesario que las tengan de forma completa y tampoco en el mismo
grado, a pesar de que se debe aspirar a un minimo.

Una vez dicho esto, es posible explicar algunas de las principales ventajas vy
desventajas de esta teoria, asi como algunos de las posibles respuestas que se
le pueden dar a sus objetores.

En primer lugar, la educacion de caracter parece ser una respuesta viable al vacio
moral que se experimenta en las escuelas vy a las problematicas relacionadas con

9 La especialista en educacion, Catherine L ecuyer, explica este punto usando la conocida idea
de que no es realista pedir a un pez que trepe un arbol. A partir de ello, la autora afirma que “Por lo
tanto, lo que admite nuestra naturaleza es una hoja de ruta interesante para una educacion con sentido”
(L ecuyer, 2015, pag. 43) y pone a los propios limites naturales como una guia para la accion educativa
realista.

10 A pesar de que este se percibe como un punto de critica para la Etica de las virtudes, pues

Sus opositores consideran que es incapaz de dar respuestas claras o acciones concretas en contextos
determinados, otros consideran que es una fortaleza, ya que “en cada caso y agente particulares puede
haber multitud de maneras de acertar en la virtud” (Cortés Andreu, 2015, pag. 91), lo cual aumenta

la capacidad de accidn y evite que el agente se siente constrefido a actuar de formas que no le
corresponden o que son muy exigentes, como el utilitarismo, que siempre pide que se realice la accion
maxima o de mayor rendimiento.

n La mayoria de los tedricos de la virtud reconocen la tesis de la unidad de las virtudes, es decir, la
idea de que tener una virtud de modo perfecto conlleva tenerlas todas para asi evitar ciertos problemas,
como la idea de que los actos viciosos pueden ser virtuosos también. Sin embargo, entre los distintos
pensadores hay una variedad de enfoques sobre esto vy, por ejemplo, Charpenel, da una respuesta muy
interesante, afirmando que algunas virtudes se tendran en acto y otras solo como disposicion (2017).
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el comportamiento de los alumnos (Enkvist, 2014)”. Asimismo, su enfoque en el
florecimiento, bienestar y vida buena del estudiante ofrece una perspectiva mas
comprensiva vy rica del papel de la escuela y la educacion, coherente con varios
estudiosos modernos. Finalmente, la educacion del caracter no solo afronta los
problemas escolares, sino que también puede ser plataforma para proyectos
educativos de muy diversa indole, por ejemplo, aguellos relacionados a la labor
social.

Ahora bien, del lado contrario, algunas de las criticas a esta corriente son su falta
derealismo, pues pide un estandar moral excesivamente alto al estudiante (Curzer,
2017) y en ambientes multiculturales, donde no hay un consenso claro sobre qué
valores deben regirnos y sobre como es que estos deben vivirse. De igual manera,
los criticos sefalan el peligro de un adoctrinamiento a los estudiantes (Zafra,
2020, pag. 8), al imponer frente a ellos virtudes que, quizas, no compartirian en
otro contexto y que, ademas, estan poseen un enfoque individualista (Jerome
& Kisby, 2019, pag. 5), por lo que podrian olvidar la perspectiva social, que es
una de las principales preocupaciones en |os paises occidentales ante los retos
planteados por las corrientes globalistas.

Para acabar este apartado, vale la pena mencionar algunas de las respuestas
gue se han dado a las criticas mencionadas. En primer lugar, se considera que
el estandar de la educacion de caracter es alto, pero no inalcanzable, pues la
virtud es una excelencia® y aungue esta no siempre se alcance, su busgueda
vale la pena y puede producir un crecimiento en la persona, ademas de que no
es necesario llegar a la virtud perfecta. De igual manera, el parametro altamente
flexible permite que las virtudes sean reconocidas por diferentes culturas, como
formas universales del comportamiento humano, que corresponden a nuestras
tendencias mas basicas. Por ello, no es raro encontrar casos de actitudes que
podriamos llamar “generosas” a lo largo de la historia y en culturas distintas y no
relacionadas, aungue estas no siempre se manifiesten de la misma manera o se
engloben bajo el mismo concepto.

En tercer lugar, es importante aclarar algunos puntos frente a la idea del
adoctrinamiento. Lo primero es que el ideal de la neutralidad ética es una ilusion
y parte de lo que los filosofos contemporaneos han criticado de una vision
excesivamente cientificista respecto a la moral. En efecto, toda corriente toma

una posicion ética, porque sostiene un punto de vista de aquello que es bueno

12 Inger Enkvist habla de la educacion en la era del vacio, haciendo una referencia al fildsofo francés
Lipovetsky. Alli, Enkvist describe al individuo posmoderno, cansado por la ausencia de normas morales

y obligado a forjar su propio camino sin guias ni referencias. En este sentido, la educacion de caracter,
con la importancia a los modelos vy el sistema de moral objetivo, aparece como las antipodas de este
pensamiento y logra que el sujeto salga del vacio producido por la ausencia de una moralidad.

13 Etimoldgicamente, virtud en griego, arete, significa excelencia, mientras que su raiz latina es vir y
quiere decir capacidad, fuerza o potencia. En ambas raices, se remarca el sentido de obrar, pero de modo
ejemplar o sobresaliente, pues la virtud es de cierta manera lo maximo de cada potencia, siguiendo la
opinidn de Santo Tomas. Sin embargo, es mas conveniente tener aspiraciones altas, pues estas aumentan
la posibilidad de llegar méas lejos, mientras que la flexibilidad de la ética de la virtud permite que estas
aspiraciones sean realistas también.
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o preferible, e, incluso, aquellos que propugnan que todo vale lo mismo o que
nada tiene valor, terminan diciendo que entonces todo es bueno o que nada lo
es vy, por tanto, sostienen un discurso ético, a pesar de su deseo de evitarlo por
cierta percepcion de que hablar de moralidad es adoctrinar'.

Respecto al caso de los estudiantes, lo cierto es que la escuela y los profesores
deben poseer un trasfondo ético, pues se rigen por una serie de reglas v,
ademas, buscan ciertos objetivos que, por tanto, consideran buenos, lo cual
explica su consecucion. Sin embargo, reconocer esto no hace de la escuela
una institucion ideoldgica, sino racional, ya que puede reflexionar sobre si los
meéetodos y normas que tiene para alcanzar ciertos fines son buenos o no v,
entonces, es capaz de corregirse. Mas aun, la ausencia de una dimension ética
termina atrofiando la escuela que, entonces, se transforma en un mero negocio
0 agente burocratico para la emision de titulos, que olvida cualquier vinculo con
una serie de conceptos: el bien comun, la felicidad, el sentido, que atafien a toda
persona y que son fundamentales para una correcta dimension de la actividad
intelectual y profesional.

Ahora bien, en el caso concreto de los estudiantes, lo primero que hace la
educacion de caracter es reconocer gue estos aun no son ni autdonomos ni
maduros, y que, por tanto, no son sujetos capaces de ejercer por completo su
libertad. Esto, de nuevo, es natural y, por ello, los adultos que estan interesados
en el bienestar de los estudiantes se esfuerzan por dar guia y modelos a estos
sobre como deben actuar para permitirles ser verdaderamente autonomos vy
maduros, conforme se desarrollen, es decir, en un punto en el cual cuenten con
las herramientas necesarias para poder elegir de forma reflexionada y para no
ser arrastrados por deseos pasajeros o sin fundamento.

Asi, esperar que un nifo entienda por qué debe de lavarse los dientes o que
un joven dimensione correctamente los riesgos de las drogas es irreal vy, en
consecuencia, se le debe imponer una forma de actuar, aungue él no la entienda
por completo’™ como la experiencia docente afirma y como, de hecho, se hace
en todas las instituciones. Ante la posible objecion de que entonces lo correcto
es esperar a que la persona tenga las facultades de obrar, se puede responder
dos cosas, que el hecho de esperar hasta ese punto puede tener consecuencias
graves e irreparables para el sujeto y que, para comprender lo que es bueno,
se requiere cierta habituacion, por lo que, al obligar al estudiante a actuar de

14 Sobre esto, Zafra ha explicado gue ninguna corriente de educacion moral, entre ellas, la
educacion de caracter, “es considerada siquiera minimamente como un instrumento para adoctrinar,
imponer o forzar unas ideas en el alumno”, (2020, pag. 24) pues en ellas hay posibilidad de ver otros
puntos de vista y, en Ultima instancia, el alumno puede rechazar lo que se le propone.

15 Citando el pensamiento de Charles Taylor, Alfredo Cruz explica que “tanto el nifno, como el
extranjero, aprende inicialmente lo que hay que hacer u omitir en un contexto que es novedoso para él;
sélo mas tarde, comprende el porqué de ese proceder” (Cruz, 2006, pag. 236) y esto se debe a que la
accion practica solo se puede comprender de forma perfecta desde el interior del agente que obra. Antes
de ello, la persona puede tener cierta comprension de los motivos del obrar, pero esta serd imperfecta y
muy débil en personas que aun son jovenes o que carecen de horizontes experienciales.
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cierta manera, lo preparamos para que despues el comprenda el sentido de esta
actuacion.

De fondo, las posturas en contra de la moralidad pueden esconder una vision
relativista sobre el bien, segun la cual este no puede conocerse o depende del
sujeto. Sin embargo, y como se ha tratado de mostrar, esto es irreal, porque
las personas siempre actUan bajo un marco moral, segun codigo, preferencias,
valores o normas, que, de estar ausentes, crean un vacio moral en las personas,
COMO parece verse en las escuelas contemporaneas, vacio que luego puede ser
peligrosamente llenado por falsos ideales o tendencias llenas de superficialidad,
como también parece observarse en las instituciones.

Aporte al conocimiento: la educacidon de caracter en México e
Iberoamérica

Lo primera paradecir es que ni México niningun pais iberoamericano se encuentra
entre aguellos que han desarrollado la educacion de caracter de manera formal
o sistematizada'®, pues aungue puede relacionarse con otros conceptos como
educacion con valores (Fuentes & Sanchez-Pérez, 2020) y que otros la conectan
con modelos como el de la educacion para el florecimiento” o la educacion
liberal, lo cierto es que hay fuertes diferencias entre estas concepciones, que
permiten hablar de un trabajo complementario, pero no de una identidad®.

Para lograr mayor claridad, es importante definir a qué se refiere cada uno de
estos modelos educativos para que una vez definidos, sea posible hablar de la
situacion de cada una de estas corrientes educativas en el ambito iberoamericano
y de su relacion con la educacion de caracter. Asi, la educacion de valores no
es equivalente a la educacion de caracter, porque los términos de valor y virtud
No guardan una relacion de identidad (Caro, 2020). En efecto, a pesar de que
algunos consideran que la utilizacion del término valor por sobre el de virtud
solo denota una mayor cercania a la tradicion racionalista, o cierto es que ella
conlleva también una actualizacion completamente distinta.

En este punto, José Maria Barrio Maestre ha sido claro de que las virtudes
poseen una clara dimension practica y objetiva, mientras que los valores son mas
evaluativos y subjetivos (2020). En esta linea, la virtud solo tiene sentido si se
posee y esta pertenece a una jerarquia en las diferentes perfecciones humanas,
qgue se entrelazan para ordenar el comportamiento humano por o que hay
virtudes mas importantes y anteriores a otras. En cambio, los valores expresan

16 Mas aun, Zaffra dice que este concepto no se ha desarrollado en el dmbito hispano (2020, pag.
8) vy que aun tiende a haber confusiones con él, pues es complejo y no estd completamente definido
(2020, pag. 40).

17 Con educacion para el florecimiento se traduce la corriente educativo relacionada con la
corriente de origen anglosajon de “Human Flourishing”.
18 Sobre esto, hay que aclarar que, a pesar de que algunos centros radicados en Espafna y

Argentina hablan de educacion de caracter, el nivel de desarrollo que tienen estd muy alejado del Jubilee
Centre for Character and Virtues, en Inglaterra, o del Instituts du Leadership Vertueux de origen francés,
puesto que no manejan metodologias ni sistemas centrados en la formacion del caracter.
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una dimension mas subjetiva, o que yo valoro, y desordenada (se puede tener
unos valores y no otros), cuya relacion con la propia accion humana no esta bien
definida.

En segun lugar, la educacion de caracter es aquella centrada en la formacion
del buen caracter de la persona (Kristjansson, 2023), es decir, en la adquisicion
de virtudes. La educacion para el florecimiento, en cambio, busca el desarrollo
integral del estudiante, en especial, bajo la idea de que alcancé la felicidad o
vida buena. Por lo mismo, este modelo educativo ve la adquisicion de virtudes
y la formacion del caracter como un elemento importante para desarrollar en la
persona, pero Nno como el Unico necesario para asegurar su bienestar, pues este
requiere de otras caracteristicas como la salud o la estabilidad econdmica vy, de
hecho, la relacion mas comun que se marca entre estas corrientes es una de
complementariedad.

Finalmente, podria mencionarse el modelo de la educacion clasica o liberal,
quiza el mas desarrollado de los tres por su conexion directa con los modelos
educativos humanisticos anteriores a la segunda mitad del siglo XX. Esta tiene
como objetivo la formacion del estudiante para la libertad entendida en una
concepcion no moderna (Derrick, 2011). Por ello, la educacion liberal aspira a
formar un criterio en los estudiantes a través de la reflexion humanistica y del
contacto con las artes, y posee una perspectiva mas amplia y mas estrecha que
la de la formacion de caracter. Mas amplia porque la libertad es mayor que las
virtudes y porque las virtudes, de fondo, son formas de ejercer la libertad. Sin
embargo, es de cierta manera mas estrecha porque la educacion de caracter va
mMas alla de la escuela, mientras que la educacion liberal se realiza sobre todo en
el contexto académico.

Tras haber definido cada uno de los términos relacionados con la educacion de
caracter conviene explicar el tipo de problemas que genera vy la relacion que
puede tener cada uno de ellos con nuestro tema de investigacion.

En el ambito iberoamericano, como en otros, la educacion con valores se ha
vuelto un lugar comun. Sin animos de menospreciar a los centros educativos y a
su labor ética, lo cierto es que la gran mayoria de ellos ofrece una vision respecto
a sus valores, a pesar de que estos no se vivan de forma tan clara entre sus
estudiantes, docentes y otros miembros de la comunidad. Mas aun, parece una
gueja recurrente de que haya una incongruencia entre la forma de comportarse
de los miembros de la escuela y los valores que esta profesa, ante la cual vale la
pena preguntarse el motivo.

En realidad, y como se mostro arriba, el concepto de valor no es suficientemente
operativo para una racionalidad practica vy, por lo mismo, es natural que
las instituciones que se manejan bajo esta linea tengan dificultades para
implementarla en sus centros. Asi, tener un valor, por ejemplo, la honestidad
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requiere una serie de metas concretas respecto a ese valor, asi como una serie de
formas para ejecutarlo, que deben integrarse con relacion al resto de objetivos
y valores de la escuela. De otro modo, puede gque resulte complicado gestionar
situaciones donde dos valores parezcan chocar (la justicia y la misericordia
frente a un alumno gque ha roto las reglas) o vincularlos a los objetivos escolares
(dcomo es que el respeto o la tolerancia se relacionan con sacar buenas notas o
desempenfarse profesionalmente?).

A mi juicio, esta situacion es grave, pues la falta de una racionalidad practica
operativa en las instituciones puede llevar a que los diferentes miembros que
la conforman consideren gque |0s valores no son importantes o que no tienen
verdadera conexion con sus actividades. Asi, si los jovenes ven que los valores
de su escuela no se viven con congruencia pueden terminar mirando la ética
como una farsa en la que todos pretenden creer o, peor, concluir que esta es
solo una ilusidon y que no hay necesidad de un comportamiento bueno'.

Ante estos problemas, la educacion de caracter, basada en la ética de las
virtudes, es capaz de dar una respuesta correctiva por su dimension racional.
En efecto, debido a su trasfondo filosofico, la educacion de caracter posee una
estructura basada en la operabilidad que busca un obrar coherente en el sujeto.
Por ello, esta tiende a preguntarse por el fin de las actividades e instituciones
y por el modelo de persona que las puede ejercer de modo correcto. De igual
modo, establecer una jerarquia en el caracter permite resolver los conflictos
entre virtudes encontrados, elemento util al modelo de valores.

En el otro extremo, la educacion liberal, a veces también llamada clasica, presenta
un enfogque educativo poco comun que, en la mayoria de los casos, se aplica en
instituciones fuera de lberoamérica que, ademas, son de un precio muy elevado.
Sobre esto, la educacion liberal se ha desarrollado con cierta envergadura en
Estados Unidos e Inglaterra, y ya es posible hablar de un buen nimero de colegios
y programas que se ofertan bajo estos términos y que, en general, pertenecen a
instituciones privadas de cierto renombre?°.

Al igual que la educacion de caracter, el modelo liberal tiene promotores vy
detractores, pero hay un cierto consenso sobre su importancia en los curriculos
y, mas bien, el debate es en torno al enfoque vy finalidad que este tiene. Prueba
de que ello es que un amplio numero de pensadores, que se mueven en diversas
lineas politicas, concuerdan en la importancia de dar un espacio para las artes,
la filosofia y la literatura en sus centros, a fin de completar la formacion de

los estudiantes, pues comprenden que aprender a decidir, tener la capacidad

19 Aungue estas no son todas las posibilidades, si son algunos de los riesgos. Por ejemplo, otra
opcion seria la apelacion a éticas no racionales como el emotivismo, que, sin embargo, producirian
también otro tipo de problemas.

20 Un ejemplo de esto es que, al buscar escuelas que manejen la educacion de caracter en el
contexto mexicano, las primeras opciones que aparecen en el buscador son escuelas estadounidenses
dirigidas a jovenes hispanos con programas bilingles, pero no institutos del propio pais, ya que estos no
se han desarrollado y los interesados deben irse al extranjero.
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de tomar otros puntos de vista y la imaginacion narrativa son herramientas
necesarias para todos?.

Contrariamente al modelo basado en los valores, la educacion liberal es muy
popular entre aquellos que la aplican, porgue hay una fuerte reflexion sobre
su finalidad vy justificacion, que permea a docentes, estudiantes y escuelas. El
panorama anterior hace que la relacion de la educacion liberal vy la de caracter
sea de indole complementario y de cierta transversalidad, pues amlbas trabajan,
por ejemplo, con la literatura. Ser libre conlleva tener cierto caracter, porgque se
requiere tener el temple para seguir los ideales que uno se ha puesto. Por eso, la
libertad requiere la adquisicion de virtudes vy la educacion liberal, para no quedar
atrapada en un intelectualismo, debe promover la practica de buenos habitos en
sus estudiantes, mediante la educacion de caracter.

Desde otro punto de vista, el modelo de educacion liberal sufre el problema
de una falta de justificacion y de una conexion arbitraria con grupos elitistas o
religiosos. En torno al primer punto, es habitual que las artes y humanidades se
perciban como practicas de ocio, por lo que no se les da un espacio real dentro
de los programas gubernamentales y tienden a verse con cierto menosprecio,
pues se considera que son actividades prescindibles y no lucrativas. En cambio,
respecto al segundo punto, el estudio de latin o la practica de instrumentos de
“musica clasica” pueden percibirse como actividades que solo tienen sentido
dentro de iglesias o0 como parte de una “alta cultura” caida en desuso y que, por
ello, la persona promedio no deberia preocuparse de ellas.

Lo anterior es preocupante, porque las habilidades que nos dan las artes vy
humanidades no son secundarias ni un privilegio de los ricos o de los feligreses
religiosos. Al verlas de esta manera, se esta privando a las nuevas generaciones
de un rico bagaje cultural y condenando a estas ramas del saber a un espacio
reducido y secundario. Por esto, no sorprende que los pocos lugares que siguen
el enfoque liberal a un precio no tan elevado, como lanua Caeli en Argentina o
Sedes Sapientia en México, tengan que impartirse en la modalidad en linea o
semipresenciales, mientras que otros lugares, como la Saint Ambrose Academy,
estén dirigidas hacia estudiantes hispanoamericanos, pero tengan sus centros
en paises extranjeros como Estados Unidos.

De fondo, la educacion liberal es uno de los sistemas educativos mas defendidos
y de mayor peso, sus logros estan fuertemente avalados por los expertos y no
podemos permitir que, sabiendo esto, desaprovechemos la oportunidad de dar
una verdadera educacion humanistica a nuestros jovenes, bajo la excusa de que
esta no es econdmicamente productiva o de que otras problematicas son mas
urgentes, sin quitar la importancia de estas.

21 Algunos de ellos son Martha Nussbaum, Agustin Laje, Patrick Deneen, José Maria Torralba vy
Catherine L Ecuyer. Sobre esto, los trabajos de la primera son una excelente fuente de referencia para el
debate sobre el papel de las humanidades en la formacion estudiantil y destacan por su conexién con la
dimension politica que conlleva la educacion.
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En torno a esto, y como comentario final, el historiador argentino Marcelo Gullo
(2008) ha hablado sobre paises subordinados y subordinantes para describir el
proceso por el cual los paises de mayor poder logran imponer formas de pensar
a los de menos poder, que son aceptadas por estos, muchas veces, creyendo
gue son el camino a la prosperidad. De esta manera, los paises capitalistas mas
antiguos han convencido a los otros de que la clave de su rigueza ha sido el libre
mercado y no otros factores como la planeacion estatal y el proteccionismo.
Con todo, al hacer esto el resultado es que los paises subordinados han caido en
el juego de los subordinantes y han aumentado la brecha de desigualdad entre
ellos.

Haciendo una analogia con lo anterior, no podemos creer en los mitos de que la
revolucion educativa serd causada por el internet vy la tecnologia (Mufioz, 2023)?2,
En lugar de eso, deberiamos tomar en cuenta que los mismos que promocionan
la tecnologia no eligen esta opcion para sus hijos, pues, por ejemplo, ha sido
motivo de escandalo vy reflexion que los hijos de los magnates del Sillicon Valley
asistan frecuentemente a escuelas libres de tecnologia, porgue sus padres,
gue se encargan de hacer esa tecnologia, consideran que no es buena para los
menores ni para la educacion. En lugar de ello, es viable analizar la posibilidad de
una educacion del caracter, en conjunto con otros modelos como la educacion
liberal, y tomar en cuenta los beneficios que sus usuarios reportan, buscando
medios para su aplicacion en los diferentes contextos.

Conclusiones

Como se ha tratado de mostrar en este trabajo, la educacion de caracter es un
modelo relativamente reciente y atractivo, que puede resolver algunos de los
problemas que surgen en el ambiente escolar. Asimismo, este posee una solida
base filosofica y una diversidad de modelos, que han dado resultados positivos
en diferentes niveles y paises. Por ultimo, la educacion de caracter puede trabajar
de forma complementaria con otros modelos, como la educacion de valores o la
educacion liberal o clasica, a fin de superar algunas lagunas que estos tienen o
para ayudarla a alcanzar sus objetivos de forma mas eficaz.

Ahora bien, en el caso concreto de la educacion de caracter algunas de las
dudas mas habituales en torno a su metodologia es como empezar a aplicarlas
y, particularmente, como seria posible hacerlo en el contexto iberoamericano.
Lo primero para decir es que es la educacion de caracter ya se ha trabajado
de forma exitosa y que, por lo mismo, uno puede tomar las ideas usadas por
otros educadores e incluirlas en su sistema. Un primer espacio son las materias
directamente formativas, como ética profesional, aungue no hay que subestimar

22 Mufioz Iturrieta ha sostenido esta tesis con diferentes estudios en los que se observa que la
relacion entre calidad educativa, nivel socioecondmico y uso de tecnologia no encuentran ningun tipo de
proporcionalidad, es decir, las escuelas mejor calificadas y los alumnos de mayor nivel socioecondmico Nno
son aquellos que se caracterizan por usar un mayor numero de tecnologias vy, de hecho, parece que, en
realidad, las mejores escuelas y los padres de mayor poder adquisitivo tienen una vision critica sobre las
ventajas de la tecnologia y prefieren métodos alternativos o méas tradicionales.
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la posibilidad de que la educacion de caracter se aplique en disciplinas de otra
indole como ha demostrado Arteaga Martinez en el caso de las matematicas
(2020).

En segundo término, no debemos olvidar la necesidad de la practica de las
virtudes. Muchos ambientes universitarios son un reflejo del clima social, en el que
reina la apatia y la falta de compromiso?®. Es importante saber que las virtudes no
se desarrollan sin la practica habitual y, por ello, debemos de contribuir a un clima
en el que se realicen actos virtuosos, si queremos gue nuestros estudiantes lo
sean, pues una retorica de la participacion ciudadana y el compromiso social no
tendra resultados, debido a que “la reflexion y el pensamiento son insuficientes
sino se llevan a la accion” (Pefacoba-Arribas y otros, 2021, pag. 24). Un ejemplo
de ello es el caso de Japon donde los nifos tienen que limpiar sus aulas, pues
este es el espacio que ellos usan y esto permite que adquieran un sentido de
responsabilidad. Aqui es importante que los docentes y directivos trabajen en
conjunto para pensar en campanas que sean realizables y entendibles para los
estudiantes, puesto que un elemento clave es que los alumnos comprendan los
motivos de su actuacion.

Asimismo, es importante saber que la educacion de caracter se basa fuertemente
en los modelos literarios y en las experiencias estética de la belleza y ética del
bien. La creacion de ambientes donde se valore la belleza y el bien, por tanto, es
fundamental para que este clima pueda ser alcanzado. Sin embargo, esto conlleva
una revolucion en el sistema educativo, puesto que conlleva una apuesta por
cambiar el caracter de nuestras instituciones, su ethos, para que este exprese
una forma racional de actuar, que, de lograrse, podria ayudar a resolver el vacio
etico que, desde hace tanto, reina en los centros educativos y que los alumnos
también parecen resentir.

Para finalizar, no hay que olvidar que vivimos en una época donde, como Laje ha
explicitado, los retos de cada region se presentan como retos globales (2024) v,
por ello, los problemas de la educacion preocupan a todas las naciones del mundo.
En este sentido, la region de Iberoameérica no puede perder la oportunidad de
participar en una corriente educativa de vanguardia que podria ayudar a crear
ciudadanos virtuosos para los retos del futuro, en los cuales se forjan vinculos
que, de acuerdo con Alonso-Sainz vy Bara, nos liberan (2021), pues son sintoma
de madurez y que requieren, también, la formacion de nuestro caracter para
poder participar de ellos.

23 De nuevo, José Miguel Gambra detecta esto a la perfeccion al mencionar que la relacion que
parece haber entre el individuo vy la sociedad liberal es la de un club, en el que este paga para obtener
servicios y que se desecha cuando encontramos servicios mejores o dejamos de ver beneficios (2021).
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