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Evaluacion critica de propuestas didacticas generadas por
inteligencia artificial sobre patrimonio bibliografico y documental

Veronica Mateo-Ripoll
Antonio Carrasco-Rodriguez

Universidad de Alicante (Espana)
DOTI: https://doi.org/10.14679/4416

Resumen: La inteligencia artificial generativa (IAG) esta transformando la creacion y
difusién del conocimiento, ofreciendo nuevas oportunidades y retos para la educacion
patrimonial. Este estudio evalua el potencial de un asistente GPT configurado para disefiar
y validar propuestas didacticas centradas en el patrimonio bibliografico y documental. Se
adopto un enfoque de investigacion aplicada y disefio iterativo, configurando un asistente
que gener6 27 propuestas educativas dirigidas a distintos niveles (de primaria a
universidad) y contextos (formales y no formales). La evaluacion se realizo mediante una
rubrica con siete criterios: adecuacion tematica, rigor documental y metodologico,
impacto en el aprendizaje, creatividad e innovacidn, viabilidad técnica, uso critico y ético
de la TAG, y calidad de la evaluacion. Los resultados muestran un desempefio alto y
homogéneo, con fortalezas en la viabilidad técnica y el uso ético de la IAG, y debilidades
en el rigor documental y la evaluacion. La discusion destaca la necesidad de supervision
pedagogica experta para asegurar la pertinencia y profundidad critica de las actividades,
subrayando que la IAG complementa, pero no sustituye, el juicio docente. El estudio
concluye que los asistentes GPT, bien configurados, enriquecen la educacion patrimonial.

Palabras clave: inteligencia artificial generativa, educacion patrimonial, patrimonio
bibliografico, patrimonio documental, didactica.

Abstract: Generative Artificial Intelligence (GAI) is transforming the creation and
dissemination of knowledge, offering new opportunities and challenges for heritage
education. This study assesses the potential of a customized GPT assistant to design and
validate educational proposals focused on bibliographic and documentary heritage. An
applied research and iterative design approach was adopted, configuring an assistant that
generated 27 educational proposals for various levels (from primary to university) and
contexts (formal and non-formal). The evaluation was carried out using a rubric with
seven criteria: thematic adequacy, documentary and methodological rigor, learning
impact, creativity and innovation, technical feasibility, critical and ethical use of GAI,
and evaluation quality. The results show a high and consistent performance, with
strengths in technical feasibility and the ethical use of GAI, and weaknesses in
documentary rigor and evaluation quality. The discussion highlights the need for expert
pedagogical supervision to ensure the relevance and critical depth of the activities,
emphasizing that GAI complements but does not replace professional judgment. The
study concludes that well-configured GPT assistants can enrich heritage education.

Keywords: generative artificial intelligence, heritage education, bibliographic heritage,
documentary heritage, didactics.
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1. INTRODUCCION

En los ultimos afios, la irrupcion de la inteligencia artificial generativa (IAG) esta
transformando la produccion, organizacion y acceso al conocimiento. Esta tecnologia ha
despertado un creciente interés en educacion por su capacidad para apoyar la creacion de
contenidos, personalizar el aprendizaje y desarrollar competencias cognitivas,
comunicativas y analiticas (Nikolopoulou, 2024). Sin embargo, también suscita
preocupaciones vinculadas a la automatizacion sin supervision, la opacidad algoritmica,
la dependencia tecnologica y la reproduccion de sesgos (Bobula, 2024; Sok y Heng, 2023;
Wang et al., 2024).

Frente a estos retos, resulta prioritario identificar aplicaciones educativas de la IAG que
respondan a principios éticos, de inclusion y solidez pedagogica, particularmente en
ambitos donde memoria, identidad y cultura son ejes esenciales. La educacion
patrimonial —y dentro de ella, la vinculada al patrimonio bibliografico y documental—
ofrece un terreno fértil para esta integracion, al permitir desarrollar pensamiento critico,
conciencia cultural y ciudadania activa. La incorporacion de estas tecnologias no debe
suponer una mera sustitucion instrumental, sino la construccion de mediaciones
pedagogicas que enriquezcan las experiencias de aprendizaje. Segiin la UNESCO (2024),
la adopcion de la IAG requiere marcos normativos claros, criterios de inclusion y una
evaluacion rigurosa de su impacto (pp. 12—14), en linea con la Recomendacion sobre la
Etica de la Inteligencia Artificial (UNESCO, 2021, pp. 6-7).

Este estudio se sitia en la interseccion entre innovacion tecnologica, educacion y
patrimonio cultural. Su objetivo principal es valorar el potencial de un asistente
desarrollado en ChatGPT para generar propuestas didacticas centradas en el patrimonio
bibliografico y documental. Ademads, tiene tres objetivos especificos: disefiar una
tipologia de proyectos educativos aplicables a contextos formales y no formales;
establecer criterios de evaluacién; y analizar criticamente los resultados.
Metodolégicamente, el trabajo adopta un enfoque de investigacion aplicada y disefio
iterativo, sustentado en un cuerpo documental alineado con normativa patrimonial,
principios pedagdgicos, niveles educativos, perspectiva de género e inclusion, y criterios
de calidad educativa (Castro-Cal y Martinez, 2024).

La tesis central del estudio es que los asistentes GPT, bien configurados y supervisados,
pueden actuar como recursos estratégicos para apoyar la labor docente, generando
materiales educativos contextualizados, accesibles y culturalmente relevantes. Asi, la
tecnologia se concibe como una mediacidon que fomenta experiencias formativas activas
e inclusivas (Vasquez, 2022).

2. MARCO TEORICO

2.1. Educacion y patrimonio cultural

En las ultimas décadas, el concepto de patrimonio cultural ha evolucionado de una vision
restringida a lo monumental a una comprension mas amplia que incluye dimensiones
materiales e inmateriales, componentes naturales, valores simboélicos y significados
sociales. Esta transformacion obedece a procesos historicos y dinamicas colectivas (Llull,
2005). Segun Fontal (2020, p. 13), se ha producido “una transicién desde modelos
centrados en los bienes hacia otros que sitiian a las personas y sus relaciones como eje del
proceso educativo”.

Este cambio ha impactado directamente en la educacion, donde el patrimonio se concibe
como un recurso didactico integrador, capaz de articular contenidos relevantes y
promover competencias criticas, interculturales y civicas (Vasquez, 2022, pp. 192—-193).
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Su incorporacion requiere abandonar enfoques transmisivos y adoptar metodologias
activas y contextos de aprendizaje significativos, abordando cuestiones como identidad,
memoria colectiva, sostenibilidad y responsabilidad social desde una perspectiva
interdisciplinar (Cambil y Fernandez, 2017).

Las ciencias sociales, humanidades y artes aportan marcos analiticos que enriquecen la
comprension critica y contextualizada del patrimonio, permitiendo interpretarlo en
dimensiones historica, ética y simbolica. Esta diversidad fomenta la formacion de sujetos
capaces de reconocer el valor colectivo de los bienes heredados y de actuar con
compromiso hacia su preservacion. La educacion patrimonial, desde esta perspectiva,
fortalece el pensamiento critico, el sentido de pertenencia y la conciencia cultural,
integrando lo cognitivo y lo emocional en procesos que vinculan a las personas con su
memoria y su identidad (Llull, 2005, pp. 180—-181; Vasquez, 2022, pp. 193-194).

2.2. Patrimonio bibliografico y documental en educacion patrimonial

Segun la Ley 16/1985 del Patrimonio Historico Espafiol, el patrimonio bibliografico y
documental forma parte del patrimonio cultural. El bibliografico incluye obras
manuscritas o impresas —literarias, cientificas, historicas o artisticas— de especial
rareza, asi como materiales audiovisuales, fotograficos o cinematograficos con
caracteristicas singulares. El patrimonio documental comprende documentos generados
por entidades publicas o privadas, con valor legal y cultural segin su antigliedad,
contenido y procedencia. Ambos conjuntos se custodian en archivos y bibliotecas,
instituciones esenciales no solo para la salvaguarda de la memoria colectiva, sino también
como espacios de interpretacion y transformacion social (Llull, 2005, pp. 181-182).

En educacioén, estos fondos ofrecen acceso directo a fuentes primarias que contienen
informacion y encarnan practicas sociales, politicas y culturales del pasado. Su potencial
didactico reside en conectar al alumnado con las huellas tangibles de la historia,
estimulando observacion, analisis contextual y reflexion argumentada (Sanchez, 2014).
Como indica Palma (2013), trabajados criticamente, estos materiales fortalecen la
conciencia historica, el sentido de pertenencia y el compromiso ciudadano.

Integrar el patrimonio bibliografico y documental implica promover competencias como
la alfabetizacion informacional, la lectura critica de documentos y la comprension de la
construccion del conocimiento. Segiin Cepeda (2018, pp. 247-248), este enfoque impulsa
una ciudadania reflexiva y el respeto por las memorias colectivas.

Desde la educacion formal, esta tarea exige integrar el patrimonio en los planes de estudio
no como contenido complementario, sino como eje articulador de aprendizajes
vinculados a la identidad, la memoria democratica, la sostenibilidad o la participacion
critica. En el &mbito no formal, archivos, bibliotecas y museos han ampliado su funcién
pedagogica, disefiando propuestas innovadoras de mediacion cultural adaptadas a
publicos diversos y contextos plurales (Cuenca, 2014). Con este enfoque, archivos y
bibliotecas deben entenderse como espacios educativos vivos, donde se aprende a leer el
mundo a través de los rastros documentales que las sociedades han producido y
conservado. Al articular memoria, conocimiento y accion, estas instituciones contribuyen
activamente a la formacion de sujetos conscientes, capaces de dialogar con el pasado para
actuar ¢éticamente en el presente.

2.3. Tecnologias digitales en patrimonio: potencial y limites

La irrupcioén de la inteligencia artificial generativa (IAG) ha transformado los modos de
acceso, interpretacion y transmision del patrimonio. Estas tecnologias no son meras
herramientas de automatizacién técnica, sino mediaciones cognitivas que pueden
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enriquecer los procesos educativos si se aplican con criterios pedagogicos, éticos y
culturales claros (Fontal y Gil-Biraud, 2023; UNESCO, 2024, pp. 9-11, 13).

En archivos y bibliotecas, la IAG ha sido incorporada con éxito en tareas como la
transcripcion automatica de manuscritos, la mejora de metadatos y la clasificacion
semantica. Herramientas como Transkribus han entrenado modelos para reconocer
documentos hispénicos (siglos XV-XVII), facilitando su transcripcion y accesibilidad
(Bazzaco et al., 2022). Proyectos como CARABELA o la iniciativa MarlA de la BNE
ilustran el potencial de estas tecnologias para un acceso mas profundo y contextualizado
a los fondos patrimoniales, abriendo posibilidades didécticas, aunque su finalidad inicial
no fuera educativa (Vidal et al., 2021). Ademas, instituciones como la Universidad de
Valladolid estan explorando la transcripcion y edicion de manuscritos histéricos
(UVAia, 2025), y RTVE esta empleando modelos generativos para organizar materiales
de archivo (Castro-Cal y Martinez, 2024; Diaz, 2024).

Mas alld de la dimension técnica, la IAG permite desarrollar competencias como la
alfabetizacion informacional, la lectura critica del pasado y la apropiacion simbdlica de
las fuentes. Parra (2023) destaca que mejora la clasificacion y contextualizacion
documental, facilitando su uso pedagogico. Estas herramientas posibilitan metodologias
activas como simulaciones, visualizaciones aumentadas o narrativas interactivas. Segin
Vasquez (2022, pp. 192-194), su integracion refuerza el sentido de pertenencia y
compromiso ciudadano.

No obstante, la IAG exige una reflexidn critica sobre sus implicaciones epistemoldgicas
y culturales. Garcia-Pefialvo, Llorens-Largo y Vidal (2024, pp. 16—-18) advierten que no
es una herramienta neutra, sino una mediacion que reconfigura el acceso y la construccion
del conocimiento. En educacion patrimonial, esto implica formar en alfabetizacion critica
frente a tecnologias digitales, valorando sus posibilidades sin ignorar riesgos como la
descontextualizacion, sesgos algoritmicos o la homogeneizacion cultural. Por ello, es
clave la participacion de profesionales en el disefio, supervision y contextualizacion
critica de estas aplicaciones.

3. METODOLOGIA

3.1. Tipo de estudio y enfoque metodolégico

Este estudio se inscribe en el ambito de la investigacion aplicada en educacion, adoptando
un enfoque centrado en el disefio, experimentacion y evaluacion iterativa de un asistente
personalizado basado en IAG. Su objetivo principal es examinar su eficacia, viabilidad e
idoneidad como herramienta para la elaboracion de propuestas didacticas vinculadas al
patrimonio bibliografico y documental, tanto en contextos formales como no formales.

La metodologia integra principios de la investigacion basada en el disefio (design-based
research), combinados con estrategias de validacion interna, sustentadas en criterios
pedagogicos, normativos y éticos. El proceso se estructur6 en dos fases sucesivas: una
primera, centrada en el disefio conceptual y técnico del asistente; y una segunda, orientada
a su implementacién practica, evaluacion funcional y ajuste progresivo.

3.2. Fases del proyecto

La primera fase se centrd en el disefio conceptual y técnico del asistente. Se definieron
los ambitos tematicos prioritarios —patrimonio bibliografico y documental espafiol,
tratamiento didactico en educacion formal y no formal, e integracion de la IAG— y se
elabor6 un prompt de configuracion detallado que definia el rol del asistente, su estilo
discursivo, la estructura de las propuestas y los criterios de calidad exigibles.
Paralelamente, se cred y cargd una base de conocimientos con materiales propios:
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normativa patrimonial, fundamentos de didactica, niveles educativos, perspectiva de
género e inclusion, y criterios de calidad. Esta fase culmind con la integracion de estos
elementos en el entorno ChatGPT y una primera verificacion funcional.

La segunda fase abord6 la implementacion practica, la evaluacion sistematica y el ajuste
del asistente. Se generaron diversas propuestas educativas de prueba, que fueron
evaluadas en profundidad. Su andlisis permitio identificar errores recurrentes, como
exceso de generalidad, falta de alineacion con el nivel educativo y limitaciones en la
aplicabilidad didactica. Estos hallazgos impulsaron multiples ajustes iterativos, tanto en
el prompt como en la base de conocimiento, para refinar el rendimiento del asistente. Este
ciclo iterativo permiti6 afinar progresivamente el rendimiento del asistente hasta dejarlo
preparado para la evaluacion exhaustiva final del proyecto.

3.3. Configuracion del asistente GPT
El asistente en ChatGPT fue configurado con dos elementos fundamentales: un prompt
de instrucciones y una base de conocimiento.

En el prompt de configuraciéon se definié el rol del asistente, como un experto en
humanidades y ciencias sociales, especializado en patrimonio bibliografico y documental
espafiol, con capacidad para disefiar propuestas educativas adaptadas a la ensefianza
formal y a la educacién no reglada, que tuviesen los siguientes elementos: titulo, categoria
y tipo de propuesta, descripcion, publico objetivo, educacion formal o no formal,
objetivos, metodologia, contribucion al aprendizaje (contenidos y habilidades), usos de
la TA generativa en la propuesta, propuesta de criterios de evaluacion de la actividad,
adecuacion de la propuesta al publico objetivo, tipologia del patrimonio a utilizar,
ejemplos de fuentes concretas y recomendaciones para el profesorado o los técnicos de
archivos y bibliotecas. Dichas propuestas también habian de cumplir requisitos de estilo:
lenguaje académico, didactico e inclusivo, con adecuacioén temadtica, precision, utilidad
pedagogica, originalidad, viabilidad y respeto a los principios de equidad, accesibilidad
y ética digital.

La base de conocimiento integré contenidos normativos, didacticos y conceptuales,
elaborados en su mayoria especificamente para este proyecto. Entre todos ellos, el mas
importante fue un manual inédito de didactica del patrimonio bibliografico y documental,
desarrollado exprofeso por los autores del presente trabajo. Dicho documento contiene
las definiciones normativas de patrimonio bibliografico y documental; fundamentos de
didactica del patrimonio; informacion sobre los contextos de aplicacion (educacion no
formal en bibliotecas y archivos, y educacion formal, en distintos niveles educativos,
desde la primaria hasta la universitaria); estrategias para el disefio de propuestas
didacticas; orientaciones para el uso ético y eficaz de la IAG de cara a la implementacion
de las propuestas educativas; plantillas para las propuestas educativas; y criterios de
evaluacion, con escalas, indicadores y ponderaciones.

Asimismo, se incluyd en la base de conocimiento un fichero con la tipologia de proyectos
didacticos que el asistente debia desarrollar. 49 tipos de propuestas fueron organizadas en
9 categorias: aprendizaje basado en la resolucién de problemas y retos, aprendizaje
investigativo y critico, aprendizaje cooperativo y experiencial, aprendizaje basado en
narrativas y creacion de contenidos, aprendizaje basado en juegos y simulacion,
aprendizaje personalizado y autorregulado, aprendizaje digital e inteligente, aprendizaje
interdisciplinario y aprendizaje con impacto social.
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También fue subido a la base de conocimiento un fichero que incluia una relacion
detallada de las habilidades y las capacidades (cognitivas, procedimentales y
actitudinales) que habian de desarrollar las propuestas en los distintos niveles
educativos (primaria, secundaria, bachillerato y universitaria —grado y master—).
Igualmente, se cargd un documento que precisaba cémo habian de ser integradas las
perspectivas inclusivas y de género en las propuestas didacticas. Y se subid un
ultimo fichero que incluia una relacion de errores frecuentes que era necesario evitar
en las propuestas educativas y una lista de criterios de calidad que debian cumplir.

Finalmente, junto a todos estos materiales de elaboracion propia, fueron cargadas otras
fuentes externas, como el titulo VII de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio
Histérico Espafiol, y diversos articulos cientificos especializados en didactica del
patrimonio bibliografico y documental.

3.4. Sistema de evaluacion de propuestas

La evaluacion de las propuestas generadas por el asistente se realizd mediante una rubrica
especifica, estructurada en torno a siete criterios, cada uno con sus respectivos indicadores
y ponderaciones.

El primer criterio, relativo a la adecuacion tematica y la pertinencia didactica (15 %),
valoraba la relevancia del patrimonio seleccionado, la coherencia entre los objetivos de
aprendizaje y su aplicacion patrimonial, y la idoneidad respecto al nivel educativo. El
segundo, centrado en el rigor metodoldgico y documental (17,5 %), examinaba la
fundamentacion en fuentes primarias y secundarias, la consistencia del disefio didactico
y el tratamiento critico del objeto patrimonial. El tercero, referido al impacto en el
aprendizaje y al desarrollo competencial (15 %), evaluaba la adquisicion de contenidos,
el fomento de competencias transversales y la adaptabilidad a distintos contextos.

La cuarta dimension, vinculada a la creatividad y la innovacién (15 %), analizaba el uso
original del patrimonio, la incorporacion de enfoques metodologicos o tecnoldgicos
novedosos y el valor anadido de la propuesta. La quinta area de valoracion, centrada en
la viabilidad técnica, temporal y de recursos (17,5 %), consideraba la adecuacion
temporal, la accesibilidad de materiales y la factibilidad operativa. El sexto eje evaluativo,
orientado al uso critico y ético de la inteligencia artificial (7,5 %), valoraba su aplicacion
reflexiva, el respeto a principios éticos y la promocion de la alfabetizacion digital.
Finalmente, el séptimo apartado (12,5 %) examinaba la calidad y aplicabilidad del sistema
de evaluacion propuesto, atendiendo a su coherencia con los objetivos de aprendizaje, la
claridad metodologica y su viabilidad en contextos reales.

Cada criterio fue calificado en una escala de 0 (valor minimo) a 10 puntos (valor
maximo), con precision centesimal, lo que permitié una valoracion matizada. El sistema
constituyd un instrumento esencial para el ajuste iterativo del asistente y la validacion de
su rendimiento como generador de contenidos educativos aplicados al patrimonio.

4. RESULTADOS

4.1. Volumen, tipologia y distribucion de las propuestas

Durante la fase de implementacion del proyecto, el asistente GPT personalizado generd
un total de 27 propuestas didacticas, elaboradas siguiendo las indicaciones de una tabla
maestra disefiada previamente y que recogia elementos clave como titulo, categoria y tipo,
educacion reglada o no formal, nivel educativo, publico objetivo concreto y tipologia del
patrimonio bibliografico o documental a trabajar.

La seleccion de propuestas fue realizada con el fin de asegurar una cobertura amplia,
representativa y equilibrada de todas las variables contempladas. Todas las propuestas

101



fueron de tipos distintos. Se generaron tres de cada una de las nueve categorias. De esas
tres, dos se orientaron a la educacion reglada y una a la no formal. En todas las categorias
se contemplaron publicos diversos y se asegur6 la inclusion de una propuesta con
patrimonio documental, otra con patrimonio bibliografico, y una tercera con enfoque
mixto.

En cuanto a los niveles educativos, las propuestas de educacion formal abarcaron la
Educacion Primaria, Secundaria, Bachillerato, y Educacion Universitaria (Grado y
Master). En el &mbito de la educacion no formal, las acciones se dirigieron a publicos no
especializados, con el objetivo de facilitar el acceso y la vinculaciéon al patrimonio
bibliografico y documental a través de espacios como archivos y bibliotecas. Los
destinatarios incluyeron personas adultas de distintas edades, asi como grupos
intergeneracionales, con intereses diversos y grados variables de familiaridad con este
tipo de patrimonio. Esta configuracion permitio valorar la capacidad del asistente para
adaptarse a entornos formativos no convencionales y a perfiles de publico heterogéneos.

4.2. Evaluacion cuantitativa

Los resultados globales de la evaluacion cuantitativa muestran un desempefio general alto
y consistente del GPT personalizado. La nota media final obtenida por las propuestas fue
de 7,28 puntos (sobre una méaximo de 10), con una desviacion estandar de 0,27, lo que
indica una dispersion baja en el conjunto. La nota maxima fue de 7,82 y la minima, de
6,76. La concentracion de las calificaciones en un rango tan estrecho sugiere que el
asistente fue capaz de mantener un nivel de calidad notable y homogéneo en las distintas
condiciones de generacion.

El desempenio del asistente vari6 segun los criterios evaluados (Tabla 1). Las mejores
valoraciones se registraron en el uso ético y critico de la IA (8,23) y en la viabilidad
técnica de las propuestas (8,21). En contraste, las puntuaciones mas bajas se observaron
en el rigor documental y metodologico (6,56) y en el disefio del sistema de evaluacion de
las actividades (6,82).

Tabla 1. Evaluacion por criterios de analisis

Criterio Media | Desv. est. | Maximo | Minimo
C1. Adecuacién temaética 7,31 0,5 8,25 6

C2. Rigor documental y metodolégico | 6,56 0,46 7,5 5,75
C3. Impacto en el aprendizaje 6,95 0,4 7,75 6,25
C4. Creatividad e innovacion 7,24 0,38 8 6,5

C5. Viabilidad técnica y de recursos 8,21 0,6 9 6,5

C6. Uso ético y critico de la TA 8,23 0,65 9,25 6,75
C7. Evaluacion de la actividad 6,82 0,3 7,5 6,5

El andlisis por categorias metodoldgicas (Tabla 2) revel6 un rendimiento relativamente
homogéneo, con notas finales comprendidas entre 7,02 y 7,55. Las propuestas mejor
valoradas fueron las de aprendizaje investigativo y critico (7,55) y aprendizaje con
impacto social (7,54), destacando en criterios como adecuacion tematica, viabilidad y uso
de la TAG. En el extremo inferior, la categoria de aprendizaje basado en narrativas y
creacion de contenidos obtuvo la puntuacion mas baja (7,02), especialmente en criterios
de rigor documental y adecuacion tematica, a pesar de puntuar bien en viabilidad y uso
de la TAG. En conjunto, las diferencias entre categorias fueron reducidas, pero permiten
identificar areas donde el asistente genera propuestas mas solidas —especialmente

102



cuando se requiere investigacion critica, enfoque social o integracion tecnoldgica—,
frente a otras donde el disefio didactico presenta mas limitaciones o menor coherencia
entre objetivos, actividades y evaluacion.

Tabla 2. Evaluacion por categorias de propuestas

Categoria C1 C2 |C3 [|C4 |C5 [C6 | C6 | Nota
Aprendizaje basado en problemas y retos 7,00 | 6,50 | 6,83 | 7,25 | 8,25 | 8,00 | 6,75 | 7,19
Aprendizaje investigativo y critico 7,67 | 7,00 | 7,25 | 7,58 | 8,25 | 8,17 | 7,17 | 7,55
Aprendizaje cooperativo y experiencial 7,17 1 6,50 | 6,83 | 6,83 | 8,42 | 8,25 | 6,75 | 7,20

Aprendizaje basado en narrativas y creacion | 6,58 | 6,25 | 6,75 | 6,92 | 7,92 | 8,83 | 6,75 | 7,02
Aprendizaje basado en juegos y simulacion | 7,17 | 6,25 | 6,67 | 7,42 | 8,08 | 8,42 | 6,67 | 7,16
Aprendizaje personalizado y autorregulado | 7,25 | 6,17 | 6,92 | 7,42 | 8,17 | 8,42 | 6,75 | 7,22

Aprendizaje digital e inteligente 7,58 | 6,75 | 7,00 | 7,33 | 8,33 | 7,92 | 6,92 | 7,39
Aprendizaje interdisciplinario 7,50 | 6,58 | 7,00 | 7,25 | 8,17 | 7,75 | 6,75 | 7,27
Aprendizaje con impacto social 7,92 1 7,00 | 7,33 | 7,17 | 8,33 | 8,33 | 6,92 | 7,54

El analisis por contexto educativo mostrd una leve ventaja de las actividades dirigidas a
la educacion reglada (7,33) sobre las no formales (7,18). Esta diferencia, aunque
moderada, se sostiene de forma consistente en la mayoria de los criterios evaluados,
especialmente en el rigor documental, el impacto en el aprendizaje y la evaluacion de la
actividad. Por el contrario, las propuestas de educacion no formal presentan una mayor
puntuacion media en viabilidad técnica. También destacan en adecuacion temadtica y
creatividad, aunque con una leve pérdida de coherencia metodoldgica en comparacion
con las propuestas formales.

Por ultimo, el analisis segiin nivel educativo (Tabla 3) mostrd que las iniciativas disefiadas
para el &mbito universitario alcanzaron el promedio mas alto (7,46), con especial fortaleza
en adecuacion tematica, creatividad, viabilidad y uso de la IAG. Le siguieron la educacion
secundaria, con una media de 7,41, destacando en criterios como la viabilidad y la
utilizacion de la IAG. Las propuestas dirigidas a Bachillerato y Primaria presentaron
medias mas moderadas, de 7,23 y 7,20 respectivamente, con buenas valoraciones en
viabilidad y ética de la IA, y puntuaciones mas bajas en rigor documental y adecuacion
tematica.

Tabla 3. Evaluacion por nivel educativo en educacion formal

Nivel educativo | C1 [ C2 | C3 [ C4 | C5 |C6 | C7 | Nota
Primaria 6,95 | 6,35 6,70 | 7,15 | 8,75 | 8,05 | 6,65 | 7,20
Secundaria 7,50 | 6,70 | 7,00 | 7,35 | 8,30 | 8,55 | 6,90 | 7,41
Bachillerato 7,33 | 6,58 | 7,08 | 7,17 | 7,75 | 8,42 | 6,83 | 7,23
Universidad 7,75 | 6,95 | 7,40 | 7,55 | 7,55 | 8,30 | 7,15 | 7,46

4.3. Evaluacion cualitativa

El analisis cualitativo complementa la evaluacién cuantitativa al identificar patrones
interpretativos, fortalezas recurrentes y limitaciones especificas en las iniciativas
generadas por el asistente GPT. Este enfoque permite valorar aspectos no capturados
numéricamente, como la contextualizacion del patrimonio, la adecuacion al publico o el
equilibrio metodolégico en relacion con la TAG. La revision se estructuré en torno a
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cuatro ejes: dimensiones de evaluacion, nivel educativo, tipo de publico destinatario y
naturaleza del patrimonio trabajado.

4.3.1. Andlisis general por dimensiones evaluativas

En relacién con la adecuacion temadtica, la mayoria de las actividades seleccionan
materiales coherentes con los objetivos, aunque en niveles iniciales se usan ejemplos
genéricos o poco contextualizados. Las propuestas mejor valoradas vinculan claramente
los contenidos patrimoniales con las caracteristicas del alumnado o publico.

Respecto al rigor documental y metodoldgico, se observa una estructura didactica
definida, pero con carencias en el uso preciso de fuentes primarias y la justificacion de
estrategias. El término “documento” aparece en ocasiones de forma ambigua, sin la
especificidad conceptual ni contextual necesaria, en referencia a materiales bibliograficos
o documentales. En varias propuestas, no se distingue adecuadamente entre tipos de
fuente ni se explicita su funcidon como evidencia primaria o secundaria, segun el enfoque
didactico adoptado.

En cuanto al impacto en el aprendizaje, las experiencias disefiadas suelen ser eficaces,
pero no siempre detallan las competencias a desarrollar ni su vinculacion con los
contenidos. Las mas sélidas potencian pensamiento critico, alfabetizacion informacional
y conciencia historica.

La creatividad e innovacion se expresa en dinamicas como simulaciones y narrativas
interactivas, aunque en algunos casos predomina un enfoque tradicional que limita el
potencial transformador del patrimonio y de la TAG.

La viabilidad técnica es un punto fuerte: la mayoria de las actividades son realistas en
duracion, recursos y aplicacion. El uso ético de la IA estd presente, pero rara vez es objeto
explicito de aprendizaje. En cuanto a la evaluacion, aunque casi siempre existe, tiende a
ser genérica o poco alineada con la metodologia.

4.3.2. Andlisis por nivel educativo

El asistente demuestra capacidad para generar contenidos adecuados en todos los niveles
educativos, aunque con diferencias relevantes. En primaria, las propuestas suelen ser
accesibles y participativas, pero a veces presentan un nivel de abstraccion excesivo. Las
mas eficaces emplean patrimonio local y dinamicas activas, con orientaciones claras.

En secundaria y bachillerato, se observa mayor profundidad en el tratamiento de fuentes
y mejor articulacion con competencias analiticas. Sin embargo, algunas propuestas
repiten esquemas entre niveles o adoptan enfoques poco innovadores.

A nivel universitario, las actividades muestran mayor coherencia entre objetivos,
contenidos y metodologia, incluyendo tareas de investigacion, disefio de materiales y
reflexion critica, lo que permite un uso mas solido de la IAG.

En conjunto, el asistente rinde mejor en niveles medio y superior. En primaria, algunas
actividades no estan bien adaptadas a las capacidades del alumnado, con un grado de
abstraccion elevado o formulacion poco concreta.

4.3.3. Andlisis por tipo de publico destinatario

Las actividades para la educacién formal presentan mayor estructuracién didactica y
alineacion con objetivos curriculares, aunque algunas no se adaptan del todo al nivel
educativo, especialmente en los tramos iniciales.
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En el contexto no formal, las experiencias son mas abiertas y participativas, con formatos
como juegos o talleres. Esta flexibilidad es valiosa, pero a veces el contenido patrimonial
se aborda de manera superficial o con escasa profundidad interpretativa.

Se detecta una tension entre accesibilidad y profundidad: mientras las actividades
académicas priorizan la sistematizacion, las no formales favorecen la interaccion. Las
mejores propuestas consiguen un equilibrio entre ambas dimensiones.

4.3.4. Andlisis por tipo de patrimonio trabajado

Las actividades centradas en patrimonio bibliografico presentan mayores dificultades de
disefio, limitandose en muchos casos a la lectura e interpretacion de textos. Aunque suelen
alinearse con los objetivos didacticos, hay escasa variedad de enfoques y poco uso de
recursos disponibles.

Las basadas en patrimonio documental muestran mayor potencial para el andlisis
historico, el trabajo con fuentes primarias y la reflexion critica. Sin embargo, a menudo
carecen de precision terminoldgica o de contextualizacion suficiente de los documentos.

Las propuestas mas completas combinan ambos tipos de patrimonio, generando
experiencias de lectura critica y analisis contextualizado. Aun asi, persiste la necesidad
de reforzar la especificidad de las fuentes, su conexidon con los aprendizajes y su
relevancia en la memoria colectiva.

La evaluacion cualitativa muestra un rendimiento desigual del asistente, con mejores
resultados en niveles medios y superiores y una mayor eficacia en propuestas centradas
en patrimonio documental. Estas observaciones reflejan la necesidad de una supervision
especializada y un acompanamiento pedagogico constante para asegurar la pertinencia y
la profundidad de las actividades generadas.

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

5.1. Interpretacion de resultados

El presente estudio ha evaluado el potencial de un asistente GPT personalizado para
generar propuestas didacticas centradas en patrimonio bibliografico y documental. Los
datos globales indican un rendimiento notable y consistente, especialmente en criterios
como viabilidad técnica, uso ético de la IAG y adecuacion tematica. Esta solidez revela
que, con una configuracion didactica precisa, el modelo puede generar propuestas
formativas viables y contextualizadas en distintos niveles y entornos educativos
(Bartolomé, Pérez y Prendes-Espinosa, 2024).

El rendimiento del asistente varia segun el nivel educativo. Se adapta mejor a los niveles
intermedios y superiores, donde hay mayor densidad conceptual y metodologica, y un uso
creciente de la IAG (Holmes et al., 2023; Garcia-Pefialvo et al., 2024, pp. 10-12). En la
educacion no formal, las propuestas tienden a ser mas practicas y participativas,
reflejando la flexibilidad y diversidad de estos contextos (Colom, 2005, pp. 16-17;
Cuenca, 2014, p. 82).

El analisis también sefala areas de mejora. Aspectos como el rigor documental, el
impacto en el aprendizaje y la definicion de criterios de evaluaciéon muestran tratamientos
superficiales o estandarizados, limitando la profundidad critica de algunas actividades. El
asistente también presenta limitaciones en el tratamiento del patrimonio documental y
bibliografico, ya que en numerosas propuestas se omite la identificacion precisa de la
tipologia de las fuentes, su contexto o su valor cultural, lo que restringe su
aprovechamiento didactico y limita las posibilidades de interpretacion critica (Sanchez,
2014, p. 437). Ademas, se ha detectado una tendencia a reproducir formatos pedagogicos
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convencionales, como visitas o charlas, que, si bien son funcionales, restringen la
innovacion y el potencial transformador del modelo, especialmente si no se fomenta su
uso critico y participativo (UNESCO, 2024, pp. 12—14; Garcia-Pefialvo et al., 2024, pp.
17-18).

5.2. Aportaciones del proyecto

El estudio demuestra la viabilidad de integrar la IAG como herramienta de apoyo al
disefio pedagbgico, sin sustituir el juicio profesional docente o técnico. Con una
configuracion experta, basada en criterios patrimoniales, curriculares y éticos, puede
generar contenidos educativos coherentes y de calidad. Ademas, el estudio ofrece un
modelo replicable y 1til en diversos ambitos educativos y culturales (Cuenca, 2014,
pp. 83-84).

5.3. Implicaciones educativas

El proyecto muestra que la IAG, bien configurada y utilizada criticamente, puede crear
materiales didacticos de calidad, especialmente en contextos con recursos limitados o en
entornos no formales (UNESCO, 2024, p. 6; Castro-Cal y Martinez, 2024, pp. 4-5). La
IAG puede facilitar el disefio, inspirar nuevas actividades y servir como apoyo para
personal técnico y docente (Comision Europea, 2023). Sin embargo, su potencial solo se
materializa si se guia por principios pedagdgicos, criterios de inclusion y marcos éticos
claros, actuando como mediador que fomenta la reflexion critica y la apropiacion cultural
(Fontal y Gil-Biraud, 2023, pp. 22-23).

Los asistentes GPT, bien configurados, pueden generar propuestas educativas coherentes
y contextualizadas. Lejos de replicar contenidos, activan procesos creativos mediados
tecnologicamente. No sustituyen la labor docente, pero si potencian la interpretacion
critica y democratizan el acceso al patrimonio. Su incorporaciéon en la ensefianza del
patrimonio documental y bibliografico no solo mejora el acceso y la preservacion, sino
que fomenta practicas educativas mas inclusivas, interpretativas y culturalmente
conscientes.
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