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Activando la motivacion del alumnado universitario a través del
"efecto espejo": del “yo estudiante” al “yo profesional”

Fernando de Llano Paz
Alejandro Manuel Ferndndez Castro

Universidade da Coruna (Esparia)
DOTI: https://doi.org/10.14679/4423

Resumen: La baja motivacion del alumnado en las aulas universitarias de carreras no
vocacionales como las vinculadas con la Economia y la Empresa, condiciona
negativamente el interés y desempefio mostrado en desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje. Ante ello, se propone una experiencia profesionalizante: desarrollar un
proyecto de internacionalizacion del comercio local del barrio historico de A Coruiia con
el asesoramiento de profesionales juniors. A través de la metodologia activa de
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPy) se busca el impacto positivo en la motivacion
del alumnado que pueda suponer el efecto espejo de trabajar y ser asesorado por egresados
juniors de la propia Facultad. El liderazgo de la planificacion, disefio y desarrollo del
proyecto de internacionalizaciéon corre a cargo del alumnado con el apoyo de
profesionales expertos en las distintas areas del mismo. Visualizar y contactar con su “yo”
del futuro puede ayudar a su activacion y motivacion, para poner su mejor version al
servicio de su propio proceso de ensefianza-aprendizaje y del resto de alumnado.

Palabras clave: motivacion, educacion universitaria, efecto espejo, aprendizaje basado
en proyectos (ABP).

Abstract: The low motivation of students in university classrooms of non-professional
degrees such as those related to Economics and Business has a negative impact on the
interest and performance shown in the development of the teaching-learning process. In
view of this, a professionalising experience is proposed: to develop a project for the
internationalisation of local commerce in the historic centre of A Corufia with the advice
of junior professionals. Through the active methodology of Project Based Learning
(PBLYy), the aim is to have a positive impact on the motivation of students through the
mirror effect of working and being advised by junior graduates from the Faculty itself.
The leadership of the planning, design and development of the internationalisation project
is the responsibility of the students with the support of professional experts in the different
areas of the project. Visualising and getting in touch with their future ‘self’ can help to
activate and motivate them to put their best version of themselves at the service of their
own teaching-learning process and that of the rest of the students.

Keywords: motivation, university education, mirror effect, project-based learning (pbl).

1. INTRODUCCION
En los ultimos anos, el alumnado universitario en los grados de economia y empresa de
la UDC se ha caracterizado por presentar un déficit de motivacion hacia el aprendizaje en
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las aulas. El analisis que se hace desde la experiencia del profesorado apunta que esta
desmotivacion puede estar provocada, en muchos casos, por una falta de vocacion o
desconocimiento en relacion con la actividad profesional a desarrollar como alumnado
egresado. Los estudios de Economia y Empresa quizas no presentan una vocacion tan
marcada como si la pueden tener los estudios de medicina o de abogacia, incluso de
ingenieria. Esto conduce a que el alumnado no tenga clara la finalidad ultima de su
esfuerzo diario y a que el ambiente en el aula no sea del todo participativo y activo,
viéndose afectado el propio interés del alumnado por aprender.

Por motivaciéon puede entenderse aquella estrategia o conjunto de acciones o herramientas
que hacen sentirse capaz y conducen finalmente a una persona a realizar una tarea
(Molineros y Solérzano, 2022). De hecho el término motivacion proviene del latin
motivus, esto es, que tiene relacion con el movimiento. Asi una persona motivada es
aquella que se siente movida a realizar alguna accion y en muchos casos esta relacionado
con anhelos, impulsos o incluso intereses (Serafini y Cuenya, 2020). Se llegan a
establecer dos tipos de motivacion segun Lodiciga-Gutiérrez y Chanto-Espinoza (2024):
la extrinseca, que procede de fuera del individuo, y la intrinseca, aquella que viene “de
dentro” de la propia esencia del individuo, de su autorregulaciéon y autoconocimiento y
que es gratificante en si misma (Anaya et al., 2021). La extrinseca es aquella que se puede
visualizar, por ejemplo, en los progenitores que ofrecen alguna recompensa al
descendiente, y este se siente motivado a realizarla o completarla para obtener el premio.
Es por ello que en el caso que nos ocupa, desde el punto de vista de docentes
universitarixs, es la motivacion intrinseca la que se busca potenciar y sobre la que se
pretende actuar. En definitiva, tratar de activar al alumnado universitario, su
autorregulacion interna, para que tengan éxito en el proceso de ensenanza-aprendizaje.
De hecho, Lora (2020) relaciona la importancia de la actitud ante el aprendizaje y su
relacion con la motivacion y la ansiedad, y lo que pueden implicar sobre el rendimiento
académico.

La propuesta metodologica estd basada en metodologias activas de innovacion docente.
Se trata de aplicar el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPy) en las aulas universitarias
para alumnado de materias de la Facultad de Economia y Empresa de la Universidade da
Coruna. La idea reside precisamente en un acercamiento del alumnado a su “yo” egresado
y profesional del futuro a través del contacto y trabajo con egresadxs recientes, que
podrian considerarse juniors (con al menos 5 afios de experiencia en la profesion), de la
propia facultad donde estan estudiando. Se busca que a través del contacto con los
egresados se estimule el aprendizaje y provoque una reaccion en el alumnado al verse
reflejado ante lo que puede ser su yo del futuro, gracias al “efecto espejo” (Badosa, 2020).
El objeto de este acercamiento es la colaboracioén en un proyecto de internacionalizacion
del comercio local de las tiendas del centro histérico. Se basa en el disefio conjunto de un
plan de viabilidad para una campafia de internacionalizacion de las tiendas de comercio
local situadas en el centro historico de A Corufia. El incremento de cruceristas debido a
la potenciacion del Puerto de A Corufia como puerto relevante en la red de turismo ha
provocado el aumento de visitantes al centro histérico y a sus pequefias tiendas: realidades
empresariales locales que en la mayoria de los casos no estan preparadas para ofrecer sus
productos en otro idioma que no sea el gallego y/o el castellano. La visita de cruceros con
dos mil o tres mil personas anima a intentar aprovechar la oportunidad para estas
pequenias tiendas de barrio. Segin datos de la Autoridad Portuaria de A Coruiia, en 2024
arribaron a la ciudad mas de 400.000 cruceristas (Autoridad Portuaria de A Coruna
[APAC], s.f.).
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Mediante el disefio de un plan de proyecto, el alumnado de grado est4 llamado a realizar
una investigacion de mercado (analizar la realidad del micro y del macroentorno) y a
desarrollar una estrategia de producto-servicio vehiculado a través de una campafa para
conseguir la internacionalizacion de la red de aquellas tiendas locales que acepten entrar
a formar parte del proyecto. El nimero sera elevado, entre 10 y 20, gracias a la
colaboracion, intermediacion de la Asociacion de Comerciantes del Centro Historico, con
quien se ha contactado. El proyecto incluye la realizacion de un analisis de viabilidad
economico-financiera que explicite los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto
de internacionalizacién. Por otro lado, se ha contactado con diversos profesionales
egresados recientes de la propia facultad para que ejerzan como asesores del proyecto. De
esta forma el alumnado puede entrar en contacto con el asesoramiento especifico de cada
profesional, especializado en los diferentes eslabones del proyecto. Con este disefio, el
alumnado de grado puede tener contacto con profesionales que se formaron en las aulas
en las que lo estd haciendo actualmente el alumnado y que recibieron clases, en su
mayoria, del profesorado que estan actualmente en plantilla.

Se trata, en definitiva, de ofrecer una propuesta que puede llevarse a cabo, practica, con
la que aplicar una metodologia activa (ABPy), con una finalidad de proyecto clara junto
con el desarrollo de habilidades blandas por parte del alumnado gracias al trato y
asesoramiento de las personas egresadas, con el fin de acercar al alumnado a la practica
profesional a través de los que pueden ser ellos y ellas en el futuro préoximo. Y con ello
activar la motivacién del propio alumnado.

2. OBJETIVOS

El objetivo es activar la motivacién del alumnado a través de la realizacion de un
proyecto: acercar el comercio de proximidad al cliente internacional que visita A Corufia,
particularmente el barrio histérico de A Coruna. El contacto profesional con la realidad
comercial interpelara al alumnado, motivando el espiritu emprendedor.

El alumnado esta llamado a realizar una investigacion de mercados especifica asesorado
por profesionales expertas/os. Una vez definidos los perfiles de clientes potenciales y
analizados los establecimientos y productos ofrecidos, se disefiard y se desarrollard una
campafa de promocion e internacionalizacion, con la guia de los profesionales expertos
colaboradores. Se busca activar asi la empleabilidad a través del desarrollo de habilidades
blandas relacionadas con la economia, la planificacion, el comercio y el marketing.

De forma especifica, la experiencia se ha disefiado con los siguientes objetivos generales
y especificos: objetivo general 1 (OG1) (alumnado): acercar al alumnado a una
experiencia profesionalizante al amparo formativo del centro educativo; objetivo
especifico (OE)1.1: disefiar un caso real de una investigacion de mercados; OE 1.2:
conocer y aplicar las metodologias actuales empleadas por profesionales del &mbito del
marketing y de la investigacion y comercializacion de mercados con las que mejorar la
capacidad de empleabilidad del alumnado; OE 1.3: conocer las experiencias laborales de
profesionales expertas/os; OE 1.4: disefiar con éxito una campafia de dinamizacion
comercial; OFE 1.5: desarrollar con éxito a campaia disefiada de dinamizacion comercial;
OE 1.6: analizar los establecimientos desde un punto de estrategia comercial y de
marketing; OE 1.7: analizar la realidad del comercio local desde una perspectiva de
género, para proponer posibles acciones que potencien la igualdad de género; OE 1.8:
desarrollar un plan de viabilidad de una iniciativa emprendedora en el barrio basada en la
oferta de servicios del proyecto; objetivo general 2 (OG2) (profesorado): desarrollar una
experiencia innovadora con metodologica activas. Objetivo Especifico (OE) 2.1: conocer
y aplicar a nivel practico las metodologias ABPy y Learning by doing, OE 2.2: motivar
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al alumnado y favorecer el trabajo en equipo del grupo, impulsando la comunicacion
directa y saludable de sus miembros, siempre desde un punto de vista constructivo y
proactivo; OE 2.3: favorecer e impulsar pensamiento critico de los integrantes, intentando
en la medida del posible eliminar las decisiones arbitrarias, o no justificadas, que puedan
ir en contra del objetivo final del proyecto; OE 2.4: facilitar el desarrollo de un plan de
viabilidad de una iniciativa emprendedora en el barrio basada en la oferta de servicios del
proyecto; OE 2.5: crear recursos didacticos relacionados con el desarrollo del proyecto;
OE 2.6: conseguir visibilidad con la que poder dar a conocer la oferta educativa de la
facultad; objetivo general 3 (OG3) (profesionales y empresas colaboradoras): contribuir
a la puesta en valor del comercio y del producto local del entorno del centro educativo;
objetivo especifico (OE) 3.1: ser agente transformador gracias al asesoramiento dxs
profesionales colaboradorxs; OE 3.2: facilitar informacion y conocimiento sobre nuevos
procesos, herramientas o técnicas que se estén empleando en las empresas por los
profesionales que desempefian tareas semejantes a las desarrolladas en el proyecto; OE
3.3: asentar y activar dinamicas de trabajo grupales, con el objetivo de potenciar y
estimular la creatividad, al mismo tiempo que se facilita la resolucion de problemas y la
superacion de obstaculo; OE 3.4: asesorar al alumnado en el disefio y desarrollo de la
investigacion de mercados; OE 3.5: asesorar al alumnado en el disefio del plan de
marketing, que incluird el desarrollo de la Campaiia de promocion; OE 3.6: facilitar la
creacion de materiales educativos por parte del profesorado y alumnado a través de la
colaboracion de los profesionales en videos, encuestas u otro tipo de formatos. Objetivo
general 4 (OG4) (Agrupacion de Vecinos y Comerciantes): incrementar la visibilidad del
comercio y del producto local; objetivo especifico (OE) 4.1: animar a la participacion en
el Proyecto Educativo de establecimientos de la Asociacion de Vecinos y Comerciantes
y adherirse a ¢él; OE 4.2: animar la que los establecimientos adheridos al proyecto faciliten
aquellos datos que les sean requeridos desde lo centro educativo para la elaboracion de la
investigacion de mercados (siempre que se disponga de ellos y no sean sensibles): perfiles
de cliente, tipos de producto a la venta, estimacion de ventas, precios de los productos
analizados objeto del proyecto, datos de ventas finales y otros posibles tipos de datos para
poder evaluar el impacto de la campafia; OE 4.3: facilitar una persona de contacto directo
a la que poder informar y con la que poder comunicar en el caso de precisar su
colaboracion desde lo proyecto; OE 4.4: facilitar las acciones de dinamizacion comercial
e internacionalizacién propuestas: posibles carteles, ocupacion temporal de un espacio
del escaparate durante la campana de dinamizacion, recogida de datos de las ventas
incrementales durante la campafia para valorar la efectividad, asi como la recogida de
datos mediante encuesta ofrecida a clientes; OE 4.5: conseguir un incremento de la
entrada de clientela potencial internacional en el establecimiento adherido para comprar;
OE 4.6: conseguir un incremento en las ventas derivada de la aplicacion practica del
proyecto.

3. METODO

3.1. El docente universitario y el rol a desempeiiar: del docente que transmite
informacion a aquel que facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje

Zabalza (2011) sefiala que el docente universitario ha visto como se transformaba su rol,
relacionado con las concepciones didacticas y su papel a jugar en las aulas y en las tutorias
universitarias. Asi el profesorado universitario estd llamado a formar a su alumnado a
partir de la generacion de espacios y ambientes de aprendizaje dinamicos (focus on
learning facilitation). en el que el profesorado se encarga de facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje al alumnado, quien pasa a tener el control y la iniciativa del
aprendizaje, de aprender. El profesorado universitario deja de ser la parte activa y

174



dindmica del proceso, y deja de ser la persona responsable de la transmision de la
informacion (focus on transfering information). A partir de este cambio en las aulas
universitarias el responsable de la formacion sigue siendo el profesorado, quien se
encarga ademas de “prepararlo todo” para facilitar el aprendizaje del alumnado. De
hecho, este cambio obliga a un mayor esfuerzo por parte del docente, ya que el disefio de
los materiales, del proceso, de los tiempos y de los espacios obliga al profesorado a hacer
un mayor esfuerzo inicial previo. Una vez el alumnado inicia el proceso, es el propio
alumnado quien toma la responsabilidad de aprovechar el proceso y asimilar los
conceptos y trabajar y desarrollar las competencias propuestas por el profesorado.

Asi, el estilo de mediacion del profesorado se ve modificado. Ya no es el que construye
el aprendizaje en el alumnado, sino que transfiere la responsabilidad del mismo al
alumnado, quien pasa a ser el responsable de su formacion. El alumnado gana en
autonomia y el aprendizaje pasa a ser autonomo y profundo, por cuanto el ambiente
generado por el profesorado permite la asimilacion de los conceptos y desarrollo de las
competencias gracias a los materiales y al propio espacio de aprendizaje generado por el
profesorado.

De esta forma el acompafiamiento intenso por el profesorado y el seguimiento pautado
que propone Bolonia debe ser complementado por ambientes de aprendizaje que permitan
al alumnado ganar en autonomia y sentirse responsables del proceso. Ello se consigue
abandonando una mediacion directiva por parte del profesorado y pasando a ofrecer una
mediacion propositiva. De hecho, el propio autor indica que si bien en los primeros cursos
universitarios si sea necesario cierta gestion directiva para ayudar al alumnado recién
llegado al ambiente universitario a situarse y a entender su papel en el proceso, a partir
de los cursos siguientes si es necesario que el alumnado se implique en su formacion de
forma activa, y participe y establezca cierto autocontrol sobre o su proceso de ensefanza-
aprendizaje, en funcidon del propio desarrollo de su capacidad para ir encauzando su
propio aprendizaje de forma auténoma.

3.2. La metodologia activa del aprendizaje basado en proyectos

Para el disefio de la propuesta se optod por emplear la metodologia de aprendizaje Basada
en Proyectos (ABPy). Esto permite centrar el trabajo con el alumnado en el disefio y
desarrollo de un proyecto, con sus fases definidas, empleo de estrategias de investigacion
y la posterior evaluacion del proceso y de los resultados (Barrera et al., 2021; Botella y
Ramos, 2019; Ruiz y Ortega-Sanchez, 2022). Se pretende trabajar en el ambito de las tres
necesidades psicoldgicas basicas para el desarrollo de la motivaciéon intrinseca: la
autonomia, la competencia y la relacion con los demas (Botella y Ramos, 2020).

Esta metodologia ABP permite: dividir el proyecto en pequenos elementos o problemas
a resolver, planificar su desarrollo posterior, ahondar en la teoria e incorporar el
desempefio practico, disefiar el modelo a aplicar para resolver el problema propuesto,
analizar la viabilidad de diversas alternativas que sirvan como solucion, evaluar lo
aprendido y extraer conclusiones. Con ello se busca que el alumnado acabe pensando y
actuando como un profesional (Martinez, 2021). Ademas de todo ello se trata de un
enfoque orientado tanto a los participantes (que son la parte activa) como a alcanzar un
producto final (la investigacién de mercados, analisis de viabilidad del proyecto y
campafa de internacionalizacién) y, sobre todo, un enfoque orientado al desarrollo de
competencias (Zambrano et al., 2022) y de fortalecimiento de habilidades transversales
(Villanueva et al., 2022).
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3.3. Evaluacion prevista del proyecto

La evaluacion del proyecto se realizara al final de cada una de las etapas. Esta evaluacion
se llevara a cabo con encuestas digitales creadas por el propio alumnado, donde se
preguntard por los distintos indicadores a cumplir en las diferentes tareas y sobre el grado
de cumplimiento de estas. Asi, al finalizar cada una de las etapas habrd que cubrir 2
encuestas: Auto-evaluacion individual por cada alumno y cada docente y Auto-
evaluacion colectiva por equipos de trabajo.

Finalmente se realizard una auto-evaluacion colectiva con el grupo a modo de reflexion
en torno a las mejoras que pueden ser aplicadas en esa etapa.

Para la “Etapa 6”, especifica de evaluacion del proyecto y de los resultados obtenidos
(como se vera mas adelante), el alumnado elaborara cuestionarios digitales para pasar a
las empresas colaboradoras y a los establecimientos colaboradores. Estos cuestionarios
versaran sobre las tareas llevadas a cabo por los participantes del proyecto y permitiran
medir los diferentes indicadores de calidad seleccionados para la evaluacion del proyecto.
Con el resultado de estos cuestionarios y de las distintas evaluaciones por etapas, se
elaborara un informe final del proyecto.

Alternativamente, el profesorado implicado realizard un seguimiento de las tareas a
realizar por el alumnado mediante unas “fichas de seguimiento” elaboradas a tal efecto.

4. PARTICIPANTES

Los participantes llamados a desarrollar esta iniciativa son alumnos de la Facultad de
Economia y Empresa del Grado en Administracion y Direccion de Empresas de la
Universidade da Corufia.

Para facilitar la participacion se propondra como un proyecto o curso transversal a realizar
fuera de las horas de aula. De esta forma podra participar alumnado de distintas aulas,
cursos y grados. En todo caso, queda a decision del profesorado, que esta participacion
activa en el proyecto pueda ser reconocida en la calificacion de las distintas materias
implicadas.

La otra parte participante, ademas del profesorado, la forman aquellos profesionales
egresados de la propia facultad que han acabado sus estudios en los 5 afios anteriores.
Desde el profesorado de la facultad se ha contactado con aquellos egresados que pueden
estar realizando tareas relacionadas con las necesarias para el proyecto. Cada profesional
egresado formara parte del equipo asesor y estara presente en todo el proceso. Se asegura
asi que todos los profesionales egresados participan en el proceso de elaboracion y
desarrollo del proyecto, siendo conscientes de que aportaran mas en aquellos desempefios
en los que tengan una mayor experiencia.

5. BREVE DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA DISENADA

A continuacion, se detallan las posibles etapas planificadas a partir de las que proponer
la experiencia: etapa 1: motivacion del alumnado, presentacion del equipo de egresados
tutores/as y presentacion del proyecto a socios de la Agrupacion de Vecinos y
Comerciantes por parte del alumnado. Tareas: presentacion del proyecto (metodologia,
objetivos y equipo de asesores) e informacion ante el alumnado destinatario; presentacion
de los tutores profesionales egresados; establecimiento de los canales de comunicacion
adecuados por parte de la asociacion de vecinos y comerciantes para la promocion del
proyecto entre los asociados (reunion informativa, envio de correo electrénico
informativo, u otros canales); etapa 2: disefio y desarrollo de la investigacion de mercados
a realizar, junto con el plan de viabilidad. Tareas: presentacion y explicacion del proceso
de investigacion de mercados y del estudio del plan de viabilidad del proyecto;
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elaboracion de materiales y documentacion del proyecto; definicion y reparto de las tareas
de la investigacion; facilitacion de informacion por parte de los egresados sobre nuevos
procesos, herramientas o técnicas que se estén empleando en las empresas por los
profesionales que desempefan tareas semejantes a las desarrolladas en el proyecto:
Asesoramiento del alumnado en el disefio y desarrollo de la investigacion de mercados;
Solicitud a los establecimientos adheridos al proyecto de que faciliten aquellos datos que
les sean requeridos desde lo centro educativo para la elaboracion de la investigacion de
mercados (siempre que se disponga de ellos y no sean sensibles): perfiles de cliente, tipos
de producto a la venta, estimacion de ventas, precios de los productos analizados objeto
del proyecto; etapa 3: disefio de la campana de promocion. Tareas: disefio de la campaia;
Elaboracién de materiales y documentacion del proyecto; cierre del presupuesto del
proyecto y analisis del plan de viabilidad; asesoramiento del alumnado en el disefio y
desarrollo de la campafa de promocion, especialmente en la eleccion de las acciones a
llevar a cabo; etapa 4: preparacion de los materiales y de las acciones de la Campafia de
promocion. Tareas: coordinacidon y seguimiento de la elaboracion de los materiales de la
campafa: prestacion de apoyo en los talleres/seminarios sobre el estudio del plan de
viabilidad de una iniciativa emprendedora en el barrio basada en la oferta de servicios del
proyecto; asesoramiento del profesorado y alumnado en la creacion de materiales para la
campafia de promocidn; etapa 5: desarrollo de la campafia de promocion. Tareas:
coordinacion y seguimiento del alumnado en la campaia; elaboracion de materiales y
documentacion del proyecto; finalizacion del estudio del plan de viabilidad de una
iniciativa emprendedora en el barrio basada en la oferta de servicios del proyecto;
colaboracion en la coordinacion del proceso de elaboracion de materiales y
documentacion del proyecto; dinamizacion de la colaboracion de los establecimientos
adheridos a facilitar las acciones de activaciéon comercial e internacionalizacion
propuestas: posibles carteles facilitados, ocupacion temporal de un espacio del escaparate
durante la campafia de dinamizacion, recogida de datos de las ventas incrementales
durante la campafia para valorar la efectividad, asi como la recogida de datos mediante
encuesta ofrecida a clientes; etapa 6: evaluacion de la investigacion de mercados y de la
campafia de promocion. Tareas: coordinacion de la evaluacién; acompanamiento al
alumnado para gestionar la reflexion autocritica y la evaluacion en positivo; elaboracion
de materiales y documentacion del proyecto; colaboracion en la gestion del proceso de
evaluacion de la campana; colaboracion en la coordinacion del proceso de elaboracion de
materiales y documentacién del proyecto; acompafiamiento del alumnado en el proceso
de reflexién sobre la evaluacidén del proyecto; colaboracion de los establecimientos
adheridos para facilitar datos de ventas y otros posibles tipos de datos para poder evaluar
el impacto de la campaia; exposicion en un foro de presentacion de resultados del
proyecto y de los estudios de viabilidad de las iniciativas emprendedora de comercio local
trabajadas por el alumnado; etapa 7: cierre del proyecto y presentacion de resultados.
Tareas: finalizacion del proceso de elaboracion de materiales y documentacion del
proyecto; preparacion de la presentacion de los resultados del proyecto; colaboracion en
la preparacion de la comunicacion de los resultados del proyecto

6. RESULTADOS PREVISTOS

Se definen los resultados atendiendo al agente implicado. Los resultados previstos a nivel
docente (alumnado y profesorado) serian: Mejora de la experiencia formativa y
motivacional del alumnado gracias a este proyecto profesionalizante; Desarrollo y
aplicacion de las metodologias activas de Aprendizaje Basado en Proyectos (ABPy) y
Learning by doing; Adquisicion de conocimiento y aplicacion de nuevas herramientas en
el campo de la investigacion de mercados, del marketing y publicidad, que mejoraran las
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habilidades de empleabilidad del alumnado; Mejora de las habilidades de empleabilidad
del alumnado gracias al contacto con los profesionales colaboradores; Conocimiento de
la realidad de las/os profesionales auténomas/os y emprendedoras/es del barrio que
potenciara el perfil emprendedor del alumnado; Dinamizacion del espiritu emprendedor
entre el alumnado gracias al desarrollo del estudio de viabilidad de una iniciativa
emprendedora en el barrio e incremento de la visibilidad de los estudios universitarios a
través del desarrollo practico del proyecto con la campana de promocion del comercio
local.

Los resultados socioeconémicos previstos, en el contexto de la ciudad, serian: Incremento
de la visibilidad del comercio y del producto local del barrio gracias a la campafa de
promocion y la difusion que pueda tener en los establecimientos adheridos y los medios
de comunicacion; Dinamizacién de la actividad socioecondémica en el barrio historico;
Deteccion de posibles mejoras en la digitalizacion de los establecimientos adheridos
gracias al andlisis de mercados y al asesoramiento profesional egresado experto y Mejora
del nivel de internacionalizacion de los establecimientos adheridos gracias a las acciones
de la campana de promocion.

7. CONCLUSIONES

La motivacion del alumnado universitario de grados no vocacionales es compleja, y en
algunos casos, como en las carreras de economia, se puede decir que es escasa. El
alumnado no se siente motivado a encarar su periodo de formacién con expectativas
claras, mas alla de aprobar las materias que se van sucediendo. Es comin que no exista
una motivacion que realmente lo active y lo mantenga interesado como alumnado a lo
largo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Ello puede deberse, en parte, a que los grados
de economia capacitan para muchos perfiles profesionales distintos, muy diversos y que
se desarrollan en contextos laborales y empresariales muy distintos. Son tantas las
opciones que el alumnado, normalmente, no llega a focalizar su objetivo: no sabe a qué
se acabara dedicando. Todo ello repercute en el interés y atencion mostrada en el aula,
que son escasos.

Ante este contexto se presenta esta propuesta. Nadie mejor que un compaifiero o
compaifiera que haya acabado recientemente los estudios que el alumnado en la actualidad
esta desarrollando para ver ejemplos practicos de aquello a lo que se puede dedicar y ver
como lo puede hacer (como el alumnado egresado junior) en un futuro cercano. El
contexto metodologico sera el de Aprendizaje Basado en Proyectos, una metodologia
activa que busca dinamizar la responsabilidad del estudiante en el desarrollo de una tarea
compleja dividida en fases y que requiere de planificacion, andlisis, trabajo en equipo y
coordinacion. El actor principal deja de ser el profesorado, que prepara la experiencia, y
pasa a serlo el alumnado, quien se activa y toma las riendas de la propuesta. Es asesorado,
cuando asi lo requiere, por el conjunto del profesorado implicado y, sobre todo, por el
equipo de profesionales egresados junior que finalizaron los estudios como maximo en
los 5 afios anteriores. Se busca el “efecto espejo” que puede surgir tras el contacto en el
desarrollo del proyecto con profesionales recién egresados y con responsabilidades
laborales: el alumnado puede trabajar codo con codo con su “yo” del futuro, experimentar
y entender el proceso de toma de decisiones profesionales y asi visualizar un objetivo
claro por el que motivarse en las aulas.

El proyecto se ofrecerd a aquel alumnado interesado de los cursos de los grados
impartidos en la Facultad de Economia y Empresa de la Universidad de A Corufia. Se
tratard de un proyecto no de aula, sino de Facultad. Tendra caracter transversal, por cuanto
no se incluira dentro del aula de ninguna materia en particular. Con ello se busca también
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romper con la dinamica de aula que condiciona en muchos casos el propio desarrollo
temporal de los proyectos de este tipo. Se deja abierto para que las materias y el
profesorado reconozcan en sus calificaciones (en la forma que las guias docentes lo
permitan) la implicaciéon del alumnado inmerso en este proyecto y coordinado por
profesorado de la propia facultad.

El enfoque de la experiencia se busca que sea practico. Desarrollar una investigacion de
mercados y estudiar su viabilidad econdmica para acercar el comercio de proximidad al
cliente internacional que visita A Corufia, particularmente el barrio historico-Ciudad
Vieja. En el proceso el alumnado universitario sera asesorado por profesionales recién
egresados para disefiar una campafia de promocién e internacionalizacion. Se ejercitara
asi la empleabilidad, desarrollando las habilidades blandas de perfiles comerciales y del
marketing, ademas del analisis y planificacion econdmicas. Colaboraran entidades locales
empresariales a través de la asociacion de vecinos y comerciantes del barrio que
permitiran llevar a un caso real la propuesta.
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