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Del aula al laboratorio: competencias criticas y profesionales a
través del Aprendizaje Basado en Proyectos en Periodismo

Luz Martinez Martinez
Maria Arteaga Ros
Luis Felipe Solano Santos

Universidad Complutense de Madrid (Espana)
DOTI: https://doi.org/10.14679/4445

Resumen: Este trabajo presenta una experiencia de innovacion docente desarrollada en
la asignatura Psicologia de la Comunicacion del Grado en Periodismo de la Universidad
Complutense de Madrid. El objetivo principal fue fomentar el aprendizaje activo y critico
mediante la implementacion de la metodologia del Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP), integrando herramientas de investigacion aplicada como encuestas, técnicas de
neurocomunicacion (eye tracking y facial expression analysis) y teorias de la psicologia
social y del aprendizaje. La experiencia se organizo en cuatro fases: planificacion, disefio
de recursos, desarrollo y evaluacion, con una estructura centrada en el trabajo
colaborativo, la adquisicion de competencias practicas y la conexidon entre teoria y
aplicacion profesional. Se formaron seis grupos que desarrollaron investigaciones
empiricas sobre tematicas actuales como redes sociales, framing mediatico, TDAH o
inmigracion. Los resultados evidencian una mejora en la motivacion, la implicacion del
alumnado y la adquisicion de competencias transversales como el pensamiento critico, la
comunicacion oral y escrita, y el trabajo en equipo. Esta experiencia confirma la eficacia
del ABP en contextos universitarios y propone su transferencia a otras asignaturas del
ambito de la comunicacion. Se recomienda como modelo pedagoégico eficaz para
enfrentar los desafios del entorno mediatico y educativo actual.

Palabras clave: aprendizaje basado en proyectos, innovacion, docencia, psicologia de la
comunicacion, periodismo.

Abstract: This paper presents a teaching innovation experience implemented in the
course Psychology of Communication within the Journalism Degree program at the
Complutense University of Madrid. The main objective was to promote active and critical
learning through the implementation of the Project-Based Learning (PBL) methodology,
integrating applied research tools such as surveys, neurocommunication techniques (eye
tracking and facial expression analysis), and theories from social psychology and learning
sciences. The experience was structured in four phases: planning, resource design,
development, and evaluation, following a model centered on collaborative work, the
acquisition of practical skills, and the connection between theoretical knowledge and
professional application. Six student groups conducted empirical research on current
topics such as social media, media framing, ADHD, and immigration. The results show
improvements in student motivation, engagement, and the acquisition of transversal
competencies such as critical thinking, oral and written communication, and teamwork.
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This experience confirms the effectiveness of PBL in higher education settings and
supports its transferability to other courses in the field of communication. It is proposed
as a pedagogical model well-suited to address the challenges of today’s media and
educational environments.

Keywords: project-based learning, innovation, teaching, communication psychology,
journalism.

1. INTRODUCCION

En una realidad caracterizada por una sobreabundancia de informacion y la proliferacion
de noticias falsas, la universidad desempefia un papel crucial en la formacion de
periodistas capaces de investigar con rigor, analizar criticamente la informacion y
comunicar de manera efectiva. Por ello es importantes que la educacion superior
proporcione un entorno que promueva el aprendizaje riguroso, la investigacion aplicada
y el desarrollo de habilidades especializadas relevantes para la carrera profesional del
periodismo, al tiempo que fomente la formacion de ciudadanos criticos y comprometidos.
En este sentido, la asignatura de Psicologia de la Comunicacién del Grado de periodismo,
de la Universidad Complutense de Madrid, ofrece herramientas fundamentales para
comprender como se procesa la informacion, como se persuade y como se pueden
identificar y contrarrestar los sesgos cognitivos que afectan tanto a los emisores como a
los receptores de los mensajes.

La asignatura Psicologia de la Comunicacién permite al alumnado adquirir competencias
clave vinculadas a la comprension critica de los procesos persuasivos y cognitivos que
influyen en la comunicacion. Entre los contenidos trabajados, se incluyen teorias como la
Teoria de la Inoculacion (McGuire, 1961), 1util para desarrollar estrategias contra la
desinformacién mediante el "prebunking" (van der Linden et al., 2020), y el Modelo de
Probabilidad de Elaboracion (Petty y Cacioppo, 1986), que distingue entre rutas centrales
y periféricas en el procesamiento persuasivo. Ademas, se abordan los principales sesgos
cognitivos que afectan la interpretacion de la informacion, como el sesgo de confirmacion
(Nickerson, 1998), el sesgo de grupo y el efecto de camara de eco en redes sociales (Del
Vicario et al., 2016). La integracion de estos enfoques fortalece la capacidad critica del
futuro periodista y subraya la necesidad de formaciéon en pensamiento critico y
alfabetizacion medidtica para contrarrestar la desinformacion de manera ética y
fundamentada (Wineburg y McGrew, 2017). En un entorno medidtico en constante
cambio, es fundamental que la formaciéon universitaria en periodismo incorpore
metodologias activas y herramientas digitales. La realizacién de proyectos de
investigacion aplicada permite a los estudiantes desarrollar competencias practicas,
fomentando su autonomia, responsabilidad y compromiso ético, elementos clave para
formar profesionales criticos y competentes. Rincén (2024) subraya que la ensefianza
practica de la investigacion potencia habilidades como el pensamiento critico, la
creatividad y la comunicacion efectiva. Desde la psicologia social, el aprendizaje esta
influido por el contexto y la interaccion social; en este sentido, el aprendizaje situado,
segun Driscoll y Burner (2005), concibe el conocimiento como una construccion basada
en la experiencia, lo que permite una enseflanza significativa y aplicable a situaciones
reales (Hidalgo y Ortega-Sanchez, 2022).

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) es una metodologia centrada en el estudiante
como agente activo de su propio aprendizaje. Basado en la investigacion, el ABP ha
demostrado eficacia en diversos niveles educativos, especialmente en la educacion
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primaria, secundaria y bachillerato (Bradley y Mosier, 2014). En el ambito universitario,
se han documentado experiencias exitosas como por ejemplo las de Alonso y Alonso
(2011) en Ingenieria de Telecomunicacion en la Universidad de Sevilla, o las de Pérez y
Muro (2013) en el Grado de Ingenieria de Disefio Industrial en la Universidad de
Zaragoza. Asimismo, el ABP ha sido aplicado con buenos resultados en programas de
posgrado, formacion profesional y educacion para adultos en contextos empresariales, no
lucrativos y de ONG (Fernandes, 2014; Sabeté y Garcia, 2012; Bedard et al., 2012).

El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) promueve la participacion activa y el
desarrollo profesional, siendo especialmente efectivo en el trabajo colaborativo en
pequefios grupos dentro del entorno universitario. Esta metodologia permite a los
estudiantes responsabilizarse de sus investigaciones, integrar teoria y practica, y resolver
problemas reales de forma significativa. Segiin Thomas et al. (1999), los proyectos del
ABP son tareas complejas basadas en problemas auténticos que requieren disefo,
indagacion, toma de decisiones y resolucion, y que culminan en productos o
presentaciones practicas. Asi, el ABP se estructura como una investigacion activa
liderada por los propios estudiantes, orientada a resolver cuestiones complejas
(Blumenfeld et al., 1991).

El Aprendizaje Basado en Proyectos se desarrolla generalmente a largo plazo, fomenta la
colaboracion entre pares y culmina en productos con valor académico y profesional. Su
aplicacion favorece una comprension profunda y el desarrollo de competencias
transversales esenciales tanto en el ambito universitario como en el futuro profesional.
Esta metodologia exige del alumnado una participacion activa y responsable,
promoviendo el aprendizaje autodirigido mediante procesos estructurados de
planificacion, gestion y evaluacion, lo que facilita la adquisicion de contenidos clave,
habilidades técnicas y competencias profesionales. Sabaté y Garcia (2012) afirman que,
aunque el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) se ha utilizado durante décadas,
adquiere especial relevancia en el contexto del Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES) por su capacidad para afrontar varios de sus desafios. En este marco, el ABP
permite estructurar actividades formativas significativas que cubren todas las horas de los
créditos ECTS, tanto presenciales como de trabajo autonomo. Ademads, introduce
dindmicas motivadoras que aumentan la participacion estudiantil y facilita la
incorporacion de competencias transversales como el trabajo en equipo, el aprendizaje
cooperativo y la comunicacion eficaz (Sabaté y Garcia, 2012, p. 126). Esta metodologia
no solo impulsa el compromiso académico, sino que también prepara al alumnado para
los desafios del ambito profesional, al alinear las tareas con los objetivos y competencias
de cada asignatura.

Segun Larmer y Mergendoller (2010), el ABP se articula en torno a una serie de
elementos clave que garantizan su efectividad pedagogica. Entre ellos destaca la
audiencia publica, que implica la presentacion formal del producto final del proyecto ante
sus compafieros, favoreciendo el desarrollo de habilidades comunicativas y la reflexion
sobre el proceso vivido. La dimension de voz y voto permite a los estudiantes expresar
sus propias ideas y perspectivas durante la exposicion de sus proyectos, fomentando la
autoria y la responsabilidad intelectual. Otro componente esencial es el de las cuestiones
dirigidas, que situan al estudiante ante problemas auténticos y abiertos, incentivando asi
el pensamiento critico y la resolucion creativa. La cultura de revision y reflexion propia
del ABP promueve la mejora continua mediante la retroalimentacion entre pares,
docentes y expertos, cultivando una actitud critica constructiva fundamental en entornos
profesionales. Asimismo, la necesidad de saber actia como motor del aprendizaje,
despertando en el alumnado el interés por explorar y comprender fendmenos vinculados
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con la realidad, lo que favorece una conexiéon mas profunda con el conocimiento.
Finalmente, la indagacion en profundidad diferencia al ABP de otras metodologias
tradicionales: exige una investigacion auténtica guiada por preguntas formuladas por los
propios estudiantes. Este proceso no se limita a recopilar informacién, sino que implica
interpretar, cuestionar, contrastar y generar nuevo conocimiento, lo que convierte a esta
estrategia en un potente vehiculo de innovacion educativa.

Diversos estudios han demostrado que el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) aporta
multiples beneficios en el ambito educativo, especialmente en el desarrollo integral del
alumnado universitario. Esta metodologia destaca por su capacidad para preparar a los
estudiantes para el entorno profesional, fomentando competencias como la colaboracion,
la planificacion, la toma de decisiones y la gestion del tiempo (Dickinson et al., 1998).
Ademas, se ha evidenciado que el ABP incrementa la motivacion, reflejada en una mayor
asistencia, participacion activa y compromiso (Lima et al., 2007). A diferencia de
métodos centrados en la memorizacién, el ABP implica trabajar en proyectos
significativos que estimulan habilidades cognitivas superiores, favoreciendo la retencion
del conocimiento (Reyes, 1998). También promueve la colaboracion entre iguales,
permitiendo el intercambio de ideas y la construccion colectiva del conocimiento, lo cual
fortalece habilidades de cooperacion fundamentales para el futuro profesional.

El desarrollo de competencias comunicativas y habilidades sociales es fundamental,
especialmente en el &mbito docente. El Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) fomenta
en los futuros profesionales actitudes como la empatia, la paciencia y la escucha activa,
esenciales para una gestion efectiva del aula (Belland et al., 2006). Asimismo, esta
metodologia fortalece la capacidad de resolucion de problemas y estimula el pensamiento
critico, considerados pilares centrales del ABP. Ademas, al enfrentar desafios reales y
crear productos con valor fuera del entorno académico, los estudiantes refuerzan su
autoestima al experimentar una sensacion de logro y utilidad.Por otro lado, esta
metodologia permite a cada estudiante utilizar sus fortalezas individuales y sus distintos
estilos de aprendizaje, favoreciendo asi un enfoque maés inclusivo y personalizado.
Finalmente, el ABP ofrece un escenario auténtico para el uso educativo de las tecnologias
digitales, permitiendo un aprendizaje practico y contextualizado sobre herramientas
tecnologicas aplicables a situaciones del mundo real (Moursund et al., 1997; Soparat et
al., 2015).

2. OBJETIVOS

La formacién de periodistas hoy requiere un enfoque integral que incluya psicologia de
la comunicacion, teorias de la persuasion y del aprendizaje, asi como el conocimiento de
los sesgos cognitivos, con el fin de mejorar su capacidad para informar de manera ética y
efectiva en un entorno cambiante. En paralelo, la educacion en la era digital demanda
metodologias mds activas y centradas en el estudiante. El Aprendizaje Basado en
Proyectos (ABP) se destaca como una estrategia eficaz para fomentar la participacion
activa del alumnado y el desarrollo de competencias clave mediante la resolucion
colaborativa de problemas reales (Garcia et al., 2022).

En este sentido, este trabajo presenta un proyecto de innovacion docente basado en
proyectos, desarrollado en la asignatura obligatoria de Psicologia de la Comunicacién de
segundo curso del Grado de Periodismo de la Universidad Complutense de Madrid,
llevado a cabo en el segundo cuatrimestre.

Durante todo el desarrollo de la asignatura existen unos objetivos generales que se
persiguen en todos los ejercicios que componen los distintos bloques tematicos, estos
estan relacionados con la adaptacion del aprendizaje al entorno digital, a un mayor
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protagonismo de los alumnos en su proceso de aprendizaje, asi como la auto critica en la
comprension de conocimiento. Estos objetivos son: 1) Implementar una evaluacion de la
asignatura basada de forma central en el disefio y elaboracion durante todo el cuatrimestre
de una investigacion real, 2) Desarrollar distintas actividades en el aula que
complementen el trabajo de campo y asienten los conceptos tedricos necesarios
(presentaciones, test diarios, comentarios criticos asignados a otras presentaciones), 3)
Potenciar acciones para el desarrollo de lenguaje oral y escrito adecuado, potenciando su
capacidad para hacer presentaciones, 4) Motivar a los alumnos a su participacion activa
y reducir la abstencidén, 5) Facilitar la comprension y consolidar conocimientos
gradualmente, 6) Adquirir habilidades de gestion de trabajo y coordinacién de grupos, 7)
Desarrollar metodologias de ensefanza-aprendizaje de caracter practico y relacionado
con la incorporacion al mundo laboral y 8) Generar herramientas y recursos que se pueden
extender y adaptar a otras disciplinas.

Por otro lado, existen unos objetivos concretos del desarrollo del proyecto de
investigacion grupal relacionado con la propuesta que aqui se presenta: 1) Conocer y
aplicar distintas teorias y conceptos multidisciplinales (Comunicacién, psicologia,
sociologia, neurocognicion, semiotica, etc) al estudio y andlisis de casos practicos; 2)
Aprender técnicas de investigacion aplicadas al analisis de los Medios de Comunicacion;
y 3) Realizar una investigaciéon aplicada mediante elaboracion de cuestionario y
herramientas de neurocognicion (eye tracking y facial expression).

3. METODO

Se implementd una metodologia mixta (tedrica-practica) activa basada en la realizacion
de investigaciones aplicadas (proyectos) por grupos, en una clase de 39 alumnos de
segundo curso del Grado de Periodismo, de la Universidad Complutense de Madrid
(Espana). Para ello debian integrar teorias multidisciplinares de la psicologia de la
comunicacion, la persuasion o el comportamiento social y herramientas de analisis como
los cuestionarios y herramientas de neurocognicion (eye tracking y facial expression),
para potenciar la adquisicién de competencias practicas y criticas. Lo importante de esta
metodologia es que permitid al alumnado hacerse responsable de su propio aprendizaje,
manteniendo un papel activo. El docente adquirié un papel de guia, de coordinador para
organizar grupos de trabajo y de motivador para el cumplimiento de unos objetivos de
calidad en los tiempos definidos.

3.1. Formato y duracion

Durante todo en cuatrimestre se trabajd, por un lado, la comprension y consolidacion de
conceptos mediante clases tedricas sobre los bloques tematicos. Para ello, se les
facilitaron a los alumnos apuntes en pdf, articulos cientificos y videos a través del campus
virtual. En estas sesiones, la comprension se reforzd con juegos y tareas individuales
relacionadas. Por otro, en las sesiones conjuntas los alumnos trabajaron en diferentes
grupos sobre el desarrollo de la investigacion aplicada, relacionada con la teoria y que fue
dando forma al proyecto grupal final. Estas actividades se entregaban a través del campus
virtual. De este modo, los momentos de clase se transformaron en espacio de reflexion,
desarrollo y trabajo colaborativo y que permitieron a los docentes prestar atencion a la
evolucién del grupo. Aunque el alumno dispone de cierta flexibilidad para realizar una
parte de las tareas (consolidacién conceptos tedricos) se le establecieron unos periodos
de entrega que les permitieron ir cumpliendo objetivos concretos y mejorar las
habilidades organizativas.

397



3.2. Ejecucion

Para la realizacion de la propuesta, se disefio un plan de trabajo en 4 fases, adaptadas a
las condiciones y calendario en el segundo cuatrimestre del curso. Se reuni6 a un equipo
de profesores e investigadores con una amplia y variada experiencia en la docencia de la
asignatura, en investigacion aplicada, en la formacion en herramientas complementarias
y con experiencia previa en innovacion docente. Para el desarrollo del proyecto se
propusieron las siguientes fases y actividades:

3.2.1. Fase I: planificacion de actividades

Se estructur6 a partir de una primera reunién general del equipo de trabajo. El objetivo
fue iniciar la coordinacién de las primeras actividades y organizar el calendario de
sesiones de trabajo. Esta fase se llevo a cabo antes de que empezara la asignatura (mes de
octubre).

3.2.2. Fase 2: realizacion de recursos y mejoras docentes

A partir de la reunion, se realizd un analisis de la guia docente de la asignatura para
adecuar el desarrollo de los proyectos grupales (investigacion aplicada) con los
contenidos tedricos de la asignatura, elaboracion de calendario y recursos didacticos
necesarios (videos, presentaciones, test, documentos de consulta y tareas en el campus
virtual). Esta fase se completd en dos meses (noviembre y diciembre).

3.2.3. Fase 3: Aplicacion de la metodologia

En esta fase se llevo a cabo la aplicacion de la metodologia en la clase de psicologia de
la comunicacion en el grado de periodismo durante el periodo lectivo correspondiente al
segundo cuatrimestre. Se incluyeron en el campus virtual de la asignatura los distintos
documentos de consulta y recursos para que los alumnos pudieran disponer de ellos
(articulos cientificos, normas APA, informes de consumo de medios, videos explicativos
conceptos tedricos, presentaciones). Asi mismo, se abrieron las distintas tareas de entrega
que los alumnos fueron completando gradualmente y que permitid ir desarrollando el
proyecto grupal progresivamente en clase con la tutorizacion del profesor. Esta dinamica
permite ir haciendo un seguimiento individual por parte del docente y ofrecer una
retroalimentacion de la evolucion del aprendizaje de forma continua durante todo el curso.
En esta fase se trabajé con los alumnos en objetivos pequefios que les permitieran
conseguir un objetivo mayor (la realizacion del trabajo grupal) en coherencia con el
desarrollo de una investigacion aplicada. Esta fase se llevd a cabo de enero a mayo a
través de las siguientes tareas.

Tarea 1: propuesta de un tema relacionado con los efectos psicosociales de la
comunicacion. Mediante esta tarea los alumnos debian concretar dos temas que quisieran
estudiar y que estuvieran relacionados con tematicas actuales relacionadas con los medios
de comunicacidon y su impacto psicosocial. A través del campus debian entregar un
documento con los objetivos, las razones de por qué era relevante estudiar este tema y
como lo analizarian.

Tarea 2: objetivos primer estudio. Una vez elegido uno de los temas con la ayuda del
docente, los alumnos entregaron otra tarea donde se definieron mejor los objetivos
generales y concretos de la investigacion, lanzaron preguntas de investigacion y debian
estudiar las variables planteadas.

Tarea 3: Revision bibliografica. La primera parte del trabajo trataba sobre una
investigacion a través de un cuestionario en Google Form, para ello los grupos realizaron
una revision bibliografica y de planteamientos psicologicos relacionados y metodologias
(escalas, cuestionarios, entrevista, focus group, biomarcadores) basadas en
investigaciones previas.
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Tarea 4: Disefio cuestionario. Tomando como referencias las lecturas realizadas, los
alumnos realizaron el disefio del cuestionario para el primer estudio de la investigacion.
Una vez terminado el formulario debian indicarlo al docente para su revision y posibles
correcciones antes de que los alumnos lo pudieran compartir en busca de la muestra. Los
propios alumnos tenian que encargarse de encontrar a los participantes.

Tarea 5: Analisis resultados primer estudio. Tras un periodo de dos semanas para
conseguir una muestra de entre 60 y 100 sujetos por grupo, se procedi6 a una explicacion
de analisis y resultados por parte del docente y los alumnos entregaron un informe con
los resultados principales a través del campus virtual.

Tarea 6: Objetivos segundo estudio. Al tratarse de una investigacion con dos estudios en
cascada, los alumnos analizaron los resultados de la encuesta para el disefio de la segunda
investigacion con herramientas de neurocomunicacion como el eye tracking y el facial
expression. En esta sesion los diferentes grupos plantearon los objetivos concretos de la
segunda investigacion, las preguntas de investigacion y las variables a analizar. La tarea
fue entregada por el campus virtual.

Tarea 7: Disefo segundo estudio. En esta sesion se les ensei6 a los alumnos a utilizar el
programa Sticky de Tobii, una herramienta que permite disefar y lanzar online
experimentos sobre respuestas psicofisioldgicas con las herramientas de eye tracking y
facial expression. Los alumnos disefiaron los estimulos utilizados y las preguntas. Esta
tarea tomo dos sesiones, una para aprender el programa y empezar el diseflo y otra para
terminar o rectificar los experimentos. El docente compartio los enlaces de los diferentes
grupos para que los alumnos pudieran participar en las investigaciones de los otros grupos
y también difundir la suya propia.

Tarea 8: Andlisis resultados segundo estudio. Se realizd una sesion de andlisis de datos
con la herramienta de neurocomunicacion para que los alumnos comprendieran la manera
de exponer los resultados.

Tarea 9: Presentacion y defensa oral de la investigacion aplicada al resto de compafieros.
Cada grupo debia hacer una presentacion de sus investigaciones en formato comunicacion
para congreso. Para ello disponian de 10 minutos cada grupo mas tiempo de preguntas.
Todos los componentes del grupo debian participar en la presentacion. Dichas
presentaciones fueron evaluadas siguiendo una hoja de codificacion.

Tarea 10: Entrega documento investigacion grupal al docente para su evaluacion. Los
alumnos entregaron los trabajos a través del campus virtual en formato pdf. El proyecto
debia contener los siguientes apartados: resumen y palabras clave, introduccion, marco
teorico, objetivos, hipotesis o/y preguntas de investigacion, método, resultados y
conclusiones primer estudio, resultados y conclusiones segundo estudio, conclusiones
generales y discusion, limitaciones y futuras investigaciones y fuentes bibliograficas. No
se admitiria ninglin trabajo cuya citacion bibliografica no fuera adecuada (normativa APA
7).

3.2.4. Fase 4: evaluacion

En esta ultima fase se evalud que las distintas investigaciones cumplieran los requisitos
de calidad y rigurosidad exigidos, asi como que los trabajos cumplieran el formato APA
7* adicion tanto en referencias como en formato. Los trabajos se evaluaron segun los
principios expuestos en la Tabla 1. Se valoro la presentacion y defensa de los proyectos
mediante plantillas de codificacion (véase la Tabla 2), asi como la experiencia propia y
del resto de compatfieros en la memoria del proyecto. Esta fase se llevo a cabo entre mayo
y junio.
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Tabla 1. Principios de evaluacion para los trabajos grupales

Contenido del trabajo Debe mostrar un notable conocimiento de los contenidos trabajados en
clase y comprension de la problematica trabajada. Planteamiento
coherente de objetivos y disefios de investigacion. Conclusiones
relacionadas con los planteamientos tedricos expuestos.

Estructura del trabajo El trabajo se debe estructurar segun el indice y las distintas etapas
(figura 1).
Formato de presentacion El formato se cifie al formato APA 7, en relacion de tipo de letra,

tamafio y margenes. Presentacion correcta de figuras y referencias.

Resultados de la investigacion | Resultado practico, coherente y analiza en profundidad el problema.
Se aplica en el mundo real y tiene en cuenta factores limitantes y
futuras vias de investigacion.

Trabajo en equipo El trabajo es compartido de forma equiparable entre los miembros del
grupo. Los miembros del grupo aprenden interactuando,
comunicandose entre si y cooperando.

Tabla 2. Codificacion presentaciones

Aspectos a valorarse 1 2 3 4 5

Presentacion cuidada (diseno)

Estructura coherente

Se comunica la informacion, la solucion y el
razonamiento de manera clara

Originalidad de la presentacion

Habilidades para hablar en publico

3.3. Materiales necesarios

Para la realizacion de la propuesta se necesitaran los siguientes materiales: 1) Pagina web
para colgar materiales, apuntes, organizar foros y tareas (en este caso se utilizon el
Campus virtual de la Universidad Complutense de Madrid); 2) Videos relacionados con
los contenidos; 3) Esquemas de apuntes en formato pdf de cada bloque; 4) Programacion
de las distintas tareas individuales en el campus sobre el tema con fecha de entrega; 5)
Foro “Practica grupal” correspondiente; 6) Repositorio Biblioteca Complutense; y 7)
Program Sticky de Tobii para la parte de investigacion de neurocogniciéon y 8) Hojas
evaluacion para las presentaciones.

4. RESULTADOS

Se presentaron un total de 6 proyectos de investigacion, realizados por los estudiantes de
periodismo de segundo curso, sobre tematicas actuales relacionadas con los medios de
comunicacion y su impacto psicosocial quedando finalmente los siguientes temas: 1)
Redes sociales y validacion personal; 2) Framing mediatico e inmigracion; 3) Tendencias
politicas en jovenes; 4) Representacion del autismo en redes; 5) Publicidad en TikTok; y
6) Desinformacion sobre TDAH en redes sociales. Como se indicaba anteriormente, los
propios alumnos tenian que buscar sus propias muestras, para el primer estudio se les
pidid que fuera entre 60 y 100, mientras que, para el segundo, al ser exploratorio, se puso
un maximo de 10. La muestra media obtenida por los alumnos en la primera investigacion
fue de 83,3 mientras que en la segunda fue de 8,2 participantes (véase la Tabla 3).
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Tabla 3. Muestras obtenidas por los estudiantes

Investigaciones aplicadas Estudio 1 Estudio 2
Redes sociales y validacion personal 86 9
Framing mediatico e inmigracion 60 9
Extrema derecha 72 7
Representacion del autismo en redes 89 10
Publicidad en TikTok 80 5
Desinformacion sobre TDAH en redes sociales 113 9

En cuanto a la medicion de la eficacia de los ejercicios, esta metodologia parte de unos
objetivos globales de la asignatura mencionados anteriormente como reducir la
abstencion, motivar un papel activo en el propio proceso de aprendizaje, compromiso y
adquisicion de habilidades organizativas y de coordinacion. La comprension individual
del bloque teorico se evaludé mediante la realizacion de las tareas por el campus, la ronda
de preguntas y el juego. Posteriormente fueron reforzadas con la parte practica en grupo,
cuyos objetivos concretos de la sesion se valoraban con la actividad presentada por el
grupo en el foro. Tanto las tareas individuales, participacién en juegos y practicas
grupales se valoraron cada una con un punto. El conjunto de ellas formé lo que se
considera “participacidn y asistencia del alumno” con un peso del 15% de la nota final.
Para que el alumno pueda disponer de este porcentaje tenia que haber realizado al menos
el 80% de ellas.

Para los conocimientos y habilidades adquiridas se evaluo el desarrollo, la originalidad y
la rigurosidad de las investigaciones realizadas, asi como la correcta presentacién en
formato y citas segun las normas APA 7 edicion. El desarrollo de la investigacion
practica grupal se evaluo con la entrega de un trabajo a través del campus a partir de los
principios de evaluacion de la Tabla 2, cuyos estandares se establecieron en base a las
competencias que los alumnos tenian que adquirir en el desarrollo de la asignatura. Todos
los proyectos fueron evaluados como aptos, mostrando el ABP como una herramienta de
aprendizaje eficaz para la asignatura. El trabajo en grupo y la presentacion
correspondieron a un 45% de la nota final, con una nota promedio obtenida por los
alumnos de 9 puntos.

En relacion a las capacidades argumentativas y de exposicion de ideas, se evalud la
presentacion y defensa del proyecto frente al resto de companeros. El docente disponia
de una plantilla de codificacion (véase la Tabla 2) para la valoracion de diferentes
aspectos como la estructura, coherencia, claridad, conclusiones y recomendaciones
sugeridas, o la capacidad oratoria. Los resultados (véase la Tabla 4) muestran un alto
compromiso de los alumnos con la presentacién, en su mayoria todos los grupos
mostraron una presentacion cuidada y una estructura coherente. Se observan
puntuaciones mas bajas en dos grupos en relacion con la claridad de comunicar la
informacion, la solucion y el razonamiento. En estos casos, las distintas intervenciones
de los componentes del grupo parecian aisladas sin interrelacionar los distintos apartados.
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Tabla 4. Valoraciones obtenidas en las presentaciones segun hoja de codificacion

RRSSy | Framinge | Extrem Publicida | Desinformaci
validaci6é | inmigracio a Representacion den on sobre
n n derecha | autismo RRSS TikTok | TDAH RRSS
Presentacion
cuidada (disefio) 5 4 5 5 4 5
Estructura
coherente 5 5 5 5 5 5
Se comunica la
informacion, la
solucion 'y el
razonamiento de
manera clara 4 3 4 4 3 4
Originalidad de
la presentacion 4 4 4 4 4 4
Habilidades para
hablar en publico 4 4 4 4 4 4

Una de las principales formas de conocer la satisfaccion de los alumnos fue su gran
participacion e implicacién en la entrega y calidad de las actividades. Es importante
establecer una comunicacion fluida en las sesiones conjuntas, interesarse por sus
inquietudes, dudas y sugerencias. A raiz del interés de los propios alumnos por la
correccion y calidad de sus propios trabajos, se abrid un espacio exclusivo para que
pudieran volver a subir sus trabajos después de las correcciones sugeridas. A modo de
conocer su experiencia en este tipo de experiencias docentes, tras la presentacion, cada
grupo debia responder a qué puntos les habian parecido mas interesante y puntos dificiles
o de mejora. En general ha sido una experiencia positiva, que les ha servido para acercarse
a la investigacion aplicada y al estudio del comportamiento humano y los efectos de los
medios. Segun los alumnos, lo mas dificil del proyecto fue la aplicacion y analisis de las
herramientas de neruocomunicacion, aunque les parecieron muy interesantes.

“...ha sido muy interesante porque no pensabamos que la gente tendria esta percepcion
de la inmigracion y como la imagen que se muestra en los medios afecta a las personas”.

“Es muy interesante ver las diferencias entre lo que la gente dice y las reacciones de su
atencion o las emociones”.

Ademas de mejorar la abstencion y motivar la implicacion y el compromiso con la
asignatura, asi como con sus propios proyectos, esta metodologia permitié reforzar los
conocimientos adquiridos, el trabajo en equipo, la comunicacion, la gestion del tiempo y
la responsabilidad sobre su propio proceso de aprendizaje.

5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La implementacion del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) como metodologia
activa en la asignatura de Psicologia de la Comunicacion ha generado resultados positivos
tanto en términos de rendimiento académico como en la adquisicién de competencias
transversales. Esta experiencia se alinea con la literatura cientifica que sefiala los
beneficios del ABP en el fomento del pensamiento critico, la autonomia, la colaboracion
y la transferencia del conocimiento a contextos reales (Garcia et al., 2022; Belland et al.,
2006).
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El desarrollo de investigaciones aplicadas por parte del alumnado, utilizando
metodologias mixtas que incluyen herramientas de neurocomunicaciéon como el eye
tracking y el analisis de expresiones faciales, ha potenciado el aprendizaje significativo y
la motivacion intrinseca. Este enfoque integrador ha permitido a los estudiantes no solo
aplicar contenidos tedricos, sino también enfrentarse a problemas reales, disefiar estudios
empiricos, analizar datos y comunicar resultados con claridad, tal como recomiendan
autores como Thomas et al., (1999) en sus trabajos sobre disefio instruccional en ABP.

Uno de los aspectos mas destacables ha sido el incremento en la participacion activa del
alumnado y su implicacion en el proceso formativo. La evaluacion continua, la
retroalimentacion personalizada y la presentacion publica de los resultados han
contribuido a fortalecer sus habilidades comunicativas, de liderazgo y de trabajo en
equipo, dimensiones fundamentales en el perfil del periodista contemporaneo (Larmer y
Mergendoller, 2010).

No obstante, la implementacién de esta metodologia presenta también desafios. Entre
ellos, destaca la necesidad de una coordinacion docente sélida y de una planificacion
detallada que garantice el cumplimiento de los objetivos en los tiempos previstos. La
formacion del profesorado en herramientas tecnoldgicas y en técnicas de investigacion
aplicada resulta clave para el éxito del modelo. A pesar de estas dificultades, los
beneficios observados superan ampliamente las limitaciones iniciales.

La experiencia descrita confirma que el ABP es una estrategia pedagogica viable, eficaz
y transferible a otros contextos universitarios. Su aplicacion en titulaciones vinculadas a
la comunicacioén permite adaptar la docencia a los retos del entorno digital, mejorar la
empleabilidad del alumnado y fomentar una formacion mas critica, ética y comprometida.
En este sentido, se recomienda extender esta practica a otras asignaturas del Grado en
Periodismo y explorar su adaptacion a contextos hibridos o virtuales.

Como futuras linecas de mejora, se plantea la necesidad de desarrollar sistemas de
evaluacion mas refinados que integren rubricas de desempefio cualitativo y cuantitativo,
asi como la realizacion de estudios longitudinales que midan el impacto del ABP en la
trayectoria profesional de los egresados.
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