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El enfoque student voice y el cuaderno de bitácora como 
dispositivo de formación innovador para el desarrollo profesional 
del profesorado universitario y una educación democrática. Una 
reflexión teórica 

Roberta Rosa 
European University of Rome 
DOI: https://doi.org/10.14679/4458 

Resumen: El enfoque Student Voice, según la perspectiva de la democracia participativa, 
implica un replanteamiento de la enseñanza a partir de la escucha de la “voz de los 
estudiantes” que fomente su participación y cooperación en las decisiones sobre su propia 
trayectoria educativa y en la co-construcción de los procesos de enseñanza y aprendizaje. 
Estos principios han formado la base de esta contribución que pretende reflexionar sobre 
la necesidad de un reposicionamiento de la profesionalidad del profesor universitario que 
permita, en contextos académicos, formas de implicación más participativas y 
democráticas. En este escenario, la reflexión teórica sobre el Cuaderno de Bitácora cobra 
vida como dispositivo metodológico formativo en el enfoque Student Voice con una triple 
función: a través de la narración, estimular la reflexión de los estudiantes sobre su propio 
proceso de aprendizaje y sus acciones; a través de la restitución de la narrativa, reflexiones 
compartidas y escucha mutua, permitir al docente aplicar estrategias y habilidades 
personales, de agency y de autoformación útiles para incrementar su desarrollo 
profesional; co-construir una comunidad de práctica basada en la educación democrática. 
Palabras clave: Enfoque Student Voice, Cuaderno de Bitácora, desarrollo profesional 
docente universitario, desarrollo del profesorado, educación democrática. 
Abstract: The Student Voice approach, according to the perspective of participatory 
democracy, implies a rethinking of teaching based on listening to the voice of students 
that encourages their participation and cooperation in decisions on their own educational 
path and in the co-construction of teaching and learning processes. These principles have 
formed the background to this contribution that intends to reflect on the need for a 
repositioning of the professionalism of the university teacher that allows, in academic 
contexts, more participatory and democratic forms of involvement. In this scenario, the 
theoretical reflection on the Logbook comes to life as a methodological formative device 
in the Student Voice approach with a triple function: through narration, stimulate students' 
reflection on their learning process and their actions; through the restitution of the 
narration, shared reflections and mutual listening, allow the teacher to apply personal 
strategies and skills, agency and self-training useful for increasing their professional 
development; co-construct a community of practice based on democratic education. 
Keywords: Student Voice approach, logbook, professional development of university 
teachers, faculty development, democratic education. 

1. INTRODUCCIÓN
El desarrollo profesional del profesorado universitario es un tema particularmente
debatido en la investigación educativa.
Todas las instituciones a nivel internacional están llamadas a abordar este tema 
desarrollando estrategias para mejorarlo (AdvanceHE, 2020). El desarrollo profesional 
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del profesorado universitario es un tema emergente e importante que todas las 
instituciones a nivel internacional están llamadas a abordar y mejorar (AdvanceHE, 
2020). Incluso en el contexto universitario italiano, el Plan Nacional de Recuperación y 
Resiliencia (PNRR), lanzado por el Gobierno italiano en 2021, subraya su urgencia al 
destacar la necesidad de reformar e invertir en la formación docente para innovar las 
prácticas de enseñanza y evaluación en el contexto académico (Lotti et al., 2022). 
Muchas instituciones y académicos coinciden en que la participación estudiantil puede 
desempeñar un papel central en esta transformación, promoviendo una educación 
altamente democrática como hábito mental de los individuos (Fielding, 2012). En este 
contexto, la democracia va más allá de un simple mecanismo colaborativo, convirtiéndose 
en una forma de vida y aprendizaje, experimentada dentro de una relación repensada y 
participativa que se manifiesta como una asociación estudiante-profesor basada en los 
principios de respeto, reciprocidad, equidad, solidaridad y responsabilidad en todos los 
aspectos del proceso educativo (AdvanceHE, 2020). 
Con esta visión, AdvanceHE (2020) considera a todos los participantes como miembros 
inteligentes y capaces de la comunidad académica y define la colaboración como un 
proceso que, mediante un diálogo abierto, constructivo y continuo, mejora tanto el 
aprendizaje del alumnado como la enseñanza eficaz del profesorado que persigue una 
educación democrática, en consonancia con el enfoque central del movimiento Student 
Voice (Grion y Cook-Sather, 2013), a saber: la democracia a través de la educación 
(Fielding, 2012). 
En las organizaciones democráticas, el verdadero liderazgo implica un proceso 
colaborativo en el que todos los actores participan activamente. Las universidades 
representan las comunidades educativas responsables de empoderar a estudiantes y 
docentes en la construcción de una relación transformadora que comparta el compromiso 
de crear entornos de aprendizaje que faciliten el bien común (Fielding, 2012) como 
modelo de comunidad que encarna la democracia y enseña a aprender ciudadanía 
democrática. 
En este contexto, la participación estudiantil puede desempeñar un papel fundamental en 
la consecución de una educación altamente democrática e inclusiva. 
El enfoque Student Voice representa una perspectiva pedagógica innovadora y 
prometedora que, al apoyar la participación activa de los estudiantes en la mejora de su 
trayectoria educativa, su sentido de responsabilidad y su liderazgo conjunto, promueve la 
colaboración y un mayor diálogo con el profesorado, así como la reflexión sobre la 
necesidad de un reposicionamiento de la profesionalidad del profesorado universitario. 
Para impulsar una nueva profesionalidad del profesorado universitario, resulta esencial 
estructurar intervenciones formativas centradas en el estudiante, basadas en metodologías 
docentes innovadoras y participativas y actividades informales de Comunidad de Práctica 
centradas en el aprendizaje reflexivo de cada individuo y en experiencias prácticas en el 
ámbito laboral (Da Silva et al., 2024). 
Para redefinir el derecho a la participación mediante mecanismos metodológicos que 
promuevan la expresión y la reflexión mutuas, el Cuaderno de Bitácora se presenta como 
un posible instrumento de formación en el enfoque Student Voice. ¿Qué implicaciones 
tendría la participación del estudiante mediante el uso del Cuaderno de Bitácora para el 
desarrollo profesional del profesorado universitario? En términos de formación, ¿cómo 
puede la escucha activa del estudiante repercutir en el desarrollo profesional del 
profesorado y promover la educación democrática? 
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El objetivo de la reflexión teórica es explorar el potencial del enfoque Student Voice 
(Fielding, 2012; Rudduck y Flutter, 2004), basado en la promoción de la participación 
activa del estudiantado en el ámbito académico para mejorar la calidad educativa, y del 
Cuaderno de Bitácora (Dam, 2009) como herramienta metodológica formativa para el 
desarrollo profesional del profesorado universitario. El objetivo del trabajo es analizar 
cómo el enfoque metodológico basado en el uso del Cuaderno de Bitácora, una 
herramienta cualitativa útil para recopilar las reflexiones del estudiantado sobre su 
práctica educativa y su experiencia de aprendizaje, puede facilitar la implicación y la 
participación del estudiantado y, al mismo tiempo, animar al profesorado a reflexionar 
sobre su práctica educativa, generar aprendizaje transformador, desarrollar habilidades de 
autoformación y agencia como agentes de cambio (Bandura, 1977) y contribuir a la 
mejora de la calidad de la formación académica.  
Esta contribución se enmarca en un marco teórico que combina elementos de la pedagogía 
crítica, que enfatiza la importancia de la participación activa del alumnado y su 
emancipación a través de la educación (Freire, 1974), y teorías del aprendizaje 
experiencial y transformador, que entienden el aprendizaje como un proceso de 
transformación personal y social que requiere la participación activa de los individuos 
(Kolb, 1984; Mezirow, 2016) y del profesional reflexivo (Schön, 2006). 
La hipótesis que sustenta es que el uso del Cuaderno de Bitácora, en el enfoque Student 
Voice, puede fomentar y aumentar la reflexión y la concienciación del profesorado 
universitario sobre su práctica educativa y las necesidades del alumnado, mejorar el 
desarrollo profesional, la calidad de la formación académica y promover la educación 
democrática. 
Esta contribución propone una reflexión teórica con el objetivo de explorar los 
fundamentos teóricos de los enfoques Student Voice y del Cuaderno de Bitácora, las 
teorías pedagógicas correspondientes, sus aplicaciones prácticas y sus implicaciones para 
el desarrollo profesional del profesorado universitario, así como servir de estímulo para 
futuros desarrollos y horizontes de investigación. 

2. EL ENFOQUE STUDENT VOICE EN EL CONTEXTO UNIVERSITARIO 
La colaboración activa y participativa que se establece entre estudiantes y docentes dentro 
de la comunidad académica representa una contribución significativa. 
La literatura internacional, para mejorar la participación estudiantil, ha desarrollado una 
amplia gama de métodos formales e informales, desde modelos individuales o grupales, 
con el objetivo de promover el intercambio mutuo entre estudiantes y docentes, apoyando 
a estos últimos en su desarrollo profesional y construyendo una comunidad colaborativa 
para optimizar la experiencia académica en su conjunto. 
La perspectiva pedagógica Student Voice promueve la participación activa del alumnado, 
incluyéndose como copartícipe esencial para la mejora de su trayectoria educativa, su 
formación y, además, para contribuir al reposicionamiento de la docencia y el desarrollo 
profesional docente. Desde esta perspectiva, la enseñanza, el aprendizaje y el liderazgo 
se conciben como procesos y productos generados por experiencias relacionales y 
responsabilidades plenamente compartidas.  
En el contexto internacional, el movimiento Student Voice, que aprovecha enfoques como 
el activismo de Dewey y la pedagogía de Freire (1974), configura al estudiante como 
coprotagonista del proceso de enseñanza y aprendizaje y como sujeto político con derecho 
a opinar sobre lo que se diseña y organiza para su desarrollo educativo (Silva y Cook-
Sather, 2013). 
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El enfoque pedagógico Student Voice representa un enfoque relativamente reciente que 
surgió en el panorama de la investigación educativa italiana entre la década de 1990 y 
principios de la década de 2000. Desde sus inicios (Grion y Cook-Sather, 2013), se ha 
orientado hacia una concepción del rol del alumnado como portador del derecho a ser 
escuchado a través de espacios donde puedan expresar sus ideas, realizar acciones 
concretas de apoyo a la comunidad académica y desarrollar su sentido de responsabilidad 
hacia las comunidades de aprendizaje que habitan (Rudduck y Flutter, 2004). 
Los enfoques Student Voice en las iniciativas de desarrollo académico son de diversos 
tipos y todos tienen como objetivo promover el diálogo entre alumnado y profesorado, 
aprovechando las fortalezas de ambos para construir una comunidad ecológica y 
democrática (Da Silva et al., 2024).  
Una primera aproximación reconoce a los estudiantes como actores relevantes del cambio 
educativo y se orienta a escuchar y consultar la voz de los estudiantes como una fuente 
importante de información que invita a la reflexión sobre las prácticas docentes 
implementadas por los docentes en el proceso de enseñanza-aprendizaje (Rudduck y 
Flutter, 2004; Grion y Cook-Sather, 2013). 
En el segundo enfoque, definido como Estudiantes como Aprendices y Profesores 
(SaLT), los estudiantes se consideran esenciales para el desarrollo pedagógico del 
contexto académico. Al participar como consultores profesionales, se convierten en co-
creadores expertos y participantes activos en los procesos de toma de decisiones 
relacionados con el desarrollo de habilidades de ciudadanía activa y la conciencia 
democrática. Este modelo busca facilitar el diálogo, las relaciones y la colaboración entre 
los miembros de la comunidad universitaria, contribuyendo a fomentar una cultura 
compartida de enseñanza y aprendizaje (Grion y Cook-Sather, 2013) y, desde la 
perspectiva de la democracia participativa dentro de la Universidad, como entorno 
privilegiado, aspirar a la formación de ciudadanos y de la sociedad. 
Un tercer enfoque se centra en la metodología de investigación y, dentro de los programas 
de desarrollo académico, facilita la transición de la investigación con estudiantes al 
diseño de investigación con ellos. En esta perspectiva, se replantean los roles: los 
estudiantes se convierten en colaboradores en la investigación compartida con el 
profesorado con el objetivo de impulsar el desarrollo del sistema académico (Grion y 
Cook-Sather, 2013).  
El último enfoque, denominado Comunidades de Aprendizaje en Colaboración (Healey 
et al., 2014), representa una síntesis de los enfoques anteriores, ya que combina y se 
superpone a cuatro áreas principales de participación e implicación estudiantil: (a) 
enseñanza-aprendizaje y evaluación, que enfatiza la participación activa del alumnado en 
su propio aprendizaje (Kuh, 2009); (b) aprendizaje e investigación basados en la 
indagación, que involucra al alumnado en el proceso de indagación, promoviendo el 
aprendizaje independiente y las habilidades colaborativas (Kuh, 2009); (c) aprendizaje y 
desarrollo académico, que anima al alumnado a participar en investigaciones con el 
profesorado, ampliando el alcance de la participación estudiantil en este área (Felten, 
2013); (d) diseño curricular y consulta pedagógica, en el que el alumnado participa 
activamente en el diseño curricular y ofrece asesoramiento pedagógico (Kuh, 2009).  
El enfoque Student Voice es una perspectiva pedagógica que debe interpretarse como un 
trabajo en progreso, en el que el espacio dedicado al diálogo entre alumnado y 
profesorado se convierte en un elemento reconocido y se utiliza para promover cambios 
reales (Grion y Cook-Sather, 2013). A través de diversas herramientas, el sistema 
universitario lleva décadas invitando a los estudiantes a participar en las decisiones y la 
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evaluación de las propuestas educativas, ya sea mediante cuestionarios para la evaluación 
de los cursos impartidos o la intervención de algunos representantes en los órganos de 
decisión. 
El enfoque Student Voice desafía al sector educativo a repensar el rol y la responsabilidad 
del estudiantado, llevándolo a desempeñar un papel activo en la formación de las 
comunidades universitarias mediante la reciprocidad, la autonomía y la participación 
activa en sus experiencias educativas. 

3. EL CUADERNO DE BITÁCORA COMO DISPOSITIVO DE FORMACIÓN EN 
EL ENFOQUE STUDENT VOICE PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL 
DEL DOCENTE UNIVERSITARIO 
Implementar enfoques de empoderamiento estudiantil como agentes de cambio en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje y como co-liderazgo implica fomentar la colaboración 
con el profesorado mediante la creación de iniciativas guiadas y co-gestionadas, 
garantizando un entorno funcional para el proceso de enseñanza-aprendizaje y para el 
empoderamiento de ambos. 
La redefinición de los derechos y la participación de todos puede concretarse mediante 
dispositivos metodológicos que fomenten y faciliten la participación, las diversas formas 
de expresión, la reflexión, la inversión de roles y la distribución equitativa de espacios. 
Con este fin, respondiendo a la necesidad de promover modelos de formación ecológicos, 
democráticos, inclusivos y participativos, el Cuaderno de Bitácora se propone como una 
herramienta de formación con el enfoque Student Voice, a través de la cual tanto 
estudiantes como docentes pueden asumir un rol activo en su propia formación, 
participando y contribuyendo, cada uno desde su rol, a impulsar los procesos que 
contribuyen al desarrollo profesional del docente universitario y al perfeccionamiento de 
la trayectoria académica. 
¿Qué significaría la participación del estudiantado mediante el uso del Cuaderno de 
Bitácora para el desarrollo profesional del docente universitario? En términos de 
formación, ¿cómo puede la escucha activa del alumnado repercutir en el desarrollo 
profesional del profesorado y promover una educación democrática? 
En el contexto profesional, el término Cuaderno de Bitácora se refiere a una herramienta 
metodológica que se utiliza como recopilación de notas personales que acompañan el 
progreso y los resultados de un proceso de crecimiento con el fin de facilitar la reflexión 
(Lewis & Stickler, 2000). 
El Cuaderno de Bitácora (logbook), como mecanismo para atribuir significado, se utiliza 
no solo para registrar el recorrido personal a través de la reflexión y el aprendizaje de la 
experiencia, sino también para fomentar la comunicación entre los interesados en dicho 
recorrido: entre profesor y alumnado, entre compañeros, entre alumnos y profesor (Dam, 
2009), estimulando la comparación y la interacción verbal sobre la experiencia vivida. 
En esta clave de lectura, a través de la introspección, el Cuaderno de Bitácora requiere 
que el alumnado narre sus experiencias y luego las comparta y las ponga a disposición 
del profesorado. Este procedimiento requiere, simultáneamente, la práctica recíproca de 
la escucha (a sí mismos y a los demás), lo que les lleva a convertirse progresivamente en 
buenos oyentes, a modificar la relación educativa y a cambiar su postura existencial y 
profesional (Batini et al., 2023). 
Desde esta perspectiva, el aprendizaje se identifica como un proceso arraigado en la 
experiencia (Kolb, 1984) y el Cuaderno de Bitácora resulta ser un recurso metodológico 
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útil para el entrenamiento constante en la reflexión y un medio estratégico para canalizar 
las reflexiones y el aprendizaje hacia decisiones y acciones compartidas correspondientes 
en espacios generadores de comunidades de práctica. 
El proceso transformador de reflexión compartida y escucha mutua ofrece una forma 
colaborativa, democrática y co-constructiva de encontrar significado, negociar 
significados y renegociar experiencias educativas, representando, de alguna manera, el 
resultado concreto inmediatamente observable tanto para el docente como para el 
alumnado. La educación de adultos se basa precisamente en la creación de espacios de 
libertad para la reflexión y el diálogo, y en la reducción de la diferencia de poder entre 
quienes educan y quienes aprenden (Mezirow, 2016). Los dispositivos centrados en la 
narrativa autobiográfica, como mediadores orientados a fomentar la reflexión crítica, el 
diálogo interpersonal y generar nuevas conciencias, representan un excelente apoyo para 
facilitar el aprendizaje transformador (Rosa, 2024). 
En una lógica de empowermet, expresarse, compartir y compartir las propias reflexiones 
requiere que tanto estudiantes como docentes se escuchen a sí mismos, a todos y hacia 
todos, lo que permite atribuir, afirmar y negociar significados al apropiarse del sentido de 
la experiencia narrada (escritura, lectura, comunicación). Desde esta perspectiva, se lleva 
a todos a asumir una actitud positiva y una escucha real, profunda y sin prejuicios, 
legitimando la voz de todos y garantizando el derecho a ser escuchados en cada 
interpretación, comentario o asociación con la propia experiencia personal. 
Desde esta perspectiva, el aprendizaje, la enseñanza y el liderazgo se realizan como 
procesos y productos de experiencias relacionales y responsabilidades plenamente 
compartidas entre los miembros de las comunidades educativas (Batini et al., 2023). 
En esta interpretación, la narración como práctica educativa, ejercida a través del 
Cuaderno de Bitácora y su intercambio en momentos de encuentro vividos en 
comunidades de práctica, no sería posible sin la relación entre las personas. Podría 
configurarse como una estrategia pedagógica organizada sobre la experiencia y la 
reflexión sobre ella, basada en una ética de naturaleza relacional con una doble tarea: 
generar en el alumnado un conocimiento directo de sí mismo, una mayor autoconciencia 
y crecimiento personal y, a través de la experiencia vivida con el otro y contada por este, 
permitir al docente experimentarse indirectamente a sí mismo reflexionando sobre sus 
propias habilidades pedagógicas y su habitus profesional para mejorar su propio 
crecimiento profesional y personal. 
En referencia a la Teoría del Profesional Reflexivo de Schön (2006), una identidad 
personal y profesional sólida se logra cuando se es capaz de extender la práctica reflexiva 
a las propias formas de actuar, es decir: cuando la reflexión logra actuar como un puente 
hacia la reflexividad. La reflexión y la reflexividad se sitúan tanto durante como después 
de la acción, pero representan dos formas de declinar la actividad reflexiva: mientras que 
la primera se refiere a la dimensión pragmática de la acción educativa y parece estar 
dirigida a la solución de problemas y la construcción de un conocimiento compartible, la 
segunda es inherente a la dimensión identitaria, resultando significativa en términos de 
desarrollo profesional. 
¿Qué implicaciones tiene el enfoque Student Voice en las buenas prácticas docentes? 
¿Qué implica el uso del Cuaderno de Bitácora como herramienta innovadora en el 
enfoque Student Voice en el perfil profesional y en el desarrollo de la profesionalidad del 
profesorado universitario? 
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La reelaboración de la narrativa genera un aprendizaje transformador que permite: al 
alumnado reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje y sobre su propia acción 
(constituyendo el primer paso hacia la acción experta), y al profesorado releer los 
significados, cuestionarse a sí mismo y reflexionar sobre la calidad de su rol, de la 
enseñanza y de la relación educativa, y remodelar no solo el proceso de enseñanza-
aprendizaje y las prácticas pedagógicas, sino también sus propias habilidades de 
autoformación y formación profesional on the job.  
El enfoque de autoformación y auto empoderamiento facilita la autoconciencia y la 
autorregulación al apoyar al profesorado universitario para que desarrolle su capacidad 
de agency y se convierta en agentes de cambio (Bandura, 1977). 
Además de los estudiantes, el profesorado y todos los stakeholder también deben ser 
considerados aprendices, capaces de reconocer las habilidades individuales y el conjunto 
más amplio de relaciones que se establecen. El constructo de agency es, por lo tanto, de 
naturaleza interaccional y relacional, y destaca tanto la capacidad de aprovechar el apoyo 
de los demás como la de ser un recurso en sí mismo para el bienestar individual y social 
(Edwards, 2005). 
Desde esta perspectiva, desde el punto de vista de su estructuración, el Cuaderno de 
Bitácora representa un dispositivo con una triple función: documental, reflexiva y de 
intercambio. No reducible a un mero formato estandarizado, se trata de una herramienta 
modulable en torno a una serie de preguntas que, en cada momento, pueden ser cada vez 
más responsivas al uso que se haya decidido asignarle, asignándole un espacio más 
amplio con una función dirigida a las necesidades de aprendizaje, formación, 
autoformación o investigación. 
Los temas que guían la elaboración del Cuaderno de Bitácora pueden tener diversos 
propósitos y ofrecer la oportunidad de obtener diferentes datos: desde la descripción de 
situaciones hasta la narración de eventos, la anotación de intuiciones, la expresión de 
experiencias emocionales, la interpretación de eventos, la exposición de observaciones 
evaluativas y la formulación de hipótesis para acciones futuras. Es precisamente en la 
plasticidad de estas redes donde el impulso de mejora de los profesionales de la educación 
puede encontrar terreno fértil (Gasperi y Vittadello, 2017). 
En la implementación de prácticas de Student Voice en universidades, la versatilidad del 
Cuaderno de Bitácora reside en las posibles formas de dispositivo individual o colectivo 
(anónimo o no anónimo) y en los métodos de gestión, donde los espacios en comunidades 
de práctica dedicados a la participación, la escucha y la reflexión compartida encuentran 
la mejor posibilidad de desarrollo en la presencia, en un contacto directo entre docentes 
y estudiantes. Mediante el uso de herramientas de comunicación integradas a través de 
plataformas digitales y entornos de aprendizaje en línea (Garavaglia, 2006), es posible 
crear formas de expresión de Student Voice en línea (Grion y Cook-Sather, 2013). 
El uso de entornos en línea como herramientas para el debate entre estudiantes es una 
herramienta eficaz para que el profesorado monitoree la voz de los estudiantes y evalúe 
sus solicitudes (Nigris et al., 2025). Sin embargo, para los estudiantes, la reunión 
presencial es un entorno más adecuado para el debate que la modalidad en línea (Grion y 
Cook-Sather, 2013). 
Las hipótesis reflejadas en esta contribución no están exentas de limitaciones como: los 
procedimientos y elementos a tener en cuenta en las prácticas a realizar, el tiempo 
necesario para elaborar el Cuaderno de Bitácora y desarrollar las actividades de 
participación, y el tamaño de la muestra en relación con la significancia de los resultados. 
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4. CONCLUSIONES 
La literatura destaca cómo el enfoque Student Voice, a través de la participación del 
alumnado en la co-construcción de los procesos de enseñanza-aprendizaje, toma de 
decisiones y orientación, también desempeña un papel decisivo en la redefinición del 
perfil del profesorado universitario y su desarrollo profesional (Da Silva et al., 2024; 
Cook-Sather et al., 2014) con el fin de adquirir una visión verdaderamente democrática 
de la educación universitaria. 
Al reflexionar sobre las prácticas educativas, el alumnado desempeña un papel clave, y 
escuchar su voz significa contribuir a la mejora continua de la formación académica. Para 
que el enfoque Student Voice sea efectivo, el profesorado debe comprometerse a ceder 
parte del control de la planificación docente, negociando significados y encontrando 
nuevos equilibrios en la relación educativa. 
El uso de metodologías docentes innovadoras y participativas permite integrar las 
perspectivas del alumnado y el profesorado, el desarrollo profesional del profesorado, y 
permite a las universidades configurar la oferta educativa y promover la educación 
democrática.  
En este escenario, los estudiantes pueden ejercer su libertad para convertirse en 
pensadores críticos (Freire, 1974), adoptando una visión ecológica y democrática (Da 
Silva, 2024), contribuir a invertir en el desarrollo profesional de los docentes 
universitarios mediante el uso de metodologías de enseñanza innovadoras, participativas 
e inclusivas llevando a las universidades a asumir el papel de motor social persiguiendo 
los valores de la solidaridad, el respeto, la responsabilidad compartida y la democracia. 
Los cursos de formación representan un área estratégica para restablecer las escuelas 
como comunidades de aprendizaje centradas en la persona (Fielding, 2012), donde las 
relaciones se rigen por un liderazgo genuino y compartido (Batini et al., 2023). El 
contexto universitario, como principal escenario para la educación de adultos y la 
formación de futuros docentes, es el primero en involucrarse en este sentido (Moore y 
Bell, 2019). 
En todos los contextos educativos, promover el éxito educativo es una función 
pedagógica fundamental que requiere innovación didáctica y la adopción de buenas 
prácticas que faciliten el aprendizaje activo y participativo mediante el replanteamiento 
de una postura docente profesional que ya no se identifica con la posición profesoral 
tradicional. 
El enfoque del desarrollo profesional requiere un cambio conceptual que incluya, además 
de interpretarse en términos de aprendizaje de habilidades y estrategias básicas, también 
la construcción de habilidades reflexivas y transformadoras que activen, a través de la 
formación, un proceso de reposicionamiento de la identidad personal y profesional, capaz 
de crear nuevas direcciones pedagógicas y educativas que orienten la docencia y las 
políticas futuras. El informe TALIS 2018 - OECD, volumen II destaca la importancia de 
brindar oportunidades para aumentar la reflexividad del profesorado en relación con su 
actuación competente en la relación enseñanza-aprendizaje, en términos de una acción 
didáctica que respalde la calidad de la acción profesional (Comisión Europea, 2013). 
Estas reflexiones generan un replanteamiento de las políticas de desarrollo profesional, 
abriendo nuevas perspectivas para la formación continua del profesorado universitario y 
permitiendo la creación de nuevas formas de comunidades de práctica capaces de 
fortalecer la identidad personal, profesional y colectiva en el marco de las políticas 
académicas. 
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Esta contribución pretende ofrecer una reflexión teórica para abrir posibles líneas de 
investigación y futuros desarrollos sobre el enfoque Student Voice en el desarrollo 
profesional del profesorado, y servir de estímulo para la innovación formativa y las 
buenas prácticas en favor de una comunidad universitaria inclusiva y democrática. 
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