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PRÓLOGO

Resulta bien conocido el carácter multidimensional de la industria 
turística, y cómo esto se traslada de forma directa a los estudios relacio-
nados con ella. En consecuencia, los planes de estudio son marcadamente 
multidisciplinares, conteniendo asignaturas de muy diversa índole y un 
cierto grado de heterogeneidad dentro del territorio nacional. Esto es el 
resultado, en parte y en el caso de los ciclos formativos no universitarios, 
de la delegación de competencias en educación en las Comunidades Autó-
nomas por parte del Gobierno central. En el caso concreto de los estudios 
universitarios de grado y posgrado, dichas diferencias entre los contenidos 
programados viene dada por la concepción que, en cada centro, el Grado en 
Turismo tiene entre sus gestores. Mas aún con la incorporación de estudios 
relacionados, como el Grado en Ciencias Gastronómicas (o similares), y 
las dobles titulaciones existentes en conjunción con dichos grados univer-
sitarios. Por supuesto, estas diferencias entre programaciones académicas 
son fruto de una planifi cación pensada en la mejor forma de adaptar una 
industria tan multidimensional a unos estudios reglados, pero que ha 
carecido sistemáticamente de una coordinación efectiva a nivel estatal. 

En este contexto, concretamente en el ámbito universitario, resulta 
fundamental que los docentes hagan un esfuerzo signifi cativo por adaptar 
la docencia de sus asignaturas a perfi les muy diversos de estudiantes que 
escogen el Grado en Turismo por, entre otras motivaciones, sus numerosas 
salidas laborales en España. Dicho esfuerzo de adaptación de las materias 
facilita que los estudiantes puedan aprovechar al máximo las oportuni-
dades de aprendizaje disponibles y prepararse de forma óptima para el 
mercado laboral.
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Así, este libro versa sobre la aplicación de algunas de las múltiples 
herramientas que los profesores universitarios pueden emplear para conse-
guir facilitar los contenidos de sus asignaturas a los estudiantes del Grado 
en Turismo, Grado en Ciencias Gastronómicas y similares. El objetivo, tal 
y como destacan BENAVIDES-CHICÓN y GONZÁLEZ-GUERRERO, es 
lograr un aprendizaje signifi cativo del estudiantado gracias a una plani-
fi cación óptima del proceso enseñanza-aprendizaje. Esto puede lograrse 
mediante diversas metodologías que, en conjunto, suponen un enfoque 
holístico a los contenidos de la asignatura. Entre algunas de las propues-
tas que exponen se encuentran la utilización de datos reales en el aula, 
el aprendizaje basado en problemas (ABP) y los trabajos monográfi cos, 
permitiendo enlazar todas ellas en el fl ujo de trabajo de la asignatura.

De forma similar, EL BATTAHI, JEBARI y BENAS proponen realizar 
dicho proceso global de tratamiento de datos y análisis pero partiendo 
desde el momento de su extracción. Con base en el ecoturismo en los eco-
sistemas acuáticos del noroeste de Marruecos, los autores proponen un 
enfoque a través del aprendizaje experimental, haciendo especial énfasis 
en el enfoque cuantitativo. En la misma línea, aunque de forma cualita-
tiva, HEREDIA-CARROZA, DE SANCHA-NAVARRO y SÁNCHEZ-RIVAS 
GARCÍA ilustran el desarrollo de un proyecto acerca de la sostenibilidad 
turística de la ciudad de Osuna (Sevilla) mediante la creación en el aula, 
paso a paso, de un plan de sostenibilidad turística aplicado a un caso real.

Estos enfoques prácticos resultan muy ilustrativos para los estudiantes 
y les permiten trabajar con diferentes fuentes de información, potenciando 
el carácter multidisciplinar de los estudios. Véase el caso de análisis en el 
aula de campañas de promoción turística en Destinos Turísticos Inteligen-
tes planteado por GUERRERO-BARRIONUEVO, destacando la importan-
cia de rúbricas sintéticas pero efectivas. Este enfoque desde el campo de la 
comunicación se encuentra también abordado en este libro por SÁNCHEZ 
GÓMEZ, quien sostiene la necesidad de incorporar contenidos específi cos 
de comunicación en los Grados en Ciencias Gastronómicas como vía de 
mejorar la imagen del personal de sala en la sociedad y permitir la profe-
sionalización (nuevamente) del sector.

Por su parte, ZABALLOS ZURILLA aborda la necesidad de utilizar 
herramientas interactivas en el aula, especialmente en asignaturas de 
marcado carácter teórico como es el Derecho. Mediante la gamifi cación 
en el aula, la autora subraya el impacto positivo que despierta en los 
estudiantes su uso, facilitando la evaluación continua de la asignatura 
y el compromiso de los estudiantes con la asistencia. En la misma línea, 
MATAMOROS-BECERRA y MIGUEL-BARRADO realizan un estudio 
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comparativo de las califi caciones fi nales de dos asignaturas entre aquellos 
estudiantes que se acogieron al régimen de evaluación continua y aquellos 
que no lo hicieron. Si bien no encontraron diferencias estadísticamente 
signifi cativas entre ellos, los datos en conjunto sí reflejan una ligera mejora 
en las calificaciones de aquellos estudiantes que se acogieron a dicha 
evaluación continua.

Finalmente, siguiendo a SÁNCHEZ-CUBO y SÁNCHEZ-OLLERO, el 
contexto educativo actual requiere estudiar cómo la Inteligencia Artifi cial 
puede ser incorporada al proceso de aprendizaje, en tanto que su uso es 
inminente y evidente por parte del estudiantado. Una utilización adecuada 
y ética de la Inteligencia Artifi cial en la elaboración de trabajos, especial-
mente de Trabajos Fin de Grado y Trabajos Fin de Máster, puede potenciar 
sustancialmente los resultados del aprendizaje de los estudiantes y ampliar 
sus capacidades apoyados en las numerosas aplicaciones de esta tecnología 
para el ámbito académico.

Con todo, los capítulos contenidos en las páginas siguientes pretenden 
ofrecer al lector una aproximación a una parte amplia de las metodologías 
docentes, alternativas a la clase magistral, empleadas en los estudios de 
gastronomía y turismo en niveles educativos universitarios. Su aplicación 
en aulas reales permite contrastar su éxito como metodología de enseñanza 
y pueden servir a otros docentes para implementarlas en sus asignaturas.




