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1. INTRODUCCION

Actualmente, dado que los riesgos psicosociales afectan significativa-
mente el desarrollo integral y el rendimiento académico de las personas
jovenes estudiantes universitarias, su salud emocional y mental se ha
convertido en un tema de creciente preocupaciéon. La vida universitaria,
caracterizada por el estrés académico, la adaptacién a nuevas dindmicas
sociales y la busqueda de una identidad, puede ser un momento vulnerable
para muchas personas estudiantes.

Factores como el estrés, la ansiedad, el abuso de sustancias y las rela-
ciones familiares dificiles son sélo algunos de los problemas que pueden
surgir en esta situacion, afectando no sélo la salud mental de una persona
joven, sino también su capacidad para alcanzar sus objetivos educativos
y profesionales.

El propésito de este articulo es analizar los riesgos psicosociales que
enfrenta el estudiantado universitarios, analizar su prevalencia y las
variables que influyen para la construccién de una escala que contenga
buenos indices de fiabilidad.

Utilizando métodos cuantitativos y técnicas multivariantes estadisticas,
nuestro objetivo se ha centrado en construir la escala siguiendo los pasos
del analisis factorial exploratorio para contar con un instrumento que
permita valorar los riesgos psicosociales en estudiantes universitarios
de Nicaragua. En el mismo orden se ha profundizado en la descripcién
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de cada una de las dimensiones o factores con las que ha resultado el
cuestionario.

Es de esperar que la comprension de la complejidad de los riesgos psico-
sociales en el entorno universitario es dificil; sin embargo, este mecanismo
de seguimiento ayude a detectar tempranamente estos factores de riesgos
mediante el monitoreo con formularios o entrevistas al estudiantado. El
abordaje integral de la problematica es esencial para garantizar que la
juventud pueda enfrentar con éxito los desafios de la vida universitaria y
desarrollar estudiantes integrales en todos los aspectos de la vida.

2. FUNDAMENTACION TEORICA

Se conoce como riesgo la proximidad a una situacién que pueda provo-
car algiin dafio, Echemendia 2011 (citado por Hurtado et al., 2018) plantea
que “el riesgo de una actividad puede tener dos componentes: la posibilidad
o probabilidad de que un resultado negativo ocurra y el tamarfio de ese
resultado” (p.9). Partiendo de la evaluacion de estos dos componentes, que
evalian la frecuencia y la gravedad de las consecuencias del evento, nos
adentraremos en conocer los riesgos psicosociales.

* Entorno familiar y comportamientos recreativos de riesgo

En este ambiente existe la presencia de problemas, la falta de apoyo
entusiasta y una comunicacion distorsionada o ineficaz, pueden incremen-
tar el nivel de estrés y ansiedad, afectando la capacidad de la persona para
desempeniarse de manera eficiente en el trabajo o en el escenario educativo.

Los cambios socioculturales han transformado el trabajo y la familia, y
han contribuido a la reestructuracion de los roles asumidos por hombres
y mujeres. En estos cambios, el conflicto trabajo-familia se presenta como
un riesgo psicosocial que incide dentro de la salud laboral. Se discute
el estado actual de la concepcion de ese conflicto y se abre también el
camino para la investigacién sobre la conciliacién trabajo-familia, en
aras de buscar estrategias que permitan, desde los distintos estamentos
gubernamentales y empresariales, mejorar las condiciones laborales, el
aumento de la productividad del trabajador y un desempeio satisfactorio
en el rol familiar. (Alvarez y Guerra, 2013).

» Estilo de vida saludable y planificaciéon personal segura

Un concepto primitivo el estilo de vida saludable, puede estar relaciona-
da, con una buena alimentacion, el dejar de consumir algunas sustancias
nocivas, realizar ejercicios peridédicamente, realizar actividades de espar-
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cimiento, dormir las horas indicadas, contar con los recursos econémicos
suficientes, suplir todas las necesidades basicas de la familia entre otras.

El estilo de vida también ha sido categorizado y estudiado como un
factor de riesgo o de protecciéon en relacion con la salud, interactuando
fuertemente con el contexto y el entorno de la persona o de un grupo. La
dieta, por ejemplo, depende hasta cierto punto de la eleccién, pero también
de lo que esta disponible y es accesible; el estrés crénico depende de las
caracteristicas individuales, pero también de las exigencias de la tarea y
de los recursos disponibles. (Gillett, 2019).

*» Estrés académico y conflictos interpersonales violentos

El estrés académico, toda persona que ha pasado por una educacién
formal, lo puedo haber padecido, sobre todo cuando se venian las pruebas,
las exposiciones, los exdmenes de cierre de semestre o de afio, ante tales si-
tuaciones puede alterar nuestro estado de animo y conducirnos a conflictos
interpersonales que conlleve cierto grado de violencia, por ejemplo ante un
fracaso académico, la reaccién natural puede ser contra el docente de la
asignatura, y puede ser trasladado al ambito del hogar, considerando que
muchos padres de familia apuestan por éxito de sus hijos en el ambiente
académico y pueden venir los reproches y sanciones dentro del hogar.

Parafraeando a la OMS, el estrés académico es un malestar general
que viven los estudiantes ante sus estudios. Ese malestar se manifiesta con
ansiedad, frustracion, ira, apatia, aislamiento, conflictos, pensamientos
de incapacidad, dificultad en resolucién de situaciones, infravalorarse, y
conductas diversas.

* Consumo de sustancias y autoimagen

Muchos estudiosos consideran que el consumo de sustancias tiene
mucha relacién con la autoimagen que cada persona tiene de si mismo,
algunos lo relacionan con la autoestima de cada persona, podriamos ase-
verar que en parte tienen razon, pero hay factores que también influyen en
esta dimensién, por ejemplo, el tipo de amistades con las que las personas
se relacionan, el ambiente en el que se desarrolla tiene mucha influencia
también.

La autoimagen, también muy conocida por su término en inglés
como self-image, es la imagen o representacion mental que se obtiene de
uno/a mismo/a. La autoimagen habitualmente es resistente al cambio (es
muy dificil de modificar) y representa y se forma no sélo por los detalles
mas objetivos y que estan a la vista de la mayoria (peso, altura, color de
ojos, color del pelo, nivel intelectual, etc.), sino también por aquellos ele-
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mentos propios, internos, subjetivos de uno mismo/a que hemos aprendido
a través de la experiencia (Castro, 2024).

* Influencias sociales y comportamientos de riesgo

Las influencias sociales son actividades o acciones que influyen en
el comportamiento de las personas y en dependencia de su naturaleza
puede ser de manera positiva o negativa, hasta llegar a perder la propia
identidad, tanto cultural como social, generalmente en la actualidad puede
ser provocada por los mal llamados “Influencer” de las redes sociales, que
tienen diversas cuentas y perfiles que mucha personas jovenes siguen segin
su preferencia de los contenidos que estas personas desarrollan.

Desde la psicologia social sabemos que hay necesidad de pertenecer
a un grupo y construir una identidad de autoestima positiva y, para ello,
debemos seguir ciertas normas. Esto en la adolescencia toma vital tras-
cendencia y fuerza, lo que permite pensar en que los que pasan por esta
etapa estan mucho mas propensos a ser influenciados (Gonzalez, 2017).

* Desesperanza y vulnerabilidad emocional

Todas las personas en algiin momento hemos atravesado esas tormen-
tas de desesperanza, este tipo de emociones cuando no son conducidas de
forma adecuada, sobre todo ante escenarios de estrés, inseguridad, puede
conducir a las personas a las zonas de vulnerabilidad emocional.

La vulnerabilidad emocional se refiere a la sensacién de fragilidad
emocional, las personas que experimentan vulnerabilidad emocional
pueden sentirse abrumadas por sus sentimientos, tener dificultades para
regular sus emociones y encontrar dificil recuperarse emocionalmente de
situaciones estresantes o traumaticas. La vulnerabilidad emocional puede
manifestarse de diversas formas, como ansiedad, depresién, inseguridad,
irritabilidad o incluso conductas autodestructivas (Arrimada, 2023).

3. METODOLOGIA

Se optd por una metodologia cuantitativa por las mismas caracteristi-
cas que se pretenden obtener, el primer acercamiento a este tipo de cues-
tionarios sé6lo es mas efectivo si se cuenta con técnicas estadisticas fiables,
tales como el Analisis Factorial Exploratorio. La hipé6tesis de partida en
el estudio es que todas las preguntas propuestas pueden agruparse en seis
dimensiones que superan el 50 % de la varianza total del cuestionario. Por
naturaleza del estudio, contiene elementos descriptivos-correlacionales,
ya que se establecen las relaciones existentes entra las dimensiones
encontradas.
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La muestra esta compuesta por 747 estudiantes de los tres departamen-
tos académicos del CUR Chontales, y ademas se incluyen estudiantes de
programa Universidad en el Campo. El tipo de muestreo no probabilistico
seleccionado ha sido el voluntario, por el tipo de temas, ya que hay muchas
personas que no les gusta brindar este tipo de informacién personal;
primero se les ha dado unas charlas sobre los riesgos psicosociales en
temas como la sexualidad y los embarazos, después de las charlas se les ha
pedido que completen el cuestionario de Riesgos Psicosociales descrito, en
algunas ocasiones fue llenado a mano en hojas impresas y en una buena
parte usando los formularios de Google.

El instrumento utilizado ha sido un cuestionario compuesto por 15
preguntas de caracteristicas generales, y en el mismo, una escala de 36
preguntas con cuatro grandes macro variables: problemas familiares,
autoestima y bienestar, abuso de sustancias y riesgos personales psico-
sociales. Para las repuestas del formulario se ha utilizado una escala de
tipo ordinal con cuatro alternativas de respuestas, la cual ha quedado asi:
1= Nunca, 2= Pocas veces, 3= muchas veces, 4= Siempre. Se opt6 por una
escala balanceada no sesgada y par para no tener respuestas intermedias
que no comprometen a las personas con la caracteristica que nos interesa.

Los datos fueron procesados usando el software estadistico SPSS
version 27.0 para Windows, y para la obtencién de los estadisticos de
fiabilidad por la escala de respuestas se usé el Programa Factor 1205
(Ferrando y Lorenzo-Seva, 2017), software que permite realizar calculos
de fiabilidad con respuestas en escala ordinal.

3.1.Técnica de analisis

El método de analisis multidimensional utilizado es el analisis factorial
exploratorio (AFE), este es el método mas recomendado y utilizado por
las personas investigadoras para reducir el tamafo y encontrar la estruc-
tura adecuada del cuestionario. EFA nos permite explorar el nimero de
dimensiones necesarias y cémo distribuir las 36 preguntas de la escala
(Romero-Diaz y Martinez-Gimeno, 2017).

El analisis factorial exploratorio es un método de analisis multifactorial
que se utiliza para determinar los principales parametros del cuestionario.
Este es un enfoque estructural o interdependiente, lo que significa que
todas las variables tienen el mismo peso y son independientes (Morales,
2011; Garcia, Gill y Rodriguez, 2000; Garza, 2013). El propésito de este
método es resumir informacién para que sea mas facil de describir; esto
significa que, a partir de las muchas variables dadas, se debe encontrar una
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estructura mas simple para ayudar a construir nuevos conceptos y teorias.
El analisis exploratorio se caracteriza por el hecho de que el nimero de
factores no se conoce de antemano y este nimero se determina sélo en
una aplicacién experimental.

En particular, pretende responder a la pregunta: ¢Por qué algunas va-
riables estan mas relacionadas con unas y menos con otras? Una respuesta
hipotética seria que, en algunas dimensiones, algunas variables explican
mas varianza total que otras.

Al desarrollar el método, Lloret et al. (2014) sugirieron utilizar una ma-
triz de correlacion de Pearson si la escala tiene al menos cinco alternativas
y también recomendaron su uso de matriz polinomial cuando las variables
tienen una escala inferior a 5. Aunque actualmente lo mas adecuado es
observar la distribucién de cada item en el paso anterior y comparar
ambos procedimientos, ya que se ha comprobado que este procedimiento
también mostré el mismo ntimero de factores (Friberg, Beatriz, De la
Iglesia, y Fernandez, 2013). En nuestro caso decidimos utilizar una matriz
de correlacion policérica porque la escala del 1 al 4 es ordinal y nuestra
ventaja es que tenemos una muestra de mas de 400 personas.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1. Descripcion demografica

Variables Categorias N Porcentaje Media Desviacion
. Edad
Femenino 547 73.2 21.57 4.70
Sexo
Masculino 200 26.8 Peso 135.6 29.37
Area donde Urbana 467 62.5 Calificaci6n 4.22 0.46
vive Rural 280 37.5
Diurno 509 68.1 Pertenece Si No
Turno de aalgln
estudio Sabatino 189 25.3 arupo 180 567
Dominical 49 6.5 social/ 24.1% 75.9%
Vive con sus Si 550 73.6 deportivo
padres No 197 26.4

En la tabla n° 1 se aprecia que, de los participantes del estudio, el
73% son del sexo femenino y un 27% del sexo masculino, manteniendo
la proporcién de mas de dos a uno en la universidad, donde mas del 60%
son mujeres (Romero y Matamoros, 2020). El 62.5% son de las ciudades y
el 37.5% viven en comunidades rurales. Los turnos que mas participaron
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en el estudio en su mayoria son de los turnos matutino, vespertino con
casi el 70%, que es donde se concentra la mayor cantidad de la matricula
del CUR Chontales. Tal como se esperaba, un buen porcentaje de estos
estudiantes, 3 de cada 4 vive con sus padres, lo que da ciertas condiciones
al cuestionario.

La edad promedio del estudiantado es de 21.5 anos y una desviacion
promedio de 4 afios, lo que significa que el rango promedio est4 entre las
edades de 17 a 26 anos. El peso promedio es de 136 libras, que presenta una
variabilidad baja; las notas o calificaciones promedio son de 4.22 puntos
(escala de 2 a 5), lo que equivale a un 8.4 en una escala del cero al diez.

La primera extraccion factorial da una solucién de siete factores los
cuales explican el 55.55% de la varianza total del instrumento, aunque es
muy buena la proporcién la que se explica, se decidi6 realizar una rotacién
de factores oblicuos, puesto que todos los factores de riesgo se consideran
muy correlacionados entre si.

Tabla 2. Estadisticos descriptivos

Determinant of the matrix 0.000104479063775

Bartlett's statistic =6720.6 6720.6 (df = 630; P=0.000010)
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) test 0.86169 (good)

McDonald's Omega 0.889422

Standardized Cronbach's alpha 0.883526

Los estadisticos de la extraccién factorial superan los minimos nece-
sarios para llevarlos a cabo, sobre todo el determinante de la matriz que
es casi cero. Y los coeficientes de fiabilidad son muy buenos, a pesar de
que es la primera vez que se somete un cuestionario como este, el alfa de
Cronbach y el coeficiente Omega de McDonald’s resultaron estadistica-
mente iguales a 0.88, esto confirma que el cuestionario tiene muy buena
confiabilidad para replicarse en este tipo poblaciones (tabla n° 2).
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Tabla 3. Segunda Extraccién Factorial (USL)

Cumulative
Factor Eigenvalue Proportion Proportion
Vi 7.87948 0.26265 0.26265
V2 3.28892 0.10963 0.37228
V3 2.11135 0.07038 0.44266
V4 1.62341 0.05411 0.49677
V5 1.48656 0.04955 0.54632
V6 1.18253 0.03942 0.58574
V7 1.09491 0.0365
V8 1.0184 0.03395
V9 0.94934 0.03164
V10 0.91838 0.03061
V36 0.01899 0.00063

Se utiliz6 la rotacién Promin y la matriz de correlacién policérica
(Lorenzo-Seva, 2003). Seis variables no cargaron de 0.30 a méas y por tanto
se decidi6 eliminarlas, estas preguntas fueron la V1, V7, V8, V28, V31 y
V32. Dados estos resultados del primer anélisis se tomé la decisién de vol-
ver a efectuar el AFE con 6 factores y analizar las dimensiones obtenidas,
asi como la interpretaciéon. Después de la primera extraccion se realizé
una segunda (tabla n° 3) se excluyeron las seis variables que no cargaron
superior a 0.3 en valor absoluto en las comunalidades.

Con la segunda extraccion factorial se puede observar que la varianza
explicada con los seis factores aumenté a 58.57%, lo que indica que las pre-
guntas eliminadas le han dado mas estructura y fiabilidad al cuestionario.

Tabla 4. indice de consistencia interna

Factor Varianza Fiabilidad
Fl 1.407 0.717
F2 1.505 0.705
F3 2.026 0.929
F4 2.3 0.934
F5 3.793 0.937
Fo6 3.676 0.947
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En la tabla n° 4 se puede apreciar que los factores uno y dos son los de
menor fiabilidad, tienen valores cerca al 0.70 que se considera un buen
valor (Romero, 2014), aunque resultaron con mejores valores las dimen-
siones tres, cuatro, cinco y seis. Los indices de fiabilidad en general del
cuestionario resultaron muy adecuados, el alfa de Cronbach y el coeficiente
Omega de McDonald’s obtuvieron valores semejantes a 0.88, similares a
la primera extraccién, pero esta vez explicando una mayor varianza con
menos factores.

Tabla 5. Matriz de correlaciones entre factores

Fl F2 F3 F4 F5 Fo
F1 1
F2 0.14 1
F3 0.401 0.151 1
F4 0.208 -0.009 0.044 1
F5 0.267 0.288 0.423 -0.271 1
Fé6 0.573 0.182 0.577 0.077 0.647 |1

En la tabla n° 5 se puede apreciar que el factor que mas correlaciona
positivamente con los otros es el factor seis (con el F1, F3 y F5) y el
Factor tres (con el F1, F5 y F6); el factor dos y cuatro no correlacionan
con ningun otro factor. Estos resultados indican que podemos analizar
la influencia de alguno de estos factores en su comportamiento en otro
estudio (Romero, 2020).

Finalmente, al rotar la matriz factorial, las treinta variables sometidas
al Analisis Factorial Exploratorio han saturado en seis factores, lo que
permite afirmar que estamos ante la versién final del cuestionario que
mide los factores de riesgos en personas estudiantes jévenes universitarias
de la Nicaragua.

Con el equipo de trabajo se llegé a un acuerdo de nombrar estas dimen-
siones atendiendo las caracteristicas de las preguntas que la componen,
todas tienen una conjuncion y dos rasgos, considerando distintos estudios
(Castilla, 2017; Morén et al., 2017; Castilla et al., 2020; Perea et al., 2021).

Se explicara a continuacién las descripciones de la composicion de las
dimensiones y sus respectivas preguntas: El Factor 1 esta compuesto por
las preguntas V6, V22, V24 y V25, se nombré Entorno Familiar y Compor-
tamientos Recreativos de Riesgo, en el se abordan dindmicas familiares
conflictivos y el uso excesivo de medios como videojuegos y television,
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ambos factores que pueden influir negativamente en la salud psicosocial.
El Factor 2 lo componen las preguntas V3, V12, V29, V35 y V36, lo llama-
remos Estilo de Vida Saludable y Planificaciéon Personal Segura, este factor
mezcla habitos saludables (deportes) y comportamientos responsables
(trazarse metas, uso de casco) con un enfoque en la estabilidad emocional
y relacional.

El Factor 3 integrado por las preguntas V2, V26, V27 y V30, nombrado
Estrés Académico y Conflictos Interpersonales Violentos, se enfoca en los
desafios académicos y los conflictos que llevan a respuestas agresivas en el
entorno escolar y laboral. El Factor 4, esta conformado por las preguntas
V17, V19, V20 y V34, se nombré Consumo de Sustancias y Autoimagen,
aborda tanto la exposicion a drogas y tabaco como cuestiones de insatis-
faccion corporal.

De igual forma, el Factor 5 lo componen las preguntas V14, V15, V16,
V18 y V23, se design6é como Influencias Sociales y Comportamientos
de Riesgo, este factor engloba el tiempo en internet y la influencia de
amistades con habitos poco saludables, asi como la tendencia a faltar
a clases y participar en fiestas. Finalmente, el Factor 6, estd compuesto
por las preguntas V5, V9, V10, V11, V13 y V21, llamado Desesperanza y
Vulnerabilidad Emocional, se enfoca en emociones negativas profundas,
desde el consumo de contenido prohibido hasta sentimientos de desaliento.

5. CONCLUSIONES

Un alto porcentaje de los estudiantes viven con sus padres, pero la
minoria no pertenece a algiin grupo social o equipo de algiin deporte.
Estas dos caracteristicas tienen relacion con los resultados obtenidos del
analisis factorial. El cuestionario inicial de 36 preguntas se redujo a 30,
las cuales al someterse al analisis factorial resultaron en seis dimensiones
que explican el 58 % de la varianza total del cuestionario. Los indices de
fiabilidad obtenido para cada dimensién han oscilado entre 0.70 y 0.94,
lo que indica que el instrumento es muy bueno para medir los riesgos
psicosociales, pero que dos de las dimensiones atin necesitan mejorarse
en su estructura. El coeficiente de consistencia interna de toda la escala
result6 en 0.88, lo que garantiza muy buenos resultados al aplicarse a
otros contextos similares. La escala propuesta es multidimensional y tiene
una estructura consistente para ser usado por todos los implicados en la
educacidn superior nicaragiiense con el objetivo de valorar los riesgos
psicosociales a los que estan expuesta la juventud universitaria.
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