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1. INTRODUCCION

El fatbol ha expandido su funcién primordial como deporte para convertirse
en un fenémeno sociocultural donde resulta central la figura del aficionado
(Rolddn, 2015). Este deporte ofrece a los aficionados el poder experimentar una
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gloria simbdlica. En este mismo sentido, los jugadores son percibidos como héroes
que materializan los suefios colectivos mediante sus actuaciones y logros del club,
la creencia de que los cdnticos y el apoyo de los seguidores influyen en el
desempefio de sus idolos refuerza este vinculo emocional, dando lugar a
manifestaciones de fervor y unidad (Alvarez-Ossorio, 2014).

Por otra parte, Giulianotti (2002) presenta una taxonomfa del espectador en
cuatro categorfas clasificando a los espectadores de acuerdo con el tipo de
identificacion hacia determinados clubes (Figura 1).

Figura 1. Identidades de los espectadores

CALIENTE
solidaridad espacios | distancias solidaridad
gruesa topofilos | mediadas por el gruesaffina
producto
Supporter Fan
ldentidad relaciones identidad de
fundamentada subculturales | relaciones no mercado
reclprocas
TRACIONAL CONSUMIDOR
identdad relaciones de | relaciones identidad
anidada intercambio | virtuales cosmopolita
simbdlico
Sepuidor Fléneur
espacios de delgada
solidaridad espacios | simulacién No solidaridad
gruesaffina instrumentales | lugares
FRIO

Nota. Figura tomada de Supporters, followers, fans, and flaneurs: A Taxonomy of Spectator Identities in
Football, por Guilanotti (2002).

De acuerdo con la taxonomia de los aficionados de futbol se explica de la
siguiente manera:

Los  espectadores pueden clasificarse en  tradicionales/calientes,
tradicionales/frios, consumidores/calientes, consumidores/frios. Los cuatro
cuadrantes representan categorfas de tipo ideal, a través de los cuales podemos
cartografiar los cambios histéricos y las diferencias culturales experimentadas por
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comunidades especificas de espectadores en sus relaciones con clubes
identificados.

En este mismos sentido Londofio-Galeano et. al (2020), realizaron un estudio
sobre los espectadores, sefialando el habitus espectador que estd presente en el
futbol especticulo y tiene distintas estructuras sociales, grados de implicacidn,
participacién y la forma en relacionarse con el fatbol, categorizindolos de menor

a mayor: habitus aficionado, habitus hincha y habitus barrista, por ejemplo:

e El habitus aficionado carece de tener preferencia por un equipo o si
tiene preferencia esta no es significativa.

e Habitus hincha descrito como espectador que manifiesta el gusto por
el futbol, lo catalogan como una herencia bioldgica.

e El habitus barrista conformados por personas que se agrupan por la
preferencia hacia un equipo, su entrega y compromiso es de suma
participacién con sus cdnticos y porras.

La violencia en el futbol es una constante desde los inicios de este deporte,
manifestindose de diversas maneras, tanto en el campo de juego como en el
dmbito social. Actualmente, asociaciones de futbol y clubes, se desempefian como
pequenos ecosistemas de futbol, en el cual pueden exteriorizar diversas conductas
de violencia (Aguilar, 2024).

Hoy en dfa, independientemente del especticulo que brinden los equipos,
existe una inquietud por hechos de violencia en los estadios de futbol (Robertson
y Giulianotti. 2006; Salinas, 2018; Sdnchez et al., 2007).

A nivel internacional por mencionar algunas catdstrofes como la estampida de
aficionados en el Estadio Cuscatlin de San Salvador (El Salvador) en mayo de 2023
(Alemdn, 2022), por el sobre boletaje vendido y el fraude de entradas falsas donde
desafortunadamente sucedid mds de una decena de fallecidos; el desastre en el
Estadio Kanjuruhan en Malang (Indonesia), en octubre de 2022, donde hubieron
mids de un centenar de fallecidos por la invasién de seguidores del equipo rival ala
cancha (Chen et. al 2022).
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En este mismo sentido, a nivel nacional el 5 de marzo de 2022, el mundo fue
testigo de los hechos mds violentos del fatbol mexicano. Los medios de
comunicacién senalaban en sus principales pdginas encabezados como: “Violencia
extrema en el fitbol mexicano: decenas de heridos en una batalla campal entre
hinchas de Querétaro y Atlas” (Mancera, 2022); “Tragedia en la Liga MX: Partido
entre Gallos y Atlas termina con actos de violencia” (Navarro, 2022), en dicho
partido se enfrentaron los equipos, Atlas de Jalisco y Gallos de Querétaro, donde
los visitantes eran el equipo de Jalisco y el juego se llevé a cabo en el estadio La
Corregidora, sujetos que se distingufan como aficionados de ambos equipos se
enfrentaron en las gradas y en el campo (Meza y Sinchez, 2023).

El espectdculo deportivo suele realizarse en un entorno a la simpatfa del equipo
que provee a la aficién una parte sustancial de su identidad contribuyendo de
manera determinante al proyecto en su conjunto (Bourgeon-Renault y Bouchet,
2007; Magaz-Gonzdlez, Mallo-Ferndndez y Fanjul-Sudrez, 2017; Shonk y
Chelladurai, 2008).

En este mismo sentido, el espectdculo deportivo que ofertan para los asistentes
es un sentimiento de expresién compartida, sin embargo, algunos de los
espectadores percibirdn los eventos deportivos de manera diferente de acuerdo
con las perspectivas sociales y psicoldgicas especificas. Asi mismo, las preferencias

de los fandticos influyen mucho en la cultura local y nacional.

Por ejemplo: en el Estado de Nuevo Leén (México), se albergan dos equipos
reconocidos a nivel nacional por tener la mayor asistencia de aficionados en todo
el pais, en el torneo de apertura 2024, tratindose del estadio BBV A en primer lugar
con una asistencia total de 302,143 espectadores y en segundo lugar el estadio

Universitario con un total de 203, 698 asistentes, en partidos disputados de la fase
regular de la Liga MX (Chanona, 2024).

Los aficionados de los clubes de futbol profesional de la ciudad de las montafias
como es conocida el 4rea metropolitana de monterrey forman parte en su faceta
deportiva, como seguidores de cada equipo, ambas aficiones del club Tigres y del
Club Monterrey son locales y territoriales, conforman la costumbre familiar por
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ser heredada de generacién en generacién o porque los amigos incitan a apoyar a
un equipo, de esta manera se hace un vinculo estrecho por el fatbol.

A pesar de ser consideradas unas de las mejores aficiones por parte de medios
de comunicacidn, por ser Clubes que llenan estadios en su totalidad y apoyan de
forma incondicional a sus equipos, en los estadios sedes de ambos equipos se han
presentados hechos violentos iniciaremos citando los que han ocurrido en el
estadio BBVA:

El partido de cuartos de final del Torneo Clausura 2017 varonil, en el estadio
BBVA, aficionados de los Rayados, después de quedar eliminados de la Liguilla,
agredieron en tribunas y zonas de salida del estadio a escasos aficionados de los
Tigres de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL) que acudieron a
dicho estadio a apoyar a su equipo, dejindolos a algunos de ellos lesionados y
atendidos en hospitales, como respuesta a ello se detuvieron a 32 personas de los
cuales solo dos fueron procesadas tras los hechos senalados (Campos, 2017).

Otro hecho de violencia se vivié en las afueras del llamado “Gigante de acero”
casa del Club Monterrey, tras el partido entre el equipo de casa vs Cruz Azul de la
jornada 6 del Apertura 2023, y después de que el equipo local perdiera por un
marcador de 1-2, en los alrededores del estadio se suscit6 una pelea entre mismos
aficionados, saliéndose de control arremetiendo con quien se les cruzara en el
camino, entre ellos dos hombres que eran empleados de ambulancias EMME
(empresa de atencién médica) fueron golpeados de forma brutal terminando con
el rostro ensangrentado y uno de ellos tirado en el suelo, no obstante con ello
ultrajaron la camioneta en la cual viajaban los dos paramédicos robando equipo
médico (Yu, 2023).

Siguiendo con otros hechos violentos ahora es el turno de los que se han
suscitado en el estadio de Tigres de la UANL, previo al cldsico regio en las
inmediaciones del estadio de Tigres de la UANL, diferentes microbuses que
transportaban tanto a fandticos de los equipos de Rayados y Tigres varonil, se
encontraron en una avenida y comenzaron a bajar de ambos equipos para pelear,
despojando a un aficionado Tigre de su ropa, apedreindolo y dejindolo
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inconsciente, mientras que otros aficionados intentaban arrollar a varios
aficionados tigres, obligindolos a correr hacia un lugar seguro (Preciado, 2018).

En este mismo sentido, un hecho sin precedentes lo que sucedié después del
encuentro entre Necaxa y Tigres de la UANL del torneo Grita México A21, al
finalizar el encuentro un elemento de la policfa montada le arrancé del cuello una
cadena a un aficionado Tigre que simple y sencillamente se retiraba del estadio con
su familia, y que después de realizar esta accién del policia a caballo, mds elementos
sometieron al aficionado quien habria sido victima de un delito (Milenio, 2021).

Lo expuesto incentiva para llevar a cabo un estudio sobre la percepcién de los
aficionados como participantes activos en los encuentros de futbol profesional.

Objetivo

Analizar la percepcién de los aficionados con relacién a la seguridad desde su
experiencia como espectador de partidos de futbol profesional en el Estado de
Nuevo Leén.

Objetivo especifico

e Evaluar los factores que influyen en la percepcion de seguridad de los
espectadores.

e Identificar los niveles de los espectadores respecto a la seguridad en el
estadio.

2. METODOLOGIA

Se realiz6 con un enfoque cuantitativo con alcance descriptivo de disefio no
experimental y de tipo transversal; debido a que la recoleccién de datos se realiza
en un solo momento. Para finalizar, la muestra fue por conveniencia; por

disponibilidad de acceso.
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2.1. Muestra

La muestra del estudio fue intencional por conveniencia, dividida entre sujetos
y recintos deportivos para futbol. Respecto a la poblacién se conté con la
participacién de n=200 espectadores, donde n=79 son mujeres y n=121 hombres,
todas y todos mayores de 18 afios.

Las y los participantes son aficionados que acuden al Estadio Universitario de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn que se localiza en el municipio de San Nicolds
de los Garza y, el Estadio BBVA Bancomer en el municipio de Guadalupe ambos en el
Estado de Nuevo Ledn, sedes de los equipos de Tigres y Rayados de Monterrey que
militan en la Liga Mx de fatbol profesional durante la temporada 2023-2024.

2.2, Instrumento

Se disefié una encuesta como fuente primaria de la investigacién, con ftems
creados de acuerdo con la literatura referente a la seguridad de los espectadores en
eventos de futbol (Tabla 1). La encuesta fue de escala tipo Likert del 1 al 5, donde
1 era totalmente en desacuerdo, 2 en desacuerdo, 3 neutral, 4 de acuerdo y 5
totalmente de acuerdo como respuestas.

2.3. Procedimiento

Para llevar a cabo el estudio fue necesario la capacitacién de recursos humanos,
eligiendo a estudiantes que cursan el octavo y noveno semestre en la Facultad de
Organizacién Deportiva de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL)
durante 2 sesiones.

Enseguida, se ingres6 a la pdgina de la Liga mx https://ligamx.net/ para
consultar las fechas y horarios de los partidos como local de los equipos elegidos

para el estudio y programar la fecha de visita (Tabla 2).

Se acudié a las inmediaciones de los Estadios para abordar a las y los
espectadores a quienes explico el propdsito del estudio. Como requisito para
participar en el estudio, a las y los aficionados solicito indicar si hubiesen acudido,

al menos, en los dltimos tres partidos como local del equipo elegido.
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Tabla 1. Redaccion de items en base a la literatura

Autor/es

Literatura para formulacién de items

ftem

Hall etal. (2011)

Havard et al.
(2013)

Wann et al. (2003)

Havard, Wanny
Ryan (2013);
Wann et al. (1999);
Wann et al. (2003)

Tyler y Cobbs
(2015)

G6mez (2007);
Ferndndez (2013)

Ammon et al.
(2015)

Hall (2006); Abbot
y Geddie (2000)

Havard etal.
(2016); Wann et al.
(2003); Wann et al.

(1999)

Gémez (2007)

Existe la necesidad de formacién con respecto a las
habilidades y conocimientos necesarios para la seguridad y
proteccién del deporte.

La rivalidad es "una relacién de confrontacién fluctuante
que existe entre dos equipos, jugadores o grupos de
aficionados, ganando importancia a través de la
competicién en el campo, incidencias dentro o fuera del
campo, proximidad, composicién demogrifica y/o
acontecimientos histéricos”.

Los espectadores que comparten un alto grado de
identificacién con su equipo favorito como rasgo personal
tienen mds probabilidades de ser excitados, mientras que
los rivales ante ello pueden sentirse amenazados.

En los estudios de deporte intra universitario han sugerido
que ciertos aficionados son propensos a considerar
acciones agresivas contra jugadores, aficionados y
entrenadores rivales, especialmente si se concede
anonimato.

Dado que los antecedentes estdn alineados con los
jugadores, puede influir en cémo los aficionados de los dos
contextos deportivos perciben y reaccionan ante la
rivalidad.

Las malas actuaciones arbitrales, se relacionan con factores
psicosociales asociados a la violencia en el deporte,
entendiendo que la transgresién de la norma no castigada
aumenta la violencia en los deportistas y en el publico.

En los deportes el ruido que se produce en ocasiones no
suele ser agradable. Para algunos puede no gustarles o ser
sensibles al ruido. Investigaciones han demostrado que la

pérdida auditiva puede ser acumulativa e irreversible.

El revisar y emitir credenciales del personal de staff es un
factor importante en la seguridad de las instalaciones
deportivas. /Por ello, es importante emplear personas

especializadas, experimentadas y comprometidas en los
complejos deportivos.

Las percepciones de rivalidad también pueden conducir a
una mayor agresion y a aumento de violencia por parte de
ciertos fandticos.

Los factores que facilitaban que se produjera la violencia en
el deporte a través de una encuesta dirigida a una amplia
muestra de sujetos obteniendo factores como el estado de
las infraestructuras.

Puedo visualizar personal de
seguridad, del club, que
pueda atender alguna
situacién de emergencia en
las gradas.

Los grupos de animacién
incitan a la violencia
poniendo en peligro mi
seguridad.

Si en las gradas hubiera
alguna rifia pudiera afectar
mi seguridad.

Uno o varios jugadores
pueden incitar a actos
violentos.

El drbitro es un factor
generador de violencia, que
pudiera provocar disturbios.

El ruido generado por la
porra (tambores, cornetas),
audio de bocinas, etc.,
generan molestia en mi
audicién.

Me genera seguridad que el
staff porte un gafete de
identificacién.

He observado personas
capaces de llevar a cabo actos
de violencia o que incitan a
ella.

El descuido de las
instalaciones gradas, bafios,
localidades, etc., promueven
violencia entre los
aficionados.

Nota: Creacion Propia.
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La encuesta fue aplicada de forma digital por medio de Google Forms y en
papel. Una vez recopiladas las encuestas, se agruparon y se vaciaron en una hoja de

datos de Excel para después analizarlos.

Tabla 2. Partidos elegidos para el estudio

Fecha y hora Estadio Equipo Local Elg?\::lo
sdbado Qi;:%i)fc:i:ie 2024, Universitario Tigres de la UANL Tijuana
domingo Zlf (118 l[:; ?;(s) de 2024. BBVA Rayados Eeg ES
' UANL
—
Jueves Zfigli?;iie 2024 Universitario Tigres dela UANL Rayados

Nota: Creacion Propia.

3.  RESULTADOS

3.1. Poblacién objeto de estudio

Luego del anilisis estadistico, se puede constatar que el 51% de la poblacién
participante en el estudio ronda entre los 18 a 25 afios, seguido por quienes dicen
tener entre 25 a 35 anos (23%) y de 25 a 45 anos (10%). Confirma que las personas
que suelen acudir al Estadio se tratan de personas de entre 18 a 35 afios y quienes

tienen 36 afios en delante suman el 26% (Figura 2).
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Figura 2. Edad de las y los aficionados participantes

m 18-25 afios
W 26-35 afios

36-45 afios
W 46-55 afios

W 56-65 afios

m Mayores de 65
afios

En relacién al sexo de las y los participantes en el estudio, se puede constatar

que hubo mayor participacién de hombres (121) que mujeres son menos (79)
entre aficionados de ambos equipos (Figura 3).

Figura 3. Sexo de las y los espectadores

140
121

120

100

B Hombres M Mujeres

Entre las diversas preguntas que hizo a los aficionados, se encuentra la
experiencia en cuanto a la facilidad de identificar al personal de seguridad del club
local para atender alguna situacién de emergencia en las gradas. El 42% de los
entrevistados refiere estar totalmente de acuerdo, seguido por el 34% que confirma
estar de acuerdo, en contraste el 9% afirma estar totalmente en desacuerdo o en
desacuerdo (Figura 4). Confirma que no todas las personas que acuden al Estadio
pueden percibir personal que pueda atender alguna emergencia si esta se llegara a
ocurrir en las gradas.
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Figura 4. Puedo visualizar personal de seguridad; del club;

que pueda atender alguna situacién de emergencia en las gradas

B Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

Neutral
W De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

El siguiente {tem fue sobre si consideraban que los grupos de animacién incitan
ala violencia poniendo en peligro la seguridad, donde poco mds de la mitad de los
aficionados entrevistados (51%) considera que los grupos de animacién no
generan violencia, sin embargo, existe una menos de una cuarta parte (19%) que
mantiene una postura neutral. Por otro lado, estos resultados indican que, aunque
existe una minorfa (30%) que respalda la afirmacién, predominan las posturas
criticas o neutrales. Esta distribucion resalta que la mayoria de los espectadores
perciben que los grupos de animacién no pudieran poner en peligro su seguridad
(Figura S).

Figura 5. Los grupos de animacién incitan

a la violencia poniendo en peligro mi seguridad

® Totalmente en desacuerdo
® En desacuerdo
Neutral

MW De acuerdo

H Totalmente de acuerdo

En cuanto a la percepcién de seguridad por parte de los espectadores, ante la
posibilidad de una rifia en las gradas durante un partido, los resultados indican que
el 33% de los encuestados estd totalmente de acuerdo en que una rifia en las gradas
podria afectar su seguridad, donde el 31% se manifiesta totalmente en desacuerdo
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con esta afirmacidn, en tanto el 20% afirma no estar de acuerdo o en desacuerdo, es
decir, neutral. En esta sentencia la percepcién de los aficionados se encuentra
dividida en el caso de que durante el partido en las gradas ocurra una rina, los
espectadores por una parte no sienten que pueda afectar su seguridad mientras que
otros aficionados opinan que si pudieran ser afectador por este hecho (Figura 6).

Figura 6. Si en las gradas hubiera alguna rifia pudiera afectar mi seguridad

B Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

Neutral
u De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Durante la entrevista pregunto a las y los aficionados su percepcién en cuanto
a que los hechos de violencia que podrian ocurrir en un Estadio podrian derivar
de incitaciones causadas por uno o varios jugadores, el 27% de los participantes no
estd de acuerdo o en desacuerdo, donde el 24% refiere estar de acuerdo y el 18%
totalmente de acuerdo. Significa que 4 de cada 10 afirma que los hechos de
violencia podrian ocurrir por conductas de los jugadores (Tabla 7). Datos que
llaman la atencién y que merecen ser atendidos por los directivos y cuerpo técnico

de los equipos pues ningtin jugador debe incentivar a hechos de violencia.

Figura 7. Uno o varios jugadores pueden incitar a actos violentos

W Totalmente en desacuerdo
W En desacuerdo

Neutral
M De acuerdo

B Totalmente de acuerdo
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Ahora bien, respecto al drbitro como sujeto generador de violencia en partidos;
entre los asistentes, el 27% de los encuestados se mantiene neutral respecto a esta
afirmacion, mientras que el 22% estd de acuerdo y el 16% totalmente de acuerdo,
lo que indica que una proporcién significativa de los espectadores considera que
el drbitro puede influir negativamente en el comportamiento del ptblico. Por otro
lado, el 19% estd totalmente en desacuerdo y el 16% en desacuerdo, reflejando una
percepcién menos alarmante sobre el rol del drbitro en la generacién de conflictos.
En esta cuestién se mantiene una opinién dividida de los espectadores, donde
poco mds de un tercio considera que la actuacién del 4rbitro no tiene influencia
sobre sus reacciones ante hechos de violencia, a lo que en similitud cantidad de
espectadores refieren que si es un detonador que influye para se generen disturbios
y violencia (Figura 8).

Figura 8. El drbitro es un factor generador de violencia,
que pudiera provocar disturbios

B Totalmente en desacuerdo
W En desacuerdo
Neutral

m De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

En relacién con el item: "El ruido generado por la porra (tambores, cornetas),
audio de bocinas, etc., genera molestia en mi audicién”, los resultados reflejan que
una mayoria de los espectadores (42%) estd de acuerdo en que estos no generan
molestia en su audicién, mientras que el 14% estd totalmente de acuerdo. Por otro
lado, el 13% de los encuestados estd en desacuerdo, y el 15% se muestra de acuerdo.
Finalmente, un 16% se posiciona de manera neutral. Estos datos sugieren que
existe entre los espectadores cierta percepcién molestia en la audicién, aunque
también existe una porcién considerable de espectadores que tienen una opinién
neutral (Figura 9).
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Figura 9. Situacién del ruido ocasionado por las porras sobre molestias en audicién

M Totalmente en desacuerdo
M Fn desacuerdo

Neutral
M De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Otra de las variables que es revisada en el estudio, trata sobre la percepcién de
seguridad del aficionado cuando el personal denominado staff porta una
identificacién. Los datos estadisticos indican que mds del 67% estd de acuerdo y
totalmente de acuerdo contrario a un 14% que afirma estar en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo, donde sélo el 19% refiere que da lo mismo. Estos datos
muestran que la mayorfa de los espectadores percibe el gafete de identificacién
como un elemento que contribuye a su seguridad (Figura 10).

Figura 10. Percepcién de seguridad cuando el personal de staff porta identificacién

W Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo

Neutral
m De acuerdo

| Totalmente de acuerdo

En la afirmacidn siguiente: si los espectadores observan a su alrededor personas
capaz de llevar a cabo actos de violencia o que inciten a ella, el 30% de los
espectadores estd de acuerdo con esta afirmacién, mientras que el 21% estd
totalmente de acuerdo, indica que han notado comportamientos violentos o
incitadores de violencia. En contraste, el 14% de los encuestados estd totalmente
en desacuerdo y el 15% estd en desacuerdo. Un 20% mantiene una postura neutral.
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Los resultados reflejan una percepcién dividida, con una tendencia hacia la

observacién de conductas asociadas a la violencia (Figura 11).

Figura 11. He observado personas capaces de llevar a cabo

actos de violencia o que incitan a ella

W Totalmente en desacuerdo
m En desacuerdo

Neutral
m De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Finalmente, se pregunté a los aficionados de rayados y tigres sobre la
percepcién de inseguridad cuando las instalaciones, gradas, bafios, localidades se
encuentran descuidadas y podria ocasionar violencia entre las y los aficionados, las
cifras indican indiferencia para el 25% de las y los encuestados. Donde el 75%
restante divide entre quienes estin en desacuerdo y totalmente en desacuerdo
(38%) en comparacién con quienes afirman estar de acuerdo y totalmente de
acuerdo (37%). Significa que la infraestructura puede asociarse con violencia entre

los aficionados, donde para otros no lo considera como tal (Figura 12).

Figura 12. El descuido de las instalaciones gradas, baiios, localidades, etc.,
promueven violencia entre los aficionados

W Totalmente en desacuerdo
M En desacuerdo
Neutral

W De acuerdo

W Totalmente de acuerdo
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Este estudio ha permitido conocer la percepcion de los espectadores respecto a
la seguridad en los estadios de futbol del Estado de Nuevo Leén (México) sobre
algunos aspectos relacionados con la seguridad. No obstante, en algunas
respuestas reflejan una importante discrepancia en la percepcién de seguridad, en
cuanto a quienes consideran una posible amenaza en relacién con quienes no. Por
lo cual, las respuestas pueden ser influenciadas por experiencias previas, la
frecuencia de asistencia a partidos y familiaridad con la implementacién de
medidas en el estadio.

La encuesta revela que la mayorfa identifica posibles aspectos que pueden
interferir con su seguridad durante los partidos de futbol, sin embargo, es
destacable que una cuarta parte de los espectadores mantuvo una respuesta neutral
ante las afirmaciones. Como era de esperarse, algunos espectadores respondieron
que se sienten seguros en todos los aspectos, esto relaciona con los hallazgos de
otros autores sobre los factores que pueden incidir en que aumente el riesgo de

sufrir un acto de violencia o un accidente durante los partidos de fatbol.

4. CONCLUSIONES

El futbol especticulo se caracteriza por tener diversos ambientes donde se
desenvuelve y, puede ser abordado de formas distintas. Confirma que la
percepcién sobre seguridad por parte de los aficionados suele ser diferente, por lo

que €s conveniente manejar un mismo término y concepto para los hinchas.

En este estudio, se puede diferenciar entre grupos de espectadores que perciben
una seguridad en su asistencia a los partidos de fatbol, contrario a otros que
consideran que se deben de implementar mejoras en la seguridad. Asi mismo
revelé que factores como la presencia de personal de staff, policias, personal del
club, etc. influyen en la percepcién de seguridad en el interior y exterior de los
estadios.

Por lo tanto, la percepcidn de seguridad del aficionado en los estadios de fttbol
implica la interaccidn entre infraestructura, aspectos psicosociales, etc. Aunque

los clubes dispongan de reglamentos para el ingreso a los estadios marca el inicio
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de un avance en la gestién de la seguridad, por lo cual, la percepcién del aficionado
es un factor central.

Ademis, también puede ser un papel fundamental la experiencia de los
aficionados, quienes ven los partidos como un espacio de identidad y expresién
colectiva. La categorizacién que realizan diversos autores sobre los espectadores
nos amplfa la comprensién de cémo pueden estos tener una implicacién con el
espectdculo futbolistico y las distintas maneras en las que pueden percibir los

factores que se consideran en la seguridad del estadio.

En tanto algunos aficionados manifiestan una actitud moderada cuando
acuden a los estadios, otros en cambio serdn m4s intensos dando como resultado

comportamientos conflictivos, afectando la sensacién de seguridad en los recintos.

Este sentido, los clubes Rayados de Monterrey y Tigres de la UANL han
desarrollado aficiones arraigadas en la identidad local y familiar, y reconocidas por
ser una de las mejores de México, sin embargo, no han estado exentas de haber
tenido episodios de violencia. La percepcién de seguridad en los estadios no solo
depende de la infraestructura y la presencia de cuerpos de seguridad, también del
comportamiento de los espectadores y la cultura futbolistica dominante.

Finalmente, la percepcién de seguridad varfa de acuerdo con el perfil del
espectador. Como recomendacién a los organizadores y autoridades responsables
de la Liga Mx, sugiere realizar campanas para fortalecer las estrategias de
comunicacién y mejoras en los protocolos de seguridad. Asi mismo, podrian
desarrollar estrategias que fomenten una mayor inclusién y seguridad en los
estadios para ambos sexos. La gestién de la seguridad en los estadios debe ser una
prioridad para clubes, autoridades y aficionados, garantizando que el fatbol siga
siendo un espacio de pasién y convivencia. Las futuras investigaciones deben
ampliarse a integrar otros elementos presentes durante un partido de futbol,
considerando las particularidades de las diferentes culturas futbolisticas acordes al

contexto en el que se desarrolle la investigacion.
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a seguridad en el deporte se ha convertido en un gran reto

para las sociedades contemporaneas, debido a la creciente

complejidad de las organizaciones deportivas y a la interco-
nexion entre sectores diversos con el mercado deportivo. En este
escenario, garantizar entornos deportivos seguros, éticos e inclusi-
vos es hoy una prioridad ineludible. La edicion de este |V libro retune
las reflexiones y aportaciones de investigadores, gestores, juristas,
técnicos y responsables institucionales que analizan, desde una
perspectiva cientifica y multidisciplinar, los principales riesgos y de-
safios que afectan al ecosistema deportivo actual.

A lo largo de sus capitulos se abordan cuestiones clave hoy en
dia como la proteccion de la infancia y la juventud, la prevencion de
lesiones y accidentes, la seguridad en instalaciones deportivas, la
integridad de las competiciones, la violencia y la discriminacién, asi
como los nuevos retos derivados de la digitalizacion, entre otras.
Estas contribuciones evidencian que la seguridad deportiva no de-
pende de una unica disciplina o actor, sino de la cooperacion entre
la comunidad cientifica de diferentes disciplinas e instituciones pu-
blicas, organizaciones deportivas, profesionales del sector, y practi-
cantes consumidores deportivos.

Este volumen también pone de relieve la importancia de la bue-
na gobernanza, la formacion especializada y el desarrollo de mar-
cos normativos solidos que permitan anticipar riesgos y fortalecer la
cultura de prevencion. A través de experiencias, estudios y buenas
practicas internacionales, la obra ofrece herramientas utiles para
responsables de politicas publicas, gestores deportivos, educado-
res y profesionales comprometidos con la mejora del sistema de-
portivo.

Mas alla del analisis de problemas, esta cuarta entrega sobre
seguridad deportiva, propone una vision constructiva del deporte
como espacio de educacion, inclusion y desarrollo social. Una lla-
mada de RIASPORT al compromiso colectivo para consolidar en-
tornos deportivos mas seguros, responsables y sostenibles, en los
que la integridad, los derechos fundamentales y el bienestar de las
personas ocupen siempre el centro de la accion deportiva.



