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PROLOGO

Es altamente satisfactorio dedicar algunas palabras a una obra que reviste gran
importancia, porque el tema de la informalidad, a pesar que desde hace varias décadas
adquirié relevancia en los debates internacionales, se inserta en una discusion
permanentemente vigente, debido a que constituye uno de los principales desafios para
los paises en general y, en especial, para el derecho del trabajo y los sistemas de
proteccién social contemporaneos, dado que siendo una problematica estructural, se ha
expandido en la actualidad hacia a actividades propias de la economia digital y cultural.

Es por lo que, dada la magnitud del fenémeno, éste ha ocupado un lugar central
en la agenda de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), de tal suerte que en
2015 adopt6 la Recomendacién 204, sobre la transicion de la economia informal a la
economia formal. Igualmente, ha estado presente en las Agendas Internacionales para
el Desarrollo, en particular en el Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 8 de la Agenda
2030. También ha sido abordado por la doctrina porque su incidencia representa un
obsticulo para el desarrollo incluyente y el cumplimiento del estado de derecho.
Asimismo, porque genera consecuencias negativas para el desarrollo econdémico, la
sostenibilidad de las empresas, la proteccion social de los trabajadores y sus condiciones
laborales, los ingresos publicos, la solidez de las instituciones y la competencia leal en
los mercados nacionales e internacionales.

En este sentido, resulta alentador que los autores de esta obra hayan abordado la
manifestacion de la informalidad desde diferentes dimensiones ya que su complejidad
exige una perspectiva amplia:

a) Conceptualizacién. Diversos articulos examinan los conceptos involucrados en
el tema objeto de estudio, a saber, el propio concepto de informalidad,
economia informal, sector informal, empleo informal, trabajador formal e
informal, precariedad del empleo, vulnerabilidad del empleo y empleo
vulnerable, entre otros, en atencion a las dificultades conceptuales y normativas
derivadas de la diversidad de actividades, sectores, situaciones, causas y perfiles
del fenémeno.

b) Proteccion de la persona. En el capitalismo la desigualdad de los intereses en la
transaccion de la fuerza de trabajo por dinero propicié la vulnerabilidad de la
persona humana y, por tanto, gener6 la necesidad de su proteccion para no ser
reducida a una simple proveedora de insumos de la producciéon condicionada
ala ley del mercado basada en la oferta y la demanda, de ahi que el principio de
que el trabajo no es una mercancia haya sido retomado en los textos
constitucionales y, posteriormente, desarrollado en dos ramas juridicas para
proteger a la persona durante su vida econémica activa y en la pasividad: el
Derecho del Trabajo y el Derecho de la Seguridad Social.
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¢) Estudio juridico laboral y de proteccién social. Los trabajos dan cuenta de los
impactos en las dos disciplinas que estan vinculadas por el empleo y cuyas
consecuencias negativas en una, se recrudecen en la otra por la erosion de las
cotizaciones.

d) Analisis comparativo. En especifico entre México y Espafia, pafses que
comparten sistemas de raiz civilista. Mientras que en el primero, la informalidad
representa niveles elevados y persistentes, en el segundo, el empleo no
protegido es comparativamente menor, no obstante, ambos paises afrontan la
exclusién de colectivos vulnerables desde partidas distintas: la incorporacién
masiva en México y la correccion de irregularidades en Espafia.

e) Politicas publicas. Necesarias para erradicar la informalidad y establecer un
equilibrio en los marcos normativos a fin de lograr su eficacia.

f) Formacién. La adquisicion de conocimientos, competencias y habilidades
constituyen elementos esenciales para fortalecer la empleabilidad de las
personas.

@) Costo econdémico. A la luz del crecimiento econdémico, la productividad y la
recaudacion fiscal.

Del contenido de la obra se advierte una preocupacién constante por las
aproximaciones conceptuales, ante la ausencia de un consenso sobre la definicién de los
términos ante las dificultades normativas derivadas de la gran diversidad de situaciones,
petfiles y conceptos acerca del fenémeno de la informalidad y que dan lugar a diferentes
expresiones, por tratarse de un fenémeno multifacético y complejo, el cual se manifiesta
de diversas formas, segun el pafs, regiéon y mercados laborales.

Igualmente, es posible desprender que el tema objeto de estudio, ademas de los
problemas econdémicos también constituye un fenémeno politico e institucional
estrechamente vinculado a la forma en que se organizan los sistemas de proteccion
social en cada pais, pues de acuerdo con la OIT, el crecimiento de la informalidad se
debe a politicas macroeconémicas y sociales inadecuadas, encubiertas o mal aplicadas,
asf como a la falta de marcos juridicos favorables y a una buena gobernanza.

En efecto, muchas personas se incorporan a la informalidad como consecuencia de
falta de oportunidades y por no contar con los medios de subsistencia. Es asi como la
informalidad laboral responde a un esquema complejo: un déficit estructural asociado a
la pobreza, la falta de empleo o la debilidad del crecimiento econémico, asi como a
practicas deliberadas y organizadas, en las que participan actores que disefian estrategias
de evasién y/o en ocasiones, se benefician de la complacencia de autoridades locales o
de vacio, como lo sefiala una de las autoras.
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Desde la perspectiva laboral, la OIT ha sefialado que, tanto en la legislacion como
en la practica, las actividades de las personas trabajadoras en la informalidad se
encuentran insuficientemente reguladas o completamente al margen de los sistemas
formales. Ello implica que, en algunos casos, operan fuera del marco legal; en otros, aun
dentro de él, la normativa no se aplica 0 no se cumple; o bien, la propia legislacion
resulta inadecuada, excesivamente compleja o impone costos desproporcionados que
desincentivan su cumplimiento.

La desproteccién en la via laboral de la persona que tiene capacidad de ofrecer su
fuerza de trabajo se acrecienta en los sistemas de seguridad social (en su modalidad de
seguro social), ante situaciones temporales o permanentes para laborar o las vicisitudes
como la vejez porque tales sistemas estan vinculados a las relaciones de trabajo, en
donde la persona protegida es la misma pero en dos momentos distintos de su vida,
dependiendo de estar en condiciones o no de obtener un salario a través de la oferta de
su capacidad de trabajo y estar en posibilidad de realizar las cotizaciones para el
financiamiento de la seguridad social que le permite el acceso a las prestaciones médicas
y a las econémicas (ingresos), cuyas consecuencias es la exposicion a situaciones de
vulnerabilidad social.

En este escenatio, un sector donde la informalidad cobra gran relevancia es la
poblacién juvenil, pues las tendencias demograficas, los cambios en el mundo del
trabajo y las crisis econémicas han tenido expresiones particulares y complejas para este
sector, agravado por los obsticulos para su insercién laboral y social. A nivel
internacional se reconoce que el déficit de trabajo decente en este sector es de gran
magnitud y amplia heterogeneidad debido a que los niveles en materia de educacion,
competencias y habilidades, tecnologia y capital exigidos en dicha economia son muy
bajos y, por otro, porque los jovenes necesitan contar con ingresos basicos, lo cual se
traduce en un circulo vicioso de bajos niveles de productividad, ingresos e inversion.

Ante esta situacion, se exigen politicas sociolaborales diferenciadas para cada grupo
juvenil y que el crecimiento econémico genere empleos de calidad. Por ello, en el ambito
de la formacion, las competencias implican que el proceso de ensefianza y el aprendizaje
no debe circunscribirse exclusivamente a la mera adquisicién de conocimientos sino
incluir los tres saberes: el saber ser, el saber conocer y el saber hacer y, en el ambito
laboral, la expresion se liga a la insercién en el empleo.

Asi, la formacién se presenta como un elemento estratégico para aumentar la
empleabilidad de los jovenes y la productividad de las empresas. Entre las estrategias
destacan: programas de incentivos a la formalizacién, piso basico de proteccién social,
educacion, fortalecimiento de la educacién y formacioén de competencias, asf como la
iniciativa empresarial.
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En el ambito econdémico, la obra ofrece claridad conceptual que facilita la
comprensién del analisis, pese al uso de herramientas técnicas como ecuaciones.
Asimismo, dentro del nivel microeconémico, la distincion entre el trabajador formal y
el informal permite entender la diferencia salarial entre ambas categorias. Se enuncian
las relaciones causales y se establecen con datos y graficas la evidencia para hacer sus
aseveraciones y conclusiones sobre el impacto y costo econémico del fenémeno.

Cabe destacar el analisis comparativo que ofrece la obra, porque un examen
unilateral dejarfa en la oscuridad una serie de elementos esenciales al no percibirse
claramente, mientras que el marco comparativo entre México y Espafia cuya exposicion
descriptiva permite apreciar, de manera general los aspectos del tema y sus
particularidades en cada pafs, para poner en evidencia sus convergencias y divergencias
y orientar la construccién juridica del tema.

Otro aspecto interesante del libro es que, en cada uno de los articulos, no sélo se
analiza el problema, sino que también se formulan propuestas y soluciones, elementos
que enriquecen el trabajo desarrollado con los que se pretende cubrir los vacios, extraer
aprendizajes sobre los limites y posibilidades de las arquitecturas juridicas e
institucionales. Entre algunas de las medidas destacan: a) el uso de indicadores para
medir la precariedad y exclusién social, b) para el caso mexicano, se propone avanzar
hacia la formalizacién plena de amplios sectores y c) en el tema espafiol se sugiere
reforzar la regularidad y el cumplimiento efectivo de la legalidad laboral en sectores con
presencia de trabajo no declarado o relaciones encubiertas, d) frente a los retos del
empleo atipico y la erosién de las cotizaciones, plantea que la expansiéon de derechos
puede articularse mediante esquemas hibridos de proteccién . Todo lo anterior, con el
objetivo de su medicion, reduccién, consecucion del trabajo decente y sin olvidar la
inclusién de la perspectiva de género.

Respecto a la metodologia, en el desarrollo de los trabajos se observa una estructura
y articulacion del fenémeno de la informalidad y se ofrece una exposicion sistematizada
y ordenada del tema.

Asimismo, en la obra, se aprecia que, en el andlisis sustantivo del problema
planteado, los diversos articulos cuentan con una fundamentacién teérica suficiente,
apoyo en normas internacionales un tratamiento bajo diversos enfoques dada la
complejidad del fenémeno, a saber: juridico-institucional de caracter funcional y
comparado, que combina revisién normativa y jurisprudencial, literatura doctrinal,
planes gubernamentales y datos empiricos.

Lo anterior, permite identificar las caracteristicas y los sectores donde es mas
propensa la informalidad, asf como la revisiéon y evaluacion de las acciones y politicas
implementadas, la asignacion de presupuestos y, por ende, sus resultados.

— 16—



La obra constituye un significativo aporte a la doctrina, a la compresion y al analisis
del fenémeno de la informalidad en sus diversas dimensiones, marcos juridicos e
instituciones y contribuye al debate sobre este complejo y sensible tema social. Ademas,
se trata de un trabajo actual, sélido y bien documentado, como lo evidencian sus seis
excelentes capitulos.

Igualmente, puede sefialarse que el libro deja el espacio abierto pata el surgimiento
de nuevas hipétesis y, sobre todo, futuras investigaciones ya que superar el empleo en
la informalidad es el principal desafio en materia de desarrollo en todos los paises y es
obligado para la consecucién del trabajo decente, definido por la OIT como “aquel
productivo con remuneracién justa, seguridad en el lugar de trabajo y proteccién social
para el trabajador y su familia, mejores perspectivas para el desarrollo personal y social,
libertad para manifestar sus preocupaciones, se organicen en la toma de decisiones que
afectan a sus vidas, asi como la igualdad de oportunidades y de trato para mujeres y
hombres.

Por ultimo, no me queda mas felicitar a todas las personas que hicieron posible este
trabajo e invitar a los lectores a sumergirse en esta problematica.

Maria Ascension Morales Ramirez
Profesora Titular de la Facultad de Derecho de la UNAM
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INTRODUCCION GENERAL

INFORMALIDAD LABORAL Y PROTECCION SOCIAL EN
MEXICO: ARQUITECTURA INSTITUCIONAL, DERECHOS
LABORALES, POLITICAS PUBLICAS Y COSTES ECONOMICOS

Pilar Nufiez-Cortés Contreras
Catedratica Derecho del Trabajo y Segnridad Social (Universidad Loyola, Esparia)

La informalidad laboral constituye uno de los problemas estructurales mas
persistentes de las economias latinoamericanas y, de manera particularmente
significativa, del caso mexicano. En México, mas de la mitad de la poblacién ocupada
desarrolla su actividad fuera de los mecanismos formales de regulaciéon laboral y de
acceso a la seguridad social, lo que sitia al pafs entre las economfias con mayores niveles
de empleo no protegido dentro del conjunto de las economias emergentes. Mas que una
simple anomalia del mercado de trabajo, esta realidad revela una tensién institucional
de mayor alcance: las dificultades para articular sistemas de proteccién social capaces de
garantizar derechos efectivos a la poblacion trabajadora en contextos caracterizados por
clevada heterogeneidad productiva, trayectorias laborales fragmentadas y una estrecha
vinculacién histérica entre empleo formal y acceso a los derechos sociales.

Este libro parte de una premisa central: la persistencia de la informalidad laboral
en México no puede comprenderse Ginicamente como el resultado de fallos del mercado
de trabajo ni como una simple consecuencia de la debilidad de los mecanismos de
inspecciéon o fiscalizaciéon laboral. Por el contrario, la informalidad refleja, en gran
medida, las tensiones derivadas del modo en que se han configurado histéricamente los
sistemas de proteccion social. En particular, la estrecha vinculacién entre empleo formal
y acceso a los derechos sociales ha generado una arquitectura institucional que excluye
de los mecanismos contributivos de proteccién a amplios sectores de la poblacion
trabajadora.

Desde esta perspectiva, la informalidad laboral se ha convertido en uno de los
problemas centrales para el estudio contemporaneo del trabajo, la proteccion social y el
desarrollo econémico. Lejos de constituir un fendémeno marginal o residual, la
informalidad refleja tensiones profundas en la forma en que las economias modernas
organizan la relaciéon entre produccion, empleo y derechos sociales. Comprender sus
causas, su persistencia y sus efectos constituye, por tanto, una tarea fundamental tanto
para el analisis académico como para el disefio de politicas publicas orientadas a
fortalecer las bases institucionales del Estado social.

La literatura académica sobre informalidad laboral ha experimentado una
evolucion significativa desde sus primeras formulaciones en la década de 1970. En sus
interpretaciones iniciales, la informalidad fue concebida como un fenémeno transitorio
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asociado a los procesos de industrializacion incompleta y a las limitaciones estructurales
del desarrollo econémico. Bajo esta perspectiva, el empleo informal aparecia como un
segmento residual del mercado laboral destinado a desaparecer gradualmente a medida
que avanzaran los procesos de modernizacién econémica.

Sin embargo, investigaciones posteriores procedentes de la economia institucional,
la sociologia del trabajo y el derecho laboral han demostrado que la informalidad no
constituye simplemente un vestigio del atraso econdmico, sino una caractetistica
persistente de los mercados laborales contemporaneos. En muchos contextos, lejos de
reducirse con el crecimiento econémico, la informalidad ha coexistido con procesos de
expansion econdmica, transformacion productiva y reformas institucionales.

En el caso mexicano, el estudio de la informalidad ha estado dominado durante
décadas por aproximaciones procedentes principalmente de la economia del desarrollo
y de la economia politica. Estas perspectivas han subrayado el papel de los incentivos
institucionales, del disefio de los sistemas de seguridad social y de determinadas
distorsiones regulatorias en la configuraciéon del mercado de trabajo. Paralelamente,
desde el ambito del derecho laboral y de los estudios institucionales del trabajo se ha
destacado la importancia de las instituciones laborales, de la capacidad regulatoria del
Estado y de la configuracién histérica de las relaciones laborales en la explicacion de la
persistencia de la informalidad.

Entre las contribuciones mas influyentes en este debate destacan, por un lado, los
trabajos de Santiago Levy, que han interpretado la informalidad como el resultado de
los incentivos econdémicos generados por el disefio de los sistemas de proteccién social
y de las politicas publicas que separan la seguridad social contributiva de los programas
sociales no contributivos. Desde esta perspectiva, la expansion del empleo informal
responderfa fundamentalmente a distorsiones en los incentivos econémicos que
enfrentan trabajadores y empresas. Por otro lado, autoras como Graciela Bensusan han
subrayado el papel de las instituciones laborales, de la regulaciéon del empleo y de la
capacidad estatal para hacer cumplir la legislacién laboral en la explicacién de la
persistencia de la informalidad en México y en América Latina.

Sin restar valor a estas contribuciones, este libro propone un enfoque analitico
diferente que busca integrar y ampliar estas interpretaciones. Frente a las explicaciones
que enfatizan principalmente los incentivos econémicos o la debilidad de las
instituciones laborales, la hipétesis central de esta obra sostiene que la informalidad
laboral puede entenderse mas adecuadamente como el resultado de una arquitectura
institucional de proteccion social que vincula el acceso efectivo a los derechos sociales
con la insercién formal en el empleo.

En este sentido, la tesis central del libro puede sintetizarse en la siguiente
proposicion: la informalidad laboral en México no puede entenderse inicamente como
un fallo del mercado de trabajo o como una debilidad de la regulacién laboral, sino
como el resultado de una arquitectura institucional de proteccion social que vincula el
acceso efectivo a los derechos sociales con la insercién formal en el empleo.

En esta obra se utiliza el concepto de arquitectura institucional de la proteccién
social para referirse al conjunto de reglas, instituciones y mecanismos que organizan el
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acceso a los derechos sociales y que determinan la relacién entre empleo, ciudadania
social y proteccion frente a los riesgos sociales. Desde esta perspectiva, la informalidad
no es unicamente el resultado de decisiones individuales de trabajadores y empresas ni
un simple fallo de la regulacién laboral, sino una consecuencia estructural del modo en
que los sistemas de proteccion social han sido histéricamente disefiados.

La contribucién principal de este libro es doble. En primer lugar, propone una
reinterpretacioén institucional de la informalidad laboral que desplaza el analisis desde
los incentivos individuales o la debilidad de las instituciones laborales hacia el disefio
estructural de los sistemas de proteccién social. En segundo lugar, integra el analisis
juridico del trabajo con el estudio de las politicas publicas y de los costes econémicos
de la informalidad, ofreciendo un marco analitico interdisciplinar que permite
comprender la persistencia de este fenémeno en economias caracterizadas por elevada
heterogeneidad productiva.

Desde esta perspectiva, la informalidad no es unicamente un problema del
mercado de trabajo ni exclusivamente una cuestion de regulacion juridica; constituye,
ante todo, una manifestacién de las tensiones existentes en la arquitectura institucional
de los sistemas de proteccién social. Cuando el acceso a los derechos sociales depende
fundamentalmente de la insercién formal en el empleo, amplios sectores de la poblacion
trabajadora quedan inevitablemente excluidos de los mecanismos de proteccién
contributiva, lo que contribuye a reproducir dindmicas persistentes de segmentacién
laboral y desigualdad social.

Esta situacion no solo afecta a las condiciones laborales individuales, sino que tiene
implicaciones profundas para el funcionamiento general del sistema econémico y para
la sostenibilidad de los sistemas de proteccion social. La existencia de amplios sectores
de empleo informal reduce la base contributiva de los sistemas de seguridad social, limita
la capacidad redistributiva del Estado y genera distorsiones que afectan tanto a la
productividad econémica como a la competencia entre empresas.

El analisis desarrollado en este libro se apoya asimismo en un enfoque conceptual
que entiende la informalidad como un continuum de proteccién social. Frente a las
aproximaciones tradicionales que establecen una distincién estrictamente binaria entre
empleo formal e informal, este enfoque reconoce que las trayectorias laborales
contemporaneas se sitdan a lo largo de un espectro de grados variables de acceso a
derechos laborales y sociales.

La obra se estructura en torno a tres grandes ejes analiticos. En primer lugar, se
examinan los fundamentos conceptuales y normativos de la informalidad laboral,
analizando su evolucién historica, sus principales interpretaciones tedricas y sus
implicaciones desde la perspectiva de los derechos laborales y de los derechos
fundamentales. En segundo lugar, se analiza la arquitectura institucional de la proteccién
social y las respuestas normativas desarrolladas frente a la informalidad, incorporando
un andlisis juridico comparado que permite situar el caso mexicano en un contexto mas
amplio. Finalmente, el libro examina las politicas publicas orientadas a la reduccién de
la informalidad y presenta una aproximacién empirica al estudio de los costes
econémicos asociados a este fenémeno.
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A partir de esta estructura, el analisis desarrollado en la obra se articula en torno a
tres preguntas fundamentales: ¢en qué medida la persistencia de la informalidad laboral
refleja limitaciones estructurales en la arquitectura institucional de los sistemas de
proteccién social?, ¢qué papel desempefian las instituciones laborales y las politicas
publicas en la produccién o mitigacién de estos procesos?, y scuales son los costes
econdémicos y sociales asociados a la existencia de amplios sectores de empleo informal?

En dltima instancia, el objetivo de esta obra es contribuir al debate académico y de
politica publica sobre las estrategias necesatias para avanzar hacia mercados de trabajo
mas inclusivos y sistemas de proteccion social capaces de garantizar derechos efectivos
a toda la poblacién trabajadora.

En este sentido, el analisis desarrollado en esta obra pretende contribuir a una
agenda de investigaciéon mas amplia sobre la relacién entre trabajo, protecciéon y
ciudadania sociales en economias caracterizadas por elevados niveles de heterogeneidad
productiva. Comprender la persistencia de la informalidad exige desplazar el foco del
analisis desde las decisiones individuales de trabajadores y empresas hacia el disefio
institucional de los sistemas de proteccién social y su capacidad para universalizar el
acceso a los derechos sociales. Desde esta perspectiva, el estudio de la arquitectura
institucional de la proteccién social no solo permite explicar la persistencia de la
informalidad laboral en México, sino que también abre nuevas vias de investigacién
sobre las condiciones institucionales necesarias para construir sistemas de proteccién
social mas inclusivos, sostenibles y compatibles con mercados de trabajo crecientemente
diversos y fragmentados.
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CAPITULO 1

INFORMALIDAD LABORAL EN MEXICO: CONCEPTO EN
CRISIS, DIAGNOSTICO Y AGENDA AMPLIADA

Pilar Nufiez-Cortés Contreras
Catedritica Derecho del Trabajo y Seguridad Social (Universidad L oyola, Esparia)

Ana Cecilia Gerson Anzola
Profesora de Derecho del Trabajo (Escunela Libre de Derecho, México)

1. INTRODUCCION: LA INFORMALIDAD COMO CONCEPTO EN
CRISIS (CON ENFOQUE EN MEXICO)

1.1  Genealogia del concepto y su circulacion global

La nocién de informalidad laboral emergié en los afios setenta para nombrar
aquello que las cuentas nacionales y los marcos regulatorios no lograban capturar. A
partir del célebre trabajo de campo de Keith Hart en Accra, el informal sector se entendié
como un conjunto heterogéneo de actividades generadoras de ingresos situadas fuera
de los registros administrativos, pero no necesariamente fuera de la legalidad (Hart
1973). La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) amplific este concepto en
Employment, Incomes and Equality (OIT 1972), dotandolo de alcance programatico:
pequefios autoempleos, baja productividad y escasa regulacién, en oposicién a un sector
formal asalariado y protegido.

Esta lectura dual se alineaba con el optimismo desatrollista propio de la teoria de
la modernizacién. En particular, el modelo de Lewis (1954) asumia que la
industrializacion absorberia progresivamente el “excedente” de mano de obra del sector
tradicional, de modo que la informalidad tenderia a desaparecer como residuo
transitorio del subdesarrollo.

1.2 De la teleologia modernizadora a la critica estructural

La experiencia histérica desmintié esta teleologfa. La informalidad no solo
persistio, sino que se transformo en contextos de crecimiento econémico, urbanizacion
y apertura comercial (Portes y Castells 1989). La critica estructural, formulada
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tempranamente por Tokman (1992), puso de relieve el sesgo de una modernizacion
lineal que confunde registro con desarrollo y legalidad formal con proteccion efectiva.

En paralelo, las ciencias sociales desplazaron el foco hacia la funcionalidad
sistémica de la informalidad. Lejos de constituir un “afuera” del sistema econémico, la
informalidad provee flexibilidad, reduce costos laborales, amortigua crisis
macroeconémicas y se integra en cadenas productivas formales mediante
subcontratacién y externalizacion de riesgos (Portes 2000). En este sentido, la economia
“sin licencia, pero no sin légica” aparece como un modo estructural de organizacién del
trabajo en economias segmentadas.

Este giro analitico se acompafié de un corrimiento normativo relevante: de
estrategias orientadas a la erradicacién de la informalidad hacia enfoques centrados en
la gestion de transiciones. La Recomendacién nim. 204 de la OIT (2015) reencuadra el
problema como un déficit de derechos y de proteccién social, y no como una mera falta
de registro administrativo, proponiendo politicas integrales de empleo, proteccién y
didlogo sociales.

1.3 Hechos estilizados en América Latina vy el caso mexicano

En América Latina y el Caribe, casi la mitad de la poblacién ocupada se inserta
en condiciones de informalidad, con importantes variaciones entre paises y grupos
sociales (OIT 2024). Las tasas presentan gradientes sistematicos por edad, sexo, nivel
educativo y territorio; las brechas de género se asocian de manera consistente con la
carga de cuidados no remunerados y con procesos de segmentaciéon ocupacional
(CONEVAL 2023).

En México, la informalidad representa de forma persistente una proporcion
mayoritaria del empleo. Una fracciéon sustantiva de la poblacion ocupada carece de
afiliacién contributiva a los sistemas de seguridad social (IMSS/ISSSTE) y presenta
densidades de cotizacion insuficientes para el acceso efectivo a pensiones contributivas
(INEGI 2024; OIT-INEGI-STPS 2024). El fen6meno se concentra en sectores como
el comercio minorista, la construccion, los servicios personales y el trabajo doméstico
remunerado, con sobrerrepresentacién de mujeres, jévenes y personas mayores.

La agenda reciente ha combinado reformas laborales orientadas a la
democratizacion sindical (2019), la restriccion de la subcontratacion abusiva (DOF, 23
de abril de 2021) e incentivos fiscales como el Régimen Simplificado de Confianza
(RESICO), junto con mecanismos de incorporaciéon voluntaria al IMSS. Sin embargo,
la persistencia del fendmeno sugiere que estas medidas, centradas en la inscripcion
administrativa, resultan insuficientes si no se traducen en una mejora sustantiva de la
proteccién efectiva en materia de salud, ingresos, ceses y derechos colectivos.
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1.4  Problemas de medicion: del enfoque registral a la proteccion efectiva

La métrica dominante en México —en particular la Tasa de Informalidad Laboral
(TIL1)— integra tanto el empleo informal del sector informal como diversas formas de
informalidad presentes dentro del sector formal, lo que permite captar situaciones de
vulnerabilidad laboral mas alla de la forma empresarial (INEGI 2024). No obstante,
incluso con esta amplitud, la medicién tiende a reflejar con mayor precision el estatus
administrativo u ocupacional que las capas de proteccion efectiva experimentadas
por los trabajadores.

De ello se derivan dos limitaciones analiticas relevantes. En primer lugar, se
producen clasificaciones espurias de formalidad, en las que trabajadores con
contrato, RFC o insercién en unidades registradas carecen de estabilidad, representacion
colectiva o cobertura continua de seguridad social. En segundo lugar, existe una
subcaptura de arreglos parciales de proteccion, como coberturas no contributivas,
comunitarias o familiares, que no siempre son recogidas por los instrumentos
estadisticos estandar.

Nota metodolégica: La TIL1 (INEGI) se construye como la suma —sin
duplicar— de la poblacion ocupada vulnerable por la naturaleza de la unidad econémica
y de aquella cuyo vinculo laboral no es reconocido por su fuente de trabajo. Incluye,
por tanto, el sector informal, la agricultura de subsistencia y el empleo sin proteccion de
seguridad social incluso dentro de unidades formalmente registradas. Las cifras
presentadas en este capitulo corresponden a promedios anuales, calculados a partir de
tabulados histéricos de la ENOE; cuando procede, deben interpretarse considerando
ajustes metodolégicos introducidos en la serie.

Sobre esta base, el capitulo propone desplazar el foco analitico hacia una medicién
de la formalidad basada en derechos efectivos —salud, pension, proteccion frente a
ceses, ingresos minimos y derechos colectivos— en linea con la R.204 (OIT 2015) y
con enfoques comparados sobre riesgo social y precariedad en la inclusién (Beck 1999;

Castel 2003).

1.5  Vectores contempordneos de transformacion

Diversas dinamicas recientes reconfiguran las fronteras entre formalidad e
informalidad:

e Plataformizacion y subordinaciéon digital. Los algoritmos gestionan la
asignacion de tareas, la evaluacion del desempefio y la aplicacién de sanciones,
encubriendo relaciones de dependencia econémica bajo formas civiles o mercantiles
(De Stefano 2016). Esta dinidmica tensiona los criterios clasicos de subordinacién,
ajenidad y dependencia propios del Derecho del Trabajo (Supiot 2010).

e Cadenas globales de valor y subcontratacion. La presiéon por costos y
tiempos se desplaza a lo largo de la cadena productiva, empujando eslabones hacia zonas
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grises de regulacién. La informalidad puede asi anidar dentro de empresas formales
(informalidad intra-firma), fenémeno que las métricas puramente registrales tienden a
subestimar (Portes 2000).

e Heterogeneidad territorial y de cuidados. Persisten desigualdades rurales-
urbanas y regionales, asi como cargas de cuidado que erosionan la densidad contributiva
femenina (CONEVAL 2023). Las trayectorias laborales discontinuas resultantes no
encajan con esquemas contributivos rigidos.

1.6  Tesis del capitulo y contribucion

La tesis central del capitulo es que la categoria clasica de informalidad —centrada
en productividad y registro— resulta insuficiente para el analisis del caso mexicano
contemporaneo. Se propone, en su lugar, conceptualizar la informalidad como un
continuum de desproteccion, medible a partir de cinco dimensiones: (i) salud, (ii)
pensién, (iif) proteccion frente a ceses, (iv) garantia de ingresos minimos y (v) derechos
colectivos.

Este enfoque permite distinguir entre registro y proteccion sustantiva, identificar
informalidad dentro de la formalidad y alinear politicas laborales y sociales bajo el
principio de universalismo con proporcionalidad contributiva, ampliamente discutido
en la literatura comparada (CEPAL 2019).

1.7 Preguntas de investigacion y hoja de ruta

El capitulo se articula en torno a dos preguntas:

(P1) ¢Qué fenémenos explica la informalidad entendida como continuum de
desproteccién  que  no son  captados por el enfoque  registral?
(P2) ¢Qué consecuencias normativas e institucionales se derivan para el disefio de
transiciones a la formalidad centradas en la proteccién efectiva?

Las secciones siguientes desarrollan el marco tedrico, el diagndstico empirico y una
agenda de politica piblica que, mas que imponer una formalizacién administrativa
inmediata, sugiere mecanismos progresivos de acumulacién de derechos, apoyados en
evidencia comparada sobre microcotizacién, portabilidad de derechos y modelos de
inspeccion basados en riesgo (OCDE; CEPAL; OIT
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2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL: HACIA UNA DEFINICION
INTEGRADA

2.1 Definicién vy tipologia del empleo informal

El concepto de informalidad laboral ha experimentado una evolucién sustantiva
desde su formulacién inicial en la década de 1970. Lejos de constituir una categoria
homogénea, remite hoy a un campo conceptual plural que abarca fenémenos
interrelacionados pero analiticamente distinguibles: la economfa informal, el sector
informal y el empleo informal propiamente dicho. Cada una de estas nociones expresa
una dimensién —macro, meso o micro— de un mismo problema estructural: la
exclusion parcial o total del trabajo de las garantias normativas y de proteccién social.

La Organizacién Internacional del Trabajo ha desempefiado un papel central en la
sistematizacion conceptual y estadistica de estas categorfas. Su Tesauro distingue entre
trabajo —toda actividad humana productora de bienes o servicios, remunerada o no—
y empleo, entendido como trabajo realizado a cambio de una remuneracién monetatia
(OIT 2018). Esta distinciéon no es meramente terminoldgica, sino que tiene
implicaciones directas para la medicién de la informalidad y para el alcance de las
politicas publicas.

La definicién operativa de empleo informal adoptada por la OIT en la 17°
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (2003) supuso un punto de
inflexién metodologico. En ella se establecié que el empleo informal comprende todas
las actividades remuneradas que no estin amparadas por la legislacién laboral o de
seguridad social, con independencia de que se desarrollen en unidades econémicas
formales o informales (OIT 2003). Esta aproximacién permitié superar la identificacion
automatica entre informalidad y sector informal, poniendo de relieve la existencia de
informalidad dentro de empresas formalmente constituidas.

El esquema de seis categorfas definido por la OIT —trabajadores por cuenta
propia, empleadores informales, trabajadores familiares auxiliares, miembros de
cooperativas informales, asalariados en empleos informales y productores para
autoconsumo— sigue siendo una referencia central para la estadistica laboral. Su
principal aporte consiste en visibilizar la heterogeneidad interna del fenémeno y en
cuestionar la dicotomia formal/informal como criterio analitico suficiente.

Con posterioridad, la OIT avanzé hacia un enfoque gradual o de continuum, en el
que la informalidad se concibe como un espectro de proteccion deficiente mas que
como una condicion binaria (OIT 2015). Desde esta perspectiva, la formalidad se define
por el grado de efectividad de los derechos laborales y sociales, y no exclusivamente por
el cumplimiento registral. Ello permite identificar zonas de penumbra juridica donde
proliferan figuras laborales atipicas, como el trabajo auténomo econémicamente
dependiente, la temporalidad encadenada o el trabajo mediado por plataformas digitales.

Este desplazamiento conceptual sitia el analisis de la informalidad en el terreno
del derecho social comparado y de la economia institucional. Mas que una anomalia
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estadistica, la informalidad aparece como una falla sistematica en la traduccion
normativa del trabajo en derechos, que afecta a la calidad de la ciudadania social. Como
sefiala Supiot (2010), la precariedad ya no se localiza inicamente en los margenes del
empleo, sino que tiende a colonizar su centro.

2.2 Conceptos clave: progreso, justicia social 'y derechos

La informalidad laboral no puede comprenderse de forma adecuada sin atender a
las categorfas normativas que estructuran la relacién entre economia, derecho y
sociedad. En particular, las nociones de progreso econémico, justicia social y derechos
laborales como derechos humanos constituyen el armazon teérico desde el cual se
articula el analisis.

En la tradicién econdémica clasica, el progreso se asocié al incremento de la
productividad y a la expansién de los mercados (Smith 1776). Posteriormente, Keynes
introdujo una concepcién del progreso vinculada al pleno empleo y a la intervencién
estatal para corregir fallos de mercado (Keynes 1936), mientras que Schumpeter lo
redefini6 como un proceso dindmico de destrucciéon creativa impulsado por la
innovacién (Schumpeter 1942). En la economia contemporanea, sin embargo, el
progreso econdémico se evalia crecientemente en funcién de su capacidad para
traducirse en bienestar inclusivo y reduccién de desigualdades. Desde esta ptica, la
persistencia de altos niveles de informalidad constituye un indicador de progreso
incompleto.

La nocién de justicia social, incorporada tempranamente al constitucionalismo
social y al mandato fundacional de la OIT (1919), refuerza esta lectura. La justicia social
no se limita a la redistribucién de recursos, sino que incluye dimensiones de
reconocimiento y representaciéon (Fraser 2003). La informalidad, en este sentido, no
solo implica menores ingresos, sino también invisibilidad institucional y ausencia de voz
colectiva.

Finalmente, los derechos laborales forman parte del nucleo de los derechos
humanos de segunda generacion. El concepto de trabajo decente, formulado por la OIT
a finales del siglo XX, articula empleo productivo, protecciéon social, derechos
fundamentales y dialogo social como pilates indisociables. Desde esta perspectiva, la
informalidad representa una vulneracion estructural de derechos humanos bésicos, mas
que un mero déficit administrativo.

2.3 La informalidad como fendmeno estructural

El enfoque estructuralista de la informalidad se remonta a la teorfa dualista del
desarrollo econémico, formulada por Lewis (1954). Sin embargo, la experiencia
latinoamericana mostr6 que la coexistencia de sectores de alta y baja productividad no
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tiende a resolverse con el crecimiento econémico, sino que se reproduce y, en algunos
casos, se profundiza.

Autores como Tokman (1992) y Nun (1987) demostraron que la informalidad
cumple una funcién adaptativa en economias periféricas: absorbe fuerza de trabajo
excedente sin elevar los costos laborales del sector formal. Desde esta optica, la
informalidad no es una disfuncién del sistema, sino un mecanismo estructural de ajuste.

La literatura institucionalista complementa este diagndstico al sefialar que la
informalidad también responde a incentivos racionales frente a marcos regulatorios
fragmentados, sistemas fiscales regresivos y baja confianza en las instituciones (Perry et
al. 2007). Asimismo, la economia informal se integra funcionalmente al capitalismo
global como una “zona de flexibilidad estructural” donde se externalizan riesgos y
costos (Portes y Castells 1989; Portes 2000).

En sintesis, la informalidad en México puede entenderse como el resultado de una
combinacién de heterogeneidad productiva, debilidad institucional y segmentacién
social. Esta configuracién explica su persistencia incluso en contextos de crecimiento y
limita la eficacia de politicas centradas exclusivamente en la formalizacion
administrativa.

3. PANORAMA DE LA INFORMALIDAD EN MEXICO
3.1  Ewvolucion historica y tendencias recientes

Desde mediados de los afios ochenta, la informalidad laboral se consolidé6 como
un rasgo estructural del mercado de trabajo mexicano. La crisis del modelo de
sustitucion de importaciones y la posterior liberalizacién econémica generaron un
patrén de crecimiento con baja capacidad de absorcion de empleo formal, desplazando
a amplios contingentes de trabajadores hacia actividades de autoempleo o
microemprendimiento sin cobertura institucional (Bensusan y Florez 2024).

Los datos de la ENOE muestran que, aunque la ocupacién total ha crecido de
manera sostenida, la proporcion de empleo informal se ha mantenido relativamente
estable durante las dltimas dos décadas. Este comportamiento confirma que la
informalidad no responde tnicamente a fluctuaciones ciclicas, sino a condiciones
estructurales de insercion laboral (Ovando-Aldana 2021).

Las crisis recientes refuerzan este diagnéstico. Mientras que en la crisis financiera
de 2008-2009 la informalidad actu6é como valvula de ajuste, la pandemia de COVID-
19 evidenci6 sus limites como mecanismo de resiliencia social, al exponer a millones de
trabajadores sin proteccién frente a shocks de ingreso y de salud (Maurizio 2021; OIT
2021). La recuperacion posterior mostrd, no obstante, una rapida recomposiciéon del
empleo informal, confirmando su caracter estructural.
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3.2 Sectores y perfiles sociodemogrificos

La informalidad se distribuye de manera desigual por sectores, tetritorios y grupos
sociales. El comercio minorista, la agricultura de subsistencia, la construcciéon y los
servicios personales concentran una proporcion significativa del empleo informal,
mientras que el trabajo doméstico remunerado presenta tasas especialmente elevadas
pese a las reformas normativas recientes.

Las mujeres enfrentan una doble penalizacién derivada de la divisién sexual del
trabajo y de la ausencia de politicas de corresponsabilidad, lo que se traduce en
trayectorias laborales discontinuas y baja densidad contributiva (CONEVAL 2023).
Asimismo, persisten brechas territoriales marcadas entre regiones industrializadas y
zonas rurales o del sur del pais.

La expansion del trabajo en plataformas digitales introduce nuevas configuraciones
de informalidad, caracterizadas por una formalidad fiscal sin proteccién laboral. La
evidencia comparada muestra que, en ausencia de marcos regulatorios claros, estas
formas de empleo tienden a reproducir esquemas de dependencia econémica y
precarizacion (De Stefano 2016; OIT 2023).

3.3 Comparacion internacional

En el contexto latinoamericano, México se sitia de forma persistente por encima
del promedio regional de informalidad. Paises como Uruguay, Chile o Costa Rica
presentan tasas sensiblemente inferiores, asociadas a sistemas de proteccién social mas
integrados, mayor cobertura contributiva y politicas activas de empleo (CEPAL 2024).

La evidencia comparada sugiere que la reducciéon sostenida de la informalidad no
depende tnicamente del nivel de desarrollo econémico, sino del disefio institucional de
los regimenes de bienestar y de la articulacién entre politicas laborales, fiscales y sociales.
En este sentido, la informalidad mexicana refleja una arquitectura institucional
segmentada que limita la acumulacién progresiva de derechos.

4. REDEFINICION JURIDICA E INSTITUCIONAL: DE LA INSCRIPCION A
LA PROTECCION EFECTIVA

Las politicas tradicionales frente a la informalidad han privilegiado la formalizacién
administrativa, bajo el supuesto de que el registro conduce automaiticamente a la
proteccién. Sin embargo, la evidencia empirica muestra que la inscripcion legal no
garantiza por s{ misma estabilidad ni acceso efectivo a derechos sociales.

Por ello, resulta analiticamente mas fructifero definir la formalidad en funcién de
la proteccién efectiva experimentada por los trabajadores. Este enfoque permite evaluar
la calidad del empleo mds alla del estatus juridico y alinear la politica laboral con
objetivos de ciudadania social.



La literatura comparada ofrece evidencia relevante sobre instrumentos que facilitan
transiciones graduales hacia la formalidad. Estudios de la CEPAL y la OCDE
documentan que esquemas de microcotizacién proporcional, portabilidad de
derechos y pisos universales no contributivos pueden incrementar la cobertura sin
generar efectos adversos significativos sobre el empleo (CEPAL 2019; OCDE 2023).
Asimismo, experiencias de inspeccion laboral basada en riesgo han mostrado
mejoras en el cumplimiento normativo con menores costos administrativos,
especialmente cuando se combinan con incentivos positivos (OECD 2020).

Desde esta perspectiva, la formalizacion deja de concebirse como un salto binatrio
y se entiende como un proceso dinamico de acumulacién de derechos, compatible con
trayectorias laborales heterogéneas.

5. IMPLICACIONES DE POLITICA PUBLICA Y TRANSICION A LA
FORMALIDAD

A partir del diagnéstico y del marco conceptual desarrollado, este capitulo sugiere
una estrategia multidimensional de transicién hacia la formalidad, articulada en seis ejes
interdependientes:

1. Medicion orientada a derechos, complementando los indicadores
existentes con métricas de densidad contributiva y acceso efectivo a
prestaciones.

2. Puentes institucionales hacia la formalidad, mediante esquemas de
cotizacién proporcional y portabilidad, apoyados en evidencia comparada.

3. Regulacion del trabajo en plataformas, incorporando criterios de
subordinacién econémica y transparencia algoritmica, como muestran
experiencias europeas recientes.

4. Perspectiva de género y cuidados, mediante reconocimiento de periodos
de cuidado y cotizaciones estatales compensatorias.

5. Enfoque territorial, con pisos universales en regiones de baja formalizacién.

6. Cumplimiento inteligente, combinando inspeccién basada en riesgo con
incentivos al cumplimiento.

Estas lineas de actuacién no pretenden agotar el debate, sino ofrecer un marco
analitico coherente para repensar la informalidad desde la proteccién efectiva. La
formalizacion, entendida asi, se configura como un instrumento de ciudadania social y
no como una mera exigencia administrativa.
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1. INTRODUCCION

Sostener, como se pretende en este trabajo, que la falta de registracién del contrato
de trabajo (la informalidad de la relacién laboral) implica la negacién de los Derechos
Fundamentales de la persona que trabaja requiere de una explicacién de como se llega
a la necesidad de proteccién de esa persona por medio del sistema juridico. Y esa
explicacién es histérica, es decir, se da unicamente circunstanciada en un marco
temporal designado por la implementacién del capitalismo como modo de produccién.

La persona humana (individual y colectivamente) asume la condicién de vulnerable
en el sistema econémico capitalista dado que este impone sus propias necesidades de
realizacion y que, por lo tanto, genera la reaccion social en bisqueda de proteccion a
través del sistema juridico. Es precisamente esta vulnerabilidad la que justifica la
necesidad de proteccion social y la aparicion del principio protectorio en el sistema
juridico.

La informalidad laboral es un fenémeno que implica vulneracién de derechos, que
somete a las personas a exponerse a légicas de mercado infrahumanas, que la exclusion
social y la precariedad profundizan la desigualdad social, econémica y cultural. A medida
que la informalidad se instaura en el mercado laboral hace que las personas se
encuentren expuestas a situaciones complejas de vulnerabilidad social.

Pero luego, una vez sostenido este diagnostico, es necesario poder hablar sobre sus
consecuencias negativas, pues si no podemos conocer el dafio que esa informalidad
ocasiona, entonces corremos el riesgo de quedarnos en un discurso meramente teorico,
sin poder contar con un diagndstico preciso de la situacién que permita desarrollar
politicas publicas que traten el tema.

Como corolario, en este trabajo nos proponemos determinar tanto las causas de la
necesidad de proteccién como las consecuencias de su negacioén pues, en definitiva, se
trata de la misma preocupacion: el diagndstico de la causa de necesidad de proteccién
social sefialara los riesgos a los que se encuentra expuesta la persona, y las consecuencias



de la omisién de proteccién (informalidad) implican determinar como aquellos riesgos
se materializan en dafios concretos.

En este sentido, la pregunta general es reflexionar sobre el empleo informal en la
medida en que genera precariedad y exclusion social; cémo se alimentan los espacios
sociales de precariedad y exclusion, como se mantienen, y sobre todo, cémo se hacen y
deshacen los estatutos normativos. Las respuestas disparadoras permitiran elaborar y
construir dispositivos de pasaje de la informalidad a la formalidad. Cuando se logra
observar el impacto social que genera que las personas que trabajan se encuentren en
una situacién de informalidad laboral, se logra identificar qué normativas son las
adecuadas para creat, y qué dispositivos son validos pata su objetivo.

2. LA NECESIDAD DE PROTECCION SOCIAL

La sociedad actual genera bienes y servicios en un modo de produccién que
denominamos “capitalista”, y la circulacién y adquisicién de los mismos se decide en
una estructura que se denomina “mercado”, en el cual concurren quienes ofrecen
aquellos bienes y servicios y quienes los demandan.

En la teorfa social de Karl Marx, el "modo de produccién capitalista” designa una
forma historica especifica de organizaciéon social del trabajo y de apropiacion de los
productos generados por ese trabajo. Esta nocién integra dos elementos fundamentales:
las fuerzas productivas (medios de produccién y fuerza de trabajo) y las relaciones
sociales de produccién (los vinculos que se establecen entre quienes poseen y quienes
no poseen los medios de produccién). Que el capitalismo sea un modo histérico de
produccién significa que no siempre la sociedad generd los bienes y servicios bajo las
mismas relaciones: las sociedades feudales, por ejemplo, representan un modo de
produccién distinto al capitalismo.

El capitalismo se caracteriza por la propiedad privada de los medios de produccion
en manos de un sector de la sociedad, el cual se relaciona con quienes no integraban
este sector social a través del ofrecimiento de la fuerza de trabajo que realizan estos
ultimos. De esta forma, la sociedad se estructura en clases segin se posea o no los
medios de produccién: la burguesia y el proletariado. La relacién asimétrica que se
establece entre ambas clases funda el nucleo estructural del modo de produccién
capitalista: la explotacion del trabajo asalariado. Esta explotacién no se basa en una
apropiacion directa o violenta (en el sentido de la esclavitud), sino en una forma mediada
por el intercambio mercantil (acuerdo). Sin embargo, el valor que la persona trabajadora
produce durante su jornada laboral excede el valor del salario que recibe. Esta diferencia,
que Marx denomina “plusvalia”, es apropiada por el capitalista y constituye la fuente de
ganancia del sistema. La acumulacién de capital, entonces, se sustenta en la extraccién
continua de plusvalia.

El capital, denominado ahora como “la empresa”, produce los bienes y servicios
para ofrecerlos en un mercado y, por ello, a la sociedad actual se la denomina “sociedad
e mercado”, es decir, el mercado se encuentra en el centro de la estructura de la
de mercado”, es decir, el mercad tr. 1 tro de la estructura de 1



sociedad. Ahora bien, y en lo que importa en materia de proteccién social, el modo de
produccién capitalista también necesité que la empresa obtuviera sus insumos en el
mercado para que, de esta forma, los costos de adquisicién de los insumos puedan
determinar la viabilidad econémica de la empresa. Pero como la sociedad no siempre
fue estructurada sobre el mercado, asi como fue necesario construir el mercado como
lugar de oferta de los bienes y servicios producidos, también fue necesario construir los
mercados de los insumos de la produccion.

Tomando una nocién muy basica de “empresa”, podemos postular que es la
organizaciéon de los factores de produccién, y que estos ultimos son los recursos
econémicos, la materia prima y el trabajo. Pues bien, el sistema capitalista de mercado
necesité construir un mercado para estos tres insumos. Para los recursos econémicos
se desarrollé todo el sistema comercial y financiero de acumulacién de patrimonio (por
ejemplo, las sociedades comerciales, los fideicomisos, los contratos de colaboracion
empresaria, etc.) y aprovechamiento de un capital ajeno (todo el sistema de crédito
comercial, obligaciones negociables, etc.).

Y para los otros dos factores de la produccion, el proceso de creacién de mercados
signific6 pagar un alto costo como sociedad. En tanto que ni la naturaleza ni la sociedad
civil se encontraban subordinadas a la idea del mercado, por lo cual no tenfan el caracter
de mercancias destinadas a la transaccién mercantil, fue necesario imponetrles ese
caricter aun en modo ficticio.

“E/ asunto crucial es éste: el trabajo, la tierra y el dinero son elementos esenciales de la industria;
ellos también deben ser organizados en mercados; de becho, esos mercados forman una parte
absolutamente vital del sistema econdmico. Pero el trabajo, la tierra y el dinero no son obviamente
mercancias; el postulado de que cualguier cosa que es comprada y vendida debe haber sido producida
para la venta es enfiticamente falso con respecto a estos elementos. En otras palabras, de acuerdo con
la definicion empirica de mercancia, no son mercancias. =/ trabajo es tan solo el nombre de una actividad
humana que pertenece a la vida misma, y que a su vez no es producida para la venta a menos que
concurran ragones enteramente diferentes, pues es una actividad que no puede ser separada del resto de
la vida, no puede ser almacenada ni movilizada. La tierra es solamente otro nombre para designar la
naturaleza; ella no es producida por el hombre. Finalmente, el dinero es tan solo un simbolo del poder
de compra que, como regla, no es producido de ningsin modo sino que es creado por el mecanismo de la
banca o las finanzas del Estado. Ninguno de esos elementos de la industria es producido para ser

vendido. La definicion del trabajo, la tierra y el dinero como mercancias es absolutamente ficticia”.
(Polanyi, 2017:133).

En primer lugar, entender que la materia prima necesaria para la produccion estd a
disposicién de las empresas en un mercado significé transformar la naturaleza en un
recurso apropiable a través de la propiedad privada y explotable en forma ilimitada. El
ambiente natural en el cual se desarrolla la sociedad, que siempre fue entendido como
un lugar comun, colectivo, sobre el cual ningun sujeto podia reclamar un derecho
particular, fue transformado en un ambiente particular, sobre el cual la persona que lo
posee puede explotatlo a su antojo, en base al derecho de propiedad privada.

Jean-Jacques Rousseau (2014) identificé en este proceso el inicio de la problematica
de la desigualdad social.



De esta forma, la transaccion social entre las clases que permitio la explotacién del
proletariado fue posible gracias a la idea de que el trabajo asalariado iba a estar disponible
para todas las personas, y si esa disponibilidad era asimismo posible era en funcién de
que las empresas podian producir todos los bienes y servicios que el mercado aceptara
porque tenian a su disposicién en forma ilimitada y bajo la idea de costo de mercado (es
decir, accesible segiin un precio) a toda la naturaleza para ser explotada. Esta relacion
ilimitadamente extractiva con la naturaleza es el origen de los problemas ambientales
(Maya Ambia, 2014:147) y se encuentra bajo una seria revision en la actualidad,
sosteniéndose ahora que la produccion se encuentra condicionada a ser sustentable; con
lo cual, la empresa ya no produce sélo condicionada por el mercado de la oferta de los
bienes y servicios producidos, sino también por la ausencia de mercado para sus
insumos dada por un limite en el aprovechamiento de la naturaleza, mas alla del cual no
hay bienes disponibles en el mercado de insumos a pesar de que ellos existan en la
naturaleza'.

Finalmente, entender que el trabajo es un factor de la produccién que la empresa
obtiene en un mercado (al que usualmente denominamos “mercado de trabajo”) implic6
transformar a todas las personas miembros de la sociedad en meros oferentes de su
capacidad de trabajo, como un bien que se transa en el mercado, como una mercaderia
(ficticia). Por lo tanto, cada individuo concurre al mercado ofertando su capacidad de
trabajo y compitiendo en esa oferta con los demas miembros de su propia clase
proletaria, todos oferentes de trabajo, en la busqueda de lograr satisfacer la demanda de
la empresa. Como todo bien que se transa en el mercado, cuanto menor sea la
calificacion del trabajo ofertado (lo que se denomina la “commoditizacién del trabajo”)
y mayor su oferta, el precio tiende a decrecer. En términos de trabajo, cuanto menor
sea la calificacion de la capacidad de trabajo de la persona y mayor la cantidad de
personas que se ofrecen en estos términos, menor sera el salario que la empresa ofrezca.
Respecto a este proceso, Karl Marx (2015:104) sostuvo que producia la alienacion de la
persona humana, y para Katl Polanyi (2017:129 y 224) la inclusién del trabajo en el
mercado destruye su arraigo en las relaciones sociales, familiares y comunitarias,
generando efectos desintegradores en la vida social; con lo cual ambos coinciden en
identificar que el modo de produccién capitalista no sélo genera desigualdad estructural,
sino que también desarraiga a las personas y socava los vinculos sociales, al someter la
vida misma a la l16gica del mercado.

Pero este sometimiento de la persona que trabaja a la l6gica del mercado se
produce, asimismo, en una sociedad de mercado. Esto implica que mientras la persona
en tanto integrante de la clase proletaria solo tiene su capacidad de trabajo para ofertar
en el mercado de insumos de la produccion para obtener salario, al mismo tiempo todo
lo que necesita para sostener la reproduccién de su vida material, para mantenerse vivo,
debe adquirirlo en el mercado de oferta de los bienes y servicios a través de una
transaccion econdémica que implica necesariamente la entrega de dinero.

1'Un bosque es explotable no mientras existan los arboles que lo conforman, sino mientras su
explotacién garantice su sustentabilidad, es decir, su existencia hacia el futuro.



Es en esta doble condicién de la persona reducida a proveedora de trabajo como
insumo del proceso productivo pero, a la vez, como necesitada de adquirir los bienes y
servicios necesarios para la reproduccién de su vida material en que se impone la
necesidad de proteccion social.

De esta forma, lo que para la empresa es una simple operacion de transaccion en
el mercado de trabajo por el cual obtiene uno de los insumos del proceso productivo,
para la persona es el acto esencial para tener la posibilidad de desarrollar su vida en la
sociedad. Esta desigualdad de intereses ante la misma transaccién de fuerza de trabajo
por dinero implica la vulnerabilidad de la persona humana, en tanto depende de esa
transaccion para mantenerse con vida en una sociedad de mercado. Esta vulnerabilidad
es lo que genera la necesidad de protecciéon de la persona: la proteccion de no ser
reducida a un mero proveedor de un insumo de la produccién condicionado a la ley del
mercado basado en la oferta y la demanda, cuando debe mantenerse vivo procurandose
los bienes en una economia de mercado.

Esta vulnerabilidad socioeconémica explica la aparicioén del principio protectorio
en el sistema juridico.

Las expresiones mas genuinas y directas del principio protectorio las encontramos
en primer lugar, en la Declaracién de Filadelfia de la Organizacién Internacional del
Trabajo de 1944 en la cual se expresa que uno de los principios sobre los que esta basada
esa organizaciéon es que “el trabajo no es mercancia”, y también en el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, el cual reconoce “el
derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo
libremente escogido o aceptado”, con lo cual la referencia a “ganarse la vida” si bien
puede ser poco juridica es, sin embargo, muy sincera en el sentido de que para la persona
lo que realmente estd en juego es la posibilidad de sostener su vida.

Como corolatio, lo que genera la necesidad de proteccién social es esta
transformacién de la sociedad entera como individuos proveedores de fuerza de trabajo
pero, a la vez, sometidos al mercado en lo que hace a la posibilidad de mantener su vida.
A esta necesidad responde el Derecho, a través del principio protectorio, principalmente
reconociendo esa necesidad en los textos constitucionales y desarrollando en funcién
de ello dos ramas juridicas que proveeran proteccion al sujeto durante su vida
econémica activa y en la pasividad: el Derecho del Trabajo y el Derecho de la Seguridad
Social. La Constitucién de México de 1917 ha sido pionera a nivel mundial en el
reconocimiento de esta necesidad de proteccion social (constitucionalismo social) y el
Derecho mexicano ha desatrollado luego mecanismos jutidicos para proveer a la misma
a través de aquellas dos ramas.

3. LA PROTECCION SOCIAL A TRAVES DE LA REGULACION JURIDICA
DEL TRABAJO Y DE LA PREVISION SOCIAL.

La constitucionalizacién de los derechos sociales implica dos fenémenos: en
primer lugar, el reconocimiento a texto expreso en las normas constitucionales de los



derechos sociales pero, también, la aplicacién de los derechos constitucionales, como
derechos subjetivos individuales (superando la idea de la Constitucién como mero
proyecto politico no invocable ante los tribunales) a las relaciones reguladas por el
Derecho comun (Ugarte Cataldo, 2018:11).

En consecuencia, de la relaciéon de estos dos fenémenos juridicos resulta un
esquema complejo de proteccién social, dado por normas constitucionales que otorgan
Derechos Fundamentales a las personas (en forma individual o colectiva, como agente
econémicamente activo o en la pasividad) y, a la vez, con normas de Derecho comun
que particularizan el mandato constitucional de proteccién social y son, a la vez,
interpretadas a la luz de las ideas constitucionales. Estas normas de Derecho comun
principalmente responden a las ramas del Derecho del Trabajo y del Derecho de la
Seguridad Social, que componen lo que también puede denominarse el Derecho Social,
y que implican regulaciones propias de un Estado Social de Derecho (Monereo Pérez,

1999).
3.1  El Derecho del Trabajo

En primer lugar, el Derecho del Trabajo busca oftrecer proteccién al individuo
vulnerable en una sociedad de mercado, como sujeto econdémicamente activo (en
cuanto puede ofrecer capacidad de trabajo). Este proceso implicd, primero, lograr el
reconocimiento del colectivo social como sujeto juridico titular de un interés (la
proteccién) para que, luego, ese sujeto colectivo pueda lograr garantizar la proteccién
del individuo como sujeto juridico (persona).

La constitucién de la clase proletaria, como el autoreconocimiento social que
realizan las personas que se encuentran en la misma condicién de ser tratadas y
explotadas como meras oferentes de capacidad de trabajo en el mercado de insumos de
la empresa, se constituyé en el polo de contrapoder contra el capital. Esa resistencia
colectiva a la explotacién generé (no sin violencia?) la posibilidad de un didlogo entre
las clases, que llevd a un acuerdo o transaccion social. El Derecho del Trabajo ofreci6
las herramientas juridicas de la negociacién colectiva para posibilitar estos acuerdos?,
que en definitiva dieron lugar a la regulacion de la relacion laboral, lo que usualmente se
referencia como el Derecho Individual del Trabajo.

Esta regulacién individual de la relacion laboral tuvo en cuenta los intereses de la
clase proletaria que luchaba por su proteccion y, en definitiva, construy6é un sistema

2 Los hechos que dieron lugar al establecimiento del 1 de Mayo como el dia internacional del
trabajo son ejemplo de ello (revuelta de Haymarket).

3 Esto incluye, principalmente, el reconocimiento de la libertad sindical y la huelga como
Derechos de rango Fundamental (Derechos Humanos). En esto es particularmente interesante
el recorrido que realiza la huelga, desde un acto ilicito punido por el Derecho Penal a un Derecho
Humano.
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juridico que principalmente busca proveer a la persona de dos instituciones que son
consideradas basicas en aquel marco de vulnerabilidad social descrito: la estabilidad en
el trabajo y la intangibilidad de la remuneracién. En definitiva, si la necesidad de
proteccién esta dada por la vulnerabilidad de la persona en una sociedad de mercado,
entonces lo principal que debe garantizarse es la capacidad de obtencién de salario y la
permanencia en esa situacion.

A nivel internacional, la OIT ha desarrollado el concepto de “trabajo decente”, el
cual comprende condiciones de prestacién de servicios en libertad, equidad, seguridad
y respeto a la dignidad humana, con el reconocimiento de ingresos adecuados, didlogo
social, libertad sindical y negociacion colectiva. En definitiva, el trabajo sera decente
cuando se realice en condiciones que aseguren aquella proteccion social de la persona.
Y esto es receptado por la legislacién mexicana, cuando el art. 2 de la Ley Federal del
Trabajo, en sus tres primeros parrafos expresa:

“Las normas del trabajo tienden a conseguir el equilibrio entre los factores de la
produccién y la justicia social, asi como propiciar el trabajo digno o decente en todas
las relaciones laborales.

Se entiende por trabajo digno o decente aquél en el que se respeta plenamente la
dignidad humana del trabajador; no existe discriminacién por origen étnico o nacional,
género, edad, discapacidad, condicién social, condiciones de salud, religién, condicién
migratoria, opiniones, preferencias sexuales o estado civil; se tiene acceso a la seguridad
social y se percibe un salario remunerador; se recibe capacitacién continua para el
incremento de la productividad con beneficios compartidos, y se cuenta con
condiciones éptimas de seguridad e higiene para prevenir riesgos de trabajo.

El trabajo digno o decente también incluye el respeto irrestricto a los derechos
colectivos de los trabajadores, tales como la libertad de asociacién, autonomia, el
derecho de huelga y de contratacién colectiva.”

El Estado interviene en esa regulacién imponiendo las condiciones minimas de los
acuerdos sociales por medio de la técnica de sancionar legislacién que es indisponible
para las partes individuales y colectivas, coadyuvando de esta forma a la proteccion
social y garantizando el cumplimiento de los acuerdos por medio de la inspeccién de
trabajo. De allf la necesidad de que esas relaciones laborales se institucionalicen a través
de un sistema de registro estatal: como el acuerdo social es tripartito, la relacion
individual no puede quedar limitada al mero acuerdo de las partes, debiendo intervenir
el Estado por medio de la registracion.

La formalizacién de la relacién laboral (contrato de trabajo) por medio de su
registracion implica someterla al control estatal de los minimos inderogables del sistema
juridico protectorio, limitando la capacidad empresarial de imponer condiciones de
trabajo que respondan a aquella idea del trabajo como mera transaccién econémica.

El sistema previsional mexicano promueve la proteccién social obligatoria para las
personas trabajadoras, donde la registracion formal del contrato de trabajo es el
elemento central de esta vinculacion. La legislacién mexicana establece la obligacion del
sujeto empleador de afiliar a la persona que trabaja al Instituto Mexicano del Seguro
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Social (IMSS) y al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) desde el primer dia de prestaciéon de servicios. El incumplimiento de
esta obligacion por parte de la persona empleadora puede generar severas
consecuencias, incluyendo el pago del capital constitutivo de las pensiones y
prestaciones en caso de siniestro. Ademas, la falta de registro o su extemporaneidad, asi
como la omisién o retencién de cuotas, acarrean multas significativas.

Por el contrario, la informalidad de la relacién laboral se asocia con empleos de
bajos ingresos, ausencia de prestaciones, inseguridad, riesgos para la salud y una mayor
indefension para las personas trabajadoras dadas las limitaciones al ejercicio de la accién
sindical.

3.2 El Derecho de la Seguridad Social

Y mientras el Derecho del Trabajo se ocupa de proveer proteccién a un sujeto que
tiene capacidad de ofrecer fuerza de trabajo, la idea de proteccién social también debe
ocuparse del sujeto cuando carece de esa capacidad pues esta persona aun necesita
conjurar su vulnerabilidad en una sociedad de mercado. Y mucho mas cuando carece
de la unica capacidad que tenfa para ofrecer en el mercado de trabajo. La Seguridad
Social vino a dar respuesta a esta necesidad de proteccién del sujeto econdmicamente
no activo (en pasividad) frente a la inseguridad social de no poder obtener los recursos
econémicos necesarios para mantener la reproduccién de su vida material (Castel, 2015:
35).

La necesidad de proteccién social no puede limitarse al sujeto econémicamente
activo por dos razones: en primer lugar, porque las vicisitudes biologicas
(principalmente, la vejez) propias de la condicion humana hacen que no puede asumirse
que la persona va a ser econémicamente activa toda su vida y, ademas, porque aun en
su perfodo de actividad, la persona puede verse temporal o definitivamente incapacitada
de trabajar (enfermedades o accidentes). Y en esos periodos de incapacidad de trabajar,
la persona atn debe mantener su vida material en una economia de mercado y, por lo
tanto, necesita ingresos monetarios. La proteccién social implica, en su idea minima,
que la persona mantenga siempre un ingreso dinerario, sea salario u otra prestacion de
seguridad social.

Con lo cual, la idea de proteccion en la pasividad es similar a la asumida por el
Derecho del Trabajo para la actividad: asegurar un ingreso monetario que permanezca
en el tiempo, y por ello el sistema de seguridad social ha sido disefiado en sus inicios
como un apéndice del sistema de relaciones laborales. El sujeto protegido era el mismo,
pero en dos momentos distintos de su vida, dependiendo de estar en condiciones o no
de obtener un salario a través de la oferta de su capacidad de trabajo.

La relacién entre el sistema de proteccion de la Seguridad Social y el trabajo se
construyé primero desde la idea de socializar el riesgo incapacitante del trabajo,
desarrollandose las primeras normas sobre proteccion por accidentes de trabajo, y luego
comenz6 un proceso expansivo desde la idea de que existen otras contingencias
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genéricas, que afectan a todos los miembros de una comunidad, mas alld de aquellas
especificas relacionadas al trabajo dependiente, con lo cual la disciplina gan6 en
autonomia desarrollando categorias conceptuales propias como la de “contingencia
social”.

Asi, la seguridad social primero y luego el Derecho de la Seguridad Social describi6
en dicho crecimiento progresivo su derrotero abarcativo en ambos sentidos (horizontal
y vertical) siendo precisamente la universalidad uno de sus principios. Y esto planteado
no sélo como una cuestion académica referida al reconocimiento del Derecho de
Seguridad Social como una rama juridica autonoma separada del Derecho del Trabajo,
sino como un verdadero reconocimiento de un Derecho Humano de acceso a la
proteccién social independientemente de la condicién del sujeto protegido como
trabajador/a dependiente.

Pero, a pesar del desarrollo auténomo del Derecho de la Seguridad Social, la
vinculacién entre ambos sistemas adn es fuerte, principalmente en lo que hace al
financiamiento del sistema de seguridad social (en funcién de aportes estatales
recaudados en base al trabajo dependiente registrado?) y de la legitimacién del sujeto
para reclamar los beneficios del sistema previsional que, si bien como se ha mencionado
intenta desvincularse de la condicién de trabajador/a dependiente, las prestaciones
basicas del sistema (principalmente la jubilacién) atn se entienden como un
complemento en pasividad de la vida activa del sujeto.

Mientras ello sucede en el Derecho interno, en el sistema internacional el acceso a
la seguridad social ha adquirido entidad de Derecho Humano, reconocido -en lo que
interesa en este ensayo- en la Declaracién Universal de Derechos Humanos, el Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos y su Protocolo Adicional en materia de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador), el Convenio europeo para la
Proteccién de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales y la Carta
Social Europea.

A suvez, la OIT decididamente sefiala como uno de los objetivos la ampliacién de
la proteccién de la seguridad social mas alla del limite del empleado en relacién de
dependencia. Entre los documentos originados por este organismo internacional, debe
destacarse la Declaraciéon sobre la Justicia Social para una Globalizacién Equitativa
(2008) y el Pacto Mundial para el Empleo (2009).

La Organizacién de Naciones Unidas (ONU) ha lanzado la iniciativa de piso de
proteccién social, la cual se desarrolla en forma conjunta, como agencias especializadas
de la ONU por la OIT y la OMS. En este marco, la OIT ha pasado de la instancia de
declaraciones a las de normas que tienen un mayor grado de compromiso u

4 La seguridad social se construy6 histéticamente bajo la logica del seguro social contributivo,
con financiacion tripartita.
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obligatoriedad para los Estados miembros. Asi el Convenio 102 sobre la Seguridad
Social (norma minima) de 1952, complementado con la Recomendacion 202, dispone
las normas minimas de prestaciones y las condiciones de su aplicacién para las nueve
ramas de seguridad social: asistencia médica, prestaciones de enfermedad, de desempleo,
de vejez, por accidentes de trabajo, prestaciones familiares, prestaciones de maternidad,
de invalidez y de sobrevivientes.

Como corolario, el derecho de toda persona al acceso a un sistema de seguridad
social ya se encuentra reconocido en forma positiva como un Derecho Humano y, a su
vez, la expansion del sistema de seguridad social a efectos de cubrir contingencias mas
alla de las fronteras del trabajo dependiente es una clara politica marcada por OIT.

4. LAS CONSECUENCIAS DE LA INFORMALIDAD Y LA POSIBILIDAD DE
SU MEDICION

El concepto de la informalidad y su relacién con la exclusion social y la precariedad
impone el abordaje de ciertas complejidades. En primer lugar, es necesario pensar a la
informalidad como un fenémeno socioeconémico que ha variado en el tiempo hasta la
actualidad, teniendo en cuenta que los mercados laborales se encuentran
multisegmentados, con dimensiones y dinimicas que varfan continuamente, lo cual hace
que la medicién sobre la informalidad deba tener ciertos enfoques especificos
(Bertranou y Casanova, 2013:13). En segundo lugar, es necesatio pensar a la
informalidad como una variable independiente, esto es, observandola como un objeto
de investigacion y medicion, junto con otras variables dependientes como la exclusion
social y la precariedad.

En relacién a la precariedad, se recuperan las dimensiones conceptuales que
propone Robert Castel en “Las metamorfosis de la cuestién social. Una cronica del
asalariado” (1997). La precariedad implica fragilidad en las redes de sociabilidad; no son
simplemente los salarios bajos, sino también la inestabilidad del empleo, la busqueda de
ocupaciones provisionales, la intermitencia de los tiempos de trabajo y el no-empleo. La
precariedad para Castel es no tener seguridad, no tener garantia y no tener proteccion.
Como asi también, implicaria el endeudamiento, esto es, hacer caer en la necesidad de
endeudarse a numerosos asalariados.

Por exclusion social, Castel propone el concepto de “desafiliacion”. Es decir, si la
insercién laboral “sélida” (por oposiciéon a la informal) implica para la persona
encontrarse en una zona de cohesién social e integracién social, entonces la no insercion
laboral sélida o el trabajo inestable implica la ausencia de participacion en aquella
estabilidad. Asi, el aislamiento produciria la exclusiéon. La desafiliacién consiste en el
desenlace de este proceso que implica el pasaje y relaciébn entre

integracion/desintegracion, desafiliado implica encontrarse “disociado, invalidado,
descalificado” (Castel, 1997:14).

Desde esta categoria analitica, puede observarse que el sistema juridico mexicano,
siguiendo el modelo clasico, toma al trabajo dependiente registrado como el criterio de
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acceso al sistema de seguridad social, procurando la insercién laboral sélida de la
persona, lo cual tiene -entre otras- dos importantes consecuencias.

En primer lugar, la imposicion de la obligacién de registracion de la relacion laboral
en forma unilateral al sujeto empleador libra a la voluntad de registracion de la empresa
la posibilidad de la persona que trabaja de poder acceder a los estandares minimos de
proteccién del Derecho del Trabajo y el Derecho de la Seguridad Social. En la medida
en que la legitimacién de acceso a la proteccién social se mantenga en relacion al trabajo
dependiente y registrado, todo el sistema juridico desarrollado para ofrecer proteccion
social queda supeditado a la voluntad del sujeto empleador de registrar la relacion.

Y, en segundo lugar, en tanto el acceso al sistema de seguridad social ha sido ya
decididamente reconocido como un Derecho Humano, se impone considerar la
responsabilidad internacional de los Estados en lo que hace al cumplimiento de las
obligaciones que aquellos instrumentos imponen. Muy especialmente, y a los efectos de
impedir que la mera voluntad del sujeto empleador de no registrar la relacion laboral
implique directamente la negacién de la proteccion social a la persona que trabaja, el
cumplimiento de los acuerdos internacionales lleva a revisar la forma en que los Estados
diseflan un sistema de seguridad social que sea accesible de manera independiente al
caricter de empleado en relacién de dependencia registrada del sujeto que reclama la
proteccion social.

En el caso mexicano, la vinculacién directa entre la existencia de un contrato de
trabajo registrado y el acceso a la seguridad social es la piedra angular del sistema, pero
al mismo tiempo, expone las limitaciones de la cobertura integral y la necesidad de
adaptar la legislacion y las politicas publicas para garantizar un trabajo digno y decente
con pleno acceso a los derechos laborales y de seguridad social para toda la poblacién.
La informalidad es un fenémeno complejo y heterogéneo, y su persistencia se debe a
multiples factores, incluyendo la incapacidad de la economia formal para absorber la
creciente fuerza de trabajo y la existencia de incentivos a la informalidad, como la
evasion de costos regulatorios y fiscales. Quienes trabajan en la informalidad carecen de
proteccién y seguridad social, y se ven excluidos de politicas de educacién, formacioén
profesional y acceso al crédito. La evidencia que se proporciona en la siguiente seccién
de este libro muestra que grupos especialmente vulnerables, como mujeres (con hijos
pequefios), personas jévenes y personas mayores de 65 afios, son mas propensos a la
informalidad.

4.1  Dos tipos de consecuencias

La combinacién de Derechos con fuentes en los textos constitucionales y
declaraciones internacionales de Derechos Humanos (lo que usualmente es conocido
como el “bloque de constitucionalidad”) y en el derecho comun, a los efectos de otorgar
proteccioén social pero condicionando dicha protecciéon a la registracion estatal de la
relacién da lugar a dos grados o tipos de consecuencias en lo que respecta a la dignidad
de la persona que trabaja.
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Cuando el sistema de Seguridad Social busca su financiamiento en la relacién
laboral, imponiendo el Estado un sistema de aportes y contribuciones econémicas, ello
implica un costo que debe ser asumido por las partes. La informalidad de la registracién
busca, en este nivel evitar el pago de esos aportes estatales, pero sin que esto
necesariamente implique negarle a la persona que trabaja un nivel de proteccion
relativamente similar al que provee las normas laborales. Asf, la prestacién de servicios
dependientes se enmascara en una relacién civil o comercial, pudiendo garantizar un
nivel de ingreso similar al salario devengado conforme las disposiciones laborales pero,
desde ya, careciendo de otros beneficios laborales (aguinaldo, vacaciones pagas, licencias
pagas, etc.) y perdiendo el acceso a las prestaciones de de seguridad social. Este nivel
podemos identificarlo con un intento de evasion fiscal que beneficia en lo inmediato a
ambas partes (evitando los costos econémicos fiscales) con las consecuencias de
desproteccién social de la persona que trabaja aunque pueden existir reconocimientos
de ciertas prestaciones por acuerdo de partes que impliquen similares garantias que las
proporcionadas por las normas tuitivas (un monto de contraprestacion similar al salario,
medicina privada, cierta capacidad de tomarse licencias sin afectar la relacién, etc.). Sin
embargo, el financiamiento de la seguridad social a través de la imposicion de impuestos
en la relacién laboral ideado en los sistemas originarios de Beveridge y Bismark tenfan
lalégica de que muchas personas econémicamente activas contribuyen a mantener unas
pocas personas econdémicamente pasivas a través de una serie basicas de prestaciones
sociales (vejez, muerte y enfermedad), pero esa estructura ya no se cumple en la
actualidad, produciéndose el desfinanciamiento del sistema.

Pero, luego, la informalidad puede tener por objeto directamente la reduccién
de todos los estandares de proteccién social dados por el sistema juridico. En este nivel
ya no se trata de la mera busqueda de un ahorro de costos sino de la vulneraciéon de la
persona humana, cuando el sujeto que presta servicios lo hace en condiciones indignas,
inseguras, produciéndose su “deshumanizacién” (Baylos, 2025:108). La explotacion
laboral sin limite efectuada por el sujeto empleador implica la violacién de la dignidad
de la persona que trabaja. En este nivel, ya no existe la aplicacién de ningin estandar
protectorio dado por el sistema juridico, pudiéndose llegar a la comisién de delitos
penales tales como la reduccién a la esclavitud.

4.2 Indicadores de precariedad y exclusion social

En tanto pretendemos que el analisis de las consecuencias de la informalidad
laboral no se limite a un aspecto tedrico, sino que se pueda determinar el dafio que esa
situacién genera, en esta secciéon se propone elaborar indicadores que permitan
determinar de qué manera impacta el empleo informal en la precariedad y exclusion
social. En este sentido, la pregunta general es reflexionar sobre el empleo informal en
la medida en que genera precariedad y exclusién social. Esto nos lleva a investigar cémo
se alimentan los espacios sociales de precariedad y exclusién, como se mantienen, y
sobre todo, cémo se hacen y deshacen los estatutos normativos.
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Cuando se logra observar el impacto social que se genera por la situaciéon de
informalidad de las personas que trabajan, se puede identificar qué normativas son las
adecuadas para crear un sistema de proteccion, y qué dispositivos son validos para su
objetivo.

A tales efectos, proponemos que se pueden utilizar los siguientes indicadores para
medir de qué modo favorecieron o perjudicaron el impacto de las reformas normativas
en las trabajadoras y los trabajadores del sector informal.

La informalidad laboral no es lineal, pues no todos los tipos de informalidades
generan exclusion social, ni todos los trabajos son precarios, ni todos los trabajadores/as
se encuentran en condiciones desiguales, pero existe una tendencia (que es necesario de
investigar, analizar y estudiar) que supone (y es la hipétesis de este trabajo, y la
reafirmacién de los puntos anteriormente construidos) que a medida que la informalidad
se instaura en el mercado laboral hace que las personas se encuentren expuestas a
situaciones extremas de vulnerabilidad social. Y el dispositivo por excelencia que puede
crearse para evitar ain mas resquebrajamiento del sistema, es el normativo. Y los
dispositivos normativos se deben medir para analizar si efectivamente fueron
adecuados, o si por lo contrario es preciso establecer otros.

4.3  Indicadores

Los indicadores son instrumentos que, mediante su construccidén, permiten
obtener informacién mensurable, esto es informacién que se puede medir y observar
empiricamente. Sirven para observar lo que en apariencia se encuentra casi invisible en
la sociedad. Su importancia radica también en la unificacién de criterios, por ejemplo,
tener consenso en una investigacion sobre los indicadores nos permite evaluar los
procesos sociales con el mismo criterio. El indicador muestra, indica, el
comportamiento de los fenémenos.

Proponemos aqui una matriz hipotética que tiene por fin especifico generar
preguntas de cuestionario a los fines de pensar y construir cémo captar la exclusién
social; esta creada a los fines ejemplificativos y especificos del presente articulo, y es una
manera de acercarnos a un dispositivo claro de medicién. Se puede utilizar como sondeo
general de la sociedad, por ejemplo, juventudes que se encuentren en el empleo
informal, o como medicién de una normativa especifica (apartado 4.2), o de una politica
publica en particular como un programa sobre empleo informal. Los indicadores que a
continuacion se visualizan son generales, hipotéticos y flexibles, por lo que se pueden
utilizar para medir las estrategias disefiadas para la economia informal.

La propuesta tiende a ser un ejercicio para primero encontrar actividades que se
encuentran por fuera de los minimos estindares de formalidad, y luego construir
dispositivos que mitiguen el acceso efectivo a un piso minimo de proteccién.

Las respuestas disparadoras permitiran elaborar y construir dispositivos de pasaje
de la informalidad a la formalidad.
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Imaginemos que tenemos una muestra de personas que poseen empleo informal,

esto es que se encuentran trabajando para un empleador, con jornada determinada, pero
sin una serie de protecciones y prestaciones de los sistemas de seguridad social y laboral.
La muestra hipotética seleccionada son trabajadores y trabajadoras “freelancet”
remotos, grupo social que cuenta con una pluralidad de sistemas de contratacién y que
responden a una légica de economia de plataforma. La pagina los “comercializa” como:
“Contrata en linea a los mejores freelancers para cualguier trabajo. El mds grande mercado de
freelancers del mundo. Cualguier trabajo en el que puedas pensar. Ahorra hasta 90 % y recibe
cotizaciones gratis. Paga solo cnando estés 100 %o contento.”> La dificultad de la transformacion
del mercado de trabajo estd llegando a estindares de precariedad hasta para
trabajadores/as  sobrecalificados/as. En este sentido proponemos investigar
hipotéticamente una muestra de personas que se encuentren realizando un empleo
freelancer remoto. El objetivo, a los fines ejemplificativos de la matriz, es investigar
sobre qué niveles de precariedad y exclusion social presentan por encontrarse en el
empleo informal. La precariedad y exclusion social de la informalidad es medida a partir
de indicadores que permiten captar la situacién en la que se encuentran los trabajadores
por no contar con un esquema de protecciéon que asegure la contemplacién de
enfermedad, licencias, salud, acceso al crédito, y autopercepciones sobre la proyeccion
a futuro.

Los y las “freelancer remoto” permiten evaluar si es cierto que, en términos
estadisticos, de la “baja calificacién” derivan los mayores contingentes de empleadores
informales. Esto aumentarfa ain mas las exigencias sociales que le proporcionamos a
las relaciones laborales “mercantilizadas”, trabajar mas, estudiar més, y especializarse
mas. Este imperativo no debe disimular un problema nuevo y grave, que setia
potencialmente la inaplicabilidad de los calificados (Castel, 1997:340).

El primer indicador es el acceso a la proteccion social, entendida como acceso a la
seguridad social (jubilacién, licencias y seguros) y acceso a sistema de salud (privado o
publico). Es el indicador que debe medir si las personas cuentan o no con proteccion
frente a los riesgos sociales como accidentes laborales, desempleo y pobreza en la vejez
(Bertranou y Casanova, 2013:17).

la. ¢Por este trabajo tiene descuento jubilatorio? SI/NO

1b. ¢Aporta por si mismo a algun sistema jubilatorio? SI/NO
2a. ¢En este trabajo tiene. ..

1. vacaciones pagas?

2. aguinaldo?

3. dfas pagos por enfermedad?

4

dias pagos por otras licencias?

5 https://www.freelancer.com.at/
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5. obra social?

6. seguros?

7. No tiene ninguno.

2b. Por el mes de ... en este trabajo ¢cobro...
sueldos/jornales?

salario familiar?

horas extras?

otras bonificaciones (especificat): ...

oA N

no cobré ninguna de estas

3.a ¢Dénde concurre usted cuando precisa cobertura médica?
1. hospital o centros de salud.

2. sanatorio o clinicas privadas.

3b. ¢Tiene usted...

1. obra social

2. prepaga

3. ninguna

El segundo indicador se refiere a las condiciones laborales. Incluimos aqui los
ingresos mensuales y cantidad de horas trabajadas, la estabilidad del empleo y la falta de
contrato de trabajo que imposibilita establecer tareas, jornada y duracion. Vale aclarar
que lo que es necesario extraer de este indicador son los indicios de que exista cierta
“flexibilidad” en relacién a la jornada-tarea. Breve reflexién sobre esto: para Robert
Castel (1997), la flexibilidad laboral es una exigencia moderna del mercado neoliberal,
que impone a la persona la obligacién de ajustarse de forma permanente a las tareas y
los puestos de trabajo, y no a la inversa. Esta adaptacion unidireccional y sin garantias
desmantela las protecciones de la sociedad salarial, generando una creciente
vulnerabilidad e inseguridad, que culmina en la desafiliacién social para una parte
significativa de la poblacién trabajadora.

4a. ¢Cuanto cobré por el mes de ....... en su empleo?
4.b ;Cuanto acordd que le paguen por mes?
4.c Ese cobro que corresponde a su trabajo, ¢a cuantas horas por dfa corresponde?

4d. ¢Cuenta Ud. con un documento que indique las tareas a realizar en su puesto
de trabajo, la jornada (dias y horarios) que debe cumplir?

Ya sea si cuenta con un instrumento o no:
4e. ¢Tiene definidas las tareas a realizar en su trabajo?

El tercer indicador permite medir la exclusion educativa, esto es, el porcentaje de
nivel educativo alcanzado por las personas que se encuentran trabajando en la
informalidad, que nos permitird observar la cualificaciéon que requiere el empleo
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informal, teniendo como hipétesis (no es certeza) que es la misma cualificacion la que
se requiere a quienes trabajan en la formalidad. Este indicador también expone la
imposibilidad de la persona de encontrarse en condiciones de realizar formaciones y
capacitaciones dentro del empleo. Este indicador analizard la sobreexigencia o la
infravaloraciéon de los niveles de educaciéon alcanzados por la persona para el puesto
asignado. Como asi también, si existe correlacion del nivel educativo con el puesto. En
esta medicién vamos a detenernos en la siguiente contingencia; los empleos actualmente
y especialmente los que observamos en las bisquedas mediante internet, no sélo les
exigen a las personas que posea en su mayoria titulo habilitante, sino una serie de
aptitudes subjetivas para que la relacion social y el acercamiento con el otro se lleve de
la mejor manera, “buena predisposicién”, “buena comunicaciéon”, “buena presencia”,
aqui van ejemplos extraidos de busquedas en Linkedin:

Empresa de comunicaciones CLARO

“Oué necesitamos de vos: Contar con excelentes habilidades comunicacionales y de negociacion
para generar y sostener vinculos con las dreas y entidades involucradas.”

“Simplicidad en tu forma de pensar y hacer.”

MERCADO LIBRE
“Tenemos un desafio para quienes:

- Vibran energia emprendedora: se mueven por la curiosidad, nunca se rinden y se enfocan en
superar sus propios limites.

- Dan el mdsximo porque les gusta trabajar con compromiso y dedicacion.
- Viven los cambios como oportunidades y aprenden de sus errores.

- La excelencia y la ejecucion son claves en su forma de hacer las cosas.

- Prommueven el buen clima, aportan alegria y diversion.

- Saben como construir con otras personas y disfrutan trabajando en equipo.

Te proponenos:

- Ser parte de una compaiiia con espiritu emprendedor en la que nos encanta pensar en grande
¥ a largo plazo.

- Ser protagonista de tu desarrollo en un ambiente de oportunidades, aprendizage, crecimiento,
expansion_y proyectos desafiantes.

- Compartir y aprender en equipo junto a grandes profesionales y especialistas.

- Un excelente clima de trabajo, con todo lo necesario para que vivas una gran experiencia. :)”

Como si ya fuera poco haber transitado espacios de socializacion educativa, hay un
relato que propone la individualidad y la especificidad de la persona, un yo trabajador/a
que se construye como feliz y resolutivo/a. A continuacion, las preguntas de la matriz:

5a. ¢Cuadl es su nivel maximo de estudios alcanzados?



primatio completo/incompleto
secundario completo/incompleto
terciatio completo/incompleto

universitario completo/incompleto

AN

posgrado completo/incompleto

5b. ¢Su puesto de trabajo requiere de un nivel de estudios alcanzado?
5¢. ¢Su puesto de trabajo requiere de cualificaciones especificas?

5d. ¢Su trabajo le permite acceder a capacitaciones y formaciones?

5e. ¢Le han ofrecido algun tipo de formacién o capacitaciéon que le permita mejorar
su perspectiva futura?

El cuarto indicador es el indicador de exclusién econémica. Aqui se analizan las
imposibilidades de acceso al crédito o a la bancarizacién que sufre la persona por no
encontrarse en un empleo formalmente registrado.

6a. El salario que Ud. cobra por su trabajo lo percibe:

1. al contado

2. por transferencia bancaria

3. por medios de pago electrénicos

4. otro (especificar): ...

6b. ¢Se encuentra usted bancatizado?

6c. ¢Tiene usted posibilidad de acceder a créditos bancarios?

6d. ¢Tiene usted posibilidad de acceder a planes de gobierno para acceso a
viviendas y/o créditos?

El dltimo indicador que proponemos para esta matriz, son aquellos que refieren
especificamente a medir, captar y observar la exclusion social. Los denominamos como
indicadores de exclusién social, y se refieren a los estigmas sociales, a la inseguridad
laboral, o la nula proyeccién de futuro. Reflejan la autopercepcion o autoidentificacion
de exclusion del propio sistema. El trabajo es mas que trabajo; este cumple funciones
de integracion social, es relacion social; y en este sentido el trabajo ordena, les da sentido
a nuestras propias aspiraciones, y por sobre todo es una razén de futuro.

En el trabajo se observa condensada la moral social, hay trabajos “buenos”, hay
trabajos “malos”, hay trabajos que no son para todos; actualmente, la odisea de
conseguir trabajo se ha convertido en un camino turbulento. Este escenario complejo e
incierto, establece un sistema de relaciones distinto al que anteriormente se conocia. El
trabajo “estable” y formal no se encuentra configurado con las mismas contingencias
que hace décadas atris, y esto generd una desestabilizacién de los modos de vida que
ain no ha podido enfrentar los desafios. Los empleos discontinuos, informales e
inestables no logran servir de base para una proyeccién a futuro que sea manejable. Y
surgen asi un sinfin de representaciones acerca del “yo trabajador/a”, que
probablemente se deban reemplazar y convertir en otro sentido.
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Como asi también existe una ruptura de trayectoria lineal, y los nuevos fenémenos
(para no denominarlos crisis, ni rupturas, u otros conceptos que estarian cargados de
negatividad) han barrido con toda idea de representacion de progreso. La creencia de
que el mafiana serd mejor que hoy y que se puede confiar en el futuro es considerada
aun quizas una concepcién ingenua.

Las preguntas del siguiente indicador podrian ser infinitas, por ejemplo sobre
lenguaje estigmatizante (qué piensan tus padres sobre tu trabajo, qué piensan tus amigos,
qué piensa tu pareja y cémo estos pensamientos se manifiestan); o preguntas sobre los
estigmas que generan los medios de comunicacién, una pregunta sobre si observas que
en las redes sociales (o television, o streaming, o cualquier otro tipo de medio) se hable
sobre el empleo informal, si es asi, scomo se habla?, ;qué se dice sobre el empleo
informal?; esto que se escucha o se lee en las redes ¢afecta tu proyeccién de futuro, o
de alguna manera sentis que te representa o que no te representa? También las preguntas
especificas sobre autopercepciones de la informalidad, como ser, ¢qué opinién percibes
sobre tu empleo informal actual?, ;qué actitudes especificas te genera un empleo
informal? Existen infinitas preguntas en relacion a dicho indicador, porque lo que se
desea observar son las nuevas subjetividades que se esconden en la informalidad. A
continuacion, se propone el siguiente esquema de preguntas divididas por secciones.

Continuidad del empleo.

7a. ¢Considera que su puesto de trabajo actual corre el riesgo de desaparecer en el
corto plazo?

7b. ¢Siente inseguridad respecto de su continuidad en el empleo?

7c. ¢Las funciones de su puesto de trabajo son definidas y estables?
Proyeccién de futuro.

7d. ¢Ve oportunidades de crecimiento y ascenso en su lugar de trabajo?

7e. ¢Considera que su trabajo actual le permite desarrollar nuevas habilidades y
competencias?

7f. ¢Percibe una relacién clara de avance profesional dentro de su lugar de trabajo?
7g. ¢Tiene expectativas de permanecer en su lugar de trabajo a largo plazo?
Bienestar general.

7h. ¢Se siente conforme con las perspectivas que su puesto de trabajo le ofrece
para su futuro?

7i. ¢La inseguridad laboral actual afecta negativamente su salud mental o fisica?

7j. ¢Considera que su trabajo actual le proporciona una sensacion de seguridad y
estabilidad a largo plazo?

5. CONCLUSIONES.

La informalidad laboral constituye una negacién estructural de los Derechos
Fundamentales de las personas trabajadoras, al sustraetlas del ambito de proteccion
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disefiado por el Derecho Constitucional, el Derecho del Trabajo y el Derecho de la
Seguridad Social. En una sociedad organizada en torno al modo de produccion
capitalista y regida por la logica mercantil, la insercién formal en el empleo resulta
condicién indispensable para el ejercicio efectivo del derecho a una vida digna. De alli
que la registracion laboral no sea una mera formalidad burocratica, sino una via esencial
para garantizar el acceso a ingresos justos, condiciones de trabajo decentes y
prestaciones sociales que aseguren la continuidad de la existencia material no solo
durante la vida econémicamente activa sino también en la pasividad.

El disefio del sistema de proteccién social, tal como se presenta en el ordenamiento
juridico mexicano, conserva una fuerte dependencia de la existencia de una relacion
laboral formalmente registrada. Esta dependencia no sélo limita la eficacia del principio
protectorio, sino que también pone en entredicho el cumplimiento de las obligaciones
internacionales en materia de Derechos Humanos, al supeditar el acceso a derechos
fundamentales a la voluntad del sujeto empleador. Esta situacién resulta especialmente
preocupante ante el reconocimiento del trabajo y la seguridad social como Derechos
Humanos en los principales instrumentos del sistema internacional.

Frente a ello, resulta indispensable avanzar hacia un modelo de proteccién social
que no condicione el acceso a derechos esenciales a la existencia de una relacién laboral
dependiente registrada. Ello implica repensar las politicas publicas en clave universalista,
en consonancia con el principio de la seguridad social como derecho humano y con las
directrices trazadas por organismos internacionales como la OIT y la ONU.

El fenémeno de la informalidad no sélo debe ser abordado como un problema
econémico o fiscal, sino como una cuestién de justicia social. Allf donde el Estado no
garantiza la proteccién de los derechos fundamentales de quienes trabajan, la
informalidad se convierte en una forma de exclusiéon que reproduce desigualdades,
profundiza la vulnerabilidad social y erosiona los principios basicos del Estado social de
derecho.

La precariedad se estd instalando como destino y es un problema. Existe cierto
consenso en proponer que nos encontramos en un periodo incierto, pero es de
transicién hacia una inevitable reestructuracion de las relaciones de produccion y de las
relaciones laborales. Se reconfigura la idea de estabilidad laboral, de la jornada laboral,
el salario, los puntos remunerativos, etc. Pero esto no quiere decir que debamos
terminar satisfaciendo mas las l6gicas del mercado y el sistema capitalista de explotacion
que los derechos fundamentales conquistados. No son dos carriles distintos y opuestos.
Que el paradigma del empleo homogéneo, estable y duradero sea reemplazado por
formas flexibles, a demandas o “por resultado” o por “proyectos”, no debe permitir
crear maquinas humanas. La cultura del trabajo “aleatorio”, del “vivir el dia”, comienza
a emerger en la escena social como una obligacion muy impuesta.

Estas nuevas representaciones de la historia se encuentran relacionadas con la
valorizacién del papel del Estado, conductor central en el liderazgo de las estrategias,
que debe velar por el respeto de los compromisos establecidos en la sociedad. El desatio
para el Estado mexicano es lograr impulsar una nueva cultura laboral que promueva el
didlogo social, respete y aplique los principios y Derechos Fundamentales del trabajo, y



erradique la informalidad, no solo desde una perspectiva fiscal, sino como un problema
de Derechos Humanos y Justicia Social. De esta forma, asegurar que el disefio y la
implementacién de las politicas publicas logren la materializaciéon de un sistema de
seguridad social verdaderamente inclusivo y protector para todas las personas en su
condicién de vulnerables en una sociedad de mercado.

Por ultimo, es necesario comprender que el desempleo no es un problema menor,
pero hay que poner énfasis como cientistas sociales en la precarizaciéon del trabajo,
porque allf se permiten observar los procesos que sustentan la vulnerabilidad social, y
lo mas alarmante es su inscripcion como una dinamica actual de la modernizacion.
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CAPITULO 3

TRABAJO INFORMAL Y PROTECCION SOCIAL:
ANALISIS JURIDICO-COMPARADO ENTRE MEXICO Y ESPANA

Pilar Nufiez-Cortés Contreras
Catedratica Derecho del Trabajo y Seguridad Social (Universidad Loyola, Espaiia)

1. INTRODUCCION

La persistencia de la informalidad laboral constituye uno de los principales desafios
para los sistemas contemporaneos de proteccion social. En América Latina, més de la
mitad de la fuerza de trabajo se desempefia fuera del marco normativo formal, lo que
tiene consecuencias significativas en términos de precariedad laboral, ausencia de
cobertura de seguridad social y limitaciones estructurales para la recaudacion fiscal (OIT
2018; OCDE 2020). Informes recientes confirman que la informalidad continia siendo
uno de los principales obsticulos para la expansiéon del trabajo decente y la
consolidacién de sistemas de proteccién social sostenibles a escala global (OIT 2023;
OCDE 2023).

En el caso de México, la tasa de informalidad laboral alcanzé en julio de 2025 el
56,1 % de la poblacién ocupada, lo que equivale a mas de 34 millones de personas
ocupadas en condiciones de informalidad segun datos de la Encuesta Nacional de
Ocupacién y Empleo (ENOE, INEGI 2025). Esta situacién implica que una patte
sustancial de la poblacién trabajadora desarrolla su actividad al margen de los
mecanismos institucionales de proteccién social y del sistema contributivo de seguridad
social.

En Espafia, por el contrario, no existe una tasa oficial de informalidad laboral
comparable a la utilizada en América Latina. Las estimaciones que situan el fenémeno
en torno al 17-20 % se refieren al peso de la economia sumergida en el PIB calculado
mediante métodos indirectos (Schneider y Williams 2013), y no a una medicién directa
del empleo informal. El fenémeno relevante en el contexto espafiol es mas bien la
existencia de empleo no protegido o trabajo no declarado en determinados sectores —
como el trabajo doméstico, la agricultura estacional o algunos segmentos de la economia
de plataformas— donde persisten practicas de incumplimiento de las obligaciones
laborales y de seguridad social (Eurofound 2021; Rodriguez-Pifiero 2021).

Estas diferencias muestran que la comparacion entre ambos paises no puede
abordarse unicamente en términos cuantitativos. Mientras que en México la
informalidad constituye un fenémeno estructural que afecta transversalmente a amplios
sectores del mercado de trabajo, en Espafia el problema se manifiesta principalmente
como una cuestiéon de cumplimiento efectivo de la normativa laboral en sectores
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especificos. El contraste entre ambos contextos permite analizar como las arquitecturas
normativas e institucionales condicionan los procesos de formalizacion del empleo y de
ampliacién de la proteccién social.

Desde esta perspectiva, el presente trabajo adopta un comparative institutional
approach, orientado a examinar cémo distintos marcos juridicos e institucionales
generan dinamicas diferenciadas de inclusiéon o exclusion en los sistemas de proteccion
social.

El argumento central del articulo es que la diferencia fundamental entre México y
Hspafia en materia de informalidad laboral no es meramente cuantitativa, sino
institucional. Mientras México enfrenta un problema estructural de incorporacién al
sistema contributivo derivado de la persistencia de una informalidad masiva, Espafia se
enfrenta principalmente a un problema de cumplimiento efectivo de la normativa
laboral en determinados sectores donde persiste el trabajo no declarado.

El articulo se articula en torno a una pregunta de investigaciéon especifica: como
influyen las distintas arquitecturas institucionales del mercado de trabajo y de la
proteccién social en los procesos de formalizacion del empleo y en la inclusién efectiva
de los trabajadores en los sistemas de seguridad social. Desde esta perspectiva, la
comparaciéon entre México y Hspafia permite analizar dos configuraciones
institucionales distintas de un mismo problema: la relacién entre organizacién del
mercado de trabajo, capacidad regulatoria del Estado y extension de la proteccion social.

1.1 Modelos comparados de interpretacion vy regulacion de la
informalidad laboral

La literatura académica ha desarrollado diversos marcos interpretativos para
explicar la persistencia de la informalidad laboral y su relacion con los sistemas de
proteccion social.

Un primer enfoque, de inspiracién desarrollista, interpreta la informalidad como
una fase transitoria asociada al subdesarrollo econémico. Segin esta perspectiva,
difundida a partir de los trabajos pioneros de Lewis (1954), el crecimiento econémico y
la industrializacién permitirfan absorber progresivamente la mano de obra excedente en
el sector formal. Bajo esta logica, el trabajo informal tenderfa a desaparecer a medida
que las economias avanzan hacia estructuras productivas mas complejas. En una linea
parcialmente convergente, De Soto (1989) interpreté la informalidad como el resultado
de barreras regulatorias excesivas que empujan a amplios sectores de la poblacién a
operar fuera de la legalidad econémica.

Frente a esta vision, los enfoques institucionales han destacado que la persistencia
de la informalidad no puede explicarse unicamente por factores econémicos. Autores
como Tokman (2007), Chen (2012) o Portes y Haller (2005) han subrayado el papel de
la fragmentacién normativa, la debilidad de los mecanismos de fiscalizacion y las
limitaciones administrativas del Estado para garantizar el cumplimiento efectivo de la
legislacion laboral. Desde esta perspectiva, la informalidad no constituye simplemente



una etapa del desarrollo econémico, sino el resultado de la interaccién entre estructuras
productivas, instituciones laborales y capacidad administrativa del Estado.

Una tercera linea interpretativa, vinculada a la literatura sobre mercados laborales
duales, plantea que la informalidad puede constituir un componente estructural de
determinados sistemas productivos. Segun Portes y Haller (2004), los sectores formales
e informales mantienen relaciones de interdependencia funcional, en las que empresas
formalmente registradas recurren a proveedores o trabajadores no registrados para
reducir costes y aumentar su flexibilidad productiva.

Finalmente, algunos trabajos han enfatizado el papel de los actores sociales en la
configuracion de los sistemas de proteccién social. Desde esta perspectiva, sindicatos,
organizaciones empresariales y movimientos sociales influyen decisivamente en la
ampliaciéon o restriccion de los derechos laborales. Autores como Standing (2011) y
Palier (2010) han mostrado cémo las coaliciones politicas y sociales condicionan la
evolucién de los regimenes de bienestar y la extensiéon de la proteccién social hacia
colectivos previamente excluidos.

Estos enfoques no deben entenderse como marcos analiticos excluyentes. En
conjunto permiten comprender la informalidad laboral como un fenémeno econémico,
institucional y politico estrechamente vinculado a la organizacion de los sistemas de
proteccion social.

1.2 Limitaciones de los modelos comparados

A pesar de la riqueza de la literatura existente, los enfoques tradicionales presentan
limitaciones importantes cuando se aplican al andlisis comparado entre México y
Espafa.

1.2.1 Flexibilidad sin proteccion y persistencia de la informalidad (México)

En el caso mexicano, la nocién de flexibilidad laboral ha sido interpretada con
frecuencia de manera unilateral, privilegiando la facilidad para contratar y despedir o la
expansion de modalidades atipicas de empleo, sin acompafiarla de mecanismos
suficientes de proteccion social. Como han sefialado Schneider y Williams (2013) y
CEPAL (2022), esta perspectiva tiende a reducir la informalidad a un problema de
insuficiente crecimiento econémico o de baja productividad.

Sin embargo, esta explicacién resulta incompleta. La informalidad también
responde a incentivos institucionales y a practicas organizadas de evasién normativa que
permiten a determinados actores econémicos reducir sus costes laborales mediante el
incumplimiento de obligaciones contributivas. En este contexto, la informalidad no
puede entenderse unicamente como una consecuencia del subdesarrollo econémico,
sino también como el resultado de estrategias empresariales y de debilidades en la
capacidad estatal de fiscalizacion.



Asimismo, la distincién rigida entre empleo formal e informal resulta cada vez
menos adecuada para describir la complejidad de los mercados laborales
contemporaneos. Como han seflalado Howell (2005) y Turner (2013), en muchos
contextos proliferan formas hibridas de insercion laboral caracterizadas por trayectorias
contributivas fragmentadas y periodos alternados de formalidad e informalidad.

1.2.2 Sobrerregulacion y brechas territoriales (Espaiia)

En el caso espafiol, el fenémeno relevante no es la informalidad estructural, sino
la persistencia de empleo no protegido o trabajo no declarado en determinados sectores.
La mayor parte de las relaciones laborales se desarrollan dentro de un marco
formalizado, con cobertura de Seguridad Social. El problema principal consiste en
garantizar el cumplimiento efectivo de la normativa laboral y evitar practicas de evasion
o clasificacién indebida de las relaciones de trabajo.

Diversos estudios han seflalado que la complejidad normativa derivada de la
descentralizacién administrativa puede generar diferencias territoriales en la aplicacion
de la legislacién laboral. Como advierte la OCDE (2023), estas divergencias pueden
traducirse en costes de cumplimiento variables para empresas y trabajadores, asi como
en desigualdades territoriales en la eficacia de la inspeccién laboral.

1.2.3 Perspectiva comparada: Chile y Portugal

La experiencia internacional ofrece ejemplos de reformas institucionales orientadas
a facilitar la formalizacién del empleo. En Chile, la creacién de ventanillas tnicas
digitales para la gestién de tramites laborales y tributarios ha contribuido a simplificar

los procesos administrativos asociados al registro laboral (Ministerio del Trabajo de
Chile 2021).

En Portugal, las reformas recientes del Codigo del Trabajo han introducido
esquemas de cotizacién adaptados a los trabajadores de plataformas digitales,
combinando contribuciones proporcionales a los ingresos con obligaciones
contributivas minimas a cargo de las plataformas (Ministério do Trabalho 2023).

1.2.4 Reflexion integradora

En conjunto, los distintos enfoques analiticos muestran que la informalidad laboral
no puede explicarse mediante una unica variable. Se trata de un fenémeno complejo en
el que interactian factores econdmicos, institucionales y politicos. Comprender esta
complejidad resulta esencial para disefiar politicas publicas capaces de ampliar la
proteccién social en contextos laborales cada vez mas heterogéneos.



1.3 Lagunas en la literatura y aportacion del capitulo

Los estudios compatrados entre América Latina y Europa en materia de informalidad
laboral siguen siendo relativamente escasos, especialmente aquellos que analizan el
fenémeno desde una perspectiva juridico-institucional.

En el caso mexicano, numerosos trabajos han analizado la magnitud de la informalidad
y sus consecuencias econémicas y sociales, pero han prestado menor atencién a la forma
en que las instituciones laborales y de seguridad social condicionan los procesos de
formalizacion. En Espafia, por su parte, el debate se ha centrado tradicionalmente en la
economia sumergida o en determinados sectores con elevada precariedad laboral, sin
explorar suficientemente como el trabajo no declarado afecta a la cobertura efectiva de
la proteccion social.

Este capitulo pretende contribuir a cubrir parte de ese vacio mediante un analisis
comparado entre México y Espafia centrado en las arquitecturas normativas e
institucionales de la proteccién social. A diferencia de buena parte de la literatura
existente, que tiende a abordar la informalidad principalmente desde perspectivas
econémicas o estadisticas, el presente trabajo adopta un enfoque juridico-institucional
orientado a examinar cémo los marcos regulatorios, los mecanismos de fiscalizacion y
el disefio de los sistemas de seguridad social condicionan las trayectorias de
formalizacion laboral. De este modo, el articulo propone una lectura comparada que
permite identificar no solo las diferencias estructurales entre ambos paises, sino también
las implicaciones institucionales que estas diferencias tienen para el disefio de politicas
publicas de ampliacién de la proteccién social.

Desde esta perspectiva, el trabajo sostiene que la diferencia fundamental entre ambos
paises no reside unicamente en la magnitud del fenémeno, sino en la naturaleza
institucional del problema. Mientras México enfrenta un desafio de incorporacion
masiva al sistema contributivo derivado de la persistencia de una informalidad
estructural, Espafia se enfrenta principalmente a un problema de cumplimiento efectivo
de la normativa laboral en sectores especificos donde petsiste el empleo no protegido.

Este enfoque permite comprender por qué las estrategias regulatorias destinadas a
reducir la exclusién de la proteccion social deben adaptarse a contextos institucionales
distintos y abre la posibilidad de identificar aprendizajes cruzados entre ambos sistemas.

A partir de este marco conceptual y comparado, el articulo se estructura en varios
bloques analiticos. El apartado 2 examina la evolucion reciente de la informalidad
laboral en México y Espafia a partir de los principales indicadores disponibles y de su
relacién con los sistemas de proteccion social. El apartado 3 analiza las arquitecturas
institucionales de ambos sistemas de seguridad social y su capacidad para integrar a
trabajadores con trayectorias laborales discontinuas. El apartado 4 estudia las principales
reformas normativas adoptadas en ambos paises en los ultimos afios para abordar el
fenémeno de la informalidad o del empleo no declarado. El apartado 5 desarrolla una
evaluacion comparada de las politicas puiblicas orientadas a la formalizacién del empleo
y a la ampliacién de la protecciéon social. Los apartados 6 a 9 profundizan en distintos
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instrumentos regulatorios y experiencias institucionales relevantes para la reduccién de
la informalidad y la ampliacién de la cobertura de proteccién social, mientras que el
apartado 10 formula una sintesis comparada de los principales hallazgos y sus
implicaciones para el disefio de politicas publicas. Finalmente, el trabajo concluye con
una reflexion general sobre los desaffos institucionales que plantea la integracion de
trabajadores con trayectorias laborales discontinuas en los sistemas contemporaneos de
proteccioén social.

2. JUSTIFICACION METODOLOGICA

El anélisis comparado de México y Espafia requiere matizar los conceptos de
informalidad y empleo no protegido. En México, el foco esta en la transiciéon desde una
informalidad estructural masiva (=55 % de la poblacién ocupada) hacia esquemas
contributivos de seguridad social INEGI 2025). En Espafia, en cambio, no existe una
tasa oficial de informalidad; el debate se centra en fendmenos de empleo no protegido
o trabajo no declarado en sectores especificos — falsos auténomos, horas no registradas
o subcontratacion irregular —, distintos de la economia sumergida estimada en un 17—
20 % del PIB (Schneider y Williams 2013; Eurofound 2021).

Metodolégicamente, el estudio se apoya en un enfoque juridico-institucional de
caracter funcional y comparado, que combina revisién normativa y jurisprudencial,
literatura doctrinal y datos empiricos. El objetivo no es cotejar tasas homogéneas, sino
analizar como dos sistemas de rafz civilista y con reconocimiento constitucional del
derecho a la seguridad social afrontan la exclusiéon de colectivos vulnerables desde
problemas de partida distintos: la incorporacién masiva en México y la correccién de
irregularidades en Espafia.

Las fuentes empleadas combinan textos constitucionales, legislaciéon vigente,
jurisprudencia relevante y literatura doctrinal especializada, junto con estadisticas
oficiales de organismos nacionales e internacionales. En el caso mexicano, destacan los
datos de INEGI, que muestran que la tasa de informalidad laboral alcanzé el 55,1 % en
2024, con un 97,4 % de trabajadores ambulantes en condiciones de informalidad plena
(INEGI 2025). Asimismo, los reportes de CONEVAL documentan que mas del 70 %
de las personas ocupadas sin acceso a seguridad social se concentran en los sectores de
servicios y comercio (CONEVAL 2023).

En el caso espafiol, no existe una tasa oficial de informalidad comparable a la
utilizada en México o en América Latina. Las estimaciones que sitian la economia
sumergida en torno al 17-20 % del PIB (Schneider y Williams 2013) no deben
confundirse con una mediciéon directa de la informalidad laboral. Lo que puede
identificarse empiricamente es la presencia de empleo no protegido o trabajo no
declarado en sectores especificos —como el trabajo doméstico, la agricultura o las
plataformas digitales—, fenémeno recogido por el INE, Eurostat y Eurofound (2021).
Asi, tras la implementacion de la Ley Rider, se constataron incrementos significativos
en la actividad inspectora, se intensificé de manera desigual por comunidades.
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En términos epistemologicos, se opta de forma deliberada por un enfoque juridico-
institucional frente a aproximaciones predominantemente econémicas o sociolégicas.
La razén es doble: por un lado, este enfoque permite observar como los marcos
normativos y las instituciones condicionan los procesos de formalizacion laboral (en
México) o de regularizacion de relaciones de trabajo (en Espafia); por otro, facilita la
comparacion funcional entre ambos paises, precisamente porque comparten tradiciones
juridicas cercanas. Ello no supone desconocer las dimensiones econémicas o sociales
de la informalidad, sino situarlas como factores complementarios que seran abordados
en otros capitulos del libro.

La estrategia de investigacion integra tres planos de analisis. En primer lugar, la
revision de legislacion y jurisprudencia proporciona el marco de referencia normativo.
En segundo lugar, el estudio doctrinal y la literatura comparada aportan claves
interpretativas y experiencias internacionales relevantes (Schneider y Williams 2013;
Chen 2012; Portes y Haller 2005). Finalmente, las series estadisticas de 2015 a 2025
permiten medir la evolucién de la informalidad, del empleo no protegido y de la
cobertura de la proteccion social, mientras que los estudios de caso ilustran la aplicacion
practica de las reformas recientes en contextos concretos. La triangulacién asegura que
el andlisis no se limite a un ejercicio tedrico, sino que incorpore evidencia empirica que
da cuenta de la complejidad real de los procesos de formalizacion.

La seleccién de fuentes respondié a criterios de actualidad y relevancia —con
especial atencién al periodo 2021-2025—, de rigor metodolégico —priorizando
publicaciones académicas, informes gubernamentales y estadisticas oficiales— y de
representatividad social. Asimismo, se buscé garantizar la coherencia analitica mediante
la comparacién de experiencias contrastadas dentro de cada pais: Catalufia y Andalucia
en Espafia, y Ciudad de México y Yucatian en México. Esta perspectiva interna refuerza
la comparacion binacional y evita reducir cada caso a una Gnica narrativa. La referencia
a los casos de Ciudad de México y Yucatan no pretende presentarlos como plenamente
representativos del conjunto del pais, sino como estudios de caso ilustrativos. Ambos
territorios han desarrollado experiencias especificas de coordinacién administrativa y
digitalizacién de tramites que permiten observar, en contextos diferenciados, los
alcances y limites de los procesos de formalizaciéon laboral. La divergencia entre
Catalufia y Madrid lo ilustra: mientras la primera exige informes trimestrales sobre rutas
y formacion de riders, con un mayor coste administrativo asociado, la segunda se limita
a un registro telematico mensual. Estas referencias se incorporan con una finalidad
estrictamente ilustrativa y metodolégica, como ejemplos indicativos de la
heterogeneidad en la aplicacién de la normativa en un sistema descentralizado, sin
pretension de exhaustividad ni representatividad general.

Debe sefialarse, finalmente, que este analisis no aborda de manera el impacto fiscal
ni la sostenibilidad financiera de las reformas. La atencidén se centra aqui en los
elementos juridicos e institucionales vinculados a la transicion hacia la formalidad
laboral en el caso de México, y al refuerzo de la regularidad y legalidad de las relaciones
de trabajo en el caso de Espafia, donde el fenémeno relevante no es la informalidad
estructural sino el empleo no protegido o el trabajo no declarado en determinados



sectores. Este enfoque resulta particularmente fértil porque permite extraer aprendizajes
cruzados entre ambos paises: mientras que las fortalezas regulatorias y la consolidacion
institucional de Espafia ofrecen claves para el fortalecimiento del marco normativo
mexicano, las innovaciones en inclusion social desarrolladas en contextos
latinoamericanos aportan lecciones para repensar los limites del modelo europeo. En
los ultimos afios, diversos paises latinoamericanos han impulsado innovaciones en
inclusién social que, pese a desarrollarse en contextos de elevada informalidad, ofrecen
lecciones dutiles para repensar los limites del modelo europeo. Programas de
transferencias condicionadas como Oportunidades/Prospera en México o Bolsa
Familia en Brasil ampliaron la cobertura hacia sectores histéricamente excluidos,
vinculando ingresos minimos con acceso a salud y educacién. A ello se suman
experiencias de proteccién no contributiva, como las pensiones universales para adultos
mayores en México y Bolivia, y procesos de formalizacién gradual, ejemplificados en la
incorporacién progresiva de trabajadores del hogar a la seguridad social en Uruguay y
México. Estos mecanismos muestran que, frente a los retos del empleo atipico y la
erosién de las cotizaciones, la expansién de derechos puede articularse también
mediante esquemas hibridos de proteccion, un desatio hoy relevante para las economias
europeas.

No obstante, debe reconocerse que el método juridico-institucional también tiene
limitaciones inherentes, pues no capta con precision las dinamicas de poder informal ni
la economia politica de la corrupcién que subyacen a muchos de los procesos de
informalidad. En consecuencia, este capitulo ofrece una aproximacién necesaria,
aunque parcial, que debe ser complementada con perspectivas econémicas y
socioldgicas para una comprensioén mas integral del fenémeno.

3. OBJETIVOS

El objetivo general de este capitulo consiste en evaluar, de manera comparada, las
arquitecturas normativas e institucionales de México y Espafia en su capacidad de
facilitar la transicién hacia el empleo formal (en México) o de reforzar la regularidad y
legalidad en las relaciones laborales (en Espafia).

En este marco, el primer objetivo especifico es cuantificar la magnitud del empleo
informal en México o el trabajo irregular (Espafia) y perfilar a los colectivos mas
expuestos, entre los que destacan jévenes, personas mayores, trabajadores del hogar y
repartidores en plataformas digitales. La importancia de estos grupos ha sido sefialada
por la Organizacion Internacional del Trabajo en su Informe sobre Trabajo Decente en
América Latina y el Caribe 2024 (OIT 2024) y por la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos en su Employment Outlook 2023 (OCDE 2023), ademas
de informes nacionales como el Informe de Pobreza Laboral 2023 (CONEVAL).

El segundo objetivo consiste en analizar el impacto de dos reformas recientes de
especial relevancia: la Reforma de Subcontratacién en México (2021), que reconfigurd
de manera sustantiva el marco regulatorio de las relaciones laborales y de seguridad
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social, y la denominada Ley Rider en Espafia (RDL 9/2021), que introdujo un estatuto
especifico patra los repartidores de plataformas digitales. Ambas reformas permiten
contrastar como diferentes arquitecturas juridicas inciden en la afiliacion a la seguridad
social y en los niveles de cobertura de colectivos atipicos.

Un tercer objetivo es examinar la efectividad de la inspeccién laboral y de los
sistemas digitales de gestién en la deteccién del empleo no registrado. Ahora bien, este
analisis se plantea con un matiz critico: la experiencia comparada demuestra que la
eficacia de estos mecanismos no depende unicamente de su disefio tecnolégico o
normativo, sino también de factores politicos e institucionales como la voluntad de
fiscalizacion, la disponibilidad de recursos humanos y la capacidad administrativa de las
instituciones responsables.

En sintesis, los objetivos delineados pretenden no solo describir las caracteristicas
estructurales de la informalidad en México o del trabajo no protegido en el caso de
Espafia, sino también evaluar criticamente las respuestas normativas e institucionales
recientes y su potencial transformador. Este enfoque permitird extraer aprendizajes
cruzados sobre las condiciones bajo las cuales el derecho y las instituciones pueden
convertirse en motores efectivos de formalizacién laboral y de ampliaciéon de la
proteccion social.

4. MARCOS NORMATIVOS E INSTITUCIONALES DE PROTECCION
SOCIAL COMPARADOS

En ambos paises, el derecho a la proteccién social tiene un fundamento
constitucional expreso, aunque con alcances distintos. En México, el articulo 123 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece el acceso a la
seguridad social como parte del marco laboral, mientras que la Suprema Corte ha
interpretado este derecho bajo el principio pro persona, enfatizando su caricter
progresivo (SCJN, Tesis 2a./]. 163/2016). En Espafia, los articulos 35 y 41 de la
Constitucién de 1978 reconocen el derecho al trabajo y a la seguridad social, y el
Tribunal Constitucional ha subrayado el deber estatal de garantizar la igualdad real en el
acceso a prestaciones (STC 134/2010). La doctrina también ha resaltado estas
diferencias: mientras Ojeda Avilés (2020) destaca la necesidad de una lectura
constitucional evolutiva en clave inclusiva, Alcalde Justiniani (2021) advierte que la
fragmentacién institucional mexicana constituye una forma de desigualdad juridica
frente a este derecho. Este marco constitucional y doctrinal condiciona la arquitectura
normativa de ambos sistemas y explica parte de las divergencias en cobertura y
efectividad.

En Espafia, la Constitucion de 1978 y la Ley General de la Seguridad Social (Real
Decreto Legislativo 8/2015) configuran un sistema descentralizado y multinivel en el
que la Tesorerfa General de la Seguridad Social (TGSS), el Instituto Nacional de la
Seguridad Social (INSS), las mutuas colaboradoras y las comunidades auténomas
comparten responsabilidades.



4.1  El'marco normativo e institucional de la seguridad social en Espafia

El sistema espafiol de Seguridad Social articula distintos niveles de protecciéon. En
primer lugar, los seguros contributivos para asalariados, encuadrados en el Régimen
General, garantizan prestaciones derivadas de las cotizaciones obligatorias que realizan
conjuntamente empleadores y trabajadores, cubriendo contingencias como enfermedad,
desempleo, maternidad o jubilacién. En segundo término, los trabajadores auténomos
se integran en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (RETA), que desde
2023 aplica un esquema de cotizaciéon ajustado a los ingresos reales declarados, con
regularizaciéon anual, lo que permite una mayor proporcionalidad entre capacidad
econémica y aportacion. Finalmente, el sistema se complementa con garantias
asistenciales focalizadas, de caracter no contributivo y financiadas con impuestos, que
incluyen prestaciones como el Ingreso Minimo Vital o las pensiones no contributivas
de jubilacién e invalidez, destinadas a colectivos en situacién de vulnerabilidad sin
historial contributivo suficiente. De este modo, el modelo combina l6gica contributiva
y asistencial, integrando a la mayor parte de la poblacién trabajadora en regimenes
formales y ofreciendo una red de proteccién basica a quienes carecen de cotizaciones
previas.

La combinacién de regimenes especiales con instrumentos normativos recientes
como la Ley Rider (RDL 9/2021) y el Sistema RED/SILTRA y el portal Import@ss
han incrementado la capacidad de fiscalizacién algoritmica del sistema, en particular
para la deteccién temprana de relaciones laborales encubiertas mediante trazabilidad
automatizada de datos contributivos e indicadores de subordinacién. La conocida como
Ley Rider, introdujo una presuncién de laboralidad para las personas que prestan
servicios en plataformas digitales de reparto, reforzando la obligacién empresarial de
afiliacion al Régimen General de la Seguridad Social y estableciendo mayores exigencias
de transparencia en la gestién algoritmica del trabajo. Las estimaciones de TGSS /TTSS
apuntan a unas 120.000 nuevas afiliaciones al Régimen General en 2021. Sin embargo,
la falta de datos consolidados y las controversias judiciales en curso, muestran que el
impacto de la Ley Rider debe interpretarse como un proceso en disputa, mas que como
un logro plenamente consolidado.

4.2 El'marco normativo e institucional de la seguridad social en México

En Meéxico, el Régimen Obligatorio de la Seguridad Social, administrado por el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), constituye el pilar central de la proteccion
contributiva para los trabajadores del sector privado. Se trata del equivalente funcional
al Régimen General de la Seguridad Social espafiol, ya que asegura la cobertura basica
derivada de una relacion laboral subordinada. Este régimen ofrece acceso a las cinco
ramas de aseguramiento: (i) enfermedades y maternidad; (ii) riesgos de trabajo; (iif)
invalidez y vida; (iv) retiro, cesantia en edad avanzada y vejez; y (v) guarderias y



prestaciones sociales. La afiliacion es obligatoria para todos los trabajadores asalariados
contratados bajo la Ley Federal del Trabajo, y su financiamiento se estructura sobre un
sistema tripartito de aportaciones: trabajador, empleador y Estado (IMSS, 2024).

En paralelo, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE) administra el régimen contributivo de los empleados publicos, con
cobertura similar, pero reglas de financiamiento y gestién diferenciadas. La coexistencia
de ambos sistemas refleja la histérica segmentacioén del modelo mexicano de seguridad
social, de inspiracién bismarckiana, en el que el acceso a derechos depende de la
existencia de una relacién laboral subordinada y formalizada (Alcalde Justiniani, 2021).
Aunque el IMSS y el ISSSTE constituyen los pilares centrales del sistema contributivo
mexicano, la seguridad social en México se articula a través de un entramado
institucional mas amplio, que incluye regimenes especiales, esquemas voluntatios y
programas no contributivos financiados con recursos fiscales. Esta complejidad
institucional explica, en parte, la segmentacion del acceso a derechos y la persistencia de
brechas de cobertura.

Esta arquitectura explica que los colectivos excluidos del mercado formal —
trabajadores independientes, trabajadores del hogar, jornaleros agricolas o vendedores
ambulantes— queden fuera del régimen contributivo ordinario y deban recurrir a
esquemas voluntarios o a programas asistenciales, lo que contribuye a la persistencia de
una alta tasa de informalidad estructural.

A estos esquemas se suma la Pensién Universal para Adultos Mayores forma parte
de la proteccién no contributiva, equivalente funcional a las pensiones no contributivas
espafiolas o al Ingreso Minimo Vital: prestaciones financiadas con impuestos y no
ligadas a cotizacién previa, dirigidas a cubrir necesidades bdsicas de un colectivo
vulnerable.

El IMSS-Bienestar, que desde 2022 sustituyé al INSABI como encargado de
proveer servicios de salud a la poblacién sin acceso a la seguridad social. El IMSS-
Bienestar constituye en la actualidad el principal programa publico de provisiéon de
servicios de salud para la poblacién sin seguridad social en México. Fue creado en 2022
mediante decreto presidencial (publicado en el DOF el 31 de agosto de 2022) para
sustituir al Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI), cuya gestion habia sido objeto
de criticas por problemas de cobertura y coordinacion. A diferencia del régimen
ordinario del IMSS, de caracter contributivo y financiado mediante aportaciones
tripartitas (trabajadores, empleadores y Estado), el IMSS-Bienestar se financia
integramente con recursos fiscales y garantiza la prestacioén gratuita de servicios médicos
a quienes carecen de afiliacién a los esquemas de seguridad social (IMSS o ISSSTE). Su
integracion dentro de la estructura del IMSS busca aprovechar la infraestructura
hospitalaria y la capacidad administrativa de la institucion, al tiempo que consolida un
modelo de atencién con vocacién universalista, destinado especialmente a trabajadores
informales, personas auténomas de bajos ingresos y poblacion rural histéricamente
excluida de la cobertura contributiva El Régimen de Incorporaciéon Voluntaria (RIV)
del Instituto Mexicano del Seguro Social se creé mediante decreto publicado el 1-12-
2023 constituye uno de los principales mecanismos de afiliacion de trabajadores
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independientes. Se trata de un esquema que permite el acceso a las cinco ramas de
aseguramiento (enfermedades y maternidad; riesgos de trabajo; invalidez y vida; retiro,
cesantia y vejez; y guarderias y prestaciones sociales), extendiendo la cobertura también
a los beneficiarios. Su rasgo distintivo es el caracter no proporcional de las cuotas,
establecidas de manera fija, lo que genera importantes limitaciones: para quienes tienen
ingresos bajos o inestables, el coste resulta desincentivador, mientras que para quienes
cuentan con mayores recursos, las cuotas planas se traducen en aportaciones regresivas
(IMSS 2022). Estas debilidades explican que, pese a un aumento en el nimero de
afiliaciones en los ultimos afios, el RIV no haya logrado consolidar trayectorias
contributivas continuas ni constituirse en una via eficaz de formalizacién de
trabajadores independientes.

El Régimen de Incorporacién Voluntaria (RIV) del IMSS, creado en 2023 tras la
fusién del antiguo Régimen de Incorporacién al Seguro Social (RISS) y de otros
esquemas especiales, ha mostrado un crecimiento acelerado en su base de afiliados, que
en 2024 alcanzé aproximadamente 3,2 millones de personas (IMSS, Informe Anual
2024). Sin embargo, solo alrededor del 18 % de ellas cotizé de manera continua durante
todo el aflo, segun registros institucionales sujetos a validacién. Persisten ademas
demoras administrativas: en 2022, antes de la plena implementacién del RIV, el tiempo
promedio para completar un alta era de 28 dias, debido a la fragmentacién de tramites
entre el IMSS, la Secretarfa del Trabajo y Previsiéon Social (STPS) y el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT).

4.3 Andlisis comparado

El analisis comparado de los sistemas de México y Espafia revela modelos con
enfoques sustancialmente distintos. En Hspafia, la arquitectura normativa combina un
sistema inclusivo que integra asalariados y auténomos bajo regimenes contributivos,
complementado por el Ingreso Minimo Vital. A ello se suman las cuotas progresivas,
que ajustan las contribuciones a los ingresos reales de los trabajadores auténomos; los
mecanismos autonémicos de experimentacién, mediante los cuales las Comunidades
Auténomas actian como laboratorios normativos; y la interoperabilidad digital a través
del Sistema RED/SILTRA vy el portal Import@ss, que refuerzan la deteccién de
irregularidades y reducen brechas territoriales. Entre los mecanismos autonémicos cabe
mencionar, por ejemplo, el programa piloto de bonificacién de cotizaciones para
empleadas de hogar en Andalucia (2021-2022), orientado a incentivar el alta formal de
este colectivo; el Plan de apoyo al trabajo auténomo en Cataluna (2020-2023), que
subvencioné parcialmente las cuotas durante los primeros afios de actividad, con
especial atencién a jévenes y mujeres; o los esquemas de renta garantizada compatibles
con la actividad econémica en Pafs Vasco y Navarra, que permiten a perceptores de
prestaciones mantener parte de la ayuda aun cuando acceden a empleos precarios o
intermitentes. Estos instrumentos, junto con la digitalizacién de la gestiéon contributiva,
contribuyen a reforzar la coherencia del sistema espafiol, facilitando tanto la



incorporaciéon de colectivos vulnerables como la reduccién de las desigualdades
territoriales en la aplicacién de la normativa.

México, en contraste, mantiene una cobertura obligatoria centrada en los
asalariados, relegando a los trabajadores independientes a un régimen voluntario con
cuotas planas. La ausencia de seguro de desempleo se compensa de forma limitada
mediante pensiones no contributivas. La gestién, ademas de centralizada, resulta
fragmentada entre instituciones, lo que frena la innovacién y profundiza las
desigualdades regionales. Mientras Espafia ha avanzado en flexibilidad e interconexion
institucional, México afronta aun retos de extensién, equidad y coordinacién
administrativa.

La perspectiva interseccional revela ademads un sesgo estructural: las mujeres son
quienes mas padecen la exclusion de la proteccion social. Su concentracion en el empleo
informal, en ocupaciones no registradas o en regimenes especiales con menor cobertura
se agrava por la ausencia de reconocimiento juridico del trabajo de cuidados no
remunerado. En México, ello penaliza especialmente a las trabajadoras auténomas e
informales (CONEVAL, Informe de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
2023; De la O 2021). En Espafa, aunque el disefio institucional garantiza una cobertura
mas amplia, persisten brechas en empleo a tiempo parcial, trabajo doméstico o
trayectorias interrumpidas, con impacto directo en pensiones, maternidad y
dependencia (Gonzilez Gago y Lépez 2022).

En suma, la comparacién evidencia que las reformas formales resultan
insuficientes si no van acompafadas de una coordinacién administrativa eficaz, una
inspecciéon laboral robusta, umbrales contributivos flexibles y una perspectiva
interseccional capaz de garantizar igualdad real. El modelo espafiol, basado en cuotas
proporcionales e interoperabilidad digital, se acerca a la cobertura universal, mientras
que el esquema mexicano, centrado en la subordinacién, mantiene a millones de
independientes en la informalidad. Superar esta brecha exige avanzar hacia cuotas
proporcionales segin ingreso, instaurar un seguro de desempleo contributivo universal,
consolidar ventanillas tnicas digitales y ofrecer incentivos fiscales a nuevos afiliados, de
modo que la formalidad se traduzca en proteccién social real y sostenible, siguiendo un
enfoque juridico-institucional comparado que permite identificar contradicciones y
aprendizajes cruzados entre ambos pafses.

El intento de instaurar un seguro de desempleo en México en 2014 partié de un
disefio basado en cuentas individuales, financiadas con una reasignaciéon parcial de las
aportaciones del INFONAVIT y con reglas de acceso restrictivas (104 semanas de
cotizaciéon en tres afios, pagos decrecientes del 60 %, 50 % y 40 %). La propuesta
resultaba poco viable porque la alta informalidad y las trayectorias contributivas
intermitentes dejaban fuera a gran parte de la fuerza laboral: cerca del 40 % habia
trabajado solo en la informalidad durante un lustro. Sin reformas paralelas al régimen
de despido y sin mecanismos de mutualizacién, el seguro cortia el riesgo de convertirse
en un programa asistencial de baja cobertura mas que en un verdadero instrumento de
proteccién contributiva.



5. COLECTIVOS MAS VULNERABLES: UN DIAGNOSTICO COMPARADO

En México, la informalidad es estructural; en Espafia, el reto se centra en el empleo
no protegido o el trabajo no declarado. En ambos contextos, la exclusién de la
proteccién social reproduce desigualdades persistentes.

5.1 México

En México, la informalidad es un rasgo estructural que afecta transversalmente a
la fuerza laboral, pero se acentia en ciertos colectivos.

Jévenes (1529 afios): alrededor del 60 % trabaja en condiciones de informalidad
laboral, reflejo de una insercién laboral precaria basada en empleos temporales,
ocupaciones de baja productividad y nuevas modalidades en plataformas digitales
(Tokman 2020).

Personas mayores (60+ afios): la informalidad asciende al 74,9 %, lo que se traduce
en una tasa muy baja de acceso a pensiones contributivas. Esta cifra no es solo un dato
estadistico: ilustra como la falta de trayectorias contributivas continuas se convierte en
una condena a la dependencia de pensiones asistenciales en la vejez, con implicaciones
fiscales y sociales de gran magnitud (OECD 2023).

Trabajadores del hogar: méds de dos millones de personas se desempefian en este
sector, pero menos del 10 % cuenta con cobertura formal, lo que refleja una exclusién
histérica que persiste pese a la reforma de 2022 (OIT 2021).

Repartidores y trabajadores de plataformas: el intento de su incorporacién al
esquema contributivo del IMSS en 2025 constituye un hito, aunque todavia limitado en
alcance (IMSS 2025).

El patrén mas significativo es la reproduccion intergeneracional de la informalidad:
quienes provienen de hogares con empleos precarios enfrentan altas probabilidades de

permanecer en esa condicion, lo que restringe severamente la movilidad social (Castillo
y Vela 2013; CEEY 2022).

5.2 Espafia

En Espafia no puede hablarse de informalidad en sentido latinoamericano; mas
bien, lo que persiste es empleo no protegido o trabajo no declarado, que afecta de
manera concentrada a determinados colectivos especialmente vulnerables.

Mujeres migrantes: se concentran en empleos de cuidados y servicio doméstico,
con elevadas tasas de empleo no declarado y notables diferencias territoriales en la
regularizacion (Cebrian y Moreno 2022).

Personas con discapacidad: Las personas con discapacidad en Espafia presentan
una tasa de actividad de solo el 35 % (2023), en clara contradiccién con el 76 % de la
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poblacién sin discapacidad; su tasa de empleo ronda un 28 %, lo que denota una
exclusion significativa del régimen contributivo formal.

Poblacién gitana: En 2025, el Plan Acceder permitié reducir la proporciéon de
empleo no declarado entre la poblacion gitana hasta el 17,9 %, aunque las desigualdades
territoriales siguen siendo significativas y varfan segin la comunidad auténoma
(Fundacién Secretariado Gitano 2024).

Repartidores de plataformas: la Ley Rider (RDL 9/2021) elevé la proporcion de
asalariados hasta el 22 %, aunque la mayoria sigue operando como auténomos
dependientes, zona gris de proteccion social, en la que predomina el trabajo no
declarado o la clasificacién indebida de la relacion laboral (De Stefano 2021; Eurofound
2023). La Ley Rider logré que algunos repartidores fueran reconocidos como
asalariados (22 %), pero la mayorifa sigue en una situacion hibrida o irregular. Muchas
plataformas continan evitando la relacién laboral directa, generando una “zona gris”
donde los derechos laborales y la proteccién social no estan plenamente garantizados.

Desigualdades territoriales: en comunidades como Andalucia o Canarias, la
extension de contratos ultracortos en hosteletfa dificulta la continuidad contributiva de
los trabajadores, generando un efecto practico semejante al de la informalidad (CES
2024).

El contraste es claro: en México la informalidad constituye una condicién
estructural y transversal, mientras que en Espafia el reto principal radica en garantizar la
regularidad y legalidad en colectivos concretos —como el empleo doméstico, la
agricultura estacional, la hosteleria o los riders— donde persisten bolsas de trabajo no
declarado o relaciones laborales encubiertas.

5.3  Trabajo de cuidados y brechas de proteccion social

El trabajo de cuidados, tanto remunerado como no remunerado, constituye un eje
central en la reproduccién de las brechas de proteccién social. Su peso macroeconémico
es evidente: millones de horas de trabajo no contabilizadas en las cuentas nacionales
sostienen sistemas de bienestar incompletos y trasladan los costos de la proteccién
social a los hogares, particularmente a las mujeres. No obstante, su manifestacion difiere
segun el contexto institucional. En México, los cuidados se vinculan principalmente a
la informalidad estructural; en Espana, a situaciones de empleo no declarado o de
insercién irregular en la Seguridad Social.

5.3.1 Cuidados remunerados

En Espana, las reformas de la relacién laboral especial del hogar familiar han
introducido avances significativos. El Real Decreto-ley 16/2022 extendio la proteccion
por desempleo y eliminé el desistimiento unilateral, mientras que el Real Decreto
893/2024 reforz6 la prevencion de riesgos laborales en domicilios privados. A pesar de
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ello, la inspeccion efectiva sigue siendo limitada, lo que permite la persistencia de
contratos fragmentados, subdeclaracién de horas o ausencia de alta en multiples
empleos. Estas practicas se encuadran en la categoria europea de trabajo no declarado

(Eurofound 2021).

En México, la afiliacion obligatoria al IMSS para los trabajadores del hogar —
establecida en 2022 tras la declaratoria de inconstitucionalidad de la exclusién previa
por parte de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion— supuso un cambio normativo
de gran calado. Sin embargo, la cobertura efectiva continta por debajo del 2 %, debido
a problemas estructurales como el multiempleo, la percepcién de elevados costes y la
persistente resistencia cultural a la formalizacién (Pacheco, 2022). Este caso constituye
un ejemplo paradigmatico de informalidad estructural, en el que la ausencia de registro
y de cotizaciones sigue siendo la norma mas que la excepcién. Conviene precisar que,
pese al reconocimiento normativo de la afiliacién obligatoria de las personas
trabajadores del hogar al IMSS, los niveles de cobertura efectiva siguen siendo
reducidos, segin datos recientes del propio Instituto, lo que confirma la persistencia de
obstaculos estructurales para la formalizacién plena del sector.

5.3.2 Cuidados no remunerados

En el ambito de los cuidados no remunerados, las respuestas institucionales
muestran también diferencias. En Espafia, el Sistema de Dependencia (Ley 39/2006)
reconoce prestaciones y servicios, pero sufre retrasos cronicos: en 2023 mas de 230.000
personas permanecian en lista de espera (IMSERSO 2023). Esta cobertura parcial
genera situaciones de dependencia de las familias, aunque en un marco de economia
formal.

En México, la ausencia de un sistema nacional articulado implica que millones de
mujeres asuman en solitario las tareas de cuidado, quedando fuera del empleo formal y
dependiendo de programas asistenciales fragmentados (Camara de Diputados 2024). En
este caso, el cuidado no remunerado se convierte en un mecanismo estructural de
exclusion laboral, estrechamente vinculado a la alta informalidad. Si bien México carece
actualmente de un sistema nacional de cuidados plenamente articulado, existen
iniciativas legislativas en curso en el Congreso de la Unién orientadas a su creacién. La
mencién de estos proyectos resulta relevante para situar el debate en un contexto
dinamico y abierto de reforma institucional.

5.3.3 Impacto comparado

En ambos pafses, las trabajadoras de cuidados enfrentan carreras contributivas
fragmentadas y, en consecuencia, una mayor vulnerabilidad en la vejez. Las
transferencias asistenciales — el Ingreso Minimo Vital en Espafia y la Pensién para el
Bienestar en México— cumplen un papel de alivio, pero no sustituyen el acceso a
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derechos laborales plenos ni corrigen las desigualdades acumuladas a lo largo de la vida
laboral.

El sector de cuidados constituye, asi, un nucleo estructural de exclusién: en
México, por la informalidad persistente y la débil fiscalizacién; en Espafia, por las
limitaciones inspectoras y la persistencia del trabajo no declarado en domicilios
privados. Lo comtin en ambos casos es la insuficiencia de un marco robusto que
redistribuya las responsabilidades del cuidado y reconozca plenamente su valor
econémico. Para avanzar hacia la igualdad de género en la proteccion social, resulta
imprescindible combinar mecanismos de cotizaciéon adecuados con la expansiéon de
servicios publicos especializados en cuidados (Cecchini y Martinez 2011).

6. PANORAMA DE I.LAS REFORMAS PARA LA FORMALIZACION DEL
EMPLEO ATIPICO

En un contexto de transformacién profunda de los mercados de trabajo —
marcado por el auge de la economia de plataformas, la proliferacién de esquemas de
subcontratacién y la persistencia de elevadas tasas de empleo informal—, México y
Espafia implementaron entre 2021 y 2025 tres reformas decisivas para reforzar los
criterios de laboralidad y extender la proteccién social.

En México, la reforma del 23 de abril de 2021 a la Ley Federal del Trabajo y a la
Ley del Seguro Social supuso un giro radical en la regulacién de la subcontratacion. Se
prohibié la subcontratacién de personal, permitiendo tnicamente la de servicios u obras
especializados, siempre que las empresas obtuvieran un registro en el padrén de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS). Como sefiala Sanchez-Navarro Caraza
(2020, 33), el legislador buscé cerrar los espacios de evasion de cuotas patronales y
eliminar el “insourcing” como férmula de simulacién. Sin embargo, la reforma también
tuvo efectos colaterales, al desaparecer la figura de la intermediacién, que histéricamente
brindaba cobertura a trabajadores temporales a través de agencias de colocacion.
Diversos autores han advertido que el enfoque prohibicionista de la reforma mexicana
de 2021 genera tensiones adicionales. En particular, Sinchez-Navarro Caraza (2020, 41—
43) sostiene que la eliminacién de la intermediacién como figura reconocida en la Ley
Federal del Trabajo podria dejar a los trabajadores en situaciéon de indefension, al
suprimirse la responsabilidad solidaria del beneficiario que operaba bajo el modelo de
intermediarios autorizados. Este escenario refuerza la idea de que la formalizaciéon no
puede lograrse unicamente mediante la prohibicién, sino que requiere esquemas de
regulacién diferenciada que otorguen certeza juridica a trabajadores y empleadores.

La reforma mexicana en materia de subcontratacién ilustra los limites de un
modelo basado exclusivamente en la prohibicién. Una alternativa mas equilibrada, como
propone Sanchez-Navarro Caraza (2020, 55), serfa mantener un esquema estricto de
regulaciéon para las empresas de provision de personal temporal, con registro
obligatorio, controles de seguridad social y reconocimiento pleno de antigiiedad para
los trabajadores. Esta via, mas que eliminar la intermediacién, permitirfa integrar al
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régimen contributivo a colectivos de alta rotaciéon laboral, reforzando asi la
sostenibilidad del sistema de seguridad social.

La subcontrataciéon en México constituye un fenémeno juridico complejo que ha
sido objeto de una evolucién normativa sostenida durante al menos los dltimos quince
afios. Las reformas no se han limitado al ambito laboral, sino que han involucrado de
manera articulada la legislacién de seguridad social, fiscal, administrativa e incluso penal,
asi como un volumen significativo de disposiciones administrativas y criterios
interpretativos emitidos por el Gobierno Federal, particularmente entre 2012 y 2025.
Este proceso refleja los intentos del legislador por cerrar espacios de evasion y
simulacién, pero también las tensiones derivadas de enfoques predominantemente
prohibicionistas.

En HEspafia, la Ley de trabajo en plataformas digitales, conocida como Ley Rider
(RDL 9/2021), consolidé el marco de proteccion para los trabajadores de plataformas,
generando un aumento significativo de afiliaciones. Las estimaciones de TGSS/TTSS
apuntan a unas 120.000 nuevas afiliaciones al Régimen General en 2021. Sin embargo,
la falta de datos consolidados y las controversias judiciales en curso muestran que el
impacto de la Ley Rider debe interpretarse como un proceso en disputa, mas que como
un logro plenamente consolidado. Su implementacién ha puesto de manifiesto las
tensiones entre la regulacion y las estrategias de evasion empresarial, lo que evidencia la
necesidad de reforzar la capacidad de supervisién.

En México, el 24 de diciembre de 2024 se realizé una reforma a la Ley Federal del
Trabajo donde se incluyé un Capitulo a la LFT denominada “Trabajadores en
Plataformas Digitales” en el transitorio segundo y tercero establecieron la obligacion al
IMSS y al INFONAVIT de crear una prueba piloto. Como consecuencia, el Instituto
Mexicano del Seguro Social puso en marcha, entre julio y diciembre de 2025, una prueba
piloto para el trabajo en plataformas digitales. Mediante las Reglas de caricter general
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de junio de 2025, se reconocié a
las plataformas como patronos, fijando un salario base minimo y reteniendo cuotas
obrero-patronales, con la meta de incorporar a medio millén de trabajadores de
plataformas al régimen obligatorio en un plazo de 180 dias (DOF 2025).

Aunque ambos paises difieren en sus estructuras institucionales —M¢éxico con un
sistema centralizado y segmentado, Espafia con un modelo descentralizado y dual
(contributivo- asistencial)—, las tres intervenciones comparten el propésito de ampliar
la cobertura a colectivos histéricamente excluidos: en México, mediante la formalizacion
laboral en sentido estricto, y en Espafia, reforzando la regularidad juridica y el
cumplimiento efectivo de los derechos contributivos y asistenciales. A partir de este
diagnostico comparado, en la siguiente secciéon examinaremos la evolucion de la
afiliacion formal tras mas de tres afios de aplicacion.

La comparacién con Espafia resulta ilustrativa: mientras que en México la reforma
de 2021 adoptd un enfoque prohibicionista —al eliminar la subcontratacién de personal
y restringirla a servicios especializados—, en Espafia la subcontratacion sigue regulada
en sectores como la construccion (art. 42 del Estatuto de los Trabajadores), con
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responsabilidad solidaria del empresario principal respecto de las obligaciones laborales
y de seguridad social de los contratistas y subcontratistas. Como ha sefialado la doctrina,
esta féormula de corresponsabilidad constituye una via intermedia que evita abusos sin
suprimir del todo la tercerizacién productiva (Baylos 2022; De la Puebla Pinilla 2022).
Ello confirma que la clave no reside en prohibir, sino en establecer mecanismos
efectivos de responsabilidad solidaria y fiscalizacion, que garanticen la continuidad de
derechos en cadenas de valor cada vez mas fragmentadas.

6.1 Evolucién de la afiliacion formal

El objetivo comun de las reformas en México y Espafia fue trasladar a los
trabajadores desde esquemas precarizadores hacia el régimen contributivo de la
seguridad social.

En México, la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social (STPS) report6 que, entre
el 1 de septiembre de 2022 y el 30 de junio de 2023, mas de cinco millones de
trabajadores se inscribieron bajo el nuevo esquema de ‘servicios especializados’ (STPS
2023). Conviene precisar, no obstante, que estos registros administrativos reflejan en
gran medida procesos de reclasificaciéon empresarial y regularizacién formal de
relaciones preexistentes, mas que incorporaciones netas de empleo previamente
informal, lo que introduce cautelas relevantes sobre su interpretaciéon en términos de
formalizacién sustantiva.

En Espafia, antes de la Ley Rider (RDL 9/2021) solo el 8 % de los repartidores
operaba como asalariado. A junio de 2025, este porcentaje habia alcanzado el 22 %,
gracias a unas 120.000 altas forzosas (segun estimaciones de TGSS/ITSS, cifra no
consolidada oficialmente) derivadas de inspecciones de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social (ITSS 2025). Sin embargo, el impacto ha sido desigual: Madrid y
Catalufia concentraron cerca del 70 % de las altas, mientras que comunidades como
Andalucia y Canarias apenas avanzaron entre un 6 % y un 8 %. Esta heterogeneidad
territorial se vincula, en parte, con la estructura descentralizada del sistema espafiol y
con las diferencias en recursos y capacidades de las autoridades autonémicas de
inspeccion. Ademas, los datos de la ITSS deberian ser contrastados con estimaciones
independientes —procedentes de la academia, los sindicatos o Eurostat—, con el fin de
aumentar su credibilidad empirica y ofrecer una visién mas completa de la evolucién
del sector.

A diferencia de México, donde la prioridad sigue siendo la incorporacién masiva
al régimen contributivo, en Espafa las medidas en plataformas digitales buscan asegurar
la correcta calificacion de las relaciones laborales y evitar férmulas de trabajo no
declarado, mas que una transicién desde la informalidad estructural.
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7. MEXICO: PRUEBA PILOTO PARA TRABAJADORES DE PLATAFORMAS

El fundamento juridico de la prueba piloto se encuentra en el articulo segundo
transitorio del Decreto de junio de 2025, que facult6 al Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) para elaborar las correspondientes reglas de cardcter general. Dichas
reglas fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacién por el Consejo Técnico
del IMSS dentro de los cinco dias habiles postetiores, lo que otorgd al programa la
certeza normativa necesaria.

Conviene subrayar que este piloto no debe entenderse unicamente como un
mecanismo administrativo de cardcter transitorio, sino como un ejercicio de gobernanza
experimental en condiciones reales. Su implementacién, a partir de julio de 2025,
permitira evaluar la capacidad institucional del sistema de seguridad social para absorber
nuevas formas de trabajo digital en esquemas contributivos obligatorios, asi como
identificar los principales cuellos de botella en materia de interoperabilidad normativa y
tecnolégica. Concluido el periodo, los resultados seran utilizados por el IMSS para
formular propuestas de reforma definitiva tanto a la Ley del Seguro Social como a la
normativa del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), con el propésito de simplificar tramites, ajustar la base de cotizacién y
reforzar los protocolos de inspeccién. De este modo, el experimento se erige en la base
de una reforma estructural llamada a extenderse, a partir de 2026, a la totalidad del sector
de la economia digital.

Los objetivos del programa fueron tres. El primero consisti6 en formalizar mas de
un millén de plazas mediante la incorporacién de los trabajadores de plataformas al
régimen obligatorio del IMSS, en concreto 1.291.365 puestos de trabajo, reconociendo
juridicamente su condicién de trabajadores y equiparando sus derechos a los de los
asalariados tradicionales. En segundo término, se buscé evaluar la operatividad
administrativa de las plataformas digitales, verificando su capacidad para adaptar
sistemas de identificacién y reporte, calcular y transferir cuotas obrero—patronales y
garantizar el acceso efectivo de los nuevos afiliados a prestaciones médicas y de riesgos
de trabajo. Finalmente, se plante6 la necesidad de conciliar la flexibilidad propia de la
gig economy —libertad de horatios, posibilidad de trabajar en multiples plataformas y
autonomia en la aceptacién de pedidos— con un sistema de aseguramiento integral que
cubriera las cinco ramas del IMSS: salud, riesgos de trabajo, invalidez y vida, retiro y
vejez.

Para alcanzar estos fines, las plataformas quedaron obligadas a obtener un registro
patronal especifico ante el IMSS, clasificar su actividad conforme al catilogo oficial,
afiliar a los trabajadores que superaran el umbral de un salario minimo general diario en
la Ciudad de Meéxico (los que no lo alcancen son considerados trabajadores
independientes (art. 291-C segundo parrafo) y remitir mensualmente las variaciones de
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altas, bajas y salarios. Asimismo, debian cubrir las cinco ramas de aseguramiento, ajustar
anualmente las primas de tiesgos de trabajo en funcién de la siniestralidad real y
garantizar un “escudo minimo de proteccioén” frente a accidentes, incluso cuando no se
alcanzara el salario minimo. A estas exigencias se afladieron compromisos innovadores,
como el respeto a la autonomia de los trabajadores y la obligaciéon de garantizar
transparencia algoritmica en la asignacién de rutas y en la evaluacién del desempefio.

La principal aportacién del piloto radica en el reconocimiento formal de derechos
laborales a trabajadores de plataformas, histéricamente excluidos del régimen
contributivo. Mas que un resultado definitivo, este reconocimiento debe leerse como
un experimento de gobernanza regulatoria en condiciones reales, cuyo éxito dependerd
de su consolidacion institucional y sostenibilidad financiera. Este reconocimiento se
traducird en un acceso efectivo a prestaciones relacionadas con riesgos de trabajo, salud,
maternidad, invalidez y vejez, superando asi el vacio de cobertura que habia
caracterizado hasta entonces al trabajo digital auténomo.

Durante los 180 dias de vigencia, el IMSS implementd un esquema de evaluacién
integral que combiné el monitoreo cuantitativo de altas, recaudacién de cuotas y
siniestralidad con la recogida cualitativa de informacién a través de encuestas, grupos
focales y entrevistas inspectoras. El informe final incluyd propuestas de simplificacion
normativa —como la reducciéon de formularios y la clarificacién de la base salarial—y
recomendaciones técnicas orientadas al fortalecimiento digital y a la mejora de la
capacidad inspectora.

No resulta sorprendente, por ello, que la Organizacién Internacional del Trabajo
haya reconocido esta experiencia como un modelo pionero en América Latina, al
demostrar que es posible compatibilizar la flexibilidad propia de la economia de
plataformas con un esquema de proteccion social inclusivo y sostenible.

En suma, la prueba piloto implementada por el IMSS puede considerarse un caso
paradigmatico de gobernanza experimental en América Latina, al trasladar a las
plataformas digitales obligaciones tipicamente patronales y reconocer a sus trabajadores
como sujetos del régimen contributivo obligatorio. Este disefio no debe leerse
unicamente en clave administrativa, sino como un laboratorio juridico que anticipa la
transicién hacia modelos hibridos de proteccion social en el ambito del trabajo digital.
En perspectiva comparada, la experiencia mexicana dialoga con los debates europeos
sobre la presuncion de laboralidad y la extension de derechos sociales a los trabajadores
de plataformas (De Stefano, 2021; Prassl, 2022), al tiempo que abre interrogantes sobre
su sostenibilidad financiera, la capacidad inspectora y el alcance real de la cobertura. Mas
que un cierre definitivo, el piloto se perfila como un punto de partida para repensar las
fronteras entre autonomia y subordinacion en el trabajo en plataformas, y para avanzar
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hacia un marco de seguridad social inclusivo que logre compatibilizar flexibilidad
productiva y proteccion de derechos en la region.

8. DESAFIOS OPERATIVOS DE LLAS REFORMAS EN CURSO

La efectividad de las reformas actualmente en desarrollo enfrenta, en términos
comparados, tres grandes retos estructurales.

En primer lugar, la inspeccién laboral insuficiente limita la capacidad de fiscalizar
esquemas irregulares como el outsourcing o el trabajo en plataformas digitales. En
México, la STPS contaba con alrededor de 660 inspectores federales en 2024 para todo
el pafs, una cifra muy baja en comparacioén con los estandares de la OIT, lo que genera
una evidente asimetria en la cobertura y en la capacidad de sancién (OIT 2023). En
Espafia, aunque la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social dispone de mayores
recursos relativos, las dotaciones autonémicas presentan desigualdades significativas, lo
que dificulta la homogeneidad en la vigilancia de sectores criticos como el de los riders
(De la Puebla Pinilla 2022). En el caso mexicano, resulta pertinente mencionar los
lineamientos contenidos en el Programa Sectorial de Trabajo y Previsién Social 2025-
2030, que prevé el fortalecimiento de la inspecciéon laboral mediante especializacion
técnica, uso intensivo de herramientas digitales y mayor coordinacién interinstitucional,
elementos que podrian incidir de manera significativa en la reducciéon del empleo
informal.

En segundo término, persiste la fragmentacion institucional derivada de silos
administrativos. En México, organismos como el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE), el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) y la Secretarfa del Trabajo y
Previsién Social (STPS) operan con sistemas de informacion poco interconectados. En
Espafia, la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS), el Servicio Pablico de
Empleo Estatal (SEPE) y las mutuas colaboradoras del sistema mantienen igualmente
bases de datos con escasa interoperabilidad. Este escenario obliga a empresas y
trabajadores a tramitar altas, bajas y cotizaciones en multiples portales, lo que multiplica
los errores administrativos y prolonga los tiempos de reconocimiento de derechos.

En tercer lugar, se observa un sobrecoste operativo para empleadores,
especialmente para pequefias y medianas empresas y plataformas digitales de la gig
economy. La gestiéon de afiliaciones, variaciones salariales y cotizaciones en las cinco
ramas de aseguramiento (salud, riesgos de trabajo, invalidez y vida, retiro y vejez) supone
una carga desproporcionada en términos de costes de transacciéon y recursos
administrativos (OECD 2022).
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Ante estos desaffos, la literatura comparada ha identificado como estrategia
recurrente la consolidacién de ventanillas unicas digitales y la adopcién de protocolos
de interoperabilidad tecnolégica que permitan unificar registros, automatizar procesos
de recaudacién y acortar los plazos de reconocimiento de prestaciones (OIT 2021;
OECD 2022). Estas medidas, ademas de reducir la carga administrativa, contribuyen a
reforzar la trazabilidad contributiva y la transpatencia institucional, aspectos
indispensables para garantizar la efectividad de las reformas en curso.

9. HACIA UNA ESTRATEGIA INTEGRAL DE FISCALIZACION Y
PROTECCION SOCIAL EN CONTEXTOS HETEROGENEOS

A pesar de los avances recientes —con mas de un millén de plazas formalizadas
en México y alrededor de 120.000 (segun estimaciones de TGSS/ITSS, cifra no
consolidada oficialmente) trabajadores de plataformas (riders) incorporados en
Espafia—, persiste una marcada brecha entre la norma juridica y su aplicacion efectiva.
Para cerrarla, la literatura especializada y la experiencia comparada apuntan a varias
lineas de accioén.

9.1 Ampliacién y especializacion de la inspeccion laboral

En primer lugar, resulta necesario ampliar y especializar las plantillas de inspeccion.
La creacién de brigadas especificas dedicadas a la fiscalizacién del outsourcing y de las
plataformas digitales, dotadas de formacién en analisis de datos en tiempo real,
permitirfa reforzar la capacidad estatal de deteccion temprana de fraudes y de practicas
elusivas.

9.2  Interoperabilidad de sistemas de informacion

En segundo término, se plantea avanzar hacia la interoperabilidad plena de los
sistemas de informacién. En México, ello implica la integracién de las bases de datos
del IMSS, SAT y STPS; en Espafia, la articulacién entre TGSS, SEPE y mutuas
colaboradoras. Una experiencia relevante en esta linea fue el caso piloto de ventanilla
unica en Yucatan (2022), implementado por el IMSS en coordinacién con el SAT y la
STPS. Este proyecto permitié reducir el tiempo promedio de alta de trabajadores
independientes de 28 a 5 dfas habiles, de acuerdo con el informe oficial de evaluacion
(IMSS 2022).

79 __



9.3  Flexibilizacion de los umbrales de acceso a la proteccion social

En tercer lugar, conviene flexibilizar los umbrales de acceso a la proteccion social,
actualmente fijados en muchos sistemas en torno a un minimo de 360 dias cotizados
para el reconocimiento de prestaciones. Dicho requisito, concebido para trayectorias
laborales estables y continuas, genera una exclusion sistematica de quienes desarrollan
actividades atipicas o de corta duracién, como los trabajadores de plataformas,
temporales o de temporada. Una alternativa ya explorada en varios paises europeos
consiste en introducir férmulas prorrata que permitan sumar periodos discontinuos de
cotizaciéon y computar ingresos parciales en la base reguladora, evitando lagunas de
aseguramiento (Eurofound 2021).

En América Latina, donde la informalidad estructural fragmenta de manera crénica
las carreras laborales, esta adaptaciéon normativa resultaria particularmente relevante
para las mujeres, jévenes y adultos mayores que alternan entre empleos formales,
informales y auténomos (Cecchini y Martinez 2011). En perspectiva macroeconémica,
la flexibilizacién de umbrales no solo reduce la brecha de cobertura, sino que amplia la
base contributiva y favorece la sostenibilidad financiera de los sistemas de seguridad
social.

9.4  Acompaiiamiento digital como herramienta redistributiva

En cuarto lugar, resulta indispensable un esfuerzo sistematico de acompafiamiento
digital dirigido a trabajadores auténomos y de plataformas. La experiencia demuestra
que la mera existencia de portales electrénicos no garantiza el acceso efectivo si
persisten asimetrias en las competencias digitales y barreras de comprensiéon normativa.
De ahi que se propongan campafias formativas hibridas, combinando tutorfas en linea,
médulos interactivos y puntos presenciales de orientacidén en oficinas de empleo y
seguridad social. En Espafia, iniciativas piloto como el Plan de Capacitacién Digital para
Pymes y Auténomos han mostrado que el acompafiamiento personalizado incrementa
el uso de los servicios en linea y reduce errores administrativos (Ministerio de Asuntos
Econdémicos y Transformaciéon Digital 2022). En México, experiencias locales de
ventanilla dnica digital, como la implementada en Yucatan en 2022, evidencian que la
simplificacién tecnolégica debe complementarse con apoyo técnico directo para
alcanzar a los colectivos més vulnerables (IMSS 2022). En definitiva, el
acompafiamiento digital se configura no solo como una herramienta pedagogica, sino
como un mecanismo redistributivo que garantiza igualdad de oportunidades en el
acceso a derechos sociales.



9.5  Fiscalizacion y proteccion social de los creadores de contenido digital

En quinto lugar, resulta prioritario atender a los creadores de contenido digital
(content creators, streamers o youtubers), cuyo perfil ilustra las nuevas tensiones entre
fiscalidad y proteccién social. La singularidad de este colectivo radica en ingresos
variables, alta movilidad fiscal y dependencia de plataformas transnacionales
(Ranchordas y Goanta 2020). En Espafia, la Agencia Tributatia impulsé en 2021 un
plan especifico de control fiscal sobre youtubers y streamers que trasladaban su residencia
a jurisdicciones de menor tributacion (Agencia Tributaria 2021). En México, el régimen
de retenciones aplicable a los ingresos generados via plataformas digitales rige desde
2020 (LISR, arts. 113-A y ss.). En 2022, la RMF y criterios operativos introdujeron
ajustes y el SAT extendio la retencién directa del ISR a los creadores de contenido; no
obstante, no se previé un mecanismo correlativo de incorporacién al régimen
contributivo del IMSS (SAT, 2022). Este panorama evidencia que la fiscalizacién del
sector requiere, a la vez, innovaciones tributarias y un marco de seguridad social

adaptado.
9.6  Gobernanza algoritmica y Estado fiscal digital

En términos tedricos, este reto se enmarca en el debate sobre la gobernanza
algoritmica y el surgimiento de un Estado fiscal digital. Ambos conceptos aluden al uso
de tecnologias digitales y algoritmos para supervisar de manera mas eficaz los flujos de
ingresos y las cotizaciones. La trazabilidad de datos permite seguir en tiempo real las
operaciones econémicas y reducir la evasion, mientras que la cooperacién internacional
resulta indispensable para fiscalizar actividades que se desarrollan en entornos
transnacionales, como las plataformas digitales o los creadores de contenido. De este
modo, la digitalizacién no solo fortalece la capacidad recaudatoria de los Estados, sino
que también abre la posibilidad de ampliar la cobertura de la proteccién social a
colectivos que hasta ahora quedaban al margen (Pistor 2019).

9.7 Mais alld de la fiscalizacion: hacia una reforma estructural integral

Dicho lo anterior, conviene enfatizar que los desaffos descritos —tanto en la
fiscalizacion del outsourcing y los riders como en la incorporacion de los creadores de
contenido— se inscriben en un debate estructural mds amplio. Mientras en Europa el
énfasis se ha situado en reforzar las estrategias de inspeccién y control, algunas autoras
del Sur Global han cuestionado su eficacia para transformar las condiciones
estructurales que reproducen la informalidad, entre ellas la debilidad institucional, la baja
productividad, la segmentaciéon del mercado de trabajo y las restricciones fiscales. En
este sentido, Pagés (2010) y Lustig (2016) han defendido la necesidad de articular una
reforma estructural integral que combine inclusién productiva, cobertura universal de
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la seguridad social y fortalecimiento institucional. De esta forma, el fortalecimiento de
la inspeccién laboral puede concebirse no solo como un mecanismo de control, sino
como parte de una estrategia mas amplia de consolidacion de la formalidad y de garantia
de derechos en contextos laborales altamente heterogéneos.

10. CONCLUSION GLOBALY COMPARADA

El analisis desarrollado a lo largo de este articulo permite extraer varias
conclusiones relevantes para comprender la relacién entre informalidad laboral, disefio
institucional del mercado de trabajo y extension de los sistemas de proteccién social.

La primera conclusién es de cardcter conceptual. La comparacién entre México y
Espafia muestra que la informalidad laboral no puede interpretarse exclusivamente
como un fenémeno econémico asociado al nivel de desarrollo productivo, sino también
como el resultado de configuraciones institucionales especificas. En otras palabras, la
magnitud y las caracteristicas de la informalidad dependen en gran medida de la forma
en que los sistemas laborales y de seguridad social articulan los incentivos regulatorios,
los mecanismos de control y las condiciones de acceso a la proteccién social.

Desde esta perspectiva, el contraste entre ambos paises permite identificar dos
configuraciones institucionales diferentes de un mismo problema. En México, la
informalidad laboral constituye un fenémeno estructural que afecta a amplios sectores
del mercado de trabajo y limita significativamente la incorporacién de trabajadores al
sistema contributivo de seguridad social. En Espafia, por el contrario, el problema se
manifiesta principalmente en forma de empleo no declarado o insuficientemente
protegido en determinados sectores, lo que plantea desafios relacionados con el
cumplimiento efectivo de la normativa laboral y con la capacidad de fiscalizacién de las
instituciones laborales.

Una segunda conclusién se refiere al papel de las instituciones laborales en los
procesos de formalizacién del empleo. El analisis comparado muestra que las
trayectorias de formalizacién no dependen unicamente del crecimiento econémico o de
la evolucién del empleo, sino también del disefio de los sistemas regulatorios, de los
incentivos institucionales que generan y de la capacidad administrativa del Estado para
garantizar el cumplimiento de la legislacion laboral. Cuando las estructuras
institucionales dificultan la incorporacién al sistema contributivo o generan incentivos
para el incumplimiento normativo, la informalidad tiende a reproducirse incluso en
contextos de crecimiento econémico.

En tercer lugar, el estudio comparado pone de relieve que las politicas de
formalizacion laboral requieren enfoques diferenciados segin la naturaleza institucional
del problema. En contextos como el mexicano, donde la informalidad presenta un
caracter estructural, las estrategias de politica publica deben orientarse prioritariamente
a ampliar la base contributiva y a facilitar la incorporacion progresiva de trabajadores y
pequenas unidades productivas al sistema de seguridad social. En cambio, en contextos
como el espafiol, donde el problema principal se vincula al incumplimiento de la
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normativa laboral en determinados sectores, las politicas deben centrarse en reforzar los
mecanismos de fiscalizacion, mejorar la eficacia de la inspeccién laboral y reducir los
incentivos institucionales al trabajo no declarado.

Una cuarta conclusion se refiere a las implicaciones del analisis comparado para el
disefio de los sistemas de proteccién social en mercados de trabajo cada vez mas
heterogéneos. La creciente fragmentacion de las trayectorias laborales, la expansion de
nuevas formas de trabajo y la mayor movilidad entre situaciones de formalidad e
informalidad plantean desafios importantes para los sistemas contributivos
tradicionales. En este contexto, las politicas publicas orientadas a ampliar la cobertura
de proteccién social deben tener en cuenta no solo la regulaciéon del empleo formal,
sino también las condiciones institucionales que facilitan o dificultan la transicién hacia
formas de empleo protegidas.

Finalmente, el analisis desarrollado sugiere que la reduccién de la informalidad
laboral no puede entenderse unicamente como un objetivo de politica econémica o
laboral, sino también como una cuestién central para la sostenibilidad y legitimidad de
los sistemas de proteccién social. La capacidad de los Estados para integrar a un nimero
creciente de trabajadores en esquemas efectivos de proteccion social constituye uno de
los principales retos institucionales de los mercados de trabajo contemporaneos.

Desde esta perspectiva, el enfoque comparado adoptado en este trabajo permite
identificar tanto las diferencias estructurales entre los sistemas laborales analizados
como los aprendizajes institucionales que pueden derivarse de su contraste.
Comprender estas dinamicas resulta esencial para disefiar politicas publicas capaces de
ampliar la proteccién social en contextos laborales caracterizados por una creciente
diversidad de formas de empleo y trayectorias laborales discontinuas.

10.1 Sintesis tedrica

Para cerrar, articulamos los resultados con los cuatro enfoques clasicos sobre
informalidad, precisando qué confirma cada uno, qué matiza y qué deja fuera a la luz de
la evidencia presentada.

El paradigma desarrollista (Lewis 1954; De Soto 1989) se muestra insuficiente: el
crecimiento econémico no garantiza por si solo la transicién hacia la formalidad en
México, donde la informalidad estructural se mantiene incluso en fases de expansion, ni
explica el trabajo no declarado en Espafia, que emerge en sectores formalizados pero
con problemas de cumplimiento (§4.3, §5.2). El enfoque regulacionista (Tokman 2007;
Chen 2012) resulta especialmente util para entender cémo instrumentos como la
interoperabilidad digital (RED/SILTRA, Import@ss), la presunciéon de laboralidad o
las ventanillas unicas corrigen déficits institucionales y mejoran la capacidad de
fiscalizacion, siempre que se acompafien de incentivos adecuados y de simplificacion
administrativa (§6.1, §9.2).

Desde la perspectiva de la regulaciéon dual (Portes y Haller 2004, 2005), la
persistencia de la informalidad en México y del trabajo no declarado en Espafia puede



entenderse como un componente funcional de las economias contemporaneas: los
sectores formales se nutren de segmentos irregulares —outsourcing encubierto, cadenas
de subcontratacion, empleo doméstico sin registrar— para reducir costes y ganar
flexibilidad (§6). Este diagnéstico sugiere que la clave no es solo prohibir practicas
evasivas, sino establecer responsabilidad solidaria efectiva y

trazabilidad a lo largo de las cadenas productivas.

Finalmente, el enfoque de actores sociales (Standing 2011) aporta una dimension
indispensable: 1a accién colectiva ha sido determinante para ampliar la proteccién en
ambos contextos. L.a movilizacion de los trabajadores del hogar en México o las
presiones sindicales y feministas en Espafia muestran que la formalizacién y la
regularizacién no dependen solo del Estado, sino de coaliciones capaces de disputar y
sostener cambios normativos (§5.3.1).

En conjunto, estos marcos permiten concluir que la transicién hacia la formalidad
(México) y la reduccién del trabajo no declarado (Espafia) requieren una combinacién
de crecimiento econémico con redisefio institucional, responsabilidad empresarial y
accion colectiva sostenida. Solo desde esta articulacion entre estructuras productivas,
marcos regulatorios y actores sociales es posible avanzar hacia una proteccién social
universal y efectiva en contextos laborales altamente heterogéneos.
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ANEXO. Tablas comparativas sobre informalidad laboral y arquitectura
institucional

El presente anexo reune dos tablas comparativas que sintetizan algunos elementos
empiricos e institucionales relevantes para el analisis desarrollado en el articulo. La Tabla
Al presenta una aproximacién sectorial a la informalidad laboral en México y a la
presencia de empleo no declarado o insuficientemente protegido en Espafia. La Tabla
A2 resume rasgos institucionales comparados de los sistemas laborales y de proteccién
social en ambos paises.

Debe sefialarse que las categorias de informalidad laboral y trabajo no declarado o
empleo no protegido no son plenamente equivalentes desde el punto de vista estadistico
o juridico. Mientras que en México la informalidad constituye un fenémeno estructural
medido a través de encuestas laborales especificas, en Espafia el fenémeno relevante se
refiere principalmente a situaciones de incumplimiento normativo dentro de un
mercado de trabajo mayoritariamente formalizado. Las tablas deben interpretarse, por
tanto, como una aproximacién comparativa de caracter institucional y no como una
equivalencia estadistica directa.

Tabla A1

Informalidad laboral por sectores econdmicos: México y Espafia

México — incidencia | Espafia — presencia

Sector . Observaciones
L. aproximada de de empleo no L
econdémico . . . institucionales
informalidad declarado o irregular
Trabajo estacional
Moderada en ) Y

Agricultura Alta (60-70 %) madi sicol dificultades de
campanas agricotas fiscalizacion

Predominio de

Comercio . .
L Alta (50-60 %) Baja—moderada microempresas y
minorista
autoempleo
., Uso frecuente de
Construccion Alta (45-60 %) Moderada .,
subcontratacién
. . Sector histéricamente
Trabajo Muy alta (superior al
, o Alta con menot cobertura
doméstico 80 %) .
social




México — incidencia | Espafia — presencia .
Sector . Observaciones
. aproximada de de empleo no L
econémico . . . institucionales
informalidad declarado o irregular

Alta rotacién laboral

Hosteleria y | s 11 40-55 %) Moderada

restauracion

Plataformas Creciente 7 ona eris reoulatoria Debate sobre
digitales informalidad & e clasificacion laboral

Fuente: elaboracion propia a partir de INEGI (ENOE), Organizacién Internacional del
Trabajo (2023-2024), OECD Employment Outlook y Eurofound (2023).

Nota: los valores representan estimaciones sectoriales aproximadas derivadas de
diversas fuentes estadisticas y estudios comparados.

Tabla A2

Arquitectura institucional del mercado de trabajo y de la protecciéon social

México y Espana

Dimension
institucional

México

Espafa

Implicaciones para la
informalidad

Cobertura de

Limitada y vinculada al

Amplia cobertura

En México muchos
trabajadores quedan

seguridad social I
o empleo formal contributiva .
contributiva fuera del sistema
Peso de la Bajo en Informalidad
. . Muy elevado (=55-57 joen
informalidad %) comparacion estructural vs
0 . . . .
laboral internacional fenémeno sectorial
Predominio de Mayor presencia Diferencias en
Estructura . .
. microempresas y de empresas capacidad de
empresarial . o
autoempleo formalizadas cumplimiento
e Sistema Impacto directo en
., Capacidad institucional . P ..
Inspeccion laboral P consolidado de cumplimiento
mias limitada . iy .
inspeccion normativo




Dimension L. N Implicaciones para la
S México Espafia P 5P
institucional informalidad
Disei Sistema fragmentado Sistema mads Fragmentacién
seflo . . .
L (IMSS, ISSSTE y integrado de | dificulta extensién de
institucional . . ; .
programas asistenciales)| seguridad social cobertura
. .., | Incentivos mas ..
Incentivos Costes de formalizacion Influye en decisiones
. . claros a la L
regulatorios relativamente elevados . de formalizacion
afiliacion

Fuente: elaboracion propia a partir de legislacion comparada, informes de la
Organizacién Internacional del Trabajo, OCDE y Eurofound.
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CAPITULO 4

LAS POLITICAS PUBLICAS DE EMPLEO COMO HERRAMIENTA
DE REDUCCION DE LA INFORMALIDAD EN MEXICO

Eva Maria Blazquez Agudo

Catedydtica de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social (Universidad Carlos 111 de Madrid,
Espasia)

1.  PARTIENDO DEL CONCEPTO DE INFORMALIDAD COMO BASE DE
LLAS POLITICAS PUBLICAS

Las cifras mundiales sobre informalidad son muy preocupantes. De acuerdo con
la OIT mas del 60% de la poblacién mundial trabaja en la informalidad. Es un fenémeno
que se presenta especialmente en América Latina y el Caribe. Esta region tiene una tasa
de informalidad del 47,6 %. Y peor atn que este dato, es conocer que dicho porcentaje
se ha mantenido invariable en los tltimos 10 afios, (OIT, 2024) de lo que se deduce que
no se han puesto en marcha politicas pablicas con el fin de reducitlo, o si se ha hecho,
no han tenido ningun éxito. En concreto, en México, en agosto de 2025 se cifra la tasa
de informalidad en mas del 56.1 %, esto es, aproximadamente 35 millones de personas
trabajadoras en este pais estin trabajando en la informalidad (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2025). La meta establecida en los programas ptblicos para 2030
es su reduccién hasta un 48,9% (Plan Nacional de Desarrollo de México, 2025-2030)
para lo cual serdn precisas acciones publicas contundentes que logren el objetivo
propuesto.

En este contexto, hay que examinar la aportacién de la Agenda 2030 a la
erradicacién de la informalidad, distinguir el concepto de economia informal del de
actividad laboral informal, y analizar las condiciones de la informalidad a los efectos de
comprender que es lo que debe evitarse desde las politicas publicas.

1.1  Lainformalidad como enemigo del trabajo decente y sostenible

La Agenda 2030 relaciona la informalidad con el acceso a un trabajo decente y
sostenible. Asi, en su ODS numero 8 recoge una mencién a la informalidad, a través de
la inclusién de una regla de medicién que funciona como uno de los indicadores
seleccionados para determinar el progreso de este objetivo relacionado con la
consecucion del trabajo decente. Dicho marcador también puede servir a los poderes
publicos para testar los efectos de sus politicas publicas en aras de reducir la
informalidad.



Los efectos de la informalidad se extienden a todas las facetas de la vida. Las
personas que trabajan en la informalidad no acceden a lo que se denomina como trabajo
decente y sostenible en la Agenda 2030. Esta situacién impide que las personas
trabajadoras tengan reconocidos derechos laborales, tanto individuales, como
colectivos. Pero, asimismo, reduce las opciones de acceso a un salario adecuado, a la
atencién sanitaria y a las prestaciones de la proteccién social que sustituyen a la
remuneracion en caso de situacion de necesidad. Por ultimo, también elimina la
exigencia de la aplicacién de las normas de prevencion de riesgos en el desarrollo de la
actividad laboral.

Ademas, en este ODS numero 8 se pone de manifiesto la necesidad de incluir la
perspectiva de género en el analisis de que la lucha contra la informalidad, declarando
que es fundamental su erradicacién para el empoderamiento econémico de las mujeres
y la igualdad de género. Dicha perspectiva sera, sin duda, un elemento fundamental a
tener en cuenta en el disefio de las medidas puiblicas.

1.2 La economia informal y la actividad laboral informal

Las personas que desarrollan su actividad laboral en la informalidad no estin
protegidas por el acervo normativo del derecho del trabajo y, por tanto, tampoco
quedan incluidas dentro del marco de la proteccién social, generando importantes
brechas en el bienestar social de la poblacién. Asi, desde lo sefialado se ha definido
como trabajo informal a todas las actividades econémicas desarrolladas por las personas
trabajadoras que estan insuficientemente cubiertas por sistemas formales o no lo estan
en absoluto (OIT, 2015).

No obstante, las personas que trabajan en la informalidad pueden desarrollar su
actividad dentro de la economia informal o formal, lo cual lleva a la determinaciéon de
diferentes acciones publicas. En este contexto, se ha definido la economia informal
como “todas aquellas actividades productivas y econdmicas realizadas por trabajadores que eluden la
regulacion legislativa y que, por tanto, no estin cubiertas o suficientemente cubiertas por acuerdos
Sformales, de control fiscal y contable del Estado ni participan en los circuitos estadisticos ni fiscales” en
diversos documentos (OIT, 2012).

En definitiva, el fenémeno de la informalidad debe analizarse desde los siguientes
puntos de vista (Oxfam México): el empleo informal en la economia informal, lo cual
lleva a que las primeras medidas que deban tomarse sean relacionadas con la
consecucion de la formalidad del propio negocio (algo mas de la mitad del total de la
informalidad); y un segundo tipo, donde se trata de personas trabajadoras informales
que si estan en la economia formal. Cada una de estas dos manifestaciones merecen
politicas distintas, dado que la primera pondra el foco en la empresa, mientras que la
segunda en las personas trabajadoras.
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1.3 Las caracteristicas de la informalidad

Poniendo el foco en México, de acuerdo con la edad y el sexo, una primera
valoracion es que las mujeres trabajan en la informalidad mas que los hombres y que,
en general, son las personas mas jévenes y las de mas edad las que desarrollan su
actividad de esta forma (Cuevas et al, 2016). Asimismo, el tamafio del hogar también
incluye en el desarrollo de la laboralidad en la informalidad, a mas miembros
conviviendo, mas posibilidades hay de aceptar actividades informales, seguramente
porque hay mas necesidad de percibir una remuneracién con independencia de otras
cuestiones.

En definitiva, de los datos se deduce que seran precisas acciones publicas que
valoren especialmente la situacién de las mujeres y de las personas trabajadoras mas
jovenes y mas mayores y se dirijan a su acceso al mercado de trabajo formal, poniendo
especial foco en las personas de las que dependen un mayor nimero de familiares.

Un motivo que influye también en el desarrollo de la actividad en la informalidad
tiene relacién con condiciones macroeconémicas como el pequefio tamafio de la
empresa donde se presta el servicio, tanto para que esta se sitie en la economia informal
como para que no contrate a las personas trabajadoras de acuerdo con los parametros
de la normativa laboral.

Las empresas mas pequefias tienen mayores dificultades en mantener el pago de
impuestos y cotizaciones, por lo que en mayor porcentaje decide tener a sus personas
trabajadoras en la informalidad. Asi, influye directamente la carga empresarial de
derechos que debe soportar. Asi, cuanto mas altas sean las cuantias de los impuestos y
de los costes sociales, mas posibilidad hay de que las organizaciones decidan situarse en
la economia informal (Ibarra-Olivo et al, 2021). Es por esto que, en las politicas
publicas, especialmente las fiscales y las laborales, deberan plantearse los efectos de
cualquier modificacién en esta materia en las decisiones de las empresas mds pequefias.

Aunque la informalidad se puede presentar de muchas maneras, es mas usual en el
trabajo auténomo que en el desarrollado por cuenta ajena, dado que ellos mismos tienen
dificultades para asumir las exigencias normativas. En ocasiones, se trata de pequefios
negocios familiares, actividades agricolas o labores de cuidados, que no pueden hacer
frente a los costes que lleva pareja la formalidad y con el objeto de mantenerse deciden
situarse en la informalidad. Esta condiciéon debe ser otra de las cuestiones que debe
valorarse en las politicas publicas dirigidas a la lucha contra la informalidad. Asimismo,
en este contexto igualmente las medidas deben valorar la naturaleza de las relaciones
laborales, evitando que, para reducir costes, las empresas no contraten en este contexto,
sino que obliguen a las personas trabajadoras a su cargo al trabajo por cuenta propia

Asimismo, hay ciertos sectores que son mas propensos a la informalidad como son
el agrario, minerfa, construcciéon o de cuidados. La informalidad en el ambito
agropecuario es de aproximadamente un 14% y en el trabajo doméstico es cercano a un
4% (Oxfam Meéxico). Dadas los porcentajes mencionados, claramente las politicas



publicas deben establecer medidas tendentes a reducir la informalidad en estos sectores
concretos de trabajo.

Una vez establecido el concepto de informalidad y cuales son las cifras contra las
que hay que luchar en este ambito, se va a examinar el marco de las actuaciones publicas
para luego recoger algunas medidas concretas que ya se han desarrollado en México a
los efectos de reducir el alto porcentaje y proponer algin cambio en este contexto.

2. MARCO DE LAS POLITICAS EN MATERIA DE LUCHA CONTRA LA
INFORMALIDAD

En la actualidad, el marco de las acciones publicas en esta materia en México est
establecido el Plan Nacional de Desarrollo: formalidad y salarios dignos 2025-2030 y,
en la materia que aqui interesa, se desarrolla en el Programa Sectorial de trabajo y
previsién social 2025-2030. No obstante, se entiende interesante analizar someramente
el programa de actuacién que acaba de finalizar a los efectos de comprender que tipos
de politicas se han desarrollado por el momento. En este contexto, también es
importante la actuacién de la inspeccién de trabajo a los efectos de la puesta en marcha
de las acciones tendentes a la reduccién de la informalidad.

2.1 El antecedente: el Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social
2020-2024

En este Programa, ya finalizado, se incluyeron varios objetivos relacionados con la
lucha contra la informalidad. Se entiende de interés examinar cudles fueron estos,
teniendo en cuenta que no se ha conseguido reducir la tasa de informalidad.

En concreto, esta finalidad se incluye en su objetivo 1 (lograr la inclusién de
jovenes a través de la capacitacién en el trabajo), el objetivo 4 (dignificar el trabajo y
estimular la productividad mediante la vigilancia del cumplimiento de la normativa
laboral) y el objetivo 5 (lograr la insercién en un empleo formal de las personas
desempleadas, las personas trabajadoras en condiciones criticas de ocupacion y personas
inactivas con disponibilidad para trabajar, con atencién preferencial a quienes enfrentan
barreras de acceso a un empleo formal). Como se puede observat, el objetivo nimero
5 recoge directamente la lucha contra la informalidad en el ambito del mercado de
trabajo.

Dentro de las medidas concretas que se desarrollaron destacan el programa de
Jovenes Construyendo el Futuro, que combinaba formacién y una beca por 12 meses y
el nuevo modelo de intermediaciéon laboral, implementado por el Servicio Nacional de
Empleo y su instrumento, el Programa de Apoyo al Empleo, que ha aportado buenos
resultados, sobre todo respecto en los sectores socioeconémicos mas desfavorecidos.

No obstante, durante el desarrollo de estas medidas se redujo el presupuesto
dirigido a su puesta en marcha, de forma que los efectos buscados se minimizaron. Asf,



también se eliminé el programa de formacién para favorecer la empleabilidad, de forma
que muchas personas participantes no pudieron completar sus acciones
(Bensusan/Florez, 2024).

En definitiva, las acciones integradas en el Programa eran adecuadas para los
objetivos planteados, aunque la falta de presupuesto minimizé sus efectos, lo cual se
puede comprobar a través de las altas tasas de informalidad que aun persisten.

2.2 El Plan Nacional de Desarrollo: formalidad vy salarios dignos

En el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 se ha establecido como meta para el
2030 elevar el salario minimo y reducir la informalidad laboral de 54,4% a 48,9%.

Se parte de la idea de que los ingresos laborales promedio han aumentado, no
obstante, existen brechas entre las personas trabajadoras formales e informales, lo que
seflala el documento, refuerza la idea de promover la formalizacién del empleo y una
mayor equidad salarial.

En material salarial, uno de sus objetivos buscados es la dignificacion de la
remuneraciéon de las personas trabajadoras, garantizando salarios justos. Entre sus
objetivos concretos se menciona: el fortalecimiento de la poblacién de menores ingresos
mediante el aumento progresivo de sus remuneraciones, asi como la incorporacion de
la perspectiva de género y de justicia social.

La garantia de las condiciones minimas para desarrollar lo que se entiende por
trabajo decente es el pilar previo de las politicas de lucha contra la informalidad, es decir,
serd preciso promover un trabajo sin discriminaciones, saludable desde la idea de la
cultura prevencionista de los riesgos del trabajo, bien remunerado y con una proteccion
social adecuada. En este sentido, se entiende que la medida recogida en el Plan Nacional
de Desarrollo relativa a elevar la remuneracién de las personas, es fundamental para
definir las acciones contra la informalidad laboral.

Con independencia de esta declaracién, en materia de promocion de la formalidad,
se recogen varias estrategias tales como la promocién de mecanismos que aumenten la
formalidad laboral para la mejora del bienestar de las familias mexicanas (objetivo 3.2.),
que busca la promocién del trabajo digno para todas las personas en edad laboral,
especialmente para los grupos histéricamente vulnerados, facilitando su inserciéon en
empleos alineados con las vocaciones econémicas de los mercados laborales regionales
y locales. Esto es, se pone especial énfasis en determinados colectivos que deben ser
atendidos debido a su situacién extrema de vulnerabilidad.

En este objetivo, se afladen otras metas complementarias que también persiguen
colaborar con la reduccién de la tasa de informalidad laboral como son: la garantia
institucional de los derechos laborales, la igualdad de oportunidades y, de nuevo, la
inclusién de grupos vulnerables al mercado laboral formal; y el fomento del acceso a la
seguridad social para las personas trabajadoras de la economia digital, adaptandose a las
nuevas necesidades tecnolégicas del mercado laboral.
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El cumplimiento de estos objetivos viene marcado por el indice de tasa de
informalidad, que servira para dar seguimiento a lo propuesto que, como ya se sabe, no
se ha conseguido reducir.

2.3 El desarrollo en el Programa Sectorial de trabajo y prevision social
2025-2030: hacia la inclusion en la seguridad social

Para desarrollar lo indicado en el Gltimo Plan Nacional de Desarrollo en materia
laboral es preciso que las medidas se concreten, de acuerdo con lo recogido en el dltimo
programa sectorial de trabajo que se ha desarrollado para el préximo quinquenio.

Existen lineas de trabajo con el fin de reducir la informalidad, no obstante, hay
que advertir que en la mayoria de los casos se esta buscando el cumplimiento de las
normas minimas laborales para las personas trabajadoras dentro del mercado formal
que, en cierto modo, es una informalidad dentro de la formalidad.

Seguramente el objetivo es que primero se formalicen las relaciones formales, esto
es, se eliminen los incumplimientos normativos en este ambito para luego entrar en la
lucha directa contra la informalidad. Es decir, primero se persigue la desaparicion de las
denominadas situaciones de semi-informalidad (Nufiez-Cortés, 2025), para luego mads
adelante centrarte en la reduccién de la tasa de informalidad propiamente dicha. No
obstante, siendo un asunto de tal envergadura, se echa de menos mds acciones
estratégicas en esta linea.

En el ambito concreto de acciones de lucha contra la informalidad, esto es,
como linea de actuacién de la promocién de la implementacién de acciones para
incentivar la formalizacién de las personas trabajadoras, la mejora de sus condiciones
laborales y la inclusién en la seguridad social, se encuentran varias lineas de trabajo, la
mayoria de ellas relacionadas con los beneficios de la inclusién de las personas
trabajadoras en la seguridad social.

En primer lugar, una linea central que consiste en la elaboracion de una estrategia
nacional para promover la colaboracién de las autoridades laborales de las entidades
federativas en la difusién y promocién del derecho a la seguridad social de las personas
trabajadoras en situacion de vulnerabilidad. Asi, se debe coordinar, informar y difundir
los beneficios del acceso a la seguridad social de las personas trabajadoras, sobre todos
de las que desarrollan su actividad en los sectores mas vulnerables que, como ya se ha
mencionado, serdn especialmente los dedicados a las actividades agricolas o de labores
de cuidado. En conclusion, parece que uno de los elementos principales en este ambito
de lucha contra la informalidad sera la promocién de la insercién en la seguridad social,
donde se logrard que las personas trabajadoras estén atendidas en sus situaciones de
necesidad futuras.

Otras dos grandes lineas de actuacion también se centran en el acceso a la seguridad
social, pero, en concreto, de las personas trabajadoras independientes y de las que se
encuentran en centros penitenciarios.



La primera buscard el disefio y promocién de mecanismos normativos,
institucionales y de coordinacién que fortalezcan la inclusiéon de las personas
trabajadoras independientes en la seguridad social. Como se ha sefalado, es una
situacién comin que estas personas decidan no acceder a la proteccién social a los
efectos de ahorrarse sus costes, que asumen directamente, en algunos casos demasiado
altos para sus ganancias. Justamente el objetivo buscado es la reduccién de esta
situacion. Se sefiala que deberd hacerse de forma progresiva, sostenible y adaptadas a
las caracteristicas econémicas y fiscales de estas personas, justamente para evitar que los
costes desincentiven su inclusion en la proteccion.

No obstante, no se indica cémo se podra en marcha esta linea de trabajo. Sin lugar
a dudas, sera preciso que se haga buscando férmulas poco gravosas, que vayan
introduciéndose poco a poco, en las que se tenga en cuenta la situacién de precariedad
econémica que en muchas ocasiones tiene quien desarrolla una actividad laboral por su
cuenta.

Por otra parte, el resto de las medidas en este punto tienen relaciéon con la
promocién del trabajo digno de las personas privadas de libertad en centros
penitenciarios, promoviendo, entre otras cuestiones, se persigue que accedan a la
seguridad social.

2.4  El papel de la inspeccion de trabajo

Si bien es verdad que el Programa sectorial de trabajo y prevision social de 2020-
2024 incluy6 en su objetivo 4, la dignificacién del trabajo y la estimulacién de la
productividad mediante la vigilancia del cumplimiento de la normativa laboral; no
obstante, en 2024 en México habia aproximadamente 660 inspectores federales para
todo el pais. Lo cual se antoja todavia un numero demasiado reducido dada la extension
geografica del pais. Pero, ademas, también debe calificarse como una cifra muy baja en
comparacién con los estindares de la OIT (Nufiez-Cortés, 2025).

En programas anteriores, la lucha contra la informalidad en el trabajo se recogia
como objeto directo de la actuacién de la inspeccidn, no obstante, no se cumpli6 el
objetivo planificado, dado que la inspeccion daba prioridad a la lucha contra practicas
incluidas en el empleo formal, tales como la subcontratacién abusiva, el subregistro
salarial en la seguridad social o el incumplimiento del pago de los salarios minimos
(Bensusan/Florez, 2024) que a la informalidad propiamente dicha, tal y como sigue
ocurriendo en las acciones programadas en la actualidad. En todo caso, en la
programacion de 2020-2024 ni siquiera se menciona este objetivo como parte de las
lineas de su actuacion.

De nuevo, en el Programa Sectorial de Trabajo y Previsién Social 2025-2030, la
estrategia 4.4. se dedica al objetivo de desarrollo de acciones de vigilancia sobre el
cumplimiento de la normativa con el fin de prevenir situaciones de riesgo en los centros
de trabajo y proteger los derechos laborales de las personas trabajadoras.
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En lo que interesa aqui, se establecen importantes lineas de trabajo. Asi, en general,
se busca que las inspecciones tengan como objetivo justamente la contribucién al
trabajo digno y decente, con perspectiva de género, inclusiéon y no discriminacion.
Asimismo, se pone especial foco en la vigilancia del cumplimiento normativo en las
zonas rurales y agricolas con el efecto de garantizar la seguridad social, las condiciones
dignas y la atencién integral.

3. APROXIMACION A ALGUNAS DE LAS ACCIONES

Desde este marco, ahora se va a poner en evidencia, cuales deberfan ser las lineas
concretas que tendrian que incorporarse a través de las acciones de las politicas piblicas
en México a los efectos de recudir el alto nivel de informalidad. Obviamente este analisis
no agota las posibles medidas que se estan implantado o se pueden implantar, pero si
las que se consideran como mas importantes para luchar contra esta perniciosa
situacion. En todo caso, asimismo, estas medidas seguramente son adecuadas no solo
para este pais, sino para cualquier otro que tenga una alta poblacién trabajando en la
informalidad.

3.1 Sobre la simplificacion y extension del sistema de proteccion social

Como se ha mencionado, la promocién de las ventajas de acceder a la seguridad
social es una de las lineas estratégicas a diseflar en los proximos tiempos. En este
contexto, se entiende precia la simplificacién y la concreciéon de su extensiéon a los
efectos de evitar la informalidad.

En primer lugar, es preciso implantar medidas de simplificacién, especialmente a
través de reformas de la regulacion de la seguridad social. En la actualidad, la proteccion
social en México estd fragmentada en varios regimenes que a la vez estan gestionados
por diversas entidades y esto complica el acercamiento a la proteccién social.

Un tnico sistema que se aplicase a todas las personas simplificaria los tramites y
facilitarfa la comprension de su contenido y de sus obligaciones, lo cual promocionaria
que la economia sumergida aflorase.

La complicacién de los tramites de Seguridad Social, asi como la dificultad de
comprension sobre el sistema y sus efectos puede llevar a las empresas mas pequefias y
a las personas trabajadoras independientes a decidir no incluir, en el primer caso, a su
plantilla y, en el segundo, a ellas mismas, en la proteccién social.

En este contexto, se ha discutido si el hecho de que exista un ambito no
contributivo cada vez mas desarrollado y que también se tienda a universalizar el acceso
al sistema de salud, puede ser un motivo para que a las personas no les preocupe su
inclusién en la formalidad, dado que de cualquier manera van a ser protegidos y, cuando
no contribuyen, se ahorran los costes anejos a la actividad laboral. Esto influira sobre
todo en la decisiéon de permanecer en la informalidad de las personas trabajadoras
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independientes, las cuales si van a recibir ya atencién social con independencia de que
asuma o no ciertos costes. Los costes de oportunidad de abonar la contribuciéon quizas
sean tan bajos que no valga la pena asumirlos.

La cobertura de la protecciéon no contributivas del sistema de salud ha ido
aumentandose, lo cual es muy positivo, no obstante, por parte de la doctrina se ha
defendido que esto ha llevado al crecimiento de los empleos informales, dado que, como
se va a acceder a la proteccién en cualquiera de los casos, se reducen los costes de
oportunidad tanto para las empleadoras como para las personas empleadas (Levy, 2018).

Con independencia de desde aqui se reivindica la atencién sanitaria universal,
respecto a otros derechos de proteccion social sera preciso calibrar cual deben ser los
distintos niveles de proteccién (las prestaciones concretas del contributivo y del no
contributivo) para evitar que se elija la informalidad por ser la proteccién obtenida muy
similar a la ofrecida desde la formalidad.

En definitiva, la proteccién social contributiva y la no contributiva deben tener
siempre un margen de diferencia suficiente para que a las personas les convenga
contribuir para obtener una atencién mejorada que sea susceptiblemente mejorada
cuando se toma esta decision.

3.2 La mejora de la actuacion de la inspeccion de trabajo

Como se ha sefialado, la inspeccion de trabajo tiene un importante papel en la lucha
contra la informalidad. Pero, hay que advertir que desde aqui se defiende que su papel
debe ser mas de informacién y de concienciacién que de sancién y represion con el fin
de conseguir la reduccién del alto porcentaje existente.

Desde esta perspectiva, quizas se podria organizar un registro donde se incluyesen
estas personas a los efectos de, como se ha dicho, informarles de cémo salir de la
informalidad y de sus derechos y obligaciones y las consecuencias positivas de todos
ellos.

En todo caso, es preciso que se fortalezcan los recursos de la inspeccién de trabajo
a los efectos de controlar estas situaciones de informalidad, colaborando en que se
destapen estas situaciones y, sobre todo, persiguiendo que se pongan en marcha las
acciones para luchar contra esta situacién. Para ello no solo setfa preciso aumentar su
numero, sino también su especializacion.

3.3 La laboralizacion de las personas trabajadoras de plataformas
digitales

Una de los problemas que se extienden por todo el mundo es la ordenacién del
trabajo en plataformas digitales. Es un sector que cada vez se amplia mds en general, y
sobre todo en el ambito del reparto. Su crecimiento, en cierto modo, estd influyendo
directamente en la destruccion de trabajo formal o, mds bien, en la reduccién del
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crecimiento de este tipo de trabajo, dado que en este ambito es en uno de los que mas
crece en el empleo y una gran parte de este se desarrolla en la informalidad.

El gran debate se centra en si deben ser personas trabajadoras dependientes o
independientes. Ambas opciones tienen sus efectos en la informalidad. En general, es
posible en ambas modalidades que las personas que son contratadas, laboralmente o no,
“arrienden” su actividad a otras. Las personas migrantes que se encuentran de forma
irregular en los paises y que, por tanto, no pueden obtener trabajo remunerado de otra
forma, buscan algin apoyo econémico mediante el desarrollo de las actividades de
reparto que le proporcionan otras personas, que son las contratadas oficialmente, a
cambio de reducir su remuneracién. Esta es una de las cuestiones fundamentales por la
que luchar desde las acciones publicas, dado que, en muchos casos, a los efectos
perniciosos de la informalidad se unen las cuestiones migratorias.

Por otro lado, otro fenémeno importante en este contexto es que como el trabajo
independiente lleva consigo hacerse cargo de los costes sociales, en ocasiones, dada la
baja remuneracién de estas labores, cuando las empresas dedicadas a estas actividades
empujar a las personas trabajadoras a ser independientes, estas decidan no contribuir a
las cargas de la proteccién social, de las que tienen que hacerse cargo ellas mismas, de
modo que principalmente se cierra el acceso a la proteccion social.

En México, en diciembre de 2024 se ha dado un paso adelante en este ambito,
reformando la regulacién de estos trabajos con el fin de garantizar el acceso a la
seguridad social, la transparencia en los algoritmos y la cobertura ante riesgos de trabajo.

La reforma de la Ley Federal del Trabajo, entré en vigor el 1 de julio de 2025,
mediante un programa piloto con una duracién de 6 meses. Desde su puesta en marcha,
se ha logrado que un millén doscientas mil personas trabajadoras de este sector tengan
derechos laborales, seguridad social, atencién médica, pago de utilidades, acceso a
créditos del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, seguro
contra accidentes de trabajo, asi como protocolos con perspectiva de género para
atencion de €asos de 2C0OS0, hostigamiento y similares
(htpps:/ /www.informegobierno.gob.mx/indice/).

De modo que, sin lugar a dudas, se estd colaborando en la reduccién de la
informalidad en uno de los sectores que en mayor medida dirige el crecimiento del
empleo, tratando de conseguir mediante esta regulacién que dicho empleo nazca o se
convierta en formal.

3.4 La necesidad de la valoracion de la heterogeneidad de las personas
trabajando en la informalidad

Ya se ha visto que, en el marco de las acciones de promocién de la formalidad, se
recogen estrategias, de forma especial para los grupos vulnerados, lo cual es adecuado
de acuerdo con la heterogeneidad de las personas que se encuentran trabajando en la
informalidad.
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Antes de empezar este examen, es importante tener en cuenta que el territorio de
México es tan extenso y conviven tantas culturas, que es muy complicado determinar
acciones aplicables de forma general para reducir la informalidad en todos ellos, sin
valorar sus peculiaridades. Es por esto que lo primero que habrd que realizar son
estudios en profundidad de cada territorio y cada sector con el fin de determinar sus
necesidades particulares y, desde aqui, apuntar las soluciones. Ademais, como
seguramente no sera efectivo aplicar solo medidas generales que se puedan aplicar a
todos ellos (Ibarra-Olivo et al, 2021), tendrd que organizarse otras particulares de
acuerdo con sus peculiaridades.

Es importante igualmente que las politicas publicas valoren si la actividad laboral
se desarrolla también en la economia informal o no. Como ya se adelantd, no es lo
mismo que la relacién informal se desarrolle fuera o dentro de la economia informal.

Si bien las medidas publicas seran generalistas, aplicables a todas las personas
trabajadoras que se encuentran en la informalidad, también habrd que valorar su
heterogeneidad. Asi, sera preciso desarrollar acciones concretas dirigidas a algunos
grupos mas afectados como las mujeres o las personas mas jévenes o mas mayores, asi
como a ciertos sectores como el agrario o el de cuidados.

3.5 Las medidas de lucha relacionada con el empleo informal en la
economia informal

Como se ha indicado, es necesario establecer medidas para evitar que las empresas
o negocios mas pequefios decidan desarrollar su actividad en la informalidad con el
objeto de evitar tramites gravosos y costes de la tributacién y sociales. Dichas acciones
servirin obviamente también para sacar de la informalidad a las personas trabajadoras
que presten sus servicios en ellas.

En esta linea, parece importante reconocer incentivos econémicos para reducir los
costos sociales que lleva implicita la contratacién y el registro de nuevas personas
trabajadoras, dirigidos especialmente a las empresas y negocios mas pequefios.

La reduccién de los gastos es la mejor medida para eliminar la informalidad, sobre
todo en el inicio de la actividad de esos negocios. Pero, también, la simplificacion de los
tramites de la empresa con las entidades econdmicas, tributarias y de la seguridad social
pueden ser medidas que también colaboren en el proceso de la formalidad. En concreto,
las ventanillas Gnicas en las que se pueden gestionar todos los tramites suelen ser una
buena medida dentro de las que simplifican los procesos.

Asimismo, en general, deberfan implantarse medidas para simplificar las
regulaciones laborales y empresariales, sobre todo para las pequefias empresas, pero sin
reducir la proteccion de la legislacion laboral (OCDE, 2022). Es decit, en la misma linea
que se ha sefialado para la proteccion social, la complicacion de la regulacién lleva a que
los negocios mas pequefios tiendan a huir de su aplicacién y, por tanto, sitien a sus
personas trabajadoras fuera del sistema, perdiendo la total proteccién de dicha
normativa.
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Como se ha comprobado, ni siquiera las sanciones anejas a estos incumplimientos
de la norma llevan a que a muchas empresas se inserten en la actividad formal. Por lo
que habra que buscar otros caminos como la simplificacion y la facilitacion de su
entendimiento. Eso si, siempre sin olvidar que hay que garantizar las condiciones de un
trabajo decente, pues lo contrario llevaria a que fuese mas conveniente estar en el ambito
formal, solo porque no habria muchas diferencias entre las obligaciones asumidas en la
formalidad y la informalidad, pero el resultado obtenido no cambiarfa la situacién de
desproteccion.

Por ultimo, el acceso al crédito de estas entidades en sus primeros momentos
puede también colaborar en la formalizaciéon de las empresas que precisen de dicha
ayuda econdmica con el fin de garantizar su sostenibilidad financiera (Oxfam México).

3.6  Las medidas para mejorar la proteccion de las mujeres cuidadoras

En una sociedad mundial que envejece, con una esperanza de vida cada vez mas
larga, los cuidados van a ser el centro de las necesidades en los préximos afios. En este
sentido, las tareas de cuidado deben valorarse como lo que son: un elemento esencial
de la sociedad actual, tanto cuando se desarrolle de forma no profesional (en la mayoria
de los casos por las mujeres que también tienen una actividad laboral y, por tanto,
desarrollan dobles jornadas) como especialmente de forma profesional (también por
mujeres que en muchas ocasiones trabajan informalmente, sin proteccion).

En este sentido, la Opinién Consultiva 31/2025 de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos ha indicado que el trabajo de cuidados se caracteriza por un alto
nivel de familiarizacion, feminizaciéon y, en el caso de ser remunerado, por la
precarizacion laboral. Mayoritariamente las familias y dentro de ellas, las mujeres son las
principales proveedoras del cuidado necesario para el sostenimiento de la vida, en virtud
de la divisién sexual del trabajo, que asigna las tareas domésticas y de cuidado como
tareas de mujeres.

En este documento se apuesta por empujar un avance holistico sobre el derecho
al cuidado como marco de referencia para avanzar en las politicas publicas integrales,
sostenibles y con enfoque de derechos (Blazquez/Cocerés, 2025).

Asi, es preciso crear un sistema integral de cuidados donde se reconozca su valor
para todas las personas que los desarrolla. En concreto, es preciso impulsar medidas
para que las mujeres que se dedican a este tipo de actividades pasen al mercado formal.
Lo que significa que deben recibir salarios minimos profesionales y acceder a la
proteccién social. Para ellos es precisa la concienciacion del valor de estas tateas, pero
también el incentivo econémico para las personas que las contratan, de forma que se
abarate su contratacion, sin reducir la proteccion que se reciba.
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CAPITULO 5

LA FORMACION COMO PARTE DE LAS POLITICAS DE
EMPLEO: UN ESTUDIO COMPARADO ENTRE ESPANA Y
MEXICO

Julia Dormido Abril
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Sevilla, Espasia)

1.  EL MERCADO DE TRABAJO: CONTEXTUALIZACION

La informalidad constituye un problema estructural en el mercado laboral de
Latinoamérica, con caracter general, y en el de México, en particular, aunque conviene
sefialar que dicha caracteristica también empieza a ser acuciante en otros paises. Si bien
en el caso mexicano la informalidad presenta unos rasgos estructurales distintos, lo
cierto es que en Espafia también se han desarrollado formas atipicas de empleo que han
generado fenémenos proximos a la informalidad con motivo de la utilizacién de las
plataformas digitales por parte de los clientes para contar con la prestacion de servicios,
entre las que destacan Uber y Glovo (TODOLI SIGNES, 2020; MONEREO PEREZ
y MARTIN MUNOZ, 2020). En unos momentos iniciales, cuando comenzaron a
operar en nuestro pafs, funcionaban como meros medios de comunicacién a través de
los cuales se ponia en contacto a usuatrios con conductores. A través de estas
plataformas se traté de desplazar la aplicacion de las normas minimas del derecho del
trabajo a las relaciones entabladas entre las grandes empresas que gestionan los medios
digitales y las personas que prestan sus servicios (RODRIGUEZ-PINERO ROYO,
2023; TODOLI SIGNES, 2020).

Si bien esta no es la Gnica férmula a través de la cual se ha evitado formalizar una
relacién laboral, existen determinadas profesiones en las que han proliferado en los
ultimos anos los denominados “falsos auténomos”, como sucede con los dentistas o
los técnicos que se encargan de la instalacién y mantenimiento de ascensores
(SANCHEZ TRIGUEROS, 2023). No obstante, en este tipo de prestaciones de
servicios en las que se ha acudido a los juzgados y tribunales para que se produzca un
reconocimiento de la relaciéon de trabajo, se ha podido demostrar la concurrencia de las
notas de laboralidad establecidas en el art. 1.1 del Real Decteto Legislativo 2/2015, de
23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores (en adelante, ET), lo que ha permitido que muchos trabajadores
abandonen la informalidad.

Se considera trabajo informal toda aquella prestacién de servicios que se lleve a
cabo tanto a través de los propios medios como por parte de una persona fisica que
trabaje para otra o para una empresa, sin que exista constancia de la misma o que dicha
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relacién quede plasmada por escrito o se inscriba en el registro publico de la autoridad
laboral correspondiente. Dicho en otras palabras, se trata de un negocio que no se
encuentra regulado, lo que significa que no se formaliza a través de un contrato de
trabajo y que, por tanto, no se cotiza a la seguridad social, tal y como se desprende de
la Resolucién sobre las estadisticas del empleo en el sector informal de la Conferencia
Internacional de Estadisticos del Trabajo de la Organizacién Internacional del Trabajo
(en adelante, OIT). Segun la OIT, se considera sector informal al conjunto de unidades
econémicas dedicadas a la produccion de bienes o a la prestacion de servicios con la
finalidad de crear empleos y generar ingresos, incumpliendo la normativa fiscal, laboral
y de seguridad social del pais de que se trate. Asimismo, este concepto comporta que la
organizacién sea rudimentaria, es decit, que se desarrolle a pequefia escala. A mayor
abundamiento, pueden identificarse como empresas informales aquellas que empleen a
trabajadores por cuenta ajena, con independencia de la duracién del vinculo que
establezcan entre ellos.

La informalidad tiene consecuencias tanto para las personas que se encuentran en
dicha situacién como para el propio pais en el que se desarrollan las actividades, pues,
como se ha seflalado, no se cotiza al sistema de seguridad social por el trabajo
desempefiado, lo que supone una falta de ingresos para la Tesoreria General de la
Seguridad Social en Espafia y para el Instituto Mexicano del Seguro Social en México.
Ademas, esta situacién revierte en perjuicio de la persona trabajadora, que, pese a
realizar una actividad laboral, no contribuye para poder obtener una prestaciéon o una
pension.

Las actividades que suelen predominar en el sector informal son aquellas
relacionadas con el servicio del hogar, lo que aglutina tanto a las personas que
desempefian las tareas por su cuenta, como si se tratase de trabajadores auténomos,
como a aquellas que lo hacen bajo la direccién de otra persona que ejerce como patte
empleadora (QUINTERO LIMA, 2022). Sin duda, la precariedad en este dmbito es muy
elevada, debido a la alta tasa de informalidad laboral que suftre el sector, a la existencia
de unos estandares normativos inferiores al régimen comun y a la ausencia de
representacion colectiva.

Por otra parte, conviene sefialar que el sector informal estd compuesto por
unidades econémicas que producen bienes o prestan servicios con el objetivo de generar
empleo e ingresos inmediatos que cubran las necesidades diarias. Asi, por ejemplo, es
habitual que dentro de esta clasificacion se encuentre la venta ambulante, tanto de ropa
como de comida o de objetos de poco valor. Entre los productos mas comercializados
se encuentran, en atencion al numero de personas dedicadas a su venta, las bebidas, el
hielo y el tabaco; el comercio minorista de mobiliario; los pequefios equipos
informaticos o relacionados con las tecnologias; los teléfonos y otros dispositivos de
comunicacion; asi como la ropa, el calzado, la bisuterfa y otros complementos.

Segtn datos publicados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (en
adelante, INEGI) sobre la poblacion econdmicamente activa (en adelante, PEA), la tasa
de desocupacion en México se situd en torno al 2,6 % en noviembre de 2024. Durante
2025, el desempleo se mantuvo en niveles bajos y estables, siempre por debajo del 3 %.
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En octubre de ese afio, la tasa volvié a colocarse alrededor del 2,6 %, practicamente
igual que a finales de 2024. A lo largo del ejercicio se registraron variaciones mensuales
minimas, dentro de un rango aproximado del 2,6 % al 3 %. Finalmente, en diciembre
de 2025, la tasa descendi6 hasta cerca del 2,4 %, consolidando la tendencia de
desempleo reducido y estable en el pafs. Sobre estos conceptos conviene aclarar que las
personas desocupadas son aquellas de 16 afios 0 mas que se encuentren en alguna de
las siguientes situaciones: no desempeflar un trabajo, es decir, carecer de empleo
asalariado o por cuenta propia; encontrarse disponibles para trabajar, ya sea por cuenta
ajena o propia, dentro de las dos semanas postetiores a la semana de referencia; y estar
buscando empleo de forma activa durante el mes precedente al domingo de la semana
de referencia.

Se entiende por personas ocupadas el conjunto de personas que, en el afio de
referencia de la recogida de los datos, se encontraban ejerciendo una labor remunerada.
Se incluyen dentro de esta clasificacién a las personas con permiso retribuido, a quienes
estén disfrutando de una prestacién por incapacidad temporal o de vacaciones
remuneradas, asi como a quienes cuenten con permisos sin sueldo o hayan ejercido su
derecho de huelga'. Del mismo modo, se considera poblacién ocupada a las personas
con contrato a tiempo parcial, a los trabajadores estacionales, a quienes cuenten con un
contrato formativo y a las personas que teletrabajan. Este concepto es diferente del de
poblacién activa, que aglutina a las personas con capacidad para trabajar que estan
trabajando o en disposicién de hacetlo.

El mercado laboral mexicano se caracteriza por una alta participaciéon de la
informalidad, asi como por la persistencia de condiciones laborales precarias para una
proporcién importante de la poblacién ocupada. De acuerdo con los resultados mds
recientes de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), referidos al mes
de noviembre de 2024 y publicados en enero de 2025, la Poblacién Econémicamente
Activa ascendi6 a 61,6 millones de personas, de las cuales 60 millones se encontraban
ocupadas y 1,6 millones desocupadas, lo que representd una tasa de desocupaciéon del
2,6 %. Estos datos reflejan un nivel relativamente bajo de desempleo abierto, aunque
no implican necesariamente condiciones adecuadas de empleo.

Sin duda, la informalidad constituye uno de los principales rasgos estructurales del
mercado laboral mexicano. En el periodo analizado, 32,8 millones de personas
trabajaban en condiciones de informalidad, lo que equivale al 54,6 % de la poblacion
ocupada. Asimismo, la ocupacién en el sector informal alcanzé a 17,5 millones de
personas, representando el 29,2% del total de personas ocupadas. Estas cifras
evidencian que mas de la mitad de los trabajadores del pais carecen de acceso pleno a la
seguridad social, a contratos formales y a protecciéon laboral, lo cual constituye un
desafio central para el desarrollo econémico y social.

I Concepto extraidos de la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo (ENOE), Boletin de
Indicador 265/25, realizada por el INEGI. En Espaiia, dichas definiciones son oftecidas por el
Instituto Nacional de Estadistica.
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A lo anterior se afiade la existencia de empleos con ingresos insuficientes y con
jornadas laborales inadecuadas por ser excesivamente largas. Todos estos elementos
permiten afirmar que el problema del empleo en México no se limita al desempleo, sino
que incluye de manera estructural la precariedad laboral.

A su vez, la brecha de género sigue siendo significativa en el ambito laboral. La
tasa de participaciéon econémica fue considerablemente menor entre las mujeres,
representadas por un 46,7 %, que entre los hombres, que alcanzaron el 75,1 %. En
cuanto a la informalidad, esta afectd ligeramente mas a las mujeres que a los hombres,
al representar respectivamente el 55,5% vy el 54,1%, lo que sugiere una mayor
vulnerabilidad laboral femenina.

En el caso espafiol, la presencia femenina en el empleo ha pasado de ser muy
marginal hace décadas a estar mucho mas integrada en la actualidad. Aunque sigue
existiendo una diferencia salarial entre hombres y mujeres, esta se ha reducido
significativamente desde el afio 2008. Las mujeres estan presentes en sectores antes
dominados por hombres y han accedido a roles con responsabilidad y toma de
decisiones en las empresas, lo que permite hablar progresivamente de una igualdad real
(CRUZ VILLALON, 2025). No obstante, ain persisten empleos feminizados en los
que se mantiene la informalidad, como el sector de los cuidados, en el que trabajan mds
de 565.000 personas, de las cuales el 87 % son mujeres y el 32% lo hace en la
informalidad.

En lo que respecta a la ocupacion, la mayoria de la poblacién se clasifica como
trabajadora por cuenta ajena, en torno al 69,2 %, seguida por trabajadores por cuenta
propia, con un 21,6 %, de los que el 5,9 % darfan empleo. Si se atiende a los sectores
econémicos, el de servicios retine al 44,1 % de las personas ocupadas, mientras que el
comercio alcanza el 19,8 %. A lo anterior habria que afiadir que la subcontrataciéon o
terciatizaciéon estain sumamente extendidas en México.

Ahora bien, pese a que de los datos de la ENOE podtia desprenderse que la tasa
de desempleo abierto es baja, el mercado laboral mexicano se enfrenta a retos
estructurales importantes relacionados con la informalidad, la precarizacién del empleo
y la desigualdad entre hombres y mujeres en el trabajo. Estos elementos resultan
fundamentales para comprender las relaciones laborales del pais, asi como las politicas
publicas orientadas a la generacién de empleo digno y formal, preocupacion reflejada
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante, ODS). En concreto, el ODS 8
busca fomentar un crecimiento econémico sostenible e inclusivo, asi como garantizar
empleo y trabajo decente para todas las personas, objetivo que puede alcanzarse, entre
otras medidas, a través de la formacién.

2. LA FORMACION COMO PARTE DE LAS POLITICAS ACTIVAS DE
EMPLEO

La formacion es el eje sobre el que han de vertebrar las politicas de empleo, pues
la adquisicion de conocimientos y la posterior certificacion de las competencias
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constituyen los dos elementos esenciales para que las personas puedan adquirir un
empleo y se puedan mantener en el mismo. En tal sentido, el Convenio sobre
otientacién y formacion profesional para el desarrollo de los recursos humanos, de 1975
(num. 142) de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), exhorta a los Estados
miembros a disefiar y aplicar politicas y programas integrales y coordinados en materia
de orientacién y formacién profesional. Estos deben tener como objetivo mejorar la
capacidad de las personas trabajadoras para adaptarse plenamente a su puesto y a las
tareas asignadas. Asimismo, deben fomentar y apoyar, en condiciones de igualdad y sin
ningun tipo de discriminacion, el desarrollo y aprovechamiento de las capacidades de
todas las personas en funciéon de sus intereses y aspiraciones, teniendo en cuenta
también las necesidades sociales. Para ello, la OIT defiende la creaciéon de sistemas
educativos abiertos, flexibles y complementarios en el ambito de la formacion general,
técnica y profesional, lo que guarda una estrecha relacién con el concepto de
microcredenciales, especialmente considerando que dichos sistemas pueden integrarse
tanto en la educacién formal como fuera de ella.

La incorporacion de las microcredenciales al debate juridico-laboral no ha seguido
el mismo ritmo en Espafia y en México, si bien en ambos ordenamientos puede
apreciarse una preocupaciéon comun por articular mecanismos de acreditacion flexible
de competencias en el marco del aprendizaje permanente.

En el caso espafiol, el impulso normativo de las microcredenciales encuentra su
fundamento en la Recomendaciéon del Consejo de 16 de junio de 2022 relativa a un
enfoque europeo de las microcredenciales para el aprendizaje permanente y la
empleabilidad, asi como en la progresiva adaptaciéon del sistema de formacién
profesional tras la aprobacion de la Ley Organica 3/2022, de Ordenacién e Integracion
de la Formacién Profesional. Aunque no exista todavia una malla curricular plenamente
estructurada que permita la acumulaciéon sistematica de microcredenciales hasta la
obtencién de titulaciones completas, si puede afirmarse que el sistema espafiol ha
comenzado a integrar esta l6gica modular dentro de su disefio formativo, especialmente
en el ambito universitario y en la formacién para el empleo (DORMIDO ABRIL, 2025).

En tal sentido, las microcredenciales se configuran como certificaciones de corta
duracién orientadas a la adquisicién de resultados de aprendizaje especificos,
acumulables y susceptibles de reconocimiento formal. Ello permite complementar
cualificaciones ya existentes, facilitar procesos de recualificacién profesional y responder
con mayor agilidad a los cambios tecnolégicos y organizativos del sistema productivo.
A mayor abundamiento, su incorporacion se vincula directamente con las politicas
activas de empleo, en la medida en que pueden servir como instrumento para la
(re)cualificacién de personas trabajadoras afectadas por procesos de reestructuracion
empresarial o por la digitalizacién de los procesos productivos.

En el contexto mexicano, el debate sobre las microcredenciales se encuentra ain
en una fase incipiente desde el punto de vista normativo, aunque su desarrollo practico
comienza a adquirir relevancia en el marco de la transformacion digital, la actualizacion
permanente de competencias y la necesidad de responder con mayor flexibilidad a las
demandas del mercado de trabajo. Si bien el ordenamiento juridico mexicano no

— 111 —



contempla expresamente la figura de las microcredenciales bajo esta denominacion, si
existen mecanismos funcionalmente equivalentes que permiten la certificacién parcial
de competencias. En particular, el Sistema Nacional de Competencias, coordinado por
el Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales
(CONOCER), constituye una estructura idonea para el desarrollo de esquemas andlogos
a las microcredenciales. A través de este sistema, se elaboran estaindares de competencia
que describen conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes requeridas para el
desempefio de funciones laborales especificas. La evaluacion conforme a dichos
estandares permite obtener certificados oficiales reconocidos a nivel nacional.

Asimismo, la Ley General de Educacion y la Ley General de Educacién Supetior
incorporan el principio de aprendizaje a lo largo de la vida, asi como la necesidad de
articular la educacién con las demandas productivas y tecnoldgicas. Aunque estas
normas no regulan de manera detallada las microcredenciales, si establecen las bases
para la implementaciéon de esquemas formativos flexibles, modulares y orientados a
resultados de aprendizaje concretos. Desde la perspectiva de las politicas puiblicas de
empleo, la eventual consolidacion de un sistema formal de microcredenciales en México
podtia contribuir a reducir brechas estructurales del mercado laboral, especialmente en
relacién con la informalidad y la baja cualificacién de amplios sectores de la poblacion
ocupada. La posibilidad de acreditar competencias especificas, incluso sin haber cursado
trayectorias educativas completas, permitirfa mejorar la empleabilidad de personas
trabajadoras en situacién de vulnerabilidad, facilitar procesos de recualificacién y
favorecer la transicién hacia empleos formales.

Uno de los ejemplos mas destacados es la plataforma de Microcredenciales del
Gobierno de Guanajuato, que ofrece programas cortos orientados al desarrollo de
competencias puntuales y reconocidas por instituciones aliadas. Estos cursos abarcan
areas tan diversas como el bienestar organizacional, la fotografia digital o el marketing
de moda, y funcionan como certificaciones de rapida obtencién con aplicacién laboral
inmediata.

A nivel nacional, CENEVAL ha desarrollado el programa CENEVAL Certifica,
un sistema de microcredenciales diseflado para validar capacidades clave como la
comunicacién efectiva, el pensamiento critico, la creatividad, la expresién escrita en
espafiol o el dominio del inglés en contextos turisticos y empresariales. Hstas
microcredenciales estan alineadas con el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, lo que
demuestra su integracién formal en las politicas de profesionalizacion del pais.

En el ambito universitario, las microcredenciales se promocionan como una
estrategia para fortalecer la transicién laboral de los egresados, especialmente en un
contexto caracterizado por la transformacién digital y cambios constantes en las
demandas del mercado. Estudios recientes sefialan que estas certificaciones permiten
complementar los perfiles tradicionales con competencias verificables y especializadas,
facilitando la insercién profesional en un entorno competitivo y cambiante.

El impulso a las microcredenciales también forma parte de una estrategia
interinstitucional a nivel federal. Las secretarfas de Economia, Educacion, Trabajo y
Ciencia trabajan conjuntamente con el sector privado para reducir la brecha entre la
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formacién académica y las necesidades reales de la industria. En este marco, las
microcredenciales se conciben como herramientas clave para actualizar habilidades,
fortalecer competencias digitales, mejorar el manejo del inglés y fomentar capacidades
de comunicacién y trabajo en equipo, todas ellas demandas recurrentes de los sectores
productivos del pafs.

Ademas, dentro de la Estrategia Nacional para la Educacién Superior a lo Largo
de la Vida, la Secretarfa de Educacién Puablica ha incorporado explicitamente este tipo
de formacién como una via para promover una educacién mds abierta, flexible y
orientada a responder a la obsolescencia acelerada del conocimiento. Las
microcredenciales, desde esta perspectiva, se entienden como una opcién accesible y
adaptable que busca democratizar el acceso a la educacién superior y actualizar
permanentemente las competencias de la poblacién adulta.

Por otro lado, aunque centrado en el marco de la relacién laboral, el Convenio
sobre la licencia pagada de estudios, de 1974 (num. 140), resulta especialmente relevante
al reconocer la importancia de la formacién continua ante el progreso cientifico y
tecnolégico. Este convenio contempla la necesidad de conceder permisos retribuidos a
las personas trabajadoras para que puedan formarse y responder a nuevas demandas
sociales, econémicas, tecnoldgicas y culturales. Segun la OIT, dicho permiso debe
disfrutarse durante la jornada laboral y con la correspondiente compensaciéon
econémica, ya sea mediante salario o subsidio, y debe estar vinculado a la formacién
profesional, la educacién general o la educacién sindical. En funcién del tipo de
formacion, la licencia tendra distintas finalidades y, conforme al articulo 3 del Convenio,
contribuira a la adquisicién, mejora y adaptacién de las cualificaciones profesionales, al
fomento del empleo y la seguridad laboral, a la participacién activa de los trabajadores
en la empresa y en la sociedad, asi como a su desarrollo humano, social y cultural,
promoviendo una formaciéon permanente que facilite su adaptacion a las exigencias del
mundo actual (PEREZ AMOROS, 2019).

La educacién en México, al igual que en Espafia, constituye un Derecho
fundamental, reconocido en el art. 3 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Esto comporta que el Estado esté obligado a impartir una educacién inicial,
basica, media superior y supetior bajo los principios de universalidad, inclusion,
gratuidad, laicidad y excelencia?. En el art. 27 de la Constitucién espafiola se reconoce
el derecho de “todos a la educacién”, siendo la basica la unica contemplada en la Carta
Magna como obligatoria y gratuita. Gracias a la misma se podra dar respuesta a los
cambios en las necesidades tanto de la sociedad en su conjunto como del tejido
empresarial en particular. Sin duda, se trata de un instrumento que sirve para mejorar la
vida del individuo y de los grupos en los que se integra, por lo que ocupa un lugar
preferente en todos los 6rdenes (DORMIDO ABRIL, 2024).

La importancia del citado derecho radica en que constituye un instrumento esencial
para atender las necesidades cambiantes de la sociedad mexicana (y la espafiola), del

2 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, DOF de 5 de febrero de 1917 y su
posterior modificacién de 8 de mayo de 2020.
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mercado laboral y del desarrollo nacional. La formacién puede considerarse un
“pasaporte” para mejorar las condiciones personales y profesionales de una persona, ya
que la inversiéon que esta realiza en su desarrollo formativo, entendido como la
obtencién de cualificaciones y la adquisicion de competencias y conocimientos, favorece
claramente su progreso en la carrera laboral, lo cual guarda una estrecha relacién con su
vida personal. En este sentido, puede afirmarse que cuanto mayor sea el nivel educativo
de un trabajador, mayores seran sus posibilidades de acceder a un empleo de calidad.

Asimismo, la recualificaciéon de los trabajadores contribuye a que estos puedan
obtener competencias nuevas, lo que evita la destruccién del empleo que, entre otros
factores, pueden causar las nuevas tecnologias. La poblaciéon activa se enfrenta
actualmente al reto de la modernizacién del sistema econémico, motivado por el cambio
tecnolégico y la nueva economia verde y azul, o lo que es lo mismo, por la transicién
ecoldgica. Ello, constituye una exigencia de adaptacion muy elevada por parte de las
personas trabajadoras a la digitalizacion (MERINO PAREJA Y PEREZ AMOROS,
2024). De ahi, que, en el sistema de relaciones laborales espafiol, todos los esfuerzos se
hayan reconducido a la alfabetizaciéon digital de la poblacién, en general, y de los
trabajadores, en particular.

De igual forma, en un contexto productivo como es el mexicano, que se encuentra
caracterizado por la innovacién tecnoldgica, la digitalizacién y los cambios en los
sistemas de trabajo, la formacién profesional adquiere un papel determinante. En
México, este principio se encuentra reforzado por la reforma educativa acontecida en el
afio 2019, la cual derivé en la publicacién de la Ley General de Educacién (LGE), que
reconoce la importancia de impulsar procesos permanentes de capacitacion,
actualizacion y desarrollo de capacidades y competencias a largo de la vida3. La LGE
tiene el propdsito es garantizar el ejercicio efectivo del derecho educativo en todas las
regiones del pafs y asegurar que la educacion contribuya a la equidad, la cohesion social
y el progreso econdémico. Asimismo, la LGE establece que el sistema educativo
mexicano debe alinearse con los estindares internacionales en materia de derechos
humanos y politicas educativas, fortaleciendo la calidad, la equidad y la inclusién en
todos los niveles educativos.

Por su parte, el ordenamiento espafiol, el marco normativo sobre la educacion y la
formacién se centra en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (en
adelante, LOE), de la que parte todo el sistema educativo*. Ademas, contamos con la
educacion supetior, desatrollada en la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema
Universitario®. En lo que se refiere a la formacion, resulta de interés la Ley Organica
3/2022, de 31 de marzo, de Ordenacion e Integracion de la Formacion Profesional (en
adelante, LOFP), en la que configura una organizacién del Sistema, el cual se encuentra
dividido en varios catilogos, tal y como es el Catilogo Nacional de Estandares de
Competencias Profesionales, el Catilogo Modular de Formaciéon Profesional y el

3 Ley General de Educacién, DOF de 30 de septiembre de 2019, DOF de 7 de junio de 2024.
+ BOE num. 106, de 04/05/2006.
> BOE num. 70, de 23/03,/2023.
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Catalogo Nacional de Ofertas de Formaciéon Profesional de los que mas adelante
hablaremos®.

Por su parte, México reconoce la importancia de la formacién profesional, la
capacitacion y la actualizacion permanente de la poblacién. La LGE establece que el
HEstado debe impulsar procesos de aprendizaje continuo, fortalecer la educacién técnica
y tecnoldgica, promover el desarrollo de habilidades laborales y garantizar la pertinencia
de los programas educativos frente a un contexto productivo en constante
transformacion. Este enfoque coincide con lo que establecen los convenios de la OIT,
que instan a los Estados a desarrollar programas de orientacién y formacion profesional
para facilitar la adaptacién de los trabajadores a los cambios tecnolégicos y productivos.
Sin embargo, México no regula la “licencia pagada de estudios” en términos idénticos a
los convenios internacionales, s{ incorpora principios equivalentes en su legislacion
laboral, donde se reconocen derechos como la capacitacién y el adiestramiento en el
empleo.

México mantiene una estrecha vinculacion con las lineas estratégicas
internacionales, particularmente con el Objetivo 4 de Desarrollo Sostenible sobre
educacién inclusiva y de calidad, a través del cual se debe integrar en el modelo educativo
la alfabetizacién digital, la formacién continua y la necesidad de preparar a la poblacién
para los retos de la era tecnoldgica, especialmente en sectores donde la automatizacion
y la digitalizacién amenazan empleos tradicionales sobre los que se han hablado en las
lineas anteriores.

El marco normativo educativo mexicano cuenta con la Ley General de Educacion
Superior, que establece las bases de coordinacion institucional y la organizacion de las
instituciones de educacién superior’. Asimismo, cuenta con la Ley General del Sistema
para la Carrera de las Maestras y los Maestros, que regula la profesionalizaciéon docente
y con las normas dedicadas a la ciencia, tecnologia e innovacién, la cual articula los
esfuerzos educativos con el desarrollo cientifico y productivo del pais®.

Todas estas disposiciones conforman un marco ordenado y estructurado destinado
a garantizar el derecho a la educacién, promover la equidad y fortalecer la formacién
profesional de la poblacién mexicana.

3. LOS COLECTIVOS PREFERENTES PARA LA REALIZACION DE
ACTIVIDADES FORMATIVAS

El mercado laboral mexicano presenta desigualdades estructurales que afectan de
manera diferenciada a diversos grupos sociales. A pesar de que México mantiene una

¢ BOE de 1 de abril de 2022. Esta norma se completa con el Reglamento de desarrollo, el Real
Decteto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre,
por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral
(RDSFPE) y en la que se incluye la formacién profesional para el empleo, la formacién
programada por las empresas, la oferta formativa para trabajadores ocupados y desempleados.
7DOF de 20 de abril de 2021.

8 DOF de 30 de septiembre de 2019; DOF de 8 de mayo de 2023.
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de las tasas de desempleo, desde la perspectiva del trabajo formal, mas bajas de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (en adelante, OCDE),
ya que en mayo del ano 2025 se registr6 un 2,8%, ain persisten condiciones que
dificultan la insercion laboral de grupos especificos de poblacion. Las causas de tal
situaciéon pueden estar relacionadas con las brechas de participacién en diferentes
sectores del mercado laboral, en la discriminacién, en la ya comentada informalidad y
en los obstaculos a los que se enfrenta la poblacién para acceder a un empleo.

Los colectivos que, tanto en Espafia como en México pueden ser considerados
como vulnerables son los siguientes. En nuestro pais, es el art. 50 de la Ley 3/2023, de
28 de febrero, de Empleo, el que nos habla de los colectivos de atencién prioritaria para
la politica de empleo, siendo una lista sumamente minuciosa, pues la misma incorpora
a los siguientes: las personas jévenes especialmente con baja cualificacién, personas en
desempleo de larga duracién, personas con discapacidad, personas con capacidad
intelectual limite, personas con trastornos del espectro autista, personas LGTBI, en
particular trans, personas mayores de cuarenta y cinco afios, personas migrantes,
personas beneficiarias de proteccién internacional y solicitantes de proteccion
internacional en los términos establecidos en la normativa especifica aplicable, personas
victimas de trata de seres humanos, mujeres con baja cualificacién, mujeres victimas de
violencia de género, personas en situacién de exclusién social, personas gitanas, o
pertenecientes a otros grupos poblacionales étnicos o religiosos, personas trabajadoras
provenientes de sectores en  reestructuracién, personas afectadas por
drogodependencias y otras adicciones, personas victimas del terrorismo, asi como
personas cuya guardia y tutela sea o haya sido asumida por las Administraciones
publicas, personas descendientes en primer grado de las mujeres victimas de violencia
de género y personas adultas con menores de dieciséis afios o mayores dependientes a
cargo, especialmente si constituyen familias monomarentales y monoparentales’.

La determinacién de los grupos de personas tienen mayores dificultades para
acceder al empleo y en qué consisten las mismas resulta crucial para poder elaborar las

politicas de empleo (GOMEZ-MILLAN HERENCIA, 2011).

En el caso de México, en primer lugar, las personas con discapacidad constituyen
uno de los grupos con mayores barreras para acceder a un empleo formal, debido a la
persistencia de practicas discriminatorias, la falta de ajustes razonables en los centros de
trabajo y la limitada infraestructura inclusiva. En tal sentido, la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social (en adelante, la STPS) reconoce explicitamente a este colectivo como
prioritario en sus estrategias de inclusion laboral.

El segundo grupo esta representado por las personas de edad avanzada, pues se
trata de una caracteristica personal que actia como limite en el proceso de contratacion.
Dicho colectivo cuenta con mayores dificultades para reincorporarse al mercado laboral
una vez que se ha extinguido la relacién de trabajo anterior. Ello, pese a que gozan de
una mayor expetiencia. A su vez, segun la STPS, cuentan con unas tasas mas bajas de

9 BOE de 1 de marzo de 2023.
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colocacién y son objeto frecuente de discriminacién por edad en el mercado laboral
formal.

El tercer grupo es el de las mujeres, sobre todo las que se incorporan al mercado
de trabajo tras periodos dedicados al cuidado familiar, las cuales enfrentan multiples
obstaculos, entre ellos la brecha salarial, la exigencia de experiencia reciente, la falta de
corresponsabilidad social en los cuidados y mayores tasas de informalidad.

El cuarto grupo, es el de las personas que vuelven a reintegrarse en la sociedad tras
haber sido privados de su libertad. Estas se encuentran estigmatizadas tras su paso por
prisién o por centro de reclusion, pues se produce una desconfianza social. Ello, unido
a una carencia de vida laboral o, en su caso, a los petjuicios que pueda ocasionar que en
ésta aparezcan los servicios prestados en la carcel.

El quinto colectivo esta constituido por todas aquellas personas que se encuentran
en la informalidad y el sexto por las personas jovenes que pretenden incorporarse al
mercado laboral y que carecen de experiencia previa. Ello, sin tener en cuenta que los
jévenes no conforman un grupo homogéneo y que, por tanto, se pueden apreciar
caracteristicas propias. A mayor abundamiento, en América Latina, el desempleo juvenil
triplica al de los adultos y mas del 60 % de las personas jévenes ocupadas trabajan en la
informalidad, lo que limita su acceso a derechos laborales y proteccion social.

De ahi, que se considere que las politicas publicas deban tener en cuenta las
necesidades de cada uno de los anteriores, de manera que se posibilite a la poblacién
adquirir un trabajo formal que les permita satisfacer sus necesidades y las de su familia.
Sin duda, la formacién es la medida por excelencia para combatir la precariedad
(CONDE RUIZ, J.I; LAHERA FORTEZA, J., 2021).

4. LA FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO

El sistema de formacién profesional para el empleo tiene por objeto impulsar y
extender entre las empresas y los trabajadores ocupados y desempleados una formacion
que mejore la empleabilidad y el desarrollo profesional y personal de los trabajadores,
teniendo en cuenta cudles son las necesidades del sistema productivo.

Esta formacion constituye uno de los pilares fundamentales para garantizar la
empleabilidad, la movilidad laboral y el desarrollo profesional de las personas
trabajadoras en México. Su importancia radica en que permite actualizar competencias,
responder a los cambios tecnolégicos y contribuir al fortalecimiento del mercado
laboral. Este enfoque se inscribe dentro de un entramado juridico y politico que
reconoce a la capacitacion laboral como un derecho de los trabajadores y como una
obligacién legal para los empleadores, tal como lo establece la Ley Federal del Trabajo
(LFT) en su Capitulo III Bis, dedicado a la productividad, formacién y capacitacién
laboral'.

10 DOF de 1 de abril de 1970.
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La formacion para el empleo se desarrolla en el art. 153, de la A ala X de la LFT,
en los que se establece el derecho de los trabajadores a recibir una capacitacién que le
permita elevar su nivel de vida, mejorar su competencia laboral y aumentar su
productividad. En concreto, en el art. 153-A; se indica que los empleadores deben
proporcionar habilidades y conocimientos necesarios para el desempefio del trabajo.
Ademas, tales programas deben impartirse durante la jornada laboral, tienen que ser
gratuitos y estar alineados con planes autorizados por la Secretarfa del Trabajo y
Prevision Social (STPS)!.

Del citado marco normativo se constata que la capacitacién puede ser impartida
tanto por “personal interno”, es decir, por trabajadores de la propia empresa, como por
instructores externos o por instituciones registradas ante la STPS. El requisito para ello
serd que se encuentren debidamente acreditadas para ello. En todo caso, convendria
estipular en el convenio colectivo o en el contrato de trabajo que entre las funciones de
los trabajadores se encuentra la capacitacion al resto de la plantilla, de forma que no se
produzca una sobrecarga en determinados trabajadores.

Por su parte, el articulo 153- F LET establece una serie de objetivos especificos, tal
y como es la actualizaciéon de conocimientos, la preparacién para poder ascender en el
trabajo, la formacién en materia de prevencioén de riesgos laborales o las férmulas para
incrementar la productividad del centro de trabajo. Lo cierto es que se trata de una serie
de materias que en Espafia se encuentran reguladas en dos normas diferentes, de un
lado, el Estatuto de los Trabajadores y, de otro, en la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales'?. De la primera, destaca lo dispuesto en el art. 23 ET, por cuanto asegura que
“los trabajadores con al menos un afio de antigiiedad en la empresa tienen derecho a un
permiso retribuido de veinte horas anuales de formacién profesional para el empleo,
vinculada a la actividad de la empresa, acumulables por un periodo de hasta cinco afios.
El derecho se entendera cumplido en todo caso cuando el trabajador pueda realizar las
acciones formativas dirigidas a la obtencién de la formacién profesional para el empleo
en el marco de un plan de formacién desarrollado por iniciativa empresarial o
comprometido por la negociacion colectiva”. En la segunda, el art. 19 LPRL se encarga
de regular la formaciéon en materia preventiva, de forma que se convierte en una
obligacién para la empresa. La actividad formativa, cuando se trate de la proteccion de
la seguridad y la salud de los trabajadores debera ser tedrica y practica, suficiente y
adecuada, en materia preventiva, tanto en el momento de su contratacién, cualquiera
que sea la modalidad o duracién de ésta, como cuando se produzcan cambios en las
funciones que desempefie o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos

de trabajo (FERNANDEZ MARTINEZ, 2022).

11 Elaboracion del Plan y Programas de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad para dar
cumplimiento a la Ley Federal del Trabajo, Secretatfa del Trabajo y Prevision Social, Gobierno
de México.

12 Real Decteto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, BOE de 24 de octubre de 2015; Ley 31/1995, de 8
de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, BOE de 10 de noviembre de 1995.
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Al ser la STPS la autoridad encargada de supervisar y validar los programas
empresariales de capacitacion en México. Esta exige, segtin las disposiciones mexicanas
vigentes, que todas las empresas elaboren planes formativos que incluyan los
diagnosticos de necesidades, las etapas en las que los mismos se van a implementar ylas
competencias que se van a desarrollar. Asimismo, se ha de indicar quiénes seran los
responsables de la instruccién, los periodos maximos de dos afios y alineaciéon con
normas de competencia laboral que habran de asumir. Toda esa informacién debera ser
conservada y los programas se tendran que registrar en la plataforma correspondiente a
efectos de acreditar las competencias adquiridas.

No obstante, la implementacién de las politicas adoptadas a partir de la norma por
parte del Estado mexicano ha presentado ciertas dificultades, pues tan sélo el 34 % de
las empresas de México cuenta con programas de capacitacién registrados, lo que
evidencia un bajo cumplimiento del citado art. 153- A LFT y una limitada cultura
organizacional respecto a la formacién continua.

Todo ello, pese a que la formacién continua contribuye a mejorar las competencias
profesionales, elevar la productividad empresarial y reforzar la seguridad laboral, asi
como también permite favorecer la formalizacién de los contratos de trabajo de las
personas que han cursado una actividad formativa y permite la adaptacion a las nuevas
tecnologfas.

5. LOS CONTRATOS FORMATIVOS

La realizacién de una actividad laboral resulta imprescindible para que la persona
trabajadora pueda satisfacer sus necesidades y las de su familia, en caso de que la tenga.
Pero, a su vez, también resulta imprescindible que aquella continue formandose. Para
evitar que las personas tengan que elegir entre trabajar y estudiar, surgen los contratos
formativos. Estos, también contribuyen a que aquellas personas que hayan realizado y
culminado una activida formativa puedan adquirir una primera experiencia en su dmbito
de especializacion (VELA DIAZ, 2022).

Ha de entederse por contratos formativos aquellas modalidades contractuales cuyo
objetivo principal es favorecer la capacitaciéon de la persona trabajadora, ya sea para
poner en practica los conocimientos previamente adquiridos sobre un sector especifico
o para aprender un oficio o una profesion. La caracteristica principal de los contratos
formativos es su temporalidad, pues de lo que se trata es que las personas que lo han
suscrito adquieran las competencias necesarias para poder desempefiar una trabajo. En
tal sentido, resulta sumamente positivo el fomento de la formacién dual en las empresas,
adaptando la formacién y la contratacion laboral en atencién a las caracterfsticas del
tejido productivo y a las necesidades formativas de los trabajadores. Circunstancia que,
pese al tiempo transcurrido desde la implementacion de tal tipologia contractual tanto
en el sistema de relaciones laborales espafiol como en el mexicano, no ha dado los frutos
esperados.
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En todo caso, los contratos formativos constituyen una herramienta de suma
utilidad para la incorporacién efectiva al mercado de trabajo de las personas mas
jovenes, asi como también puede beneficiarse del mismo aquellas personas mds mayores
que hayan acreditados sus competencias a través de un certificado de profesionalidad
(ASQUERINO LAMPARERO, 2024). No tiene por qué comportar una ventaja
unicamente a los que provengan de los estudios atinentes a la formacién reglada, sino
que también puede extender sus efectos a otros grupos diferentes de estudiantes.

El beneficio de tales contratos es el aportar una expetiencia practica a aquellos que
estan cursando una actividad formativa o que acaban de realizarla, pues a través de
aquellos pueden conocer la realidad de las empresas. Desde la perspectiva espafiola, el
marco normativo que afecta a las actividades formativas en alternancia con la actividad
laboral ha experimentado un cambio radical como consecuencia de la aprobacién, en
los ultimos afios, de modificaciones en disposiciones centrales en los ambitos que
afectan a esta cuestion: el laboral y del empleo, el de la formacién profesional y el de la
formacioén universitaria. El Real Decteto-ley 32/2021, de 28 de diciembre, de medidas
urgentes para la reforma laboral, la garantfa de la estabilidad en el empleo y la
transformacién del mercado de trabajo trata de cumplir con los compromisos marcados
en el Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, en concreto, en su
Componente 23, en el que se incluye la reforma 4, orientada a revisar el catdlogo de
contratos y adaptatlo al siglo XXI'3. En la citada norma se lleva a cabo la modificacion
del art. 11 Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (en adelante, ET), a través
de la cual se crea un nuevo contrato formativo que cuenta con dos modalidades'*: La
primera, el contrato de formacién en alternancia que permite compatibilizar trabajo
retribuido con formacién (FP, estudios universitarios o especialidades del Sistema
Nacional de Empleo). La segunda, el contrato para la obtencién de practica profesional,
el cual esti dirigido a titulados universitarios, de FP o enseflanzas artisticas y/o
deportivas, para adquirir experiencia profesional tras obtener el titulo. La finalidad de la
norma es la de sustituir el antiguo modelo de contratacién para la formacién por uno
mas flexible y adaptado a las necesidades formativas reales y garantizar los derechos
laborales y evitar abusos, asegurando que el contrato responda a fines formativos y
mejore la empleabilidad de los jovenes. Recientemente se ha publicado el Real Decreto
1065/2025, de 26 de noviembre, por el que se desatrolla el régimen del contrato
formativo, previsto en el art. 11 ET (en adelante, el Reglamento), el cual regula de forma
completa los contratos formativos, sustituyendo toda la normativa anterior integrandola
en un dnico texto'>.

13 BOE de 30 de diciembre de 2021. Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia,
disponible en el siguiente enlace web:
https://planderecuperacion.gob.es/sites/default/files /2023-
10/0310203_adenda_plan_de_recuperacion_componente23.pdf

14 BOE de 24 de octubre de 2015.

15 BOE de 27 de noviembre de 2025.
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El contrato formativo tendra por objeto la formacién en alternancia con el trabajo
retribuido por cuenta ajena, por lo que la persona trabajadora debera compaginar ambas
actividades, la laboral y la formativa, segin lo establecideo en el art. 11.2 ET. De esta
forma, la primera debera ser retribuida y tendrd que estar coordinada con los procesos
formativo que aquella esté siguiendo, ya sea en el ambito de la formacién profesional,
los estudios universitatios o dentro del Catilogo de Especialidades Formativas del
Sistema Nacional de Empleo. Dicha actividad laboral deberd complementar y estar
integrada en la formacién tedrica y practica establecida mediante un programa formativo
individual y accesible, elaborado en el marco de los convenios de cooperacion suscritos
con las empresas por los servicios publicos de empleo competentes, las autoridades
educativas de formacién profesional, las Universidades, los centros universitarios o del
sistema de formacion profesional o las entidades y los centros acreditados o inscritos,
en los términos que determine, en cada caso, la normativa reguladora de cada sistema
de educacién o formacion.

El contrato para la obtencién de la practica profesional adecuada al nivel de
estudios o de formacién requiere que la persona trabajadora se encuentre en posesion
del titulo o certificado correspondiente, de conformidad con lo diespuesto en el art. 11.3
ET. La actividad formativa que debe haber concluido la persona trabajadora puede ser
tanto un titulo universitario (Grado, Master Universitario y Doctorado); un titulo o
certificado de grado C, D o E del sistema de formaciéon profesional o un titulo
equivalente de enseflanzas artisticas o deportivas del sistema educativo que habiliten o
capaciten para el ejercicio de la actividad laboral. Lo importante en tal sentido es que el
titulo se haya obtenido dentro de los tres afios anteriores a la formalizacién del contrato
o dentro de los cinco si se concierta con una persona con discapacidad o con capacidad
intelectual limite. En el caso de personas que hayan realizado los estudios en el
extranjero, dicho cémputo se efectuard desde la fecha del reconocimiento u
homologacion del titulo en Espafia, cuando tal requisito sea exigible para el ejercicio
profesional.

De otro lado, en México esta tipologia no esta contemplada expresamente en la
LFT, lo que genera un vacfo normativo relevante. Los tres tipos mas comunes de
contratos formativos son el contrato en practicas, el contrato para la formacién y el
contrato de aprendizaje (LACAVEX BERUMEN, SOSA Y SILVA GARCIA,
RODRIGUEZ CEBREROS, 2011). La legislacion laboral unicamente contempla la
capacitaciéon como una obligacién patronal, pero no establece figuras contractuales
especificas con fines formativos. Sin embargo, diversos estudios seflalan que muchas
empresas aplican en la practica esquemas similares a los contratos formativos, lo que
genera vacios legales y coloca a las personas trabajadoras en situaciones de
vulnerabilidad, al no contar con un marco juridico claro que proteja sus derechos. En
el art. 39- B LFT si que se regula el contrato para la capacitacion incial que comporta
que un trabajador se obliga a prestar sus servicios subordinados, bajo la direccién y
mando de la empresa, con el fin de que adquiera los conocimientos o habilidades
necesarios para la actividad para la que vaya a ser contratado. La vigencia de la relacion
tendrd una duracién maxima de tres meses o en su caso, hasta de seis meses sélo cuando
se trate de trabajadores para puestos de direccion, gerenciales y demas personas que
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ejerzan funciones de direcciéon o administracion en la empresa o establecimiento de
caracter general o para desempefiar labores que requieran conocimientos profesionales
especializados.

Durante el periodo de capacitacion inicial, la persona trabajadora conservara el
derecho a percibir el salatio correspondiente, asi como a gozar de la seguridad social y
de las prestaciones inherentes a la categorfa o puesto desempefiado. Concluido dicho
periodo, y en caso de que el trabajador no acredite la competencia requerida, el patrén
podra dar por terminada la relacion laboral sin responsabilidad a su cargo. Para la
emisién de dicha determinacién, el empleador debera considerar la opinién de la
Comisiéon Mixta de Productividad, Capacitacién y Adiestramiento, en los términos
previstos por la Ley Federal del Trabajo, asi como la naturaleza de las funciones propias
del puesto.

Entre los principales beneficios de estas modalidades contractuales se encuentra
que facilitan la transicién de las personas jovenes o recién tituladas hacia el empleo, al
ofrecer oportunidades de insercién laboral con un componente formativo. Ademas,
permiten el acceso a procesos de formacién certificados y contribuyen a que las
empresas desarrollen talento interno de manera progresiva.

No obstante, también existen riesgos importantes asociados a su uso, puesto que
las empresas pueden acudir a estos actuando en fraude de ley, es decir, sin intencién de
convertir la citada tipologia contractual en indefinida. Asimismo, cuando no existe una
regulacién clara, como ocurre en el caso mexicano, pueden funcionar como una forma
encubierta de empleo temporal mal remunerado, lo que favorece la precarizacién
laboral.

6. CONCLUSIONES

La formacion constituye un pilar esencial para la insercién y la permanencia de las
personas en el mercado de trabajo, al operar como un mecanismo que incrementa su
empleabilidad y capacidad de adaptacién a las transformaciones econdmicas,
tecnolégicas y productivas. En ambos paises, México y Espafa, la formacion se
configura como un elemento central de las politicas activas de empleo, en la medida en
que contribuye tanto a la mejora de las competencias individuales como al
fortalecimiento del tejido productivo, por lo que su promocioén resulta imprescindible.

En este contexto, los contratos formativos representan una herramienta de especial
relevancia para articular la relacién entre educaciéon y empleo. Estas modalidades
contractuales permiten integrar el aprendizaje tedrico con la practica profesional en un
entorno laboral real, cumpliendo asi una funcién pedagdgica y de transicién hacia el
empleo ordinario. Modalidades como el contrato de formacién en alternancia o el
contrato para la obtencién de practica profesional, claramente definidos y regulados en
el ordenamiento juridico espafiol, facilitan la adquisicién progresiva de competencias y
favorecen que las empresas dispongan de trabajadores cualificados y con una alta
capacidad de adaptacion a sus necesidades productivas.
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La comparacién entre ambos paises revela sin embargo diferencias significativas
en la configuraciéon normativa de estas figuras. Mientras que el ordenamiento laboral
espaflol cuenta con un marco juridico estructurado y actualizado, especialmente tras la
reforma laboral de 2021 y el posterior desarrollo reglamentatio, aunque no por ello
susceptible de mejoras, el ordenamiento mexicano no dispone en la actualidad de una
regulacién expresa y sistematica de los contratos formativos dentro de la Ley Federal
del Trabajo. La ausencia de un régimen legal especifico en este ultimo genera vacios
juridicos que pueden propiciar usos indebidos o practicas empresariales que desvirtuen
la finalidad formativa de estas modalidades, limitando con ello su potencial como
instrumento de insercion laboral y desarrollo de competencias.

Por ello, tanto México como Espafia enfrentan retos diferenciados pero
convergentes. En México resulta prioritario establecer una regulacién integral que
delimite con claridad los objetivos, requisitos y garantias de los contratos con finalidad
formativa, de modo que se asegure la protecciéon de los derechos de las personas
trabajadoras y se evite la utilizaciéon de estas modalidades con fines meramente
flexibilizadores. En Espafia, aunque el marco normativo es mas completo, persiste la
necesidad de reforzar su desarrollo reglamentario y de garantizar una aplicacion
homogénea y adecuada en la practica, evitando situaciones de fraude o desnaturalizacion
de su funcién educativa.

En definitiva, el fortalecimiento del marco regulatorio en materia de contratacién
formativa constituye un requisito indispensable para que estas modalidades contribuyan
efectivamente al desarrollo profesional, a la mejora de la empleabilidad y a la proteccién
de los derechos laborales. Asimismo, conviene subrayar que su correcta implementacion
las convierte en un mecanismo eficaz para impulsar la formacién continua y garantizar
un acceso digno y sostenible al empleo en ambos sistemas laborales.

Las microcredenciales pueden adquirir una relevancia particularmente significativa
en aquellos sectores productivos sometidos a procesos de transformacién tecnologica
acelerada, pues en estos los conocimientos de las personas trabajadoras rapidamente
quedan obsoletos, por lo que las empresas demandan mecanismos formativos agiles,
modulables y orientados a la actualizacién continua de habilidades especializadas. En
estos entornos, caracterizados por la innovacién permanente y por una clevada
modificacién de los perfiles demandados, las microcredenciales se configuran como
instrumentos idoneos para facilitar itinerarios formativos dinamicos y altamente
adaptativos.

No obstante, para que estas microformaciones puedan consolidarse como una
herramienta eficaz dentro del sistema mexicano o espanol de cualificaciones, resulta
imprescindible avanzar hacia un reconocimiento normativo explicito, que otorgue
claridad juridica respecto a su naturaleza, su funciéon y su alcance en el mercado laboral.
Asimismo, se requiere la implementacién de mecanismos estandarizados de
aseguramiento de la calidad, que permitan garantizar la validez, pertinencia y
comparabilidad de las competencias acreditadas. De igual modo, su interoperabilidad
con el sistema educativo formal debe estar asegurada, de manera que las
microcredenciales puedan integrarse en trayectorias académicas y profesionales
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coherentes, evitando la proliferacién de certificaciones dispersas, de bajo impacto o
carentes de reconocimiento institucional, lo cual podria derivar en fragmentacion
formativa e inseguridad juridica.

La consolidacién de tales micro ofertas formativas exige la formulacién de una
estrategia normativa integral, acompafiada de una coordinacién efectiva entre las
autoridades educativas y laborales y de un reconocimiento explicito por parte del tejido
empresarial. Solo mediante esta convergencia institucional serd posible que las
microcredenciales se proyecten como un instrumento treal de mejora de la
empleabilidad, de movilidad profesional y de fortalecimiento del capital humano en un
entorno productivo en constante transformacion.
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1.  INTRODUCCION

El mercado laboral mexicano presenta una complejidad que no puede abordarse
desde una unica perspectiva. Al igual que en otros paises en desarrollo, caracterizados
por bajos niveles de ingreso y elevadas tasas de pobreza, una proporcion significativa
de la poblacion se inserta en esquemas de empleo flexible. Si bien esta flexibilidad puede
facilitar la adaptacién frente a choques econémicos adversos (Leyva y Urrutia, 2018;
Varela-Llamas, 2012), también suele asociarse con relaciones laborales marcadas por
una limitada provision de prestaciones sociales y alta rotacion (Alaimo et al., 2015). En
este contexto, la informalidad y la precariedad laboral se consolidan como rasgos
estructurales persistentes del mercado de trabajo. La hipétesis que guia este estudio es
que la informalidad laboral en México opera simultineamente como mecanismo de
ajuste del mercado laboral y como restriccion estructural al crecimiento econémico de
largo plazo. A nivel individual, la insercién en el sector informal se traduce en una
penalizacién salarial y en un costo bruto asociado a la exclusion de prestaciones
laborales. A nivel agregado, la acumulacién de estas decisiones individuales genera un
costo econémico que se manifiesta en menores niveles de recaudacion, insostenibilidad
de la seguridad social, menor productividad y una trayectoria de crecimiento
insuficiente.

Durante las tltimas décadas, la informalidad ha funcionado como una vélvula de
escape que absorbe fuerza de trabajo en contextos de bajo dinamismo econdémico,
permitiendo mantener tasas de desempleo relativamente reducidas. Sin embargo, esta
funcién de amortiguamiento tiene un efecto contraproducente en el mediano y largo
plazos: al asignar una proporcién elevada del factor trabajo en actividades tipicamente
menos productivas, se limita el crecimiento potencial y se favorece la persistencia de
una estructura econémica de bajo rendimiento.

— 127 —



En este sentido, el analisis de la informalidad requiere una aproximacién integral
que articule distintos niveles de estudio. En este capitulo, en primer lugar, se presentan
estadisticas descriptivas que permiten dimensionar la magnitud y evolucion de la tasa de
informalidad. Posteriormente, se identifican sus principales determinantes empiricos y
se estima su costo bruto a nivel microeconomico, entendido como el diferencial de
ingresos —incluyendo prestaciones monetizadas— entre trabajadores formales e
informales con caracteristicas observables similares. Después, se examina el costo
econémico en el plano macroeconémico, analizando sus implicaciones dindmicas sobre
crecimiento, productividad y mercado laboral.

Las estimaciones presentadas constituyen aproximaciones empiricas relevantes que
contribuyen a cuantificar el costo del fenémeno desde multiples perspectivas. Al
integrar evidencia micro y macroeconémica, el documento busca ofrecer una visién
amplia y coherente de los mecanismos a través de los cuales la informalidad incide
negativamente tanto en el bienestar individual como en la trayectoria de desarrollo de la
economia mexicana.

1.1  Estadisticas descriptivas vy tasa de informalidad por posibilidades

En México, la medicién de la informalidad laboral es responsabilidad del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), a partir de la Encuesta Nacional de
Ocupacién 'y Empleo (ENOE) que incorpora criterios alineados con las
recomendaciones de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), lo que permite
garantizar comparabilidad internacional y consistencia conceptual (Hussmanns, 2004;
OIT, 2018).

La ENOE mide la informalidad desde dos dimensiones complementarias:

i.  Unidad econémica: cuando la produccién se realiza con recursos del hogar,
orientada al mercado y sin registros contables basicos, se clasifica dentro del
sector informal.

ii.  Condicion del empleo: se considera informal toda ocupacién sin
reconocimiento legal o institucional, independientemente del tipo de unidad
econémica en donde esta se lleva cabo.

Ambas dimensiones se articulan mediante la matriz propuesta por Hussmanns
(2004), que permite distinguir entre trabajo independiente y subordinado, diferenciando
si la informalidad proviene de la naturaleza de la unidad productiva o de la ausencia de
proteccioén legal.
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Grafica 1
Tasa de informalidad laboral por posibilidades
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Como se observa en la Grafica 1, la tasa de informalidad labotral muestra una
moderada tendencia a la baja desde 2005. No obstante, esta reduccién no se ha
traducido en mejoras sustantivas en el acceso efectivo a derechos sociales. En 2005, la
carencia de servicios de salud representaba aproximadamente el 27.6% de la
informalidad, mientras que para 2025 esta proporcion aun asciende a 23.5%.

Asimismo, la persistencia del empleo independiente dentro del sector informal
sugiere limitadas transiciones hacia esquemas formales. En el primer trimestre de 2025,
la poblacién ocupada en la informalidad ascendié a aproximadamente 32 millones de
personas.

A continuacién, se exploran los determinantes empiricos de la informalidad y se
estima el costo bruto de la informalidad a nivel individual.

2. ESTIMACION DE LOS DETERMINANTES DE LA INFORMALIDAD
PARA MEXICO

El objetivo de esta seccién es estimar el costo bruto de la informalidad para el
individuo que participa en el mercado laboral informal, definido como la diferencia
promedio en el ingreso total —salario monetario mas prestaciones monetarizadas—
entre trabajadores formales e informales con caracterfsticas observables similares. Este
ejercicio no identifica efectos causales, sino que ofrece una aproximacién descriptiva al
diferencial asociado al estatus laboral.
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La fuente de informacién es la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo del
primer trimestre de 2025. Esta encuesta, ademads de tener informacién de la ocupacion
y condicién de formalidad, contiene preguntas sociodemograficas y, en su version
ampliada, describe las prestaciones que tiene el individuo ocupado en su empleo actual.

En primera instancia se estima un modelo probit para encontrar los determinantes
empiricos de tener un trabajo informal para aquellos individuos que se encuentran
ocupados. Analiticamente, se resume en resolver un problema de optimizacion del tipo:

P(informal =1) = @(Xi f)

Donde la variable inf ormal es una variable dicotémica que indica si el trabajador
i estd en un empleo informal, el vector de covariables X; incluye caracteristicas
individuales que, segun la literatura especializada, constituyen los principales
determinantes de la informalidad laboral. Entre estas variables se encuentran aquellas
asociadas al capital humano, como la edad y el nivel educativo alcanzado. Asimismo, se
incorporan factores relacionados con el entorno del mercado laboral, tales como el
sector econémico, la regién de residencia y el tipo de localidad (urbana o rural).
Finalmente, se consideran controles adicionales como el género y el estado civil que
permiten capturar parte de la seleccién que conlleva el proceso de insercién
ocupacional. Finalmente, f es el vector de parimetros a estimar y @ representa la
funcién de probabilidad acumulada, que se asume normal.

Asi, el resultado de esta etapa es el puntaje de propension P, = @ (X;f) que se
interpreta como la probabilidad estimada de que un individuo con caracteristicas X; esté
en la informalidad.

En la segunda etapa, se utiliza el método de emparejamiento por vecino mds
cercano (nearest neighbor matching) sobre el puntaje de propension estimado.! Por cada
trabajador informal, se selecciona su contraparte formal con la probabilidad de
participar en la informalidad m4s cercana, segiin una métrica de distancia minima. Este
emparejamiento se hace con remplazo, para garantizar la robustez de la muestra.

Por cada trabajador informal, se busca un trabajador formal tal que:

Ji = arg min |p; — pj|

La idea central es que al emparejar individuos con niveles similares de propension
ala informalidad se controlan las diferencias en caracteristicas observables. Esto permite
atribuir las variaciones en ingresos principalmente al estatus laboral (formal o informal).

Una vez realizado el emparejamiento, se obtiene una muestra balanceada
compuesta por pares comparables de trabajadores formales e informales. Sobre esta
submuestra se calcula la diferencia promedio en el ingreso total —que incluye tanto el
ingreso laboral como las prestaciones monetizadas—, lo cual ofrece una estimacién no

! Esta técnica se utiliza para comparar ingresos entre trabajadores formales e informales que
presentan caracteristicas observables similares y permite reducir los sesgos de comparacion
directa entre individuos con perfiles sociodemograficos y laborales heterogéneos, al construir
pares comparables en funcién de su probabilidad estimada de participar en el empleo informal.
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causal, pero si informativa, del diferencial bruto asociado a la informalidad.

En ese sentido las prestaciones ajustadas a valor monetario que se pueden capturar
en la ENOE son las siguientes:

Variable

Equivalencia monetaria

15 dfas de salario

Aguinaldo

Prima vacacional

15 dfas de salario

Crédito de vivienda

5% del salatio

Aportacién al fondo para el

6% del salario

retiro

Es importante sefialar que, aunque la ENOE permite identificar a individuos con
acceso a servicios de salud, asignar un valor monetario a estos servicios puede ser
subjetivo. Personas de mayor edad o con enfermedades crénicas, por ejemplo, suelen
darles una mayor valoracién. Por esta razén, dichos beneficios no se incluyen en el
analisis.

Finalmente, al contar con grupos comparables (es decir, con una probabilidad
similar de tener un empleo informal), se suman las prestaciones monetizadas al ingreso
de cada individuo. A partir de la diferencia en el promedio de los ingresos en cada grupo,
se estima el costo bruto aproximado de tener un empleo informal.

Grafica 2

Efectos marginales de los principales determinantes de la informalidad.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENOE
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Como se muestra en la Grafica 2, durante el primer trimestre de 2025, contar con
educacién media superior o supetior reducia la probabilidad de tener un empleo
informal en aproximadamente 30 puntos porcentuales. Esto evidencia la relacién
positiva entre la acumulacién de capital humano y la insercién en el mercado formal.

De manera similar, desempefiarse en los sectores secundario o terciario se asocia
con una menor prevalencia de informalidad en comparacién con el sector primario.
Asimismo, residir en las regiones norte o centro-norte del pafs disminuye la probabilidad
de empleo informal respecto al centro de México, mientras que vivir en una localidad
rural la incrementa en cerca de 14 puntos porcentuales.

Por dltimo, ser mujer o una persona soltera eleva marginalmente la probabilidad
de insertarse en el empleo informal.

Una vez identificados los principales determinantes de la informalidad, se estimé
la probabilidad de que un individuo pertenezca a este segmento laboral, siguiendo una
légica andloga a la utilizada en la literatura sobre analisis discriminante (Dinesh, 2012).
La validez del estimador por emparejamiento depende, en gran medida, del adecuado
balanceo entre las observaciones informales y aquellas que se ubican en el sector formal.
Como e¢jercicio de robustez, se calcularon las tasas de informalidad a partir del promedio
de las probabilidades generadas por el modelo, las cuales fueron contrastadas con las
tasas observadas en los principales grupos definidos por las covariables (véase Anexo).

Resultados
Variable Monto
Diferencia salarial (informales -3093.7 pesos al mes
vs formales)
Diferencia salarial corregida -2180.3 pesos al mes

por vecinos cercanos

Diferencia salarial con -3240.3 pesos al mes
prestaciones monetarizadas

Los resultados obtenidos indican que, en promedio, los trabajadores ocupados en
el sector informal perciben aproximadamente 3,000 pesos mensuales menos que sus
contrapartes en el empleo formal. Al aplicar el método de emparejamiento por vecinos
mas cercanos, esta brecha salarial se reduce, lo cual sugiere que una proporcion
significativa de la diferencia puede atribuirse a factores observables como el capital
humano y otras covariables. No obstante, incluso tras controlar por estas caracteristicas,
persiste una penalizacioén salarial cercana a los 2,180 pesos mensuales, lo que puede
interpretarse como un primer costo bruto asociado a la informalidad.

— 132 —



Asimismo, al imputar el valor monetario de las prestaciones laborales ausentes en
el sector informal, la brecha estimada se amplia hasta alcanzar los 3,240 pesos
mensuales. Hste diferencial constituye un segundo costo bruto de la informalidad,
vinculado a la exclusion de beneficios laborales establecidos por la ley.

Para dimensionar estas pérdidas en términos del bienestar material, puede
recurrirse a las lineas de pobreza publicadas por el CONEVAL. En marzo de 2025, el
valor de la canasta alimentaria y no alimentaria se situ6 en 4,680 pesos mensuales para
el ambito urbano y en 3,350 pesos para el rural, lo que evidencia que los costos
econémicos de la informalidad representan una proporcion considerable del ingreso
minimo requerido para superar la pobreza.

Los resultados del modelo probit y del emparejamiento por vecino mas cercano
permiten identificar una penalizacién salarial persistente asociada a la informalidad, asi
como estimar un costo bruto derivado de la exclusién de prestaciones laborales. Aunque
estas estimaciones no establecen relaciones causales estrictas, si evidencian que, incluso
tras controlar por capital humano y otras caracteristicas observables, el estatus laboral
continda siendo un determinante relevante del ingreso.

El alcance de estos hallazgos no se limita al plano individual. Cuando estas
diferencias se multiplican por la magnitud de la poblacién ocupada en la informalidad,
el fenémeno adquiere una dimensién agregada que trasciende la esfera microeconémica.
En consecuencia, resulta necesario examinar como la acumulaciéon de decisiones
individuales de insercién informal incide sobre variables macroecondmicas clave, tales
como el crecimiento, la productividad, la recaudacién fiscal y la sostenibilidad del
sistema de seguridad social. A continuacién, se analiza el costo econémico de la
informalidad en el plano macroeconémico.

3. COSTO ECONOMICO A NIVEL MACROECONOMICO

La seccién anterior permitié identificar, a nivel microeconémico, la existencia de
una penalizacién salarial persistente y un costo bruto asociado a la exclusiéon de
prestaciones laborales en el sector informal. Estos resultados ofrecen una aproximacién
cuantitativa al diferencial de ingresos que enfrentan los trabajadores en condiciones de
informalidad (costo microeconémico). No obstante, los efectos del fendémeno
trascienden el ambito individual.

El analisis macroeconémico complementa esta evidencia al examinar como la
acumulacion de decisiones individuales de insercién informal incide sobre variables
agregadas como la recaudacién fiscal, la sostenibilidad de la seguridad social, la
asignacion del factor trabajo y el crecimiento econémico. En este sentido, el costo
econémico de la informalidad no solo refleja pérdidas de ingreso a nivel del trabajador,
sino también restricciones estructurales que condicionan la trayectoria de desarrollo de
la economia nacional (costo macroeconémico).

En un primer momento, analizaremos la evolucién de las principales variables
macroeconémicas que representan el problema a estudiar: PIB, tasa de desempleo y

— 133 —



productividad total de los factores.

La Grafica 3 muestra las tasas de crecimiento del Producto Interno Bruto
mexicano desde que se tiene registro. Sin tomar en cuenta los afios de recuperacién de
fuertes recesiones, las tasas de crecimiento han sido bajas, especialmente a partir del afio
2000. Las lineas rojas horizontales muestran la tasa de crecimiento geométrico
promedio para cada década. El periodo con crecimiento promedio mds alto en el lapso
considerado se dio entre 1990 y 2000 y fue de 3.1%, pero ha habido décadas con
crecimientos especialmente débiles como de 1980 a 1989 (1.3%) y de 2000 a 2009
0.7%).

Grafica 3

Crecimiento anual del PIB en México
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Las lineas rojas horizontales muestran el promedio geométrico de crecimiento para cada década.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema de Cuentas Nacionales de México, INEGL.

A su vez, la Grafica 4 muestra una comparacién del PIB de México con el de los
paises agrupados en la OCDE desde 1960 hasta 2024, con base 1980 = 100. Se observa
como México ha replicado a grandes rasgos el comportamiento del conjunto de la
OCDE. Considerando a México una economia a medio camino entre las economias
desarrolladas y las economias en vias de desarrollo se esperaria que hubiera tenido
ritmos de crecimiento mucho mas acentuados que los del conjunto de la OCDE.
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Grafica 4
Tasa de desempleo en México vs OCDE
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE).

Por su parte, la Grafica 3 muestra una comparacién de la evoluciéon de la tasa de
desempleo de México y de la OCDE. A lo largo de las tltimas décadas, México ha
registrado tasas de desempleo significativamente inferiores a las del grupo de la OCDE.
En especifico, la tasa de desempleo promedio de México desde 2001 ha sido de 3,9%,
mientras que la de la OCDE ha sido de 6,7%.
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Grafica 5
Tasa de desempleo en México vs OCDE
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la OCDE.

De acuerdo con la ley de Okun (Okun, 1962), existe una relacién directa entre el
crecimiento de una economia (medida tipicamente con la tasa de crecimiento de su PIB)
y el empleo que dicha economia es capaz de absorber. En otras palabras, en una
economia con bajas tasas de crecimiento, como lo ha sido México desde la década de
1980, se esperaria un nivel de empleo bajo, o lo que es lo mismo, una tasa de desempleo
alto.2 A continuacién, profundizaremos en este fendmeno para el caso de México desde
distintas perspectivas.

La Grafica 6 presenta la relacién entre crecimiento econémico y tasa de desempleo
para los paises de la OCDE en 2019.3 La linea de regresion (linea roja punteada) muestra
que la relacién es negativa, como anticipa la teorfa: a menor crecimiento econémico,
mayor tasa de desempleo. El promedio de los paises miembros esta ubicado
practicamente sobre esta linea. Sin embargo, México estd muy por debajo de la linea de

2 Por simplicidad asumimos que existe una relacién directa entre empleo y desempleo.

3 La relacion se estudia con datos de 2019 porque a partir de 2020 la pandemia de Coronavirus
pudo provocar desajustes en la relaciéon que se analiza. No obstante, ese analisis queda fuera de
los limites de esta investigacion.
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regresion, lo que implica que tiene una tasa de desempleo mucho menor a la que le
corresponderfa por la tasa de crecimiento tan baja que registré en 2019 (de hecho,
negativa).

Grafica 6

Crecimiento econémico y tasa de desempleo en paises de la OCDE
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE).

También, se analiza la relacion histérica entre crecimiento y desempleo en México
con técnicas econométricas. La ley de Okun se expresaria como:

AUy =X+ g, + &

e AU;: cambio en la tasa de desempleo.

e [3: coeficiente de Okun.

® g;: tasa de crecimiento PIB real.

El coeficiente de Okun mide la relacién entre el crecimiento econémico y la tasa
de desempleo. En otras palabras, indica cuanto varfa la tasa de desempleo por cada
punto porcentual que crece la economia. Si la relacién se cumple, dicho pardmetro
tendria que ser estadisticamente significativo y negativo. Realizamos este ejercicio con

datos desde 1988 hasta 2023 y obtenemos un coeficiente de Okun de -0,11 puntos
porcentuales, estadisticamente significativo.
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También evaluamos como ha cambiado esta relaciéon en la economia mexicana a
lo largo del tiempo. Para ello se utilizan métodos macroeconémetricos mas complejos:
representamos la ecuaciéon anterior expresada en términos de espacio-estado y
utilizamos el Filtro de Kalman (Kalman, 1960) y el estimador de maxima verosimilitud.

La estructura del modelo seria:
AUt :o<+Bt'gt+€t
Bt - FBt—l + vt

Donde la primera expresion es la ecuacion de observacion y la segunda la ecuacion
de transicion. La diferencia con el modelo basico anterior es que By es un vector con la
evolucién del parametro estimado en cada momento del tiempo. Para ello es necesario
plantear una ecuacion de la evolucion del parametro, asumiendo una forma de proceso
autoregresivo de orden 1.

La Gréfica 7 presenta el resultado. Como se observa, la relacién entre el
crecimiento econémico y la tasa de desempleo se debilité de forma importante entre
1995 y 2005, siendo incluso positiva en algunos periodos. Posteriormente volvié a
ubicarse en terreno negativo hacia 2017 y a partir de entonces registré un nuevo
debilitamiento, si bien al final del periodo present6 un fortalecimiento considerable.*

4 Aqui es importante notar que la estimacion se realiza con filtros estadisticos, por lo que es muy
sensible a los valores del final de la muestra, de modo que hay que tomar con cautela la evolucién
de los dltimos afios.
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Grafica 7

Evolucion del coeficiente de Okun
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE).

4. MECANISMOS DE AJUSTE ENTRE INFORMALIDAD Y CRECIMIENTO

¢Qué explica que México tenga una menor tasa de desempleo que la que se
esperaria por el lento crecimiento de su economia en los dltimos afios? Mas aun, ¢por
qué se ha observado un debilitamiento importante de esa relacidén en algunos periodos,
siendo esta incluso inversa a lo esperado por la teorfa?

De acuerdo con Lorfa, Aupart y Salas (2016), esta aparente inconsistencia
encuentra su explicacion en el crecimiento del sector informal “que tradicionalmente ha
sido una de las valvulas de alivio del mercado laboral en México™.

El lento crecimiento de la economia nacional ha generado un contexto en el que
las empresas no tienen ingresos suficientes para absorber el costo laboral de un
trabajador formal que, como se vio en la primera seccién de este capitulo, es bastante
mayor al de un trabajador informal. Por ello, la informalidad surge como una alternativa
que constituye un equilibrio en el que el empresario ofrece empleo sin seguridad social
y el trabajador lo acepta porque es mejor a estar desempleado. Este trabajador, entonces,
no forma parte de las filas del desempleo, permitiendo una baja tasa de desempleo si el
sector informal de la economia es lo suficientemente grande.
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Hasta este punto, la informalidad laboral podria parecer beneficiosa para la
economia toda vez que permite tasas de desempleo bajas aun cuando el crecimiento
econémico se encuentra limitado. Sin embargo, la informalidad trae consigo
importantes costos para la economia en su conjunto.’

Loria, Lotia, Aupart y Salas (2016) explican que el sector informal de una economia
“se caracteriza por tener una menor intensidad de capital que genera menores salarios”,
de modo que una economia con un sector informal amplio estara relacionada con baja
productividad y con menores niveles de inversién, dando paso a un nuevo ciclo de lento
crecimiento que hace crecer la informalidad. Este proceso se repite indefinidamente,
condenando a la economia a una espiral de lento crecimiento econémico y un sector
informal cada vez mas grande: un circulo vicioso que aqui llamamos “trampa de
informalidad”.

En el mismo sentido, Leyva y Urrutia (2018) explican que, ante un choque
tecnolégico, una economia con un sector informal presenta una menor volatilidad en el
empleo y el consumo que la que tendria una economia sin informalidad, pero a costa de
mayores fluctuaciones en la productividad y en la produccién. El sector informal
“proporciona mas flexibilidad a los hogares para adaptarse a los choques, lo que ayuda
a suavizar el impacto de los ciclos econémicos en el mercado laboral”, pero con el costo
de una mayor volatilidad en la productividad al aumentar el tamafio relativo del sector
menos productivo. Asi, “la informalidad amplifica el impacto de los choques negativos
en la productividad y en el producto”.

En relacién con las explicaciones anteriores, la grafica 8 muestra como la
Productividad Total de los Factores en México ha seguido desde la década de 1980 una
clara tendencia decreciente.

> Estos, ademas de los costos para el individuo que participa en el sector informal que se
desarrollaron en la primera seccién del capitulo.

140 —



Grafica 8
Productividad Total de Factores
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Por otro lado, Galvez-Soriano, Ramirez-Loyola y Vega (2021) explican que los
trabajadores informales se desempeflan en unidades econémicas no constituidas en
sociedad y que muchas veces operan a partir de los recursos del hogar. Esto implica que
dichas unidades no pagan impuestos (o no todos los que pagaria un empleado formal)
y sus niveles de inversion son tipicamente bajos porque sus procesos productivos no
requieren mucho capital y normalmente no cuentan con recursos para ejecutar grandes
inversiones. Asi, un sector informal grande limita la recaudacion fiscal y con ello el gasto
publico en inversién, as{ como una proporcién de la inversioén privada.

Por definicion, los trabajadores informales no cuentan con seguridad social, por lo
que podria esperarse que, ante una situaciéon de mercados incompletos, estos asignen
una mayor parte de su ingreso al ahorro para hacer frente a situaciones imprevistas
como una emergencia médica. No obstante, el trabajo informal también se caracteriza
por tener ingresos bajos que podrian limitar la capacidad de ahorro de dichos
trabajadores. Esto resulta importante porque hay una relacién directa entre el ahorro de
las familias y la inversién de una economia. Sin un nivel de ahorro suficiente, la inversién
de una economia es también limitada.

Al respecto, Galvez-Soriano, Ramirez-Loyola y Vega (2021) explican que, si bien
no hay evidencia suficiente de que los trabajadores informales destinen todo su ingreso
al consumo, los hogares en situacion de pobreza si lo hacen, de modo que no pueden
ahorrar. En el mismo sentido, encuentran que existe una relaciéon positiva fuerte y
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significativa entre la cantidad de trabajadores informales y aquellos en situaciéon de
pobreza. En otras palabras, un trabajador informal podtia destinar parte de su ingreso
al ahorro siempre que no esté en condiciéon de pobreza. Sin embargo, hay una alta
probabilidad de que, si participa en la informalidad, esté también en situacién de
pobreza, limitando su capacidad de ahorro.

Por lo anterior, es de esperar que una economia con un sector informal grande
presente un bajo nivel de ahorro, limitado también su nivel de inversién. Como es bien
sabido, la inversion es la tnica fuente de crecimiento sostenible en el tiempo, pot lo que
el bajo ahorro condenarfa también a dicha economia a registrar bajas tasas de
crecimiento.

En resumen, la economia mexicana ha presentado tasas de desempleo menores a
las que se esperaria por el lento crecimiento que se ha observado en las ultimas décadas.
Una explicacion de este fendmeno es que el desarrollo de un sector informal amplio ha
servido como vélvula de escape. Este fendmeno ha traido consigo costos para la
economia en su conjunto como bajos niveles de ahorro e inversién que han dado lugar
a caldas en la productividad, limitando el crecimiento econémico de mediano plazo y
dando lugar nuevamente a un aumento en la participacién de los trabajadores en la
economia informal.

5. CUANTIFICACION DE COSTES MACROECONOMICOS: ESTIMACION
ECONOMETRICA

En esta seccién usamos una técnica econométrica moderna para estimar el impacto
dinamico en el crecimiento econdémico ante aumentos en la informalidad laboral, asi
como el proceso inverso, el impacto dindmico del crecimiento econémico en la
informalidad laboral. Con esta informacién, calculamos el impacto de largo plazo entre
ambas variables. Asi, presentamos una medida del costo macroeconémico de la
informalidad y dibujamos la “trampa de informalidad”.

Para calcular estos impactos utilizamos la técnica de proyecciones locales
introducida por Jorda (2005). Este método permite estimar la funcién de impulso-
respuesta (FIR) de una variable ante un choque provocado por otra variable. Es decir,
permite cuantificar cuanto cambia una variable al aumentar otra, no solo al momento
del impacto sino también durante los periodos siguientes a que ocurre el choque. Por
eso se dice que permite encontrar la respuesta dinamica ante el choque.

En este caso, encontraremos, primero, la respuesta dinamica del crecimiento
econémico a un choque de informalidad (que el empleo informal incremente uno por
ciento). Y, después, la respuesta dinamica inversa, es decir el impacto en el empleo
informal de un choque de crecimiento econémico (aumento en el PIB de uno por
ciento).

Las FIR se encuentran mediante la coleccion de los coeficientes beta (B) de las
siguientes regresiones:
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Xerh = oh + Qh(L)ze-1 + Bhshockt + e

En donde x = variable que responde al choque, X = constante de regresion, z =
grupo de vatiables de control,d shock = variable que causa el choque, € = residual que
se supone ruido blanco. ¢n(L) es un operador de rezagos.

Se estiman h regresiones, en donde en cada iteracién se adelanta un periodo la
variable que responde al choque (X). Asi, cada coeficiente P recolectado indica el efecto
que tiene shock en x en cada petiodo h después del choque.

En este caso se realiza el ejercicio dos veces. Una para estimar el impacto de la
informalidad en el crecimiento y otra para encontrar el efecto del crecimiento en la
informalidad. La Tabla 1 resume las vatiables utilizadas en cada caso.

Tabla 1

Variables utilizadas en cada conjunto de regresiones

Respuesta de crecimiento a Respuesta de informalidad a
choque de informalidad choque de crecimiento
X Actividad econémica (PIB) Tasa de informalidad laboral
(T
shock!/ Residual de modelo de tasa de Residual de modelo de
informalidad laboral (T1IL) actividad econémica (PIB)
72/ TIL, PIB, productividad laboral,3/ TIL, PIB, productividad
tasa de desempleo laboral,’/ tasa de desempleo
A Si Si

1/ Con base en el residual de una regresion auxiliar. 2/ Se incluye el primer rezago
de las variables mencionadas. 3/ Con base en las horas trabajadas en la economia en su
conjunto. Fuente: Elaboracion propia.

Para la respuesta de crecimiento ante choque de informalidad, el choque (shock)
es el residual de una regresion auxiliar de la TIL explicada por el PIB y las variables de
control incluidas en z. De este modo, el choque son variaciones de la TIL que no se
explican por cambios en el PIB.

¢ Las variables de control son indicadores que explican la evolucion de la variable que responde
al choque, pero son adicionales al choque que nos interesa medir. Se incluyen para evitar que el
efecto de la variable de choque esté sobreestimado. De otro modo, se supone que toda la
variacion de la variable que responde se debe al choque. En economia la mayor parte de los
fenémenos (si no todos) se explican por un conjunto amplio de variables.
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Para la respuesta de la informalidad ante el choque de crecimiento se sigue el
procedimiento inverso. Es decit, el choque (shock) es el residual de una regresion
auxiliar del PIB explicado por la TIL y las variables de control incluidas en z, con lo que
el choque son variaciones del PIB que no se explican por cambios en la TIL.

Esta estrategia de identificacion es equivalente al procedimiento de Cholesky para
los modelos de vectores autoregresivos y garantiza que la estimacién esté blindada de
un problema de endogeneidad que surge de que ambas variables de interés tienen una
relacién bicausal: es decir, se explican mutuamente y se retroalimentan. El crecimiento
econémico incide en la informalidad laboral y, a su vez, esta es determinante del
crecimiento econémico.” En ambos casos, el horizonte de las regresiones es de 8
periodos trimestrales, es decir dos afios, por lo que consideramos que el efecto
encontrado es de mediano plazo.

La Grafica 9 muestra las funciones de impulso respuesta (FIR) encontradas para
cada relacién. El panel (a) muestra la respuesta del crecimiento econémico a la
informalidad laboral. Como se aprecia, esta relacion es estadisticamente significativa y
negativa a partir de un trimestre después del choque. Ademas, permanece en terreno
negativo hasta los dos afios después de ocurrido el choque. En otras palabras, ante un
aumento en la informalidad laboral, la economia comienza a disminuir tras un trimestre
y permanece asi durante, al menos, los siguientes dos afios.

De forma andloga, de acuerdo con el panel (b), la informalidad laboral exhibe una
relacién negativa y estadisticamente significativa a partir del segundo trimestre después
de registrarse un choque de crecimiento econémico. Es decir, ante una contraccién
econémica, la informalidad laboral comienza a crecer después de seis meses y
permanece asi hasta por lo menos dos afios, si bien a los cuatro trimestres se observa
un ligero cambio de direccién en la respuesta estimada.

Estas FIR aportan evidencia de la “trampa de informalidad” que describimos en la
seccién pasada. De acuerdo con los datos, se comprueba que en México el lento
crecimiento hace subir la tasa de informalidad como valvula de escape al desempleo y
al subir la informalidad, también se limita el crecimiento econdémico, generando un
circulo vicioso que limita a la economia mexicana en general y al mercado laboral en
particular.

7 Véase Ramey y Zubairy (2018). En este articulo se muestra que esta estrategia es equivalente a
utilizar el ordenamiento de Cholesky como estrategia de identificacién para estimar un choque
exbgeno en el contexto de los vectores autorregresivos.
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Grafica 9

Funciones de impulso-respuesta

Puntos porcentuales; series con ajuste estacional
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Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI.

Las respuestas aqui presentadas son acumuladas. De modo que el valor estimado
para el octavo trimestre puede interpretarse como el costo total del choque en el
mediano plazo. Con esta metodologia y estos datos, se encuentra que cada punto
porcentual que aumenta la informalidad laboral le cuesta a la economia nacional 2.03
puntos de crecimiento del producto en el medio plazo. Asimismo, cada punto
porcentual que decrece la actividad econémica genera un aumento en el medio plazo de
la informalidad laboral de 0.19 puntos porcentuales. Estos son los costos
macroeconomicos estimados de la informalidad laboral en México.

6. CONCLUSION

El presente estudio analizé la informalidad laboral en México desde una
perspectiva integral que articula los niveles microeconémico y macroeconémico. En el
plano individual, la evidencia muestra la existencia de una penalizaciéon salarial
persistente asociada al empleo informal. Incluso después de controlar por capital
humano y otras caracteristicas observables mediante un modelo probit y técnicas de
emparejamiento, los trabajadores informales perciben ingresos significativamente
menores que sus contrapartes formales. Al incorporar la monetizacién de prestaciones
laborales, el diferencial se amplia, configurando un costo bruto de la informalidad que
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refleja no solo menores salarios, sino también la exclusién sistematica de mecanismos
de proteccién social.

En el plano agregado, los resultados sugieren que la informalidad ha funcionado
como valvula de ajuste del mercado laboral en un contexto de bajo crecimiento,
contribuyendo a mantener tasas de desempleo relativamente reducidas. Sin embargo,
esta funciéon de amortiguamiento conlleva costos estructurales. La evidencia
econométrica apunta a una relaciéon dindmica bidireccional entre crecimiento e
informalidad: el bajo dinamismo econémico favorece la expansion del sector informal
y, a su vez, el aumento de la informalidad limita el crecimiento en el mediano plazo.
Hste mecanismo da lugar a una “trampa de informalidad”, caracterizada por baja
productividad, menores niveles de inversién y restricciones persistentes al crecimiento
potencial.

En conjunto, los hallazgos muestran que la informalidad no constituye Gnicamente
un fenémeno laboral, sino un factor estructural que condiciona el desarrollo econémico.
Las estimaciones presentadas ofrecen aproximaciones empiricas consistentes que
permiten dimensionar tanto el costo bruto a nivel individual como el costo econémico
en el ambito macroecondémico.

Desde una perspectiva de politica publica, estos resultados sugieren que las
estrategias de formalizacién no deben limitarse a medidas coercitivas o exclusivamente
regulatorias. Resulta necesario avanzar en esquemas que reduzcan los costos de
transicion a la formalidad, fortalezcan la productividad de las unidades econémicas de
menor escala y amplien los incentivos para la afiliacién a la seguridad social. De igual
forma, politicas orientadas a elevar la inversién, promover la acumulacién de capital
humano y mejorar el entorno institucional pueden contribuir a romper la dinamica
circular entre bajo crecimiento e informalidad. En este sentido, la reduccién de la
informalidad no solo constituye un objetivo social vinculado a la proteccién laboral,
sino una condiciéon fundamental para impulsar un crecimiento mas sostenido, inclusivo
y productivo en la economia mexicana.

En el plano macroecondémico, la estimacién dindmica revela una relacién
estadisticamente significativa entre crecimiento e informalidad en ambas direcciones. La
evidencia es consistente con una dindmica de retroalimentacién en la que el bajo
crecimiento favorece la expansién del empleo informal y, a su vez, una elevada
informalidad limita el crecimiento potencial a través de menores niveles de productividad
agregada, menor acumulacién de capital humano formal y menor profundidad
contributiva.
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ANEXOS

Tasa de informalidad y score estimado por variables relevantes.

Variable Score Tasa deinformalidad
estimado
Educacion media superior y mas 34.8 34.7
Sector secundario 45.7 45.7
Sector Terciario 48.7 48.6
Region norte 35.6 35.6
Region centro-norte 47.9 48.0
Edad (Mayor de 45 aros) 53.7 53.7
Region sur 59.0 59.0
Mugjer 51.6 51.6
Soltero 51.5 51.5
localidad rural 73.3 73.4
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CONCLUSION GENERAL

EL COSTE DEL EMPLEO INFORMAL EN MEXICO:

ARQUITECTURA DE PROTECCION, DESARROLLO Y
CIUDADANIA SOCIAL

Pilar Nufiez-Cortés Contreras
Catedrdtica Derecho del Trabajo y Segnridad Social de la Universidad Loyola

La investigacion desarrollada en este volumen permite sostener una tesis central de
alcance estructural: la informalidad laboral en México no puede explicarse de manera
suficiente ni como mera consecuencia de incentivos contributivos mal alineados ni
exclusivamente como resultado de debilidades en la capacidad regulatoria del Estado.
Constituye, mas profundamente, la expresién de una arquitectura de proteccion social
fragmentada que genera segmentacion persistente, vulnerabilidad acumulativa y costes
econémicos, fiscales e intergeneracionales de caricter sistémico.

El debate mexicano ha estado marcado por aportaciones decisivas. Santiago Levy
ha mostrado cé6mo la fragmentacion del sistema de proteccién social y la coexistencia
de esquemas contributivos y no contributivos pueden generar incentivos que
desincentivan la formalizaciéon. Graciela Bensusan ha subrayado, con igual rigor, la
centralidad de la gobernanza laboral, la capacidad institucional y el cumplimiento
normativo como variables explicativas de la persistencia del empleo informal.

Ambas perspectivas han enriquecido el analisis. Sin embargo, la evidencia empirica
y comparada integrada en este libro sugiere que ni la correccién aislada de incentivos
contributivos ni el refuerzo exclusivo de la fiscalizaciéon han logrado modificar de
manera estructural la magnitud del fenémeno. La persistencia de niveles de informalidad
superiores al 50 % de la poblacién ocupada revela que el problema no puede situarse
unicamente en la racionalidad econémica individual ni solo en la debilidad institucional.
La informalidad es el resultado de una desalineacién mas profunda entre estructura
productiva, disefio contributivo, capacidad administrativa y garantia efectiva de
derechos sociales.

El aporte central del volumen consiste en proponer un desplazamiento analitico:
entender la informalidad como un continuum de desproteccion. No se trata de una
frontera binaria, sino de un gradiente de cobertura incompleta, baja densidad
contributiva y acceso fragmentario a derechos. Esta perspectiva permite comprender
por qué reformas parciales —centradas exclusivamente en incentivos o en inspeccion—
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no han producido transformaciones sostenidas: el problema no es meramente técnico,
sino arquitecténico.

El andlisis microeconémico confirma la existencia de penalizaciones salariales
significativas asociadas al empleo informal, incluso tras controlar por capital humano y
caracteristicas observables. Estas brechas se amplifican al considerar la exclusién de
prestaciones laborales y contributivas, configurando trayectorias de vulnerabilidad
intertemporal que afectan movilidad social y acuamulacién de derechos.

En el plano macroeconémico, la evidencia revela una relacién bidireccional entre
crecimiento e informalidad que sostiene la hipétesis de una trampa estructural: el bajo
dinamismo econémico favorece la expansion del empleo informal, mientras que la
clevada informalidad reduce la productividad agregada y el crecimiento potencial. La
informalidad no es solo una consecuencia del bajo desarrollo; es uno de sus mecanismos
de reproduccion.

Desde la perspectiva fiscal, el fenémeno erosiona la base contributiva presente y
desplaza presiones hacia mecanismos asistenciales financiados con recursos generales,
comprometiendo la sostenibilidad intergeneracional del sistema de seguridad social. El
coste del empleo informal es, por tanto, econdémico, fiscal y constitucional.

A la luz de estos hallazgos, la agenda propuesta en este libro se estructura en una
secuencia temporal que distingue entre medidas inmediatas, de mediano plazo y
transformaciones estructurales.

En el corto plazo, resulta prioritario:

1. Incorporar indicadores de proteccion efectiva y densidad contributiva en la
medicién oficial, superando la logica estrictamente registral.

2. Implementar mecanismos de fiscalizacion estratégica basados en datos y
coordinacién interinstitucional.

3. Simplificar procedimientos administrativos y reducir costes de
cumplimiento mediante integracién digital de registros laborales, fiscales y
de seguridad social.

En el mediano plazo, deben desarrollarse:

1. Esquemas de formalizacién progresiva mediante microcotizacion
escalonada adaptada a trayectorias laborales intermitentes.

2. Vinculacién obligatoria entre contratos formativos, certificacién de
competencias y registro contributivo, consolidando la formacién como eje
de transicién estructural.
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En el largo plazo, el desafio es mas profundo:

1. Reconstruir la coherencia integral de la arquitectura contributiva y
productiva, incorporando evaluaciones actuariales sistematicas que
permitan asegurar sostenibilidad intergeneracional y estabilidad del pacto
redistributivo.

Esta jerarquizacién reconoce que la informalidad no puede resolverse mediante
una intervencién dnica ni mediante reformas aisladas. Exige una estrategia escalonada
que combine acciones inmediatas de mejora operativa con transformaciones
institucionales de mayor alcance.

En dltima instancia, el coste del empleo informal en México no es solo una
cuestién de eficiencia econémica. Es una cuestion de coherencia constitucional. La
segmentacién persistente del mercado de trabajo limita la efectividad material del
derecho a la seguridad social y debilita el principio de igualdad sustantiva. La
informalidad desactiva, en la practica, el contenido normativo de la ciudadania social.

Reducirla implica reordenar el sistema en su conjunto: alinear productividad,
contribucién y proteccién; articular incentivos y gobernanza en una arquitectura
coherente; transformar la insercion laboral en vehiculo efectivo de integracion social. El
desafio no es meramente técnico, sino estructural. Si México aspira a consolidar un
modelo de crecimiento inclusivo y financieramente sostenible, la informalidad debe
dejar de ser tratada como una caracteristica tolerable del sistema y convertirse en el eje
central de una reforma arquitectdnica de largo alcance.
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