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INTRODUCCION

Estas hojas pretenden ser una guia que permita al alumnado de Grado que cursan
materias relacionadas con la metodologia de investigacion educativa, asi, como
estudiantes de master y doctorandos, que tengan interés en conocer y en disponer de
unos ejemplos del disefio de un proyecto de investigacion, de analisis de datos y de un
instrumento de recogida de datos (cuestionario).

Esta guia estd estructurada en cuatro secciones, a través de los cuales, el alumnado
podrad ir aprendiendo operaciones basicas y practicando a medida que va aprendiendo,
basados en una tematica concreta: Lectura en la era digital.

El presente texto ha sido estructurado en cuatro bloques de contenido que tienen
como fin contribuir al desarrollo de los siguientes objetivos:

i) Disefiar y desarrollar un proyecto de investigacién.

ii) Desarrollar un analisis de datos exploratorio partiendo de una matriz de datos
elaborada por el Consejo de Investigaciones Socioldgicas.

iii) Conocer los fundamentos tedricos de una técnica de recogida de datos:
cuestionario.

iv) Disefiar un cuestionario de recogida de datos.

Los cuatro objetivos pretenden contribuir al desarrollo de diversas competencias de
investigacion a desarollar en Trabajos Final de Master, Trabajos Fin de Grado vy
Doctorado:

i) Disefio y desarrollo de proyectos de investigacion.

ii) Analisis de datos de tipo descriptivo, univariados y bivariados.

iii) Instrumento de recogida de datos: cuestionario.

Esperamos que esta guia cumpla el objetivo de ser eso, una guia, que facilite la
comprension de estos contenidos, siendo ahora, el alumnado quien valorard su

utilidad.



I. PROYECTO DE INVESTIGACION: HABITOS LECTORES EN FORMATO
PAPEL Y EN FORMATO DIGITAL.

Ejemplo 1 del disefio de un proyecto de investigacion que tiene como finalidad conocer

los hdbitos lectores en poblacion de educacion superior.

Introduccion y planteamiento del problema.

La expansiéon de la lectura en formato digital estd dejando de ser una profecia para
convertirse en una realidad cotidiana en el contexto educativo. La difusién de los
dispositivos méviles multifuncionales no hace sino multiplicar su impacto y difusién. En
el afo 2012 la OECD se planteaba la pregunta ¢ Estdn preparados los chicos y las chicas
para la era digital? Los resultados de este estudio revelaron diferencias entre las
habilidades de los chicos y las chicas en el dominio digital, siendo estas diferencias mas
notables en los extremos de la escala de competencia, es decir, entre los estudiantes
con peores y mejores resultados.

Esta realidad (la lectura digital) estd también afectando al mundo educativo en
educacién superior. El acceso a la informacién académica en formato digital por parte
de los estudiantes y docentes universitarios ya no se reduce a la consulta de libros de
texto, propios o en biblioteca..., sino que cada vez mas, se utilizan los textos accesibles
en formato digital, a través de las plataformas digitales de aprendizaje (moodle, aLF,
webCet, blackboard...).

Las innegables ventajas y facilidades de los textos en formato digital pueden servir
para mejorar e integrar los contenidos educativos, aumentar la interactividad... Sin
embargo, se abren también necesidades ante este tipo de lectura, que requiere nuevas
estrategias y nuevas herramientas tanto para los docentes como para los estudiantes.
Entramos en la etapa de la lectura digital, de la lectura on line, de la lectura de
hipertextos.... lo que hace necesario disponer de aplicaciones que nos permitan guiary
mecanizar nuestro trabajo sobre los textos digitales. Es necesario igualmente dotar, a
los usuarios de estos dispositivos (docentes y estudiantes) de las competencias que

permitan y faciliten la comprensién lectora.



En este contexto de la era digital nos planteamos las siguientes preguntas de

investigacion:

¢Qué perfil sociodemografico, politico y socioecondmico define a los lectores
(docentes y estudiantes) que optan por la lectura en papel? y élos que optan por la
lectura en digital?

éQué formacién y experiencia en el uso de las TICs (Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion) tienen los lectores (docentes y estudiantes universitarios) en
formato papel o en digital?

¢Cuales son los habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios en
formato papel? y en ¢formato digital?

¢Existe alguna asociaciéon entre el formato de presentacion (papel versus digital) y
la capacidad de comprensidn lectora? y éQué formato (papel o digital) tiene mas
impacto en la comprension lectora?

éCudles son las principales razones, ventajas e inconveniente de la lectura en
papel? y ¢de la lectura en digital?

¢Existen aspectos que se pueden mejorar para potenciar la lectura en pantalla

desde la perspectiva de los lectores (estudiantes y profesores universitarios)?

La principal finalidad de la investigacion, que planteamos en el presente proyecto, es

conocer los habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios en formato papel

y en formato digital. Se trata de profundizar en: (i) los factores que facilitan y dificultan

la lectura en pantalla en comparacién con la lectura tradicional en formato papel; (ii)

las ventajas e inconvenientes de ambos soportes (papel — pantalla); (iii) el impacto

positivo o negativo en los procesos de comprensidn de la lectura en formato digital y

(iv) posibles propuestas de mejora de los dispositivos en formato digital para potenciar

los procesos de comprension lectora en pantalla.

Objetivos de investigacion: general y especificos.

Como objetivo general nos planteamos analizar los habitos lectores de estudiantes y

docentes universitarios en formato papel versus formato digital.

Para dar respuesta a las preguntas de investigacidon anteriormente planteadas, nos

planteamos como objetivos especificos de investigacién:



- Analizar el perfil sociodemografico/politico y socioeconémico de los lectores
(docentes y estudiantes universitarios) en formato papel y en formato digital y el
contexto educativo /recursos de la informacién y la comunicacion con fines
educativos.

- Analizar la formaciéon y experiencia en el uso de las TICs (Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién) de los lectores (docentes y estudiantes
universitarios) en formato papel o en digital.

- Comparar los motivos, ventajas y desventajas que manifiestan los lectores
(docentes y estudiantes) en funcion del formato (papel o digital).

- Comparar habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios en formato
Papel y en formato Digital.

- Conocer las estrategias de comprensidon lectora que desarrollan los lectores
(docentes y estudiantes) en formato papel y en formato digital.

- Detectar aspectos susceptibles de mejora para potenciar la comprension lectora en

formato Digital entre los estudiantes y docentes universitarios.

Marco tedrico.

Empezamos esta revisidén bibliografica con una breve aclaracidon sobre qué es leer -
diferenciando entre procesos de decodificacidon lectora y procesos de comprensiéon
lectora - desde la perspectiva de la psicologia cognitiva (paradigma del procesamiento
de la informacién) para concluir afirmando que leer no es lo mismo comprender.

A continuacion, analizamos qué supone actualmente leer en la era digital y las nuevas
demandas. Las investigaciones y estudios actuales apuntan a nuevas estrategias para
leer en los diferentes soportes digitales: (i) La Asociacion Internacional de Lectura,
indica la insuficiencia en la conceptualizacién de lectura porque las nuevas tecnologias
exigen nuevas estrategias lectoras. (ii) El Grupo de Lectura Rand, senala que la
emergencia de textos alternativos conlleva la necesidad de adquirir nuevas formas de

comprension y utilizacidn de los mismos.



Finalizamos esta breve revisidn analizando algunos estudios que se han realizando
comparado el impacto en los procesos de comprension lectora de la lectura en

pantalla y la lectura en formato digital.

Leer no es lo mismo que comprender.

Leer es una actividad compleja e implica: (i) decodificar un sistema de sefales y
simbolos abstractos (aprender a leer) y extraer el significado del texto e (ii) integrar el
resto de conocimientos almacenados en la memoria para poder hacer uso de esa
informacién (leer para aprender) (Bruning, Schraw, y Ronning, 2002). Esta segunda
fase (leer para aprender) se puede identificar como aprendizaje a partir de textos (ver
Garcia Madruga, 2006), pudiendo alcanzar diferentes niveles entre los lectores
(Gonzalez, 2004).

Ambas fases se encuentran interrelacionadas y asociadas (Sanchez, 1988), asi se
encuentra que escolares con dificultades en el andlisis fonémico tienen menor
rendimiento en comprension lectora silenciosa (Bravo, Bermeloso y Pinto, 1988). En la
Figura 1 se presentan los procesos cognitivos implicados en la lectura (decodificacion —

comprensidn) desde la perspectiva del procesamiento de la informacién.
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PROCESOS COGNITIVOS
IMPLICADOSEN LA LECTURA
l LECTURA
Transformar simbolos Contactoreal con | PROCESOS COGNITIVOS
de textos en palabras escritosy dominio del
lenguaje escrito
Reconocimientode
| palabras
—— Interpretacionde | <— |
textos y I
‘ fonologia Lexico
[ 1
Texto base Modelado de
. ‘ situaciones
§ T 1
Micro Macro Super

Figura 1. Procesos cognitivos implicados en la lectura
[Tomado de http://fidelquitorall.blogspot.com.es/2011/03/procesos-cognitivos-implicados-en-
la_03.html]

Saber leer no es solo decodificar palabras y encadenar significados. Existen diferentes
modelos que tratan de describir y /o explicar el proceso o procesos cognitivos
implicados en esta habilidad linglistica (ver Vieiro y Gdmez, 2004). Basicamente, los
investigadores distinguen tres tipos de modelos: ascendentes (parte del
procesamiento de las letras, palabras, frases...), descendentes (parte de sus
conocimientos previos) e interactivos (relacion entre los conocimientos previos y el
contenido del texto). Con el objetivo de no extendernos, recomendamos al lector

interesado consultar Ledn (19914, b).

En este contexto y centrandonos en la comprension lectora propiamente dicha,
podemos entender esta competencia linglistica como un proceso en el que
intervienen procesos perceptivos, linglisticos y cognitivos y que va mas alla de la
habilidad de extraer el significado de un texto (Alonso y Mateos, 1985). Colomer
(2005) se refiere a la lectura comprensiva como la capacidad de identificar la

informacién explicitada en el texto, a la lectura interpretativa, que es la que descubre
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los sentidos ocultos del texto en base a la experiencia del lector y a la lectura
valorativa, que es la que formula juicios de valor sobre lo escrito.

De ahi, que se pueda decir que la comprensién de textos “para aprender leyendo”
suponga extraccion de la microestructura y descubrimiento de la macroestructura (Van

Dijk y Kintsch, 1983).

La etapa de comprension lectora, vinculada estrictamente a los procesos semanticos se
puede descomponer en tres subprocesos (Vieiro y Gémez, 2004): (i) extraccién del
significado del texto, consiste en asignar los papeles de agente de la accién, objeto de
la accién y lugar donde ocurre la accién, (ii) integracion de la nueva informacion en la

memoria y (iii) fase constructiva e inferencial.

La comprension lectora como actividad cognitiva se ve afectada por numerosas
variables, las cuales pueden ser agrupadas en torno a tres dimensiones (Gonzalez,
2004): (i) En el contexto se incluye: el entorno educativo, el entorno familiar y los libros
de texto. (ii) En relacién al sujeto, se centran en los conocimientos previos del lector
(Ferndndez, 1999), estrategias de aprendizaje (Ponce y Mayer, 2014), motivacién vy
capacidad de la memoria de trabajo (Navaldn, Ato y Rabaddan, 1989). (iii) Finalmente, el
tercer aspecto se relaciona con el conocimiento de las demandas y el nivel de
dificultad que tiene la tarea que se va a realizar (descriptivos o narrativos) (Carney,
1992) y los objetivos que se plantean (argumentativos, narrativos, instructivos,

expositivos, descriptivos...).

Leer de forma comprensiva es una actividad compleja, como hemos comentado en
lineas precedentes, que ha sido objeto de estudio desde diferentes perspectivas y que
han tratando de analizar y conocer la variabilidad interindividual (ver Wigent, 2013).
Existen diferencias en los procesos cognitivos que interviene en la lectura en una
persona inexperta, aprendiz o nifio y un lector experto, habilidoso o adulto (Xavier, De

Caray Ziegler, 2007).
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Sanchez (1988) analiza y compara a lectores competentes con lectores menos capaces,
encontrando que éstos Ultimos tienen una representacion menos estructurada y

aislada del resto de conocimientos previos.

Gonzdlez (2004), por su parte, asegura que los buenos lectores no tienen una mayor
capacidad total de la memoria de trabajo como una mayor eficacia del procesamiento,

con lo que su capacidad real se amplia al utilizar los recursos disponibles.

Oakhill y Garnham (1988) sefiala que los lectores menos expertos tienen dificultades
en decidir qué informacion es importante y tienen un pobre acceso a la informacion
relevante, por lo tanto a realizar inferencias. Durante el proceso de aprendizaje a partir
de textos, los lectores de superior nivel de comprensién utilizan estrategias en mayor
numero y mas frecuentemente (Gonzalez, 2004) entre éstas: toma de notas, resumen,

esquema, formulacidn y contestacién de preguntas (autopreguntas).

Lectura de textos en papel.

Fortunati y Vincent (2014) analizan los principales rasgos de la lectura en papel
partiendo de un analisis cualitativo. De este estudio se pueden extraer como
principales resultados que la lectura en papel y en pantalla puede ser indiferente si los
textos a leer son cortos. Si el texto es largo, por lo general, se prefiere la lectura en
papel sobre la lectura en pantalla. Ademas, la diferencia de la lectura en papel y en
pantalla también estd relacionada con el tipo de texto a leer. Asi, cuando el texto es
agradable el soporte papel es preferible, si el texto requiere estrategias de lectura
(textos cientificos o técnicos o textos de trabajo) la pantalla es preferible, lo que
significa tener disponible un PC (Personal Computer) y todas las aplicaciones
conectadas, tales como, cambio de letra, zoom, cortar, pegar, acceso a la web y
calculadora.

Entre los aspectos positivos destacados por los participantes en el estudio esta que la
lectura en papel cansa menos la vista, son mas faciles de transportar y se pierden

menos caracteristicas, en el supuesto de un cambio accidental. Ademds, permiten una
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mayor libertad de movimientos y de posturas, que podemos adoptar al leer. Cuando se
lee en papel se puede cambiar de postura, se pueden pasar las paginas, existe una
mayor diversidad en el formato (portadas, papel, tipografia, tamafio,
encuadernacidn...) y se puede ser activo fisicamente sobre los textos (se pueden tomar
notas, subrayar...); siendo mas facil, ademas, centrar la atencién en papel que en
pantalla. Ademas, es también mas relajante.

La lectura en papel es inmediata y estd libre de preocupaciones por aspectos como: la
electricidad, nivel de la bateria o el acceso a Internet como ocurre con la lectura en
pantalla.

El Unico aspecto negativo que refieren los participantes en el estudio es el referente a
la busqueda de palabras en el propio texto, que esta confiado a la memoria, siendo

dificil ir directamente a algun aspecto o palabras que se desea revisar.

Lectura de textos en pantalla.

Fortunati y Vincent (2014) igualmente analizan la lectura de textos en pantalla y
destacan la facilidad para encontrar las palabras en un texto y palabras claves
mediante busquedas informaticas.

Entre los aspectos negativos destacan que la lectura en pantalla “es muy dura”,
dependiendo de la tipologia y dimensiones de la pantalla, generando problemas de
vista. Es un tema recurrente, que la lectura en pantalla implica mas fatiga visual en
comparacion con la lectura en papel. Otro aspecto negativo, estd relacionado con la

despersonalizacion del texto al escribir con un teclado.

Estudios comparativos de lectura en papel versus lectura en pantalla: Impacto
en la comprension lectora.

El continuo desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion
conlleva rapidas e importantes trasformaciones en el mundo, afectando a todas las

esferas de la vida, incluidas el ambito educativo de nivel universitario. Actualmente,
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por ejemplo, nos enfrentamos a la lectura en linea o la lectura en formato digital a

través de las plataformas digitales de aprendizaje.

La flexibilidad y la versatilidad de los ordenadores hizo aventurar, hace unos afios, la
llegada de la “oficina sin papeles” (Thomas, 2006). Sin embargo, la experiencia
demuestra que esta prediccién fue un poco prematura. Gladwell (2002) no estaba de
acuerdo con este prondstico, atribuyéndolo a la existencia de otro fendmeno que hace
referencia a “la vida social del papel”, es decir, la resistencia de la gente al cambio vy al
uso de la lectura digital, ya que estamos altamente habituados a leer sosteniendo algo
entre las manos y nos resistimos a los cambios. Ademas, el papel es sumamente util
para los procesos de lectura; los lectores pueden detenerse, pueden retroceder...; es
espacialmente flexible (puede facilmente desplazarse por el pupitre, puede ser util
para ciertos habitos de lectura individual en relacion al tamafio y a la portabilidad); e
idoneo para permitir a los lectores tomar notas o incluir marca pdaginas en los propios

libros sin alterar el texto original.

Diferentes estudios (véase por ejemplo el desarrollado por Peronard, 2007) han
tratando de analizar y comparar el efecto que tiene la lectura en papel versus la lectura
digital sobre las estrategias implicadas en los procesos de lectura en funcién del tipo
de formato (ver Lanir, Booth y Hawkey, 2010).

Estos estudios no han aportado evidencias empiricas suficientemente sodlidas vy
generalizables sobre los procesos cognitivos implicados en la lectura en funcion de los

diferentes formatos de presentacién (DeStefano y LeFevre, 2007).

Sin embargo, hemos de senalar que no todos los textos digitales son hipertextos.
Noyes y Garland (2003, 2008) sefialan la existencia de una serie de factores que estan
mediando y condicionando los resultados de estos estudios y que estan relacionados
con aspectos ergondmicos, factores humanos y con el propio disefio. A pesar de la alta
calidad de los medios electrénicos, el papel tiene unas cualidades que no pueden
proporcionar a fecha de hoy los medios electréonicos (conectividad, compatibilidad,
portabilidad, tamafio, peso, ergonomia, usabilidad, duracién de las baterias, precio,

salida de voz, formato...) (Dyson y Kipping, 1997; Holzinger et al., 2011; Lanir, Booth y
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Hawkey, 2010). A estas dificultades “externas al lector” se une otras limitaciones
“internas del lector” relacionadas con el desarrollo de mapas cognitivos que permiten

la lectura y la navegacién en los libros electrénicos (Li, Chen y Yang, 2013).

Seguidamente analizamos las dos posturas en torno a las cuales han girado

tradicionalmente los estudios que comparan la lectura en pantalla versus lectura en

papel.

Lectura en papel > Lectura en pantalla.

Un estudio desarrollado recientemente por Mangen, Walgermo y Bronnick, (2013)
obtienen como principales resultados que los estudiantes que leen textos en formato
papel puntdan significativamente mas alto en los tests de comprension lectora, que los
estudiantes que leen textos en formato digital.

Los estudios, también, apuntan a que el conocimiento parece ser asimilado mejor y su
recuperaciéon es mas rapida cuando es presentado en formato papel que en formato
digital, ya que existen menos interferencias en los procesos de esquematizacién y
consecuentemente son mas facilmente aplicados (Garland y Noyes, 2004).

Ackerman y Lauterman (2012) concluyen en un estudio en el que comparan la
comprensioén lectora en papel y en pantalla en situaciones de examen en condiciones
de presidn del tiempo, que el aprendizaje en papel es mas eficiente y permite un
autoevaluacion del conocimiento mds ajustado. Por el contrario, los resultados
refuerzan que la autoregulacion del aprendizaje en pantalla es inferior, siendo los

factores tecnoldgicos lo que contribuye a explicar estos resultados.

Un interesante estudio es el desarrollado por Kerr y Symons (2006) con escolares que
consideran que estos resultados pueden estar condicionados por una variable
relacionada con el tiempo de exposicidn para leer los textos (como hemos visto en el
estudio anterior el tiempo de exposicidon es una variable que no puede ser obviada).
Asi, los resultados indican que leen mas lentamente en formato digital que en formato

papel, siendo mas eficientes en la comprensién de textos cuando leen en formato
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papel que en formato digital. Estos resultados varian cuando se les da un tiempo
suficiente para leer en formato digital. En esta situacion, los niveles de comprensién se

igualan en formato papel y en formato digital.

Lectura en papel = Lectura en pantalla.

Existen otros estudios que se apartan de los estudios anteriores (Siegenthaler, Wurtz,
Bergamin y Groner, 2013) que consideran que la lectura en formato digital es muy
similar a la lectura en papel.

Los estudios disponibles que tratan de analizar las diferencias y las semejanzas entre la
lectura en un texto digital (monitor de un ordenador o de un e-book) frente a la
tradicional lectura de un libro (ver, por ejemplo los tests PISA impulsados desde la
OECD en 2011) no son facilmente comparables. Los datos de estos estudios muestran

mas confusiones y contradicciones que semejanzas.

Lo que si podemos extraer de estos estudios, sin embargo, es que las nuevas
generaciones de nativos digitales presentan ciertos rasgos que han sido objeto de
estudio y analisis. Asi, Tompson (2013) analiza - las principales caracteristicas de los
nativos digitales, los potenciales beneficios y los potenciales riesgos - y destaca los
siguientes: (i) Deseo por la velocidad e incapacidad para tolerar un ritmo lento en su
entorno, (ii) deseo por las multitareas, (iii) prefieren dibujos antes que textos, (iv)
tienden a procesar la informacion de forma no lineal, (v) prefieren la colaboracion vy la
conectividad constante, (vi) prefieren el aprendizaje a través de la actividad antes que
a través de la lectura y la audicidn, (vii) mezcla de trabajo y juego, (viii) la tecnologia es
parte de su contexto habitual y no se sienten cdmodos en contextos que carecen de

tecnologias.

Considerando los resultados de estos estudios (aunque seria necesario realizar una
revisidn mas exhaustiva), podemos concluir sefialando que las competencias en lectura
estan cambiando con el uso de las tecnologias digitales, pero que las interacciones

entre el formato papel y el formato digital no son mutuamente excluyentes (Fortunati
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y Vicent, 2014) y qué no disponemos de evidencias empiricas suficientemente sélidas
gue nos permitan conocer qué tipo de lectura (papel o pantalla) tiene mas impacto

sobre los procesos de comprensidn lectora.

Estudios comparativos de lectura en papel versus lectura en pantalla
desarrollados en el contexto espaiiol.

En relacion al estudio de la lectura en formato digital no se han realizado estudios en
profundidad en nuestro contexto, sdlo podemos destacar algunos estudios que de
forma tangencial han incorporado algunas cuestiones en relacidn a la lectura digital.
Seguidamente destacamos algunos estudios que han sido desarrollados por diversas
instituciones:

i) En el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS), podemos destacar varios estudios
gue se han centrado en torno a la lectura y que incluyen algunas cuestiones en torno a
la lectura digital: Hdbitos de lectura, radioaudicion y television (N21039), Tiempo libre y
hdbitos de lectura (1) (N22280), Tiempo libre y habitos de lectura (1) (N22478), Habitos
de lectura de diarios (N22537) y Percepcion social de las encuestas (Il) (N°2676).

ii) El Instituto Nacional de Estadistica (INE) hemos localizado diversos estudios respecto
a la lectura de prensa diaria, prensa deportiva y su relacién por Comunidades
Auténomas y nivel de estudios (por ejemplo, el estudio sobre medios de comunicacion
— prensa- desarrollado en (2010-2011) que incluyen también la lectura digital.

iii) Desde la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) se
desarrollan los estudios PISA, matematicas y lectura, para la poblacion de 16-65 afios
(PIAAC), cuyos informes son difundidos desde el Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa (INEE). En el caso de Espana, los resultados de PISA 2012 en lectura digital,
muestran que el rendimiento en lectura digital esta por debajo de la lectura en papel.
Mientras que en otros paises noérdicos europeos, como, por ejemplo, Islandia y Suecia,

los estudiantes rindieron mas en lectura digital que en lectura impresa.
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Relevancia o beneficios del proyecto.

Estimamos que este estudio puede ser especialmente relevante ya que ahonda en un
tema que no ha sido considerado con especial incidencia e insistencia, como hemos
visto en la seccidn precedente.

Este proyecto puede proporcionar evidencias empiricas que nos permitan conocer
quiénes son los “usuarios” de la lectura en pantalla, qué impacto tiene la lectura en
pantalla sobre los habitos lectores y sobre los procesos cognitivos implicados en la
comprensién lectora. Asi como, las preferencias de los usuarios por una formato u otro
(papel o pantalla), las ventajas e inconvenientes de los mismos. También, contribuira a
conocer las dificultades que con mayor incidencia y frecuencia se producen en la
lectura en formato digital, las estrategias que utilizan los lectores en este formato, asi
como detectar los aspectos susceptibles de mejora de los actuales soportes que
permiten la lectura digital.

Con este estudio tratamos de proporcionar evidencias empiricas que permitan
responder a la cuestidn éestamos preparados para la lectura en la era digital en la
Universidad? o éexiste la “brecha digital” entre estudiantes y docentes universitarios?
Las principales contribuciones esperables del proyecto que presentamos se pueden
analizar desde una doble vertiente, pensando en la tetralogia AGIL (Adaptation, Goal
Attainment, Integration y Latency):

I) Contribucion investigadora: Consolidar un equipo de investigacién, integrando a
investigadores del ambito de las Ciencias Sociales y Juridicas y una linea clara de
investigacion sobre la lectura en formato digital en el contexto educativo de educacion
superior.

Il) Contribucion al impacto bibliométrico: Aportar informacidon desconocida en la
literatura, por lo que la probabilidad de publicacién seria alta en revistas alto impacto
en el I.S.1 o Scopus y participar en eventos nacionales e internacionales que permitan la

difusion de los resultados obtenidos a la comunidad cientifica.



19

Disefio metodologico.

Método.

En coherencia con los objetivos formulados anteriormente, la naturaleza de la
situacion de investigacion y de la informacidn a recoger, optamos por desarrollar una
investigacion de cardcter eminentemente cuantitativa.

Optamos por una metodologia cuantitativa ya que el fin ultimo del estudio es
establecer relaciones en términos matemadaticos (comparativos y de asociacion),
poniendo especial énfasis en la explicacién, contrastacion empirica y medicién

objetiva.

Hipotesis de investigacion.

En relacion con nuestros objetivos de investigacion nos planteamos como hipétesis de

partida:

- Existe un perfil sociodemografico/politico y socioecondmico que caracteriza a los
lectores (docentes y estudiantes universitarios) en formato papel y en formato
digital.

- Los lectores (docentes y estudiantes universitarios) en formato digital tienen una
formacion y experiencia en el uso de las TICs (Tecnologias de la Informacién vy la
Comunicacidn) que los define, caracteriza y diferencia de los lectores (docentes y
estudiantes universitarios) en formato papel.

- Existen diferencias en los habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios
en formato papel y en formato digital.

- Existen diferencias en los motivos, ventajas y desventajas que manifiestan los

lectores (docentes y estudiantes) en funcidn del formato (papel o en digital).
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- Existen diferencias en los habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios
en formato papel y en formato digital en las tres fases de la lectura: antes, durante
y después.

- Las estrategias de comprension lectoras que desarrollan los lectores (docentes y
estudiantes) son diferentes en funcion del formato (papel versus digital).

- Se detectan aspectos susceptibles de mejora para potenciar la comprensién lectora

en formato digital entre los estudiantes y docentes universitarios.

Poblacion y muestra (diseiio muestral).

=  Ambito: Nacional.

= Universo: Poblacion espafiola, ambos sexos, igual o mayor a 18 afos.

Docentes y estudiantes de educacién superior.

Universidades publicas, privadas y otros entes publicos.

Toda la informacién del profesorado y estudiantes universitarios en Espafa sera

obtenida de la consulta de la pagina web de la Secretaria General del Consejo de

Coordinacion Universitaria del Servicio del profesorado universitario del Ministerio de

Educacidn, Cultura y Deporte y del Instituto Nacional de Estadistica.

= Tamaiio de la muestra: 2.500 entrevistas

= Afijacion: Proporcional al peso poblacional: 184 cuestionarios a los docentes
universitarios y 2315 cuestionarios a los docentes universitarios. Se obtiene,
aproximadamente 1 cuestionario docente por cada 13 cuestionarios estudiantes.

* Ponderacion: La ponderacion se realizard en proporcion a las unidades muestrales
que constituyen cada estrato, ya que la tasa de respuesta no es idéntica en todos
los estratos.

* Puntos de muestreo: Universidades publicas, privadas y otros entes publicos del
territorio nacional.

* Procedimiento de muestreo:

Estratificado por conglomerados con seleccidon de las unidades de primera etapa de

forma proporcional (docentes y estudiantes).

Estratificacion: En relacién a las submuestras (estudiantes y docentes universitarios)

I) Los estratos de la submuestra de estudiantes universitarios se ha obtenido en

funcidn de los 3 tipos de universidades (publica, privada y de otros entes publicos).

Polietapico: Se realizan cuatro etapas sucesivas. Las unidades primarias de muestreo

son las Universidades; las segundas unidades son las Facultades; las terceras unidades
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de analisis son el grupo-clase (estudiantes); las ultimas unidades de andlisis son los

estudiantes (ver Figura 2).

Seleccion de las Universidades y Facultades, de forma aleatoria y proporcional al
peso de la poblacién objeto de estudio.

Seleccion del grupo-clase. Se optard por un muestreo aleatorio por conglomerados
proporcional al peso de la poblacién objeto de estudio.

Seleccion de los estudiantes universitarios dentro de cada conglomerado se
seleccionaran no mas de 10 estudiantes por conglomerado, con independencia del
tamafio de los conglomerados. Se realizard aleatoriamente, utilizando por ejemplo
tablas de ndmeros aleatorios generados con el Excel y con los procedimientos
estadisticos disponibles del SPSS y por cuotas de sexo y nivel de estudio (grado-

posgrado).

Universidades

Facultades

Grupo-Clase

Alumnado

Figura 2. Etapas del muestreo de la submuestra de estudiantes universitarios.

I1) Los estratos de la submuestra de docentes universitarios se ha obtenido en funcién

de los 3 tipos de universidades (publica, privada y de otros entes publicos).

Polietdpico: Se realizan cuatro etapas sucesivas. Las unidades primarias de muestreo

son las Universidades; las segundas unidades son las Facultades; las terceras unidades

de andlisis son los Departamentos Universitarios (docentes); las ultimas unidades de

analisis son los docentes (ver Figura 3).

Seleccion de las Universidades y Facultades, de forma aleatoria y proporcional al
peso de la poblacién objeto de estudio.
Seleccion de los departamentos u iversitarios. Se optara por un muestreo aleatorio

por conglomerados proporcional al peso de la poblacidn objeto de estudio.
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- Seleccion de los docentes universitarios dentro de cada conglomerado se
seleccionan no mas de 10 docentes por conglomerado. Se seleccionaran
aleatoriamente, utilizando por ejemplo tablas de numeros aleatorios generados
con el Excel y con los procedimientos estadisticos disponibles del SPSS y por cuotas

de sexo y categoria (contratado-funcionario).

Universidades

Facultades

Departamento Universitario

Docente

Figura 3. Etapas del muestreo de la submuestra de docentes universitarios.

= Distribucion de las entrevistas: Las 2.500 entrevistas se han distribuido de forma

proporcional al peso de la poblacidn objeto de estudio (ver Tabla 1).

Tabla 1. Distribucidon de los cuestionarios en funcion de los estratos y de los conglomerados.

Docentes universitarios: 130.116 184,48 (184)
Estudiantes universitarios: 1.633.183 2315,52 (2315)
TOTAL 1.763.299 2500

*Los datos de la poblacién han sido extriados del Instituto Nacional de Estadistica (INE)

= Error muestral: Para un nivel de confianza del 95,5% (dos sigmas), y P = Q, el error
es de * 2,00% para el conjunto de la muestra y en el supuesto de muestreo
aleatorio simple.

=  Fecha de realizacion: Octubre de 2014.
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Referencia de los estudios CIS a utilizar.

Para la consecucion de este objetivo se analizaran cinco estudios que han sido
desarrollados en el CIS y que se han centrado en torno a la lectura y, concretamente,
en torno a la lectura digital:

i) Habitos de lectura, radioaudicion y television (Estudio N21039).

ii) Tiempo libre y habitos de lectura (I) (Estudio N22280).

iii) Tiempo libre y hdbitos de lectura (ll) (Estudio N22478).

iv) Habitos de lectura de diarios (Estudio N22537).

v) Barémetro de Junio 2009 del CIS (Estudio n? 2806) (dedicado a la lectura y la opinion
de los espaiioles sobre la misma).

Destacamos ademds, otros estudios que han sido desarrollados en el CIS cuyo objeto
de interés ha sido el estudio de las nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion y a Internet, concretamente, y que pueden complementar la
informacién obtenida de los anteriores estudios.

i) Percepcidn social de las encuestas (internet) (Estudio N22676).

ii) Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (Estudio N22292).

iii) Nuevas tecnologias (Estudio N21963).

iv) Internet y participacién politica (Estudio N22736).

v) Actitudes hacia las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon (Estudio

N22889).

Otras fuentes de datos.

En relacion al estudio de la lectura en formato digital no se han realizado estudios en
profundidad en nuestro contexto, sélo podemos destacar algunos estudios que de
forma tangencial han incorporado algunas cuestiones en relacion a la lectura digital.

Seguidamente destacamos algunas fuentes de datos disponibles en otras instituciones:
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i) El Instituto Nacional de Estadistica (INE) hemos localizado diversos estudios respecto
a la lectura de prensa diaria, prensa deportiva y su relacién por Comunidades
Auténomas y nivel de estudios (por ejemplo, el estudio sobre medios de comunicacién
— prensa- desarrollada en el bienio 2010-2011 que incluyen también la lectura digital).
ii) Desde la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) se
desarrollan los estudios PISA, matematicas y lectura, para la poblacién de 16-65 afios
(PIAAC), cuyos informes son difundidos desde el Instituto Nacional de Evaluacién
Educativa (INEE).

iii) Nos apoyamos finalmente en los datos de un estudio de nuestra coautoria, al
formar del Equipo de Investigacidn “Libertexto: comprender en pantalla”. Este estudio
fue financiado por el Ministerio de Educacion / Secretaria de Estado de Educacion y
Formacion Profesional (Resolucion de 20 de octubre de 2009, publicado en el B.O.E. de
30 de abril de 2010). Fue desarrollado con estudiantes y docentes de Educacién
Secundaria y Educacion Universitaria. Uno de los objetivos que nos planteamos fue
conocer la prevalencia de la “lectura digital” en comparacién con la “lectura en papel”
en las etapas educativas de educacién secundaria y superior. Se analizd el grado de
implantacion de la lectura de textos electrénicos en el aula, tiempo dedicado la lectura
de los mismos, tipos de archivos (paginas web en formato html, documentos pdf,
documentos de texto rtf, doc, odt, etc.), fuentes de las que provienen (internet,
editoriales, creaciones del profesorado, etc.) y soportes utilizados (ordenador de

sobremesa, portatil, libro electrénico, dispositivo movil, etc.)
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Instrumento de recogida de datos: Cuestionario autoadministrado a
través de internet.

Para alcanzar los objetivos de nuestra investigacién y poder contrastar nuestras
hipotesis de partida - bajo el amparo de la metodologia empirico analitica - estimamos
que el cuestionario puede ser una técnica idonea a utilizar en el proceso de recogida

de datos.

Es un instrumento utilizado con gran impacto en el campo de las ciencias sociales, asi
Bugeda (1974: 80) anticipd “a pesar de los progresos de la técnica de investigacion, el
cuestionario siguen siendo hoy por hoy el instrumento de investigacion socioldgico de

uso mds universal”.

El cuestionario es “una técnica que nos permite conocer lo que hacen, opinan o piensan
los encuestados mediante preguntas realizadas por escrito y que pueden ser

respondidas sin la presencia del encuestador” (ver Martinez, 2002).

Inicialmente, realizaremos un juicio de expertos que nos permitira recoger opiniones
en tornos al tema objeto de estudio “lectura en papel versus lectura digital” y traducir
los objetivos del estudio en las dimensiones y subdimensiones sobre las que se

organizara el disefo posterior del cuestionario.

Junto con el juicio de expertos utilizaremos aportaciones de otros autores que han
disefiado instrumentos similares y/o afines al tema objeto de estudio (ver, por ejemplo
los disefiados por Ackerman y Lauteman, 20121; Lanir, Booth y Hawkey, 2010; Li, Chen
y Yang, 2013; Stephenson, Brown y Griffin, 2008) y que han sido referenciados en
secciones precedentes. Toda esta informacidn nos orientara sobre las dimensiones en

torno a las cuales se estructura el cuestionario.

Una vez definidas las dimensiones que integran el cuestionario se desarrollara un

banco de preguntas. De este banco de preguntas se seleccionaran un numero limitado
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de preguntas en funcién de la duracién del mismo (no superior a 30 minutos) y de los

recursos disponibles.

En la seleccion de las preguntas se consideraran cuatro aspectos: contenido, redaccion,

respuesta y ubicacion.

La evaluacion final del cuestionario disefiado serd sometida a juico de expertos. Una
vez que contemos con un informe favorable del juicio de expertos se aplicara a una
muestra piloto. Con la informaciéon obtenida de esta aplicacién en fase piloto

procederemos a su aplicacién a la muestra generadora de datos.

Optaremos por la aplicacién de un cuestionario - autoadministrado en formato digital,
sin ser ajenos a las observaciones realizadas Diaz de Rada (2010; 2012) en relacion a la

utilizacion de este tipo de formato.

Las razones de su eleccidén son varias: bajo coste, rapidez en su distribucidon, minima
organizacién que exige su distribucién y por ende costes, los minimos errores que se
producen en su recogida, la baja intrusividad y la facilidad de envio (se puede enviar
sin que la persona esté presente, pudiendo incorporar la opcidn de acuse de recibido).
No obstante, no podemos obviar ciertas dificultades que podemos encontrarnos y que
es necesario anticipar para poder evitar y superarlas: (i) Para solventar la dificultad de
convencer al entrevistado, tendremos que utilizar una presentacién especialmente
atractiva y acompaiar el cuestionario de una carta, dirigida a las instituciones
participantes, para animar y motivar a la participacién. (ii) Para evitar el efecto
primacia, las preguntas sin responder, la influencia de otros, la contaminacidn...
optaremos por la incorporacion en el cuestionario de preguntas filtros y por la
inclusion de dos escalas: escala de consistencia y deseabilidad social. (iii) Para evitar
distorsiones de la lectura y dificultad en la comprensidon de preguntas complejas,
elaboraremos una guia explicativa del cuestionario, con ejemplos, que estara accesible

en una pagina web.
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La estructura del cuestionario se va a organizar en torno a cinco grupos de preguntas:
i) Preguntas que pueden explicar la formacién en el uso de las TICs y los recursos
disponibles en su contexto institucional y que pueden favorecer y fomentar la lectura
digital.

ii) Preguntas que permitan conocer desde la perspectiva de los usuarios, los motivos
para preferir un formato u otro, asi como las ventajas y las desventajas de ambos
formatos.

iii) Preguntas que nos permitan incidir en qué aspectos, fases y estrategias diferencian
la lectura en un formato u en otro formato.

iv) Preguntas que nos permitan conocer qué aspectos son susceptibles de mejora para
fomentar la lectura digital en el contexto de Educacién Superior.

v) Preguntas de cardcter sociodemografico.

Plan de explotacion de datos.

Atendiendo a los objetivos planteados y para dar respuesta a los mismos, llevaremos a
cabo diversos analisis de datos, de caracter cuantitativo, mediante el paquete

estadistico SPSS para Windows (ultima version).

Una vez recogidos los datos, procederemos a realizar un andlisis exploratorio
(univarible, como ejecucion de frecuencias-marginales) o descriptivo (mediante
técnicas bivariadas, como pueden ser tablas de contingencia cruzando datos por

variables estructurales como sociodemograficas y demas).

Seguidamente, comprobaremos, los supuestos paramétricos: normalidad

multivariable, homeoscedasticidad multivariable e independencia multivariable.

Finalizaremos, el andlisis de datos con la aplicacién de técnicas inferenciales que nos
permitiran contrastar nuestras hipdtesis de investigacion mediante técnicas de

comparacion y de asociacion.
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El estudio ha sido planificado para ser desarrollado en dos afios y medio, considerando

que vamos a tener una dedicacion parcial en su desarrollo. Las fases, actividades y

cronograma se presentan en la Tabla 2, basicamente diferenciamos tres etapas: (i)

Disefio de proyecto de investigacidn y revision tedrica que permita fundamentar el

estudio (ii) Estudio empirico con el desarrollo del trabajo de campo v (iii) Elaboracién

de conclusiones de la investigacion y difusién de los resultados a la persona

demandante de la investigacion y a la comunidad cientifica.

Tabla 2. Temporalizacién y cronograma de la investigacion. (Elaboracién propia). Nota= Sem: semestre

ETAPAS DE LA INVESTIGACION

FASES

l. Diseiio de proyecto
de investigacion,
revision tedrica

Il. Estudio empirico

Ill. Conclusiones de
la investigacion

y difusion de
resultados

ACTIVIDADES

Disefio del proyecto de investigacion.
Profundizacion y sistematizacién del
marco teodrico.

Elaboracién del marco metodoldgico.
Estudio de triangulacion de fuentes:
Encuentro con juicio de expertos +
documentacion relacionada con el tema
+ aportaciones de otros cuestionarios.
Disefio del cuestionario de recogida de
datos.

Evaluacién del cuestionario por juicio de
expertos.

Aplicacion piloto del cuestionario de
recogida de datos.

Incorporacion de rectificaciones
obtenidas de la aplicacion piloto al
cuestionario (versién definitiva).
Aplicacidn del cuestionario a la muestra
generadora de datos.

Depuracion de los cuestionarios.
Tabulacion de datos y analisis
estadistico.

Redaccion del informe (primer
borrador).
Redaccion  del informe  (versién

definitiva) y entrega a la institucion
demandante.

Difusion de resultados a la comunidad
cientifica.

CRONOGRAMA

12 afio 22 afo
19 20 12 20
Sem. | Sem. Sem.  Sem
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Presupuesto.

Para el desarrollo de este estudio consideramos necesario presupuestar unos gastos
en relacion a:

1) Gastos de personal para realizar trabajos concretos:

i) Recurriremos a los servicios especializados de un programador informdtico que
desempeniara las siguientes funciones: (a) Programacion on line del cuestionario y (b)
monitorizar el desarrollo del trabajo de campo.

ii) También se contara los servicios de captadores para poder contactar con los
docentes y estudiantes universitarios. En estos estudios on line los costes dependen de
las siguientes variables: (a) IR (Incindence Rate) es la penetracién o sea el nUmero de
personas que cualifican para tu estudio con respeto a la poblacién de referencia
(poblacién general on line en este caso). (b) Duracion de la entrevistas y (¢) N (numero
de entrevistas).

iii) Apoyo de un analista de datos, que pueda asesorar al Equipo de Investigacion en
momentos puntuales.

Il) Gastos materiales (Adquisicion de pequefio equipamiento): Serd necesario contar
con:

i) un equipo informatico potente que permita gestionar el disefio del instrumento de
recogida de datos y almacenar la base de datos obtenida de la aplicacién del mismo.

ii) Al mismo tiempo, precisaremos de la licencia del SPSS para el semestre en el que se
desarrollara el estudio.

Participaremos en diversas convocatorias publicas y /o privadas que nos permitan

financiar parcial o totalmente el proyecto presentado.
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Il. EXPLOTACION DE DATOS

Ejemplo 2 del andlisis de datos del estudio N2 2537 Hdbitos de lectura diarios.

La presente practica se ha desarrollado con la base de datos del estudio N2 2537
Habitos de lectura diarios. En la Figura 4 se presentan las dimensiones del

cuestionario que han sido objeto de estudio para el desarrollo de esta practica.

Dias:
laborales-
festivos/fin
\ desemana
Tematica: / §
: - 1 Soporte:
general, /[ Habitos Papel-
deportivay - i
portivay _ lectores | Digital
\_ econdmica \ /
Lengua:
Inglés-
Aleman

Figura 4. Nucleos del estudio N22537 “Habitos de lectura diarios”

Planteamiento del objetivo de la investigacion.

La formulacién de los siguientes objetivos se ha realizado para dar respuesta a las
diferentes actividades propuestas y considerando el tipo de variables disponibles en el
cuestionario escogido, de ahi, que pueda no existir una relacién entre los ochos

objetivos propuestos.
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Objetivo_00: Describir las variables investigadas e investigadoras.

Objetivo_01: Calcular el intervalo de confianza para la media muestral de la variable
“Soporte preferido para leer la prensa” en funcidn del sexo.

Objetivo_02: Calcular los intervalos de confianza para la variable “Idiomas distintos al
castellano utilizados para la lectura de prensa, en concreto, Ingles”.

Objetivo_03: Calcular los intervalos de confianza para la variable “Idiomas distintos al
castellano utilizados para la lectura de prensa, en concreto, Alemdn”.

Objetivo_04: Comparar la media de una muestra con la media de la poblacién para la
variable “Soporte preferido para leer la prensa: edicion digital o papel”.

Objetivo_05: Comparar la preferencia del soporte preferido para leer la prensa en
funcidn del sexo.

Objetivo_06: Comparar la media de lectura de prensa de informacion general en un
dia laborable con un dia festivo/fin de semana.

Objetivo_07: Comparar la proporcion de lectura de prensa econdmica y deportiva en
dias laborables.

Objetivo_08: Analizar la relacién entre el grado de lectura en Espafia y el tamafo de
hdbitat.

Objetivo_09: Analizar la relacidn entre la edad del entrevistado y el tamafio del hogar.
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Identificacion de las variables seleccionadas para el analisis

Diferenciamos dos tipos de variables: Investigadas e investigadoras, en funcion del rol

que desempefian en la investigacion (ver Figura 5).

Variables Variables
Investigadoras Investigadas
(Vi) (VD)

Lectura prensa
dad general
[ 25 | « Laboral
» Festivo/Fin de semana
Tematica
* prensa general
B SEXC * prensa deportiva
* prensa economica
Tamario del | Soporte:digital -
municipio papel
L Tamafo del hogar Idioma: Ingles-

Aleman

Figura 5. Variables de investigacion: investigadas e investigadoras.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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A) VARIABLES INVESTIGADAS

A.1) TAMANO DEL HOGAR (P28)

Para terminar, podria decirme, incluyéndole a Ud., écudntas personas viven
actualmente en este hogar?

N2 de personas--------

A.2) SEXO DEL ENTREVISTADOR (P32)

Sexo:
Hombre
Mujer
TOTAL

A.3) EDAD DEL ENTREVISTADOR (P33)

¢Cudntos anos cumplio Ud. en su ultimo cumpleanos?

A.4) TAMANO MUNICIPIO

1 - Menos o igual a 2.000 habitantes
2-2.001 a 10.000 habitantes
3-10.001 a 50.000 habitantes

4 - 50.001 a 100.000 habitantes
5-100.001 a 400.000 habitantes

6 - 400.001 a 1.000.000 habitantes
7 - Mas de 1.000.000 habitantes
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B) VARIABLES INVESTIGADORAS

B.1) LECTURA PRENSA GENERAL LABORABLE (P8_Lectura de prensa de informacion
general en un dia laborable)

éCudntos periédicos de informacién general suele Ud. leer en un dia laborable?*
Uno

Dos

Tres o mas

Ninguno

N.C.

TOTAL

B.2) LECTURA PRENSA GENERAL FESTIVO/FIN DE SEMANA (P8A_Lectura de prensa de
informacion general en un dia festivo/fin de semana)

¢Cudntos periodicos de informacion general suele Ud. leer los fines de semana y

festivos ??

Uno

Dos

Tres o mas
Ninguno
N.C.

TOTAL

1 Es una pregunta que se aplica sélo a los que han contestado del 1 al 6 en la pregunta P5 (Y,
concretamente, épodria decirme con qué frecuencia suele Ud. leer periddicos de informacidn General?)
2 Es una pregunta que se aplica sélo a los que han contestado del 1 al 6 en la pregunta P5 (Y,
concretamente, ¢podria decirme con qué frecuencia suele Ud. leer periddicos de informacion General?)
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B.3) LECTURA PRENSA DEPORTIVA LABORABLE (P9_Lectura de prensa deportiva en
un dia laborable)
Por lo general, écudntos periédicos deportivos suele Ud. leer en un dia laborable ?*
Uno
Dos
Tres o mas
Ninguno
N.C.

TOTAL

B.4) LECTURA PRENSA ECONOMICA LABORABLE (P10_Lectura de prensa econémica
en un dia laborable)

Por lo general, écudntos periddicos de informacion econémica suele Ud. leer en un
dia laborable ?*

Uno

Dos

Tres o mas
Ninguno
N.C.

TOTAL

3 Es una pregunta que se aplica sélo a los que han contestado del 1 al 6 en la pregunta P6 (Y,
concretamente, épodria decirme con qué frecuencia suele Ud. leer periddicos deportivos?)

4 Es una pregunta que se aplica sélo a los que han contestado del 1 al 6 en la pregunta P6 (Y,
concretamente, ¢podria decirme con qué frecuencia suele Ud. leer peridédicos econdmicos?)
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B.5) SOPORTE PREFERIDO (P14C_ Soporte preferido para leer la prensa: edicion

digital o papel)

En general, équé tipo de soporte prefiere para leer la prensa?®

Prefiero la prensa en papel

Prefiero el soporte digital para leer la prensa
En ambos soportes indistintamente (NO LEER)
N.C.

TOTAL

B.6) IDIOMAS PREFERENCIA (P15A4_Idiomas distintos al castellano utilizados para la

lectura de prensa, Aleman)®

B.7) IDIOMAS PREFERENCIA (P15A6_ldiomas distintos al castellano utilizados para la

lectura de prensa, Inglés)

Procede de P3, P5, P6, P7 Y P15. a todos excepto a los que nunca leen y a quienes leen
algun tipo de prensa en otras lenguas ademas del castellano (todos excepto 5 en p3,
todos excepto 7 en P5, P6 Y P7 y 1 en P15). P15_ suele ud. leer diarios en otras
lenguas ademas de en castellano?

5> Es una pregunta que se aplica sélo a los que han contestado del 1 al 6 en la pregunta P14 (Como Ud.
sabe, en los ultimos afos la mayoria de los periddicos pueden leerse en Internet. ¢Con qué frecuencia
consulta las ediciones digitales de los periddicos?)
® Es una pregunta que se aplica sélo a los que han contestado del 1 en la pregunta P15 (¢Suele Ud. leer
diarios en otras lenguas ademas de en castellano?)
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P15A_Concretamente, éen cudl o cudles? (RESPUESTA MULTIPLE). (REDONDEAR
TODAS LAS QUE CITE EL ENTREVISTADO).

Catalan // Gallego// Vasco // Francés // Italiano // Portugués // Otra lengua //
Valenciano

Aleman_P15A4

Inglés_P15A6

Descripcion de las variables.

Objetivo_00: Describir las variables investigadas e investigadoras

P28_Tamaiio del hogar.

El numero de personas medio en el hogar es de 4,79 personas. Para un intervalo de
confianza al 99% oscila entre 4,15 personas y 5,42 personas.

Si eliminamos el 5% de las observaciones mas altas y el 5% de las observaciones mas
bajas la media es ligeramente inferior, siendo de 3,17 personas por hogar.

Si ordenados todas las observaciones de mayor a menor, la observacion que se situa
en el centro de todas las observaciones (mediana) es 3 personas.

La variable no presenta una distribucién simétrica. Es asimétrica, presentando una
asimetria positiva que nos indica que tiene una cola derecha larga. Los datos se
concentran mds y presentan colas mas largas que las de una distribucién normal (la
curtosis es positiva). Existe una desviacion tipica de 1,310 afios (los datos estan muy
concentrados) y un rango de 10 personas.

La diferencia entre el tercer cuartil (o percentil 75) y el primer cuartil (o percentil 25) y
que representa el rango de valores que contiene a la mitad central de los datos (el
50%) es de 30.

En la Tabla 3 (pagina 39) se presentan los descriptivos de la variable tamafio del hogar

y en la Figura 6 el diagrama de cajas (pagina 39).
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Tabla 3. Descriptivos para la variable tamafio del hogar.

Estadistico Error tip.

Media 3,22 ,246
Intervalo de confianza para la 3,15

media al 99% 3,28

Media recortada al 5% 3,17

Mediana 3,00

Varianza 1,717

Desuv. tip. 1,310

Minimo 1

Maximo 11

Rango 10

Amplitud intercuartil 2

Asimetria ,725 ,049
Curtosis 1,578 ,098

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Figura 6. Diagrama de cajas para la variable tamafio del hogar.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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P32_Sexo del entrevistador.

Existe un reparto casi equitativo de la muestra en funcidn del sexo, siendo ligeramente
inferior la participacion de hombres (48,4%) a mujeres (51,6%). Estos datos son muy
similares a los datos del Padréon de 2013 (publicados el 31 de diciembre de 2013)
quienes indican que el porcentaje de mujeres (50,78%) es superior al de hombres
(49,78%) y son explicados por el tipo de muestreo (por cuotas de sexo y edad). En la
Tabla 4 y Figura 7 se presenta la distribucion de la muestra participante en funcién del

Sexo.

Tabla 4. Distribucion de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcion del sexo.

Frecuencia Porcentaje
Validos Hombre 1204 48,4
Mujer 1284 51,6
Total 2488 100,0

[Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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N
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Porcentaje
@
&
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P32

Figura 7. Porcentaje de la muestra participante en funcién del sexo.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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P33_ Edad del entrevistador.

En relacidn a la edad el 21,1% de las personas participantes tienen una edad igual o
superior a los 65 afios y casi idéntico porcentaje (20,9%) de las personas participantes
tienen una edad que oscila entre los 25 y 34 afos. Los datos confirman que en los
estudios del CIS, la mayor parte de los participantes son jévenes (desconocemos su
situacién laboral) y personas no activas (jubiladas). En la Tabla 5 y Figura 8 se presenta

la distribucidn de la muestra participante en funcidn de la edad.

Tabla 5. Distribucién de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcién de la edad.

Frecuencia Porcentaje
Validos 18-24 319 12,8
25-34 519 20,9
35-44 449 18,0
45-54 374 15,0
55-64 303 12,2
65-101 524 21,1
Total 2488 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

P33_EDAD
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Porcentaje
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18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-101
P33_EDAD

Figura 8. Porcentaje de la muestra participante en funcion de la edad.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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La edad media de la muestra participantes es de 46,14 afios. Para un intervalo de
confianza al 99% oscila entre 45,19 afios y 47,09 afios.

Si eliminamos el 5% de las observaciones mas altas y el 5% de las observaciones mas
bajas la media es ligeramente inferior, siendo de 45,67 afios.

Si ordenados todas las observaciones de mayor a menor, la observacion que se situa

en el centro de todas las observaciones (mediana) es 44 afios.

La variable no presenta una distribucién simétrica. Es asimétrica, presentando una
asimetria positiva que nos indica que tiene una cola derecha larga.

Los datos se concentran mds y presentan colas mas largas que las de una distribucién
normal (la curtosis es positiva).

Existe una desviacién tipica de 18,37 afos y una amplitud (rango entre 18 — 95) de 77
afos.

La diferencia entre el tercer cuartil (o percentil 75) y el primer cuartil (o percentil 25) y
que representa el rango de valores que contiene a la mitad central de los datos (el
50%) es de 30.

En la Tabla 6 se presentan los descriptivos de la variable edad y en la Figura 9 el
diagrama de tallo y hojas (ver pagina 15).

Tabla 6. Descriptivos de la variable edad.

Estadistico Error tip.
Media 46,14 ,369
Intervalo de confianza para la Limite inferior 45,19
media al 99% Limite superior 47,09
Media recortada al 5% 45,67
Mediana 44,00
Varianza 338,079
Desuv. tip. 18,387
Minimo 18
Maximo 95
Rango 77
Amplitud intercuartil 30
Asimetria ,338 ,049
Curtosis -,984 ,098

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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P33 stem-and-Leaf Plot

Frequency Stem & Leaf
91,00 1 . B885BE8888B88880099090099900998
228,00 2 . 0000000000000001111111111111 444444444444449444444
244,00 2 . 5555555555555555555 TITTITITTTTTITT7977
273,00 3 . 000000000000000011111111111111 33333333333333333333344444444444444444444444444
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Each leaf: 3 casel(s)

& denctes fractional leaves.

Figura 9. Diagrama de tallo y hojas de la variable edad.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Tamaiio municipio.

En el anadlisis del tamafio del habitat encontramos que el 24% de los participantes
pertenecen a municipios o ciudades con 100.001 a 400.000 habitantes. Los datos
confirman que cuanto mayor es el nucleo de poblaciones mayores son las
probabilidades de acceso a los entrevistados, hasta un cierto limite. En nucleos con un
numero superior de habitantes (por encima de 400.000 habitantes) observamos que se
reducen considerablemente, ya que al aumentar el nimero de viviendas también
aumenta la probabilidad de que las viviendas estén vacias. En la Tabla 7 y Figura 10 se

presenta la distribucion de la muestra participante en funcién del tamafio del habitat.

Tabla 7. Distribucidn de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcién del tamafio del

hébitat.
Frecuencia Porcentaje

Validos 1_ Menos o igual a 2.000 habitantes 200 8,0

2_2.001 a 10.000 habitantes 404 16,2

3_10.001 a 50.000 habitantes 594 23,9

4_50.001 a 100.000 habitantes 239 9,6

5_100.001 a 400.000 habitantes 596 24,0

6_400.001 a 1.000.000 habitantes 165 6,6

7_ Mas de 1.000.000 habitantes 290 11,7

Total 2488 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Figura 10. Porcentaje de la muestra participante en funcién en funcién del tamafo del habitat.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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P08 _ Lectura de prensa de informacion general en un dia laborable.

Los datos nos indican que el 71,4% de los participantes que leen un periodo general
(con una frecuencia que oscila entre todos los dias a los que leen con menor
frecuencia), concretamente leen UNO los dias laborables. En la Tabla 8 y Figura 11 se
presenta la distribucidon de la muestra en funcion del nimero de periddicos de lectura

de prensa de informacion general que leen en un dia laborable.

Tabla 8. Distribucién de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcidn del nimero de
periddicos de lectura de prensa de informacién general que leen en un dia laborable.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Validos 1_Uno 1282 58,5 71,4
2_Dos 195 8,9 10,9
3_Tres 37 1,7 2,1
0 mas
4_Ninguno 282 12,9 15,7
Total 1796 82,0 100,0
Perdidos 0 387 17,7
9_NC 7 3
Total 394 18,0
Total 2488 2190 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

P8
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Figura 11. Porcentaje de la muestra participante en funcién del nimero de periddicos de lectura de
prensa de informacion general que leen en un dia laborable.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]



45

PO8A_ Lectura de prensa de informacion general en un dia festivo/fin de semana.

Los datos nos indican que el 73,1% de los participantes que leen un periodo general,
leen concretamente, UNO en los dias festivos o fines de semana En la Tabla 9 y Figura
12 se presenta la distribucién de la muestra en funciéon del nimero de periédicos de

lectura de prensa de informacién general que leen en un dia festivo/fin de semana.

Tabla 9. Distribucion de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcion de la lectura de
prensa de informacion general en un dia festivo/fin de semana.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Validos 1_Uno 1309 59,8 73,1
2_Dos 275 12,6 15,4
3_Tres 54 2,5 3,0
0 mas
4 _Ninguno 152 6,9 8,5
Total 1790 81,7 100,0
Perdidos 0 387 17,7
9_NC 13 ,6
Total 400 18,3
Total 2488 2190 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Figura 12. Porcentaje de la muestra participante en funcion la lectura de prensa de informacién general
en un dia festivo/fin de semana.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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P09_ Lectura de prensa deportiva en un dia laborable.

Los datos nos indican que el 69,1% de los participantes que leen prensa deportiva, leen
UN periddico deportivo los dias laborales. En la Tabla 10 y Figura 13 se presenta la
distribucién de la muestra en funcién del nimero de periddicos de prensa deportiva

en un dia laborable.

Tabla 10. Distribucion de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcién de la lectura de
prensa deportiva en un dia laborable.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Validos 1_Uno 535 45,3 69,1
2_Dos 43 3,6 5,6
3 Tres o 10 ,8 1,3
mas
4_Ninguno 186 15,7 24,0
Total 774 65,5 100,0
Perdidos 0 387 32,8
9_NC 20 1,7
Total 407 34,5
Total 2488 1181 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Figura 13. Porcentaje de la muestra participante en funcion la lectura de prensa deportiva en un dia
laborable.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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P10_ Lectura de prensa econémica en un dia laborable.

Los datos nos indican que el 54,4% de los participantes que leen un periodo de
tematica econdmica. Leen concretamente UNO en un dia laboral. En la Tabla 11 y
Figura 14 se presenta la distribucién de la muestra en funcién del namero de

periddicos de prensa deportiva en un dia laborable.

Tabla 11. Distribucion de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcién de la lectura de
prensa econdmica en un dia laborable.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Viélidos 1_Uno 228 27,3 54,4
2_Dos 14 1,7 3,3
3 Tres o 7 ,8 1,7
mas
4_Ninguno 170 20,4 40,6
Total 419 50,2 100,0
Perdidos 0 387 46,4
9_NC 28 3,4
Total 415 49,8
Total 2488 834 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Figura 14. Porcentaje de la muestra participante en funcién la lectura de prensa econdémica en un dia
laborable.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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14C_Soporte preferido para leer la prensa: edicién digital o papel.

Los datos en relacion a la preferencia del soporte son bastante contundentes y nos
indican que el 71,1% de las personas que leen prensa - con una frecuencia que oscila
de todos los dias a una menor frecuencia - prefieren la prensa en soporte papel al
soporte digital, siendo preferido por el 12,2% de los entrevistados el soporte digital. En
la Tabla 12 y Figura 15 se presenta la distribucion de la muestra en funcién del soporte

preferido para la lectura de la prensa.

Tabla 12. Distribucion de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcion del soporte
preferido para la lectura de la prensa: edicion digital o papel.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido

Validos 1_Prefiero la prensa en papel 175 19,6 71,1

2_Prefiero el soporte digital para leer 30 3,4 12,2

la prensa

3_Leo la prensa digital y papel 41 4,6 16,7

indistintamente

Total 246 27,5 100,0
Perdidos 0 636 71,1

9 NC 13 1,5

Total 649 72,5
Total 895 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Figura 15. Porcentaje de la muestra participante en funcién del soporte preferido para la lectura de la
prensa: edicién digital o papel.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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P15A_ldiomas distintos al castellano utilizados para la lectura de prensa, Aleman.

Los datos nos indican que de las personas que leen diarios en otras lenguas ademas del
castellano, el 2,4% leen, ademas, en alemdan. En la Tabla 13 y Figura 16 se presenta la
distribuciéon de la muestra en funcion de los idiomas distintos al castellano utilizados

para la lectura de prensa, aleman.

Tabla 13. Distribucion de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcién de los idiomas
distintos al castellano utilizados para la lectura de prensa, Aleman.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos 1_sl 10 2,4 100,0 100,0
Perdidos Sistema 399 97,6
(NO)
Total 409 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

ALEMAN
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Figura 16. Porcentaje de la muestra participante en funcién en funcién de los idiomas distintos al
castellano utilizados para la lectura de prensa, Aleman.
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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P15A6_ldiomas distintos al castellano utilizados para la lectura de prensa, Inglés.

Los datos nos muestran que de las personas que leen diarios en otras lenguas ademas
del castellano, el 21,8% leen, ademas, en inglés. En la Tabla 14 y Figura 17 se presenta
la distribucidn de la muestra en funcién de los idiomas distintos al castellano utilizados

para la lectura de prensa, inglés.

Tabla 14. Distribucién de frecuencias y porcentaje de la muestra participante en funcién en funcién de
los idiomas distintos al castellano utilizados para la lectura de prensa, Inglés.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Validos 1_sl 89 21,8 100,0
Perdidos Sistema 320 78,2
(NO)
Total 409 100,0

[Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Figura 17. Porcentaje de la muestra participante en funcion en funcién de los idiomas distintos al
castellano utilizados para la lectura de prensa, Inglés.
[Fuente: Elaboracién propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Analisis de datos

Calculo de intervalos de confianza para la media muestral.

Objetivo_01: Calcular el intervalo de confianza para la media muestral de la variable

“Soporte preferido para leer la prensa” en funcion del sexo.

Preguntas utilizadas:

P14C_Soporte preferido para leer la prensa: edicion digital o papel.

P32_Sexo del entrevistado.

Para la variable “Soporte preferido para leer la prensa” para (ver Tabla 15):

- En hombres, el intervalo de confianza del 99% estd entre el limite inferior de 1,32 y
el superior de 1,64.

- En mujeres, el intervalo de confianza del 99% esta entre el limite inferior de 1,19 y

el superior de 1,62.

Con estos datos podemos observar que no hay diferencias para este intervalo de
confianza en relacidn al soporte preferido para leer la prensa, en funcion del sexo.

Los datos de la asimetria nos indican que la muestra para la distribucion no es
simétrica ni para los hombres ni para las mujeres. La asimetria positiva nos indica que
tiene una cola derecha larga. Los datos se concentran mas y presentan colas mas
largas que las de una distribucion normal (la curtosis es positiva para los hombres). En
el caso de las mujeres la curtosis es positiva, lo que nos indica que las observaciones se

agrupan menos y presentan colas mas cortas.



Tabla 15. Descriptivos de la variable “Soporte preferido para leer la prensa” en funcién del sexo.

Sexo Estadisti- Error
co tip.
Sopor Hombre Media 1,48 ,061
te Intervalo de confianza Limite inferior 1,32
prefer para la media al 99% Limite superior 1,64
ido Media recortada al 5% 1,42
para Mediana 1,00
leer la Varianza ,582
prens Desv. tip. ,763
a Minimo 1
Maximo 3
Rango 2
Amplitud intercuartil 1
Asimetria 1,197 ,193
Curtosis -,211 ,384
Mujer Media 1,41 ,082
Intervalo de confianza Limite inferior 1,19
para la media al 99% Limite superior 1,62
Media recortada al 5% 1,34
Mediana 1,00
Varianza ,589
Desv. tip. ,768
Minimo 1
Maximo 3
Rango 2
Amplitud intercuartil 0
Asimetria 1,483 ,257
Curtosis ,393 ,508

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Calculo intervalos de confianza para proporciones.

Objetivo_02: Calcular los intervalos de confianza para la variable “ldiomas distintos al

castellano utilizados para la lectura de prensa, en concreto, Ingles”.

Objetivo_03: Calcular los intervalos de confianza para la variable “Idiomas distintos al

castellano utilizados para la lectura de prensa, en concreto, Aleman”.

Preguntas utilizada:

P15A06_ldiomas distintos al castellano utilizados para la lectura de prensa, en

concreto, ingles y aleman.

Opcioén (06): Ingles

El 21,8% de la muestra prefieren el ingles para la lectura de prensa, ademas del
castellano (ver Tabla 16).

Tabla 16. Distribucion de frecuencias de la variable “Idiomas distintos al castellano utilizados para la
lectura de prensa, en concreto, Ingles”.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Validos 1_sl 89 21,8 100,0
Perdidos Sistema 320 78,2
Total 409 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

Los datos nos indican que entre el 20,91% - 22,69% de la muestra prefiere el ingles
para la lectura de prensa (ver Tabla 17 en pagina 54).
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Tabla 17. Calculo de la E.T. de la media de la variable “Idiomas distintos al castellano utilizados para la
lectura de prensa, en concreto, Ingles”.

P q P*q p*a/n raiz (p*q/n)
21,8 78,2 1704,76 0,786328413 0,88675161
E.T. de la media= 0,89

Intervalo de confianza oscila entre: [20,91-22,69]
Limite superior: 22,69

Limite inferior: 20,91
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

Opcidn (04): Aleman

El 2,4 % de la muestra prefieren el alemdn para la lectura de prensa, ademas del
castellano (ver Tabla 18).

Tabla 18. Distribucion de frecuencias de la variable “Idiomas distintos al castellano utilizados para la
lectura de prensa, en concreto, Aleman”.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Validos 1_sI 10 2,4 100,0 100,0
Perdidos Sistema 399 97,6
Total 409 100,0

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

Los datos nos indican que entre el 2,07% vy el 2,73% de la muestra prefiere el Aleman
para la lectura de prensa (ver Tabla 19).

Tabla 19. Calculo de la E.T. de la media de la variable “Idiomas distintos al castellano utilizados para la
lectura de prensa, en concreto, Aleman”.

P q P*q p*a/n raiz (p*q/n)
2,4 97,6 234,24 0,112130206 0,33485849

E.T. de la media= 0,33
Intervalo de confianza oscila entre [2,07-2,73]
Limite superior: 2,73

Limite inferior: 2,07
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Comparar la media de una muestra con la media de una poblacidn.

Objetivo_04: Comparar la media de una muestra con la media de la poblacién para la

variable “Soporte preferido para leer la prensa: edicion digital o papel”.

Pregunta utilizada:

P14C_ Soporte preferido para leer la prensa: edicion digital o papel.

Paso 1_ Comprobacion de los supuestos de normalidad: asimetria y curtosis.

Comprobacién de los supuestos de normalidad a través de la asimetria y curtosis. Los
datos nos indican que para esta variable la muestra no es simétrica y tiene una cola
derecha larga (asimetria positiva). Al presentar una curtosis negativa nos indica que

las observaciones se agrupan menos y presentan colas mas cortas (ver Tabla 20).

Tabla 20. Estadisticos para comprobar los supuestos de normalidad.

N Validos 246
Perdidos 649
Asimetria 1,287
Error tip. de asimetria ,155
Curtosis -,046
Error tip. de curtosis 1,287

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Paso 2_ Aplicacion de la t de student para una muestra (paramétrica).

Los datos de la prueba paramétrica (t de student para una muestra) (Tabla 21) nos
indican que aceptamos la hipdtesis nula, es decir, que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre la media muestral y la media poblacional, en

relacion al Soporte preferido para leer la prensa: edicion digital o papel.

Tabla 21. Prueba para una muestra (paramétrica).

Valor de prueba = 1.5

t gl Sig. (bilateral) Diferencia de 99% Intervalo de confianza para la
medias diferencia
Inferior Superior
Soporte -,918 245 ,360 -,045 -14 ,05

preferido para
leer la prensa

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

Paso 3_ Aplicacion de la t de student para una muestra (no paramétrica).

Los datos de la prueba paramétrica no paramétrica (ver Tabla 22) nos indican que
aceptamos la hipdtesis alternativa, es decir que existen diferencias estadisticamente
significativas entre la media muestral y la media poblacional en relacién al Soporte

preferido para leer la prensa: edicion digital o papel.

Tabla 22. Prueba para una muestra (no paramétrica).

Las categorias de P14C se Prueba de chi- Rechazar la
31  producen con probabilidades cuadrado de una 000 hipdtesis
iguales. muestra nula.

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

Los resultados obtenidos en la prueba paramétrica y no paramétrica son opuestos. Al
tratarse de una variable que no es normal, optaremos por asumir los resultados
obtenidos con la prueba para una muestra no paramétrica, que nos indica la existencia

de diferencias significativas entre la media de la muestra y la media de la poblacién.
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Comparar la media de dos muestras (relacionadas y sin relacionar).

A_ Comparar media de dos muestras no relacionadas.

Objetivo_05: Comparar la preferencia del soporte preferido para leer la prensa’ en

funcion del sexo.

Preguntas utilizadas:

P14C_Soporte preferido para leer la prensa: edicidn digital o papel

P32_Sexo del entrevistado

Paso 1_Comprobacion de los supuestos de normalidad: asimetria y curtosis.

Los datos nos indican que para la variable P14C (Soporte preferido para leer la prensa:
edicién digital o papel) la muestra no es simétrica. La asimetria positiva nos indica que
tiene una cola derecha larga. Al presentar una curtosis negativa nos indica que las
observaciones se agrupan menos y presentan colas mas cortas (ver Tabla 21).

Para la variable P32 (Sexo del entrevistado) la muestra no es simétrica. La asimetria
negativa nos indica que tiene una cola izquierda larga. Los datos de la curtosis negativa
nos indican que los datos se agrupan menos y presentan colas mas cortas que las de

una distribucién normal (ver Tabla 23).

Tabla 23. Supuestos de normalidad (asimetria y curtosis).

Soporte preferido Sexo
para leer la
prensa
N Vilidos 246 2488
Perdidos 649 0

Asimetria 1,287 -,064
Error tip. de asimetria ,155 ,049
Curtosis -,046 -1,997
Error tip. de curtosis 1,287 ,098

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

7 La variable “Soporte preferido para leer la prensa: edicién digital o papel” no es una variable de escala
(es nominal), aunque la hemos considerado como una variable escala para poder realizar el analisis
estadistico.
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Paso 2_Comprobacion de la homogeneidad de varianzas: Prueba de Levene.

Las diferencias entre las varianzas no son significativas, por ello aceptamos la hipotesis

nula, considerando las varianzas iguales (ver Tabla 24).

Tabla 24. Prueba de Levene para la igualdad de varianzas.

F Sig.

Soporte preferido para leer la prensa Se han asumido varianzas iguales 1,544 215

[Fuente:

No se han asumido varianzas iguales

Elaboracion propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

Paso 3_ Aplicacion de la prueba t de student para muestras independientes

(paramétrica).

Las puntuaciones medias nos indican una ligera desviacién, existiendo una tendencia

mayor de las mujeres hacia el soporte digital que los hombres (ver Tabla 25).

Los datos de la prueba t de student para muestras independientes nos indican que no

existen diferencias estadisticamente significativas entre hombres y mujeres en relacién

al soporte preferido para leer la prensa (ver Tabla 26 en pagina 59).

Soporte

preferido
para leer
la prensa

[Fuente:

Tabla 25. Estadisticos de grupo.

Error tip. de la

Sexo N Media Desviacion tip.
media
Hombre 165 1,80 1,694 ,132
Mujer 94 1,89 2,008 ,207

Elaboracion propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Tabla 26. Prueba t para muestras independientes.

Prueba T para la igualdad de medias

99% Intervalo de

Error tip.
Sig. Diferenci confianza parala
dela
t gl (bilateral ade diferencia
diferenci
) medias Inferio Superio
a
r r
Soporte Se han - 257 ,690 -,094 ,234 -,702 ,515
preferid asumido ,39
o para varianza 9
leer la s iguales
prensa No se - 168,01 ,703 -,094 ,246 -,733 ,546
han ,38 5
asumido 1
varianza
siguales

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

Paso 4_ Aplicacion de la prueba t de student para muestras independientes (no
paramétrica).

Si optamos por la prueba homdloga no paramétrica, los datos apuntan en la misma
direccién, que los obtenidos con la prueba paramétrica, aceptando la hipétesis nula,
pudiendo afirmar que no existen diferencias estadisticamente significativas en funcién

del sexo en relacion a soporte preferido para leer la prensa (ver Tabla 27).

Tabla 27. Prueba de muestras independientes no paramétrica.

Resumen de prueba de hipotesis

Hipétesis nula Test Sig. Decision
Prueba U de
Mann-Whitney Retener la

La distribucion de escala es la

misma entre las categorias de P32. do muestras 970 hipotesis

independiente nula.
s

Se muestran las significancias asintéticas. El nivel de significancia es .05.

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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B_ Comparar media de dos muestras relacionadas.

Objetivo_06: Comparar la media de lectura de prensa de informacién general en un

dia laborable con un dia festivo/fin de semana2.

Preguntas utilizadas:

P08_Lectura de prensa de informacién general en un dia laborable.

PO8A _Lectura de prensa de informacion general en un dia festivo/fin de semana.

Paso 1_Comprobacidn de los supuestos de normalidad: asimetria y curtosis.

Los datos nos indican que para la variable P8 (Lectura de prensa de informacion
general en un dia laborable) y P8A (Lectura de prensa de informacidn general en un dia
festivo/fin de semana) la muestra no es simétrica. La asimetria positiva nos indica que
tiene una cola derecha larga. Los datos se concentran mads y presentan colas mas

largas que las de una distribucion normal (la curtosis es positiva) (ver Tabla 28).

Tabla 28. Supuestos de normalidad (asimetria y curtosis).

Laborables Fines de semana
y festivos
N Validos 1796 1790
Perdidos 394 400
Asimetria 1,491 1,936
Error tip. de asimetria ,058 ,058
Curtosis ,515 2,528
Error tip. de curtosis ,115 ,116

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

8 La variable “Lectura de prensa de informacién general en un dia laborable” y “Lectura de prensa de
informacion general en un dia festivo/fin de semana” no es una variable de escala (es ordinal), aunque la
hemos considerado como una variable escala para poder realizar el analisis estadistico.
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Paso 2_ Aplicacion de la prueba t de student para muestras relacionadas

(paramétrica).

Las puntuaciones medias nos indican una desviacion en la lectura de prensa entre los
dias laborables y los fines de semana y festivos. Segun los datos disponibles se lee mas

prensa los dias laborables que los fines de semana y festivos (ver Tabla 29).

Tabla 29. Estadisticos de muestras relacionadas.

Media N Desviacion tip. Error tip. de la
media
Laborables 1,62 1789 1,104 ,026
Fines de semana vy
1,47 1789 ,905 ,021

festivos
[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]

Los datos de la prueba t de student para muestras relacionadas nos indican que existen
diferencias estadisticamente significativas en la lectura de la prensa en funcién de los

dias de la semana (laborables — festivos) (ver Tabla 30).

Tabla 30. Prueba de muestras relacionadas.

Diferencias relacionadas t gl Sig.
Media Desvia- Error 99% Intervalo de (bilateral)
cion tip. de  confianza para Ia
tip. la diferencia
media Inferior Superior
Laborables
versus
Fines de ,152 1,460 ,035 ,063 ,241 4,405 1788 ,000
semanay
festivos

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Paso 3_ Aplicacion de la prueba t de student para muestras relacionadas (no
paramétrica).

Si optamos por la prueba homdloga no paramétrica, los datos apuntan en la misma
direccién, que los obtenidos con la prueba paramétrica, aceptando la hipdtesis
alternativa, es decir, existen diferencias significativas en la lectura de la prensa en
funcién de los dias de la semana, siendo la media de lectura superior en los dias

laborables (ver Tabla 31).

Tabla 31. Estadisticos de contraste no paramétricos de muestras relacionadas.

Laborables versus
Fines de semana y festivos
z -5,0452
Sig. asintot. (bilateral) ,000
a. Basado en los rangos positivos.

b. Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Comparar las proporciones de dos variables categoricas.

Objetivo_07: Comparar la proporcidn de lectura de prensa econdmica y deportiva en

dias laborables.

Preguntas utilizadas:

P09_ Lectura de prensa deportiva en un dia laborable.

P10 Lectura de prensa econdmica en un dia laborable.

En la Tabla 32 se presenta la distribucién de la lectura de prensa econdémica y
deportiva en dias laborables. El 65,7% de los lectores que leen un periddico de prensa
deportiva leen también un periddico de prensa econdmica. El 79,5% de los que no leen

prensa deportiva tampoco leen prensa econémica.

Tabla 32. Tabla de contingencia: Lectura de prensa deportiva en un dia laborable * Lectura de prensa
econdémica en un dia laborable.

P10_Lectura de prensa econémica en un dia Total
P09_Lectura de prensa deportiva en laborable
un dia laborable Uno Dos Tres o Ninguno
mas
Recuento 119 55 181
Uno
% dentro de P9 65,7% 30,4% 100,0%
Recuento 3 5 16
Dos
% dentro de P9 18,8% 31,3% 100,0%
'(I;res Recuento 3 3 6
mas % dentro de P9 50,0% 50,0% 100,0%
Nin- Recuento 15 2 0 66 83
BUN® | o/ dentro de P9 18,1% 2,4% 0% 79,5% 100,0%
Total Recuento 140 12 5 129 286
% dentro de P9 49,0% 4,2% 1,7% 45,1% 100,0%

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Los datos de Chi — cuadrado indican que existen una relaciéon estadisticamente
significativa entre la lectura de la prensa deportiva y la lectura de la prensa econémica

en dias laborables (ver Tabla 33).

Tabla 33. Pruebas de chi-cuadrado.

Valor gl Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 117,802° 9 ,000
Razon de verosimilitudes 89,508 9 1000
Asociacion lineal por lineal 55 065 1 000
N de casos validos 286

a. 9 casillas (56,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es,10.

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]



65

Correlacion entre variables.

Objetivo_08: Analizar la relacién entre el grado de lectura en Espafia y el tamafio de

habitat.

Preguntas utilizadas:

PO1_ Grado de lectura en Espafia.

Tamario del municipio.

Anadlisis de correlacion

Los datos nos indican que no hay correlacién entre el grado de lectura y el tamaiio del
habitat, ya que el coeficiente es préximo a cero; Al ser el coeficiente positivo, se
establece una asociacion directa entre ambas variables; y, al no ser significativa, puede
ser atribuida al azar. En la Tabla 34 se presenta el coeficiente de correlacidon para

variables ordinales.

Tabla 34. Correlacién bivariada de Tau_b de Kendall y Rho de Spearman entre el grado de lectura en
Espafia y el tamafio del municipio.

Grado de Tamaiio
lectura en municipio
Espafia
Tau_b de Kendall Grado de Coeficiente de correlacidn 1,000 ,023
lectura en Sig. (bilateral) . ,174
Espaifa N 2488 2488
Rho de Spearman Grado de Coeficiente de correlacion 1,000 ,027
lectura en Sig. (bilateral) . ,172
Espaifa N 2488 2488

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Objetivo_09: Analizar la relacion entre la edad del entrevistado y el tamafio del hogar.

Preguntas utilizadas:

P28_ Tamano del hogar.
P33_ Edad del entrevistador.

Anadlisis de correlacion

Los datos nos indican que hay una correlacion muy débil entre la edad y el tamafio del
hogar; Al ser el coeficiente negativo, se establece una asociacidn inversa, es decir, a
mayor edad menor numero de personas en el hogar; y, es una asociacién
estadisticamente significativa, no pudiendo ser atribuida al azar. En la Tabla 35 se
presenta el coeficiente de correlacion para variables cuantitativas. Desconocemos si
estas variables presentan una relacion lineal, lo cual es una condicion necesaria para

poder aplicar este estadistico.

Tabla 35. Correlacidn bivariada de Pearson entre la edad y el tamafio del hogar.

Edad Tamaio del hogar
Edad Correlacién de Pearson 1 -,380"
Sig. (bilateral) ,000
N 2487 2446

**La correlacidn es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

[Fuente: Elaboracidn propia a partir del estudio del CIS N22537 “Habitos de lectura diarios”]
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Resumen de conclusiones

Seguidamente exponemos algunas de las conclusiones especialmente relevantes de los
analisis realizados en paginas previas, que nos permite aventurar posibles hipotesis de

trabajo para desarrollar en el trabajo del médulo Il del curso:

- En el estudio desarrollado por el CIS, se confirma que los participantes son
mayoritariamente mujeres, jovenes que se desconoce su situacién laboral y
personas con edad superior a 65 afios, que suele coincidir con personas inactivas.
Una de las criticas de los estudios que se realizan a los estudios del CIS es la
tendencia ser desarrolladas con un porcentaje elevado de personas inactivas

(parados o jubilados).

- Respecto al tamano del habitat también se confirma que a medida que aumenta el
tamaino del habitat se reduce la participacién. Seria necesario contrastar estos
resultados con el tipo de barrio (ver resultados obtenidos por Trujillo y Gutiérrez,
2006). Asi, por ejemplo, a mayor nivel socioecondmico del barrio aumenta la
dificultad para realizar la entrevista, por la dificultad de acceso y, por consiguiente

se reduce la participacion.

- Enrelacién a la lectura de prensa general cuando se compara entre dias laborables
y dias festivos, observamos que existen diferencias significativas, leyendo menos
los fines de semana o dias festivos. Es paradéjico que a mayor tiempo libre menos
lectura, lo cual puede ser explicado por: el precio de los periddicos en fines de
semana en comparacién con los dias laborables que con los suplementos se
incrementa el precio, bien porque durante los dias laborables se lee los periddicos
gue pueden estar disponibles en los centros de trabajo, en bibliotecas... o bien
porque durante los dias laborales se leen los periddicos gratuitos que no se

distribuyen durante los fines de semana o festivo.

- Cuando se analiza la temdtica de la prensa, en concreto, la lectura de prensa

deportiva y econdmica, los datos indican una asociacién estadisticamente
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significativa entre ambas variables, es decir, los lectores de prensa deportiva
también, son lectores de prensa econdmica. Seria interesante conocer si existe una
relacién entre el nivel socioecondmico, ocupacién (activos o inactivos) y el nivel

educativo y ser lectores de prensa de diversas tematicas.

Respecto al tipo de soporte, aunque existe una gran variabilidad de dispositivos
electrdénicos, un porcentaje importante de los entrevistados siguen prefiriendo el
soporte papel. Se desconoce los motivos de esta preferencia y seria necesario

profundizar en los mismos.

Cuando se analizan las preferencias del soporte digital versus papel en funcion del
sexo, no se observan diferencias en funcién del sexo. Seria interesante conocer la
influencia del nivel sococioecémico sobre estas dos variables, ya los datos del INE
en relacién a la ultima Encuesta de Poblacién Activa (octubre, 2013) indican que la
tasa de mujeres que trabajan es inferior a la de hombres y es probable que el nivel
socioeconémico de las mujeres sea inferior al de los hombres. El nivel
socioecondmico es previsible que este asociado con la mayor probabilidad de
acceso a las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacién, en general, y

a la lectura digital, en particular.

En relacidén a los idiomas, un porcentaje muy reducido lee el periodo ademas de en
castellano en inglés y un porcentaje, aun, mas reducido en aleman. Seria
interesante relacionar estos datos con el nivel educativo y compararlos con paises

de nuestro entorno.

Respecto al niumero de personas que integran los hogares éstos disminuyen a
medida que aumenta la edad del entrevistador. No obstante, los medios nos
indican que en estos momentos debido a la situacién econdmica, son las personas
de mayor edad inactivas (jubiladas) las que acogen a los hijos, conyuges y nietos,
por ello, es posible que en este rango de edad, no se cumpla esta asociacion

inversa.
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Finalmente, sefialar que no existe relaciéon entre el tamafio del hdbitat de las
ciudades y el grado de lectura, lo cual nos indica que el acceso a la cultura no viene
condicionado por la ciudad en la que se vive. Seria necesario comparar estos datos
con los habitos de lectura digital. Actualmente, son varios los estudios que apuntan
a que las nuevas tecnologias contribuyen a la “brecha digital”, seria necesario
estudiar la asociacidon entre el tamafio del habitat y el acceso a la lectura digital,
gue va intimamente ligado al acceso a las nuevas tecnologias de la informacién y la

comunicacion.
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I1l. CUESTIONARIO: FUNDAMENTACION TEORICA.

Entre las técnicas mds utilizadas para obtener la informaciéon encontramos el
cuestionario, la entrevista y la observacién, a las que pueden afiadirse otras técnicas
mas usuales que aportan los datos de interés como son los indicadores sociales,
obtenidos al analizar los procesos grupales, mediante técnicas de cardacter predictivo

(Castellano, 1995).

Cuestionario.

Para Alvarez et al. (1991a) el cuestionario es la técnica mas usual en la evaluacién de
necesidades, dado que proporciona datos criticos y Utiles siempre que la secuencia de
aplicacion sea correcta. Bugeda (1974) también apunta en esta direccién cuando
afirma que “a pesar de los progresos de la técnica de investigacion, el cuestionario
siguen siendo hoy por hoy el instrumento de investigacién socioldgico de uso mas

universal” (pp. 80).

El cuestionario es una técnica que permite conocer lo que hacen, opinan o piensan los
encuestados mediante preguntas realizadas por escrito y que pueden ser respondidas

sin la presencia del encuestador (ver Martinez, 2002).

Proceso de diseno.

Cohen y Manion (1986), por su parte, consideran para disefiar un cuestionario los

siguientes elementos: propdsito, poblacidn y recursos.
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Poblacion a la que va dirigido.

Es necesario delimitar la poblacién objeto de estudio. Si la poblacién es pequeiia y de
facil acceso se puede aplicar el cuestionario a toda la poblacion. Si por el contrario, los
recursos y la importancia de los resultados lo justifica, se puede acceder a toda la
poblacién, aunque no es lo habitual. En caso contrario, es necesario extraer una

muestra representativa de la poblacidén con diferentes técnicas de muestreo.

Fases en la elaboracion.

Para elaborar un cuestionario hay que tener presente cudl es su objetivo y su finalidad,
que las preguntas formuladas sean representativas del constructo que evalla y
comprensibles...(evitando ambigliedades o dobles interpretaciones, por ejemplo)

(Cohen y Manion, 1986).

Segun la funcién de la pregunta, Cabrera y Espin (1986:238) distinguen los siguientes
tipos: (i) Preguntas filtro: anteceden a otra pregunta con la finalidad de seleccionar a
los sujetos que deben contestarla. (ii) Preguntas de sinceridad y de consistencia: son
un conjunto de preguntas referidas a un mismo aspecto, aunque con diferentes
formulaciones, cuyas respuestas deben ser coherentes entre si. (iii) De introduccién o
rompehielos: su finalidad es interesar y motivas al que contesta o cambiar de tema
dentro del cuestionario. (iv) Preguntas amortiguadoras: abordan temas delicados y
dificiles de tratar mitigando su brusquedad. Y (v) Preguntas bateria: se refieren a la
misma tematica y en su conjunto abordan una cuestion desde distintos angulos

complementarios.

Una vez elaboradas las preguntas del cuestionario es conveniente revisar su
formulacién, en concreto, su redaccién y la ubicacion de las mismas en el propio

cuestionario.

Una alternativa mas global para llevar a cabo la revisidon de un cuestionario puede ser

la propuesta de Whippel (1986), que una vez adaptada reproducimos (Rincén et al.,
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1995). La evaluacién del cuestionario debe hacerla el autor, y si es posible, lo sometera
a la valoracién de expertos.

Una vez revisadas las preguntas una tercera fase consiste en disefiar la estructura del
cuestionario. Esta debe caracterizarse por ser:

i) El disefio debe ser claro y sencillo.

ii) Es bueno introducir preguntas que despierten el interés de los encuestados. Las
cuestiones mds complejas e importantes deben situarse en la parte central. En cambio,
se dejardn para el final preguntas interesantes y sencillas que faciliten su respuesta.

iii) Presentacion:

a) La apariencia del cuestionario es esencial.

b) Diferenciar las distintas partes de un cuestionario ayuda a identificar y centrarse en
la respuesta.

c) Las instrucciones deben repetirse tantas veces como sea necesario.

iv) Seguimiento de la aplicacién.

a) Si el cuestionario se remite por correo, debe facilitarse su devoluciéon incluyendo un
sobre cumplimentado y con franqueo.

b) Agotado el plazo establecido, es conveniente enviar una carta recordatorio. A modo
orientativo, se recomienda hasta tres recordatorios para llegar aproximadamente al 75

% de participacion.

Tras la aplicacion del cuestionario es necesario codificar las respuestas. En primer lugar
se procedera a la codificacién de las repuestas de cada pregunta. La codificacion
permite la trasformacién de los datos del cuestionario en simbolos ordinariamente
numéricos. Hay que incluir las categorias: No sabe o no contesta. Cuando las
respuestas son abiertas previas a la codificacion hay que categorizarlas, para
posteriormente asignarlas un numero o clave. Estas categorias deben ser exhaustivas y

mutuamente excluyentes (ver Bausela 2012).

A continuacién proponemos algunos modelos que desarrollan las distintas fases en el

proceso de desarrollo de un cuestionario.
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En el redactado de las preguntas es importante que: (i) las preguntas han de ser claras,
sencillas y concretas, (ii) no han de sugerir una determinada respuesta, no han de ser
tendenciosas, (iii) conviene no redactar preguntas en forma negativa, (iv) no han de ser

indiscretas y (v) no han de ser dobles.

Al disefar el aspecto formal del cuestionario es necesario considerar: (i) Dejar
suficiente espacio y al mismo tiempo ocupar el minimo de pagina posibles, (ii)
Comenzar el cuestionario con preguntas que sean fdaciles de contestar, (iii) Es

importante que una misma pregunta no quede divida entre dos paginas.

Cuando reproducimos el cuestionario debemos: (i) Evitar falta de ortografica o
tipografica. (ii) Desarrollar un aprueba piloto. (iii) Decidir como se hard la aplicacidn
definitiva del cuestionario (grupal e individual) y la forma (teléfono, correo o personal).
En la elaboracién de un cuestionario podemos seguir, también, el planteamiento de las

fases desarrolladas por Buendia (1994b: 207 — 211).

Los cuestionarios se pueden entregar directamente o mediante correo. Es conveniente
realizar un seguimiento de los cuestionarios como la mejor manera de aumentar las
tasa de respuesta. Otros factores influyentes son: longitud del cuestionario,
comprension de las preguntas, credibilidad del entrevistador, carta de presentacion,

incentivar la participacion...
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Validez y fiabilidad.

Falibilidad es la confianza que podemos conceder a los datos y la validez es la

concordancia entre lo medido y la realidad que se desea medir.

Segun Pérez Juste (1981: 368) la validez de constructo es la mas interesante porque en
ella se va a la raiz del problema. Es la validez de contenido los que se preocupa en
seleccionar, bien de un universo o poblacién claramente definido, bien de una

estructura determinada, una muestra de conductas que sea suficiente y representativa

(-.r)-

Sdnchez Garcia (1998) con relacién al cuestionario que disefio para evaluar las
necesidades de orientacion de los universitarios de la Comunidad de Madrid desarrollo
la validez de constructo, en aquellos grupos de items que conforman una variable, a fin
de determinar los factores que la componen. Por otro lado, se ha estudiado la validez
de contenido y la validez didactica, empleando como criterio externo, la revision critica
por una serie de jueces que han valorado mediante una escala numérica, la adecuacién
del item al rasgo a evaluar, en funcion de diferentes criterios de valoracion. Hallé la
validez factorial, un tipo de validez de constructo, se ha estudiado, como decimos,
para aquellos items o elementos que suponemos forman parte de un mismo
constructo o variable, con una muestra de 166 sujetos. El analisis factorial se aplicé
inicialmente en un estudio piloto, con el fin de comprobar si podian dentro de algunas
variables, factores consistentes. Se encontraron, efectivamente, una serie de factores
y, por otro lado, el estudio sirvid para eliminar algunos items que presentaban pesos
muy divididos entre los distintos factores, ademas de poca coherencia ldgica con

dichos factores.
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Diferencias entre cuestionario y entrevistas.

Con el cuestionario se pretende conocer qué es lo que hacen, qué es lo que opinan y
gué piensan los encuestados, mediante preguntas realizadas por escrito y que pueden
ser respondidas sin la presencia del encuestador (version en papel versus version
digital) también pueden desarrollarse de forma verbal con la presencia del

entrevistador.

La entrevista, por el contrario, exige la presencia del encuestador, que ira realizando
las preguntas y anotando sistematicamente las respuestas. Es una relacidén cara a cara
lo que caracteriza la entrevista. Una entrevista estructurada responde a un

cuestionario realizado oralmente en presencia del entrevistador (Buendia, 1994).
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IV. DISENO DE UN CUESTIONARIO: LECTURA EN PAPEL VERSUS LECTURA
EN DIGITAL: HABITOS LECTORES DE DOCENTES Y ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS ESPANOLES

Ejemplo 4 del disefio de un proyecto de un cuestionario que tiene como finalidad

conocer los habitos lectores en poblacion de educacion superior.

Objetivos del cuestionario.

- Analizar el perfil sociodemografico/politico y socioecondémico de los lectores
(docentes y estudiantes universitarios) en formato papel o en digital.

- Analizar la formacion y experiencia en el uso de las TICs de los lectores (docentes y
estudiantes universitarios) en formato papel o en digital.

- Comparar preferencias, motivos, ventajas y desventajas que manifiestan los
lectores (docentes y estudiantes) en funcién del formato (papel o en digital).

- Comparar habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios en formato
papel y en formato digital.

- Conocer las estrategias de comprensién lectora que desarrollan los lectores
(docentes y estudiantes) en formato papel y en digital.

- Detectar aspectos susceptibles de mejora para potenciar la comprension lectora en

formato digital entre los estudiantes y docentes universitarios.

Precedentes.

En relacion a precedentes podemos citar diversos instrumentos, aunque no son
cuestionarios de preguntas cerradas, son cuestionarios de preguntas abiertas en
relacion al tema objeto de estudio (ver, Ackerman y Lauterman, 20121; Lanir, Booth y
Hawkey, 2010; Li, Chen y Yang, 2013; Stephenson, Brown y Griffin, 2008).

También se han revisado cuestionarios de preguntas cerradas afines a la lectura -
aungue no tienen como objetivo principal la lectura digital - que han sido disefiados

por diversas instituciones:
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i) En el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS), podemos destacar los estudios:
Habitos de lectura, radioaudicion y televisidon (N21039), Tiempo libre y habitos de
lectura (1) (N22280), tiempo libre y habitos de lectura (ll) (N22478), Habitos de lectura

de diarios (N22537), Percepcidn social de las encuestas (1) (N22676).

ii) En el Instituto Nacional de Estadistica (INE) hemos localizado diversos estudios
respecto a la lectura de prensa diaria, prensa deportiva y su relacién por Comunidades

Auténomas y nivel de estudios.

iii) Desde la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) se
desarrollan los estudios PISA, matematicas y lectura, para la poblacion de 16-65 afios
(PIAAC), cuyos informes son difundidos desde el Instituto Nacional de Evaluacién

Educativa (INEE).

iv) Se han considerado algunas preguntas (adaptadas de preguntas abiertas a
preguntas cerradas) que fueron incluidas en un estudio previamente desarrollado
“Libertexto: comprender en pantalla” que fue financiado por el Ministerio de
Educacidén / Secretaria de Estado de Educacién y Formacion Profesional (Resolucion de

20 de octubre de 2009, publicado en el B.O.E. de 30 de abril de 2010).

En la Tabla 36 se presenta la procedencia de las preguntas que han sido elaboradas

considerando otras ya elaboradas (el resto son de elaboracion propia).
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15

16

29
30
31
32B
32A

Tabla 36. Procedencia de preguntas (elaboracion propia)
PREGUNTA

Grado de lectura de los docentes en contexto educativo en formato Digital y
Papel desde la perspectiva del entrevistado

Grado de lectura de los estudiantes en contexto educativo en formato
Digital y Papel desde la perspectiva del entrevistado

Razones para preferir un soporte sobre otro

Ventajas de la lectura en formato Digital

Inconvenientes de la lectura en formato Digital

Sexo del entrevistado

Edad del entrevistado

Escala de autoubicacién ideoldgica (1-10)
Ingresos personales del entrevistado
Situacion profesional del entrevistado

FUENTE

CIS_2537_
ADAPTADA
CIS_2537_A
DAPTADA
ADAPTADA
EQUIPO DE
INVESTIGA-
CION
ADAPTADA
EQUIPO DE
INVESTIGA-
CION
ADAPTADA
EQUIPO DE
INVESTIGA-
CION

cIs

CIS

CIs

CIS

CIS

78
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Rasgos basicos de su disefio.

En el disefio del cuestionario se han considerado los siguientes aspectos:

i) Propdsito del cuestionario, las dimensiones y subdimensiones que van a constituirlo.
ii) Poblacion diana a la que va dirigido. Se ha considerado, en concreto el nivel
educativo, educacidn superior.

iii) Recursos disponibles. Se han planificado para ser aplicado a 2500 personas,

considerando el nivel de confianzay error.

Respecto a las preguntas, se ha tenido presente cual es su objetivo. Hemos incluido
preguntas relacionadas con datos de identificacidn y variables de clasificacidon. Se han
utilizado, varias preguntas tipo filtro (preguntas: 26, 26A, 26B, 26C, 26C1, 26C2, 27,
27A, 27B, 27C) y preguntas ajustadas en funcién de la poblaciéon diana (docente —
estudiante) (2A-2B; 3A-3B; 4A-4B; 5A-5B; 26C1-26C2; 32A-32B).

Respecto a las respuestas se han utilizado de diversos tipos: nominal, ordinal y escala.

En la Tabla 37 se presenta la distribucion de las preguntas en funcion del tipo de

pregunta y el tipo de variable.



Tabla 37. Numero de pregunta, tipo de pregunta y tipo de variable.

PREGUNTA TIPO DE PREGUNTA TIPO DE VARIABLE

1 Cerrada Nominal

2 (A-B) Cerrada Nominal

3 (A-B) Cerrada Nominal

4 (A-B) Cerrada Nominal

5 (A-B) Cerrada Nominal

6 Cerrada Nominal

7 Cerrada Ordinal

8 Cerrada Ordinal

9 Cerrada/multipregunta/multivariable Nominal-dicotomica

(utiliza)

Frecuencia (ordinal)

10 Cerrada/multipregunta/multivariable Nominal-dicotomica

(utiliza)

Frecuencia (ordinal)

11 Cerrada/multipregunta/multivariable Nominal

12 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

13 Cerrada/multipregunta/multivariable Nominal

14 Cerrada/ multipregunta/multivariable Nominal

15 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

16 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

17 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

18 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

19 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

20 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

21 Cerrada/multipregunta/multivariable Nominal

22 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

23 Cerrada/multipregunta/multivariable Escala (disponibilidad)
Ordinal (satisfaccion)

24 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

25 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

26 Cerrada Nominal

26A Cerrada Nominal

26B Cerrada Ordinal

26C Cerrada Nominal

26C1 Cerrada/multipregunta Nominal

26C2 Cerrada/multipregunta Nominal

27 Cerrada Nominal

27A Cerrada/multipregunta/multivariable Nominal

28 Cerrada/multipregunta/multivariable Ordinal

29 Cerrada Nominal

30 Abierta

31 Cerrada Escala

32A Cerrada Nominal

32B Cerrada Ordinal
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En relacidn a las fases en su disefio se esquematizan en la Figura 18.

Definir
Objetivos

Revision de informacion Decidir la
sobre el tema informacion precisada

Decidir datos a recoger;
andlisis, muestra

Eleccion de 1 Estructuray
la muestra escritura de las preguntas

Disefio del cuestionario

Aplicacién
piloto
Rectificar
cuestionario
Instrucciones = Aplicacién || Camta de presentacion
encuestados del cuestionario

Editar y codificar _L Enviar recordatorios
datos

Figura 18. Fases en el disefio de un cuestionario (Davidson, 1970, citado por Rincén et al. 1995: 209),

Operacionalizacidon de conceptos.

Este estudio se centra en los siguientes conceptos:

i) Perfil sociodemografico, politico y socioecondmico de los lectores en formato papel y
en formato digital.

ii) Recursos de la Informacién y la Comunicacién disponibles en las Universidad.

iii) Campus virtual y plataforma educativa disponible en las Universidades.

iv) Nivel de capacitacion (formacion) y competencias en TICS de los lectores.

v) Habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios en formato papel y digital.
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vi) Preferencias del formato (papel - digital) de estudiantes y docentes universitarios.
vii) Dificultades de lectura en formato papel y en formato digital manifestadas por
estudiantes y docentes universitarios.

viii) Razones para no leer en formato papel o en formato digital manifestadas por
estudiantes y docentes universitarios.

ix) Ventajas de la lectura en formato digital manifestadas por estudiantes y docentes
universitarios.

X) Inconvenientes de la lectura en formato digital manifestadas por estudiantes y
docentes universitarios.

xi) Acciones desarrolladas antes, durante y después de leer en formato papel y en
formato digital y en formato papel.

xii) Estrategias de comprensién lectora en formato papel y en formato digital.

xiii) Aspectos susceptibles de mejora en los dispositivos que permiten la lectura digital

Estos conceptos se agrupan en torno a 4 dimensiones (ver Figura 19): (i) Perfiles de los
lectores en formato papel y en formato digital. (ii) Capacitacién, formacién vy
experiencia en tecnologias de la informacidn y la comunicacion. (iii) Comparacion de la
lectura en formato papel versus formato digital. Y, (iv) Aspectos a mejorar de los

dispositivos que permiten la lectura digital.

IIl. Comparacion lectura papel — lectura digital

IV. Mejoras dispositivos

. Perfil lector .
electrdnicos de lectura

Il. Capacitacion, formacion y
experiencia en TICs

Figura 19. Dimensiones nucleares del cuestionario y preguntas (elaboracidon propia).
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Respecto al numero de cuestiones y la proporcidon que integran cada una de las

dimensiones se presentan en la Tabla 38.

Tabla 38. Dimensiones y preguntas que integran el cuestionario (elaboracidn propia).

DIMENSIONES N2 DE %
PREGUNTAS DE PRE
GUNTAS
I. Perfiles de los lectores en formato papel y en formato digital 11 34,37%
Il. Capacitacion, formacién y experiencia en tecnologias de la 6 18,75%
informacion y la comunicacion
IIl. Comparacion de la lectura en formato papel versus formato digital 14 43,75%
IV. Aspectos a mejorar en los dispositivos lectura digital 1 3,125%
TOTAL 32 100%

En la Tabla 39 se presenta la relacion de las dimensiones y subdimensiones que

integran el cuestionario, los objetivos del mismo y la relacidn de las preguntas.

Tabla 39. Objetivos, dimensiones, subdimensiones y relacidn de la numeracién de las preguntas en el
cuestionario.

I. PERFILES DE LOS LECTORES EN FORMATO PAPEL Y EN FORMATO DIGITAL

1. Perfil sociodemografico, politico y socioeconémico | 1.1. Perfil sociodemografico 1.1.1. Sexo 29
de los lectores en formato papel y en formato digital.
1.1.2. Edad 30
1.1.3. Rol (docente /estudiante) 1
1.1.4. Universidad 2A
2B
1.1.5. Tipo de universidad 3A
3B
1.1.5. Metodologia de ensefianza 4A
4B
1.1.6. Rama de conocimiento 6
1.1.7. Nivel de estudios (sélo estudiantes) 5B
1.1.8. Categoria profesional (sélo docentes) 5A
1.2. Variables politicas 1.2.1.Escala de ideologia politica 31
1.3. Variables socioeconémicas 1.3.1. Condicién 1.3.1.1.Estudiante 32
socioeconémica s A
1.3.1.2. Docentes 32
B
1.4. Contexto educativo | 1.4.1. Uso académico 1.4.1.1.Disponibili 23
/recursos de la informacion y la dad
comunicacion con fines 1.4.1.2.
educativos Satisfaccion
1. CAPACITACION, FORMACION Y EXPERIENCIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
2. Nivel de capacitacion (formacién) competencias en | 2.1.Formacién TICs 2.1.1.0fimatica 24
TICS.
2.1.2.Internet 25
2.1.3. Recursos y espacios educativos 22
(plataformas de aprendizaje)
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2.2.Experiencia con TICs 2.2.1. Campus virtual 22.1.1. 26
Disposicion
2.2.1.2. Consti 26
tucion A
2.2.1.3. 26
Satisfaccion B
2.2.1.4. 26
Frecuencia C
2.2.1.5. Finalidad_ 26
docente C1
2.2.1.6. Finalidad_ 26
estudiante Cc2
2.2.2. 2.2.2.1. Disposi- 27
Plataforma Educativa cion
2.2.2.2. Tipo 27
A
2.2.2.3. 27
Satisfaccion B
2.2.2.4. 27
Frecuencia C
2.2.2.5. Opinién 28
11l. COMPARACION DE LA LECTURA EN FORMATO PAPEL VERSUS FORMATO DIGITAL
3. Habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios en formato papel y digital. 3.1.Docente 3.1.1. Digital 7
3.1.2. Papel
3.2. Estudiante 3.2.1. Digital 8
3.2.2
Papel
4. Frecuencia de lectura de textos en formato papel y en formato digital. 4.1.Papel 4.1.1. 9
Utiliza
4.1.2.
Frecuencia
4.2. Digital 4.2.1. 10
Utiliza
4.2.2.
Frecuencia
5. Preferencias del formato (papel - digital) de estudiantes y docentes universitarios. 5.1. Papel - Digital 11
6. Dificultades de lectura en formato papel y en formato digital. 6.1.1. Papel 12
6.1.2. Digital
7. Razones para preferir leer en formato papel o en formato digital. 7.1.1. Papel 13
7.1.2. Digital
8. Razones para preferir no leer en formato papel o en formato digital. 8.1.1. Papel 14
8.1.2. Digital
9. Ventajas de la lectura en formato digital. 9.1. Cualidades 9.1.1. Digital 15
10. Inconvenientes de la lectura en formato digital. 10.1. Inconvenientes 10.1.1. Digital 16
11. Acciones que desarrollamos antes, durante y | 11.1. Antes 11.1.1.Papel 17
después de leer en formato papel y en formato digital.
11.1.2. Digital
11.2. Antes 11.2.1.Papel 18
11.2.2. Digital
11.3. Antes 11.3.1. Papel 19
11.3.2. Digital
12. Estrategias de comprension lectora en formato | 12.1. Papel 12.1.1. Subrayado 20

papel y en formato digital.

12.1.2.Anotaciones

12.1.3. Resumen

12.1.4. Esquema

12.1.5. Mapas conceptuales

12.1.6. Cuadros sindpticos

12.1.7. Listas de conceptos

12.1.8. Autopreguntas
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12.2. Digital 12.2.1. Subrayado

12.2.2.Anotaciones

12.2.3. Resumen

12.2.4. Esquema

12.2.5. Mapas conceptuales

12.2.6. Cuadros sindpticos

12.2.7. Listas de conceptos

12.2.8. Autopreguntas

IV. ASPECTOS A MEJORAR EN LOS DISPOSITIVOS LECTURA DIGITAL

13. Aspectos susceptibles de mejora en los dispositivos | 13.1. Caracteristicas ergonémicos

que permiten la lectura digital

13.2. Caracteristicas contenido

13.3. Caracteristicas disefio 13.3.1. Conectividad
(presentacion y prestaciones)

13.3.2. Compatibili-dad

13.3.3. Portabilidad

13.3.4. Forma-tos

13.3.5. Funcionalidades

13.3.6. Tamafio de la pantalla

13.3.7. Escala de grises

13.3.8. Resolucion de la pantalla

13.3.9. Peso

13.3.10. Duracién de la bateria

13.3.11. Precio

13.3.12. Capacidad de la memoria

13.3.13. Conexion a la red telefénica

13.3.14. Inclusion de tecnologia Bluetooth

13.3.15. Salida de voz

21

Relacidn de preguntas propuestas.

Ver Anexo 01.
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ANEXOS.

Se anexan los siguientes documentos:

Anexo 01: Cuestionario: preguntas, tarjetas y columnas.

Anexo 02: Tarjetas (en la programacion del cuestionario on line se estableceran
hipervinculos entre las tarjetas y cada una de las preguntas).

An)exo 03: Libro de cdédigos (serdn incorporados en los desplegables del
cuestionario on line.

Anexo 04: Presentacion del estudio (power point).

Anexo 05: Carta de presentacion.

Anexo 06: Carta dirigida a docentes.

Anexo 07: Carta dirigida a estudiantes.

Anexo 08: Guia de autoaplicacion.



ANEXO 01: Cuestionario
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Estimado estudiante / docente:
Estamos desarrollando un estudio que tiene como finalidad investigar algunas variables que inciden en la lectura
de textos electrdnicos entre profesores y estudiantes universitarios.

Es un cuestionario para ser contestado de manera andénima y confidencial. La aplicacion informatica del
cuestionario le permite rellenar el cuestionario en una unica sesion, no obstante, ha sido disefiado pensado,
también, para que pueda ser contestado en varias sesiones. Agradecemos por anticipado su participacion y

colaboracion.

Naturaleza, caracteristicas y finalidad

Estadistica anual para obtener datos comparativos sobre el alumnado y profesorado de los estudios universitarios

en relacion a la lectura en formato digital y formato papel.

Legislacion. Informacidon obligatoria

*Secreto Estadistico

(Art. 13.1 de la Ley de la Funcion Estadistica Publica de 9 de mayo de 1989, (LFEP)).
(Art. 17.1 de la LFEP).

*Obligacion de facilitar los datos

(Articulo 10.1 de la LFEP).

(Art. 10.2 de la LFEP).
(Art.51.1,51.2 y 51.3 de la LFEP).
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N2 CUESTIONARIO [
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(1,2,3,4)

] (51 6/ 7I 8/ 9)

P.01. En el momento de desarrollar el presente cuestionario usted es...

Docente 1 (10)
Estudiante 2
NC 9

@p. P.02.A. Para DOCENTES. ¢En qué Universidad

i
— trabaja actualmente?

Universidad

(11) (12)

Comunidad Auténoma

(13) (14)

Provincia

(15) (16)

hu.jﬂp‘ P.03.A. Para DOCENTES. La Universidad en la
que usted trabaja actualmente es..

Publica 1 (23)
Privada 2
De otros entes publicos 3
NC 9

Eﬂp; P.04.A. Para DOCENTES. La Universidad en la
_— que usted trabaja actualmente utiliza
fundamentalmente la metodologia de ensefanza...

Presencial 1 (25)
A distancia (on line) 2
Presencial y a distancia (on line) 3
NC 9

P.05.A. Para DOCENTES. Podria decirme

@ éA qué categoria profesional pertenece

actualmente?

Contratado 1 (27)
Funcionario 2
NC 9

P«"j'ﬂ“h P.02.B. Para ESTUDIANTES. ¢En qué

— Universidad estudia actualmente?
Universidad
(17) (18)

Comunidad Auténoma

(19) (20)

Provincia

(21) (22)

hu__g‘lﬁ P.03.B. Para ESTUDIANTES. La Universidad

) en la que usted estudia actualmente es..
Publica 1 (24)
Privada 2

De otros entes publicos 3

NC 9

Eﬂjﬂn P.04.B. Para ESTUDIANTES. La
i Universidad en la que usted estudia
actualmente utiliza fundamentalmente

la metodologia de ensefianza...

Presencial 1 (26)
A distancia (on line) 2
Presencial y a distancia (on line) 3
NC 9

P.05.B. Para ESTUDIANTES. Podria

en estos momentos?

decirme ¢A qué nivel académico se

adscriben los estudios que esta cursando

Grado 1 (28)
Posgrado 2

NC 9
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@ Las siguientes preguntas se formulan A TODOS
P. 06. ¢A qué Rama de conocimiento se encuentra adscrito su actividad académica?...

Artes 1 (29)

Humanidades 2

Ciencias sociales y Juridicas 3

Ciencias 4

Ciencias de la Salud 5

Ingenieria y Arquitectura 6

NC 9

Respecto a los habitos lectores, nos gustaria saber...

P.07.En general, édiria usted que los DOCENTES P.08. En general, ¢diria usted que los ESTUDIANTES
universitarios en Espafia leen mucho, bastante, universitarios en Espafia leen mucho, bastante,
poco o nada en formato DIGITAL? y ¢en formato poco o nada en formato DIGITAL? y éen formato
?
PAPEL? PAPEL?
DOCENTE
ESTUDIANTE
" = » .
DIGITAL PAPEL DIGIT‘:‘E m
Mucho 1 (30) Mucho 1 (31) Much 1 ) Much 1
Bastante 2 Bastante 2 ucho (32) ucho (33)
Bastante 2 Bastante 2
Poco 3 Poco 3 p 3 P 3
Nada 4 Nada 4 Nof:io 2 NOZO 2
NS 8 NS 8 N: a . N: a .
NC 9 NC 9
NC 9 NC 9

Respecto a los formatos papel versus digital, nos gustaria conocer sus preferencias

P.09. Le voy a leer a continuacidon una serie de textos educativos que estan disponibles en formato PAPEL.
Digame, por favor, si los utiliza en su contexto académico. Si los utiliza en el contexto académico ¢podria decirme
con qué frecuencia suele usted leer en formato PAPEL los siguientes recursos educativos?

FORMATO UTILIZA FRECUENCIA
P SI NO NC Todos  Casi Unao Varias Una Con Nunca NC

PAPEL N los todos dos veces odos menor  ocasi

dias los veces al veces frecuencia nunca

dias por mes al
semana mes

Prensa 1 2 9 (34) 1 2 3 4 5 6 7 8 (39)
Revistas 1 2 9 (35) 1 2 3 4 5 6 7 8 (40)
Libros 1 2 9 (36) 1 2 3 4 5 6 7 8 (41)
Atlas 1 2 9 (37) 1 2 3 4 5 6 7 8 (42)
Bases de datos 1 2 9 (38) 1 2 3 4 5 6 7 8 (43)
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P.10. Le voy a leer a continuacion una serie de textos educativos que estan disponibles a través de Internet y/o
Intranet en formato DIGITAL. Digame, por favor, digame si los utiliza en el contexto académico. Si los utiliza en el
contexto académico ¢podria decirme con qué frecuencia suele usted leer en formato DIGITAL los siguientes
recursos electrénicos?

FORMATO DIGITAL UTILIZA FRECUENCIA
. SI' NO NC Todos Casi Unao Varias Una Con Nunca NC
- los todos dos veces odos menor  ocasi
dias los veces al veces frecuencia nunca
dias por mes al
semana mes
Prensa 1 2 9 (44) 1 2 3 4 5 6 7 NC  (52)
Blogs 1 2 9 (45) 1 2 3 4 5 6 7 8 (53)
Revistas electrdnicas 1 2 9 (46) 1 2 3 4 5 6 7 8 (54)
E-book 1 2 9 (47) 1 2 3 4 5 6 7 8 (55)
Atlas electroénicos 1 2 9 (48) 1 2 3 4 5 6 7 8 (56)
Bases de datos 1 2 9 (49) 1 2 3 4 5 6 7 8 (57)
Metabuscadores 1 2 9 (50) 1 2 3 4 5 6 7 8 (58)
Wikis 1 2 9 (51) 1 2 3 4 5 6 7 8 (59)

P.11. Le voy a leer seguidamente una serie de textos que usted puede leer durante su actividad académica en la
Universidad. En su caso particular, y en el caso de que usted pudiese elegir el formato de lectura, qué formato
preferiria en su eleccion éformato PAPEL o formato DIGITAL?

\ "\x AMBOS

NC
FORMATO PAPEL FORMATO DIGITAL
Articulos 1 2 3 9 (60)
Informes 1 2 3 9 (61)
Sumarios 1 2 3 9 (62)
Libros 1 2 3 9 (63)
Periddicos 1 2 3 9 (64)
Diarios 1 2 3 9 (65)
Textos narrativos 1 2 3 9 (66)
Documentos politicos 1 2 3 9 (67)
Editoriales 1 2 3 9 (68)
Propaganda 1 2 3 9 (69)
Diccionario 1 2 3 9 (70)
Atlas 1 2 3 9 (71)
Manuales o de materiales de referencia 1 2 3 9 (72)
Estados contables o financieros 1 2 3 9 (73)
Diagramas, mapas o planos 1 2 3 9 (74)
NS 1 2 3 9 (75)
NC 1 2 3 9 (76)
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Cuando leemos en formato papel o en formato digital podemos encontrarnos con algunas dificultades.
Seguidamente vamos a tratar de profundizar en estas posibles dificultades.

P.12. ¢A qué atribuye usted la dificultad para comprender un texto en PAPEL y en formato DIGITAL?. Por favor,
digame si esta muy de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo
con las siguientes afirmaciones. (TARJETA A)

Muy de acuerdo De acuerdo Nide acuerdo ni en desacuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo

1 2 3 4 5
DIFICULTADES EN ... \
FORMATO PAPEL FORMATO DIGITAL
1 2 3 4 5 NC 1 2 3 4 5 NC
Dificultades visuales. 12 3 45 9 (77) 1 2 3 4 5 9 (85
Carecer de estrategias para extraer el significado del texto. 12 3 45 9 (78 1 2 3 4 5 9 (86)
Falta motivacién. 123 45 9 (799 1 2 3 4 5 9 (87)
Falta de interés. 1 2 3 4 5 9 (80) 1 2 3 4 5 9 (88)
Dificultades para organizar informacion. 12 3 45 9 (81) 1 2 3 4 5 9 (89
Dificultades para almacenar informacion. 12 3 45 9 (8) 1 2 3 4 5 9 (90
Dificultades para recordar informacion. 12 3 45 9 (8) 1 2 3 4 5 9 (91
Falta de concentracion. 1 2 3 45 9 (8) 1 2 3 4 5 9 (92
Nos gustaria profundizar en las razones por las que prefiere leer en un formato o en otro formato.
P.13. ¢Qué razones le llevan a preferir leer en formato PAPEL o el formato DIGITAL?
PREFERENCIAS ‘\ AMBOS NC
FORMATO  FORMATO
PAPEL DIGITAL
Velocidad lectora. 1 2 3 9 (93)
Localizar informacidn en el texto. 1 2 3 9 (94)
Fatiga visual. 1 2 3 9 (95)
Comprension lectora. 1 2 3 9 (96)
Leer en cualquier lugar. 1 2 3 9 (97)
Posibilidad de hacer anotaciones y subrayado. 1 2 3 9 (98)
Posibilidad de leer varios documentos simultdneamente. 1 2 3 9 (99)
Facilidad de trasportar. 1 2 3 9 (100)
Preferencias personales. 1 2 3 9 (101)
NS 1 2 3 9 (102)

P.14. ¢ Podria decirme, cuales son las dos razones principales por las que usted NO suele leer en formato PAPEL? y
élas dos razones para NO leer en formato DIGITAL?

FORMATO PAPEL FORMATO DIGITAL
No le gusta. 1 (103-104) (105-106)
No puedo localizar informacién en el texto de forma rapida. 3
Por cansancio. 4
Por fatiga visual. 5
Por preferencias personales. 6
Otro motivo écual? 7
NS 8
NC 9

O oONOO U b~ W
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Ventajas de la lectura en formato Digital.

P.15. A la lectura de textos y documentos en formato DIGITAL se le atribuyen una serie de CUALIDADES. Por
favor, seglin su opinidn y experiencia valore estas cualidades segun la siguiente escala: No me parece una
ventaja, es una ventaja poco relevante, es una ventaja importante y es una ventaja fundamental.

CUALIDADES No me Es una ventaja Es una ventaja Es una ventaja NC
‘\ parece una  poco relevante importante fundamental

- ventaja
Ahorro de papel. 1 2 3 4 9 (107)
Posibilidad de disponer de textos mas ricos en 1 2 3 4 9 (108)

informacidn al incluir fotografias, videos,

audios, interacciones, etc.

Posibilidad de modificar las caracteristicas del 1 2 3 4 9 (109)
texto para facilitar su lectura (tamafio de

letra, de pagina, etc.).

Posibilidad de copiar, pegar y guardar todo o 1 2 3 4 9 (110)
parte del texto o documento.

Posibilidad de orientar las paginas segun sus 1 2 3 4 9 (111)
preferencias.

Otro 1 2 3 4 9 (112)
NS 1 2 3 4 9 (113)

Inconvenientes de la lectura en formato Digital

P.16. A lalectura de textos y documentos en formato DIGITAL se le atribuyen una serie de INCONVENIENTES. Por
favor, seglin su opinion y experiencia valore estas cualidades segun la siguiente escala: No me parece un

inconveniente, es un inconveniente poco relevante, es un inconveniente importante y es un inconveniente

fundamental.
INCONVENIENTES No me parece un Es un Es un Esun NC
‘\ inconveniente inconveniente poco inconveniente inconveniente

> relevante importante fundamental
Fatiga visual. 1 2 3 4 9 (114)
Pérdida de sensaciones tactiles 1 2 3 4 9 (115)
(textura del papel,
manejabilidad, etc.).
Dificultad para subrayar, anotar 1 2 3 4 9 (116)
y “trabajar” el documento
mientras se lee.
Dificultad de leer diferentes 1 2 3 4 9 (117)
documentos simultaneamente.
Dificultad de compartir otros 1 2 3 4 9 (118)
lectores la lectura de un mismo
texto.
Otro 1 2 3 4 9 (119)

NS 1 2 3 4 9 (120)
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Acciones que desarrollamos antes, durante y después de leer en formato papel y en formato digital.

P.17. Los lectores ANTES de enfrentamos a la lectura de un texto desarrollamos una serie de estrategias para
poder comprender lo que vamos a leer. ¢{Me podria decir para cada seccion, si utiliza estas estrategias para leer
en formato PAPEL y en formato DIGITAL: siempre, habitualmente, ocasionalmente o nunca? (TARJETA B)

Siempre Habitualmente Ocasionalmente Nunca
1 2 3 4

ANTES DE LEER EN... \

VFORMATO PAPEL -"FORMATO DIGITAL
1 2 3 4 NS NC 1 2 3 4 NS NC

Se preguntas previamente: ¢{Qué sabe de este texto?, équéignora?, 1 2 3 4 8 9 (121) 1 2 3 4 8 9 (125

équé puede hacer para obtener la informacion?

¢Trata de adelantarse sobre qué puede tratar el texto? 1 34 8 9 (122) 1 2 3 4 8 9 (126)

¢Se plantea un objetivo cuando lee? 123 4 8 9 (123) 1 2 3 4 8 9 (127)

¢Anticipa el tiempo que va a necesitar, los recursos y el esfuerzoque 1 2 3 4 8 9 (124) 1 2 3 4 8 9 (128)
va a necesitar para entender el texto?

P.18. Los lectores CUANDO LEEMOS desarrollamos una serie de estrategias para poder comprender lo que
estamos leyendo. Seguidamente le voy a leer una serie de estrategias que utilizamos cuando leemos. ¢ Me podria
decir para cada seccion, si utiliza estas estrategias para leer en PAPEL y en formato DIGITAL: siempre,
habitualmente, ocasionalmente o nunca? (TARJETA B)

Siempre Habitualmente Ocasionalmente Nunca
1 2 3 4
CUANDO LEE ...

N\~ FORMATO PAPEL ‘."ﬁ FORMATO DIGITAL

1 2 3 4 NS NC 1 2 3 4 NS NC
éSe pregunta qué le dice la estructura del texto? 12 3 4 8 9 (1299 1 2 3 4 8 9 (137)
¢Divide el texto en partes, identificando su estructura? 123 4 8 9 (1300 1 2 3 4 8 9 (138)
¢Subraya o resalta la idea mds importante de un parrafo? 123 4 8 9 (131) 1 2 3 4 8 9 (139
¢ Utiliza ayudas visuales, por ejemplo, colores...? 123 4 8 9 (132) 1 2 3 4 8 9 (140
¢Copia el material objeto de lectura en otra hoja? 12 3 4 8 9 (133) 1 2 3 4 8 9 (141
éToma notas literales? 123 4 8 9 (134) 1 2 3 4 8 9 (142
¢Escribe resimenes utilizando sus propias palabras? 123 4 8 9 (135 1 2 3 4 8 9 (143)
¢ldentifica informacidn importante de un texto? 1 2 3 4 8 9 (136) 1 2 3 4 8 9 (144)

P.19. Los lectores una vez que FINALIZAMOS de leer un texto desarrollamos una serie de estrategias para verificar
si hemos comprendido lo que hemos leido. ¢Me podria decir para cada seccidn, si utiliza estas estrategias para
leer en PAPEL y en formato DIGITAL: siempre, habitualmente, ocasionalmente o nunca? (TARJETA B)

Siempre Habitualmente Ocasionalmente Nunca
1 2 3 4
CUANDO TERMINA DE LEER... 1 ‘\
N\~ FORMATO PAPEL . FORMATO
DIGITAL
1 2 3 4 NS NC 12 3 4 NC
¢Evalua su actuacion como lector? 123 4 8 9 (145 1 2 3 4 8 9 (150)
¢Es consciente de lo que sabe y de lo que no sabe? 123 4 8 9 (146) 1 2 3 4 8 9 (151)
¢Es consciente de qué no ha comprendido lo suficiente? 123 4 8 9 (147) 1 2 3 4 8 9 (152)
¢Es consciente que no disponia de conocimientos previos? 123 4 8 9 (148 1 2 3 4 8 9 (153)
¢Es consciente que carece de estrategias que le ayudan o facilitansu 1 2 3 4 8 9 (149) 1 2 3 4 8 9 (154)

comprension?
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Estrategias de comprension lectora en formato papel y en formato digital.

P.20. Cuando leemos un texto podemos utilizar diferentes estrategias y/o técnicas con el fin de mejorar la
comprension lectora. Seguidamente le voy a enunciar una serie de estrategias para fomentar la comprension
lectora. En su caso particular y cuando se enfrenta a la lectura de un texto académico en formato PAPEL y en
formato DIGITAL écon qué frecuencia las utiliza en una escala de siempre, habitualmente, ocasionalmente,
nunca? (TARJETA B)

Siempre  Habitualmente  Ocasionalmente Nunca
1 2 3 4
ESTRATEGIAS . ‘ \
VFORMATO PAPEL \"-'FORMATO DIGITAL
1 2 3 4 NC 1 2 3 4 NC

Subrayado 1 2 3 4 9 (155) 1 2 3 4 9 (164)
Anotaciones 1 2 3 4 9 (156) 1 2 3 4 9 (165)
Resumen 1 2 3 4 9 (157) 1 2 3 4 9 (166)
Esquema 1 2 3 4 9 (158) 1 2 3 4 9 (167)
Mapas conceptuales 1 2 3 4 9 (159) 1 2 3 4 9 (168)
Cuadros sindpticos 1 2 3 4 9 (160) 1 2 3 4 9 (169)
Listas de conceptos 1 2 3 4 9 (161) 1 2 3 4 9 (170)
Autopreguntas 1 2 3 4 9 (162) 1 2 3 4 9 (171)
Otras 1 2 3 4 9 (163) 1 2 3 4 9 (172)

Aspectos susceptibles de mejora en los dispositivos que permiten la lectura en formato digital.

P.21. En estos momentos se esta produciendo un gran desarrollo de los dispositivos electrénicos (por ejemplo,
tabletas, libros electrdnico...) que permiten la lectura en formato DIGITAL. Nos gustaria conocer su grado de
satisfaccion en relacion al desarrollo de las prestaciones, en general, que presentan estos dispositivos
electrénicos en estos momentos. Para cada aspecto me gustaria conocer su grado de satisfaccion en una escala
de excepcional, 6ptimo, satisfactorio, necesita mejorar y malo (TARJETA C).

‘\ Excepcional Optimo  Satisfactorio Necesita Malo NC
CARACTERISTICAS... R * mejorar

Pantalla: orientable e inclinable segun gustos 1 2 3 4 5 9 (173)
del usuario

Pantalla: lluminacién sin reflejos 1 2 3 4 5 9 (174)
Tamafio de las ilustraciones, gréficos... 1 2 3 4 5 9 (175)
Escala de grises 1 2 3 4 5 9 (176)
Conectividad 1 2 3 4 5 9 (177)
Compatibilidad 1 2 3 4 5 9 (178)
Portabilidad 1 2 3 4 5 9 (179)
Funcionalidades 1 2 3 4 5 9 (180)
Capacidad de la memoria 1 2 3 4 5 9 (181)
Duracién de la bateria 1 2 3 4 5 9 (182)
Conexion a la red telefénica 1 2 3 4 5 9 (183)
Inclusion de tecnologia Bluetooth 1 2 3 4 5 9 (184)
Salida de voz 1 2 3 4 5 9 (185)
Peso 1 2 3 4 5 9 (186)
Precio 1 2 3 4 5 9 (187)
Otros 1 2 3 4 5 9  (188)

Seguidamente le vamos a realizar varias cuestiones en relacion a los Recursos de la Informacién y la
Comunicacion que estan disponibles en su Universidad.

P.22. En relacién a sus competencias en Plataformas Educativas, ¢podria decirme cual es su nivel de capacitacion
(formacion) en una escala de insuficiente, suficiente pero mejorable y satisfactorio?

PLATAFORMAS EDUCATIVAS Moodle (189) Blackboard (190) Chamilo (191) Academic Earth Helvia (193)
(192)
Deficiente 1 1 1 1 1
Insuficiente 2 2 2 2 2
Suficiente pero mejorable 3 3 3 3 3
Satisfactorio 4 4 4 4 4
Excelente 5 5 5 5 5
NS 8 8 8 8 8
NC 9 9 9 9 9
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P.23. De la siguiente lista, sefiale, por favor, que recursos de la Informacion y la Comunicacién estan disponibles
en su Universidad para un uso académico (docencia, investigacion, gestion y produccion).
En el caso de que estén disponibles, digame: Como valora su disponibilidad en su Universidad una escala de
suficientes o insuficientes (1-10) y cual es su grado de satisfaccion en una escala de muy satisfecho a nada

satisfecho.

DISPONIBILIDAD
RECURSOS DE LA INFORMACION Y LA Valora NS NC

’ Muy Bastante Poco

COMUNICACION cién satisfe satisfecho satis

0-10 cho fecho
Telefonia fija 98 99 (194) 1 2 3
Banda ancha 98 99 (195) 1 2 3
Telefonia movil 98 99 (196) 1 2 3
Redes de television 98 99 (197) 1 2 3
Ordenador personal 98 99 (198) 1 2 3
Navegador de internet 98 99 (199) 1 2 3
Correo electrénico 98 99 (200) 1 2 3
Banca online 98 99 (201) 1 2 3
Audio y musica 98 99 (202) 1 2 3
TVycine 98 99 (203) 1 2 3
Comercio electrénico 98 99 (204) 1 2 3

GRADO DE SATISFACION

En las proximas cuestiones estamos interesados en conocer su nivel de competencias en las TICS.

Nada NS NC

satis

fecho
4 8 9 (205)
4 8 9 (206)
4 8 9 (207)
4 8 9 (208)
4 8 9 (209)
4 8 9 (210)
4 8 9 (211)
4 8 9 (212)
4 8 9 (213)
4 8 9 (214)
4 8 9 (215)

P.24. En relacion a sus competencias en Ofimatica, é¢podria decirme, por favor, cual es su nivel de capacitacion

(formacion) en una escala de insuficiente, suficiente pero mejorable y satisfactorio?

Procesamiento Hojas Herramientas Utilidades: Programas de
de textos de de agendas, correo
p (216) calculo presentacion calculadoras, electrénico,
OFIMATICA (217) multimedia etc (219) correo de voz,
(218) mensajeros
(220)
Deficiente 1 1 1 1 1
Insuficiente 2 2 2
Suficiente 3 3 3 3 3
pero
mejorable
Satisfactorio 4 4 4 4 4
Excelente 5 5 5 5 5
NS 8 8 8 8 8
NC 9 9 9 9 9

Base
de
datos
(221)

N

O 0 U1 A

Herramientas de

reconocimiento y

sintesis del habla
(222)

N

O 0 U1 A

P.25. En relacidn a sus competencias en Internet, ¢podria decirme cual es su nivel de capacitacion (formacion) en

una escala de insuficiente, suficiente pero mejorable y satisfactorio?

Acceso a Nombres Fuente de Buscadores fndices o Motores
Internet de informacion (226) directorios de
INTERNET (223) dominio (225) tematicos busqueda
(224) (227) (228)
Deficiente 1 1 1 1 1 1
Insuficiente 2 2 2 2 2 2
Suficiente 3 3 3 3 3 3
pero
mejorable
Satisfactorio 4 4 4 4 4 4
Excelente 5 5 5 5 5 5
NS 8 8 8 8 8 8
NC 9 9 9 9 9 9

Metabuscadores
(229)

N

0 0o U b
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Seguidamente vamos a centrarnos en el Campus Virtual y en la o las Plataformas Educativas disponibles en su

Universidad.

P.26. Seguidamente le vamos a realizar varias cuestiones mas concretas en relacion a al Campus Virtual, é¢podria
decirme, por favor, si conoce la existencia en su Universidad de Campus V|rtual'-‘

)

1
NO 2
No recuerda 3
NS 8
NC 9

(230)

P 26 A. (SOLO PARA LOS QUE HAN CONTESTADO sl

\A

constituido el Campus Virtual?

Englobar a la universidad completa
Otra constitucion écudl?

NS

NC

" EN P.26), épodria decirme, por favor, como esta

Es un pequeiio entorno de capacitacion
Representa la mitad de la universidad

(231)

O 000 H» WN R

utilizar el Campus Virtual?

L 5 P.26.C. (SOLO PARA LOS QUE HAN CONTESTADO SI EN P.26) ¢Podria decirme con qué frecuencia suele usted

P.26.B. (SOLO PARA LOS QUE HAN CONTESTADO SI..."

Muy satisfecho
Bastante satisfecho
Poco satisfecho
Nada satisfecho

NS

NC

1
2
3
4
8
9

i EN P.26) ¢Cual es su grado de satisfaccion con el
funcionamiento del Campus Virtual en una escala
de muy satisfecho a nada satisfecho?

(232)

Todos los dias

Casi todos los dias

Una o dos veces por semana
Varias veces al mes

Una o dos veces al mes

Con menor frecuencia
Nunca o casi nunca
NC

(233)

pLE

Para...

Compartir experiencias.
Ofrecer informacion adicional.

NS
. NC

' /;-?p p.26.C.1. (SOLO PARA DOCENTES_LOS QUE HAN CONTESTADO 1, 2, 3, 4 Y 5 EN P.26.C). Podria

Contactar de forma interactivo con los estudiantes.

Incorporar calificaciones (examenes, actividades...).
Facilitar materiales didacticos (apuntes, articulos...).
Facilitar horarios de clases (tedricas, practicas, tutorias...).
Consultar servicios administrativos complementarios(por ejemplo, biblioteca, expediente académico...).

1
2
3
4
5
6
7
8
9

ey concretarme, ¢Cudles son las dos finalidades principales por las que usted utiliza el Campus Virtual?

(234-235)

/'—\

Virtual? Para...

Compartir experiencias.
Ofrecer informacioén adicional.

NS
i NC

i Contactar de forma interactivo con otros estudiantes.
i Contactar de forma interactivo con otros docentes.

Consultar calificaciones (examenes, actividades...).

Facilitar materiales didacticos (apuntes, articulos...).
Consultar materiales didécticos (apuntes, articulos...).
Consultar horarios de clases (tedricas, practicas, tutorias...).
Consultar servicios administrativos complementarios (por ejemplo, biblioteca, expediente académico...)

I-.'Eﬂp‘ P.26.C.2. (SOLO PARA ESTUDIANTES QUE HAN CONTESTADO 1, 2, 3, 4 Y 5 EN P.26.C). Podria
\__/} concretarme, ¢Cudles son las dos finalidades principales por las que usted utiliza el Campus

(236-237)
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(ERth Las siguient t f lan A TODOS
p&f‘-_} das siguientes preguntas se rormulan

P.27. Seguidamente le vamos a realizar varias cuestiones mas concretas en relacion a las PLATAFORMAS
EDUCATIVAS. Inicialmente ¢ podria decirme si en su Universidad dispone de Plataforma Educativa?

sl 1
i NO 2
No recuerda 3
8
9

NS
NC

y

su Universidad?

PLATAFORMAS EDUCATIVAS Sl NO NO RECUERDA NS NC
Moodle 1 2 3 8 9 (239)
Blackboard 1 2 3 8 9 (240)
Chamilo 1 2 3 8 9 (241)
Academic Earth 1 2 3 8 9 (242)
Helvia 1 2 3 8 9 (243)
WebCT 1 2 3 8 9 (244)
alLF 1 2 3 8 9 (245)
Otra 1 2 3 8 9 (246)
NS 1 2 3 8 9 (247)
NC 1 2 3 8 9 (248)
" p.27.B. (SOLO PARA LOS QUE HAN CONTESTADO SI i P.27.C. (SOLO PARA LOS QUE HAN CONTESTADO SI
EN P.27) ¢(Cudl es su grado de satisfaccion con el EN P.27) ¢Podria decirme con qué frecuencia suele

funcionamiento de la Plataforma Educativa en una
escala de muy satisfecho a nada satisfecho?

usted utilizar la Plataforma Educativa de su

Universidad?
Muy satisfecho 1 (249) 3
Bastante satisfecho 2 TOd_OS los dias , 1 (250)
R Casi todos los dias 2
Poco satisfecho 3 U p 3
Nada satisfecho 4 na? o dos veces por semana
NS 8 Varias veces al mes 4
NC 9 Una o dos veces al mes 5
Con menor frecuencia 6
Nunca o casi nunca 7
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, NC 9

P.28. En relacion al uso educativo de las plataformas educativas en la Universidad, le voy a leer una serie de
opiniones que expresan juicios de valor y que manifiesta diversas opiniones. ¢{Podria decirme, por favor, para
cada una de las siguientes opiniones, si esta muy de acuerdo, bastante, algo, poco o nada de acuerdo?

OPNIONES PLATAFORMA EDUCATIVA Muy de Bastante Algo de Poco de Nada de NS NC
acuerdo  de acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo
Son de gran valor para asegurar la cultura en 1 2 3 4 5 8 9 (251)

lugares en los cuales de otra manera podria ser

casi inaccesible.

Son una herramienta valiosa para la imparticion 1 2 3 4 5 8 9 (252)
de una ensefianza individualizada y

personalizada.

Permite mejorar el mejor aprendizaje de los 1 2 3 4 5 8 9 (253)
alumnos al facilitarle diversas herramientas

(foros, chats, wiki...).

Facilitan el desarrollo de una educacién adaptada 1 2 3 4 5 8 9 (254)
a la era digital.

Suponen una negacién a la ensefianza. 1 2 3 4 5 8 9 (255)
Deja de tener importancia la interaccién 1 2 3 4 5 8 9 (256)
estudiante - docente.

Conlleva a la deshumanizacion de la ensefianza al 1 2 3 4 5 8 9 (257)
perder el contacto interpersonal.

Son un privilegio solo accesible para ciertos 1 2 3 4 5 8 9 (258)

sectores de la poblacidon ya que exige tener
accesibilidad a recursos electrénicos.
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OTROS DATOS DE INTERES:
P. 29. Sexo:

Hombre 1 (259)
Mujer 2

P.30. ¢Cuantos aiios cumplioé usted en su ultimo cumpleafios?

(260) (261)

NC 99

P.31. Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta hay
una serie de casillas que van de izquierda a derecha. ¢En qué casilla se coloca usted? (TARJETA D)

(262)

NC 99

pﬂ-—iﬂjp‘ P.32.A. (SOLO PARA ESTUDIANTES). Ademas de estudiar, ése encuentra usted en alguna de las

- siguientes situaciones actualmente?
Trabaja 1 (263)
Jubilado/o o pensionista (anteriormente ha 2
trabajado)
Pensionista (anteriormente no he trabajado) 3
Parado y he trabajado antes 4
Trabajo doméstico no remunerado 5
Otra situacién écudl? 6
— NC 9

-

P.32.B. (SOLO PARA DOCENTES). Podria indicarme, por favor, ¢éEn qué tramos estan comprendidos sus
ingresos personales, después de las deducciones de impuestos, es decir, sus ingresos netos? (TARJETA E)

Menos o igual a 300 euros 1 (264)
De 301 a 600 euros 2

De 601 a 900 euros 3

De 901 a 1200 euros 4

De 1201 a 1800 euros 5

De 1801 a 2400 euros 6

De 2401 a 3000 euros 7

De 3001 a 4500 euros 8

De 4501 a 6000 euros 9

Mas de 6000 euros 10

NC 99



105

ANEXO 02: Tarjetas



P.12. (TARJETA A)
TARJETA A (GRADO DE ACUERDO)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

NC

P.17. (TARJETA B)
TARJETA N (FRECUENCIA)
Siempre

Habitualmente
Ocasionalmente

Nunca
NC
P.18. (TARJETA B)
TARJETA N (FRECUENCIA)
Siempre

Habitualmente
Ocasionalmente

Nunca
NC
P.19. (TARJETA B)
TARJETA N (FRECUENCIA)
Siempre

Habitualmente
Ocasionalmente
Nunca

NC

106

O b WN PR O b~ WN P
O Uk, WN B

O~ WN P



107

P.20. (TARJETA B)
TARJETA N (FRECUENCIA)

Siempre
Habitualmente
Ocasionalmente
Nunca

NC

O b~ WN PR

P.21. (TARJETA C)

TARJETA C (GRADO DE SATISFACCION CON EL DESARROLLO DE LAS PRESTACIONES)

Excepcional 1
Optimo 2
Satisfactorio 3
Necesita mejorar 4
Malo 3
NC 9
P.31. (TARJETA D)
TARJETA D (ESCALA DE UBICACION IDEOLOGICA)
lzquierda Derecha

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10



P.32.B. Para DOCENTES. (TARJETA E)
TARJETA E (INGRESOS PERSONALES)

Menos o igual a 300 euros
De 301 a 600 euros
De 601 a 900 euros
De 901 a 1200 euros
De 1201 a 1800 euros
De 1801 a 2400 euros
De 2401 a 3000 euros
De 3001 a 4500 euros
De 4501 a 6000 euros
Mas de 6000 euros
NC
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ANEXO 03:Libro de codigos



PREGUNTAS
N2 ESTUDIO
CUESTIONARIO
01_PREGUNTA
02_A_PREGUNTA

02_B_PREGUNTA

03_A_PREGUNTA
03_B_PREGUNTA
04_A_PREGUNTA
04_B_PREGUNTA
05_A_PREGUNTA
05_B_PREGUNTA
06_B_PREGUNTA
07_PREGUNTA

08_PREGUNTA

09_PREGUNTA

10_PREGUNTA

11_PREGUNTA
12_PREGUNTA

13_PREGUNTA
14_PREGUNTA

15_PREGUNTA
16_PREGUNTA
17_PREGUNTA

18_PREGUNTA

19_PREGUNTA

20_PREGUNTA

21_PREGUNTA
22_PREGUNTA
23_PREGUNTA

24_PREGUNTA
25_PREGUNTA
26_PREGUNTA
26_A_PREGUNTA
26_B_PREGUNTA
26_C_PREGUNTA
26_C_1_PREGUNTA
26_C_2_PREGUNTA
27_PREGUNTA

COLUMNAS
1-4
5-9
10
11-12
13-14

15-16
17-18
19-20

21-22
23
24
25
26
27
28
29
30-31
32-33
34-38
39-43
44-51
52-59
60-76
77-84
85-92
93-102
103-104
105-106
107-113
114-120
121-124
125-128
129-136
137-144
145-149
150-154
155-163
164-172
173-188
189-193
194-204

205-215
216-222
223-229
230
231
232
233
234-235
236-237
238

coODIGO

Precodificadas

Universidad (Codigo aparte)
Comunidad Auténoma (Cédigo

aparte)

Provincia (Cddigo aparte)
Universidad (Cédigo aparte)
Comunidad Auténoma (Cédigo

aparte)

Provincia (Cédigo aparte)

Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Disponibilidad:
1a10
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
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27_A_PREGUNTA
27_B_PREGUNTA
27_C_PREGUNTA
28_PREGUNTA
29 _PREGUNTA
30_PREGUNTA
31_PREGUNTA
32_A_PREGUNTA
32_B_PREGUNTA

239-248
249
250

251-258
259

260-261
262
263
264

Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
Precodificadas
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11-12
17-18

Universidad (Cédigo aparte)
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UNIVERSIDADES PUBLICAS

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49

Universidad de Alcald de Henares
Universidad de Alicante

Universidad de Almeria

Universidad Autonoma de Barcelona
Universidad Autdnoma de Madrid
Universidad de Barcelona

Universidad de Burgos

Universidad de Cadiz

Universidad de Cantabria

Universidad Carlos Il de Madrid
Universidad de Castilla-La Mancha
Universidad Complutense de Madrid 1
Universidad de Cérdoba

Universidad de La Coruiia

Universidad de Extremadura
Universidad de Girona

Universidad de Granada

Universidad de Huelva

Universidad de Islas Baleares
Universidad de Jaén

Universidad Jaume | de Castelldn
Universidad de La Laguna

Universidad de La Rioja

Universidad de Ledn

Universidad de Lleida

Universidad de Malaga

Universidad Miguel Hernandez de Elche
Universidad de Murcia

Universidad de Oviedo

Universidad Pablo de Olavide
Universidad del Pais Vasco
Universidad de Las Palmas
Universidad Politécnica de Cartagena
Universidad Politécnica de Cataluiia
Universidad Politécnica de Madrid
Universidad Politécnica de Valencia
Universidad Pompeu Fabra
Universidad Publica de Navarra 1
Universidad Rey Juan Carlos
Universidad Rovira i Virgili
Universidad de Salamanca
Universidad de Santiago

Universidad de Sevilla

Universidad de Valencia (Est. General)
Universidad de Valladolid

Universidad de Vigo

Universidad de Zaragoza

Universidad Internacional de Andalucia
Universidad Internacional Menéndez Pelayo



13-14
19-20

15-16
21-22

Comunidad Auténoma (Cddigo
aparte)

Provincia (Cédigo aparte)

50
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Universidad Nacional de Educacidn a
Distancia

UNIVERSIDADES PRIVADAS

51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61
62
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17

01
02

IE University (antes Universidad SEK)
Universidad Abat Oliba-CEU
Universidad Alfonso X el Sabio
Universidad Antonio de Nebrija
Universidad Camilo José Cela
Universidad Cardenal Herrera-CEU
Universidad Catodlica de Avila
Universidad Catolica de Valencia San Vicente
Martir

Universidad Catdlica San Antonio de Murcia
Universidad de Deusto

Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA)
Universidad Europea Miguel de Cervantes
Universidad Europea de Madrid
Universidad Francisco de Vitoria
Universidad Internacional de Catalunya
Universidad Internacional de La Rioja
Universidad Internacional Valenciana
Universidad de Mondragon
Universidad de Navarra

Universidad Oberta de Catalunya
Universidad Pontificia Comillas
Universidad Pontificia de Salamanca
Universidad Ramodn Llull

Universidad San Pablo-CEU
Universidad San Jorge

Universidad de Vic

Andalucia

Aragon

Principado de Asturias

Islas Baleares

Canarias

Cantabria

Castilla-La Mancha

Castillay Leén

Cataluia

Comunidad Valenciana

Extremadura

Galicia

Comunidad de Madrid

Regidn de Murcia

Comunidad Foral de Navarra

Pais Vasco

La Rioja

Albacete
Alicante/Alacant



03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52

Almeria
Araba/Alava
Asturias
Avila
Badajoz
Balears, llles
Barcelona
Bizkaia
Burgos
Caceres
Cadiz
Cantabria
Castelldn/Castelld
Ciudad Real
Cérdoba
Coruia, A
Cuenca
Gipuzkoa
Girona
Granada
Guadalajara
Huelva
Huesca
Jaén

Ledn

Lleida

Lugo
Madrid
Malaga
Murcia
Navarra
Ourense
Palencia
Palmas, Las
Pontevedra
Rioja, La
Salamanca

Santa Cruz de Tenerife

Segovia
Sevilla
Soria
Tarragona
Teruel
Toledo
Valencia/Valéncia
Valladolid
Zamora
Zaragoza
Ceuta
Melilla
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ANEXO 04: Presentacion del cuestionario
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Lectura en formato
papel versus digital

Dirigido a docentes y estudiantes
universitarios espafioles

E Bausela Herrenas

IN FOCUS

iEstan preparados los chicos y las chicas
para la era digital?




Algunas cuestiones previas |

+ (Estan preparados los docentes y los
estudiantes universitarios para la lectura en
formato digital?

« (Existe la “brecha digital” entre los
docentes y los estudiantes universitarios?

PRORDOODORRRNIRIOIOIRROIOIIINLY

Introduccion

4 Podemos comparar el cambio actual en los habitos
de lectura, debido a la revolucién digital, al que se
produjo con la invenciéon de la imprenta.

4Esta revolucién esta cambiando la educacién, que a
su vez va a ser su mayor impulsora (nativos

digitales).

4Es necesario valorar y entender este cambio v
crear herramientas que aprovechen las
oportunidades que implica.

PRORDOODORRRNIRIOIOIRROIOIINLY
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Finalidad (1/2)

Analizarel perfil
sociodemografico

politico y socioeconomico
delos lectores (docentesy
estudiantes universitanos)
en formato papeloen
digital

Comparar preferencias,
motivos, ventajasy
desventajas que manifiestan
los lectores (docentesy
estudiantes) en funcion del
formato (papel o en digital).

Finalidad (2/2)

Analizarla formaciony
experencia en el uso de las
TICsde los lectores
(docentesy estudiantes
urmiversitanos) en formato
papelo en digital.

Compararhabitoslectores
de estudiantes y docentes

universitarios en formato

papely en formato digital

Conocer las estrategias de
comprension lectora que

desamrollanlos lectores
(docentesy estudiantes)en
formato papely en digital

Detectaraspectos

susceptibles de mejora para

potenciarla comprension

lectora en formato digital
entre los estudiantesy
docentes universitarios.
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Rasgos mas relevantes

» Poblacion diana: docentes y estudiantes universitarios.
» N°preguntas: 32
* Dimensiones: 4
I. Perfiles de los lectores en formato papely en formato digital.
II. Capacitacion, formacion y experiencia entecnologiasde la
informaciony la comunicacion.
III. Comparacion dela lectura en formato papel versus formato
digital.
IV. Aspectos amejorar de los dispositivos lectura digital.
» Formato: Autoadministrado. O line (intemet).
* Tiempo estimado de realizacién: 20 minutos.
* Materiales: Tarjetas v guia de autoaplicacion.
* Propiedades psicométricas: No disponibles. s

-

= Participantes

-

-

>

-

-

E

-

-

« | Estudiante £,

“ | universitario ..?,‘}

E 3 h

> £~ 0 ADOR c
= |

= | Docente L

& -

: ‘ ZPAPELZZS 2
= >

- DiGITAIPORTATL ™ =
: E Bausela Herreras 2
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ANEXO 05: Carta de presentacion



122

PANTALLA, e

% 2 ’%mwu
Plﬂl‘ ;
J\ru.'lq 4

Estimados compafieros:

Nos ponemos en contacto con usted para solicitarle unos minutos de su valioso tiempo.
Estamos desarrollando un estudio que tiene como finalidad investigar los habitos lectores de
profesores y estudiantes universitarios y comparar la lectura en formato papel con el formato

digital en estos momentos de auge de las nuevas tecnologias.

Este estudio esta siendo financiado parcialmente por el Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte y por el Instituto Nacional de Estadistica®. Esta investigacion se estd realizando en
todo el territorio nacional y en ella estdn participando diferentes Universidades publicas,

privadas y otros entes publicos.

Le solicitamos su participacién para cumplimentar un cuestionario de manera andénima y
confidencial. La aplicacién informdtica del cuestionario le permite rellenar el cuestionario en
una Unica sesion, no obstante, ha sido disefiado pensado, también, para que pueda ser
contestado en varias sesiones, por si por circunstancias particulares y excepcionales no

pudiera completarlo en una Unica sesién.

Sin otro particular y agradeciendo de antemano su colaboracidn y participacién voluntaria y

desinteresada, reciba un saludo.
En Madrid, 10 de febrero de 2014

Investigador Principal: Esperanza Bausela Herreras

% Estudio ficticio.
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ANEXO 06: Carta dirigida a docentes
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CUESTIONARIO DE CAPTACION DOCENTE UNIVERSITARIO ol
Universidad:
Comunidad Auténoma:

Provincia:

Buenos dias / buenas tardes:

Inicialmente presentarnos, somos un Equipo de Investigacidon que estamos desarrollando una
investigacion en relacién a la lectura en formato digital y la lectura en formato papel entre
estudiantes y docentes de Educacion Superior. Usted ha sido seleccionado al azar mediante
métodos aleatorios y solicitamos su participacion en dicho estudio. Le garantizamos el
absoluto anonimato y secreto de sus respuestas en el mas estricto cumplimiento de las leyes
sobre secreto estadistico y proteccién de datos personales. Una vez grabada la informacién de
forma andnima, los cuestionarios individuales son destruidos inmediatamente.

Nos gustaria saber si desea participar en este estudio Osi Ono
Si desea participar, nos gustaria conocer, con tal fin, los siguientes aspectos:

Su universidad es... Opublica
Orrivada
O o0tro ente publico
Usted imparte docencia siguiendo la metodologia... OPresencial
ODistancia (on line)
OAmbos
¢A qué rama de conocimiento estd usted vinculado? O Artes, Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas
QOciencias
Ociencias de la Salud
QOlngenieria y arquitectura
Nos podria indicar ¢cudl es su categoria profesional? (O Contratado
OFuncionario

Si decide participar en este estudio le enviaremos una carta comentando los aspectos mas
relevantes del estudio, asi como las instrucciones para la correcta cumplimentacion del

cuestionario.
Si tiene alguna duda o cuestidn le facilito mi correo electrénico: ebausela@gmail.com.
Agradecemos de antemano su participacion, disponibilidad e interés.

Saludos cordiales, Equipo de Investigacion.
A rellenar por el captador

Nombre del captador: Fecha de captacion:
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ANEXO 07: Carta dirigida a estudiantes
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PANTALLA,

CUESTIONARIO DE CAPTACION ESTUDIANTE UNIVERSITARIO é&% %vn
= ¥
Universidad:

Comunidad Auténoma:

Provincia:

Buenos dias / buenas tardes:

Inicialmente presentarnos, somos un Equipo de Investigacidon que estamos desarrollando una
investigacion en relacién a la lectura en formato digital y la lectura en formato papel entre
estudiantes y docentes de Educacion Superior. Usted ha sido seleccionado al azar mediante
métodos aleatorios y solicitamos su participacion en dicho estudio. Le garantizamos el
absoluto anonimato y secreto de sus respuestas en el mas estricto cumplimiento de las leyes
sobre secreto estadistico y proteccidén de datos personales. Una vez grabada la informacién de
forma andnima, los cuestionarios individuales son destruidos inmediatamente.

OsiONo

Nos gustaria saber si desea participar en este estudio
Si desea participar, nos gustaria conocer, con tal fin, los siguientes aspectos:

Su universidad es... OPublica
Privada
Otro ente publico
Los estudios que usted cursa siguen la OPpresencial
metodologia... ODistancia (on line)
OAmbos

¢A qué rama de conocimiento estd usted vinculado?

Nos podria indicar écudles el nivel de sus estudios?

O Artes, Humanidades, Ciencias Sociales y Juridicas
Ociencias

O ciencias de la Salud

QOlngenieria y arquitectura

OGrado

OPosgrado

Si decide participar en este estudio le enviaremos una carta comentando los aspectos mas

relevantes del estudio, asi como las instrucciones para la correcta cumplimentacion del

cuestionario.

Si tiene alguna duda o cuestidn le facilito mi correo electrénico: ebausela@gmail.com.

Agradecemos de antemano su participacién, disponibilidad e interés.

A rellenar por el captador

Nombre del captador:

Saludos cordiales, Equipo de Investigacion.

Fecha de captacion:
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ANEXO 08: Guia de autoaplicacion del cuestionario
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PANTALA, srromes
INSTRUCCIONES PARA RELLENAR EL CUESTIONARIO DE LECTURA EN e T
FORMATO PAPEL Y LECTURA EN FORMATO DIGITAL e ‘

El cuestionario enviado a su correo electrénico el pasado dia 5 de octubre de 2014,
pretende analizar los habitos lectores de estudiantes y docentes universitarios en
formato papel versus formato digital.

Este documento esta dirigido a todos los profesores y estudiantes universitarios de
su institucion.

El documento se presenta en formato digital y consta de varias hojas (presentacion
formato libro).

) Para su correcta cumplimentacidn es necesario conexion a internet.

L Si lo desea puede imprimir el cuestionario utilizando la opcién “IMPRIMIR”.

L) Si desea ampliar el tamafio del texto utilice la opciéon “AMPLIAR TAMANO TEXTO”

L El cuestionario ha sido estructurada en diversas secciones. Las dos primeras hojas
estan relacionadas con su actividad académica en la Universidad. El resto de las
paginas contienen un listado de preguntas en relacidén a diversos aspectos de la
lectura en papel y lectura digital en el contexto educativo de educacidn superior.

) La mayoria de las casillas de este cuestionario son preguntas cerradas, a escoger
una Unica opcién.

[ Le solicitamos que lea, por favor, con detenidamente el documento y marque una
Unica opcidn por cada pregunta.

L Le sugerimos, por favor, que no deje ninguna pregunta en blanco.

D Le informamos que los datos sociodemograficos son campos obligatorios para
poder continuar cumplimentando el cuestionario. Si alguno de estos campos no se
cumplimenta no podra seguir avanzando.

[ Las casillas tituladas “OTROS” son cuadros de texto en los que puede afadir
aspectos, opciones o cuestiones que no han sido considerados previamente. Esta
informacién es para incluir aspectos que no han sido considerados en las opciones

propuestas.

[ La opcidon “NS” (No Sabe) puede ser utilizada, en casos puntuales, para indicar que

desconoce la respuesta a la cuestion planteada.
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La opcidon “NC” (No Contesta) puede ser utilizada, sélo para responder aquellas
cuestiones que no desea contestar, ya que es recomendable no dejar en blanco o
sin contestar ninguna pregunta.

L) Algunas preguntas van acompafiadas de unas tarjetas que le permitan tener
presente la escala a utilizar para responderlas.

Para facilitar la sistematizaciéon de la informacién debe rellenar el impreso
directamente en su ordenador y una vez cumplimentado remitirlo siguiendo las
instrucciones que se detallan en el mismo.

El cuestionario ha sido disefiado para ser cumplimentado en una sesién, no
obstante, si por alguna circunstancia lo cumplimenta en varias sesiones, deber
guardar el cuestionario con la opcién “GUARDAR” para poder almacenar las
respuestas que han sido cumplimentadas y poder recuperarlas posteriormente.

El documento se puede visualizar con cualquier navegador desde PCy MAC.

Si necesita apoyo técnico le facilitamos el correo electrdnico del informatico que se
encarga de gestionar y dar apoyo técnico a incidencias técnicas

(soporte.papel_digital@gmail.com).

Esperamos que el cuestionario sea de su maximo interés y agradecemos su

colaboracién desinteresada.
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